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Resumen  

La presente investigación se basa en la premisa de que las herramientas digitales pueden 

mejorar la participación activa en los estudiantes y facilitar un aprendizaje significativo. Se plantea 

como objetivo general evaluar como la plataforma prezi contribuye a la comprensión y retención 

de contenidos académicos, así como al desarrollo de competencias digitales en estudiantes y 

docentes. En esta investigación también se plantean objetivos específicos que son diagnosticar el 

aporte de prezi en la educación, identificar características relevantes estimar su efectividad.  

Las bases teóricas de esta investigación se fundamentan en la importancia de las 

herramientas en la educación superior. El uso de plataformas como prezi puede transformar el 

proceso de enseñanza aprendizaje y facilitar un aprendizaje más significativo. Se destaca que prezi 

es una alternativa atractiva ala presentaciones tradicionales esto es relevante en disciplinas como 

la psicología.  

El enfoque metodológico de esta investigación es mixta y descriptiva, utilizando tanto 

métodos cualitativos como cuantitativos.   Esta investigación emplea instrumentos de recolección 

de información como encuestas y fichas de observación para la debida recopilación de datos de la 

muestra de estudiantes y docentes. La investigación busca contribuir orientaciones para la 

integración de tecnologías en el aula, promoviendo así un aprendizaje más dinámico y accesible.  

Palabras claves: Tecnología, Recursos, Aprendizaje.  
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Abstract  

This research is based on the premise that digital tools can improve students' active 

participation and facilitate meaningful learning. The general objective is to evaluate how the prezi 

platform contributes to the comprehension and retention of academic content, as well as to the 

development of digital competencies in students and teachers. The specific objectives of this 

research are to diagnose the contribution of prezi in education, identify relevant characteristics and 

estimate its effectiveness.  

The theoretical basis of this research is based on the importance of tools in higher 

education. The use of platforms such as prezi can transform the teaching-learning process and 

facilitate more meaningful learning. It is highlighted that Prezi is an attractive alternative to 

traditional presentations and this is relevant in disciplines such as psychology.  

The methodological approach of this research is mixed and descriptive, using both 

qualitative and quantitative methods.   This research employs data collection instruments such as 

surveys and observation sheets for the proper collection of data from the sample of students and 

teachers. The research seeks to contribute guidelines for the integration of technologies in the 

classroom, thus promoting a more dynamic and accessible learning.  

Key words: Technology, Resources, Learning.    
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Capítulo I.- INTRODUCCIÓN 

La presente investigación aborda el impacto de prezi como herramienta digital en el 

proceso de enseñanza aprendizaje en la carrera de psicología, este trabajo se alinea con la línea de 

investigación institucional enfocada en tecnologías aplicadas a la educación explorando sublínea 

de innovación en recursos didácticos digitales. La problemática central de esta investigación radica 

en evaluar cómo esta plataforma “prezi” contribuye a la mejor comprensión y retención de los 

contenidos académicos en los estudiantes, identificando así su relevancia tanto en contextos 

pedagógicos como en el fortalecimiento de competencias digitales. 

Esta investigación es importante porque va a aportar tanto de manera teórica como 

prácticas y sociales. Teóricamente esta investigación proporciona un análisis fundamentado sobre 

el papel de las herramientas digitales en la educación superior. Desde el punto de vista práctico 

orienta al docente sobre cómo integrar prezi en las estrategias pedagógicas para maximizar la 

enseñanza. Desde el ámbito social fomenta el desarrollo de habilidades tecnológicas en estudiantes 

y profesores, previendo una educación moderna y accesible para todos.  

El objetivo general de esta investigación es evaluar como el uso de prezi contribuye al 

proceso de enseñanza aprendizaje de la carrera de psicología. La investigación sigue un enfoque 

metodológico mixto y descriptivo, utilizando instrumentos como fichas de observación, encuestas 

a través de Google forms  e internet para la recopilación de información. La población a investigar 

incluye 622 estudiantes y 14 docentes seleccionándose una muestra de 226 estudiantes, esta 

investigación garantiza aspectos éticos esenciales promoviendo una investigación responsable y 

orientada al beneficio educativo y social.    
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1.1. Contextualización de la situación problemática 

1.1.1. Contexto Internacional. 

En base a estudios desde la presentación de prezi en el 2009, esta herramienta tecnológica 

a ganado relevancia a niveles globales siendo adoptada en los contextos educativos y otros ámbitos 

de la vida social Para Granda  (2023)  menciona que: 

            Las principales acciones de Prezi hacen que su plataforma sea ideal para elaborar 

cpntenido educativo, pues favorece el aprendizaje de manera visual y de manera organizada, de 

acuerdo con una publicación de la BBC (Corporación británica de radio difusión) en su 

sección Active, de recursos educativos. Este medio de comunicación sugiere que es una alternativa 

eficaz a herramientas convencionales como Power Point para la educación y los negocios por el 

fácil uso  de cada acción  para mostrar cualquier clase de mensaje teniendo en cuenta los detalles 

para armar una muestra completa. (pág. 5) 

Por otra parte, prezi en el contexto educativo global se sugiere como alternativa eficaz para 

la educación mejorando los procesos de enseñanza aprendizaje este proceso pedagógico Según 

Acosta, (2021) plantea que 

             La enseñanza y el aprendizaje global se enfocan en desarrollar habilidades y 

competencias en los educandos que les permitan realizarse de manera efectiva en contextos 

globales. La enseñanza y el aprendizaje global se basan en el contante aprendizaje activo y la 

colaboración entre educandos de diferentes culturas y en la integración de los diferentes puntos de 

vista. (pág. 10) 

Las plataformas virtuales que permiten la presentación de ideas de una manera organizada 

e interactiva, como prezi pueden mejorar la comprensión al facilitar la presentación de conceptos 

primordiales de una manera clara y completa. Por otra parte, se hace un énfasis en que la enseñanza 

http://www.bbcactive.com/BBCActiveIdeasandResources/UsingPreziInEducation.aspx
http://www.bbcactive.com/BBCActiveIdeasandResources/Introduction.aspx


 

3 

 

y aprendizaje tiene que alinearse a enfoques que desarrollen habilidades y competencias en los 

estudiantes para que así actuen con éxito en un mundo interconectado.  

1.1.2. Contexto Nacional 

En el marco de la ley que rige a la educación superior en Ecuador “Ley Orgánica de 

Educación Superior (LOES)”, nos indica que la inclusión de la tecnología ayuda al desarrollo tanto 

en el desarrollo personal y mejora de esta manera la educación en la enseñanza -aprendizaje 

promoviendo así la creatividad en los educandos.  Art. 13.-Funciones del Sistema de Educación 

Superior. -Son funciones del Sistema de Educación Superior: b) Promover la creación, desarrollo, 

transmisión y difusión de la ciencia, la técnica, la tecnología y la cultura. (pág. 11) 

El proceso de enseñanza aprendizaje en el Ecuador es un pilar fundamental para el 

desarrollo educativo y social del país es por eso que para Para Cuesta, (2022)  señala que 

            La enseñanza – aprendizaje en el ecuador se define como un proceso dinámico y 

permanente que le ofrece al individuo los recursos que le permiten realizarse como humano, con 

la responsabilidad y el compromiso necesario para ser participante en una sociedad, con todos los 

aspectos que contempla el ámbito cultural donde se desenvuelve. (Pág.6)  

El papel de las  instituciones de educación superior es preparar a los educandos para 

enfrentar desafíos del siglo XXI al integrar herramientas tecnológicas en el proceso de enseñanza 

aprendizaje con esto se busca que el estudiante desarrollen competencias digitales y habilidades 

relevantes que les permita destacar en el mercado laboral, por otra parte para que este proceso se 

pueda desarrollar de una manera óptima se necesita que el educador este lo suficientemente 

preparado y sea competente para trabajar e integrar herramientas digitales en sus clases.  

 

1.1.3. Contexto Local 
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Para la carrera de psicología el uso de herramientas digitales propone enfoques distintos 

que mejoran el proceso educativo según Guerrero (2022), propone que, 

             La herramienta Prezi es de mucha importancia en la educación, ya que sirve para 

realizar presentaciones dinámicas, que son útiles en el proceso de aprendizaje individual y 

colectivo de los estudiantes en los cuales se pueden crear diseños creativos, en la presentación de 

sus ideas sin la necesidad de ser un experto, esta herramienta nos sirve para creaciones tanto 

sencillas como complejas todo depende de la creatividad, habilidades para diseñarlas y empeño de 

trabajar con la herramienta. (pág. 24) 

Por otra parte, en la universidad técnica de Babahoyo, en la carrera de psicología los 

procesos de enseñanza aprendizaje son fundamentales es por eso que para Mendiburu (2023), 

plantea que, "La enseñanza - aprendizaje en la universidad tecnica de Babahoyo  se define a través  

de un enfoque centrado en el estudiante, que busca promover un aprendizaje significativo y 

adaptado a las necesidades del contexto actual”. (pág.50) 

El instituto de educación superior, la universidad técnica de Babahoyo se encuentra 

contantemente en un proceso de adaptación a las nuevas tecnologías y metodologías que buscan 

revolucionar las metodologías de enseñanza - aprendizaje. La integración de nuevas herramientas 

digitales como prezi en las aulas de la carrera de psicología puede llegar a permitir mejorar el 

proceso de enseñanza – aprendizaje, por otra parte, no se descarta la posible existencia de ciertas 

limitaciones o desafíos relacionados a la integración de las nuevas herramientas digitales como 

prezi en las aulas. 
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1.2. Planteamiento del problema 

¿Como aporta prezi en la enseñanza-aprendizaje de la carrera de psicología de la 

Universidad Técnica de Babahoyo, periodo académico octubre 2024- marzo 2025? 

1.3. Justificación 

El aporte teórico a la enseñanza de la psicología teóricamente es una disciplina compleja y 

dinámica, esta disciplina para que sus procesos de enseñanza - aprendizaje se realicen de una 

manera efectiva demandan del uso de herramienta pedagógicas innovadoras como prezi que 

facilitan la comprensión de conceptos abstractos y promueven un aprendizaje activo. Prezi con su 

interfaz visual y no lineal ofrece una alternativa atractiva a las presentaciones tradicionales, la 

capacidad que tiene esta herramienta digital para la realización de mapas conceptuales, 

representaciones graficas lo convierten en una herramienta versátil para presentar y exponer teorías 

y procesos psicológicos.  

El aporte practico es que la investigación se centrará en los estudiantes de sexto, séptimo y 

octavo semestre  de la carrera de psicología, esta elección se justifica por la disponibilidad tanto 

de los estudiantes como de los docentes y por la relevancia de las asignaturas que se imparten en 

estos semestres las cuales abarcan una amplia gama de temas tóricos y prácticos también se toma 

en consideración de que estos estudiantes cuentan con una madurez académica suficiente para 

evaluar de manera critica la utilidad de prezi.  

El aporte social es que esta investigación busca contribuir antecedentes sobre el uso de 

herramientas digitales educativas en la educación superior. Los beneficiarios directos de esta 

investigación serán los estudiantes y docentes de la carrera de psicología ya que los resultados 

obtenidos podrían servir como bases para el diseño de estrategias pedagógicas. La investigación es viable 

y factible ya que se cuenta con los recursos tecnológicos, humanos y el tiempo necesario para 
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desarrollarla. 

1.4. Objetivos de investigación 

1.4.1. Objetivo general 

➢ Evaluar como aporta prezi en el proceso de la enseñanza-aprendizaje de los 

estudiantes de la carrera de psicología de la Universidad Técnica de Babahoyo, 

periodo académico octubre 2024- marzo 2025.  

1.4.2. Objetivos específicos 

➢ Diagnosticar de qué manera aporta prezi en el proceso de la enseñanza - 

aprendizaje. 

➢ Identificar las funciones y características de prezi que contribuyen al proceso de              

enseñanza – aprendizaje. 

➢ Describir la efectividad del uso de prezi en el proceso de enseñanza aprendizaje.  

1.5. Formulación de Hipótesis 

El uso de prezi como herramienta digital que mejora el proceso de enseñanza, aprendizaje 

en los estudiantes de la carrera de psicología de la universidad Técnica de Babahoyo durante el 

periodo académico octubre 2024 – marzo 2025. 

Capítulo II. MARCO TEÓRICO 

2.1 Antecedentes 

Prezi se ha establecido en el contexto educativo como una herramienta digital web que 

motiva a que los estudiantes a la constante participación activa durante el proceso de enseñanza 

aprendizaje para Párraga (2020), en su artículo de investigación, 

            En  donde analiza el impacto que tiene la herramienta digital web prezi  en la 

educación, cuya investigación  es de tipo exploratorio y se aplicó una metodología de carácter 
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inductiva y ductiva  y el método analítico con la finalidad de conocer la herramienta digital prezi 

como mediación pedagógica, dentro de los resultados de esta investigación se menciona que el 

estudio y análisis revela que la herramienta web prezi  permite a los docentes enseñar de manera 

más dinámica e interactiva y esto provoca que los estudiantes se sientan mas motivados por 

aprender y se logren objetivos propuestos. Como conclusión se indica que la herramienta digital 

web prezi inspira para que los estudiantes trabajen de una manera más dinámica y creativa y que 

estos conocimientos tecnológicos que vayan desarrollando les ayudara a alcanzar una educación 

de calidad. (pág. 1) 

Por otra parte, dentro de la investigación de Esquivel (2023), Quien en su tesis de 

investigación plantea, 

  El software educativo prezi y su influencia en el desarrollo de las capacidades del área de 

educación, cuyo objetivo general es, determinar de qué manera influye el software educativo prezi 

en el desarrollo de las capacidades del área de educación. Esta investigación es experimental con 

un enfoque cuantitativo con el fin de comprobar los beneficios del uso del software prezi y se tomó 

una muestra de 70 estudiantes de bachillerato de institución educativa Santa Ana. Esta 

investigación concluye en que la aplicación del software prezi influye en el desarrollo de las 

capacidades del área de educación para la realización de los trabajos de los estudiantes 

demostrando así que al implementar estas propuestas se obtendrán mejoras muy significativas en 

relación al trabajo tradicional. (pág. 43) 

La influencia de las herramientas digitales en la sociedad hoy en día es evidente tanto así 

que llegaron a romper esquemas y modelos establecidos en el contexto educativo es por eso que 

según Zambrano (2022), quien en su artículo se titula, 

            Impacto de las tecnologías disruptivas en el proceso de enseñanza aprendizaje, en 
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cuya investigación se aplicó una metodología de investigación exploratoria con un enfoque 

cuantitativo de diseño no experimental y transversal de alcance descriptivo y que se llevó a cabo 

en el contexto del proceso de enseñanza aprendizaje en la universidad técnica de Manabí, Ecuador 

en la carrera de psicología que tiene un mayor número de estudiantes, con una población de 320 

alumnos. El objetivo principal de esta investigación fue medir el uso de las tecnologías disruptivas 

en el proceso de enseñanza – aprendizaje.  Como conclusión de esta investigación se señala que 

en la actualidad los entornos educativos superior se encuentran mediados por tecnologías que han 

desarrollado ambientes innovadores en los procesos pedagógicos que facilitan el aprendizaje de 

los educandos. (pág.8) 

Otro estudio según García (2024) señala en su artículo que se enfocó en analizar el 

impacto de las tecnologías digitales en el aprendizaje y la enseñanza dentro de los entornos 

educativos con un método de investigación mixta y la aplicación de una encuesta a 481 

participantes para analizar las percepciones sobre el uso de tecnologías digitales en educación. La 

investigación enfatiza en los desafíos relacionados con la brecha digital y el acceso desigual con 

los recursos tecnológicos y la importancia de desarrollar competencias digitales para así adaptar 

estrategias pedagógicas y maximizar el potencial educativo de las tecnologías digitales.  Esta 

investigación tiene como conclusión que las tecnologías digitales como elementos claves que 

enriquecen la experiencia educativa y su potencial puede llegar a transformar las practicas de 

enseñanza aprendizaje. (pág. 12) 

Variable independiente - Prezi 

 Prezi es una de las herramientas digitales web más innovadoras del siglo XXI ya con su 

manera distinta de presentación de contenidos esta herramienta digital se ha vuelto innovadora en 

la forma que se presentan día positivas Según Coque (2021) define a la aplicación, 
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         Prezi como una aplicación moderna, de carácter creativo tipo lienzo lo que caracteriza 

a este software es una interface visual no estructurada que le permite al usuario insertar imágenes, 

audio, texto, video además de organizar y diseñar esquemas, infografías, líneas de tiempo y más 

organizadores de acuerdo a las necesidades del usuario. Prezi permite ingresar con o sin internet, 

los usuarios podrán publicar sus trabajos en la misma plataforma o también lo pueden realizar en 

las redes sociales, en la Web dependiendo de las necesidades que el usuario tenga. (pág. 13) 

Esta plataforma se ha convertido muy popular en diversos ámbitos, sobre todo en los 

contextos educativos ya que esta herramienta fomenta la creatividad y la comprensión de 

conceptos en el estudiante es por eso que, Para Guerrero, (2024) sotiene que 

            Prezi es una aplicación de software en línea que se caracteriza por ser una 

herramienta de presentaciones he intercambio de ideas esta puede ser de manera pública o privada, 

a preferencia del usuario. Su plataforma es muy parecida a Microsoft Office PowerPoint o a 

Impress de LibreOffice pero se diferencia en que tiene cualidades originales y sus presentaciones 

son más  dinámicas. (Pag, 7)  

Prezi se presenta como una de las aplicaciones modernas que rompe los esquemas de 

presentaciones de contenidos de manera tradicional y esto le permite hacer una diferencia en el 

campo de la educación, ya que con sus modelos de presentaciones de contenidos no lineales y 

software libre este se ha convertido en una  herramienta digital web causa un sentido motivación 

tanto en los profesores como estudiantes para la presentación de sus respectivos contenidos y que 

así esta manera se proyecten de una manera distinta a la convencional. 

Variable dependiente – Enseñanza, Aprendizaje 

El proceso de enseñanza aprendizaje es un fenómeno dinámico que involucra la interacción 

http://es.wikipedia.org/wiki/LibreOffice
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entre el docente y el educando en el contexto educativo este se realiza con el propósito de transmitir 

y construir conocimiento, Para Baque, (2021) fundamenta 

            La estrategia de enseñanza es utilizada como un medio o un recurso a través del 

cual se ofrece una ayuda pedagógica, es aplicada por un educador, instructor o guía, en el proceso 

de aprendizaje; mientras que la estrategia de aprendizaje internaliza un proceso en el alumno/ a ya 

que, son más bien conductas que facilitan el aprendizaje, y para ello utilizan una gran cantidad de 

recursos y actividades. (Pag,6) 

Por otra parte el proceso de enseñanza aprendizaje no solo se enfoca en que los estudiante 

aprendan si no mas bien busca que se desarrollen habilidades actitudes y valores es por eso que  

Juárez, (2021) define,  

           La enseñanza es un proceso que se genera en la medida en que exista una interacción 

recíproca entre un docente y sus alumnos, de manera que se pueda socializar un conocimiento. El 

aprendizaje Para que ocurra el aprendizaje permanente, es necesario que los docentes y estudiantes 

actúen de manera activa y tomando consciencia de lo que están aprendiendo en el momento para 

que tengan un desarrollo conductual y cognitivo y puedan potenciar el pensamiento creativo y 

crítico, al igual que la formación de valores. (Pag, 2) 

El proceso de enseñanza aprendizaje se concibe como un proceso pedagógico en el que las 

actividades dinámicas y bidireccionales medio por el cual se tramiten y se van formando 

habilidades y se desarrollan valores y actitudes en los estudiantes. Este proceso implica la 

interacción constante entre los principales actores del proceso educativo que es el guía y facilitador 

de la información (docente) y agente recetor que es el que aprende(estudiante).  
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2.2 Bases Teóricas 

V1: Prezi - Teoría del aprendizaje visual  

Definición  

Uno de los máximos exponentes de la teoría del aprendizaje visual es Richard E. Mayer, 

un psicólogo educativo conocido por su trabajo en el diseño de materiales de enseñanza y 

aprendizaje multimedia así mismo Mayer ha desarrollado la teoría de la carga cognitiva, que se 

centra en como las personas procesan la información visual y verbal simultáneamente y como esto 

afecta en el aprendizaje.  

Mayer formulo varias pautas para el diseño efectivo de materiales educativos, enfatizando 

la importancia de combinar textos e imágenes de manera que maximice la comprensión y minimice 

la sobrecarga cognitiva. Las investigaciones y publicaciones de Mayer en artículos y libros 

académicos como “Aprendizaje Multimedia (2001)” han sido fundamentales para establecer la 

base teórica del aprendizaje visual en entornos educativos. 

Según Ruiz, (2020) “El aprendizaje visual son estímulos visuales; esto incluye, imágenes, 

pictogramas, organizadores gráficos, mapas conceptuales, colores. Este aprendizaje, que a la vez 

es un método de enseñanza, ayuda a consolidar una serie de ideas a través del sentido de la vista”. 

(pág. 1) 

Características 

Actuación rápida: este modelo permite a las personas actuar de manera acelerada por lo 

que es muy común apreciar a una persona que aprende de manera visual desenvolverse con una 

rapidez. 

Desarrollo de inteligencia espacial: esto se refiere a visualizar fácilmente elementos por 
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medio de la imaginación. Este modelo resulta sumamente ideal para manipular imágenes 

mentalmente. 

Retención de la información: es más sencillo retener la información por medio de apuntes 

escritos o a través de la lectura.  

Colores y formas: la utilización de colores, formas y tamaños variados pueden ayudad a 

destacar información importante y mejorar la organización visual del material de aprendizaje. 

Uso de gráficos y diagramas: la representación gráfica de la información como mapas 

conceptuales infografías y diagramas de flujo puede facilitar la comprensión y retención de 

conceptos. 

Clasificaciones de la teoría del aprendizaje visual  

• Aprendizaje visual: se refiere a aquellos que aprenden mejor a través de estímulos 

visuales, como imágenes, gráficos y diagramas. 

• Aprendizaje gráfico: involucra el uso de mapas conceptuales diagramas de flujo 

u otros recursos gráficos para organizar y representar la información. 

• Aprendizaje multimedia: combina diferentes tipos de medios visuales, como 

videos, animaciones y presentaciones interactivas, para facilitar el aprendizaje. 

Tipologías del aprendizaje visual según el estilo de aprendizaje   

• Visual estratega: este tipo de aprendizaje utiliza herramientas visuales para 

organizar y planificar su aprendizaje como mapas conceptuales y diagramas. Se 

beneficia de la estructura visual de la información  

• Visual receptora: prefiere recibir información a través de imágenes, gráficos y 

videos. Este tipo de aprendizaje retiene mejor la información presentada de manera 

visual. 
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• Visual kinestésica: aunque su enfoque principal es visual, también aprende mejor 

al interactuar físicamente con el material. Esto puede incluir actividades como la 

manipulación de modelos de creación de representaciones visuales.   

 

Ventajas Desventajas 

Mejora la retención Limitación de estilo de aprendizaje 

Facilita la comprensión Sobrecarga visual causa confusión 

Aumenta la motivación Dependencia de recursos visuales 

Fomenta la creatividad Variabilidad en la interpretación 

Organización del conocimiento Requiere tiempo de preparación 

Estimula el aprendizaje Accesibilidad 

Facilita el aprendizaje colaborativo Desconexión del contenido verbal 

Autor: Paredes Argudo Tito Steven  

 

Dimensiones  

D1: Interactividad y dinamismo 

La interactividad es la capacidad de un dispositivo de responder a acciones de una persona 

para Gonzalez, (2022) es “El proceso de dos personas o cosas funcionando conjuntamente e 

influenciándose mutuamente” (pág. 1) 

Por otro lado Gaitán, (2023) define que el “El dinamismo es la capacidad de incorporar 

elementos activos, flexibles y variados en el proceso de enseñanza para captar la atención de los 

estudiantes y adaptarse a diferentes contextos y necesidades”.  

La interactividad se refiere al proceso en el cual dos o más entidades (personas o 
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dispositivos) participan en el intercambio reciproco de información. El dinamismo son los 

elementos, actividades flexibles que se integran en la interacción entre dos personas o entre una 

persona y un sistema informático. 

D2: Organización espacial  

La organización espacial destaca al permitir que las ideas se conecten visualmente  en un 

lienzo presentativo según Millán (2020), “la organización espacial se comprende como la 

capacidad de situarse en un espacio determinado, y poder comprender las relaciones a nivel de 

posición que se mantienen consigo mismo, así como con las referencias externas”. 

La organización espacial es la capacidad interna de las personas de situar los objetos y 

identificarlos y localizarlos, en el ámbito educativo se utiliza para presentar información de una 

manera clara y concisa facilitando la comprensión el aprendizaje.  

 

D3: Usabilidad de la plataforma  

La usabilidad de la plataforma prezi se refiere a la facilidad con la que los usuarios pueden 

interactuar con la plataforma para crear y compartir presentaciones de contenidos de manera 

dinámica Para Gonzales (2024), plantea que, “Prezi facilita la visualización de ideas complejas al 

utilizar gráficos y mapas conceptuales. Esta capacidad de desglosar información permite a los 

estudiantes comprender mejor los temas, promoviendo un aprendizaje más profundo y 

significativo”. (Pag, 15) 

Por otra parte según Galvez (2024) señala que, “El uso de Prezi puede mejorar 

significativamente la participación de los estudiantes en el aula. Prezi estimula la participación 

activa de los estudiantes al ofrecer un formato visualmente atractivo que fomenta el interés y la 

interacción durante las clases”. (Pag, 7) 
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La representación visual de conceptos abstractos y la manera en cómo se desglosa la 

información en prezi hacen que su utilidad sea muy importante para plasmar ideas principales y 

plantear estructuraciones que de conceptos que van a permitir una mejor transmisión del mensaje 

hacia el usuario y  de una manera mucho más entendible y agradable ya que con las interfaces de 

zoom que tiene la herramienta digital para continuar a la siguiente día positiva  provoca que el 

estudiante se interese en aprender y se anime a participar en clases.  

V2: Enseñanza - Aprendizaje  

Modelo constructivista  

Definición  

La enseñanaza aprendizaje son procesos fundamentales en la educación este proceso se 

centra en las dinamicas esenciales de formacion a través de relaciones y modelos  pedagógicos el 

enfoque constructivista, en su vertiente de corriente pedagógica, es una manera determinada de 

entender y explicar las formas en las que aprendemos.  para 

            Chango, (2023) la enseñanza aprendizaje basado en el modelo constructivista se 

centra en que el estudiante es un agente activo que construye su propio conocimiento a partir de 

sus experiencias previas y habilidades. El docente en este contexto, actúa como orientador que 

facilita un ambiente dinámico y participativo, promoviendo un aprendizaje significativo y 

continuo. J. Piaget (1966), que es uno de los máximos precursores del constructivismo   considera 

que el conocimiento nuevo se asimila por la relación de éste con las ideas previas que el 

aprendiente ya posee. (pág. 81) 

La enseñanza aprendizaje y el enfoque constructivista en el aprendizaje destaca la 

responsabilidad activa del estudiante durante el proceso, mientras que el docente actúa como guía 

en el proceso pedagógico es por eso que Torre, (2020) El alumno es responsable de su propio 
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aprendizaje, siendo este un proceso activo de construcción de conocimiento, los contenidos 

elaborados son el motor de la actividad de aprendizaje, y la forma en que se presenta la información 

es importante. El docente debe de crear condiciones óptimas para facilitar actividades 

constructivistas, orientando y guiando el proceso de aprendizaje del alumno. (pag.3) 

La enseñanza aprendizaje basado en el modelo constructivista se puede concebir como un 

aprendizaje significativo al situar al estudiante como el protagonista activo de su formación, 

permitiéndole al estudiante que construya su conocimiento a partir de sus experiencias previas y 

nuevas interacciones. El docente en este proceso pedagógico basado en el modelo constructivista 

actúa como guía y facilitador de la información, este está en la posición de diseñar actividades que 

fomenten la reflexión, el análisis y el descubrimiento. 

Características 

Una concepción de la educación y del aprendizaje que hace foco en el individuo y no en el 

sistema educativo 

• Aprendizaje activo: los estudiantes son participantes activos que construyen su 

propio conocimiento basándose en experiencias previas. 

• Enfoque centrado en el estudiante: Se priorizan las necesidades, intereses y 

experiencias de los estudiantes, promoviendo un aprendizaje personalizado.  

• Conexión con el conocimiento previo: el aprendizaje es más efectivo cuando los 

nuevos conceptos se relacionan con las ideas y experiencias previas.  

• Interacción social: el aprendizaje ocurre en contextos sociales, donde la 

colaboración y el intercambio de ideas son esenciales para construir significados. 

• Clasificaciones 

• Constructivismo cognitivo: basado en ideas de jean Piaget, este enfoque se centra 
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en como los individuos construyen su conocimiento mediante procesos internos.  

• Constructivismo social: propuesto por lev Vygotsky, enfatiza el papel de la 

interacción social y cultural en el aprendizaje. El conocimiento se construye de 

manera colectiva. 

• Constructivismo radical: defendido por Ernst Von Glasersfeld, sostiene que el 

conocimiento no refleja una realidad objetiva, sino que es una construcción 

individual basada en la experiencia personal.  

• Constructivismo critico: aborda la dimensión social y política del aprendizaje. 

Considera que el aprendizaje debe de incluir reflexión critica sobre las estructuras 

sociales y culturales para promover un cambio significativo. 

Ventajas, desventajas del constructivismo  

Ventajas Desventajas 

Aprendizaje significativo Exigencia para el docente 

Desarrollo del pensamiento critico Tiempo prolongado 

Participación activa Ambigüedad en la evaluación 

Colaboración y habilidades Dependencia del entorno 

Adaptación al ritmo del estudiante Desafíos en el aprendizaje autónomo 

Autor: Paredes Argudo Tito Steven  
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Dimensiones  

D1: Comprensión de conceptos psicológicos  

La compension de los conceptos en la psicologia pueden lleagar a ser un poco complejos 

ya que si no se tiene la capicadad de interpretar la informacion no se podra llegar al entendimiento 

de las definiciones teoricas psicologicas, es por eso que es importantes que se busquen alternativas 

que permitan presentar de mejor manera y mas comprensibles las teorias psicologicas para  

Carboni (2021) indica que la comprensión, es un proceso que inicia con la decodificación y que 

no solamente tiene que ver con el intercambio de significados culturales, sino con conocimientos 

del código escrito, lingüísticos, procesos cognitivos, información del mundo circundante y 

estrategias metacognitivas que el lector utilizará para formarse una imagen mental de lo que está 

leyendo y comprendiendo. En términos cognitivos, la comprensión se produce en ciclos 

interconectados de diferentes niveles. (pág. 5) 

La comprension de concetos psicologigos en es el entendimiento y comprension de las 

ideas fundamentales que sustentan el estudio de la mente y el comportamiento de las personas, 

Para Vélez (2022) sostiene,  

            La comprensión es un proceso cognitivo en virtud del cual el destinatario de una 

conversación o el lector de un escrito, en calidad de intérpretes, remontan -por así decirlo- la 

distancia comunicativa que los separa del emisor y tratan de revivir, inmediata o morosamente, la 

dinámica mental que condujo a éste a formular lo dicho o escrito. (pág. 11) 

La comprensión de conceptos psicológicos se refiere a la interpretación, análisis y la 

convergencia de relaciones que guardan los conceptos con otros textos (teorías) y terminologías 

propias de la psicología, esta comprensión de los conceptos psicológicos no solo se limita al 
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análisis y critica de los conceptos, sino que también invita al lector a imaginar situaciones de cómo 

se pudieron plantear tales teorías psicológicas.  

D2: Motivación y participación del estudiante 

La motivacion y la participacion del estudiante son elementos fundamentales en el proceso 

educativo ya que influyen de manera directa  e en el desrrollo personal  tanto para el estudiante 

como para el docente para Tafur. M (2022) la motivación puede percibirse como apreciación hacia 

lo que se quiere lograr, desde temas académicos hasta profesionales o personales. Las herramientas 

digitales en la motivación de los estudiantes, es necesario que se tenga en cuenta el uso y 

mejoramiento de estas durante las clases, de forma que puedan convertirse en un medio de apoyo 

y crecimiento, tanto en clases virtuales como presenciales. (Pag, 4) 

Por otra parte según Rodríguez. B (2023), “Las herramientas digitales son instrumentos 

efectivos para la motivación de los estudiantes en el aula, es una técnica motivacional de alto nivel 

que permite a los estudiantes disfrutar aprendiendo y sentirse recompensados por sus aportes sin 

afectar sus calificaciones”. (Pág, 42) 

La motivación y participación de los estudiantes se concibe como las actitudes que los 

estudiantes enfrentan una situación académica. En el proceso en el cual las herramientas digitales 

se han vuelto recursos didácticos importantes en el proceso de enseñanza aprendizaje ya que estos 

catalizan la motivación y participación activa en el estudiante, provocando que la clase tome un 

enfoque distinto al tradicional. Las motivaciones y participaciones de las estudiantes provocadas 

por las herramientas digitales no solo mejoran el proceso de enseñanza aprendizaje, sino que 

también ayudan alcanzar los objetivos académicos durante el proceso.  

D3: Retención del conocimiento   

La retención del conocimiento es el proceso mediante el cual las personas almacenan 
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informacion para Verónica (2024) postula que  la retencion de la informacion es “es la capacidad 

de recordar y recuperar información aprendida, como definiciones y conceptos después de haber 

sido expuestas. La retención de la información puede verse influenciada por la forma en que se 

presenta la información como el uso de ejemplos ilustrativos    y presentaciones exclusivas de 

definiciones”. (pág. 10) 

La retención de la información se menciona que es la capacidad de recordar conceptos 

previamente aprendidos, para logra el objetivo de retener la información es importante la manera 

en cómo se presenta el contenido ya que este si se presenta de una manera interactiva y no tan 

abstracta este causara aprendizajes significativos en el educando.   

 

Capítulo III.- METODOLOGÍA  

3.1. Tipo y diseño de investigación 

El enfoque de la investigación será mixto ya que combina enfoques tanto cualitativos como 

cuantitativos para obtener una comprensión mucha más completa y detallada sobre el fenómeno 

que se está estudiando, este enfoque va permitir abordar el problema desde distintas perspectivas 

y así mejorar la validez de los restados. Este enfoque va a permitir probar la validez de la hipótesis.   

 

La investigación será de tipo descriptiva ya que se utilizará para detallar una situación o 

fenómeno, que se está analizando en la carrera de psicología esto se lo realiza con el propósito de 

interpretar datos que se obtienen durante la investigación.  Este diseño descriptivo va permitir 

plantear un análisis detallado describiendo la situación de aspectos propios de la variable de estudio 

como tanto la independiente como la dependiente. 
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Tabla 1 Operacionalización de variables 

Variable Definición 

Conceptual 

Dimensiones Indicadores Ítem/ 

Instrumentos 

 

Variable 

Independiente 

 

Prezi 

 

Es una de 

las aplicaciones 

modernas que 

rompe los 

esquemas de 

presentaciones de 

contenidos. 

 

 

Interactividad y 

dinamismo 

Acciones  

 

 

Internet 

Encuesta 

 

 

Incorporación 

 

Organización 

espacial 

Situarse 

Referencias 

 

Usabilidad de la 

plataforma 

Facilidad 

 

Estimula 

 

 

  

 

 

Interpretación 
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Variable 

Dependiente 

 

Enseñanaza 

- 

Aprendizaje 

 

 

 

 

 

 

El proceso 

de enseñanza 

aprendizaje es un 

fenómeno 

dinámico que 

involucra la 

interacción entre 

el docente y el 

educando. 

 

 

 

Comprensión de 

conceptos 

psicológicos 

 

 

Entendimiento  

 

 

 

Internet 

Encuesta 

 

 

 

Motivación 

y participación del 

estudiante 

 

 

Participación  

Actitudes  

 

Retención 

del conocimiento 

 

 

Almacena  

 

Aprendizaje  

Autor: Paredes Argudo Tito Steven  

 

3.3 Población y muestra de investigación 

3.3.1 Población 

La población en la investigación se refiere al conjunto completo de individuos. Para el 

desarrollo de este trabajo de investigación se tomó como población a todo el personal docente de 

la carrera de psicología que actualmente cuenta con 14 docentes y 622 estudiantes carrera de 

psicología que actualmente se encuentran matriculados en el ciclo actual de la carrera. Toda esta 

población se encuentra distribuida a largo de los diferentes semestres del programa académico. 
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            3.3.2 Muestra 

La muestra en la investigación es el subconjunto de la población total que se selecciona 

para realizar el estudio. La muestra en la presente es de tipo no probabilística, la investigación está 

compuesta por los estudiantes de sexto, séptimo y octavo semestre lo cual da un total de 226 

estudiantes distribuidos entre los tres semestres paralelos A y B esta selección de la población se 

justifica por la madures académica que tienen ya los estudiantes quienes ya han adquirido 

conocimientos sólidos en la disciplina y cuentan con perspectivas críticas sobre los temas. Por otra 

parte, se seleccionó a la misma población de docentes para la muestra ya que esta es una población 

reducida.  

 

3.4 Técnicas de Recolección de datos e instrumentos 

             3.4.1 Técnicas 

Las técnicas a utilizar en esta investigación son la recopilación documental que es una 

técnica que consiste en la búsqueda, selección y el análisis de la información que ya existe sobre 

temas relacionados sobre prezi y su aporte en la enseñanza aprendizaje de la carrera de psicología, 

mediante esta técnica se analizó información en tesis y artículos relacionados al tema.   

Se utilizará también la encuesta como otra técnica de recolección de la información ya con 

esta se recolectará información directa y opiniones especifica de los estudiantes de la carrera de 

psicología este instrumento va a permitir analizar información cuantitativa acerca del aporte de 

prezi en la enseñanza aprendizaje de la carrera de psicología. se plantearán 10 preguntas 

relacionadas al efecto que causa prezi en durante el proceso de enseñanza aprendizaje. 

             3.4.2 Instrumento 

Como instrumento de recolección de la información se utilizó el Internet que es una red 
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global interconectada que permite el intercambio de información en tiempo real y la cual a permitió 

acceder a recursos digitales como bibliotecas, repositorios y plataformas educativas para recabar 

información relacionados. Por medio de este instrumento se recabará información documental 

alojada en la web, sobre temas relacionados a la variable independiente y dependiente  

La Herramienta digital Google forms también se utilizará como instrumento de 

recolección de la información por medio de esta se aplicará la encuesta en la cual irán las 10 

preguntas planteadas con anterioridad, con esta herramienta gratuita que permite desarrollar 

encuestas que luego será aplicada a la determinada muestra de la población que se está 

investigando. Esta herramienta digital es de fácil uso y brinda los datos ya cuantificados de una 

mera inmediata por eso se opta el uso de la misma. 

             3.5 Procedimientos de datos 

El procedimiento de datos consiste en transformar los datos recopilados durante la 

investigación, convertirlos en información importante que me va permitir responder los objetivos 

planteados en la presente investigación, los datos obtenidos serán procesados en Google form ideal 

para el análisis y manejo de datos. La utilización y funciones de Excel permitieron agilizar el 

procesamiento de la información el uso de tablas dinámicas facilitó la segmentación de los datos, 

lo que permitió analizar tendencias y relaciones entre las variables. Este proceso permitió también 

transformar datos generales a datos especifico y viceversa. En base a  este procedimiento de datos 

va a permitirme plantear y fundamentar propuestas y soluciones en la investigación.   

             3.6 Aspectos Éticos 

Los aspectos éticos se refieren a los valores y principios que guían el desarrollo del presente 

trabajo investigativo estos aspectos alinean la investigación y la búsqueda de información de una 

manera responsable asegurando que el proceso sea transparente, honesto sin violar las normativas 
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de la búsqueda de información la confidencialidad d los datos y respetando siempre el 

consentimiento informado de los participantes y la integridad académica. Estos aspectos éticos 

también implican evitar el plagio en el documento citar correctamente las fuentes de información 

para garantizar que los resultados sean presentados de una manera ética sin manipular los datos a 

expectativas personales. 

CAPÍTULO IV.- RESULTADOS Y DISCUSIÓN 

4.1. Resultados 

Los resultados que se obtuvieron en la investigación y recolección de datos sobre el tema 

prezi y su aporte en la enseñanza-aprendizaje de la carrera de psicología de la universidad técnica 

de Babahoyo durante el periodo académico octubre 2024- marzo 2025 

4.1.1. Resultados obtenidos de encuesta aplicada a estudiantes  

Análisis descriptivo 

Tabla 2: Pregunta 2 

Pregunta #2 Prezi contribuye a que las clases sean más dinámicas y atractivas.  

 

Escala Total % 

Muy de acuerdo 

 

De acuerdo 

54 

 

66 

48,1% 

 

 

38,3% 

Neutral 

 

15 

 

11,1% 
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Elaborado por: Tito Steven Paredes Argudo (2024)   Fuente: Carrera de psicología  

Fig. 1 prezi contribuye a que las clases sean más dinámicas y atractivas. 

Análisis de la figura #1: En base a los resultados, los encuestados señalaron que un 87,4% 

(39,3% + 48,10) sostienen una respuesta positiva en que prezi contribuye a que las clases sean 

mucho más dinámicas y atractivas, este resultado positivo da a conocer que la herramienta es 

efectiva para mejorar las presentaciones de contenido y captar la atención de los estudiantes. Por 

otra parte, en un 11,10% los encuestados señalaron mantener una opinión neutral. Los niveles de 

desacuerdo son básicamente nulos en un 1,4% a que se señala que casi ningún estudiante estimo 

que prezi no contribuye a mejorar la dinámica de las clases.  

 Interpretación: Prezi es una herramienta importante que mejora la dinámica de las clases 

ya que esta llega a reforzar su uso como un recurso didáctico y efectivo en el proceso pedagógico, 

En desacuerdo 

 

Muy en desacuerdo 

 

1 

 

1 

 

0,7% 

 

0,7% 

Total 137 100% 

48.10%

39.30%

11.10%

0.70% 0.70%

2. Prezi contribuye a que las clases sean más dinámicas y atractivas.

Muy de acuerdo De acuerdo Neutral En desacuerdo Muy en desacuerdo
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facilitando así la presentación de contenidos de manera visualmente atractiva llamando la atención 

de los estudiantes y mejorando la comprensión de los contenidos.  

 

 

 

 

 

Tabla 3: Pregunta 4 

Pregunta #.4 Prezi ayuda a comprender mejor los conceptos explicados en clase. 

Elaborado por: Tito Steven Paredes Argudo (2024)   Fuente: propia 

Escala Total % 

Muy de acuerdo 

 

De acuerdo 

55 

 

62 

40,1% 

 

45,3% 

Neutral 

 

En desacuerdo 

 

Muy en desacuerdo 

 

15 

 

3 

 

2 

 

10,9% 

 

2,2% 

 

1,5% 

Total 137 100% 
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Fig. 2 Prezi ayuda a comprender mejor los conceptos explicados en clase. 

 

 

Análisis de la figura #2: En un 85,4% (45,3% + 40,1%) de los encuestados considera que 

prezi facilita la mejor comprensión de los conceptos explicados en clase, esto da a conocer que 

prezi es efectiva para mejorar las asimilaciones de los temas, por otra parte, un 10,9% de los 

estudiantes señalaron mantener una opinión neutral en que prezi en que prezi mejora la 

comprensión de los conceptos. En un 3,7% de los estudiantes señalaron estar en desacuerdo esta 

cantidad no es significativa ya la mayor parte de los encuestados encuentra en prezi un apoyo útil. 

Interpretación: Prezi es una herramienta digital efectiva para mejorar los procesos de 

enseñanza ya que facilita la comprensión de conceptos explicados en clase en uso de esta 

aplicación se puede fortalecer con estrategias didácticas que aprovechen las características visuales 

de esta aplicación. Integrar prezi con otras metodologías activas como la gamificación en el aula 

podría potenciar los procesos pedagógicos  

 

Tabla 4: Pregunta 6 

40.10%

45.30%

10.90%

2.20% 1.50%

4. Prezi ayuda a comprender mejor los conceptos explicados en clase.

Muy de acuerdo De acuerdo Neutral En desacuerdo Muy en desacuerdo
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Pregunta #.6 El uso de herramientas digitales incrementa la motivación durante 

el proceso de enseñanza - aprendizaje. 

Elaborado por: Tito Steven Paredes Argudo (2024) Fuente: Carrera de psicología  

 

Fig. 3 El uso de herramientas digitales incrementa la motivación durante el proceso de 

enseñanza - aprendizaje. 

Escala Total % 

Muy de acuerdo 

 

De acuerdo 

59 

 

56 

43% 

 

40,7% 

Neutral 

 

En desacuerdo 

 

Muy en desacuerdo 

 

19 

 

1 

 

2 

 

14,1% 

 

0,7% 

 

1,5% 

Total 137 100% 
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Análisis de la figura #3: Los resultados obtenidos indican que un 40,7% y otro 43,% 

consideran que el uso de herramientas digitales incrementa la motivación esto indica que la gran 

mayoría de los estudiantes notan que esta aplicación web es un elemento importante que favorece 

mucho en el proceso de aprendizaje. Por otra parte, un 14,1% indico mantener una opinión neutral, 

estas opiniones se llegan a dar por que podría ser que estos estudiantes no experimenten un cambio 

significativo en su motivación. Otro resultado del 0,7% y 1,5% señalan estar en desacuerdo.  

Interpretación: El uso de herramientas digitales en el proceso pedagógico es importante 

para los estudiantes ya la mayoría considera que estas aplicaciones pueden llegar a incrementar su 

motivación estas podrían ser un recurso clave para fortalecer la motivación alineadas con las 

necesidades del aprendizaje.  

Tabla 5: Pregunta 7 

Pregunta #.7 Considera que el aprendizaje se impulsa mejor si se utilizan aplicaciones de 

presentación durante el proceso de enseñanza. 

Escala Total % 

43%

40.70%

14.10%

0.70% 1.50%

6. El uso de herramientas digitales incrementa la motivación durante el 
procesos de enseñanza - aprendizaje .

Muy de acuerdo De acuerdo Neutral En desacuerdo Muy en desacuerdo
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Elaborado por: Tito Steven Paredes Argudo (2024) Fuente: Carrera de psicología  

Fig. 4 Considera que el aprendizaje se impulsa mejor si se utilizan aplicaciones de 

presentación durante el proceso de enseñanza. 

 . 

Análisis de la figura #4: Los resultados de los encuestados muestran que el 86.7% (41,5 

Muy de acuerdo 

 

De acuerdo 

62 

 

57 

45,2% 

 

41,5% 

Neutral 

 

En desacuerdo 

 

Muy en desacuerdo 

 

13 

 

4 

 

1 

 

9,6% 

 

3% 

 

0,7% 

Total 137 100% 

45.20%

41.50%

9.60% 3% 0.70%

7. Considera que el aprendizaje se impulsa mejor si se utilizan 
aplicaciones de presentación durante el procesos de enseñanza.

Muy de acuerdo De acuerdo Neutral En desacuerdo Muy en desacuerdo



 

32 

 

+ 45,2) indican coincidir en que están de acuerdo en que el uso de aplicaciones de presentación 

impulsa mejor el aprendizaje durante el proceso de enseñanza la mayoría de los estudiantes 

perciben que estas herramientas son un apoyo importante para la comprensión de los contenidos. 

Un 9,6% de los encuestados indican una opinión neutral lo que se puede llegar a deducir es que 

este grupo no experimenta una influencia significativa en su proceso de aprendizaje con el uso de 

estas aplicaciones. En un 3,7% de los encuestados señala estar en desacuerdo en que el aprendizaje 

se impulsa mejor si se utilizan herramientas de presentación.  

Interpretación: La aceptación de las aplicaciones de presentación como un recurso 

educativo da a conocer la importancia de su uso en el proceso pedagógico la mayoría de los 

encuestados la consideran efectivas para mejorar su comprensión y retención de la información, el 

uso de estas aplicaciones puede llegar a potenciar la participación activa del estudiante 

contribuyendo así a un proceso educativo más innovador. 

 

4.1.2. Resultados obtenidos de encuesta aplicada a docentes   

Tabla 6: Pregunta 1 

Pregunta #.1 Considera que el uso de Prezi puede integrarse adecuadamente en las clases 

de la carrera de Psicología 

Escala Total % 

Muy de acuerdo 

 

De acuerdo 

4 

 

6 

25% 

 

43,8% 

Neutral 

 

4 

 

31,3% 
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Elaborado por: Tito Steven Paredes Argudo (2024) Fuente: Carrera de psicología  

Fig. 5 Considera que el uso de Prezi puede integrarse adecuadamente en las clases de la 

carrera de Psicología 

 

 

 

 

 

 

Análisis de la figura #5: Los resultados de la encuesta dan a conocer que gran parte de los 

En desacuerdo 

 

Muy en desacuerdo 

 

0 

 

0 

 

0% 

 

0% 

Total 14 100% 

25%

43.80%

31.30%

1. Considera que el uso de Prezi puede integrarse adecuadamente en las 
clases de la carrera de Psicología

Muy de acuerdo De acuerdo Neutral En desacuerdo Muy en desacuerdo
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encestados en un 68,8% (43,8% + 25%) indican estar de acuerdo en que prezi puede llegar a 

integrarse adecuadamente en clases esto indica la percepción positiva sobre la utilidad de la 

plataforma. Por otra parte, los docentes en un 31,3% indican mantener una opinión neutral estas 

opiniones podrían darse ya que no se encuentran diferenciaciones significativas si se integra o no 

prezi a las clases.   

Interpretación: La mayoría de los docentes consideran que la integración de prezi en las 

clases es adecuada ya que puede llegar mejorar la capacidad para la presentación de los contenidos 

y hacer mas dinámico el proceso de enseñanza aprendizaje. Al integrar prezi adecuadamente en la 

carrera de psicología esta herramienta puede llegar a contribuir al desarrollo de habilidades 

tecnológicas en los educandos preparándolos asi para que estos se enfrenten a entornos cada vez 

mas digitalizado.  

Tabla 7: Pregunta 2 

Pregunta #.2 Prezi contribuye a captar la atención de los estudiantes durante las clases. 

Escala Total % 

Muy de acuerdo 

 

De acuerdo 

5 

 

8 

37,5% 

 

 

50% 

Neutral 

 

En desacuerdo 

 

1 

 

0 

 

12,5% 

 

0% 
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Elaborado por: Tito Steven Paredes Argudo (2024) Fuente: Carrera de psicología  

Fig. 6 Prezi contribuye a captar la atención de los estudiantes durante las clases 

 

Análisis de la figura #6: Gran parte de los encuestados de los docentes indican que en un 

37,5% estar muy de acuerdo y otro 50% de acuerdo en que prezi contribuye positivamente en la 

captación de la atención de los estudiantes en clase mientras que un 12,5% de los encuestados 

indicaron dar una opinión neutral esto quiere decir que no se rechaza su uso tampoco la consideran 

un factor determinante para la captación de la atención del estudiante. 

Interpretación: Prezi es una plataforma efectiva para captar la atención de los estudiantes 

durante las clases debido a que  este cuenta con un diseño visual dinámico e interactivo la amplia 

aceptación de esta aplicación web puede llegar a sugerir que  su implementación en el proceso de 

enseñanza aprendizaje puede llegar a contribuir a mantener intereses y la concentración en los 

contenidos explicados esto resalta la importante integración de herramientas digitales en el aula 

Muy en desacuerdo 

 

0 

 

0% 

Total 14 100% 

37.50%

50%

12.50%

2. Prezi contribuye a captar la atención de los estudiantes durante las clases.

Muy de acuerdo De acuerdo Neutral En desacuerdo Muy en desacuerdo
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29%

57.10%

14.30%

7. considera que el uso de tecnologías digitales durante el proceso 
pedagógico mejora la participación activa de los estudiantes

Muy de acuerdo De acuerdo Neutral En desacuerdo Muy en desacuerdo

para mejorar la experiencia de aprendizaje. 

Tabla 8: Pregunta 7 

Pregunta #.7 considera que el uso de tecnologías digitales durante el proceso pedagógico 

mejora la participación activa de los estudiantes. 

Elaborado por: Tito Steven Paredes Argudo (2024) Fuente: Carrera de psicología  

Fig. 7 Considera que el uso de tecnologías digitales durante el proceso pedagógico mejora 

la participación activa de los estudiantes. 

 

 

 

 

Escala Total % 

Muy de acuerdo 

 

De acuerdo 

4 

 

8 

29% 

 

 

57,1% 

Neutral 

 

En desacuerdo 

 

Muy en desacuerdo 

 

2 

 

0 

 

0 

 

14,3% 

 

0% 

 

0% 

Total 14 100% 
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Análisis de la figura #7: El 56,3% de los encuestados esta de acuerdo con que el uso de 

esta tecnología digital mejora la participación activa en el aula mientras que un 25% esta muy de 

acuerdo gran parte de los encuestados reconocen que la integración de tecnologías digitales tiene 

un efecto positivo en la participación activa de los estudiantes. Por otra parte, en un 18,8% 

mantuvieron una opinión neutral. 

Interpretación: La mayoría de los encuestados consideran que el uso de tecnologías 

digitales en el proceso pedagógico fomenta la participación activa sugiriendo asi que este tipo de 

tecnologías pueden ser un recurso clave para dinamizar las clases fomentar la interacción y mejorar 

el compromiso de los estudiantes con el aprendizaje, la implementación adecuada en el aula de 

estas nuevas tecnologías puede llegar a contribuir significativamente a la mejora de los procesos 

educativos.  

Tabla 9: Pregunta 8 

Pregunta #. 8 los estudiantes muestran mayor motivación por aprender cuando se 

utilizan recursos visuales en clase. 

 

Escala Total % 

Muy de acuerdo 

 

5 

 

35,7% 

 



 

38 

 

Elaborado por: Tito Steven Paredes Argudo (2024) Fuente: propia 

Fig. 8 Los estudiantes muestran mayor motivación por aprender cuando se utilizan 

recursos visuales en clase. 

 

 

Análisis de la figura #8 El 50% de los encuestados esta de acuerdo con que estos 

De acuerdo 7  

50% 

Neutral 

 

En desacuerdo 

 

Muy en desacuerdo 

 

2 

 

0 

 

0 

 

14,3% 

 

0% 

 

0% 

Total 14 100% 

35.70%

50%

14.30%

8. Los estudiantes muestran mayor motivación por aprender cuando se 
utilizan recursos visuales en clase

Muy de acuerdo De acuerdo Neutral En desacuerdo Muy en desacuerdo
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materiales mejoran la motivación para aprender, mientras que un 31,3% está muy de acuerdo, esto 

indica que se considera que el uso de recursos visuales es un factor importante para estimular el 

aprendizaje. Por otra parte, un 18,8% los docentes indicaron una opinión neutral lo que se puede 

deducir en base a este resultado es que si bien o no rechazan el uso de recursos visuales tampoco 

los consideran determinantes para incrementar la motivación. 

Interpretación: El uso de recursos visuales en el aula tiene un impacto positivo en la 

motivación de los estudiantes para aprender, el resultado positivo de la encuesta reconoce que estos 

facilitan la comprensión y el interés en los contenidos, este resultado podría sugerir que aplicar 

estrategias visuales a las metodologías de enseñanza mejorarían la experticia de aprendizaje y 

captar la atención de los estudiantes de manera efectiva. 

 

 

4.2 Discusión 

Dentro de los resultados de la encuesta que se le aplico a los estudiantes de la carrera de 

psicología de la universidad técnica de Babahoyo, se demuestra que en los resultados obtenidos de 

la pregunta número uno la cual es muy importante porque resalta la efectividad que puede tener 

prezi en el aprendizaje de la cual se obtuvieron resultados de que el  el cuarenta y nueve por ciento 

está muy de acuerdo y otro treinta y ocho coma siete por ciento  indico estar de acuerdo en que 

gran parte considera que la aplicación web prezi contribuye significativamente al aprendizaje en 

la carrera de psicología, así mismo un nueve coma cinco por ciento de los encuestados señalo una 

opinión neutral ya que estos podrían no percibir el impacto significativo de la plataforma y otra 

parte de los encuestados el dos coma dos por ciento  señalaron estar en desacuerdo, en general los 

resultados obtenidos indican que prezi es bien recibido como una herramienta de apoyo educativo. 
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El uso de prezi como herramienta educativa en la carrera de psicología representa una 

alternativa innovadora que potencia la presentación de información de manera visual y 

estructurada la implementación facilita la comprensión de conceptos y fomentan un aprendizaje 

mas dinámico e interactivo sin embargo la efectividad de esta plataforma depende de la adaptación 

de los estudiantes y los docentes a su uso, así como de estrategias que optimicen la integración en 

el entorno académico. Según Salvatierra, 2020 menciona que la correcta utilización de la 

herramienta tecnológica prezi ayuda a que los docentes desarrollen competencias digitales y se 

logren objetivos propuestos en la educación así de esta manera se garantiza un proceso educativo 

de calidad.  

El análisis del resultado de la pregunta diez de la encuesta dirigida a los estudiantes, esta 

pregunta se considera muy relevante porque habla del aspecto de que las nuevas tecnologías llagar 

hacer el proceso de aprendizaje más atractivo, de los resultados  que  se obtuvieron el cuarenta y 

tres comas uno por ciento de los encuestados y otro cuarenta y cuatro comas cinco por ciento 

señalan estar muy de acuerdo y de acuerdo en que las nuevas tecnologías pueden hacer el 

aprendizaje mucho mas atractivo por lo cual se podría deducir que la mayoría de los estudiantes 

reconoce que el uso de recursos digitales plataformas interactivas mejoran la experiencia 

educativa. Dentro de los resultados de la misma pregunta existe un porcentaje de unos nueve comas 

cinco por ciento, que indico mantener una opinión neutral y otro tres por ciento señalo no estar de 

acuerdo en que las nuevas tecnologías puedan hacer el aprendizaje mas atractivo.  

La integración de estas tecnologías digitales como prezi en el proceso de aprendizaje de la 

carrera de psicología es ampliamente aceptada por los estudiantes ya que esta facilita la compresión 

hace que el proceso educativo sea mas dinámico u atractivo. En base a estos resultados la 

educación debe de incluir métodos innovadores que optimicen la experiencia de aprendizaje, esta 
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tendencia hacia la digitalización y el uso de tecnologías interactivas refleja una transformación en 

la expectativa de los estudiantes quienes buscan enfoques más visuales, dinámicos y 

personalizados en su educación. Para Astudillo, 2024 menciona que la adopción de recursos 

digitales en el proceso de enseñanza aprendizaje permite dinamizar las clases y fomentar la 

participación activa del educando para así facilitar una mejor retención de los contenidos 

complejos   

Por otra parte, la encuesta que se le aplico a los docentes los resultados de la pregunta tres 

manifiestan en un cincuenta por ciento estar de acuerdo y otro dieciséis comas siete por ciento 

están totalmente de acuerdo en que prezi es una herramienta útil para fomentar la interactividad en 

el aula mientras que un treinta y tres coma tres por ciento señalo mantener una opinión neutral, lo 

que se deduce es que, aunque este resultado no se percibe como una respuesta negativa tampoco 

se considera esencial para la interactividad. 

Los resultados reflejan una aceptación mayoritariamente positiva de prezi como un recurso 

que puede mejorar la interactividad en el aula lo que indica que la mayoría reconoce el potencial 

de prezi para realizar presentaciones mas atractivas, el porcentaje significativo de respuestas 

neutrales podría indicar que, aunque la herramienta es visualmente atractiva su funcionalidad no 

necesariamente se traduce en una mejora sustancial de la interactividad. Prezi podría ser visto mas 

como un complemento visual atractivo más que como una herramienta esencial para transformar 

la dinámica educativa. Pero según Jaramillo, 2020 la utilización de recurso digitales en el aula 

contribuye al desarrollo de habilidades y destrezas en el uso del tic, son medios importantes para 

captar la atención del estudiantado  

Por otra parte, en los resultados obtenidos en la pregunta cuatro de la encuesta que se le 

aplico a los docentes un cuarenta y cuatro comas cuatro por ciento de los encuestados esta muy de 
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acuerdo en que prezi facilita la comprensión de conceptos complejos mientras que unos veinte 

siete comas ocho por ciento está de acuerdo en que se percibe a la plataforma como una 

herramienta útil para abordar temas difíciles. Unos veinte dos comas dos por ciento señalo 

mantener una opinión neutral, y unos cinco comas seis por ciento manifestó estar en desacuerdo 

en que prezi facilita la comprensión de conceptos complejos. 

Los resultados de la encuesta reflejan una persección positiva sobre prezi como una 

herramienta eficaz para facilitar la comprensión de conceptos complejos su diseño visual dinámico 

y la manera en que permite estructurar la información ayudan a presentar los contenidos de forma 

mas clara e interactiva esto sugiere que el uso en el aula puede mejorar la asimilación temas 

difíciles haciendo que el aprendizaje sea mas atractivo y accesible para los estudiantes, al integrar 

prezi en el entorno educativo los docentes pueden potenciar metodologías innovadoras que 

fomenten una mayor participación estudiantil. Según Damian, 2025 manifiesta  que el uso de prezi 

facilita la comprensión de conceptos complejos al presentar información de manera visualmente 

atractiva. 

Los resultados de la pregunta diez mostraron que la mayoría de los encuestados 

reconocieron la importancia beneficiosa de que las nuevas tecnologías en el proceso de enseñanza 

son importantes tanto así que el ochenta y tres comas tres por ciento de los participantes 

consideraron que estas herramientas mejoran eficazmente los procesos de enseñanza. La 

percepción del uso de la tecnología en el proceso de enseñanza en el aula es positiva porque puede 

ayudar a difundir el conocimiento y hacer que las lecciones sean más atractivas y mejoran la 

interacción entre profesores y estudiantes. En unos once comas uno por ciento de los encuestado 

manifestaron mantener una opinión neutral y otro cinco coma seis por ciento señalaron estar 

totalmente en desacuerdo en que las nuevas tecnologías mejoran el proceso de enseñanza.  
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El elevado porcentaje de respuestas positivas pone de manifiesto cómo las nuevas 

tecnologías son consideradas una herramienta valiosa para la mejora de la educación la integración 

no solo permite innovar en los métodos de enseñanza sino que también se adapta a los diversos 

estilos de aprendizaje y optimiza la comunicación entre profesores y alumnos estos hallazgos 

subrayan la necesidad de continuar incorporando herramientas tecnológicas en el ámbito educativo 

con el fin de enriquecer tanto el aprendizaje como la experiencia académica. Para el autor 

Maguiño, 2020 menciona que la importancia de la incorporación de las nuevas tecnologías en el 

proceso educativo de los nuevos enfoques es una necesidad de la vida contemporánea para la 

enseñanza y el aprendizaje en el aula.  

 

Capítulo 5. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES 

5.1 Conclusiones 

✓ Los resultados obtenidos indican que los estudiantes y docentes 

consideran a Prezi un recurso valioso en el proceso de enseñanza-aprendizaje gran 

parte opina que el uso de ayudas visuales potencia la motivación y comprensión 

del contenido abordado en clase, convirtiendo tanto aprendizaje como la 

enseñanza en una experiencia más dinámica e interactiva. 

✓ Se ha identificado que las características más destacadas de prezi 

que favorecen el aprendizaje son su habilidad para organizar la información de 

forma visualmente atractiva su enfoque dinámico con transiciones suaves y su 

capacidad para integrar elementos multimedia estas funcionalidades contribuyen 

a mantener la atención de los estudiantes y favorecen una retención más efectiva 

de la información. 
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✓ La evaluación sobre la efectividad del uso de Prezi revela que su 

implementación en el aula potencia el aprendizaje ya que las presentaciones se 

vuelven más comprensibles y atractivas no obstante su éxito está condicionado a 

una gestión adecuada por parte del docente y a su alineación con los objetivos 

pedagógicos establecidos. 

✓ Prezi se considera en general una herramienta efectiva que respalda 

el proceso de enseñanza-aprendizaje de los estudiantes de psicología en la 

Universidad Técnica de Babahoyo su utilización facilita la comprensión del 

contenido eleva la motivación y convierte las clases en una experiencia más 

atractiva lo que indica que su uso continuo podría contribuir a mejorar el 

rendimiento académico. 

✓ La investigación evidencia que el uso de prezi en el proceso de 

enseñanza aprendizaje de la carrera de psicología contribuye significativamente a 

la motivación y comprensión del estudiantado, se puede confirmar que teorías 

cobre el impacto positivo de los recursos visuales en la educación se alinean con 

los resultados obtenidos pero sin embargo se descubrieron también áreas  que 

pueden llegar a mejorar sobre la integración mas efectiva de la herramienta digital 

en las metodologías de enseñanza.  

Recomendación 

✓ Para potenciar el aprendizaje se recomienda que los docentes 

se capaciten en el uso efectivo de prezi es importante que adapten el contenido de 

sus materiales de presentación de manera que mantengan el interés de los 

estudiantes sin sobrecargar la información visual. 
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✓ Para fomentar una mayor participación activa de los educandos, 

se recomienda que los profesores incorporen elementos interactivos en sus 

presentaciones de Prezi, tales como videos, enlaces y mapas conceptuales son 

importante que las presentaciones cuenten con una estructura clara 

y ordenada lo que ayudará a que los estudiantes comprendan mejor los conceptos 

clave. 

✓ Se recomienda combinar el uso de Prezi con otras estrategias 

pedagógicas, e incluir la interacción constante con los estudiantes y la realización 

de ejercicios prácticos fundamentados en la información presentada con el fin de 

garantizar su efectividad resulta fundamental evaluar de manera periódica cómo 

los estudiantes perciben el valor de estas herramientas en su proceso de 

aprendizaje. 

✓ Se recomienda que la Universidad Técnica de Babahoyo fomente el 

uso de herramientas digitales como prezi en la enseñanza de la carrera de 

Psicología promoviendo su integración en la planificación académica y facilitando 

el acceso a recursos tecnológicos que permitan una mejor experiencia de 

aprendizaje para los estudiantes. 

✓ Integrar prezi con otras herramientas digitales interactivas para 

optimizar el proceso de enseñanza aprendizaje y promover metodologías 

innovadoras y participativas.  
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ANEXOS 

Figura 1.  

Realización del perfil  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 2.  

Revisión del perfil 
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Figura 3.  

Realización de la fase 2 
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Figura 4.  

Realización de las encuestas 

 

 

 

 

 

 

 

Preguntas de las encuestas  

Encuestas dirigidas a Docentes de la carrera de psicología  

Este proyecto busca analizar la contribución de Prezi como una herramienta innovadora en 

el proceso de enseñanza-aprendizaje de la carrera de Psicología. 

El objetivo general de esta investigación es, evaluar como aporta prezi en el proceso de la 

enseñanza-aprendizaje de los estudiantes de la carrera de psicología de la Universidad Técnica de 

Babahoyo, periodo académico octubre 2024- marzo 2025. 
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1. Considera que el uso de Prezi puede integrarse adecuadamente en las 

clases de la carrera de Psicología. 

o Muy de acuerdo 

o De acuerdo 

o Neutral 

o En desacuerdo 

o Muy en desacuerdo 

2. Prezi contribuye a captar la atención de los estudiantes durante las clases. 

o Muy de acuerdo 

o De acuerdo 

o Neutral 

o En desacuerdo 

o Muy en desacuerdo 

3. La plataforma Prezi es una herramienta útil para fomentar la interactividad 

en el aula. 

o Muy de acuerdo 

o De acuerdo 

o Neutral 

o En desacuerdo 

o Muy en desacuerdo 
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4. Prezi facilita la comprensión de conceptos psicológicos complejos. 

o Muy de acuerdo 

o De acuerdo 

o Neutral 

o En desacuerdo 

o Muy en desacuerdo 

5. La usabilidad de Prezi permite una integración sencilla en las estrategias 

pedagógicas. 

o Muy de acuerdo 

o De acuerdo 

o Neutral 

o En desacuerdo 

o Muy en desacuerdo 

6. Utilizar Prezi incrementa la motivación de los estudiantes para participar 

en las actividades de clase. 

o Muy de acuerdo 

o De acuerdo 

o Neutral 

o En desacuerdo 

o Muy en desacuerdo 
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7. El uso de Prezi ha sido efectivo para mejorar la participación activa de los 

estudiantes en las clases. 

o Muy de acuerdo 

o De acuerdo 

o Neutral 

o En desacuerdo 

o Muy en desacuerdo 

 

8. Los estudiantes muestran mayor motivación por aprender cuando se utilizan 

recursos visuales en clase. 

o Muy de acuerdo 

o De acuerdo 

o Neutral 

o En desacuerdo 

o Muy en desacuerdo 

    9. Considera que las presentaciones visuales facilitan el aprendizaje en los estudiantes. 

o Muy de acuerdo 

o De acuerdo 

o Neutral 

o En desacuerdo 

o Muy en desacuerdo 

10. Considera que las nuevas tecnologías mejoran el proceso de enseñanza.  
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o Muy de acuerdo 

o De acuerdo 

o Neutral 

o En desacuerdo 

o Muy en desacuerdo 

 

Encuestas dirigidas a los estudiantes  

Este proyecto busca analizar la contribución de Prezi como una herramienta innovadora 

en el proceso de enseñanza-aprendizaje de la carrera de Psicología.    

El objetivo general de esta investigación es, evaluar como aporta prezi en el proceso de la 

enseñanza-aprendizaje de los estudiantes de la carrera de psicología de la Universidad Técnica 

de Babahoyo, periodo académico octubre 2024- marzo 2025. 

1. Considera que el uso de Prezi puede ser una herramienta efectiva para el 

aprendizaje en la carrera de Psicología. 

o Muy de acuerdo 

o De acuerdo 

o Neutral 

o En desacuerdo 

o Muy en desacuerdo 

2. Prezi contribuye a que las clases sean más dinámicas y atractivas. 

o Muy de acuerdo 
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o De acuerdo 

o Neutral 

o En desacuerdo 

o Muy en desacuerdo 

3. La plataforma Prezi facilita la interacción entre el docente y los 

estudiantes durante las clases. 

o Muy de acuerdo 

o De acuerdo 

o Neutral 

o En desacuerdo 

o Muy en desacuerdo 

4. Prezi ayuda a comprender mejor los conceptos psicológicos explicados en 

clase. 

o Muy de acuerdo 

o De acuerdo 

o Neutral 

o En desacuerdo 

o Muy en desacuerdo 

o  

5. La usabilidad de Prezi hace que sea sencillo interactuar con los contenidos 

presentados en clase. 
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o Muy de acuerdo 

o De acuerdo 

o Neutral 

o En desacuerdo 

o Muy en desacuerdo 

6. El uso de Prezi incrementa mi motivación para participar en las 

actividades de clase. 

o Muy de acuerdo 

o De acuerdo 

o Neutral 

o En desacuerdo 

o Muy en desacuerdo 

7. Considero que Prezi es efectivo para mejorar mi participación activa 

durante las clases. 

o Muy de acuerdo 

o De acuerdo 

o Neutral 

o En desacuerdo 

o Muy en desacuerdo 
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8. Consideras que el proceso pedagógico es dinámico para mantener el interés 

en atender la clase.  

o Muy de acuerdo 

o De acuerdo 

o Neutral 

o En desacuerdo 

o Muy en desacuerdo 

      9. Considera que las presentaciones visuales ayudan potencian a aplicar los 

conocimientos en situaciones prácticas. 

o Muy de acuerdo 

o De acuerdo 

o Neutral 

o En desacuerdo 

o Muy en desacuerdo 

       10.  Consideras que las nuevas tecnologías pueden hacer el aprendizaje más 

atractivo.   

o Muy de acuerdo 

o De acuerdo 

o Neutral 

o En desacuerdo 

o Muy en desacuerdo 
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