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RESUMEN  

 

La investigación tiene como objetivo analizar una ruta agroturística en el cantón Urdaneta, con el 

fin de impulsar el desarrollo económico, social y ambiental de la zona. A través de un inventario 

turístico, se identificaron los principales atractivos agroturísticos, como la Ganadería de la Familia 

Jácome, la Finca Bus Pal, el Balneario Mama Cocha y la Cascada Cristal. La ruta propuesta, de 

18,4 km, integra estos recursos de manera estratégica, ofreciendo una experiencia diversa y 

enriquecedora para los turistas. Además, se diseñaron e implementaron estrategias de promoción, 

como la creación de un tríptico adaptado para redes sociales, para aumentar la visibilidad de la ruta 

y atraer a un público más amplio. Los resultados evidencian que la ruta tiene un gran potencial 

para convertirse en un destino agroturístico reconocido, siempre que se mejore la infraestructura, 

se fomente la participación comunitaria y se promueva el turismo sostenible. Esta iniciativa no 

solo beneficiará a los visitantes, sino que también contribuirá al desarrollo integral del cantón 

Urdaneta. 

 

 

Palabras clave: Agroturismo, Ruta, Desarrolló, Comunidad, Promoción. 
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ABSTRACT 

The objective of the research is to analyze an agrotourism route in the Urdaneta canton, in order 

to promote the economic, social and environmental development of the area. Through a tourism 

inventory, the main agrotourism attractions were identified, such as the Jacome Family Cattle 

Ranch, the Bus Pal Farm, the Mama Cocha Spa, and the Cristal Waterfall. The proposed 18.4 km 

route integrates these resources strategically, offering a diverse and enriching experience for 

tourists. In addition, promotional strategies were designed and implemented, such as the creation 

of a triptych adapted for social networks, to increase the visibility of the route and attract a wider 

audience. The results show that the route has great potential to become a recognized agrotourism 

destination, provided that the infrastructure is improved, community participation is encouraged 

and sustainable tourism is promoted. This initiative will not only benefit visitors, but will also 

contribute to the integral development of the Urdaneta canton. 

 

 

Key words: Agrotourism, Route, Development, Community, Promotion. 
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INTRODUCCIÓN 

El análisis de rutas agroturísticas se ha convertido en una habilidad fundamental para el desarrollo 

local sustentable especialmente en las zonas rurales con potenciales agrícolas. En el cantón 

Urdaneta, ubicado en la provincia de Los Ríos, es reconocido por su posicionamiento territorial 

ideal para el desarrollo de destrezas agroturísticas que, por medio de un plan de publicidad para la 

ruta turística, se podría transformar en atractivos naturales para los turistas ambiciosos en construir 

nuevas experiencias auténticas y educativas.  

En el caso específico del cantón Urdaneta, se puede subsistir diversos análisis sobre la exposición 

agrícola, hay una relevante falta de investigación que aproxime la integración estratégica de la 

agricultura y el turismo a través de rutas planificadas. Este trabajo de investigación busca llenar 

esa cavidad analizando las condiciones presentes del territorio y proponiendo una categorización 

que le dé respuestas a los objetivos específicos de la ruta agroturística del cantón, con la 

colaboración activa de los agricultores y residentes locales.  

El presente trabajo se estructura en cuatro capítulos fundamentales. El primer capítulo aborda el 

planteamiento del problema, los objetivos y la justificación de la investigación. El segundo 

capítulo desarrolla el marco teórico, explorando conceptos clave sobre rutas turísticas, agroturismo 

y desarrollo territorial sostenible. Donde detalla la metodología, incluyendo técnicas como mapeo 

participativo, evaluación de recursos agroturísticos y consultas con actores locales. El tercer 

capítulo ofrece conclusiones y recomendaciones prácticas para la implementación de la ruta 

agroturística. Mientras que el cuarto brinda los anexos de la investigación. Esta estructura permite 

un abordaje sistemático y coherente de la problemática, facilitando estrategias de promoción para 

el desarrollo de la ruta agroturística del cantón. 
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1. CONTEXTUALIZACIÓN  

1.1.  Planteamiento del problema  

El cantón Urdaneta, que se encuentra en Ecuador, tiene una gran extensión de su territorio recursos 

naturales, dicho esto, lo convierte en un potencial turístico muy valioso, dado a que, los mismos 

que podrían ser aprovechados para desarrollar el agroturismo en esta zona. Sin embargo, no se ha 

desarrollado de forma adecuada capacitaciones o promoción de esta forma de hacer turismo, lo 

que ha repercutido de forma negativa en el crecimiento económico y social del cantón en el 

mencionado sector. Pese a que el agroturismo se ha colocado en una de las alternativas turísticas 

más rentables no solo en Ecuador, sino también, a nivel internacional como una opción de 

desarrollo sostenible y aprovechamiento de los recursos de las comunidades rurales, sin embargo, 

en Urdaneta este sector presenta problemas importantes, en consecuencia, de la reducida 

infraestructura, la poca o escasa promoción de la iniciativas para la creación de rutas turística, 

también, al poco mantenimiento de los espacios turísticos, traduciéndose en limitantes para el 

atractivo y, por tanto, la comunidad que posee fincas no se ha visto motivada a desarrollar el 

agroturismo. 

A nivel global, el turismo rural y el agroturismo están en auge, mientras que en Ecuador, este 

sector ha mostrado un crecimiento prometedor, pero en Urdaneta, la falta de inversión y promoción 

ha impedido que se aprovechen estas tendencias. Investigaciones previas, han demostrado que el 

agroturismo puede generar ingresos significativos y mejorar la calidad de vida de los habitantes 

del cantón. Enríquez Estrella et al., (2023) afirma que “el desarrollo del turismo en áreas rurales 

depende de una ruta agroturística claramente definida y estructurada, diseñada para satisfacer las 

necesidades de los visitantes” (p.17). En el caso de Urdaneta, la falta de visibilidad de la ruta 
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turística y la ausencia de iniciativas que integren a la comunidad en su desarrollo han limitado su 

crecimiento. 

En este contexto, surge la necesidad de investigar cómo la creación de una ruta agroturística puede 

impulsar el desarrollo económico del cantón Urdaneta. La presente investigación busca analizar la 

importancia de la ruta turística como eje central para el desarrollo agroturístico, considerando la 

participación activa de la comunidad local, la mejora de la infraestructura y la promoción efectiva 

de los atractivos turísticos. Además, se plantea la necesidad de generar estrategias que permitan la 

conservación del medio ambiente y el fortalecimiento de la identidad cultural, elementos clave 

para el éxito del agroturismo. 
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1.2.  Justificación  

La investigación sobre la ruta turística y su importancia para el desarrollo agroturístico del cantón 

Urdaneta se justifica por su relevancia en el contexto actual del turismo sostenible y el desarrollo 

económico local. El turismo es consolidado como un principal motor de crecimiento económico 

en las regiones del Ecuador, así generando empleo mejorando la economía local y la calidad de 

vida. Actualmente la escasez de estrategias para dar a conocer la ruta agroturística del cantón, ha 

limitado el desarrollo del aumento de turistas y producción de ingresos económicos a residentes 

locales. Al incrementar un plan que fomente la participación de los residentes, no solo se busca 

beneficiar el desarrollo agroturístico, también se busca generar fuentes de empleo y activar 

actividades económicas relacionadas con el turismo, como hoteles, comedores y venta de 

productos locales. Esto aportará un mejor aprovechamiento en los recursos existentes para un 

entorno más atrayente para los turistas y a su vez impulsará el crecimiento económico local. Por 

último, los resultados de esta investigación pueden servir como normativa para la formulación de 

políticas públicas a nivel gubernamental, tanto por parte del GAD municipal como de otras 

instituciones relacionadas con el turismo y el desarrollo rural.    
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1.3. Objetivos del estudio 

1.3.1. Objetivo general 

 Analizar la Ruta Turística para potenciar el desarrollo agroturístico del Cantón Urdaneta. 

1.3.2. Objetivos específicos 

 Categorizar por medio de un inventario los atractivos agrotuisticos del cantón Urdaneta. 

 Implementar estrategias de promoción turística para fortalecer el desarrollo económico del 

cantón Urdaneta mediante la difusión de la ruta turística. 

 Evaluar la percepción de los residentes y visitantes de la ruta agroturistica del cantón 

Urdaneta.  

1.4.  Líneas de investigación  

La investigación sobre la ruta turística y su importancia en el desarrollo agroturístico del cantón 

Urdaneta se enmarca dentro de las siguientes líneas y sublíneas de la investigación establecidas 

por la Universidad Técnica de Babahoyo.  

 Gestión y desarrollo turístico sostenible.  

1.5.  Articulación del tema  

Se articula directamente con las experiencias adquiridas durante las prácticas pre profesionales 

realizadas en el GAD municipal del cantón Urdaneta, específicamente en la Jefatura de 

Comunicación, Turismo y Deporte. Esta vinculación permitió no solo aplicar conocimientos 

teóricos en un contexto real, sino también identificar las problemáticas y oportunidades que 

enfrenta el cantón en materia turística.  
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2. DESARROLLO 

2.1. Marco conceptual 

2.1.1. Turismo 

 

La OMT (2021) decreto lo siguiente: El traslado de las personas fuera de su ciudad o lugar 

residencial o por cualquier causa ya sea de motivo profesional, personal o comercial es considerado 

turismo. Los individuos que son denominados viajeros, sean turistas o residentes, generan un gasto 

económico relacionado con el viaje. (p.3) 

2.1.2. Atractivos turísticos 

El Banco Interamericano de Desarrollo (BID) ha destacado la importancia de los atractivos 

turísticos en la promoción de destinos. Los atractivos turísticos son aquellos elementos que hacen 

único a un lugar y despiertan el interés de los visitantes, incluyendo paisajes, tradiciones auténticas 

o eventos culturales que motivan a las personas a visitar un lugar y vivir una experiencia 

memorable. (BID, 2020, p.2). Según Lemoine (2021) relato lo siguiente: Para motivar a un viajero 

a explorar nuevos destinos y que sea capaz de dejar su lugar de residencia, los atractivos turísticos 

tendrán que ofrecer recursos únicos para despertar su interés y curiosidad por experimentar algo 

nuevo. (p.23) 

Pibaque (2022) explico lo siguiente: El atractivo turístico natural es aquel elemento de la naturaleza 

que causa un interés en particular, impulsando a las personas a viajar desde su hogar por un tiempo 

determinado para disfrutar de diversas actividades recreativas como visitar lagunas, cerros, 

bosques o aguas termales. (p.12) 

2.1.3. Turismo tradicional 

El turismo tradicional ha sido un pilar del sector turístico a lo largo de las décadas, atrayendo a 

millones de viajeros en busca de experiencias en destinos populares. El turismo tradicional fue 
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descrito como una modalidad basada en el turismo masivo y el desarrollo de grandes 

infraestructuras de alojamiento. Se caracteriza por las visitas a playas, destinos turísticos 

importantes y ciudades coloniales o con valor cultural, generalmente ubicadas en grandes urbes.   

El turismo tradicional se caracteriza por su perspectiva en destinos de sol y playa, aguas termales, 

objeto cultural y en opciones relacionadas con la nieve. (Bassan, 2020, p.4) 

2.1.4. Turismo alternativo 

Ibáñez y Rodríguez (2022) explicaron lo siguiente: El turismo alternativo permite conectar de 

manera respetuosa con la naturaleza y las culturas de comunidades rurales e indígenas. El turismo 

alternativo es un tipo de viaje que busca la interacción respetuosa con la naturaleza y las 

expresiones culturales de comunidades rurales, indígenas y urbanas. Además, implica una 

conciencia tanto de organizadores como de turistas sobre los valores naturales y sociales del 

destino. (p. 18) 

2.1.5. Turismo cultural 

El turismo cultural ha ganado relevancia en los últimos años como una forma de conectar a los 

visitantes con el patrimonio, las tradiciones y la identidad de un lugar. Este tipo de turismo no solo 

promueve el desarrollo económico, sino que también fomenta la valoración y preservación de los 

recursos culturales. En este contexto, se ha afirmado que “el turismo cultural es el resultado de la 

interacción de la cultura y del turismo y su oferta se consolida desde el ámbito cultural” (Morère 

y Perelló, 2023, p. 33),Mondéjar y Gómez (2020) destacaron lo siguiente: El turismo cultural se 

ha convertido en una de las modalidades más significativas dentro del sector turístico, atrayendo a 

viajeros que buscan experiencias enriquecedoras y auténticas. Es un viaje a lugares diferentes de 

la residencia habitual, de un público interesado por conocer otras culturas contemplando recursos 

culturales, principalmente los relacionados con la historia y el arte. (p. 71) 



 

13 
 

2.1.6. Turismo rural 

Cebrián (2021) definió lo siguiente: El turismo rural es una modalidad turística que se desarrolla 

en entornos naturales y agrícolas, impulsada por la comunidad local. Su objetivo es resaltar y 

preservar la cultura del lugar, generando beneficios directos para la población y el territorio donde 

se implementa, respetando el medio ambiente. (p. 49) 

Baltazar y Zavala (2023) concluyeron lo siguiente: El turismo rural es aquella acción de viajar a 

lugares rurales con finalidades múltiples. Este tipo de turismo se manifiesta a través de 

experiencias como visitas a fincas, explicaciones sobre métodos de cultivo, degustación de 

productos agroalimentarios y otras actividades estrechamente ligadas a los recursos naturales y 

culturales de la zona. (p. 1401) 

2.1.7. Agroturismo  

Ibáñez y Rodríguez (2022) detallaron lo siguiente: El agroturismo es una modalidad turística en la 

que el visitante se involucra directamente en las actividades agrícolas y campesinas de 

comunidades rurales. Su propósito es permitir la experimentación de la vida del campo, el 

conocimiento de sus procesos económicos tradicionales y la conexión con la naturaleza. (p. 21) 

Esta modalidad forma parte del turismo alternativo, en el que los agricultores ofrecen actividades 

complementarias a su labor principal, invitando a los turistas a participar en experiencias auténticas 

del campo, de explotación agraria, granjas o plantaciones, por las cuales los propietarios reciben 

una retribución económica. (Rodríguez, 2020, p. 63) 

Cualquier declaración artística o ecosistema que posee el impulso de convertirse en un atractivo 

comercializable dentro de la industria de turismo, se identifica una base de consumidores que 

generan expectativa hacia estas nuevas experiencias. (Madera, 2020, p.2) 
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2.1.8. Ecoturismo 

El ecoturismo es una modalidad turística especializada que se enfoca en los atractivos naturales, 

como la flora, la fauna, la geología, el clima y la hidrografía, promoviendo así la protección del 

medio ambiente y el desarrollo fijo de las comunidades locales. De esta forma se minimiza el 

impacto negativo sobre los ecosistemas, fomentando la conciencia ambiental entre los visitantes, 

ofreciendo experiencias educativas y recreativas. (Trejo y Marcano, 2020, p. 214) El turismo no 

solo busca el equilibrio entre los espacios naturales y las experiencias humanas, enfocándose en la 

sostenibilidad ambiental y promoviendo visitas de manera responsable a áreas protegidas que 

garantizan la protección de los ecosistemas. (Larriva et al., 2021, p.12) 

2.1.9. Rutas turísticas 

Una ruta turística se compone por un conjunto de atractivos turísticos, con un recorrido planificado. 

(Hermosilla et al., 2022, p. 143) Por otro lado, estas rutas permiten conocer nuevos lugares con el 

objetivo de potenciar la experiencia del turista, al mismo tiempo impulsar el desarrollo económico. 

(Lalangui & Domínguez, 2023, p. 129)  Una ruta turística ofrece a los turistas la oportunidad de 

descubrir lugares con interés cultural y natural, asegurando que aquellos espacios cuenten con 

condiciones adecuadas para una visita accesible y cómoda. (Córdova & Serrano, 2022, p.10) 

2.1.10. Recurso turístico  

Un recurso turístico no solo se basa en la visita a destinos, sino también en la integración de 

diversos recursos que hacen posible y enriquecen la experiencia del viajero.  

Los recursos turísticos incluyen todo lo que hace posible un viaje, desde el transporte y el 

alojamiento hasta la gastronomía; estos elementos transforman un simple desplazamiento en una 

experiencia de viaje. (Hermosilla Pla et al., 2020, p.23) 
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Los recursos turísticos abarcan todos los elementos disponibles en un espacio determinado, ya sean 

de origen natural o creados por el hombre, y pueden ser utilizados con fines turísticos. (Font & 

Abreu, 2020, p. 67) 

2.1.11. Inventario de recursos turísticos 

Este inventario funciona como un mapa detallado que reúne y organiza los elementos que 

conforman la riqueza turística de una región, tales como tradiciones, paisajes y experiencias únicas. 

Este registro favorece la planificación y gestión de turismo, permitiendo la creación de 

experiencias auténticas y atractivas. (Casanova et al., 2022, p.12) 

2.1.12. Importancia del turismo para el desarrollo local 

El turismo tiene una gran influencia económica debido a que permite que las comunidades locales 

obtengan beneficios económicos por medio del turismo, generando nuevas fuentes de empleo y 

abriendo paso a nuevos nichos de mercado. (Plua, 2020, p. 1149) 

Este enfoque, según el autor, favorecerá la preservación de la diversidad ecológica y patrimonio 

nativo, al mismo tiempo que facilita intercambios significativos entre visitantes y residentes 

mediante experiencias basadas en el diálogo intercultural. (Huertas et al., 2020, p. 72) 

2.1.13. Turismo rural comunitario  

Arróliga & Zamora (2020) mencionan lo siguiente: El turismo rural comunitario se ha posicionado 

como una estrategia clave para promover el desarrollo sostenible en comunidades locales, 

especialmente en áreas donde las actividades económicas tradicionales han perdido dinamismo. El 

turismo rural representa una alternativa de desarrollo económico, social y cultural. (p. 141) 

2.1.14. Características del agroturismo 

Noa & Gascón (2023) relato lo siguiente: El agroturismo se reafirma como una alternativa 

sostenible para estimular el desarrollo de las zonas rurales, aprovechando sus recursos culturales 
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y naturales, representando una función socioeconómica clave para el desarrollo en zonas rurales 

con atractivos turísticos. Sin embargo, advirtieron que esta práctica puede amenazar el equilibrio 

de dichos espacios si no se planifica adecuadamente desde el ámbito municipal y no se integra de 

manera coherente con las estrategias locales de desarrollo, considerando aspectos económicos, 

sociales y ambientales. (p.8) 

 

Tabla 1. Características del agroturismo 

Característica Descripción 

Modalidad del turismo rural 

El agroturismo es una de las formas en que se manifiesta el 

turismo rural. 

Participación activa del 

visitante 

Los turistas participan directamente en las actividades 

productivas del predio. 

Involucramiento de la familia 

del productor 

La familia del productor agrario se encarga de atender a los 

turistas. 

Diversificación del predio 

El atractivo del predio aumenta en proporción a la 

diversificación de actividades y atractivos. 

Incorporación de atractivos 

demostrativos 

Se recomienda incluir atractivos que, aunque no sean 

productivos, tengan un fin demostrativo. 

Nota. Esta tabla muestra las características del agroturismo, indicando su descripción elaborada 

por (Cobos et al., 2021, p.35) 

2.1.15. Características económicas del agroturismo de base comunitaria 

Saavedra et al. (2021) destacó lo siguiente: 
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Los modelos económicos del agroturismo de base comunitaria se fundamentan en la articulación 

de micro emprendimientos productivos vinculados al territorio rural, donde la gestión colectiva de 

recursos genera circuitos económicos locales de reducida dimensión, pero alto impacto 

redistributivo. (p. 29) 

El agroturismo consiste en la utilización sostenible de los recursos naturales y culturales, 

manteniendo la biodiversidad de una zona con el objetivo de atraer visitantes mediante paisajes 

agrícolas (Gortaire et al., 2023, p.65) 

El turismo se ha posicionado como una importante fuente de ingresos económicos, lo que ha 

llevado a la creación de leyes y proyectos destinados a proteger el patrimonio natural y cultural a 

nivel nacional e internacional. Estas acciones buscan fomentar un turismo sostenible y sustentable, 

beneficiando especialmente a las zonas rurales que poseen una gran diversidad de atractivos 

turísticos aún desconocidos. (Pibaque et al., 2022, p.18) 

Pibaque et al. (2022) destacaron que: 

Ecuador se le ha dado importancia a la actividad turística debido a los recursos que tiene el país y 

sobre todo por su aporte a la economía, ha priorizado el turismo como una actividad económica, 

enfocando su planificación, a través de los Ministerios de Turismo y Educación, en la 

revalorización de las costumbres y la identidad cultural. Esto ha impulsado una mayor conciencia 

sobre el aprovechamiento sostenible de los recursos en sus regiones, ciudades y zonas rurales, 

evidenciando que el país ofrece una diversidad que va más allá de los productos tradicionalmente 

conocidos. (p.21) 

2.1.16. Estrategias de promoción turísticas 

El uso de herramientas tecnológicas como televisión, radio, redes sociales, y medios tradicionales, 

son una clave para impulsar el turismo de un lugar determinado. (Granados, 2021, p.4) 
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Las estrategias de promoción deben ser realizadas por el propietario, gerente y personal 

administrativo quienes deben orientar recursos para establecer objetivos estratégicos que permitan 

desarrollar el crecimiento turístico de la zona. (Torres & Vera, 2020, p.21)  

2.2.  Marco metodológico 

Se aplicaron encuestas como herramienta principal para recopilar información directa de la 

población del cantón Urdaneta. Las preguntas, previamente estructuradas bajo la escala de linkert, 

estuvieron orientadas a conocer la percepción, el interés y el nivel de aceptación de la comunidad 

respecto a la implementación de una ruta turística agroturística. Se utilizó el muestreo bola de 

nieve para que las personas compartieran el enlace de la encuesta realizada con la herramienta de 

google formulario.  

 Investigación Descriptiva  

En este estudio, este enfoque permitió dar detalles a los elementos claves de la ruta turística y su 

impacto en el desarrollo agroturístico del cantón Urdaneta a través de este método, se logró una 

percepción identificando sus fortalezas, debilidades y oportunidades en el desarrollo turístico. 

 Investigación Documental 

La investigación documental se centra en el análisis y recopilación de información existente sobre 

este tema. En este enfoque se revisaron diversas fuentes, como libros, revistas, sitios web y 

documentos relacionados con la ruta turística y el agroturismo. 

 Método inductivo  

El método inductivo se implementó para comprender y analizar la profundidad en este tema de 

investigación. Este enfoque nos permite estudiar los espacios turísticos y servicios agroturísticos 

ofrecidos en el cantón Urdaneta.  
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 Método deductivo 

El método deductivo se aplicó para analizar el tema desde una perspectiva general. Este enfoque 

se caracteriza por obtener conclusiones concretas sobre la viabilidad y el impacto de la ruta 

turística en la zona.  

 Población  

El presente estudio se enfocó en la población rural del cantón Urdaneta, en donde, según datos del 

Censo (INEC) y del Instituto Nacional de Estadística, asciende a 33.151 habitantes. 

 Muestra 

Para determinar la muestra de esta investigación se tomó en cuenta un pequeño porcentaje de 

habitantes del cantón Urdaneta.  

 

 

 

𝑛 =
𝑁. 𝑝. 𝑞. 𝑍2

 (𝑁 − 1)𝑒2 + 𝑝. 𝑞. 𝑍2
 

𝑛 =
(33151)(0.5)(0.5)1.962 

(33151 −  1) (0.05)2  +  (0.50)(0.50)(1.96)2 
 

𝑛 =
(33151) (0,9604)

82.875 +  0,9604
 

𝑛 =
31838,22 

 83,8354
 

𝑛 = 379,77 − 380 𝑒𝑛𝑐𝑢𝑒𝑠𝑡𝑎𝑠 

 

  

 

n=Tamaño de la muestra 

 N= Población 

 E= Error de muestreo  

P: Probabilidad de no 

ocurrencia 50%  

Q: Probabilidad de 

ocurrencia 50 % 

Z: Nivel de confianza 95% 

e: Margen de error 5% 
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2.3. Resultados  

Mediante la aplicación de un inventario turístico, se logró categorizar los principales atractivos 

agroturísticos del cantón Urdaneta. Este proceso inserto la recopilación de información sobre 

recursos naturales, culturales y productivos, así como la evaluación de su potencial turístico. La 

cantonización de Urdaneta fue en el año de 1913 en el segundo gobierno del General Leónidas 

Plaza Gutiérrez. Su principal río es el Zapotal o Caracol, el mismo que durante el trayecto, a través 

del cantón, toma el nombre de Catarama. Este cantón en producción se destaca el cacao, café, 

banano, caña de azúcar, algodón, madera, frutas tropicales y productos de ciclo corto. 

En la actualidad Urdaneta tiene una extensión territorial de 37.390 hectáreas, limita al Norte por 

el cantón Ventanas, al sur con Babahoyo, al este la provincia de Bolívar y al Oeste con el cantón 

Pueblo viejo, su principal río es Zapotal o Caracol, el mismo que durante el trayecto a través del 

cantón toma el nombre de Catarama. 

2.3.1. Categorización de los atractivos turísticos  

En la presente investigación a través de la elaboración de un inventario turístico se categorizaron 

los atractivos agroturísticos del cantón Urdaneta. Primeramente, se reconocieron los atractivos 

naturales, para luego realizar la edificación detallada de los recursos agroturísticos del cantón, 

incluyendo balnearios, fincas, rutas agrícolas y otros elementos naturales y culturales.  

Además, los atractivos identificados fueron clasificados y organizados siguiendo un esquema 

estructurado que integra las siguientes dimensiones; categoría, tipo, subtipo, de igual modo por 

medio del grado de aprovechamiento se evaluó el nivel de desarrollo turístico de cada atractivo, 

considerando factores como la infraestructura, la accesibilidad y la demanda. También se clasificó 

en una escala que va desde I (poco desarrollado) hasta IV (totalmente desarrollado), lo que facilitó 

la identidad del impulso turístico de cada recurso.  
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 Tabla 2. Categorización del sitio turístico " Balneario Laguna Azul" 

 

 

  

Nombre del atractivo 

turístico 

Categoría Tipo Subtipo Jerarquía 

Balneario Laguna Azul  Atractivo natural Ambiente 

lacustre 

Laguna - 

Descripción El balneario Laguna Azul, ubicado en el cantón Urdaneta, se categoriza 

principalmente como un balneario de agua dulce. Este lugar es conocido por sus 

piscinas naturales de aguas cristalinas, que son alimentadas por afluentes 

subterráneas. 

Grado de 

aprovechamiento 

Intermedio, visitado 

por residentes y 

turistas en época de 

invierno. 

 

Posibilidad de explotación Alta, si se planifica 

de una forma más 

organizada.  

Ubicación Recinto Pijullo  

Medio de acceso Terrestre.  

Tipo de transporte Taxis, automóviles, motocicletas, entre otros.  

Frecuencia Cada 5 minutos dependiendo la organización.  

Demanda turística Intermedia.  

Equipamiento y servicios 

existentes 

Servicios básicos y alimentación.  

Nota: Autora 
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Tabla 3.  Categorización del sitio turístico " Balneario Mamacocha" 

 

 

  

  

Nombre del atractivo 

turístico 

Categoría Tipo Subtipo Jerarquía 

Balneario Mamacocha Atractivo natural  Ambiente 

lacustre  

Laguna - 

Descripción Es un balneario natural de rio de agua de claras y lugar de buena comida.  

Grado de 

aprovechamiento 

Alto, es 

mayormente 

visitado por 

residentes y turistas. 

 

Posibilidad de 

explotación 

Intermedia, o través 

de la 

implementación de 

sistema de 

señalética.  

Ubicación Recinto Potosí  

Medio de acceso Terrestre.  

Tipo de transporte Taxis, automóviles, motocicletas, entre otros.  

Frecuencia Cada 30 minutos dependiendo la organización.  

Demanda turística Alta. 

Equipamiento y servicios 

existentes 

Servicios básicos y alimentación.  

Nota: Autora 

Nota: Autora 
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Tabla 4. Categorización del sitio cultivos tradicionales en finca arrocera.  

 

  

Nombre del atractivo 

turístico 

Categoría Tipo Subtipo Jerarquía 

Cultivos tradicionales en 

la finca arrocera  

Atractivo cultural  Realizaciones 

técnicas y 

científicas 

Centro 

agropecuario y 

pesquero 

- 

Descripción El sitio de la finca productora de arroz es un atractivo agroturístico ubicado en el 

cantón Urdaneta, que destaca por su valor cultural y productivo. Este lugar ofrece 

a los visitantes la oportunidad de conocer y participar en las prácticas agrícolas 

tradicionales de sembrío y cosecha de arroz que ha sido parte de la identidad de la 

zona por generaciones. 

Grado de 

aprovechamiento 

Bajo, es menos 

visitado por turistas. 

 

Posibilidad de 

explotación 

Alta, uso de 

variedades de 

rendimiento de 

siembra mecanizada 

y manejo integrado 

de plagas.  

Ubicación Recinto Palmasola 

Medio de acceso Terrestre.  

Tipo de transporte Taxis, automóviles, motocicletas y bicicleta.  

Frecuencia Cada 25 minutos dependiendo la organización.  

Demanda turística Baja 

Equipamiento y 

servicios existentes 

Solo cultivos. 

Nota: Autor 

Nota: Autora 
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Tabla 5. Categorización del sitio de Finca Familia Zambrano. 

Nota: Autora 

 

Nombre del atractivo 

turístico 

Categoría Tipo Subtipo Jerarquía 

Finca “ Familia Zambrano”  Atractivo cultural  Realizaciones 

técnicas y 

científicas 

Centro 

agropecuario y 

pesquero 

- 

Descripción La finca de la familia Zambrano es un potencial turístico dado a la variedad de 

cultivos y formas de producción, además cuenta con afluentes de agua cristalina, 

tiene paisajes idóneos para caminatas. 

Grado de 

aprovechamiento 

Intermedio, visitado 

por residentes y 

trabajadores.  

 

Posibilidad de explotación Alta, uso de 

variedades de 

rendimiento de 

siembra mecanizada 

y manejo integrado 

de plagas.  

Ubicación Recinto Palmasola 

Medio de acceso Terrestre.  

Tipo de transporte Taxis, automóviles, motocicletas y bicicleta.  

Frecuencia Cada 20 minutos dependiendo la organización.  

Demanda turística Intermedio  

Equipamiento y servicios 

existentes 

Solo cultivos y servicios básicos.  
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Tabla 6. Categorización del sitio ganadero en finca Ganadería “Jácome”. 

Nombre del atractivo 

turístico 

Categoría Tipo Subtipo Jerarquía 

Ganadería “Jácome” Atractivo cultural  Realizaciones 

técnicas y 

científicas 

Centro 

agropecuario y 

pesquero 

- 

Descripción El atractivo Ganadería “Jácome” es un ejemplo destacado de la actividad 

ganadera tradicional en el cantón Urdaneta. Este sitio podría ofrecer a los 

visitantes una experiencia única para conocer de cerca las prácticas ganaderas y 

la vida rural de la zona. 

Grado de 

aprovechamiento 

Intermedio, visitado 

por residentes y 

trabajadores.  

 

 

Posibilidad de explotación Alta, recorridos en la 

finca con caballos, 

integración de 

arbustos en el 

sistema de 

alimentación.   

Ubicación Recinto San Nicolás  

Medio de acceso Terrestre.  

Tipo de transporte Taxis, automóvil, motocicletas y bicicleta.  

Frecuencia Cada 30 minutos dependiendo la organización.  
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Demanda turística Intermedio  

Equipamiento y servicios 

existentes 

Servicios básicos, cabañas ecológicas y experiencias de tipos de granjas.  

Nota: Autora 
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Tabla 7. Categorización del sitio Cascada Cristal. 

 

 

 

 

Nombre del atractivo 

turístico 

Categoría Tipo Subtipo Jerarquía 

Cascada “Cristal” Atractivo natural Ríos  Cascada  - 

Descripción En la Cascada “Cristal” es una belleza natural que se la reconoce por sus aguas 

cristalinas y sus grandes rocas alrededor.  

Grado de 

aprovechamiento 

Intermedio, visitado 

por turistas y 

residentes.  

 

Posibilidad de explotación Baja, por su acceso 

dificultad de 

ingresar al lugar en 

automóvil por su 

mala condición de su 

carretera.  

Ubicación Recinto El Cristal Alto  

Medio de acceso Terrestre.  

Tipo de transporte Motocicleta y caminatas.  

Frecuencia Cada hora y media minutos dependiendo la organización.  

Demanda turística Baja  

Equipamiento y servicios 

existentes 

Senderismo.  

Nota: Autora 
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Tabla 8.  Categorización del sitio de Finca BusPal 

 

 

Nombre del atractivo 

turístico 

Categoría Tipo Subtipo Jerarquía 

Finca “BusPal” Atractivo cultural  Realizaciones 

técnicas y 

científicas  

Centro 

agropecuario y 

pesquero 

- 

Descripción La finca Bus Pal se dedica a la producción bananera, siendo un potencial agro 

turístico debido a los procesos productivos que se desarrollan. Cuenta con suelos 

fértiles y sistemas de riego eficientes para garantizar un crecimiento óptimo de 

las plantas. 

Grado de 

aprovechamiento 

Bajo, visitado por 

trabajadores y 

residentes.  

 

Posibilidad de explotación Baja, accesibilidad 

solo a trabajadores, 

clientes y residentes 

con permiso del 

dueño.  

Ubicación Recinto Salampe 

Medio de acceso Terrestre.  

Tipo de transporte Motocicleta y caminatas.  

Frecuencia Cada 30 minutos dependiendo la organización.  

Demanda turística Baja  

Equipamiento y servicios 

existentes 

Servicios básicos.  

Nota: Autora 
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2.3.2. Estrategias de promoción de la ruta de agroturistica del cantón Urdaneta  

Como parte de las acciones para impulsar la ruta agroturística en el cantón Urdaneta, se diseñó e 

implementó un tríptico promocional dirigido a difundir los atractivos y beneficios de la ruta. Este 

material fue adaptado para su publicación en redes sociales, con el objetivo de alcanzar a un 

público más amplio y diverso. El tríptico incluye información detallada sobre los puntos clave de 

la ruta y actividades destacadas (ver anexo 3, pág. 48) 

Para el desarrollo de la estrategia se considera importante los siguientes puntos: 

 Redes sociales: utilizar las plataformas web de Facebook, instagram y tik tok para dar a conocer 

lugares gastronómicos y turísticos de Urdaneta.  

 Colaboración con negocios locales: trabajar con restaurantes, hosterías entre otros locales para 

beneficio de los turistas y residentes. 

 Publicidad local: utilización de carteles y radio para promocionar rutas entre visitantes y 

residentes.  

 Fotografías profesionales: contratar fotógrafos para obtener imágenes atractivas para la vista 

del visitante.  

 Participación en ferias de turismo: exposiciones de la ruta turística de Urdaneta para incentivar 

a los visitantes.  

 Experiencias personalizadas: ofrecer opciones personalizadas a los turistas, como rutas 

familiares y culturales.  
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2.3.3. Análisis de la percepción de los visitantes y residentes del cantón Urdaneta.  

En esta investigación se realizó una encuesta que permitió la recolección de datos respectivos, a 

través de google forms a 380 personas entre residentes del cantón Urdaneta y turistas. Esta encuesta 

permitió comprender el punto de vista de los visitantes y residentes. 

A continuación, se muestran las preguntas de la encuesta, los resultados en cuadros de frecuencia 

y análisis de datos respectivos.   

 

Tabla 9. Preguntas de encuesta 

n PREGUNTAS 

1 ¿Cuál es su rango de edad? 

2 ¿Cómo calificaría la diversidad de atractivos agroturísticos que ofrece el cantón Urdaneta? 

3 
¿Qué tan atractiva considera usted la ruta turística para promover el agroturismo en el cantón 

Urdaneta? 

4 
¿Cómo usted evalúa la infraestructura actual para el desarrollo del agroturismo en el cantón 

Urdaneta? 

5 
¿Qué tan importante considera usted la promoción turística para el desarrollo económico del cantón 

Urdaneta? 

6 
¿Cómo usted calificaría la experiencia que podrían ofrecer los atractivos agroturísticos del cantón 

Urdaneta a los visitantes? 

7 
¿Cómo evaluaría el potencial del cantón Urdaneta para convertirse en un destino agroturístico 

reconocido? 

8 
¿Qué tan efectivas considera usted las estrategias de promoción turística para atraer visitantes al 

cantón Urdaneta? 

Nota. Autora 
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1. ¿Cuál es su rango de edad? 

Tabla 10. Distribución de las edades de los ciudadanos encuestados en el cantón Urdaneta 

 Datos Frecuencia Frecuencia relativa % 

18-25 años 64 0,168 17% 

26-35 años 51 0,134 13% 

36-45 años 71 0,187 19% 

46-55 años 66 0,174 17% 

56-65 años 58 0,153 15% 

Más de 65 años 70 0,184 18% 

Total 380 1 100% 

 

Figura 1. Distribución de los rangos de edad 

 

 

 

 

 

 

 

Nota.  Los datos reflejan que la mayor frecuencia de edad de los ciudadanos encuestados entre 36 

a 45 años es de un 17%, y más de 65 años es de 18%.  

 

 

 

 

2. ¿Cómo calificaría la diversidad de atractivos agroturísticos que ofrece el cantón 

Urdaneta? 

Nota.  Autora  

 

Nota.  Autora  
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Tabla 11. Calificación de la diversidad de atractivos agroturísticos en el cantón Urdaneta 

 Datos Frecuencia Frecuencia relativa % 

Excelente 60 0,158 16% 

Muy bueno 99 0,261 26% 

Bueno 123 0,324 32% 

Regular 58 0,153 15% 

Malo 40 0,105 11% 

Total 380 1 100% 

Nota. Autora  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Nota.  Los datos muestran que la mayoría de los encuestados calificaron la diversidad de atractivos 

agroturísticos como "Bueno" (32%) y "Muy bueno" (26%). Solo el (11%) de los participantes 

otorgó una calificación de "Malo". Esto quiere decir que la clasificación de atractivo es bueno.  

 

3. ¿Qué tan atractiva considera usted la ruta turística para promover el agroturismo en 

el cantón Urdaneta? 
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Figura 2. Distribución de calificaciones de la diversidad de atractivos agroturísticos en el cantón Urdaneta 

Nota.  Autora  
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Tabla 12.  Percepción de la propuesta de una ruta turística para promover el agroturismo en el cantón Urdaneta 

 Datos 
 

Frecuencia 
Frecuencia 

relativa 
% 

Excelente  53 0,139 14% 

Muy bueno  77 0,203 20% 

Bueno  140 0,368 37% 

Regular  73 0,192 19% 

Malo  37 0,097 10% 

Total  380 1 100% 

Nota.  Autora 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Nota.  El gráfico muestra que la mayoría de los individuos encuestados considera atractiva la ruta 

turística como "Bueno" (37%) y "Muy bueno" (20%). Solo el 10% de los participantes la calificó 

como "Malo”. Esto  quiere decir que a los turistas consideran que la ruta turística es buena para 

promover el agroturismo del cantón. 
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Figura 3. Distribución de la percepción de los ciudadanos de la ruta turística en el cantón. 

Nota.  Autora  
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4. ¿Cómo usted evalúa la infraestructura actual para el desarrollo del agroturismo en el 

cantón Urdaneta? 

Tabla 13. Percepción de la infraestructura para el desarrollo del agroturismo en el cantón Urdaneta. 

 Datos Frecuencia Frecuencia relativa % 

Excelente 60 0,158 16% 

Muy bueno 102 0,268 27% 

Bueno 115 0,303 30% 

Regular 58 0,153 15% 

Malo 45 0,118 12% 

Total 380 1 100% 

Nota. Autora 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Nota. El 30 % de los encuestados considera que la infraestructura es buena, mientras que el 27 % 

la califica como muy buena. Solo el 12% la percibe como mala. 

5. ¿Qué tan importante considera usted la promoción turística para el desarrollo económico 

del cantón Urdaneta? 
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Figura 4. Evaluación de la infraestructura para el agroturismo en Urdaneta. 

Nota.  Autora  
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Tabla 14.Percepción de la importancia de la promoción turística para el desarrollo económico del cantón 

 Datos Frecuencia Frecuencia relativa % 

Excelente 61 0,161 16% 

Muy bueno 92 0,242 24% 

Bueno 138 0,363 36% 

Regular 53 0,139 14% 

Malo 36 0,095 9% 

Total 380 1 100% 

Nota. Autora 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Nota. El gráfico circular destacando las categorías 'Bueno' (36,3%), 'Muy bueno' (24%), 

'Excelente' (16%), 'Regular' (14%) y 'Malo' (9%) es decir, la mayoría considera bueno. Esto quiere 

decir que las personas consideran que la promoción  turística es muy buena para el desarrollo 

económico del cantón. 

 

6. ¿Cómo usted calificaría la experiencia que podrían ofrecer los atractivos agroturísticos 

del cantón Urdaneta a los visitantes? 
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Figura 5. Distribución porcentual de la percepción sobre la importancia de la promoción turística en el 

cantón Urdaneta (n=380) 

Nota.  Autora  
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Tabla 15. Evaluación de la experiencia que ofrecen los atractivos agroturísticos del cantón Urdaneta a los visitantes 

 Datos Frecuencia Frecuencia relativa % 

Excelente 48 0,161 16% 

Muy bueno 98 0,242 24% 

Bueno 141 0,363 36% 

Regular 55 0,139 14% 

Malo 38 0,095 9% 

Total 380 1 100% 

Nota. Autora 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Nota. Del total de encuestados, 36% considera que la experiencia en los atractivos agroturísticos 

es Buena, 24% la califica como Muy buena, 14% como Excelente, 16% como Regular y 14% 

como Mala. Esto quiere decir que  los visitantes consideran  que su experiencia fue buena en los 

atractivos de la ruta agroturística. 

 

7. ¿Cómo evaluaría el potencial del cantón Urdaneta para convertirse en un destino 

agroturístico reconocido? 
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Figura 6. Distribución porcentual de la calificación de la experiencia en atractivos agroturísticos del 

cantón Urdaneta. 

Nota.  Autora  
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Tabla 16. Evaluación del potencial del cantón Urdaneta como destino agroturístico reconocido. 

 Datos Frecuencia Frecuencia relativa % 

Excelente 43 0,113 11% 

Muy bueno 103 0,271 27% 

Bueno 140 0,368 37% 

Regular 53 0,139 14% 

Malo 41 0,108 11% 

Total 380 1 100% 

Nota. Autora 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Nota. Los datos indican que un 37% de los encuestados calificó el potencial como bueno, mientras 

que un 27% lo consideró muy bueno. Además, un 14% lo evaluó como regular. Por otro lado, un 

11% lo calificó como excelente, y el mismo porcentaje lo vio como malo. Esto quiere decir que el 

potencial del cantón Urdaneta es considerado bueno por los turistas y residente. 
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Figura 7. Distribución de la evaluación del potencial del cantón Urdaneta como destino agroturístico 

reconocido. 

Nota.  Autora  
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8. ¿Qué tan efectivas considera usted las estrategias de promoción turística para atraer 

visitantes al cantón Urdaneta? 

 

Tabla 17 Percepción de la efectividad de las estrategias de promoción turística en el cantón Urdaneta.. 

 Datos Frecuencia Frecuencia relativa % 

Excelente 64 0,168 17% 

Muy bueno 94 0,247 25% 

Bueno 131 0,345 34% 

Regular 56 0,147 15% 

Malo 35 0,092 9% 

Total 380 1 100% 

Nota. Autora 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Nota. El gráfico circular resalta que la mayoría percibe las estrategias como efectivas, con un 9% 

que las considera "Malo"  
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Figura 8. Distribución de la percepción sobre la efectividad de las estrategias de promoción turística en el 

cantón Urdaneta. 

Nota.  Autora  
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2.4.  Discusión de resultados  

 El análisis de los resultados del caso de estudio de la ruta turística en el cantón Urdaneta indican 

que el cantón tiene potencial para el desarrollo de la misma, según las encuestas el cantón cuenta 

con atractivos naturales como la laguna azul y el balneario Mama cocha lo cuales fueron 

categorizados para tener un inventario turístico. Por otro lado, se tienen recursos agroturísticos 

como la finca de la Familia Zambrano, y Ganaderías los cuales tienen la iniciativa de brindar 

acceso a visitantes para que conozcan los procesos productivos que se realizan, tales como 

elaboración de productos derivados de su producción como los trabajos diarios, siendo un 

potencial para el agroturismo de la zona. La categorización indicó que a pesar de que tienen una 

infraestructura moderada pueden ser lugares óptimos para la implementación de una ruta 

agroturística.   

Los resultados de las encuestas indican que, en cuanto a la infraestructura de los atractivos 

turísticos, los visitantes califican como buena, ya que en la misma se obtuvo que un 30.3% de los 

encuestados así lo considera. Dicho esto, es necesario que las autoridades brinden asesoría a los 

interesados en el desarrollo del agroturismo en la zona, expresando los beneficios que tendrían, lo 

mismo refleja en la pregunta acerca de la promoción de los atractivos, aunque el 24.2% la considera 

muy buena, algunos creen que no se ha realizado una correcta publicidad de los recursos turísticos 

del cantón. Para finalizar, se tiene que el 36.8% cree en el potencial agroturístico del cantón 

Urdaneta, dicho esto se plantean estrategias que permitan el desarrollo del mencionado potencial 

agroturístico.  
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3. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES 

3.1.  Conclusiones  

A través de la elaboración de un inventario turístico, se logró identificar y categorizar los 

principales atractivos agroturísticos del cantón Urdaneta. Entre ellos destacan la Finca de la 

Familia Zambrano, la Finca Bus Pal, el Balneario Mama Cocha y la Cascada Cristal. Estos 

recursos, tanto naturales como culturales, representan una base sólida para el desarrollo del 

agroturismo en la zona. No obstante, se detectó la necesidad de mejorar las infraestructuras y la 

accesibilidad de algunos de dichos atractivos para lograr una experiencia placentera para el público 

visitante. 

En el marco de las acciones para fomentar el desarrollo económico del cantón, se definieron e 

implementaron acciones de promoción turística, entre las cuales sobresale el diseño de un tríptico 

promocional adaptado para las redes sociales que ha permitido, en consecuencia, aumentar la 

visibilidad de la ruta y el interés en una variedad de públicos. 

Además, se evidenció la importancia de utilizar plataformas digitales y medios tradicionales para 

difundir los atractivos y beneficios de la ruta, tal como lo sugieren autores mencionados en la 

investigación. Mediante la encuesta que se le realizó a los residentes y visitantes, se evidenció la 

escasez de promoción en la ruta agroturística del cantón Urdaneta, la ausencia de publicidad 

impide que se genere interés en conocer la ruta e impide que alcance a un público más amplio. De 

esta manera la investigación concluye, que sin una estrategia de publicidad las posibles 

oportunidades de crecimiento de la ruta agroturística puedan tener repercusiones en su éxito, 

limitando el movimiento de turistas y a su vez afectando la economía de sus residentes. Por ello, 

un plan de publicidad ayuda constantemente en mantener el interés de la ruta agroturística, dando 
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a conocer las riquezas naturales y culturales del cantón Urdaneta y a su vez favoreciendo la 

economía de sus residentes. 

3.2.  Recomendaciones  

Una excelente forma de implementar el agroturismo es crear talleres para los visitantes donde 

puedan colaborar en la siembra y aprender el proceso de producción de alimentos, interactuando 

con los productores locales e integrando tradiciones culinarias. Por ello, es recomendable priorizar 

la inversión en mejorar la infraestructura básica para los aspectos de caminos, señalización y 

servicios sanitarios, así como garantizar la accesibilidad a las personas con movilidad o 

comunicación reducidas, con el fin de ofrecer una experiencia inclusiva y de calidad a todos los 

visitantes. 

La ruta agroturística propuesta por el GAD tiene una longitud de 18,4 km de distancia, integra de 

forma estratégica los atractivos identificados, y ofrece a los turistas una experiencia de gran 

diversidad y enriquecedora. En este sentido, se recomienda fomentar la participación de la 

población local en la gestión y funcionamiento de la ruta mediante la constitución de cooperativas 

o asociaciones, que garanticen una distribución equitativa y justa de los beneficios económicos 

obtenidos gracias al turismo. 

Con respecto a las estrategias de promoción, se recomienda diversificar el uso de las herramientas 

digitales innovadoras mediante vídeos interactivos, campañas orientadas a las redes sociales y 

participaciones a las ferias de turismo, además de participar en ferias y eventos turísticos en otros 

cantones y provincias para posicionar la ruta como un destino agroturístico de referencia. 
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Anexos 

 

Anexo 1. Modelo de las encuestas dirigidas a los ciudadanos del cantón Urdaneta.  

 

PREGUNTAS DE ENCUESTA DIRIGIDA A LOS HABITANTES DEL CANTÓN 

URDANETA 

1. ¿Cuál es su rango de edad? 

o 18-25 años 

o 26-35 años 

o 36-45 años 

o 46-55 años 

o 56-65 años 

o Más de 65 años 

2. ¿Cómo calificaría la diversidad de atractivos agroturísticos que ofrece el cantón 

Urdaneta? 

a. Excelente 

b. Muy bueno 

c. Bueno 

d. Regular 

e. Malo 

3. ¿Qué tan atractiva considera usted la ruta turística para promover el agroturismo en 

el cantón Urdaneta? 

a. Excelente 

b. Muy bueno 

c. Bueno 

d. Regular 

e. Malo 
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4. ¿Cómo evalúa la infraestructura actual para el desarrollo del agroturismo en el 

cantón Urdaneta? 

a. Excelente 

b. Muy bueno 

c. Bueno 

d. Regular 

e. Malo 

5. ¿Qué tan importante considera la promoción turística para el desarrollo económico 

del cantón Urdaneta? 

a. Excelente 

b. Muy bueno 

c. Bueno 

d. Regular 

e. Malo 

6. ¿Cómo calificaría la experiencia que podrían ofrecer los atractivos agroturísticos del 

cantón Urdaneta a los visitantes? 

a. Excelente 

b. Muy bueno 

c. Bueno 

d. Regular 

e. Malo 

7. ¿Cómo evalúa el potencial del cantón Urdaneta para convertirse en un destino 

agroturístico reconocido? 

a. Excelente 

b. Muy bueno 

c. Bueno 

d. Regular 

e. Malo 

8. ¿Qué tan efectivas considera las estrategias de promoción turística para atraer 

visitantes al cantón Urdaneta? 

a. Excelente 
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b. Muy bueno 

c. Bueno 

d. Regular 

e. Malo 

 

Anexo 2. Captura de diseño de formulario dirigidas a los ciudadanos del cantón Urdaneta 
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Anexo 3. Tríptico como estrategia promocional de la ruta turística 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


