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RESUMEN

El presente trabajo de investigacién se centra en la planificacién turistica y su
contribucion al desarrollo sostenible del cantén Vinces, en la provincia de Los Rios,
Ecuador. La planificacion turistica es esencial para establecer estrategias que conecten las
necesidades de los actores involucrados con la responsabilidad ambiental, impactando
positivamente en la preservacion de ecosistemas y fomentando la valoracién del entorno por
parte de lacomunidad. En la investigacion se encontraron diferentes problemas relacionados
a la falta de un plan estratégico efectivo que estan causando consecuencias notorias entre
ella estd la contaminacion ambiental y la decadencia econdémica, por lo tanto, el estudio
busca solucionar estos problemas mostrando como la planificacion turistica contribuye al
desarrollo sostenible.

El objetivo principal es proponer un plan estratégico que promueva el crecimiento
turistico sostenible de Vinces, aprovechando su valioso patrimonio natural y cultural. La
metodologia empleada es mixta, combinando enfoques cualitativos y cuantitativos mediante
entrevistas y encuestas a residentes, turistas y autoridades locales para comprender sus
necesidades, expectativas y preocupaciones. La investigacion es factible debido a la
accesibilidad del area y la disposicion de la comunidad para participar, destacando la
importancia de un enfoque estratégico para mejorar la economia local y preservar los
recursos naturales y culturales para futuras generaciones.

PALABRAS CLAVE: Planificacion turistica, Desarrollo sostenible,
Responsabilidad ambiental, Preservacion de ecosistemas, Consecuencias economicas,

Patrimonio natural y cultura.
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SUMMARY

This research focuses on tourism planning and its contribution to sustainable
development in the canton of Vinces, in the province of Los Rios, Ecuador. Tourism
planning is essential to establish strategies that connect the needs of the actors involved with
environmental responsibility, having a positive impact on the preservation of ecosystems
and promoting the valuation of the environment by the community. The problem identified
is the lack of tourism planning in the canton of Vinces, which hinders the implementation of
effective tourism policies and projects, resulting in negative economic consequences and
environmental degradation. The research seeks to answer how tourism planning can foster
sustainable development in this region. The main objective is to propose a strategic plan to
promote sustainable tourism growth in Vinces, taking advantage of its valuable natural and
cultural heritage. The methodology employed is mixed, combining qualitative and
quantitative approaches through interviews and surveys with residents, tourists and local
authorities to understand their needs, expectations and concerns. The research is feasible due
to the accessibility of the area and the willingness of the community to participate,
highlighting the importance of a strategic approach to improving the local economy and
preserving natural and cultural resources for future generations.

KEY WORDS: Tourism planning, Sustainable development, Environmental
responsibility, Ecosystem preservation, Economic consequences, Natural and cultural

heritage.
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CAPITULO I. INTRODUCCION

La investigacion titulada Panificacion turistica y desarrollo sostenible del cantén
Vinces, provincia de Los Rios, abordo temas importantes que generan impactos positivos a
través de la planificacion turistica en equilibrio con el desarrollo sostenible. Esté dirigido a
los planificadores turisticos, autoridades locales, propietarios de establecimientos, unidades
académicas y los miembros de la comunidad.

La ejecucion de estrategias turisticas efectivas de desarrollo sostenible contribuye de
manera significativa al reducir los niveles de pobreza, mejorar la calidad de vida, minimizar
la degradacion ambiental y fomentar la identidad cultural. Por otra parte, se considera que
al no contar con una planificacion turistica efectiva el canton puede tener consecuencias
significativas como el uso indiscriminado de los recursos naturales y culturales, baja
economiay la pérdida de identidad. Por esta razon es fundamental incluir un plan estratégico
que esteé relacionado con la sostenibilidad.

Este trabajo tuvo como objetivo, proponer recomendaciones para un plan estratégico
de desarrollo sostenible eficiente para el crecimiento turistico del cantdn Vinces, provincia
de Los Rios. El proyecto se enmarco bajo la linea de investigacion de la Facultad de Ciencias
Juridicas, Socialesy de la Educacion de la Universidad Técnica de Babahoyo “Planificacion
turistica y sostenible” y la sub linea “Sistemas de gestion aplicables a las actividades
turisticas gastronomicas y hoteleras”.

Este estudio se centra en la investigacion aplicada y no experimental mediante una
combinacion de métodos cualitativos y cuantitativos en base a las investigaciones descriptiva

y explicativa que integran el tema planificacion turistica y desarrollo sostenible. Se empleo
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dentro del muestreo aleatorio simple debido al desconocimiento de la poblacién utilizando
instrumentos como cuestionarios y diferentes matrices de estrategias.

Como resultado de esta investigacion se evidencié la necesidad de implementar
estrategias de planificacion turisticas sostenible dentro del cantdn, la falta de promocién e
infraestructuras inadecuadas también se mostraron en los resultados por lo tanto mediante la
identificando el perfil del turista, analisis de estrategias y la realizacion de programas y

proyectos se propone soluciones efectivas para el cantdn Vinces.
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Contextualizacion del problema

La planificacién turistica es fundamental para la creacion de estrategias que se
relacionen con el desarrollo sostenible ya que integra las necesidades de los turistas y
residentes con el cuidado del medio ambiente, generando cambios positivos en la
preservacion de los ecosistemas y ademas contribuye a la economia.

En la ciudad de Vinces, ubicada en la provincia de Los Rios, existen diferentes retos
con relacion a la planificacion turistica y el desarrollo sostenible. Sin embargo, diversos
estudios han identificado que la falta de una planificacion turistica plantea desafios
significativos que pueden obstaculizar el turismo. La carencia de estrategias efectivas dentro
del campo turistico no solo causa pérdidas econdmicas sino también crea un ambiente de
contaminacion perjudicando a la comunidad en gran parte y a los turistas que esperan
satisfacer sus necesidades.

Contexto internacional

En el contexto internacional, la investigacion realizada por Consenso (2024) en Peru
destaco problemas como la falta de coordinacidn entre las politicas de planificacion turistica
y el desarrollo sostenible. Ademas, enfrento desafios como la presion sobre los recursos
naturales y la distribucion desigual de beneficios econémicos y sociales. Es crucial mejorar
la gestion y promover un desarrollo mas inclusivo que equilibre adecuadamente los aspectos
econdmicos, sociales y ambientales para las generaciones presentes y futuras.

Coplas et al. (2020) La OMT en su investigacion promovio la sostenibilidad turistica,
pero enfrento problemas como la falta de coordinacién entre sectores tanto publicos como

privados y la resistencia al cambio en algunas comunidades. Ademas, la gestion sostenible
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requiere recursos financieros y capacitacion adecuados. La implementacion exitosa de
programas de innovacion social en destinos turisticos como Cartagena implico desafios
como la integracion efectiva de gobierno, academia y empresas, asi como la educacion y
participacion activa de la comunidad local.

Segun los autores Plumed (2018) resaltan en su estudio la falta de coordinacién en la
planificacion turistica y la controversia ambiental resultante. En la investigacion resalto la
necesidad de implementar una planificacion adecuada para garantizar la proteccion del
medio ambiente y crear un equilibrio entre el desarrollo turistico y sostenibilidad. Sin
embargo, los desafios persisten y establecen limites en los objetivos a corto y medio plazo,
esto impide el compromiso del sector publico en guiar la planificacion sostenible y crear una
imagen turistica coherente y amigable con la naturaleza.

Contextualizacion nacional

Luego, en estudios nacionales realizado por Toapanta (2022) en la ciudad de
Ambato, se describid a la planificacion turistica y el desarrollo sostenible que trata de crear
estrategias para el crecimiento del turismo que consideren su impacto sociocultural,
econdémico y ambiental. Para ello, se analiz6 cada sector relevante y se buscé mejorar los
bienes y servicios turisticos, fomentando la calidad y la sostenibilidad del lugar. Sin
embargo, encontraron problemas relacionados a la economia y, la oposicion de algunas
personas involucradas lo que impide que se realice la implementacién de medidas
sostenibles.

Las autoras Aguilar y Corrales (2017) propusieron una planificacion turistica con uso

del Sistema de Informacion Geogréaficas ArcGIS para promover el desarrollo turistico
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provincia de Chachapoyas mencionaron que el lugar enfrento problemas de conservacion,
uso inadecuado del recurso, limitadas infraestructura y servicios, ademas mencionaron la
falta de integracion entre las autoridades, miembros de la localidad y planificadores
turisticos.

El estudio realizado por Morocho (2023) sobre Planificacion turistica y desarrollo
sostenible destaco la necesidad de mantener un ambiente saludable y utilizo recursos
naturales de forma sostenible. Sin embargo, enfrento desafios como la presion demografica
y la distribucién desigual de ingresos, lo que dificulto el desarrollo social y ecoldgico. Se
requirié acelerar el crecimiento econémico, promovio sectores que utilicen los recursos de
manera responsable y mejorar la coordinacion territorial para una gestion efectiva del
turismo.

Contextualizacion local

Bajafia (2020) el desarrollo turistico sostenible requeria una gestion integral que
abarque aspectos fisicos, ecoldgicos e infraestructurales. Sin embargo, enfrentaba desafios
como la falta de coordinacion entre sectores publico y privado y la explotacion inadecuada
de recursos naturales. La conciencia ambiental insuficiente también amenaza la
sostenibilidad a largo plazo. Era crucial promover practicas que redujeran el impacto
ambiental y utilicen los recursos de manera responsable. Esto garantizaria un crecimiento
turistico que beneficie tanto a la comunidad local como al medio ambiente.

Segun Rodriguez (2019) menciona en su investigacion que se requeria un esfuerzo
coordinado para proteger el medio ambiente, preservar el patrimonio cultural y fomentar el

respeto por las comunidades locales. Ademas, es crucial desarrollar habilidades
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empresariales y conciencia para garantizar la rentabilidad y sostenibilidad a largo plazo del
turismo, beneficiando tanto a las comunidades locales como a los destinos turisticos. El
estudio mostro como resultado los desafios como la ausencia de infraestructura, promocion
turistica y conciencia ambiental.

La investigacion realizada por el autor Santillan (2024) promovid el turismo
sostenible, beneficiando a los GADS de la mancomunidad en varias comunidades de la
region. Sin embargo, enfrento desafios como la falta de coordinacion entre autoridades
locales y actores turisticos, lo que dificulto la implementacion de politicas sostenibles. La
planificacion turistica a menudo descuidaba aspectos ambientales y sociales, poniendo en
riesgo los recursos naturales, la armonia de los miembros de la comunidad y sus tradiciones.

Dentro del contexto local se evidencid que le cantdén Vinces no cuenta con una

planificacion turistica, sin embargo, se consideraron temas relevantes en esta investigacion.

Planteamiento del problema

Con respecto a lo mencionado en los antecedentes realizados, se plantea la siguiente
pregunta

¢Como la planificacion turistica fomenta el desarrollo sostenible del canton Vinces,

provincia de Los Rios?
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Justificacion

La investigacion ‘‘Planificacion turistica y desarrollo sostenible en el canton Vinces
provincia de Los Rios” se justifico desde tres perspectivas: tedrica, practica y social
aportando significativamente al ambito turistico.

En lo que respecta a lo tedrico, la revision minuciosa de la bibliografia permitio
comprender con claridad y precision los conceptos claves de la planificacion turistica y el
desarrollo sostenible. Este estudio es importante porque sefiala las areas de investigacion
existentes que necesitan mayor profundidad, ademas su trascendencia.

Desde una perspectiva practica, esta investigacion genero un valioso recurso para los
gestores de planificacion, puesto que proporciono la informacion necesaria para elaborar
recomendaciones estratégicas que promovieron el desarrollo sostenible en la localidad,
mediante un diagndstico de potencialidad de atractivos, perfil del turista y percepcion de la
sostenibilidad en el canton Vinces. Este andlisis estabilizo las necesidades econdmicas y la
preservacion de los recursos naturales, ademas se convirti6 en una herramienta de
implementacion de proyectos a futuros con direccion hacia la sostenibilidad.

Con respecto a lo social, la investigacion se centr6 en las necesidades de los
residentes y el compromiso con la naturaleza, promoviendo el crecimiento econémico a
través de empleo en mejora de infraestructura y fortalecimiento del sentido de pertenencia
en los moradores. Ademas, la investigacién aporta la consecucion de los objetivos de
desarrollo sostenible mencionados a continuacion.

Fin de la pobreza: Las oportunidades de empleo redujeron en gran parte las

necesidades de las comunidades.
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Reduccion de las desigualdades: La distribucion equitativa de los beneficios
turisticos redujeron las desigualdades.

Paz, Justicia e Instituciones Sélidas: se fomento las practicas turistica de inclusién
que valoraron y respetaron los derechos humanos para todos y crear establecimientos
eficaces.

Esta investigacion fue factible de realizar debido a la accesibilidad, capacidad
tecnologia, colaboracion de docentes y autoridades del canton Vinces, habilidades y
experiencia por parte del equipo de trabajo dentro de los plazos y presupuestos establecidos.
Se implementaron entrevistas y encuestas con la finalidad de obtener existo en el estudio
planteado.

Objetivos
Objetivo General
e Proponer recomendaciones para un plan estratégico de desarrollo sostenible eficiente
para el crecimiento turistico del canton Vinces, provincia de Los Rios.
Objetivos Especificos

o Investigar estudios previos y casos de éxito acerca de la planificacion turistica
sostenible en otros territorios.

o Diagnosticar la potencialidad de atractivos, perfil del turista y percepcion de
la sostenibilidad en el canton Vinces.

o Disenfiar estrategias de planificacion especificas y adaptadas a las necesidades

y potencialidades del canton Vinces.
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Formulacion de hipétesis

Si se implementa un plan estratégico de turismo sostenible en el cantdn Vinces,
provincia de Los Rios, se puede contribuir significativamente al desarrollo turistico del
canton.

CAPITULO Il. MARCO TEORICO
Antecedentes

En diversas investigaciones se ha explicado la importancia de una planificacion
turistica en diferentes sectores creando estrategias que promoviendo el desarrollo sostenible
y permitieron disfrutar de destinos turisticos mientras se protegio el medio ambiente. Los
antecedentes a continuacion sirvieron como guia para profundizar el estudio, darle solidez y
direccionaron la lectura al entendimiento del tema planteado. Ademas, estos antecedentes
colaboraron como la usencia de una planificacion turistica perjudico al desarrollo tanto
economico como sostenible del canton

La autora Rodriguez (2021). Presenta en su investigacion exploratoria y descriptiva
sobre el perfil del turista en el canton Vinces. Este estudio describié la importancia de
identificar el publico objetivo que visito el canton Vinces para hacer uso eficiente de los
recursos que poseia el lugar, disefiando estrategias que desarrollen el potencial de los
atractivos turisticos, fomentando el crecimiento econémico y social en proporcion a la
sostenibilidad.

Segun Morante (2020) fue importante cuidar los recursos naturales a través de una
planificacion turistica adecuada que garantizo el desarrollo econémico sostenible. Su

investigacion fue sobre turismo comunitario y la identidad cultural resalta la necesidad que
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los miembros de la comunidad valoraron y preservaron sus recursos naturales y culturales.
Estos elementos eran parte crucial de su patrimonio y su conservacion debian ser prioridad
para asegurar un desarrollo sostenible en su territorio.

Pincay (2022) era su investigacion turismo gastrondmico y estrategias turisticas
investigo los factores que impidieron el desarrollo promocional de la gastronomia local para
crear propuestas efectivas que fomento de manera positiva el desarrollo turistico sostenible
renovando los productos. Por lo tanto, esta investigacion del turismo gastronomico
contribuyo a los objetivos especificos de la sostenibilidad en el cantén Vinces.

Bases teoricas
Planificacion turistica

Los autores Moreno et al. (2018) mencionaron que una planificacion adecuada era
crucial para maximizar los beneficios econdmicos. Esto implico establecer objetivos
realistas y formular estrategias efectivas para lograrlos. En el sector del turismo, donde los
recursos locales eran esenciales para su éxito a largo plazo, era fundamental desarrollar un
plan gque equilibre la creacion de empleo y la generacidn de riqueza con la conservacion del
medio ambiente, las tradiciones culturales, la arquitectura local, la gastronomia y los modos
de vida tradicionales.

Calderon (2017) menciono que la planificacion turistica aporta un valor clave para
la ejecucion de actividades turisticas ya que involucra la economia, la cultural, lo social y el
medio ambiente con el turismo, adicionalmente la planificacion turistica ayuda a medir el
nivel de satisfaccidn de los turistas e identifica elementos fundamentales para la viabilidad

econdmica con respecto a la creciente de proyectos turisticos.
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La planificacidn turistica se basaba en elaborar estrategias efectivas y funcionales
que generaran impactos positivos para las personas involucradas fomentando la
participacion activa e igualitaria. Estas estrategias permitian lograr el objetivo planteado a
través de la recoleccion de datos, ejecucion de las estrategias propuestas y gestionaban el
proceso.

Importancia de la planificacion en el turismo

Garcia (2019) Menciono que la importancia de la planificacion turistica radico en su
capacidad para mejoraran de manera significativa y transversal la calidad de vida de la
poblacion, considerando sus necesidades colectivas. Cuando se alinearon los intereses
individuales con los objetivos comunes, se potencia el desarrollo de emprendimientos
turisticos de alto impacto tanto a nivel nacional como internacional, logrando una mayor
satisfaccion y aprovechamiento de talentos locales.

Castillo (2021)sefialo que la planificacion del desarrollo turistico era importante
porque abarcaba la realizacion de diversas tareas o actividades que un pais, canton o ciudad
coordina con el fin de aumentar el turismo. El objetivo era presentar una variedad de acciones
que los turistas y la poblacion local pudieran realizar para disfrutar de una recreacion
efectiva, asi como fomentar el crecimiento econémico y la interculturalidad.

Se consideraba importante la planificacion turistica a nivel global porque mediante
estas estrategias se lograban grandes éxitos que traerdn consigo una serie de beneficios
econdmico, sociales y ambientales que garantizaban la efectividad del plan. Por lo tanto, se
debia considerar la necesidad de implementar estrategias de planificacion dentro de

diferentes comunidades, ciudades y paises
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Politica de planificacién

Fueltala y Pazmifio (2020) manifestaron que la politica de planificacion turistica
genera resultados positivos a largo mediano y corto plazo, mediante la implementacién de
acciones especificas para abordar diferentes escenarios para superar desafios y emplear
nuevas oportunidades de forma econdmica, politica, social etc. La aplicacion de estas
estrategias no solo beneficia a la poblacién local sino también a los turistas de diferentes
lugares generando ingresos econdémicos para la region.

La politica de planificacion se encarga de organizar, gestionar y cubrir las
necesidades de una region mediante estrategias efectivas que promovian el desarrollo de una
localidad, a través de fuentes de empleos considerando la importancia de preserva la
naturaleza con estrategias sostenibles. Cabe recalcar que fue importante que las autoridades
contribuyeron a la toma de decisiones que comprendan y resuelvan las peticiones
ciudadanas.

Enfoque de planificacion

Blanco (2018) Considero que la integracion de una vision completa del turismo en
los procesos de planificacion todavia carecia de técnicas metodoldgicas que abarcara las
variables econdmicas, sociales, ambientales, culturales y politicas del turismo. Ademas, la
practica evidenciaba que la adopcién de diferentes modelos de planificacion turistica
dependia de la rigidez o flexibilidad de los procesos de gestion. Los procesos poco
establecidos podian dar lugar a metodologias débiles, confusas, instrumentales y sin una

perspectiva a largo plazo.
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Los autores Niebles et al. (2019) analizaron en su investigacion sobre los principales
enfoques de planificacion territorial para la actividad turistica y destacaron los aportes de
diferentes autores en el campo. Ademas, presentaron los contenidos tedricos fundamentales
para comprender el desarrollo de la planificacion turistica desde un enfoque local. Segln los
autores, en la planificacion turistica existian cuatro enfoques: el desarrollista, el fisico, el
econdémico y el comunitario.

Los enfoques de planificacion turistica eran esenciales para ordenar ideas de manera
estructura obteniendo coherencia de la idea que se queria exponer, por lo tanto, era
fundamental considera cada uno de estos enfoques al momento elaborar nuestras ideas para
obtener buenos resultada y logar el objetivo planteado.

Desarrollo sostenible

El desarrollo sostenible era aquella actividad que satisfacia necesidades de las
generaciones actuales sin comprometer el uso y satisfaccion de las futuras generaciones, es
decir guardar y perdurar en el tiempo. Se podia llegar a mencionar que va ligado al turismo
rural, dado que, entre los ejes del fomento de esta actividad turistica esta la conservacién
ambiental. ( Lépez Garcia, 2021, pag. IV)

Desde el punto de vista de Cruz et al. (2023) destacaron la importancia del desarrollo
sostenible. En su investigacion, mencionaron que el desarrollo sostenible no podia logarse
sin la integracidn total de las organizaciones relacionadas con el ecosistema, asi como del
componente de la cadena de valor, tanto actuales como tradicionales

En lo mencionado el desarrollo sostenible fue fundamenta en satisfacer las

necesidades actuales mediante actividades que no dafiaron el medio ambiente, buscando un
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equilibrio entre estas dos problematicas sin perjudicar a ninguna de ellas. Por lo tanto, tenian
una estrecha relacion con el turismo rural debido a su conexion por preservar la naturaleza.
Principios y objetivo de desarrollo sostenible

Chavez (2023) planteo que los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) se
propusieron como soluciones a los principales desafios sociales, econdmicos, politicos y
ambientales a nivel mundial, y buscaron formular estrategias viables para el desarrollo de
cada pais. Algunos de estos objetivos estaban relacionados con la educacién ambiental, ya
que su propasito especifico era promover la proteccion del medio ambiente y garantizar una
vida prospera.

Gomez et al. (2020) mencionaron que principio del desarrollo sostenible ha servido
como base normativa para asegurar la maxima proteccion de los recursos naturales
renovables y de los ecosistemas clave en el pais, como los paramos, tal y como se demuestra
en el presente articulo

Los objetivos y principios de desarrollo sostenible eran fundamentales para la vida
social, por cuanto buscaban erradicar problemas econdmicos, sociales y ambientales,
convirtiéndose en elementos esenciales para la comunidad. Estos principios establecian
metas a futuro que las politicas publicas intentaron alcanzar con el tiempo, con el objetivo
de crear un pais y un mundo en el que se valoren y respeten los derechos de todos.
Dimensiones econémicas

Amador (2021a) sefialo que las dimensiones econdmicas se centran en garantizar
actividades econdmicas sostenibles a largo plazo, lo cual debia ofrecer beneficios

socioecondmicos para todos los participantes y asegurar una distribucion equitativa de los
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ingresos dentro de la comunidad local. Esta dimension incluia la creacion de empleos tanto
principales como secundarios, un crecimiento econémico que disminuyeran la pobreza en la
comunidad anfitriona y fomente el turismo, aumentando asi la demanda de bienes y
Servicios.

Varisco (2016) sostuvo que la dimensién econdmica del turismo rural permitio
evaluar tanto los factores determinantes como sus impactos, mostrando como el sistema
interactua con el contexto economico. A nivel macroeconémico, las politicas fiscales,
monetarias y cambiarias configuraron el modelo de desarrollo nacional, afectando todas las
actividades econdémicas. En el ambito del turismo, la politica cambio y fue crucial para influir
en los flujos internacionales, ya era como destino receptor o emisor, dependiendo del tipo
de cambio.

Las dimensiones econdmicas eran importantes porque generaron un desarrollo
sostenible a largo plazo creando un beneficio a los miembros de las comunidades a través de
empleos mediante de actividades turisticas dando paso a la disminucion de la pobreza y la
reduccion de la desigualdad, al distribuir de manera equitativa los beneficios econémicos.
Dimensiones sociales

Varisco (2013) sefialo que la dimension social del turismo permitié entender de
manera detallada como los diferentes grupos sociales interacttan con el turismo y como esta
relacion ha cambiado a lo largo del tiempo. Este andlisis considero factores como el nivel
educativo, la ocupacion, la edad y las experiencias previas, los cuales, junto con los factores
econdémicos, contribuyeron a la caracterizacion socioecondmica de la demanda. Sin

embargo, el enfoque principal de este andlisis no fue describir la demanda, sino examinar
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los mecanismos de inclusion y exclusion que afecto la participacion de los distintos grupos
sociales en actividades turisticas.

Amador (2021b) mencionaron que la dimension ayuda a preservar la autenticidad
sociocultural de las comunidades locales, con el objetivo de mantener su patrimonio cultural
tangible e intangible, asi como sus valores tradicionales. Ademas, fomento la comprension
y la tolerancia entre diferentes culturas. Como resultado, esta gestion promovia un mayor
bienestar y control en la sociedad local, permitiendo una participacion activa en los procesos.

Las dimensiones sociales eran basadas en crear lazo en la comunidad sin exclusiones
con objetivos claros de preservacion cultural, tradicional, ambiental y desarrollo econémico.
Estas dimensiones fueron fomentadas a un equilibrio dentro de la sociedad brindando la
oportunidad que todos los miembros participen en los diferentes procesos considerando los
objetivos de desarrollo sostenible.

Indicadores ambientales

Karis et al. (2019) utilizaron indicadores ambientales para evaluar los recursos y la
infraestructura ecoldgica, incluyendo espacios verdes publicos, suelo no impermeabilizado
y cobertura vegetal en areas especificas. Estos indicadores pudieron ser cuantitativos,
proporcionando datos sobre un fendmeno, o cualitativos, basados en observaciones y
percepciones.

Moreta et al. (2022) afirmaron que, para ser Utiles en la toma de decisiones politicas
y en la gestion empresarial hacia la sostenibilidad, los indicadores ambientales debian
cumplir ciertas caracteristicas. Estos debian ser relevantes, medibles, comparables,

verificables, sensibles a los cambios y faciles de interpretar
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Los indicadores ambientales debian cumplir ciertas caracteristicas para ser efectivos
en latoma de decisiones politicas y en el manejo empresarial hacia la sostenibilidad. Algunas
caracteristicas incluyeron ser trascendente, faciles de interpretar y medibles. Estos

indicadores eran esenciales para toma de daciones y evalUa los recursos naturales y culturales

CAPITULO IIl. METODOLOGIA
Tipo y disefio de investigacion

Se utilizé la investigacion aplicada puesto que brindaron soluciones a problemas
reales en el cantdn Vinces, ademas, esta opcion permitio implementar recomendaciones
efectivas para el desarrollo turistico sostenible. La investigacion no experimental permitio
observar la situacion actual dentro del sitio sin manipular variables, por lo cual era
fundamental conocer el estado real de los atractivos turisticos, las precepciones y su impacto
en el crecimiento local del canton Vinces.

El estudio adquirié la combinacién de métodos cualitativos y cuantitativos que
permitieron recoger datos especificos sobre opiniones y percepciones de los miembros

involucrados midiendo el nivel de satisfaccion turistico. La investigacion descriptiva
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permitié conocer, evaluar y describir la poblacion de estudio midiendo la situacién actual

del canton para determinar las falencias existentes, a través de entrevistas y encuestas.

Gracias a la combinacion de los tipos y disefios mencionados con anterioridad se

analizaron con profundidad la investigacion creando una base tonificada facilitando el

proceso de recomendaciones estrategias de desarrollo sostenible efectivas correlacionadas

con las necesidades significativas del canton Vinces.

Operacionalizacion de variables

La operacién de variables permitio estructura y sistematizar la investigacion

asegurando la obtencidn de resultados con validez, generando una base sélida para la

ejecucion de conclusiones y recomendaciones estratégicas dentro de la investigacion

planteada.

Tabla 1. Operacion de variables

Variable Definicion Dimensiones  Indicadores item/
conceptual instrumento
la planificacién Planificacion Matriz FODA
Planificacion turistica  turistica segun Infraestructura turistica
(V. 1) Calderon (2017) y servicio Importancia de Ficha de
la planificacion la inventario
turistica aporta un planificacién
valor clave para la enel turismo  Matriz de
ejecucion de potencialidades
actividades turisticas Politica de
ya que involucra la Politica y planificacion  Cuestionario
economia, la cultura, gobernanza Enfoque  de
lo social y el medio planificacion ~ Base de datos
ambiente  con el establecimientos
turismo. turisticos  del
GADM
El desarrollo Desarrollo
sostenible es aquella Ambiental sostenible
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Desarrollo  sostenible actividad que satisface Principios y Cuestionario
(V.D)) necesidades de las objetivos  de

generaciones actuales desarrollo Matriz de

sin comprometer el sostenible estrategias

uso y satisfacciéon de Dimensiones

las futuras Social econémicas Matriz de planes

generaciones, es decir Dimensiones Y programas

guardar y perdurar en sociales

el tiempo. (Lopez Indicadores

Garcia, 2021) Econdmico ambientales

Fuente: Elaboracion propia

Poblacion y muestra de investigacion
Poblacion

En el caso de las entrevistas la poblacion de estudio esta constituida por dos factores
claves que influyeron en el desarrollo de la actividad a nivel local, la Coordinadora de
Turismo de Vinces Lcda. Jaccely Solis y el Dr. Miguel Galarza Representante del Ministerio
de Turismo. Las autoridades involucradas fueron esenciales para proporcionar informacion
actualizada y relevante.

Los datos de las encuestas fueron recopilados mediante visitas a los diferentes puntos
donde se encontraron los turistas locales, nacionales e internacionales del canton Vinces, por
lo tanto, no existe una cifra exacta de la poblacion que se requiere investigar.

Muestra

Esta investigacion se enmarca dentro del muestro aleatorio simple permitiendo la

participacion de cada uno de los turistas que visitaron los lugares especificos del canton

Vinces.
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Se realiz6 diferentes visitas al Canton con la finalidad de encuestar a diferentes
turistas dando como resultado el total de 105 encuestados.
Técnicas de recoleccion de datos e instrumentos
Técnicas

Para la recopilacion de datos se realizé dos entrevistas con el objetivo de ejecutar
recomendaciones para una propuesta de desarrollo sostenible en el canton Vinces. También
se realizo encuestas para identificar el perfil del turista en el canton Vinces.

Estas técnicas permitieron obtener informacion directa de los miembros involucrados
con la finalidad de conocer el perfil del turista y perspectivas gubernamentales. Se
recogieron los datos cualitativos y cuantitativos para integrarlos de manera global y obtener
informacion general del objeto de estudio.

Instrumentos

En este estudio sobre la planificacion turistica y el desarrollo sostenible en el canton
Vinces se emplearon varios instrumentos de recopilacion de datos.

La revision documental se utilizé en el primer objetivo especifico generando una
base solida y facilitando la comprension del contexto. Para el segundo objetivo se utilizé
cuestionarios disefiados para las entrevistas y encuestas, brindando informacion sobre las
precesiones u opiniones de los autores involucrados sobre el objeto de investigacion. Asimos
se utilizo la ficha de inventario y base de datos de los establecimientos turisticos del GADM
para la recopilacion y evaluacion de los recursos turisticos naturales y culturales,
infraestructura y servicio que posee el canton Vinces, considerando la matriz de

potencialidad. La matriz FODA también se consideré dentro de este segundo objetivo
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mostrandose como un instrumento significativo dentro de la planificacion turistica
permitiendo conocer los factores internos y externos del estudio mediante fortalezas,
oportunidades, debilidades y amenazas de la situacion actual que presento el cantén Vinces
utilizando la matriz de estrategia. Para el ultimo objetivo se tomd en cuenta la matriz de
planes y programas que brindaron estrategias efectivas que pueden ser aplicas dentro del
canton.
Procesamiento de datos

Los datos recaudados a traves de los diferentes tipos, disefios, métodos e
instrumentos permitieron obtener la informacidn necesaria para hacer el respectivo analisis
del objeto de estudio. Con respecto a las encuestas estas fueron trasmitas a cada visitante a
través del codigo QR que permitio el facil acceso al cuestionario realizado en Google Forms,
luego fueron representadas en barras y pasteles estadisticos para medir y analizar cada una
de las respuestas. Mediante las entrevistas se propuso grabar cada una de las respuestas, estas
debian ser escritas conforme dijo el entrevistado para luego hacer el respectivo analisis.
Aspectos éticos

Los autores consideraron cuidadosamente los aspectos éticos dentro de este estudio.
Para garantizar el anonimato de las respuestas se tomaron medidas como la restriccion de
correo electrénicos y no solicitar datos personales en las peguntas. Las entrevistas y
encuestas se llevan a cabo Unicamente con el consentimiento voluntario de cada participante,
asegurando su participacion libre, sin causar molestias. Ademas, se consideraron los
aspectos éticos de la investigacion, garantizando que las respuestas obtenidas no seran

manipuladas.
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CAPITULO IV. RESULTADOS Y DISCUSION
Resultados

Este capitulo muestra un estudio sobre la planificacion del turismo sostenible en el
canton Vinces, provincia Los Rios. Se analizaron casos exitosos de planificacion turistica en
Venezuela y Ecuador para extraer estrategias y recomendaciones relevantes. También se
realizd un diagnostico del estado actual del turismo en Vinces, incluyendo un inventario de
sus recursos turisticos y un andlisis de la demanda turistica. Con relacion al diagnéstico
propuesto, se disefiaron estrategias especificas de planificacion para mejorar la
infraestructura, promover los atractivos locales e implementar practicas sostenibles con el
fin de promover el desarrollo turistico sostenible en Vinces.

Para cumplir con el primer objetivo se utilizo la revisién bibliografica donde se
identificaron y analizaron casos de éxitos de gestion turistica sostenible en otras zonas,
especificamente en el pais de Venezuela y dentro del territorio ecuatoriano en las provincias

de Manabi y Santa Elena.

22




UNIVERSIDAD TECNICA DE BABAHOYO

FACULTAD DE CIENCIAS JURIDICAS, SOCIALES Y DE LA

EDUCACION
TURISMO

Tabla 2. casos de éxito

Casos de éxito

Definicion

Venezuela

La investigacion realizada por Gil et al. (2018) en la Comuna
Guaicamacuto ubicada en la parroquia Macuto del Municipio de Vargas,
es un ejemplo de desarrollo comunitario exitoso en Venezuela, surgio
como una iniciativa para enfrentar y combatir el desempleo mediante
proyectos sustentables. La clave del éxito radica en la participacion
activa por parte de la comunidad en la gestion publica, el impulso a
proyectos productivos que contengan una relacién directa con el
potencial local y la creacion de empresas de produccion social con un
banco comunal para financiamiento. Gracias a este modelo logro reducir
la pobreza y la desigualdad, fomentar la participacion comunitaria y
crear una percepcion de manera positiva hacia el apoyo gubernamental.
Este lugar menciona la importancia de la cooperacion, la reinversion de
beneficios y la formacion constante para lograr un desarrollo sostenible
a largo plazo.

Manabi

El autor Garcia (2017) realiz6 una investigacion en la provincia
ecuatoriana de Manabi, que incluyd su modelo de gestion turistica. Este
modelo, basado en un enfoque integral y participativo, se realiz6
mediante el proceso de diagnostico, analisis y un plan estratégico. Las
estrategias implementadas se centraron en el desarrollo de productos
turisticos adaptados, la introduccién de nuevas tecnologias y la
promocioén de la gobernanza participativa. Como resultado, el turismo
tuvo una reactivacion notable, evidenciando una mejora en la
competitividad y sostenibilidad del destino. Las lecciones aprendidas en
este proceso destacan la importancia de una planificacion inclusiva y
esencial para el turismo, asi como la participacion entre todos los
miembros involucrados para lograr un desarrollo turistico sostenible a
largo plazo.

Santa Elena

El estudio realizado por Yumisaca et al. (2022) describe a la provincia
de Santa Elena en Ecuador, donde el turismo es un motor econémico
esencial, representando un 1,2% de la economia del pais. Se implemento
mediante un enfoque de planificacion turistica sostenible "bottom-up™,
que integra la participacién comunitaria, politicas publicas y aspectos de
sostenibilidad. Los resultados muestran una alta satisfaccion entre los
actores locales, con un 80% de directivos y un 70% de emprendedores
satisfechos, reflejando el éxito de la investigacion. Las lecciones
aprendidas destacan la importancia del empoderamiento local, la
adaptabilidad del modelo y una sostenibilidad integral que abarca
aspectos ambientales, sociales y econdmicos.

Fuente. Elaboracion propia
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En la tabla 2 se han investigado y analizado casos de éxito en planificacion turistica
sostenible en otros municipios, como la Comuna Guaicamacuto en Venezuela, y las
provincias ecuatorianas de Manabi y Santa Elena. Estos estudios muestran la importancia
que tiene la participacion de la comunidad, la planificacién inclusiva y la sostenibilidad para
el éxito del desarrollo turistico. Estos hallazgos ayudan a profundizar el tema y ademas
generan valiosas estrategias que se pueden aplicar a la investigacion sobre el cantdn Vinces,

ayudando a adaptar practicas exitosas a las necesidades locales.

Para cumplir con el segundo objetivo se realizd un diagnostico de la potencialidad
de atractivos, perfil del turista y percepcion de la sostenibilidad en el canton Vinces,
mediante la utilizacion de los siguientes instrumentos.

Inventario de recursos turisticos

El inventario ficha de registro fue esencial para reconocer los atractivos turisticos
naturales y culturales que posee el cantén Vinces, siendo una herramienta fundamental para
generar informacion necesaria y aportar a la planificacion turistica facilitando el proceso de
toma de decisiones en relacion al desarrollo sostenible. Segun el inventario realizado por el

Ministerio de turismo refleja cinco atractivos dentro del cantén Vinces en el afio 2007 y

2024.
Tabla 3. Inventario de los recursos turistico
Nombre del Categoria Tipo Subtipo Jerarquia
atractivo
Fiestas de Manifestaciones Acontecimientos Fiesta I
Cantonizacion Culturales Programados
de Vinces
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Fiestas Manifestaciones  Etnografia Manifestaciones I
patronales de Culturales religiosas, tradiciones
San Lorenzo y creencias populares
Noche Manifestaciones  Acontecimientos Fiestas I
Veneciana Culturales Programados
Regata Manifestaciones  Acontecimientos Deportivos I
Guayaquil — Culturales Programados
Vinces
Vinces Manifestaciones  Histéricas Zonas Historicas: |
Culturales Ciudades
Humedal abras Atractivos Ambientes Humedal I
de mantequilla naturales lacustres

Fuente. MINTUR (2007) y (2024)

A continuacion, se detalla cada uno de los atractivos mencionados en la tabla 3.

Las Fiestas de Cantonizacion que se llevan a cabo en Vinces son un evento cultural
significativo que celebra la fundacion del canton. Estas festividades incluyen desfiles por
parte de estudiantes y autoridades, conciertos y eventos sociales que atraen a residentes y
visitantes interesados en la cultura. La celebracion de estas fiestas es una manifestacion de
la identidad y el orgullo local, contribuyendo a la integracion social y al fortalecimiento de
la cultura.

Las Fiestas Patronales de San Lorenzo son una importante celebracion religiosa que
incluye actividades de procesiones, misas y eventos culturales. Estas celebraciones atraen a
devotos de diferentes lugares, fortaleciendo la fe y las tradiciones religiosas del canton. La
celebracion en estas fiestas crea lazos entre la identidad religiosa y cultural de la comunidad
de Vinces.

La Noche Veneciana es un evento especializado por sus desfiles de canoas decoradas

que se muestran en el rio y por sus actividades nocturnas que incluyen mdsica y baile. Este
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acontecimiento destaca la creatividad, imaginacion y el espiritu festivo de los habitantes de
Vinces siendo una atraccion turistica Unica que causa impacto en los visitantes. La Noche
Veneciana es una excelente oportunidad para promover el turismo cultural y fortalecer la
economia local.

La Regata Guayaquil - Vinces es un evento deportivo donde se realiza competencias
para demostrar las destrezas de los participantes, por lo tanto, atrae a competidores y
espectadores de todo el pais. Esta competencia proyecta el potencial que posee el rio Vinces
como un recurso natural y deportivo, fomentando la practica del turismo de aventura y el
deporte en el canton Vinces. La regata no solo se basa en promover el deporte, sino que
también genera un crecimiento economico a través del turismo.

La ciudad de Vinces cuenta con una historia significativa al poseer edificios de afios
remotos promoviendo la conservacion del patrimonio arquitectonico y cultural. Las calles y
edificios historicos de Vinces cuentan la historia y atraen a diferentes turistas interesados en
el patrimonio cultural que esta posee. La preservacion y difusion de estas zonas histéricas
son fundamentales para crear un arraigo cultural y promover el turismo sostenible.

El Humedal Abras de Mantequilla es un lugar impresionante que cautiva al contar
con recursos naturales y al ofrecer oportunidades para el ecoturismo y la educacion
ambiental. Este humedal es un atractivo fundamental para el turismo sostenible, al contar
con espacios para la observacion de aves, paseos en bote y actividades de investigacion
cientifica. Por lo tanto, la preservacion de este humedal es esencial para proteger su

biodiversidad y atraer a turistas interesados. Este atractivo ha sido recientemente agregado
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al inventario, destacando su creciente reconocimiento y valor como recurso turistico en la
region.

Es importante realizar un levantamiento de fichas que incorporen atractivos como la
gastronomia, monumentos (la torre) y el rio, ya que esto es esencial para identificar y
catalogar los atractivos del canton Vinces. Este proceso facilitaria la ubicacion y promocion
del atractivo turistico fomentando el crecimiento economico y el desarrollo turistico de
Vinces.

Asimismo, para el segundo objetivo se utilizd6 como instrumento la matriz de
potencialidad.

Matriz de potencialidades

Para el estudio se considero la metodologia utilizada por Villegas y Sanchez (2000)
mediante esta matriz que ayuda a identificar la potencialidad en la que se encuentran los
atractivos mencionados agregandole un valor a cada destino mediante las caracteristicas que
incluyen aspectos: culturales, ambientales, paisajisticos y deportivos como se describe en la
tabla 4 que permiten mediar cuantitativamente los atractivos de menor y mayor potencial
turistico.

Tabla 4 . Caracter de la matriz de potencialidades

Carécter Criterio de valoracién

Cultural Presencia de elementos y/o aspectos culturales (restos
arqueoldgicos, monumentos, sitios histéricos, museos, valores
gastronomicos, artesania, etc.) de reconocido interés turistico
evaluandose este como
Moderado (C1) Importante (C2) Muy importante (C3)

Ambiental Abundancia o presencia cuantitativa y/o cualitativa de elementos y/o
efectos ambientales (climaticos, hidricos, forestales, etc.) de interés

turistico, evaludndose este como
Moderado (A1) Importante (A2) Muy importante (A3)
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Paisajistico ~ Abundancia o presencia cuantitativa y/o cualitativa de elementos de
valor paisajistico y posibilidades de observacion (escenarios
atractivos, miradores, singular conformacion fisica, etc.) de interés
turistico, evaluandose este como
Moderado (P1) Importante (P2) Muy importante (P3)

Deportivo Posibilidades o existencia de practicas y/o eventos deportivos de
cualquier tipo, pero de intereés turistico, evaludndose este como
Moderado (D1) Importante (D2) Muy importante (D3)

Fuente. Villegas y Sanchez (2000)

Las caracteristicas mencionadas en la tabla 4 se relacionan a los atributos de
evaluacion que se explican de manera clara mediante una calificacion del 1 al 4, esos criterios
son: dindmica, utilizacion, accesibilidad y equipamiento turistico como se representan en la
tabla 5

Tabla 5. Atributos, matriz de potencialidades

Atributos Atributos de evaluacion

Dinamica Presencia de elementos y/o aspectos culturales (restos
arqueoldgicos, monumentos, sitios historicos, museos, valores
gastronomicos, artesania, etc.) de reconocido interés turistico,
evaluandose este situacion actual y perspectivas de la actividad
turistica del lugar considerado, definiéndose como
Latente (d1) Emergente Consolidada Consolidada y

(d2) (d3) en expansion
(d4)
Utilizacion Afluencia potencial o real de visitantes o usuarios del recurso turistico
del lugar considerado, definiéndose como
Latente (ul) Emergente Consolidada  Consolidada y
(u2) (u3) en expansion
(u4)
Accesibilidad Posibilidades actuales de acceder al lugar turistico considerado en

funcién de la red viaria, aunque en ciertos casos se tengan en cuenta
otros medios (ferrocarril, puerto, aeropuerto). No se define, sin
embargo, la permeabilidad interna del lugar, pues esta se considera
suficiente en la mayoria de los casos. La accesibilidad puede definirse

como
Dificil o Mediana Buena (a3) Muy Buena (a4)
incbmoda (al) aceptable (a2)
Equipamiento Inexistente o Contar con Lo anteriory  Complejo
turistico nulo (el) bar/es, venta/s ademas turistico (e4)
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ylo hoteles, contar con
restaurante/s, hostales, posibilidades de
es decir que pensiones, manutencion y
permite la campamento/s  servicios de
manutencion  u otras diversa indole
(e2). modalidades (agencias,
de alojamiento puntos de
(€3) informacion,
alquiler de
vehiculos,
atencion
sanitaria,
comercios,
salas

recreativas, etc.
Fuente. Villegas y Sanchez (2000)

Luego de analizar y recopilar la informacion generada por la matriz se identificaron
los establecimientos que poseen mayor potencialidad y potencialidad emergente. Por lo
tanto, se estable un resumen representado en una tabla 6 sobre los atractivos del cantdn
Vinces.

Tabla 6. Matriz de potencialidades

N  Atractivo o recursos Caracter  Atributos Total
C A P D D U a e

1  Fiestas de Cantonizacion de C2 P1 D1 dl u2 a3 e2 12
Vinces

2  Fiestas patronales de San C2 P1 D1 dl u2 a3 e2 12
Lorenzo

3 Noche Veneciana C2 Al P1 D1 dl u2 a3 e2 12

4  Regata Guayaquil - Vinces  C2 Al P2 D3 dl u4 a3 e2 18

5  Vinces C2 P1 dl u2 a3 e2 11

6 Humedad Abras de C2 A3 P3 D1 d2 u2 a3 e2 18
Mantequilla

Fuente. Elaboracion propia
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La tabla 6 explica como los recursos con una puntuacién mayor o igual a 13 poseen

un nivel considerable de potencialidad, mientras que aquellos con una puntuacion igual o

menor a 12 se consideran destinos con menor potencialidad. En la tabla 6, se observan 2

recursos con un nivel alto de potencialidad y 4 con un nivel menor de potencialidad. Sin

embargo, esto no significa que los recursos con menor potencialidad no sean importantes,

ya que son considerados emergentes.

Los resultados nos indican cuales son los recursos que causan un mayor desarrollo

turistico dentro del cantén Vinces mediante la fomentacion de empleos y la creacion de

nuevos productos que generen una mayor potencialidad sumandose a la creacion de nuevos

emprendimientos para los moradores.

A continuacion, se muestra en la tabla 7 los atractivos con mayor potencialidad y las

posibilidades de desarrollo.

Tabla 7. Atractivos turisticos con mayor potencialidad.

RECURSOS DE MAYOR POTENCIALIDAD

POSIBILIDADES DE DESARROLLO

Regata Guayaquil-Vinces

o Normativas por actividades turisticas
sostenibles.

. Alianzas estratégicas

o Tours de Observacion de la Fauna y Flora
o Organizar pruebas de natacion en ciertos

sectores del rio.

Humedal

Fuente. Elaboracion propia.

. Sefialética

o Implementacion de trasporte por parte de la
localidad

. Alojamientos

) Marketing y publicidad
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A continuacion, se presenta un andlisis de los servicios turisticos utilizando como
instrumento las bases de datos del GAD.

Analisis de servicios turisticos

El estudio sobre los establecimientos turisticos nos brinda informacion verificada del
numero de servicios ofertados que existen dentro del canton Vinces. Ademas, se proporciona
informacion a los turisticas sobre los sitios que estan registrado dentro del GAD analizando
la capacidad de los establecimientos turisticos y considerando su categoria.

Tabla 8. Resumen del catastro de servicios turisticos

Actividad turistica Numero de establecimiento
Alojamiento 2
Alimentos y bebidas 4
Entretenimiento nocturno 2
Parques de atracciones estables 1

Fuente. Catastro de servicios turisticos GADM canton Vinces (2024).

La zona turistica del canton Vinces esta representada en la tabla 8, esta involucra
establecimientos como alojamientos, alimentos y bebidas, entretenimiento nocturno y
parques de atracciones estables. En el cantdon Vinces, se pueden identificar 2 servicios de
alojamiento, reflejando una cantidad limitada de establecimientos con capacidad para
albergar aproximadamente 100 personas en total. Ademas, el cantdon cuenta con 4
establecimientos que ofrecen servicios de alimentos y bebidas, con una capacidad total para
atender a 145 consumidores. En cuanto al entretenimiento nocturno, Vinces dispone de
espacios con capacidad para albergar hasta 130 personas. Ademas, ofrece diversion en
parques de atracciones, con una capacidad para recibir hasta 300 turistas.

Es necesario incentivar a la creacion de hoteles y restaurantes cerca de los

establecimientos con mayor potencialidad (humedal) para tener mayor acogida por parte de
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los visitantes y garantizar la satisfaccion del mismo. Adicionalmente se deben incorporar

platos que contengan la esencia gastronémica que caracterizan al cantén Vinces.

También para este segundo objetivo se utilizd la encuesta la cual esta representada
en el siguiente analisis.

Andlisis de la demanda

Para la ejecucion del analisis se considerd las encuestas realizadas en algunas zonas
turisticas pertenecientes al cantdn Vinces entre esos lugares destacan el Humedal, la torre,
la iglesia y el malecon, aprovechando las Festividades de Cantonizacion para realizar las
respectivas encuestas con un total de 105 personas, esta encuesta comprendia 15 preguntas,
misma que se puede analizar con profundidad en el anexo 2

A continuacion, se muestra la informacion referente a las preguntas de mayor interés
para la presente investigacion.

Edad del visitante

En las encuestas se puede evidenciar que el canton Vinces recibe a turistas
adolescentes con edades entre 13 a 17 afios, jovenes entre 18 a 29 afios y adultos entre los
30 afios en adelante. Por otra parte, se identificd que los jovenes son quienes visitan con
mayor frecuencia el cantén Vinces generando la necesidad de implementar atractivos
dirigido a este segmento.

Residencia

Se idéntico que el cantdn Vinces recibe visitantes de zonas cercanas (Baba, palengue)

ademas de los residentes locales. Asimismo, existe un flujo significativo de turistas
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provenientes de Babahoyo, Quevedo y Guayaquil, lo que resalta la necesidad de
implementar méas hoteles que pueden acoger a los turistas de manera sostenible. Por lo tanto,
se recomienda que las autoridades realicen un estudio de mercado para identificar la
satisfaccion de los turistas, promover la construccion de hoteles ecoldgicos y capacitar al
personal del hotel y empresarios turisticos.

Acompanantes

Las personas prefieren realizar su visita a Vinces en grupos de amigos entre 5 a 7
personas y en pareja entre 2 a 4 personas, proporcionando informacion necesaria para la
implementacion de servicios turisticos adecuados y satisfactorios.

Informacion del destino

Los encuestados indicaron que visitaron el lugar por recomendacion de amigos,
destacandose asi la influencia del boca a boca. Esto genera la necesidad de implementar
estrategias de marketing digital para promocionar los atractivos turisticos de manera mas
efectiva.

Motivaciones

Las motivaciones principales por la cual los turistas llegan al canton Vinces son en
busca de diversion y apreciacion de los recursos naturales que encuentran en el Humedal
Abras de Mantequilla, destacando la necesidad de promover actividades que involucren
diversién y entretenimiento.

Relevancia de la Sostenibilidad

Las personas indicaron que es muy importante preservar y proteger el medio

ambiente, evaluando la sostenibilidad en los lugares que visitan. Sefialaron que las medidas
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en el centro de Vinces son insuficientes en comparacion con las excelentes condiciones del
Humedal. Esto evidencia la problematica en el centro de Vinces, donde se carece de medidas
necesarias como botes de basura, ausencia de letreros que indiquen no tirar basura o que
contengan mensajes de no contaminar, camparfias de concienciacion y la creacion de zonas
verdes.

Actividades a realizar

Las personas indicaron las actividades que les gustaria realizar en el cantdn Vinces.
En el Humedal, prefieren montar a caballo, practicar senderismo, andar en bicicleta y
acampar. En el centro de Vinces, desean disfrutar de chivas nocturnas, concursos de talentos,
rodeos, gastronomia local y deportes de aventura.

Presupuesto

Los encuestados sefialaron que el presupuesto a visitar el Vinces es bajo y accesible
considerando la distancia y accesibilidad a estos lugares, lo que refleja que el desarrollo
econdémico del cantdn es bajo. Esto sugiere la necesidad de implementar estrategias que
promuevan un crecimiento econdmico sostenible y atraigan una mayor inversion en
infraestructura y servicios turisticos.

Como resultado del analisis de la demanda a través de las principales interrogantes
gue generan mayor interés, se presenta la tabla 8 que contiene las caracteristicas y el perfil
del turista en el canton Vinces, provincia de Los Rios.

En la tabla 9 se muestra de manera resumida el perfil el turista en el cantén Vinces

Tabla 9. Resumen de la demanda

VARIABLES PERFIL DEL TURISTA
EDAD DEL VISITANTE Entre 13 y 30 afios en adelante
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RESIDENCIA Son originarios de zonas cercanas (Baba,
Palenque) ademas, existe un flujo turistico
que provine de Babahoyo, Guayaquil y
Quevedo.

ACOMPANANTES En parejas y amigos entre 5y 7 personas.

INFORMACION DEL DESTINO Mediante la publicidad de boca a boca

MOTIVACION Diversion y recursos naturales

RELEVANCIA DE LA Los turistas valoran altamente la

SOSTENIBILIDAD

sostenibilidad y las practicas amigables con
el medio ambiente.

ACTIVIDADES A REALIZAR

Deportes  extremos y  actividades

recreativas.

PRESUPUESTO
Fuente. Elaboracion propia

Bajo presupuesto entre 10 y 30 dolares

Por otra parte, en la tabla 10 se mencionan las actividades basicas que deben ser

implementadas, con la finalidad de crear experiencias satisfactorias y placenteras a los

turistas.

Tabla 10. Necesidades de la demanda

Perfil del turista

Necesidades de los turistas

Visitantes jovenes (entre 13 y 30 afios en
adelante)

Deportes recreativos y extremos
Actividades nocturnas
Exploracion de rutas

Son originarios de zonas cercanas (Baba,
Palenque) ademas, existe un flujo turistico
que provine de Babahoyo, Guayaquil y
Quevedo.

Vias en buen estado
Letreros de acceso

En parejas y amigos entre 5y 7 personas.

Seguridad en los atractivos
Variedad de gastronomia
Senderismo

Inclusion

Mediante la publicidad de boca a boca

Estrategias de Marketing

Los turistas valoran altamente la
sostenibilidad y las practicas amigables con
el medio ambiente.

Establecimientos ecologicos

Practicas sostenibles

sefialéticas de prevenciéon en relacion al
cuidado del medio ambiente

Diversion y recursos naturales

Actividades ecoturisticas y de aventura

Bajo presupuesto (entre 10 a 30%)

Acceso de trasporte
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Precios econémicos
Fuente. Elaboracion propia

A continuacion, se detalla los datos de la tabla 10.

Los visitantes, mayormente jovenes interesados en la diversion y los recursos
naturales, muestran una preferencia por actividades que se ajusten a presupuestos bajos y
valores sostenibles. Esto subraya la necesidad de crear actividades que satisfagan estas
demandas, al tiempo que se cuide el medio ambiente.

Por ultimo, para el segundo objetivo se realiz6 un analisis estratégico que se detalla
a continuacion.

Andlisis estratégico

El andlisis estratégico es un instrumento fundamental dentro de la investigacion,
permitié comprender las dindmicas internas y externas que afectaban al cantén Vinces en su
desarrollo turistico. Este analisis identifico las debilidades y fortalezas internas que posee el
canton, asi como las amenazas y oportunidades externas, con el objetivo de formular
estrategias que maximizaran el potencial turistico del canton. En esta investigacion, el
analisis estratégico ayudd a diagnosticar la situacion actual, identificar areas de mejora y
aprovechar oportunidades, desarrollando asi estrategias efectivas.

Tabla 11. Anélisis FODA

Fortalezas Oportunidades

o Diversidad de atractivos turisticos e Desarrollo  de infraestructura
o Reconocimiento y preservacion del turistica

patrimonio cultural o Promocién y marketing

o Atractivos naturales Unicos o Alianzas estratégicas

o Eventos deportivos reconocidos o Incremento del ecoturismo
Debilidades Amenazas
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o Capacidad de alojamiento e Impacto ambiental y social
insuficiente o Competencia de otros destinos
o Accesibilidad limitada turisticos
o Falta de sefalizacion adecuada o Experiencias Negativas para los
o Inseguridad en los atractivos visitantes
o Disminucion de la Afluencia
Turistica

Fuente. Elaboracion propia

En relacion a la matriz FODA se realizo el problema estratégico general este radica
en la limitada capacidad de alojamiento (debilidad principal) y el impacto ambiental y social
(amenaza principal) en el cantén Vinces impiden el pleno aprovechamiento de sus recursos
turisticos naturales y culturales, (Fortaleza principal) limitando su potencial para el
desarrollo de infraestructura turistica (oportunidad principal) y asi convertirse en un destino
turistico y competitivo.

Asimos se considera una solucion mediante la implementacion de un plan integral
que solucione la limitada capacidad de alojamientos (debilidad principal) mediante la
promocion de hoteles y cabafias ecoldgicas que permitan el desarrollo de infraestructuras
turisticas (oportunidad) en el cantén Vinces. Ademas, se sugiere la implementacién de
practicas sostenibles que minimicen el impacto ambiental y social (amenaza principal)
mediante regulaciones ambientales estrictas, campafias de educacidén y concienciacion,
considerando la diversificacion de los recursos naturales y culturales(fortaleza).

considerando la matriz FODA se realizaron diversas estrategias (DO)
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Estas estrategias (DO) estan disefiadas para abordar las debilidades identificadas y
aprovechar las oportunidades presentes, con el objetivo de mejorar la capacidad de
alojamiento, arreglo de vias, instalaciones de sefialéticas y minimizar el impacto ambiental.

(DO 1) Crear un programa de incentivos fiscales y pensiones para atraer
inversionistas en la construccion y mejora de alojamientos turisticos, incluyendo hoteles, y
cabafias ecoldgicas.

(DO 2) Participar con los gobiernos locales, regionales y empresas privadas para
desarrollar proyectos que mejoren las vias y transporte, facilitando el acceso a los atractivos
turisticos del canton.

(DO 3) Diseniar e instalar sefialéticas turisticas clara y que Ilamen la atencion en
puntos estratégicos, acompafiada de campafas que promocionen los atractivos y faciliten la
orientacion de los visitantes.

(DO 4) Promover actividades ecoturisticas y culturales que garanticen la seguridad

de los turistas

Para cumplir con el ultimo objetivo se disefi0 estrategias de planificacion especificas
y adaptadas a las necesidades y potencialidades del canton Vinces, mediante un plan de
desarrollo turistico.

PLAN TURISTICO

El Plan de Desarrollo Turistico del Canton Vinces se enfoca en recomendaciones de
estrategias efectiva que fortalezcan el sector turistico del cantén Vinces, con el fin de crear

un equilibrio arménico entre la economia local, el desarrollo de infraestructuras y la mejora
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de acceso turistico al mismo tiempo que se garantiza la proteccion y conservacion del medio
ambiente.

MISION

Promover el desarrollo sostenible del turismo en el canton Vinces mediante la
variedad de su oferta turistica, la mejora de infraestructuras y servicios, y la preservacion de
los recursos naturales y culturales, garantizando una experiencia turistica memorable que
favorezca a la comunidad y atraiga a visitantes locales y nacionales.

VISION

Ser reconocido como un destino turistico sostenible y competitivo a nivel local y
nacional conocido por su riqueza natural, cultural y patrimonial, con infraestructuras y
servicios de alta calidad que fomenten un turismo responsable y sostenible.

VALORES

Responsabilidad: Compromiso con el desarrollo turistico que respete el medio
ambiente y la cultura del cantén Vinces.

Equidad: Involucrar a la comunidad local en el desarrollo y beneficios del turismo.

Calidad: Promocion de servicios turisticos de alta calidad que satisfagan las
expectativas de los visitantes.

Innovacion: crear ideas y soluciones innovadoras para el desarrollo turistico.

OBJETIVO
. Mejorar y expandir la capacidad de alojamiento y la infraestructura turistica
en el canton.
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. Incrementar la visibilidad del cantén Vinces como destino turistico mediante
estrategias de marketing efectivas.

. Implementar précticas sostenibles para minimizar el impacto ambiental y
social del turismo.

. Desarrollar y promover una variedad de actividades turisticas que garanticen
la seguridad de los visitantes

. Facilitar el acceso a los atractivos turisticos mediante la mejora de las vias de

transporte y sefializacion.

POLITICAS

Politica de Sostenibilidad: realizar regulaciones ambientales y promover practicas
de turismo sostenible.

Politica de Incentivos Fiscales: Ofrecer incentivos a inversionistas que desarrollen
proyectos de alojamiento turistico y otras infraestructuras.

Politica de Participacion Comunitaria: Involucrar a la comunidad local en el
desarrollo y toma de decisiones turisticas.

Politica de Calidad: Establecer estdndares de excelente calidad para los servicios
turisticos y realizar reuniones periddicas.

Politica de Promocién: Desarrollar campafias de marketing que mencionen los
atractivos turisticos que posee el cantdn a través de medios de comunicacion.

FODA INTEGRADO
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Fortalezas: Diversidad de atractivos turisticos, reconocimiento y preservacion del

patrimonio cultural, atractivos naturales Unicos, eventos deportivos reconocidos.

Oportunidades: Desarrollo de infraestructura turistica, promocién y marketing,

alianzas estratégicas, incremento del ecoturismo.

Debilidades: Capacidad de alojamiento insuficiente, accesibilidad limitada, falta de

sefializacion adecuada, inseguridad en los atractivos turisticos.

Amenazas: Impacto ambiental y social, competencia de otros destinos turisticos,

Experiencias Negativas para los visitantes y Disminucién de la Afluencia Turistica.

También se tomd en cuenta la matriz de estrategias para este ultimo objetivo detalla

en la tabla 12.

ESTRATEGIAS

A continuacion, se presenta una matriz de estrategias que considera las dimensiones

econdmicas, sociales y ambientales, asegurando un equilibrio para el desarrollo turistico del

canton Vinces.

Tabla 12. Matriz de estrategia con dimensiones de sostenibilidad

Dimensiones econdmicas

Dimensiones sociales

Dimensiones ambientales

Realizar acercamientos para Implementar  sefialéticas Implementar técnicas

conectar ~ emprendedores turisticas  especificas y preventivas  sobre  los

con bancos u otras entidades puntos de informacion con recursos  hidricos  para

financieras. apoyo de la comunidad minimizar el  impacto
local. ambiental.

Implementar beneficios Desarrollar campafias de Ejecutar practicas

fiscales para que construyan educacion y concienciacion sostenibles en las

0 mejoren alojamientos
turisticos como hoteles

ambiental para la
comunidad y los turistas.

actividades turisticas que se
realicen para preservar el
entorno natural.

Colaborar con gobiernos
locales, regionales vy
empresas privadas para

Involucrar a la comunidad
local en el desarrollo y toma

Desarrollar infraestructuras
turisticas ecoldgicas que
respeten el medio ambiente.

41




mejorar  las

transporte.

vias y

UNIVERSIDAD TECNICA DE BABAHOYO
FACULTAD DE CIENCIAS JURIDICAS, SOCIALES Y DE LA

EDUCACION
TURISMO

de decisiones turisticas para
fomentar la unién social

Aumentar la visibilidad del
canton utilizando estrategias
de marketing efectivas que

Realizar actividades
ecoturisticas 'y culturales
considerando las medidas de

Establecer regulaciones
ambientales para minimizar
el impacto del turismo en el

destaquen los atractivos ecosistema local.
turisticos.

Fuente. Elaboracion propia

seguridad.

Objetivos
. Incrementar la capacidad y calidad de los alojamientos turisticos en el cantén
mediante la promocion de inversiones y el desarrollo de infraestructura turistica.
. Fomentar un turismo sostenible a traves de la implementacion de practicas
ambientales responsables y la concienciacion de la comunidad y los visitantes.
. Facilitar el acceso a los atractivos turisticos del cantén mediante la mejora de
la infraestructura vial y la implementacion de sefializacion adecuada.
Por altimo, se utiliz6 la matriz de planes y programas para cumplir con este ultimo
objetivo representada en la tabla 13.
PROGRAMAS Y PROYECTOS
Esta matriz de programas y proyectos proporciona una guia completa y especifica
para el desarrollo turistico del canton Vinces, asegurando un enfoque integral que abarca
desde la infraestructura hasta la promocion y la sostenibilidad.
Tabla 13. Matriz programas y proyectos
PROGRAMAS PROYECTOS
Programa de Inversiones Turisticas e Crear acercamientos entre emprendedores e
instituciones para financiar proyectos de
alojamiento turistico.

¢ Incentivos fiscales para la construccion y
mejora de hoteles y cabafias ecologicas.
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Programa de Infraestructura Vial y Transporte

Colaborar con gobiernos locales, regionales
y empresas privadas para mejorar las vias
de transporte.

Desarrollo de infraestructuras de transporte
que permitan el acceso a los principales
atractivos turisticos.

Programa de Promocién Turistica

Estrategias de marketing para aumentar la
visibilidad del canton y destacar sus
atractivos turisticos.

Programa de Sefializacién y Participacion
Comunitaria

crear sefialéticas turisticas especificas en
puntos estratégicos.

Establecimiento de puntos de informacién
con el apoyo de la comunidad local.

Programa de seguridad turistica

Identifica areas y situaciones donde los
turistas puedan estar en mayor riesgo.
Implementa sistemas para alertar a turistas
y residentes sobre amenazas o emergencias
inminentes.

Programa de Educacién y Concienciacion
Ambiental

Campafas de educacién y concienciacion
ambiental dirigidas a la comunidad y a los
turistas.

Programa de Gestion Ambiental Sostenible

Implementacion de técnicas preventivas
sobre los recursos hidricos para minimizar
el impacto ambiental.

Ejecucion de practicas sostenibles en todas
las actividades turisticas.

Programa de Infraestructuras Ecoldgicas

Desarrollo de infraestructuras turisticas que
respeten el medio ambiente, utilizando
materiales y técnicas sostenibles.

Programa de Regulaciones Ambientales

Fuente. Elaboracidon propia
Detalle de los programas y proyectos
Descripcién de Programas y Proyectos

Programa 1. Inversiones Turisticas

Establecimiento de regulaciones
ambientales para minimizar el impacto del
turismo en el ecosistema local.

Este programa busca facilitar la colaboracion entre emprendedores, instituciones

financieras y el gobierno local para atraer inversiones destinadas a mejorar y construir
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alojamientos turisticos en el cantén Vinces, incluyendo hoteles y cabafias ecolégicas. La
capacidad limitada de alojamiento es una de las principales debilidades del cantén. Aumentar
la inversidn en infraestructura turistica permitird ampliar la capacidad y mejorar la calidad
de los alojamientos disponibles. Esto no solo fortalecera la competitividad del cantén como

destino turistico, sino que también atraera a mas visitantes interesados en disfrutar de los

atractivos.
Objetivos
. Incrementar la capacidad y calidad de los alojamientos turisticos en el cantén

mediante la promocion de inversiones y el desarrollo de infraestructura turistica.

. Facilitar la financiacion de proyectos turisticos mediante incentivos fiscales
y la colaboracion con entidades financieras.

Programa 2. Infraestructura Vial y Transporte

Este programa tiene como objetivo trabajar junto a gobiernos locales, regionales y
empresas privadas para desarrollar y mejorar las vias de transporte que conectan los
principales atractivos turisticos del canton. En el analisis FODA, se identificaron que la
accesibilidad limitada es una debilidad significativa. Mejorar la infraestructura vial y de
transporte no solo facilitara el acceso a los atractivos turisticos, sino que también hara que

el destino sea mas accesible y atractivo para los visitantes.

Objetivos
. Mejorar las vias de transporte para facilitar el acceso a los atractivos turisticos
del cantén.

44




UNIVERSIDAD TECNICA DE BABAHOYO

FACULTAD DE CIENCIAS JURiD!CAS, SOCIALES Y DE LA
EDUCACION

TURISMO

. Desarrollar infraestructuras de transporte que conecten eficientemente los
principales atractivos turisticos.

Programa 3. Promocién Turistica

Este programa se enfoca en desarrollar estrategias de marketing efectivas para
aumentar la visibilidad del canton Vinces como destino turistico, destacando sus atractivos
naturales y culturales. Una mayor promocion y marketing del canton incrementara su
visibilidad y atractivo, atrayendo a mas turistas y generando mayores ingresos para la
comunidad local.

Objetivos:

. Incrementar la visibilidad del canton Vinces como destino turistico mediante
estrategias de marketing efectivas.

. Atraer un mayor numero de turistas nacionales e internacionales a traves de
campafias de promocion turistica.

Programa 4. Sefializacion y Participacion Comunitaria

Este programa tiene como objetivo implementar sefialéticas turisticas especificas en
puntos estratégicos y establecer puntos de informacion con el apoyo de la comunidad local.
La falta de sefializacion adecuada es una debilidad que dificulta la orientacion de los turistas.
Mejorar la sefializacion y la informacion disponible facilitara la experiencia de los visitantes
y promovera la participacion activa de la comunidad local en el desarrollo turistico.

Objetivos:

. Mejorar la sefializacién turistica para facilitar la orientacion de los visitantes.
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. Fomentar la participacion comunitaria en el desarrollo y gestion de
actividades turisticas.

Programa 5. seguridad turistica

Este programa se centra en identifica areas y situaciones donde los turistas puedan
estar en mayor riesgo Yy asi evitar inconvenientes mediante la implementacion de sistemas
para alertar a turistas y residentes sobre amenazas 0 emergencias inminentes.

Objetivos

. Fomentar la participacion con el Cuerpo de policia Municipal para asegurar
un entorno seguro y protegido.

. Implementar medidas de seguridad preventiva en puntos clave.

Programa 6. Educacién y Concienciacion Ambiental

Este programa se dedica a desarrollar campafias de educacion y concienciacion
ambiental dirigidas a la comunidad y a los turistas, promoviendo practicas sostenibles y la
conservacion del entorno natural. La implementacion de practicas sostenibles es crucial para
minimizar el impacto ambiental del turismo, concienciar a la comunidad y a los visitantes

sobre la importancia de la sostenibilidad ayudara a preservar los recursos naturales del

canton.
Objetivos:
. Fomentar la concienciacion ambiental entre la comunidad y los turistas.
. Promover practicas sostenibles en todas las actividades turisticas.
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Programa 7. Gestion Ambiental Sostenible

Este programa se centra en la implementacion de técnicas preventivas sobre los
recursos hidricos para minimizar el impacto ambiental y la ejecucion de préacticas sostenibles
en todas las actividades turisticas. EI impacto ambiental y social del turismo es una amenaza
importante. La gestion ambiental sostenible es esencial para proteger los recursos naturales

y asegurar la viabilidad a largo plazo del turismo en el cantén.

Objetivos:

. Implementar técnicas preventivas para proteger los recursos hidricos del
canton.

. Ejecutar practicas sostenibles en todas las actividades turisticas.

Programa 8. Infraestructuras Ecoldgicas

Este programa promueve el desarrollo de infraestructuras turisticas que respeten el
medio ambiente, utilizando materiales y técnicas sostenible. Desarrollar infraestructuras
ecologicas ayuda a minimizar el impacto ambiental del turismo y fomenta un desarrollo

sostenible, alinedndose con las tendencias de ecoturismo.

Objetivos:

. Desarrollar infraestructuras turisticas ecologicas que respeten el medio
ambiente.

. Promover el uso de materiales y técnicas sostenibles en la construccion de

infraestructuras turisticas.

Programa 9. Regulaciones Ambientales
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Este programa se encarga de establecer regulaciones ambientales para minimizar el
impacto del turismo en el ecosistema local. La implementacién de regulaciones ambientales
es esencial para controlar y mitigar el impacto del turismo, asegurando la conservacion del
entorno natural del cantdn.

Objetivos:

. Establecer regulaciones ambientales para minimizar el impacto del turismo
en el ecosistema local.

. Asegurar la conservacion del entorno natural del cantén mediante la
implementacion de normas y politicas ambientales estrictas.

Los resultados obtenidos del estudio confirman que la planificacion turistica en el
canton Vinces tendran un impacto positivo y significativo en el desarrollo sostenible. Los
altos niveles de satisfaccion reportados por directivos y emprendedores, junto con las
estrategias recomendadas para promover practicas sostenibles y mejorar la infraestructura,
indican que la planificacion turistica puede lograr equilibrar el crecimiento econémico con
la conservacion ambiental y cultural. Ademas, la participacién activa de la comunidad sera

crucial para asegurar la sostenibilidad a largo plazo.

DISCUSION DE RESULTADOS
Analisis comparativo

Los resultados obtenidos en la investigacion se relacionan con las teorias y conceptos
presentados en el marco tedrico. Segun Moreno et al. (2018) y Rauda (2017), una

planificacion turistica adecuada es crucial para maximizar los beneficios econdémicos y
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garantizar la correcta union del turismo en lo econémico, la sociedad y el medio ambiente.
Los hallazgos de esta investigacion confirman la teoria propuesta ya que se evidencia la
necesidad de una planificacion estratégica que equilibre el desarrollo econémico con la
conservacion ambiental y cultural, asi como lo sugieren estos autores.

La importancia de la participacion comunitaria, que menciona Morante (2020) resalta
que el poder comunitario, la colaboracion y la educacion son esenciales para alcanzar el éxito
a largo plazo, los resultados que se observan en los casos de éxito analizados en otros
municipios, como la Comuna Guaicamacuto en Venezuela y las provincias ecuatorianas de
Manabi y Santa Elena, muestran que el involucramiento de la comunidad es un elemento
clave para lograr la sostenibilidad y el éxito en una planificacion turistica. En comparacién
con estos hallazgos con los principios tedricos que menciona Morante, se puede deducir que,
para poder lograr un desarrollo turistico sostenible en Vinces, es fundamental la
participacion por parte de la comunidad, asegurando que el plan estratégico incluya la
preservacion de los patrimonios naturales y culturales, lo cual alinearia la practica con la
teoria.

Con respecto al desarrollo sostenible, la investigacion reafirma los principios y
objetivos planteados por Chavez (2023) y Rey et al. (2020). La sostenibilidad ambiental,
social y econdmica se ha considerado en todas las estrategias propuestas en esta
investigacion, alinedndose con los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) y garantizando

un enfoque que beneficia tanto a las generaciones presentes como futuras.

49




UNIVERSIDAD TECNICA DE BABAHOYO

FACULTAD DE CIENCIAS JURiD!CAS, SOCIALES Y DE LA
EDUCACION

TURISMO

CAPITULO V. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES
Conclusiones

La investigacion sobre la planificacion turistica y el desarrollo sostenible en el canton
Vinces, provincia de Los Rios, ha demostrado la importancia de una planificacion turistica
bien estructurada para promover el turismo sostenible. Se cumplio con el primer objetivo
planteado sobre la investigacion de estudios previos y casos de éxito la misma que
proporciond una base sélida para disefiar estrategias adaptadas a las necesidades locales. El
segundo objetivo de diagndstico identifico fortalezas como la diversidad de atractivos
turisticos y oportunidades como el incremento del ecoturismo, mientras que también se
detectaron debilidades como la insuficiente capacidad de alojamiento y amenazas como el
impacto ambiental. Por ultimo, se realizd una propuesta efectiva para el canton Vinces
mediante estrategias turistica que permiten equilibrar el crecimiento econémico con la
conservacion ambiental y cultural, generando beneficios significativos para la comunidad
local.

En conclusién, la implementacion de un plan estratégico sostenible en el cantén
Vinces es esencial para fomentar su desarrollo turistico. La investigacidn de estudios previos
y casos de éxito proporciond una base solida para disefiar estrategias adaptadas a las

necesidades locales. Las estrategias propuestas incluyen la mejora de la infraestructura
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turistica, la promocion de inversiones y la concienciacion ambiental, alineadas con los

Obijetivos de Desarrollo Sostenible.

Recomendaciones

e Ejecutar un plan turistico en el canton Vinces que fomente la participacion de
la comunidad local, autoridades y expertos en turismo.

e Implementar programas educativos dirigidos a la comunidad y turistas para
sensibilizarlos sobre la importancia de la preservacion ambiental y el
desarrollo sostenible.

e Invertir en lamejora de la infraestructura turistica del canton, asegurando que
las instalaciones sean accesibles, seguras y respetuosas con el entorno

e Establecer mecanismos de monitoreo y evaluacion para medir el impacto de
los proyectos turisticos sobre el desarrollo sostenible del canton

e Desarrollar campafias de marketing que resalten las practicas sostenibles y
los atractivos naturales y culturales de Vinces, atrayendo a turistas

conscientes y responsables.
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ANEXO
Anexo 1 Entrevistas

CUESTIONARIO DE ENTREVISTA PARA EL PROYECTO DE
INVESTIGACION:

“Planificacion Turistica para el Desarrollo Sostenible del Cantéon Vinces, Provincia
de Los Rios”.

La investigacion plantea entrevistas fundamentales para el estudio “Planificacion
turistica y desarrollo sostenible del canton Vinces, provincia de Los Rios” dispuesto por las
estudiantes Mayling Loor y Yoselin Crespo, en el proceso de titulacién Licenciada en
turismo de la Universidad Técnica de Babahoyo.

Con el objetivo de ejecutar una propuesta de desarrollo sostenible en el canton Vinces

Entrevista al Dr Miguel Galarza representante del ministerio de turismo.

¢Seria posible la grabacion de la entrevista para facilitar el trabajo de
transcripcion?

Si

Preguntas generales

A. ¢ Cuantos afos lleva trabajando en el Ministerio de Turismo?

12 afios
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B. ¢ Cudl es su cargo?

Yo soy el responsable de la oficina técnica del Ministerio de Turismo en los Rios.

C. ¢A queé area estd adscrita la oficina de turismo?

La oficina tiene varias areas, nosotros tenemos lo que es acreditacion y control, que
eso se trabaja directamente con los establecimientos turisticos, promocion turistica,
desarrollo turistico y fomento turistico.

D. ¢Posee cursos o formacion especifica en Turismo?

Si, tengo cursos en varias tematicas turisticas como Atencion al Cliente,
Hospitalidad, Administracion de alojamientos, Administracion de restaurantes,
Planificacion turistica, Proyectos turisticos.

E. ¢ Cuales son sus principales tareas profesionales?

Nosotros tenemos que asesorar a los municipios en torno a todo lo que tiene que ver
con la competencia turistica, tenemos que asesorar y dar apoyo a los emprendimientos
turisticos, aquellos que quieren, que ya son establecimientos turisticos y que desean
mantener la actividad de manera sostenible y aquellos que tienen una idea o proyecto
turistico que quieran emprenderla, también nos asesoramos. También trabajamos bastante
con lo que es las capacitaciones para fortalecer las competencias turisticas de la poblacion.

Politica de planificacién

1. ¢Como considera que son las politicas implementadas por el gobierno
local en materia de turismo?

Vinces en esta nueva administracion ha trabajado bastante en torno al turismo.

Hemos tenido buena interaccion con la persona responsable de Turismo del GAD en este
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caso la sefiorita Jacksely, quien ya ha generado en coordinacion con nosotros algunas
capacitaciones. Ya ellos tienen como ficha de atractivo turistico en el portafolio nacional ha
Abras de mantequilla y estamos trabajando por ingresar otros atractivos. También han
seguido trabajando con la realizacion de eventos, por ejemplo, el tema gastronémico con el
festival Choclo, entre otras actividades ya netamente del canton, como la temporada playera
y cosas asi, entonces estoy trabajando bastante bien. Es necesario si un poquito Y mas de
presupuesto para mejorar la infraestructura turistica del canton.

2. ¢El Ministerio de Turismo tiene un proceso definido de planificacion
para el desarrollo turistico local?

Claro, el ministerio de turismo trabaja en base a las politicas nacionales para el
desarrollo econémico y para el fomento de la competencia turistica. Nosotros trabajamos
con todo lo que es politicas nacionales que desde los municipios tienen que aterrizarse de
acuerdo a la realidad de cada territorio. Por ejemplo, hoy hay muchos beneficios para el tema
de los establecimientos turisticos de acuerdo a la ley, hay beneficios tributarios, beneficios
para acceder a créditos, beneficios para capacitaciones, entre otros beneficios que motivan a
emprender en esta area.

3. Desde su punto de vista, ¢Considera importante realizar un trabajo
articulado entre las instituciones vinculadas al sector turistico para lograr un aporte al
desarrollo sostenible local?

Claro, es importante que todos trabajemos en conjunto para poder desarrollar el
turismo en el pais. En nuestro caso es importante nuestro trabajo como Ministerio de

Turismo, con las alcaldias, con la academia, las universidades, donde estan los profesionales
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en turismo, quienes van a tomar la posta luego. Entonces es importante que desde ya se vaya
trabajando, incluso a nivel estudiantil, para que se conozca la realidad del sector y ver como
con las ideas de los jovenes profesionales se puede atender las problematicas que se

presenten o mejorar lo que ya esta.

4. ¢ Considera usted que la comunidad del Canton Vinces esta integrada al
manejo y organizacion de la actividad turistica?

Yo creo que siempre es necesario fomentar la integracion de todos y hacer conciencia
de toda la poblacion de la importancia del turismo para Vinces. Mas que nada, con tanta
historia, tanta cultura, tanto potencial, es importante que toda la poblacion esté consciente
de lo que significa el turismo para el canton y lo que es necesario de que todos estemos de
alguna manera dandonos la mano. Preocupados por mantener limpia la ciudad, preocupados
porque nuestros emprendimientos trabajen adecuadamente, den un buen servicio, den un
buen producto. Entonces si considero que todavia a nivel nacional es importante vincular
maés a la sociedad en la actividad turistica.

5. ¢Existe un plan de trabajo con el GAD Municipal del Cantén Vinces?

Si, con el GAD hemos trabajado mucho, es decir, el trabajo del ministerio en si es
con los municipios y el GATT de Vince es uno de los que mas apertura nos ha dado para el
trabajo en conjunto.

6. ¢Cuales son las propuestas de Turismo que se encuentran funcionando

en el Canton Vinces en la actualidad?
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Con el Ministerio de Turismo nosotros tenemos planificado poder contar con mas
fichas de atractivo turisticas aprobadas para que formen parte del portafolio turistico a nivel

nacional.

Informacion Turistica

7. ¢ Cada cuanto tiempo se actualizan los inventarios y catastros turisticos?

Hay dos tipos de catastro, uno de los atractivos turisticos, otro de los establecimientos
turisticos. El establecimiento turistico se va actualizando a medida que van ingresando
nuevos establecimientos, nuevos emprendimientos al catastro turistico y en torno a lo de los
atractivos turisticos, a medida que se van identificando estos atractivos y el GAD va llenando
las fichas que son luego validadas por nosotros. Es decir, no hay fechas especificas ni
frecuencias especificas, dependera del comportamiento tanto de los atractivos como de los
establecimientos.

8. ¢Para qué se utiliza la informacion obtenida de estos registros?

Principalmente estadistica, para determinar como se esta moviendo la actividad
turistica en el sector y a partir de ahi poder tomar decisiones.

9. ¢ A través de qué medios se da a conocer esta informacion?
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Siempre por medio de las paginas oficiales, en el caso del Ministerio de Turismo, la
pagina de turismo, y del GAD en nuestras redes sociales.

10.  ¢Desde el Ministerio se han realizado estudios del perfil del visitante al
Cantén Vinces?

¢Se han realizado estudios de perfil de turistas extranjeros? Claro, el Ministerio de
Turismo trabaja méas que nada con la parte macro, asi que a nosotros nos interesa que vengan
extranjeros al pais. De ahi, a nivel de las visitaciones internas si se han establecido perfiles,
pero perfiles mas que nada nacionales, ya luego cada GAD tiene que aterrizar de acuerdo a

su situacion.

11.  ¢/Qué importancia le da a la difusion o promocién turistica? ¢Poseen un
presupuesto asignado para esta actividad?

El Ministerio de Turismo si posee presupuesto asignado para la promociéon a nivel
nacional internacional no a nivel de territorios, a nivel de localidades, sino a nivel nacional
para participar mas que nada en ferias internacionales donde se pueda promocionar el destino
Ecuador y sus regiones naturales.

12. ¢Cree usted que es importante gestionar los productos turisticos de
manera sostenible?

Claro, es importante de manera sostenible, tanto a nivel para garantizar su solvencia
financiera y para garantizar el cuidado del medio ambiente. Entonces no podemos nosotros

sacarle beneficio, por ejemplo, a un recurso natural turistico hoy de manera poco amigable
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con el ambiente, porque luego va a desaparecer. La idea es que estos recursos naturales
puedan beneficiarse la poblacion futura incluso.

13.  ¢El Ministerio de Turismo fomenta el desarrollo sostenible?

Si, siempre esta dentro de la planificacion nacional el desarrollo sostenible, no sélo
en turismo, sino en todas las actividades.

Fomento a la inversion turistica

14.  ¢Tienen algun proceso para incentivar la inversion turistica sostenible?

Si, nosotros trabajamos muy de la mano con la academia para pasarles la informaciéon
de las necesidades actuales en torno a las problematicas que se presentan en turismo, para
que, desde la academia, en conjunto con nosotros, se puedan realizar investigaciones que de

alguna manera establezcan las soluciones a las problematicas existentes.

Capacitaciones

15.  ¢Existe algun proceso para determinar las necesidades de capacitacion
turistica?

Si, nosotros generamos encuestas a nivel nacional en cada territorio para determinar
las necesidades que la misma poblacion, los actores de cada cantdn han identificado como
falencias que deben ser, o debilidades que deben ser fortalecidas mediante la capacitacion y
a partir de ahi nosotros ya generamos una oferta de capacitaciones virtuales y presenciales.

16. ¢Se han realizado capacitaciones en el Canton Vinces? (A quienes

estuvieron dirigidas?
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Si, este afio ya dos capacitaciones, una dirigida principalmente a los
emprendimientos que iban a participar en la Feria del Choclo 2024 en Abra de Mantequilla
y otra mas que nada en lo que tiene que ver con la gestion financiera y atencion al cliente,
dirigida a la ciudadania en general.

17.  ¢En cuales areas del sector turistico se realizaron las capacitaciones?

En abras mantequilla, en atencion al cliente y gestion financiera.

18. ¢Hay algun aspecto que queria mencionar o comentar especialmente?
¢Hay algo que le parece importante y todavia no ha sido mencionado?

Bueno si es importante primero que cuidemos los atractivos turisticos que
fortalezcamos la guia turistica de territorio de Vinces. Recalcando que existe mucho
potencial como en Abras de Mantequilla, Playa de Vinces a nivel de temporada de playa de
agua dulce conocida a nivel nacional y el carnaval de Vinces, por lo tanto, deberia ser la
ciudadania la que promocione todos estos atractivos y las actividades que se realizan en el
canton con el fin de captar visitantes nacionales y extranjeros.

Entrevista a la Lcda. Jacksely Solis

¢Seria posible la grabacion de la entrevista para facilitar el trabajo de
transcripcion?

Si

Preguntas generales

1. ¢ Cuantos afos lleva trabajando en el GAD municipal del cantén Vinces?
Dos afios
2. ¢, Cual es su cargo?
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3. ¢A qué area esta adscrita la oficina de turismo?

A la direccion de Desarrollo Comunitario y Gestion Social

4. ¢ Posee cursos o formacion especifica en Turismo?

Si, Licenciada en Hoteleria y Turismo

5. ¢ Cuales son sus principales tareas profesionales?

Coordinar, planificar, organizar y ejecutar actividades de activacion turisticas como
eventos, ferias gastrondmicas y de emprendimiento, dar seguimiento a el catastro turistico
del cantdn entre otras

Politica de planificacion

6. ¢Como considera que son las politicas implementadas por el gobierno
local en materia de turismo?

Existe apoyo por parte de las autoridades quienes nos permiten trabajar a favor de
potenciar el turismo local.

7. ¢El municipio de Vinces tiene un proceso definido de planificacion para
el desarrollo turistico local?

Si

8. Desde su punto de vista, ¢Considera importante realizar un trabajo
articulado entre las instituciones vinculadas al sector turistico para lograr un aporte al
desarrollo sostenible local?

Si es muy importante ya que se puede lograr muchas cosas en beneficio del canton
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9. ¢ Considera usted que la comunidad del Cantdn Vinces esta integrada al
manejo y organizacion de la actividad turistica?

Se debe potenciar ain mas

10.  ¢Existe un plan de trabajo con el ministerio de turismo?

Si, por medio de ellos se cumplen con los registros de establecimientos turisticos,
como también nos dan apoyo en el tema de ordenanzas y leyes que hay que cumplir ademas
en coordinacion se realizan capacitaciones.

11.  ¢Cuales son las propuestas de Turismo que se encuentran funcionando
en el Canton Vinces en la actualidad?

Ferias de emprendimiento y Gastrondmicas fin de semana paseo paris,
fortalecimiento al turismo rural en isla Bonita, Plaza gastronomica Plaza Paris, En los
proximos meses se activaran algunas.

Informacion Turistica

12.  ¢Cada cuanto tiempo se actualizan los inventarios y catastros turisticos?

Cada 6 meses

13.  ¢Para qué se utiliza la informacidn obtenida de estos registros?

Para segmentar los servidores activos, e incluirlos en la planificacion periddica de
las capacitaciones

14. ;A través de qué medios se da a conocer esta informacion?

Medios institucionales, como en Facebook @alcaldia_de Vinces, en Instagram

@vinces_turistico y algunos medios locales
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15.  ¢Desde el Ministerio se han realizado estudios del perfil del visitante al
Cantén Vinces?

El visitante se caracteriza por ser de una edad de 18 a 40 afios en busca de un buen
ambiente para pasar con amigos o familia también busca de buena gastronomia.

16.  ;Que importancia le da a la difusion o promocién turistica? ¢Poseen un
presupuesto asignado para esta actividad?

Por ahora no, sin embargo, se cuentan contratados algunos medios que nos da la
cobertura en lo que es difusion y promocion

17.  ¢Cree usted que es importante gestionar los productos turisticos de
manera sostenible?

Claro que si, considero que es fundamental gestionar los productos turisticos de
manera sostenible por varias razones importantes como: Conservacion del medio ambiente,
beneficios econdmicos a largo plazo, preservacion cultural y nuevas experiencias turisticas
mejoradas

18.  ¢El Municipio de Vinces fomenta el desarrollo sostenible en la localidad?

Si, en cierta parte por ejemplo durante la temporada playera se potencia las
actividades en las playas y el rio Vinces donde se benefician los emprendedores formales e
informales, pero también se realizan campafias de concienciacion para proteger el entorno
natural.

Fomento a la inversion turistica

19. ¢ Tienen algun proceso para incentivar la inversion turistica sostenible?
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Se hacen acercamiento con las empresas privadas para que sean parte de las
actividades indicando la importancia de su presencia para el desarrollo turistico del canton.

Capacitaciones

20.  ¢Existe algun proceso para determinar las necesidades de capacitacion
turistica?

Evaluaciones de observacion que se realizar como también si existen denuncias en
cuanto algun servicio

21.  ¢Se han realizado capacitaciones en el Canton Vinces? ¢A quienes
estuvieron dirigidas?

Si, gracias al apoyo al Ministerio zonal de Turismo y el ARCSA se han realizado
capacitaciones

22.  ¢Encudles areas del sector turistico se realizaron las capacitaciones?

Manipulacion de alimentos y atencion al cliente.

23. ¢Hay algun aspecto que queria mencionar o comentar especialmente?
¢Hay algo que le parece importante y todavia no ha sido mencionado?

Si, mencionarles que la academia aporta significativamente que como estudiante de

Turismo se empefien en adquirir conocimientos y aplicarlo sea en pequefios proyectos.

CUESTIONARIO DE ENCUESTAS
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La encuesta planteada permite recopilar datos necesarios para la realizacion del
proyecto de investigacion, por lo tanto, la informacion proporcionada es de caracter
confidencial.

OBJETIVO: Identificar el perfil del turista Cantén Vinces — Provincia de Los

Rios.

ANEXO 2 Resultados e interpretacion de las encuestas

La encuesta planteada permite recopilar datos necesarios para la realizacion del
proyecto de investigacion, por lo tanto, la informacion proporcionada es de caracter
confidencial.

OBJETIVO: ldentificar el perfil del turista Cantén Vinces — Provincia de Los

Rios.

¢Cual es su edad?
105 respuestas

@ 13-17
@® 18-29
30 afios en adelante

la mayoria de los turistas se encuentran en el rango de edad entre 18 y 29 afios,
seguido por el rango de 30 afios y un bajo porcentaje de adolescentes entre 13 a 17 afios.

Esto sugiere que el Cantdn Vinces es popular entre adultos jovenes.
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;Cudl es su lugar de residencia?
105 respuestas

30
24 (22.8%)

20
15 (14.3%)

6(5.7%) 6 (5.7%)

(2.9%) 4 (3.8%)

4(3.8%)

9%)
1(1%

Baba Duran Matilde Ester Palenque San juan Vinces
Baba Jujan Mocache Quevedo Ventana palenque

La mayoria de los turistas provienen de la provincia de Los Rios, con una
representacion significativa de turistas de otras provincias y un pequefio porcentaje de

turistas internacionales. Esto sugiere que el turismo es predominantemente local.

¢En compafiia de quién Ud. realiza su visita?
105 respuestas

@® Solo

@ En pareja
@ Familia
@ Amigos

El grafico demuestra que el Canton Vinces es un destino visitado por grupos de
amigos y parejas, seguido por la participacion de visitas familiares. Las visitas en solitario
son menos comunes, lo que puede indicar un enfoque en actividades y atractivos disefiados

para experiencias compartidas.
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¢Cudntas personas integran su grupo de visita?
1017 respuestas

®2:4
®5a7
@ Mas

El grafico evidencia que el Canton Vinces es un destino principalmente visitado por
grupos de tamafio moderado a grande, con casi la mitad de los visitantes en grupos de 5a 7
personas. Los grupos mas pequefios también representan una parte considerable de los
turistas, mientras que los grupos grandes son menos comunes, pero aun presentes.
¢Con qué frecuencia acude Ud. al destino?

105 respuestas

@ Siempre
@ Frecuentemente
@ A veces

. @ Primera vez

Y

El grafico revela que el Canton Vinces es un destino que atrae principalmente a

visitantes ocasionales, con un 61% que lo visita "a veces". Un porcentaje significativo de

turistas lo visita con frecuencia, lo que muestra una buena base de visitantes.
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¢Por qué medio obtuvo la informacidn del destino?
105 respuestas

® Por TV

@ Por vallas publicitarias
@ Por un amigo/familiar
@ Porinternet

El grafico revela que el medio de comunicacion més utilizado es el boca a boca,
seguido por el internet. Las vallas publicitarias tienen un menor porcentaje y la television no

parece ser un medio utilizado por los turistas encuestados.

¢Cual fue su motivacion para asistir destino?
105 respuestas

@ Recursos naturales
@ Gastronomia

@ Diversioén

@ Precio

@ Negocios

Las principales razones incluyen la diversion, seguidas de recursos naturales y un
bajo porcentaje visita el cantén por la gastronomia. Esto indica que el Cantdn Vinces es visto

como un destino principalmente recreativo y natural.
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¢Qué tan importante cree usted que es cuidar el medio ambiente y preservar los recursos naturales

en el turismo del lugar que esta visitando?
105 respuestas

@ Muy importante

@ Importante
Poco importante

@ Nada importante

El grafico revela que los turistas del Canton Vinces tienen una inclinacion hacia el
cuidado del medio ambiente. Con el 99% de los encuestados considerando que es "muy
importante” y el 1% considerandolo "importante”, queda evidenciado un fuerte compromiso

hacia el turismo sostenible.

¢Coémo evaluaria la proteccion al medio ambiente del lugar que esta visitando?
105 respuestas

@ Excelentes
® Buenas

@ Adecuadas
@ Insuficientes
@ Inexistentes

El grafico revela diversas opiniones debido al sitio que se visito con respecto a la
proteccion ambiental en el Canton Vinces, con una predominancia de percepciones de

insuficiencia (40%) en el centro de Vinces. Sin embargo, una proporcién significativa de los
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visitantes evalUa positivamente estas medidas, considerandolas "excelentes" (28.6%) en el

Humedad Abras de Mantequillas.

¢Qué es lo que mas le gustd de destino?
105 respuestas

@ El ambiente

@® La comida

® ElIRio

@ Los complejos turisticos.

El gréfico revela que el ambiente general del Cantdén Vinces es el aspecto méas
apreciado por los turistas, seguido por la comida local y, en menor medida, los complejos

turisticos y el rio.

¢Qué otra actividad le gustaria hacer en el destino?

43 respuestas

4

4 “’3%) 3 (7%)

2(4.7%) 2(4.7%) 2 (4.7%) 2(4.7%)

1 (2123 212(2:3% (2 1323 YA (2132132132 2N2:3%1 (2. 3% | (213(2: 3% | (Z13(2 122132132 3%1 | (Z12(243(213(213(213(2:3¢

Visita a un muse... Campamentos Deportes extremos Natacion Rodeo actividades de ad...
Buceo Concurso de tale... Jugar futbol Pasear en chivas... Turismo de avent... V...
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El gréfico revela un interés significativo en actividades al aire libre y deportivas entre
los turistas del Canton Vinces, con campamentos y natacién destacandose como las mas
populares. Ademas, hay un interés notable en deportes extremos, rodeos, paseos en chivas,

y fatbol, lo que sugiere que los visitantes buscan experiencias variadas.

¢Como califica su estancia y el servicio del destino?
105 respuestas

@ Excelente
@ Muy Bueno
@ Bueno

@® Malo

El grafico revela una percepcion muy positiva de la estancia y el servicio en el Canton
Vinces, con casi la mitad de los turistas calificando su experiencia como "excelente” y méas
de un tercio como "muy buena". Aunque un 18.1% de los visitantes considero6 su experiencia

como "buena”, no hubo calificaciones negativas.

¢Volveria a visitar el destino?

105 respuestas

® si
® No
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El gréfico revela un resultado muy positivo para el Canton Vinces, con el 100% de

los turistas indicando que volverian a visitar el destino.

¢Cudnto es su presupuesto para el viaje?
105 respuestas

@ $10a$30
@ $40 a $60
O Mas

El gréafico revela que la mayoria de los turistas al Cantdn Vinces cuentan con un
presupuesto bajo de $10 a $30, lo que destaca la accesibilidad econémica del destino. Sin
embargo, hay una proporcion notable de visitantes que estan dispuestos a gastar entre $40 y

$60, y una pequefia fraccidén que gasta méas de lo propuesto.

Dia de visita

105 respuestas

177 3 'IBo 19 5 20 8 21 3022 9
24 26 3 27 28 29 3 30 3

jun 2024

El gréafico revela que ciertos dias de junio, especialmente del 14 al 19y el 23, son los
dias que los turistas visitaron el canton esto se debe a eventos especificos como las fiestas

de cantonizacion de Vinces.

Anexo 3. Matriz de consistencia
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_ T . . . Tipo y disefio de |Poblacion y

Tema Problema Objetivos Hipotesis Variable Dimensiones investigacion muestra
Panificacion ¢Cémo la| Objetivo general | Si se implementan | Planificacion Importancia de la|El presente|La Poblacion de
turistica y | planificacion Proponer un plan | estrategias turistica planificacion en el | proyecto se define | estudio esta
desarrollo turistica fomenta |estratégico de|efectivas en el turismo dentro de la|constituida por la
sostenible en el el desarrollo|desarrollo canton  Vinces, investigacion Coordinadora de
canton Vinces | sostenible del |sostenible provincia de Los|Desarrollo Politica de|aplicada y no|Turismo de
provincia de Los|canton  Vinces,|eficiente para el Rios, se puede|sostenible planificacion experimental. Vinces Lcda.
Rios provincia de Los|crecimiento fomentar el El estudio|Jaccely Solis y el
Rios? turistico del |desarrollo Enfoque de|adquirid la|Dr. Miguel

canton  Vinces, |sostenible del planificacion combinacion  de|Galarza
provincia de Los|canton. métodos Representante del
Rios. Principios y | cualitativos y | Ministerio de
objetivos de [cuantitativos y la|Turismo. Esta
desarrollo investigacion investigacion  se
sostenible descriptiva. enmarca dentro
del muestro
Dimensiones aleatorio  simple
econémicas permitiendo  la
participacion de
Dimensiones cada uno de los
sociales turistas que
visitaron los
Indicadores lugares tanto
ambientales locales como

nacionales dando
como resultado el
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total de 105
encuestados.

Objetivos
especificos
*Investigar
estudios previos y
casos de éxito
acerca de la
planificacion
turistica
sostenible en otros
territorios.
*Diagnosticar el
estado actual del
turismo en el
cantén Vinces.

*Disefnar
estrategias de
planificacién
especificas y

adaptadas a las
necesidades y
potencialidades
del canton Vinces.
Formulacion  de
hipotesis
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Si se implementan
estrategias
efectivas en el
canton  Vinces,
provincia de Los
Rios, se puede
fomentar el
desarrollo
sostenible del
canton.




