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RESUMEN

El presente trabajo investigativo se enfoca en explorar la ética del periodismo
digital, especificamente el uso del Live Streaming como herramienta para la cobertura
periodistica en el canton Babahoyo. Este avance tecnologico permite la transmision en
tiempo real de eventos a una audiencia global, transformando radicalmente la practica
periodistica. Sin embargo, enfrenta desafios éticos significativos, como la propagacion de
informacion no verificada, intrusiones en la privacidad, distorsiones de la realidad y la
generacion de contenido sesgado. El estudio tiene como objetivo analizar las ventajas de
una practica ética en el uso del Live Streaming en el periodismo local, investigando como
los periodistas abordan dilemas éticos, adaptan normas tradicionales al contexto digital y
aplican practicas para garantizar la calidad y veracidad de la informacion transmitida.
A través del analisis de practicas periodisticas locales, entrevistas con profesionales del
sector y revision de normativas éticas vigentes, se busca proporcionar una vision integral
sobre la ética del Live Streaming en Babahoyo, identificando desafios y oportunidades
para una practica periodistica responsable. Los resultados buscan fomentar el desarrollo
de una ética digital robusta, promoviendo la responsabilidad, transparencia y veracidad
en la informacion difundida mediante Live Streaming, asi como la calidad informativa y

la proteccion de la privacidad.

Palabras Claves: Etica periodistica, Live Streaming, Periodismo digital, Cobertura
periodistica, Canton Babahoyo, Practica éticas, Veracidad informativa, Privacidad y

consentimiento.
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ABSTRACT

This research focuses on exploring the ethics of digital journalism, specifically the
use of Live Streaming as a tool for journalistic coverage in the Babahoyo canton. This
technological advancement enables real-time transmission of events to a global audience,
radically transforming journalistic practice. However, it faces significant ethical
challenges, such as the spread of unverified information, intrusions into privacy,
distortions of reality, and the generation of biased content. The study aims to analyze the
advantages of an ethical practice in the use of Live Streaming in local journalism,
investigating how journalists address ethical dilemmas, adapt traditional norms to the
digital context and apply practices to guarantee the quality and veracity of the information
transmitted. Through the analysis of local journalistic practices, interviews with
professionals in the sector and review of current ethical regulations, it seeks to provide a
comprehensive vision of the ethics of Live Streaming in Babahoyo, identifying challenges
and opportunities for responsible journalistic practice. The results seek to promote the
development of robust digital ethics, promoting responsibility, transparency and veracity
in the information disseminated through Live Streaming, as well as the quality of

information and the protection of privacy.

Keywords: Journalistic ethics, Live Streaming, Digital journalism, Journalistic coverage,

Babahoyo Canton, Ethical practice, Truthful information, Privacy and consent.
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CAPITULO L. - INTRODUCCION

El presente trabajo de investigacion se adentra en el complejo y dinamico campo
de la ética en el periodismo digital, con especial énfasis en el uso de Live Streaming como
herramienta para la cobertura periodistica en el canton Babahoyo. El Live Streaming se
ha convertido en una herramienta fundamental para el periodismo, permitiendo a los

medios de comunicacion transmitir eventos en tiempos real a una audiencia global.

Sin embargo, esta creciente popularidad trae consigo una serie de interrogantes
éticas que no pueden ser ignoradas. La inmediatez y la naturaleza en vivo de esta
herramienta pueden dar lugar a la difusion de informacion no verificada, invasion de

privacidad, manipulacion de la realidad y la creacion de contenidos sesgados.

En este estudio tiene como objetivo analizar las ventajas de la practica ética en el
uso de Live Streaming como herramienta para la cobertura periodistica en el canton
Babahoyo. Se busca comprender como los profesionales de la comunicacion en el canton
abordan las cuestiones éticas relacionadas con el Live Streaming, como se adoptan las
normas deontoldgicas tradicionales al nuevo contexto digital y que practicas se estan

implementando para garantizar la calidad y la veracidad de la informacion transmitida.

A través de un analisis de las practicas periodisticas en el canton Babahoyo, de
entrevistas con profesionales del area y de la revision de la normativa ética vigente, se
pretende aportar un panorama general sobre la ética del Live Streaming en el periodismo
local, identificando los desafios y oportunidades que plantea esta herramienta para la

practica periodistica responsable.

Los resultados de esta investigacion buscan contribuir al desarrollo de una ética
digital robusta en el periodismo del canton Babahoyo, promoviendo la responsabilidad,
la transparencia y la veracidad en la informacion transmitida a través del Live Streaming,

asi como la calidad informativa y la proteccion de la privacidad.
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TEMA DE INVESTIGACION

Préctica ética del uso de Live Streaming como herramienta para la cobertura periodistica

en el canton Babahoyo.

1.1. CONTEXTUALIZACION PROBLEMATICA

1.1.1. CONTEXTO INTERNACIONAL

La incorporacion del Live Streaming como método periodistico ha cambiado
significativamente para siempre la forma en que las noticias viajan por todo el mundo.
Esta innovadora tecnologia permite la transmision de eventos en el mismo momento en
que ocurren. Aunque su uso plantea importantes desafios éticos, también se ha debatido

a nivel internacional.

El Live Streaming a nivel mundial ha demostrado, a través de varios ejemplos de
crisis y eventos importantes en los que se ha utilizado de manera efectiva, ser una
herramienta potente. Las protestas de Hong Kong en 2019 y el movimiento Black Lives
Matter en Estados Unidos hicieron que los periodistas y ciudadanos también recurrieran
a esta tecnologia. Pudieron documentar lo que estaba sucediendo en el terreno e
informarlo inmediatamente a medida que se desarrollaba, permitiendo asi a las personas

ver situaciones sin filtros en vivo a través de esta innovacion.

En uno de sus periddicos publicados, la (Sociedad Americana de Editores de
Periddicos (ASNE), 2020), ided reglas particulares sobre como se debe manejar la
transmision en vivo en el periodismo para aquellos que quieran utilizarla de manera
responsable. Estas pautas subrayan la necesidad de obtener el consentimiento informado
de las personas que puedan ser grabadas y enfatizan que la transmision en vivo no debe

mostrar contenido que sea dafiino o angustioso.

La transmision en vivo es inmediata, pero también tiene una desventaja; es decir,
la transmision de informacion falsa que, aplicada a situaciones delicadas, puede agravar
la confusion o la tension. Ademas, los periodistas deben tener en cuenta la seguridad y
privacidad de quienes aparecen en sus difusiones en vivo, particularmente en areas de

conflicto o circunstancias delicadas.
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La transmision en vivo es inmediata, pero también tiene una desventaja; es decir,
la transmision de informacién falsa que, aplicada a situaciones delicadas, puede agravar
la confusion o la tension. Ademas, los periodistas deben tener en cuenta la seguridad y
privacidad de quienes aparecen en sus difusiones en vivo, particularmente en areas de

conflicto o circunstancias delicadas.

Consider¢ esta composicion que analiza las implicaciones del periodismo en vivo
del articulo de (Emily Bell y Magdalena Dziewicka, 2021) donde se revelan desafios
sobre el consentimiento, la privacidad, la verificacion de la informacion y la objetividad.
Su metodologia fue un estudio exploratorio cualitativo Delphi para buscar opiniones de

profesionales tanto del periodismo como de la ética sobre el Live Streaming.

Las organizaciones periodisticas y organismos de regulacion de medios han
desarrollado directrices para abordar cuestiones éticas. Por ejemplo, la Sociedad de
Periodistas Profesionales (SPP) recomienda verificar la fuente de la informacion antes de
publicarla y respetar la dignidad y privacidad de las personas. De manera similar, la
Federacion Internacional de Periodistas (FIP) enfatiza la importancia de la verdad, la

justicia y la rendicion de cuentas en los informes sobre el terreno.

(Federacion Internacional de Periodistas (FIP)) describi6 los principios basicos de
la ética de la transmision en su informe del 2019. Estos principios describen la necesidad
de ser precisos y objetivos en la cobertura de los medios, con énfasis en proteger la
privacidad de los involucrados, evitando la discriminacion o la violencia. Estas
disposiciones se aplican a la libertad de presa y los derechos de la personalidad. Destaca

el equilibrio entre proteccion e integridad de la informacion.

En Europa, la Directiva de Servicios de Comunicacion Audiovisual de la Union
Europea también establece normativas para asegurar que las transmisiones en vivo
respeten los derechos humanos y la privacidad, y eviten la incitacion al odio o la violencia.
Estas regulaciones reflejan un esfuerzo por equilibrar la libertad de prensa con la

proteccion de los derechos individuales y la integridad informativa.
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1.1.2. CONTEXTO NACIONAL

En Ecuador, la revolucion digital ha traido cambios importantes en las nuevas
practicas de medios y las plataformas han hecho que la publicacion sea mas facil y rapida.
Una de las innovaciones mas revolucionarias son las redes sociales, que permiten a los
periodistas informar sobre eventos en tiempo real e interactuar directamente con el

publico, fortaleciendo aun mas a la opinién publica y permitiendo la colaboracion.

A pesar de esto, el Live Streaming presenta desafios, como la necesidad de
reportar con precision y rapidez, lo que puede llevar a errores dificiles de corregir. Dada
la variabilidad en la confianza en los medios en Ecuador, es crucial que los periodistas

mantengan altos estandares de veracidad para evitar la desinformacion.

Periodistas como (Carlos Vera y Gabriela Reyes, 2022) han demostrado que las
cuestiones éticas del periodismo de medios, como obtener consentimiento, retener y
brindar informacion, aceptan el uso responsable de esta herramienta en Ecuador. En un
entorno politico y social, los periodistas deben esforzarse por ser justos y no utilizar los

medios de comunicacion para promover agendas personales o de terceros.

El (Coédigo de Etica Profesional del Periodista Ecuatoriano, 2018) establece
normas especificas para la cobertura de eventos en vivo, incluyendo el respeto a la

privacidad, la verificacion de la informacion y la evitacion del sensacionalismo.

Ecuador cuenta con un marco legal y regulatorio para el periodismo, como la Ley
Orgéanica de Comunicacion (LOC). La rapida evolucion tecnologica y el uso de
herramientas como Live Streaming requieren actualizaciones continuas de estos marcos

legales.

En la actualidad, no existe una ley especifica que regule esta practica en el &mbito
periodistico, no obstante, los periodistas deben regirse por los principios éticos
establecidos por la (Ley de Comunicacion Social de Ecuador, 2016) , que promueve la
libertad de expresion, el derecho a la informacidn, la responsabilidad social y la

proteccion de la nifiez y adolescencia.
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1.1.3. CONTEXTO LOCAL

En el cantén Babahoyo, ubicado en la provincia de los Rios, Ecuador, el uso de
las transmisiones en vivo (Live Streaming) ha ganado relevancia en la cobertura
periodistica. Esta herramienta digital permite una cobertura inmediata y en tiempo real de
eventos y noticias, facilitando una conexion directa con la audiencia. Plataformas como
(Babahoyo Al Dia., 2023) y “Mi Babahoyo Ec” han adoptado exitosamente esta

tecnologia para mantener informada a la comunidad de manera rapida y directa.

Babahoyo vive para predicar valores éticos, incluido ser veraz y preciso en las
palabras y abstenerse de difundir rumores. Se deben tener en cuenta las costumbres y

tradiciones de la comunidad y respetar las leyes y valores locales.

Segun (Natalie Fenton y Sarah J. Baker, 2023), el impacto del periodismo radica
en su capacidad para conectar directamente con la audiencia y fomentar la participacion

publica, lo que resulta en una mayor coincidencia y participacion.

1.2. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

En el cantén Babahoyo, los periodistas han comenzado a utilizar las redes sociales
para informar sobre los acontecimientos a medida que suceden. Sin embargo, el
dispositivo plantea cuestiones éticas como revelar informacion no identificada y violar la
privacidad. A pesar de estos problemas, la ética de las redes sociales puede ser transporte,

brindar un servicio completo y fortalecer la relacion con las audiencias.

La pregunta central es: ;Cuales son las ventajas que nos brinda la préctica ética al
utilizar Live Streaming como herramienta dentro de la cobertura periodistica en el canton
de Babahoyo? El estudio busca proporcionar recomendaciones para un uso €tico y

efectivo de esta herramienta, mejorando la calidad del periodismo en la region.

1.2.1. PROBLEMA DE INVESTIGACION

(Cuales son las ventajas que da la Practica ética al utilizar Live Streaming como

herramienta en la cobertura periodistica en el canton de Babahoyo?



Pagina |17

1.3. JUSTIFICACION

La presente investigacion tiene como objetivo principal analizar la practica ética
del uso de Live Streaming como herramienta para la cobertura periodistica en el cantéon
Babahoyo. Este tema cobra una importancia significativa en el contexto actual de la
comunicacion digital y el periodismo, donde las plataformas de transmision en vivo han

adquirido una relevancia creciente en la difusion de informacion en tiempo real.

Este articulo contribuira a la ética periodistica al brindar una comprension mas
profunda de los desafios y oportunidades que enfrentan los periodistas cuando utilizan la
transmision en vivo. Ademads, se presentaran recomendaciones para mejorar la ética
periodistica en el canton Babahoyo, lo que beneficiara a los profesionales de los medios

y a la sociedad en general.

La importancia de este estudio es que busca resolver cuestiones éticas y practicas
relacionadas con el uso de la transmision en vivo en el periodismo local. Se espera que
los hallazgos contribuyan a la integridad y credibilidad de los medios de comunicacion
en el canton Babahoyo, fomentando asi una mayor confianza y participaciéon comunitaria

en el proceso de los medios.

1.4. OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION

1.4.1. Objetivo General

Analizar las ventajas de la Practica ética en el uso de Live Streaming como

herramienta para la cobertura periodistica en el canton de Babahoyo.

1.4.2. Objetivos Especificos

e Identificar las principales plataformas y herramientas de Live Streaming utilizadas

por los periodistas en el canton Babahoyo.

e Investigar los codigos de ética periodistica existentes en los medios comunicacion del

canton Babahoyo.

e Determinar el impacto ético y social del Live Streaming en la relacion entre medios

de comunicacion y periodistas en el canton de Babahoyo.
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1.5.  HIPOTESIS DE INVESTIGACION

La implementacion de practicas éticas en el uso de Live Streaming facilitaria la
cobertura periodistica. Esto le daria una mayor confianza del publico en los medios de
comunicacion, asi como en una mejora en la calidad y objetividad de la informacion

transmitida en el canton Babahoyo.

2. CAPITULO IL.- MARCO TEORICO

2.1. Antecedentes

(Ward, 2020) En su articulo “Formaciéon ética continua para periodistas: El
imperativo del uso responsable de las tecnologias de transmision en vivo”, destaca la
importancia de que los periodistas reciban una formacion ética continua. Argumenta que
el uso responsable de tecnologias como el Live Streaming requiere un entendimiento
profundo de los principios éticos del periodismo. Esto es importante, ya que la
transmision en vivo puede presentar problemas nicos con el tiempo con respecto a la

privacidad, el consentimiento y la precision de los datos transmitidos.

De igual manera, la responsabilidad de las organizaciones de medios es asegurarse
de que su personal cuente con las habilidades y el nivel necesario de preparacion
necesario para garantizar que estén bien preparados para enfrentar en primera persona
cualquier tipo de injusticias que surgen del uso de las nuevas tecnologias. Esto no solo
requiere un entendimiento de todos los principios éticos fundamentales del periodismo,
sino también de todas las implicaciones €ticas Unicas y, a menudo, interesantes, de la

mayoria de las herramientas de Live Streaming.

(Allan, S., & Thorsen, E, 2019) exploran en detalle los dilemas éticos que
acompanan al uso del Live Streaming en el ambito del periodismo en su articulo titulado
“Desafios €ticos de la transmision en vivo del periodismo”. Conociendo el potencial del
Live Streaming para aumentar la transparencia y la participacion ciudadana al permitir
una transmision en tiempo real de eventos y noticias, por otra parte, se resaltan los
desafios éticos importantes que permiten su implementacion. Uno de los temas mas
importantes tocados es como los periodistas deben equilibrar la necesidad de informar de
manera rapida y oportuna con la responsabilidad de conservar estandares éticos firmes.
Esto incluye asegurar la veracidad de la informacion que es transmitida, mantener la

moralidad en la cobertura de eventos y respetar los derechos personales de los individuos.
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En situaciones de crisis o emergencia, el equilibrio de la justicia se verd mas
afectado y la inmediatez con la que se genera la informacion puede volverse mas dificil
para los periodistas, obligdndolos a tomar decisiones rapidas o injustas. A pesar de que
las transmisiones en vivo a través de las redes sociales se han vuelto exitosas, son raros
los estudios que han analizado cémo los periodistas del canton Babahoyo se involucran
con la ética de la tecnologia en su trabajo. Esta diferencia dentro de las investigaciones
se relaciona con la importancia de los medios en la formacion de opinidn y la necesidad

de promover la ética y la responsabilidad de los medios en la region.

(Pavlik, J. V., & Bridges, F, 2018) en su articulo “El papel de la transmisién en
vivo en la produccion de noticias contempordneas”, se examina como las redes sociales
cambian las noticias en la actualidad. Ellos mencionan que las redes sociales han
cambiado dos aspectos importantes de los medios: el presente y la realidad. La capacidad
de transmitir eventos en tiempo real permite a los espectadores contemplar las noticias a
medida que pasan, creando conocimientos sin precedentes. Ademads, la transmision en
vivo brinda una sensacion de ser veraces y originales, ya que los eventos se presentan sin

pasar por filtros ni editores.

De esta manera, afirman, ademas, que la situacion actual “elimina muchas
dificultades importantes”. Uno de los principales riesgos es la falta de alguien que inyecte
ética en los demads. El riesgo de que sucedan errores y malentendidos es mayor porque
los periodistas no tienen tiempo suficiente para verificar todos los hechos antes de
publicarlos. Otro problema principal es la violacion de la privacidad. La persona arrestada
durante la transmision en los medios no tiene permiso de disparar, lo que expondra al

delito.
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2.2. BASES TEORICAS

.Qué significa Streaming?

(Bustamante, 2023), en su libro titulado “La revolucion audiovisual” proporciona
un analisis detallado del impacto del Streaming en la industria audiovisual. Explora como
el Streaming ha transformado tanto la produccién como la distribucion de contenido, asi
como la experiencia del usuario. El autor examina las estrategias empleadas por las
plataformas de Streaming, los nuevos modelos de negocio que han surgido y los cambios

en las formas de consumo de contenido.

Streaming es un método de transmision continua de informacion (audio, video,
texto u otra informacion) a través de Internet en tiempo real. A diferencia de los medios
tradicionales, donde se requiere esperar a que se descargue toda la informacion antes de

verlo o usarlo, esta tecnologia permite reproducir el contenido tan pronto como se entrega.

(Martinez, 2022) analiza el impacto del Streaming en la industria cinematografica
en su articulo titulado “Streaming y la distribucién de peliculas: desafios y
oportunidades”. Muestra como plataformas como Netflix y Amazon Prime Video estdn
cambiando la experiencia del consumidor, permitiendo a los usuarios ver peliculas en
casa y alternando los modelos comerciales tradicionales. Como se sabe, la transmision es
facil de adquirir y conveniente, pero presenta desafios como un menor rendimiento de los
espectadores, etc. Si bien el Streaming presenta desafios, también ofrece oportunidades

cinematograficas para innovar y expandirse.

En su analisis sobre el impacto del Streaming en la industria musical, este autor
profundiza en varios aspectos claves. Destaca como el surgimiento de plataformas de
Streaming como Spotify y Apple Music ha revolucionado significativamente las formas
en que las personas pueden acceder y consumir musica, y transformado a la audiencia que

ahora prefiere la comodidad y accesibilidad de estas plataformas en linea.



Pagina |21

.Qué es un Live y para qué sirve?

(Garcia, 2021), en su estudio titulado “Impacto de las transmisiones en vivo en la
educacion superior”, examina el efecto positivo de las transmisiones en vivo en el
contexto de la educacion superior, especificamente en como estas pueden mejorar la

participacion estudiantil en entornos virtuales de aprendizaje.

En este punto se comprende que con esta herramienta se puede tener una
comunicacion mas directa e inculcar una mayor discusion y participacion entre los
estudiantes. Se sefiala también que las funciones de difusion de contenido en tiempo real
no solo imitan la experiencia fisica del aula, sino que también brindan beneficios

adicionales al que los alumnos interactiien més y se sientan mas seguros.

(Pérez y Martinez, 2019) en su articulo titulado “Transmisiones en vivo: en la
industria del entretenimiento y la comunicacion”, profundizan en el fenémeno de las
transmisiones en vivo y su influencia transformadora en la industria del entretenimiento
y la comunicacién, ademas, se habla de, como las plataformas de Streaming en vivo han
revolucionado la manera en que consumimos contenido audiovisual, desde programas de

television hasta eventos deportivos y conciertos.

También, se investiga como esta evolucion tecnoldgica no solo ha cambiado
nuestros habitos de consumo, sino que también ha impactado en la produccion y
distribucion de contenido. Asimismo, se examinan las implicaciones mas amplias de estos
cambios en la sociedad, incluyendo aspectos como la interaccion social, la participacion

ciudadana y la creacion de comunidades virtuales.

Impacto en la Sociedad y el Futuro de las Trasmisiones en Vivo

En su articulo titulado “Impacto de las transmisiones en vivo en la cultura digital”
(Garcia y Pérez, 2021), los autores destacan como las plataformas de transmision en vivo
han revolucionado la produccion, distribucion y consumo de contenido en tiempo real en
la era digital. Tiempos atrds, la comunicacion digital estaba basada inicialmente en
interacciones asincrénicas, donde los mensajes y el contenido se lo compartian y

consumian en diferentes momentos.

Sin embargo, el Live Streaming ha introducido un nuevo mundo de inmediatez y
participacion activa. Ahora, en la actualidad, cualquier persona con acceso a Internet

puede transmitir eventos, compartir experiencias o expresar ideas de manera instantanea
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y sin filtros, lo que generaliza significativamente la creacion de contenido en comparacion

con los medios tradicionales.

Ademas de cambiar la forma en que se produce y consume el contenido. Se
analiza, como las transmisiones en vivo estan transformando la naturaleza misma de la
interaccion social en lineal. Los espectadores ya no son solamente receptores de
informacion, sino que pueden involucrarse y poder participar activamente en el mismo
tiempo, a través de comentarios, preguntas y reacciones en directo. Esto ha definido las
dinamicas sociales digitales al fomentar una interaccién mas directa y personal entre los
creadores de contenido y su audiencia, creando comunidades mas soélidas y

comprometidas en torno a temas especificos o personalidades en linea.

Introduccion al Live Streaming y su relevancia en el periodismo contemporaneo

Los autores (Thorsen, Einar y Allan, Stuart, 2018) exploran el impacto del
Streaming en vivo en el periodismo, tanto ciudadano como profesional, enfocandose en
coémo esta tecnologia ha revolucionado la cobertura de eventos criticos. Destacan que el
Live Streaming permite a los periodistas transmitir informacion desde el lugar de los
hechos en tiempo real, transformando la manera en que se informa sobre protestas y
desastres naturales. Este avance tecnologico democratiza el acceso a la informacion al
permitir que cualquier persona con un dispositivo mévil y conexion a Internet actue como
periodista, compartiendo perspectivas directas sin filtros ni retrasos asociados a los

medios tradicionales.

Ademads de aumentar la disponibilidad de informacion, la transmision en vivo
también aumenta la actualidad y precision de las noticias. El espectador puede ver como
se desarrolla la escena, aumentando la claridad y precision del mensaje. Esta capacidad
de propagarse rapidamente es importante en emergencias como ataques y desastres
naturales, dicen los autores. Tanto los ciudadanos como los periodistas profesionales
pueden escribir y publicar mensajes importantes, facilitar la coordinacion en situaciones
de emergencia y promover directamente y promover la conciencia publica sobre la

eficacia.

El articulo también resalta la utilidad del Live Streaming en entornos donde los
medios tradicionales enfrentan restricciones o censura. Ofrece una ventana directa e
inmediata a los eventos sobre el terreno, permitiendo una cobertura mas completa y

accesible para el publico en general.
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En su investigacion (Elihu Katz y Tamar Liebes, 2017), investigan el impacto de
las redes sociales en la percepcion y comprension de diferentes audiencias culturales.
Usan la serie de television "Dallas" como ejemplo de coémo diferentes audiencias en todo
el mundo interpretan el mismo contenido en los medios y le dan diferentes significados.
Katz y Liebes enfatizan que la interpretacion de los programas de television no es
universal pero si efectiva en el contexto de la audiencia. A través de su investigacion,
descubrieron que factores como la cultura, el contexto social y personal juegan un papel
importante en la comprension del contenido de los medios, incluidos los eventos diarios

transmitidos en vivo.

Katz y Liebes destacan la importancia de considerar como las diferencias
culturales influyen en la recepciéon medidtica, argumentando que estas disparidades no
solo enriquecen la diversidad de interpretaciones, sino que también son fundamentales
para entender el impacto social y cultural de los medios de comunicacion en la sociedad

contemporanea.

En la era digital, donde la franqueza y la precision son importantes, las redes
sociales se han convertido en una herramienta importante para el periodismo. Permite a
los periodistas ofrecer informes mejores y mas eficaces e interactuar con el publico de
formas antes inimaginables. La capacidad de interactuar en tiempo real a través de
mensajes y preguntas mejora la alfabetizacion informacional y fomenta un sentido de

comunidad y colaboracion.

Sin embargo, el Live Streaming también plantea desafios Unicos para los
periodistas, incluida la necesidad de verificar la informacion en tiempo real y garantizar
la precision y la imparcialidad en medio de la urgencia por transmitir en vivo. De esta
manera, surgen preocupaciones éticas sobre la privacidad y el consentimiento cuando se
transmiten eventos en vivo que involucran a individuos vulnerables o situaciones

sensibles.
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Las principales plataformas y herramientas de Live Streaming utilizadas por los

periodistas en el cantén Babahoyo

Las actualizaciones en la tecnologia de las comunicaciones no sélo han cambiado
el trabajo de los periodistas, sino que ademéas la forma en que las audiencias de las
empresas de medios conocen y ven. En la actualidad, muchas agencias de publicidad
analizan los contenidos web para analizar el perfil de su publico objetivo con el fin de
crear contenidos que se adapten a sus intereses y preferencias. (Corzo-Archila, S. Silvia

Marian Salaverria- Aliaga, R. Ramoén, 2019).

En el cantéon Babahoyo, al igual que en muchas otras partes del mundo, los

periodistas utilizan varias plataformas y herramientas para realizar transmisiones en vivo.

Plataforma de Live Streaming

1. Facebook

Descripcion y Uso:

Facebook es una de las plataformas mas utilizadas a nivel mundial y Babahoyo no
es la excepcion. Permite a los periodistas transmitir en vivo directamente desde sus
perfiles personales o paginas profesionales, llegando a una audiencia que ya esta activa

en la plataforma.

Ventajas:

e Amplia base de usuarios: La mayoria de la poblacion local tiene acceso a Facebook,

lo que facilita alcanzar una gran audiencia.

e Interaccion en tiempo real: Los espectadores pueden comentar y reaccionar durante
la transmision, permitiendo a los periodistas interactuar directamente con su

audiencia.

e Facilidad de uso: Es accesible tanto desde dispositivos moviles como desde

computadoras, lo que facilita la cobertura desde cualquier lugar.
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2. YouTube

Descripcion y Uso:

YouTube ofrece una plataforma robusta para transmisiones en vivo, con la ventaja
de estar integrada en el ecosistema de YouTube, que es conocido por su vasto alcance y

capacidades de video.

Ventajas:

e Alcance global: Permite llegar a una audiencia tanto local como internacional.

e Monetizacion: Los periodistas pueden monetizar sus transmisiones a través de

anuncios y donaciones de los espectadores.

e Calidad de transmisién: Ofrece opciones de alta calidad en video y audio,

importante para transmisiones profesionales.

3. Instagram

Descripcion y Uso

Instagram es particularmente popular entre un publico més joven y permite a los

periodistas transmitir en vivo desde sus perfiles de Instagram.

Ventajas:

e Interaccion inmediata: Los espectadores pueden comentar y enviar preguntas en

tiempo real, similar a Facebook.

e Accesibilidad: Ideal para coberturas instantaneas debido a su facilidad de uso desde

dispositivos moviles.

4. Zoom

Descripcion y Uso:

Aunque es mdas conocida como una herramienta de videoconferencia, Zoom
también ofrece capacidades de transmision en vivo que pueden ser utilizadas por

periodistas para transmitir eventos, conferencias de prensa y entrevista.
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Ventajas:

e Familiaridad: Muchos usuarios ya estan familiarizados con Zoom, facilitando la

participacion de invitados.
e Grabacion: Permite transmisiones para su uso posterior.

e Integracion: Puede integrarse con plataformas como YouTube y Facebook para

transmisiones en vivo.

Live Streaming como herramienta para la cobertura periodistica en el canton

(Cevallos, 2022) examina los cambios en la dinamica de la interaccién ciudadana,
destacando como el acceso instantaneo a la informacion y la posibilidad de participacion
en tiempo real han aumentado el compromiso y la involucracion de la comunidad en
asuntos publicos. De esta forma, la autora explora las ventajas y desafios de esta
tecnologia, subrayando su potencial para fortalecer la democracia local y fomentar una
mayor transparencia y rendicion de cuentas por parte de las autoridades.

El Live Streaming ofrece numerosos beneficios; permite a los periodistas informar
sobre eventos de inmediato y comunicarse con el publico al instante sobre eventos
relevantes. De esta manera, la plataforma de redes sociales puede fomentar una
conversacion bidireccional al interactuar con la audiencia en tiempo real a través de
mensajes y preguntas. También hace que la informacion actualizada sea mas accesible
para quienes no pueden asistir personalmente al evento. La transmision en vivo, por otro
lado, puede resultar mas econdémica que la television tradicional porque no requiere el

uso de equipos ni licencias costosas.

Medios de Comunicacion en Babahoyo

Principales Medios Locales

En Babahoyo, algunos de los principales medios de comunicacion incluyen

estaciones de radio, periddicos locales y canales de television. Entre ellos se destacan:
e Radio Fluminense.
e Babahoyo TV.

e El periodico de Babahoyo.
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e Radio la Voz de los Rios.

Adopcién y Aplicacion de Codigo Etica

Radio Fluminense

Radio Fluminense, como una de las estaciones de radio mas escuchadas en
Babahoyo, ha implementado un codigo de ética propio que sigue de cerca los
lineamientos nacionales y se centra en la veracidad, la independenciay la responsabilidad
social. Los periodistas de esta estacidn son capacitados regularmente sobre ética

periodistica.

Babahoyo TV

Babahoyo TV, un canal de television local, ha adoptado un cddigo de ética. Este
codigo enfatiza la imparcialidad y la justicia en la presentacion de noticias, asi como la
proteccion de la privacidad y la dignidad de las personas entrevistadas o mencionadas en

sus reportajes.

El Periodico de Babahoyo

El Periddico de Babahoyo se guia por un codigo de ética que destaca la
importancia de la precision y la verificacion de hechos. Ademas, tienen politicas estrictas

sobre conflictos de interés y la transparencia en la obtencion de informacion.

Radio La Voz de los Rios

Radio La VVoz de los Rios sigue un cédigo de ética enfocado en la responsabilidad
social y el respeto hacia la audiencia. Este medio tiene un compromiso con la educacion

y la informacion veraz para su comunidad.
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Importancia de las practicas éticas de Live Streaming en la comunicacion y la

difusion de informacion en el cantén Babahoyo.

En su estudio exhaustivo sobre el impacto del Live Streaming en la cobertura de
noticias locales, (Pérez, 2022) analiz6 cdémo esta herramienta ha modificado
fundamentalmente la manera en que los periodistas relatan eventos en tiempo real y su
vinculo con la participacion ciudadana en la esfera informativa. Mediante un anélisis
detallado, examin6 como el Live Streaming ha transformado los procesos de reportaje,

permitiendo una cobertura mas inmediata y dinamica de los acontecimientos locales.

Esta tecnologia no solo facilita la transmision en tiempo real, sino que también
fomenta una interaccion directa entre periodistas y audiencia, promoviendo un mayor
compromiso y participacién de los ciudadanos en la generacion y difusion de noticias
locales. Asi, el estudio destaca que el Live Streaming no solo ha revolucionado la
inmediatez y la forma en que se cubren las noticias, sino que también ha creado un espacio
para que la audiencia participe activamente en el proceso informativo, fortaleciendo el

vinculo entre los medios y la comunidad.

En la era digital, el Live Streaming se ha convertido en una herramienta crucial
para la comunicacién y la difusion de informacion, especialmente en comunidades como
el canton Babahoyo. Esta tecnologia permite una conexion en tiempo real, ofreciendo una
plataforma accesible para informarse sobre eventos locales, involucrar a la ciudadania en
la toma de decisiones y promover la transparencia en la gestion publica. Sin embargo, el
uso del Live Streaming debe regirse por practicas éticas rigurosas para asegurar su

efectividad y confiabilidad.

El Live Streaming democratiza el acceso a la informacion, permitiendo que esta
Ilegue de manera inmediata a una audiencia amplia y diversa. En localidades como
Babahoyo, donde las limitaciones geograficas y economicas pueden restringir
severamente el acceso a la informacion a la comunidad informada. Segun (Gonzélez, J.,
& Rodriguez, M, 2020), plataformas como Facebook, YouTube e Instagram facilitan la
participacion de segmentos de la poblacion que, de otra manera, podrian quedar excluidos
de importantes discusiones y eventos comunitarios. Estas plataformas permiten que las
personas no solo accedan a la informacion en tiempo real, sino que también interactien y
contribuyan a las conversaciones. En este contexto, el Live Streaming no solo mejora la

distribucion de la informacion, sino que también fomenta la inclusion y la participacion
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activa de toda la comunidad, superando las barreras impuestas por las limitaciones

tradicionales.

Es fundamental que la informacion transmitida en vivo sea precisa y verificables;
la difusion de noticias falsas o informacion engafiosa puede causar pénico,
desinformacién y desconfianza. En un contexto local como el de Babahoyo, donde la
comunidad depende de fuentes confiables para tomar decisiones informadas, la veracidad
es crucial. Los responsables de las transmisiones deben asegurarse de que los datos

presentados sean correctos y que las fuentes sean creibles.

El respeto a la privacidad es otro pilar ético esencial, durante las transmisiones en
Vvivo, es posible que se capturen imagenes o datos personales de individuos que no han
dado su consentimiento para ser grabados o difundidos. Es esencial obtener el permiso
adecuado y respetar la privacidad de las personas, especialmente en situaciones sensibles.
La violacion de la privacidad puede llevar a consecuencias legales y a una pérdida de

confianza por parte de la comunidad.

Etica periodistica y su aplicacién en el contexto del Live Streaming

En su articulo titulado “Desafios éticos del periodismo de transmision en vivo en
las plataformas de redes sociales”, (Koliska, 2020) analiza la ética periodistica en el
contexto de las redes sociales y las transmisiones en vivo. El autor ofrece una vision
critica sobre los desafios éticos particulares que enfrentan los periodistas al utilizar estas
plataformas. Koliska explora como las caracteristicas Unicas de las transmisiones en vivo,
como la inmediatez y la interaccion en tiempo real, pueden generar dilemas éticos

significativos.

Estos dilemas incluyen la veracidad de la informacion, la privacidad de las
personas involucradas y la responsabilidad del periodista. La inmediatez de las
transmisiones en vivo puede llevar a la difusion de informacién no verificada,
comprometiendo la presion periodistica. Ademas, la interaccion en tiempo real puede
poner en riesgo la privacidad de las personas, ya que los eventos se transmiten sin un
filtro adecuado. Finalmente, la responsabilidad del periodista se ve ampliada, ya que debe

equilibrar la rapidez de la transmisidn con el deber de informar de manera precisa y ética.

La ética periodistica es un pilar fundamental en el ejercicio profesional de los

comunicadores. En un mundo donde la informacion fluye constantemente, especialmente
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a través de plataformas digitales, la responsabilidad de los periodistas para garantizar la
veracidad, imparcialidad y respeto por la dignidad humana es crucial. En este sentido, el
contexto del Live Streaming, donde la transmision en directo de eventos y noticias se ha

vuelto cada vez mas comun, plantea desafios particulares para la ética periodistica.

Uno de los principios éticos mas importantes en el periodismo, y que se aplica
también al Live Streaming, es la transparencia y la busqueda de la verdad. Los periodistas
que transmiten en vivo también tienen la responsabilidad de asegurarse de que la
informacidn que estan compartiendo sea precisa y esté respaldada por fuentes confiables.
Ademaés, es crucial que los espectadores estén informados sobre el contexto de la
transmision, incluyendo cualquier posible sesgo o interés particular detras de la cobertura
(Hanitzsch, 2019).

(Javier Dario Restrepo y Luis Manuel Botello, 2019), en su manual titulado “Etica
periodistica en la era digital”, examinan a fondo las implicaciones éticas que surgen en el
contexto de la comunicacién digital y el periodismo contemporaneo. Abordan cémo la
proliferacion de nuevas tecnologias y plataformas en linea ha transformado el panorama
medidtico, presentado desafios Unicos para los profesionales de la informacién de la
veracidad en un entorno de informacion rapida y a menudo no verificada, la privacidad
de las fuentes y del pablico, la gestién de la reputacion y el impacto de las redes sociales

en la difusién de noticias.

Aspectos éticos especificos en el uso de Live Streaming en el canton Babahoyo

En su articulo titulado “Transmision en Vivo y Privacidad: Un Analisis Etico”
(Pérez C. , 2021), el autor profundiza en las complejas implicaciones que la practica de
transmitir en vivo tiene en la privacidad individual. Pérez examina como la facilidad con
la que se puede compartir contenido en tiempo real a través de plataformas digitales puede
comprometer la privacidad de las personas. Este fendmeno expone a individuos a
situaciones no deseadas o incluso peligrosas al revelar detalles personales sin su

consentimiento explicito.

El articulo subraya la importancia critica de obtener un consentimiento informado
claro y transparente de todas las partes involucradas en estas transmisiones. Ademas,
destaca la necesidad urgente de implementar mecanismos efectivos que protejan la

informacidn personal de los participantes. Estas medidas son fundamentales para mitigar
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los riesgos asociados con la transmision en vivo y para garantizar el respeto y la

proteccion de la privacidad en el contexto digital actual.

Los autores (Ana Maria Morales, Maria José Garcia, y Carlos Sanchez, 2019)
analizan diversos factores que pueden afectar la exactitud de la informacion, como la
velocidad de transmisién, la calidad de las fuentes y la capacidad de los operadores para
interpretar y comunicar datos rapidamente. Ademas, proponen estrategias y tecnologias
para mejorar la fiabilidad de las transmisiones, destacando la importancia de protocolos
de verificacion y capacitacion especializada para los profesionales encargados de estas

tareas.

El uso de tecnologias de transmisién en vivo ha ganado popularidad en los Gltimos
afios, facilitando la comunicacion y la difusion de eventos en tiempo real. Sin embargo,
su uso en el contexto especifico del canton Babahoyo, en Ecuador, plantea una serie de

consideraciones éticas que deben ser analizadas con detenimiento.

La (Universidad de Washington, 2020) en su guia sobre las mejores précticas para
la privacidad en Live Streaming enfatiza la necesidad de informar y obtener
consentimiento de todos los participantes antes de iniciar una transmision en vivo. Esto
incluye detalles sobre el tema, la audiencia esperada y el uso posterior de las grabaciones,

lo cual es crucial para proteger la privacidad de las personas involucradas.

El Live Streaming puede invadir la privacidad de las personas si no se maneja
adecuadamente. En Babahoyo, como en cualquier otra comunidad, los eventos
transmitidos en vivo pueden incluir imagenes y voces de personas que no han dado su
consentimiento para ser grabadas o trasmitidas. Es crucial garantizar que se obtenga el
permiso explicito de todos los participantes antes de iniciar una transmision. Esto es
especialmente importante en espacios privados o en situaciones donde se aneje

informacion sensible.
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Comparativa con practicas éticas de Live Streaming en otros contextos

1.

Lives Streaming en la Industria del Entretenimiento

Practicas Eticas: En la industria del entretenimiento, especialmente en plataformas
como Twich y YouTube, las practicas éticas incluyen el respeto hacia los espectadores,
la transparencia en cuanto a patrocinios y colaboraciones, y el cumplimiento de las
normas comunitarias de la plataforma.

Responsabilidad del Contenido: Los Streamers tienen la responsabilidad de
proporcionar contenido que sea adecuado para su audiencia. Esto implica evitar
comportamientos ofensivos, respetar los derechos de autor y moderar los comentarios
para evitar la toxicidad en la comunidad.

Transparencia Financiera: Es ético que los Streamers revelen cualquier tipo de
patrocinio, afiliacion, o donacion recibida durante sus transmisiones. Esto garantiza
la transparencia y la confianza de los espectadores en el contenido y las
recomendaciones del Streamer.

Live Streaming en la Educacion

Practicas Eticas: En el contexto educativo, el Live Streaming se utiliza para impartir
clases, tutoriales y seminarios. Las practicas éticas incluyen la integridad académica,
el respeto a la privacidad de los estudiantes y la igualdad de oportunidades para el
acceso a la educacion.

Proteccion de Datos: Los educadores deben ser cuidadoso con la informacion
personal de los estudiantes y garantizar que se cumplan las leyes de proteccion de
datos. Esto implica obtener el consentimiento adecuado para compartir informacion
y proteger la privacidad de los estudiantes durante las transmisiones en vivo.
Accesibilidad: Este ético asegurarse de que el contenido transmitido en vivo seas
accesible para todos los estudiantes, lo que puede incluir proporcionar subtitulos,
interpretacion en lenguaje de sefias u otros recursos para persona con discapacidades.

Live Streaming en el Activismo y la Comunicacion social

Practica Eticas: En este contexto, las practicas éticas incluyen la honestidad en la
presentacion de informacion, el respeto a las diferentes perspectivas y la

responsabilidad por el impacto de las acciones en la comunidad.
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Veracidad de la Informacion: Los activistas que utilizan el Live Streaming tienen
la responsabilidad de verificar la precision de la informacion que comparten y evitar
la difusion de noticias falsas o engafiosas.

Seguridad y Proteccion: Es ético que los activistas protejan la seguridad y el
bienestar de quienes participan en sus transmisiones en vivo, especialmente en
situaciones de alto riesgo o conflictos.

Live Streaming en el Sector Empresarial

Practicas Kticas: En el ambito empresarial, el Live Streaming se utiliza para
promover productos, servicios y eventos. Las practicas éticas incluyen la
transparencia en la publicidad, el respeto a la propiedad intelectual y el cumplimento
de las leyes y regulaciones comerciales.

Publicidad Engaiiosa: Es ético que las empresas sean transparentes en cuanto a la
naturaleza de su contenido promocional durante las transmisiones en vivo, evitando
la publicidad engafosa o manipuladora.

Respeto a la Competencia: Las empresas deben respetar a sus competidores y evitar
practicas desleales o difamatorias durante sus transmisiones en vivo.

Live Streaming en Eventos Deportivos

Practicas Eticas: en los eventos deportivos, las practicas éticas en el Live Streaming
incluyen la representacion precisa de los eventos, el respeto a los derechos de los
participantes y el cumplimiento de las leyes de transmision.

Derechos de Transmision: Es crucial respetar los derechos de transmision adquiridos
por diferentes empresas y asegurarse de no infringirlos al transmitir eventos
deportivos en vivo.

Representacion Justa: Los comentarios y presentadores deben esforzarse por ser
imparciales y justos en su cobertura, evitando prejuicios y sesgos que puedan influir
negativamente en la percepcion de los espectadores.

Live Streaming en la Politica

e Practicas Eticas: El Live Streaming en la politica se utiliza para discursos, debates
y campanas electorales. Las practicas éticas aqui incluyen la honestidad, la

responsabilidad y la transparencia.
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Informacion Verificada: Los politicos y sus equipos deben asegurarse de que la
informacion compartida durante las transmisiones en vivo esté verificada y sea
precisa, evitando la difusion de desinformacion.

Interaccion con el Publico: Es importante que los politicos interactian de manera
respetuosa y constructiva con los espectadores, fomentando un dialogo abierto y
respetuoso.

Live Streaming en la Salud y el Bienestar

Practicas Eticas: En el sector de la salud, las transmisiones en vivo pueden incluir
consultas médicas, charlas bienestar y demostraciones de ejercicios. Las practicas
¢ticas incluyen la confidencialidad, la veracidad y la profesionalidad.
Confidencialidad del Paciente: Los profesionales de la salud deben proteger la
privacidad de los pacientes y obtener su consentimiento antes de compartir cualquier
informacion personal o medica durante las transmisiones.

Informacion Precisa y Profesional: Es fundamental que la informacion
proporcionada sea precisa, basada en evidencia y presentada de manera profesional
para evitar malentendidos y potenciales dafios a los espectadores.

Live Streaming en la Cultura y las Artes

Practicas Eticas: En la difusion de contenido cultural y artistico, las practicas éticas
incluyen el respeto a la propiedad intelectual, la representaciéon autentica y la
accesibilidad.

Derechos de Autor y Propiedad Intelectual: Los artistas y creadore deben respetar
los derechos de autor y no utilizar material sin permiso, ademads, deben acreditar
adecuadamente a otros creadores y fuentes.

Acceso a la Cultura: Promover el acceso inclusivo a eventos culturales y artisticos
es una practica ética importante, esto puede incluir la provision de subtitulos,
tradiciones y acceso gratuito a ciertos eventos para garantizar que una audiencia mas
amplia puede disfrutar del contenido.

Live Streaming en Videojuegos

Practica Eticas: Los Streamers de Videojuegos deben adherirse a practicas éticas que
incluyen la transparencia en los patrocinios, el respeto a otros jugadores y la

promocion de un ambiente positivo.
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e Comportamiento en el Juego: Es fundamental que los Streamers promuevan un
comportamiento deportivo y eviten el ciberacoso, las trampas y cualquier otra forma
de comportamiento antisocial o dafino.

e Transparencia en Patrocinios y Donaciones: Los Streamers deben ser claros sobre
cualquier patrocinio, donacidn o apoyo financiero que reciban para evitar conflicto de

interés y mantener la confianza de su audiencia.

CAPITULO IIL.- METODOLOGIA

Tipo y diseiio de investigacion

La presente investigacion se define como tipo descriptivo, ya que tiene como
objetivo una descripcion destallada y precisa sobre el uso ético del Live Streaming como
herramienta para la cobertura periodistica en el canton Babahoyo. Esta investigacion
busca entender como se esta utilizando el Live Streaming en el ambito periodistico y qué

practicas éticas se observan en su utilizacion en dicha utilizacion.

Este estudio emplea un enfoque mixto para investigar la practica ética del uso de
Live Streaming en la cobertura periodistica en el canton Babahoyo. Se recolectaran datos
mediante encuestas en linea dirigidas a la audiencia y entrevistas con periodistas y
representantes de medios. Los datos se analizaran de forma cualitativa y cuantitativa para
poder garantizar el consentimiento informado y la confidencialidad de los datos al seguir

las pautas éticas y al obtener la aprobacién del comité correspondiente.
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Operacionalizacion de las variables

Tabla 1: Operacionalizacion de las Variables

Variables Definicion conceptual Dimensiones Indicadores
Variable Independiente: La practica ética periodistica - Porcentaje de
Practica ética del es un pilar fundamental en el historias que son
periodismo ejercicio profesional de los precisas y

comunicadores. En un mundo  Precision verificables.
donde la informacién fluye
constantemente,

especialmente a través de
plataformas digitales, la
responsabilidad de los
periodistas para garantizar la
veracidad, imparcialidad y
respeto por la dignidad
humana es crucial.

Justicia - Porcentaje de
historias que
presentan todos los
lados de una
historia.

Imparcialidad - Numero de quejas
por discriminacion
o falta de respeto.

- Numero de
correcciones
Responsabilidad publicadas.
Variable Dependiente: Transmision de video en - Numero de
Uso de Live Streaming en = directo a través de internet, Frecuencia de uso transmision en vivo.
la cobertura periodistica  utilizada por los periodistas
para informar sobre un evento
0 suceso en tiempo real.

Tipos de eventos - Tipo de eventos que
se utilizan para
transmitir.

Plataformas - Plataformas que se

utilizadas utilizan para
transmitir en vivo.

Audiencia - Quien esta viendo

las transmisiones en
Vivo.
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3.3. Poblacion y muestra de investigacion

3.3.1. Poblacion

(Reyes-Hernandez, C. A, 2020), define la poblacion como “el conjunto de todos
los elementos que comparten una caracteristica comdn y sobre los cuales se desea hacer
inferencia”. Asimismo, explica que la poblacion puede estar compuesta por personas,
animales, objetos, eventos, entre otros, y que es importante delimitarla claramente para

poder realizar un muestreo adecuado y obtener resultados validos.

La presente investigacion esta dirigida hacia los residentes del canton Babahoyo,
los cuales, segun los datos del Instituto Nacional de Estadisticay Censos (INEC) de 2022,
la ciudad cuenta con una poblacion de 177,866 habitantes. Ademas, se trabajara con
periodistas que operan en el canton Babahoyo y hacen uso del Live Streaming en su
cobertura periodistica. De acuerdo con los datos obtenidos del Colegio de Periodistas de
los Rios, la poblacién aproximada de periodistas en el cantén Babahoyo que utilizan esta

tecnologia es de 45 periodistas.

3.3.2. Muestra

(Camacho-Sandoval, J, 2018) define la muestra como “un subconjunto de
elementos seleccionados de una poblacion”. Explica que la muestra debe ser
representativa de la poblacion de interés, y que su tamafio y composicion dependeran del
tipo de estudio y de las caracteristicas de la poblacion. También, menciona que existen
diferentes técnicas de muestreo, como el muestreo aleatorio simple, el muestreo

estratificado y el muestreo por conglomerados, entre otros.

Estableciéndose este nimero como el universo de estudio. Se procedio a ejecutar
el célculo estadistico de la muestra poblacional utilizando la formula de muestreo finito,
con un nivel de confianza del 95% y un margen de error del 5%. Como resultado de este

proceso, se determind que la muestra necesaria para el estudio seria de 384 personas.

Se seleccionara una muestra aleatoria de 384 residentes del canton Babahoyo que
consumen contenido de noticias a través del Live Streaming. De igual manera, se llevara
a cabo una seleccion aleatoria de 9 periodistas que operan en el canton Babahoyo y

utilizan el Live Streaming en su cobertura periodistica.
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N*Z%s .
Tamaiio de poblacién (N)= 177.866 n= —
(n—1) E“+Z%

q

177.866"1,96%%( 5 ro,5

Nivel de confianza (z%)= 95% n= - >
(177.866—1)%,052+1,962 % 5% 5

Nivel de error (E%)= 5% n = 384 personas
Proporcion de la poblacion (p)=50%
Probabilidad en contra (q)= 1-p

3.4.1. Técnicas

(Hernandez-Sampieri, R., & Mendoza, C. P, 2018), los autores definen la encuesta
como “un instrumento de recopilacion de datos que se utiliza para obtener informaciéon
de personas sobre diversos temas”. Asimismo, discuten los tipos de encuestas y las

consideraciones metodoldgicas.

Para poder recolectar los datos y garantizar el consentimiento informado y la
confidencialidad de los mismos, se realizara una entrevista de manera online escrita, a
través de la plataforma de mensajeria instantanea “WhatsApp”, con los periodistas que
usan el Live Streaming como una herramienta para su cobertura periodistica. Ademas, se
distribuird una encuesta a travées de plataformas en linea, utilizando enlaces enviados por

correo electrénico.

3.4.2. Instrumentos

Segun (Creswell, J. W., & Creswell, J. D, 2018), la entrevista es “una técnica
cualitativa en la que el investigador recoge datos mediante un cuestionario estructurado

o no estructurado, y habla directamente con los participantes”.

Esta investigacion implementara encuestas en linea, las cuales se realizarén a
través de la plataforma de encuestas en linea “Google Forms”. El cuestionario incluird 26
preguntas de opcion multiple para obtener datos cuantitativos, asi como algunas preguntas
abiertas para recoger comentarios cualitativos. Por otra parte, se realizaran entrevistas de
manera virtual hacia los periodistas que usan el Live Streaming. Las entrevistas se daran
a través de un smartphone, para recolectar los datos y opiniones que brindaran los

periodistas entrevistados.
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3.5. Procesamiento de datos

3.5.1. Datos Cuantitativos (Encuestas en linea)

Para el procesamiento de los datos cuantitativos se realizara una recopilacion de
las respuestas obtenidas a través de las encuestas en linea; luego se exportaran a un
formato compatible con Excel para su andlisis posterior. Para la revision de respuestas,
se eliminaran respuestas incompletas o duplicadas, y para su validacion se verificaran las
repuestas para asegurar la coherencia y la totalidad de los datos. Ademas, se llevara a
cabo un analisis estadistico donde se calcularan frecuencias, porcentajes y desviaciones

estandar para resumir los datos.

Los resultados obtenidos se presentaran en forma de gréficos para facilitar la
interpretacion de los datos obtenidos a través de las respuestas de las encuestas en linea

que se llevaran a cabo.

3.5.2. Datos Cualitativos (Comentarios de encuestas y entrevistas presenciales)

Para los datos cualitativos, se transcribiran palabra por palabra las entrevistas
grabadas a través de un smartphone, y los resultados cualitativos de las encuestas se
exportaran junto con los datos cuantitativos, para poder comparar hallazgos cualitativos

con los cuantitativos e identificar convergencias y divergencias.

Para la presentacion de los datos cualitativos, se integraran los hallazgos
cualitativos en el informe final, proporcionando una comprension mas profunda de las

percepciones y practicas éticas.

3.6. Aspectos éticos

Se obtuvo el consentimiento informado de todos los participantes en las encuestas
y entrevistas. Esto significa que se les explicé el proposito del estudio, los riesgos y
beneficios potenciales de participar, y su derecho a negarse a participar o retirarse en
cualquier momento. Se tomaron todas las medidas para garantizar que los participantes
comprendieran la informacién y que pudieran tomar una decision informada sobre su

participacion.
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El estudio fue disefiado cuidadosamente para investigar la escasez de préactica
ética en el uso de Live Streaming como herramienta para la cobertura periodistica en el
canton Babahoyo. Se utilizaron métodos de investigacion mixtos, que incluyeron
encuestas y entrevistas, para recopilar datos de una amplia gama de participantes. El

disefio del estudio fue aprobado por un comité de ética de esta investigacion.

El objetivo del estudio fue revisar y analizar si la practica ética del Live Streaming
como herramienta periodistica se utiliza 0 no en el canton Babahoyo. El estudio no tenia
como objetivo promover el uso del Live Streaming o juzgar a los periodistas que lo

utilizan.

CAPITULO 1V.- PRESUPUESTO Y CRONOGRAMA

4.1. Presupuesto

Tabla 2: Presupuesto

Detalle Cantidad Precio Unitario Costo Total
Gastos del internet 2 meses $ 20,00 $40.00
Gastos Inesperado - $15 $ 15,00
Impresion de 2 meses $10 $ 20,00
documentos
Total $ 75,00
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4.2. Cronograma

ACTIVIDADES ABRIL MAYO JUNIO JULIO/AGOSTO
Diseiio del proyecto. X
Observacion. X
Presentacion del Perfil. X

Elaboracion de la segunda

fase del proyecto.

Entrevistas.

Encuestas.

Ficha de observacion.

Analisis de contenido

Recopilar datos de campo en

una encuesta.

Tabular resultados.

Revision y critica.

Analisis e interpretacion.

Presentacion de la segunda

fase.

Elaboracion final del X

proyecto.

Sustentacion final. X
Nota: Elaboracion Propia

it

KUK R XXX

CAPITULO V.- RESULTADOS Y DISCUSION

4.3. Resultados

Se realiz6 una encuesta a 384 personas residentes en el canton Babahoyo con el
objetivo de conocer sus percepciones y experiencias respecto al uso de Live Streaming
en la cobertura de noticias. Adicionalmente, se llevaron a cabo entrevistas en profundidad
con 9 periodistas locales que utilizan regularmente esta tecnologia en su labor diaria; a
través de estas entrevistas, se busco obtener una vision mas detallada y profesional sobre

las practicas y consideraciones éticas involucradas.
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Seccion 1: Datos Demograficos

Edad

Rango de Edad Numero de Respuestas Porcentaje %

Menos de 18 afios 49 13%

18-25 afios 115 30%

26-35 ailos 93 24%

36-45 afios 69 18%

Mas de 45 afios 58 15%

Total 384 100%

® Menos de 18 afios
m 18-25 afos
m 26-35 afnos
m 36-45 afios

m Mas de 45 afos

Anadlisis: La encuesta realizada a 384 personas sobre sus edades revela una
distribucion diversa entre los diferentes grupos etarios. El 13% de los encuestados tiene
menos de 18 afios, lo que representa a 49 personas. La mayoria de los participantes se
encuentra en el rango de 18 a 25 afios, con un 30% (115 personas). El grupo de 26 a 35
afios también esta significativamente representado, con un 24% (93 personas). Los
encuestados de entre 36 y 45 afios constituyen el 18% (69 personas), mientras que el 15%

(58 personas) tiene mas de 45 afios.
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Género
Género Numero de Respuestas Porcentaje %
Masculino 160 42%
Femenino 200 52%
Prefiero no decir 24 6%
Total 834 100%

m Masculino

m Femenino

m Prefiero no decir

Anadlisis: La encuesta realizada a 384 personas sobre su género, se obtuvieron los
siguientes resultados: 160 personas, que representan el 42% de los encuestados, se
identificaron como masculinas. Por otro lado, 200 personas, equivalentes al 52% de la
muestra, se identificaron como femeninas. Finalmente, 24 personas, lo que corresponde

al 6% de los encuestados, prefirieron no revelar su género.
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Tabla 3: ;En su opinidn, ;cuales son las principales ventajas del uso del Live Streaming
para la cobertura periodistica?

desafios éticos que presenta el uso del Live

Streaming para la cobertura periodistica?

En su opinidn, ;cudles son los principales Nimero de Respuestas Porcentaje %

Riesgo de desinformacion o difusion de noticias 134 35%
falsas.

Invasion de la privacidad de las personas. 110 30%
Sensacionalismo y exposicion de contenido 80 21%
violento o perturbador.

Dificultad para verificar la autenticidad de las 35 14%
imagenes o videos.

Total 384 100%

m Riesgo de desinformacion o
difusion de noticias falsas.

® Invasion de la privacidad de las
21% personas.

Sensacionalismo y exposicion de
contenido violento o perturbador.

Anadlisis: Los resultados ajustados de la encuesta, realizada a 384 personas,
indican que los principales desafios éticos relacionados con el uso del Live Streaming en
la cobertura periodistica para los residentes del canton Babahoyo son, principalmente, el
riesgo de desinformacion o difusion de noticias falsas 35% y la invasion de la privacidad
de las personas 30%. Otros desafios importantes mencionados incluyen el
sensacionalismo y la exposicion de contenido violento o perturbador 21%, asi como la

dificultad para verificar la autenticidad de las imagenes o videos transmitidos 14%.
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Tabla 4: ;Considera que los periodistas en el Canton Babahoyo tienen un conocimiento

adecuado sobre los principios éticos del uso del Live Streaming?

.Considera que los periodistas en el canton
Babahoyo tienen un conocimiento adecuado

sobre los principios éticos del uso del Live

Nimero de Respuestas

Porcentaje %

Streaming?

Si 240 62%
No 96 25%
No estoy seguro 48 13%
Total 384 100%

m Si

mNo

Analisis: En los resultados de la encuesta realizada a 384 personas en el canton

Babahoyo, la mayoria de los encuestados 62% considera que los periodistas locales tienen

un conocimiento adecuado sobre los principios éticos del uso del Live Streaming. Este

hallazgo indica una percepcion positiva hacia la preparacion ética de los profesionales de

medios en la comunidad. Sin embargo, un cuarto de los encuestados 25% expreso dudas

sobre este aspecto, sugiriendo una necesidad de mayor claridad o confianza por parte del

publico en cuanto a la aplicacion de estos principios. Por otro lado, aproximadamente el

13% de los encuestados indicaron no estar seguros sobre el nivel de conocimiento ético

de los periodistas en este contexto.
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Tabla 5: ;Cuales usted considera como los principales desafios éticos que enfrentan los
periodistas en el canton Babahoyo al utilizar el Live Streaming como herramienta para

la cobertura de noticias?

Interferencias..

Responsabilidad..
Confidencialidad
Derechos de Autor
Imparcialidad
Seguridad
Sensacionalismo

Privacidad

Exactitud y Veracidad

Analisis: La encuesta revela varios desafios éticos significativos para los
periodistas en Babahoyo al emplear el Live Streaming en la cobertura de noticias. La
principal preocupacion identificada por los encuestados es la exactitud y veracidad de la
informacion transmitida por los encuestados es la exactitud y veracidad de la informacion
transmitida en tiempo real, destacando la presion por mantener la precision en un entorno
de inmediatez informativa 25%. Ademads, la proteccion de la privacidad de individuos
durante las transmisiones en vivo emerge como un punto critico, reflejando la sensibilidad
y las implicaciones legales asociadas al 18%. El sensacionalismo, aunque menor en
comparacion, también se percibe como un desafio ético relevante, subrayando la
necesidad de evitar exageraciones para mantener la integridad de la informacion 15%.
Otros aspectos criticos incluyen la seguridad tanto de los periodistas como de los sujetos
de las noticias 12%, la imparcialidad en la cobertura 10%, el respeto a los derechos de
autor 8%, la confidencialidad de las fuentes 5%, la responsabilidad social 4%, y las
interferencias externas 3%, todos ellos fundamentales para preservar la credibilidad y la

ética periodistica en este contexto dinamico y desafiante.
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Tabla 6: ; Qué medidas considera que deberian tomar los medios de comunicacion en el

Canton Babahoyo para garantizar un uso ético del Live Streaming en la cobertura

periodistica?

., Qué medidas considera que deberian tomar
los medios de comunicacion en el Cantén
Babahoyo para garantizar un uso ético del

Live Streaming en la cobertura periodistica?

Nimero de Respuestas Porcentaje %

Implementar politicas claras y estrictas sobre el
uso del Live Streaming

110 26%

Capacitar a los periodistas sobre los principios
éticos del periodismo digital

120 31%

Promover la transparencia y la rendicion de
cuentas en el uso del Live Streaming

90 23%

Crear mecanismos para la recepcion y
resolucion de denuncias sobre el uso indebido
del Live Streaming

74 20%

Total

384 100%

m Implementar politicas claras y estrictas
sobre el uso del Live Streaming

m Capacitar a los periodistas sobre los
principios éticos del periodismo digital

® Promover la transparencia y la rendicion de
cuentas en el uso del Live Streaming

m Crear mecanismos para la recepcion y
resolucion de denuncias sobre el uso
indebido del Live Streaming

Analisis: La encuesta realizada a 384 personas en el canton Babahoyo destaco

que la medida mas valorada para garantizar un uso ético del Live Streaming es la

capacitacion de los periodistas sobre los principales éticos del periodismo digital, con el

31% de los votos. La implementacion de politicas claras y estrictas sobre el uso del Live

Streaming fue la segunda opcion mas votada 26%, seguida por la promocion de la

transparencia y la rendicion de cuentas 23%. La creacion de mecanismos para la
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recepcion y resolucion de denuncias sobre el uso indebido del Live Streaming obtuvo el
20% de los votos.

Tabla 7: ; Qué medidas cree que se deberian tomar para garantizar el uso ético del Live

Streaming en la cobertura periodistica en el canton Babahoyo?

Proteccion de la Privacidad y los Derechos
Humanos

Involucrar a la Comunidad
Fomento de la Transparencia y la Responsabilidad
Supervision y Regulacién

Establecimiento de Directrices Claras

Capacitacion y Educacion Continua

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35%

Analisis: En la encuesta realizada en el canton Babahoyo, se identificaron varias
medidas claves propuestas por la comunidad para asegurar el uso ético del Live Streaming
en la cobertura periodistica. La mayoria de los participantes respaldaron la
implementacion de programas de programas de “Capacitacion y Educacion Continua”
30% como una forma crucial de promover la ética periodistica y el manejo responsable
de tecnologia emergente. Ademds, hubo un fuerte apoyo de 25% hacia el
“Establecimiento de Directrices Claras”, subrayando la necesidad de normativas
especificas que guien la practica profesional en este &mbito. Otras medidas destacadas
incluyeron la “Supervision y Regulacion” 20% para garantizar el cumplimiento de
estandares éticos, y el “Fomento de la transparencia y la responsabilidad” 15% como
medios para fortalecer la confianza publica en la cobertura mediatica en vivo. Menos
mencionadas, pero aun significativas, fueron la “Involucracion de la Comunidad” y la
“Proteccion de la Privacidad y los Derechos Humanos”, cada una recibiendo un apoyo

del 5%.
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Tabla 8: ;Cree que existen suficientes mecanismos o espacios para que la audiencia

pueda expresar sus preocupaciones o denuncias sobre el uso del Live Streaming por parte

de los medios de comunicacion en el Canton Babahoyo?

.Cree que existen suficientes mecanismos o
espacios para que la audiencia pueda expresar
sus preocupaciones o denuncias sobre el uso
del Live Streaming por parte de los medios de

comunicacion en el Cantéon Babahoyo?

Nimero de Respuestas

Porcentaje %

Si 192 50%
No 128 38%
No estoy seguro 64 17%
Total 384 100%

m No estoy seguro

Analisis: Segin los resultados de la encuesta realizada a 384 personas en el canton

Babahoyo, aproximadamente la mitad de los encuestados 50% considera que existen

suficientes mecanismos o espacios para que la audiencia pueda expresar sus

preocupaciones o denuncias sobre el uso del Live Streaming por parte de los medios de

comunicacion. Por otro lado, alrededor del 33% de los encuestados expresaron que no

consideran suficientes dichos mecanismos, mientras que un 17% indic6 no estar seguro

al respecto.




Pagina |50

Tabla 9: ; Como calificaria usted la transparencia y la responsabilidad de los periodistas

de Cantén Babahoyo al utilizar Live Streaming para la cobertura de noticias?

,Coémo calificaria usted la transparencia y la
responsabilidad de los periodistas de Cantén
Babahoyo al utilizar Live Streaming para la

cobertura de noticias?

Numero de Respuestas

Porcentaje %

Total

Muy transparente y responsable 58 15%
Transparente y responsable 115 30%
Poco transparente y responsable 96 25%
Nada transparente y responsable 71 20%
No estoy seguro 38 10%
384 100%

m Muy transparente y responsable

® Transparente y responsable

® Poco transparente y responsable

Nada transparente y responsable

® No estoy seguro

Analisis: En los resultados de la encuesta realizada a 384 personas en el

canton Babahoyo, se observa una percepcion dividida sobre la transparencia y

responsabilidad de los periodistas al utilizar Live Streaming para la cobertura de noticia.

Un 15% de los encuestados (58 personas) calificaron a los periodistas como “muy

transparentes y responsables”, mientras que un 30% (115 personas) los consideraron

“transparentes y responsables”. Por otro lado, un 25% (96 personas) percibieron a los

periodistas como “poco transparentes y responsables” y un 20% (77 personas) como

“nada transparentes y responsables”. Ademas, un 10% (38 personas) no estan seguros de

como calificar la transparencia y responsabilidad de los periodistas.
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Tabla 10: ;Qué papel cree que deberia jugar la audiencia en la promocion del uso ético

del Live Streaming por parte de los medios de comunicacion en el Canton Babahoyo?

No estoy seguro

Promover buenas practicas y estandares éticos

Participar activamente en las transmisiones

Exigir transparencia y responsabilidad

Monitorear y reportar contenido inapropiado

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35%

Analisis: La encuesta a 384 personas en el canton Babahoyo sobre el papel de la
audiencia en la promocion del uso ético del Live Streaming revela que el 30% de los
encuestados considera crucial exigir transparencia y responsabilidad de los medios. El
25% cree que monitorear y reportar contenido inapropiado es esencial, mientras que el
20% destaca la importancia activa en las transmisiones. Ademas, el 15% apoya la
promocion de buenas practicas y estandares éticos. Un 10% de los encuestados no esta

seguro sobre el rol de la audiencia, indicando una necesidad de mayor concienciacion.
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Tabla 11: ¢ Utiliza usted Live Streaming para seguir noticias y eventos en Babahoyo?

;Utiliza usted Live Streaming para seguir

noticias y eventos en Babahoyo?

Nimero de Respuestas

Porcentaje %

Si 230 60%
No 154 40%
Total 384 100%

m No

Analisis: En los resultados de la encuesta realizada a 384 personas en Babahoyo,

se observa que el 60% de los encuestados utilizan Live Streaming para seguir noticias y

eventos en la ciudad, mientras que el 40% restante indico no utilizar esta plataforma con

ese proposito.
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Tabla 12: ;Con qué frecuencia consume usted contenido informativo a través de

transmisiones en vivo (Live Streaming)?

.Con qué frecuencia consume usted
contenido informativo a través de

transmisiones en vivo (Live Streaming)?

Nimero de Respuestas

Porcentaje %

m Pocas veces

Nunca 40 10%

Pocas veces 80 21%

Algunas veces 120 31%

Frecuentemente 90 23%

Muy frecuentemente 54 14%

Total 384 100%
= Nunca

m Algunas veces

H Frecuentemente

® Muy frecuentemente

Analisis: De los resultados de la encuesta realizada a 384 personas en el canton

Babahoyo, se observa que la mayoria de los encuestados consume contenido informativo

a traves de transmisiones en vivo con cierta regularidad, un 31% indico hacerlo algunas

veces, seguido por un 23% que lo hace frecuentemente. Ademas, un 21% lo consume

pocas veces, mientras que un 14% lo hace muy frecuentemente. Solo un 10% de los

encuestados afirmo nunca consumir este tipo de contenido mediante transmisiones en

Vivo.
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Tabla 13: ;En qué plataformas digitales observa con mayor frecuencia transmisiones en

vivo de contenido informativo?

JEn qué plataformas digitales observa con
mayor frecuencia transmisiones en vivo de

contenido informativo?

Numero de Respuestas

Porcentaje %

Facebook 223 58%
Instagram 100 26%
Twitter 40 10%
YouTube 24 6%

Total 384 100%

m Facebook
® Instagram
Twitter

YouTube

Anadlisis: En la encuesta realizada a 384 personas en el canton Babahoyo,

Facebook se destaca como la plataforma mas utilizada para la visualizacion de

transmisiones en vivo de contenido informativo, siendo preferida por el 58% de los

encuestados. Instagram sigue en segundo lugar con el 26% de preferencia, seguido por

Twitter con el 10% y YouTube con el 6%.
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Tabla 14: ;En su opinion, qué tipo de contenido informativo no es adecuado para ser

transmitido a través de Live Streaming?

,En su opinién, qué tipo de contenido Nimero de Respuestas Porcentaje %
informativo no es adecuado para ser

transmitido a través de Live Streaming?

Contenido violento o perturbador 250 65%
Contenido que invada la privacidad de las 80 21%
personas

Contenido que promueva el odio o la 30 8%
discriminacion

Contenido falso o engafioso 24 6%
Total 384 100%

m Contenido violento o perturbador

m Contenido que invada la privacidad de
las personas

Contenido que promueva el odio o la
discriminacion

m Contenido falso o engafioso

Analisis: De los resultados de la encuesta realizada a 384 personas, la mayoria
expreso fuertes reservas sobre el tipo de contenido que consideran inapropiado para la
transmision mediante Live Streaming. E1 65% de los encuestados sefiald que el contenido
violento o perturbador no deberia ser transmitido de esta manera, seguido por un 21% que
opino lo mismo respecto a contenidos que invaden la privacidad de las personas. Ademas,
un 8% manifestd preocupacion por la transmision de contenido que promueva el odio a
la discriminacion, mientras que un 6% expreso inquietudes sobre la difusion de contenido

falso o engafioso.
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Tabla 15: ;Considera que el uso del Live Streaming por parte de los medios de

comunicacion en el Canton Babahoyo aporta valor a la cobertura periodistica?

. Considera que el uso del Live Streaming por
parte de los medios de comunicacion en el

Canton Babahoyo aporta valor a la cobertura

Nuamero de Respuestas

Porcentaje %

periodistica?

Si 208 54%
No 95 25%
No estoy seguro 80 21%
Total 384 100%

m Si

= No

No estoy seguro

Analisis: En la encuesta realizada a 384 personas en el canton Babahoyo sobre el

uso del Live Streaming por parte de los medios de comunicacion en la cobertura

periodistica, se encontrd que el 54% de los encuestados considera que esta tecnologia

aporta valor significativo al periodismo local, destacando su capacidad para ofrecer

informacion en tiempo real y aumentar la transparencia de los eventos. Por otro lado, el

25% de los participantes opind que el Live Streaming no contribuye positivamente,

expresando preocupaciones sobre la precision y ética en la transmision de contenidos.

Ademéds, un 21% de los encuestados mostr6 incertidumbre respecto a los beneficios de

esta tecnologia en el ambito periodistico.
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Tabla 16: En general, ;considera que la calidad del Live Streaming producido por los

medios de comunicacion en el Canton Babahoyo es buena, mala o regular?

En general, ;considera que la calidad del
Live Streaming producido por los medios
de comunicacion en el Cantén Babahoyo
es buena, mala o regular?

Numero de Respuestas

Porcentaje %

Buena 180 47%
Regular 120 31%
Mala 50 13%
No estoy seguro 34 9%
Total 384 100%

m Buena
= Regular

m Mala

m No estoy seguro

Analisis: En los resultados de la encuesta realizada a 384 personas en el canton

Babahoyo, sobre la percepcion de la calidad del Live Streaming producido por los medios

de comunicacion, se observa una distribucion variada de opiniones. Aproximadamente el

47% de los encuestados considera que la calidad del Live Streaming es buena, seguido

por un 31% que la califica como regular. Por otro lado, un 13% de los participantes

percibe la calidad como mala, mientras que un 9% indic6 no estar seguro respecto a su

opinion sobre la calidad del Live Streaming.
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Tabla 17: ¢;En su opinion, el uso del Live Streaming por parte de los medios de
comunicacion en el Canton Babahoyo ha tenido un impacto positivo, negativo o neutral

en la sociedad?

.En su opinidn, el uso del Live Streaming por Nimero de Respuestas Porcentaje %
parte de los medios de comunicacion en el
Canton Babahoyo ha tenido un impacto positivo,

negativo o neutral en la sociedad?

Positivo 173 45%
Negativo 96 25%
Neutral 77 20%
No estoy seguro 38 10%
Total 384 100%

m Positivo
= Negativo
m Neutral

= No estoy seguro

Anadlisis: En la encuesta realizada a 384 personas en el canton Babahoyo sobre el
impacto del uso del Live Streaming por partes de los medios de comunicacion, se
encontraron resultados variados. El 45% de los encuestados considera que el Live
Streaming ha tenido un impacto positivo en la sociedad, destacando su capacidad para
proporcionar acceso inmediato a informacion relevante. Por otro lado, el 25% percibe un
impacto negativo, preocupandose principalmente por el riesgo de difusion de contenido
sensacionalista o invasivo. Un 20% de los encuestados se mostro neutral, indicando una
percepcion equilibrada o falta de opinion clara al respecto. Ademas, el 10% expresoé estar

indeciso sobre el impacto del Live Streaming en el canton Babahoyo.
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Tabla 18: ;Cuales considera que han sido los principales impactos positivos del uso del

Live Streaming en la sociedad del Canton Babahoyo?

. Cuales considera que han sido los principales Numero de Respuestas Porcentaje %
impactos positivos del uso del Live Streaming en

la sociedad del Cantén Babahoyo?

Mayor acceso a la informacion en tiempo real 150 39%
Mayor transparencia y rendicion de cuentas por 90 26%
parte de las autoridades

Fomento de la participacion ciudadana 120 31%
Promocion de la cultura y las tradiciones locales 24 14%
Total 384 100%

m Mayor acceso a la informacion en tiempo real

® Mayor transparencia y rendicion de cuentas por
parte de las autoridades

m Fomento de la participacion ciudadana

® Promocion de la cultura y las tradiciones locales

Analisis: De acuerdo con la encuesta realizada a 384 personas en el canton
Babahoyo, los principales impactos positivos del uso del Live Streaming en la sociedad
se distribuyen de la siguiente manera: el 39% de los encuestados considera que el mayor
acceso a la informacidn en tiempo real es el impacto mas significativo, un 26% de los
participantes destaca la mayor transparencia y rendicion de cuentas por parte de las
autoridades como un beneficio clave. Ademas, el 21% de los encuestados menciona el
fomento de la participacion ciudadana como un impacto positivo importante. Por tltimo,
el 14% de las personas encuestadas valora la promocién de la cultura y las tradiciones

locales a través del Live Streaming.
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Tabla 19: ;Cuales considera que han sido los principales impactos negativos del uso del

Live Streaming en la sociedad del Canton Babahoyo?

. Cuales considera que han sido los principales Numero de Respuestas Porcentaje %
impactos negativos del uso del Live Streaming en

la sociedad del Cantén Babahoyo?

Difusion de noticias falsas o desinformacion 130 34%
Invasion de la privacidad de las personas 90 23%
Exposicion a contenido violento o perturbador 85 22%
Sensacionalismo y amarillismo en la cobertura 79 21%
Total 384 100%

m Difusion de noticias falsas o desinformacion
m Invasion de la privacidad de las personas
m Exposicion a contenido violento o perturbador

m Sensacionalismo y amarillismo en la cobertura

Analisis: En la encuesta realizada a 384 personas en el canton Babahoyo, los
principales impactos negativos percibidos del uso del Live Streaming incluyen la difusién
de noticias falsas o desinformacion, destacada por el 34% de los encuestados. Ademas,
un 23% expreso preocupacion por la invasion de la privacidad de las personas, seguido
de un 22% que destaco la exposicion a contenido violento o perturbador. Otro aspecto
significativo sefialado fue el sensacionalismo y amarillismo en la cobertura periodistica,

mencionado por el 21% de los participantes.
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Tabla 20: ; Que tipo de regulaciones o normativas considera que deberian existir para el

uso del Live Streaming por parte de los medios de comunicacién en el Cantén

Babahoyo?

.Qué tipo de regulaciones o normativas
considera que deberian existir para el uso del
Live Streaming por parte de los medios de

comunicacion en el Canton Babahoyo?

Nimero de Respuestas Porcentaje %

Regulaciones sobre la verificacion de la 150 39%
informacion

Normas sobre la proteccion de la privacidad de las 120 31%
personas

Lineamientos para la cobertura de eventos sensibles 80 21%
Mecanismos para la resolucion de disputas entre 34 9%
medios de comunicacion y audiencia

Total 384 100%

m Regulaciones sobre la verificacion de la
informacion

= Normas sobre la proteccion de la privacidad de
las personas

Lineamientos para la cobertura de eventos
sensibles

Mecanismos para la resolucion de disputas
entre medios de comunicacion y audiencia

Analisis: En la encuesta realizada entre 384 personas en el canton Babahoyo sobre

las regulaciones para el uso del Live Streaming por parte de los medios de comunicacion,

se observa un claro interés por establecer normativas especificas. La mayoria de los

encuestados expresaron que deberian existir regulaciones sobre la verificacion de la

informacion 39%, seguido de normas para la proteccion de la privacidad de las personas

31%. Ademads, hubo un considerable apoyo hacia lineamientos para la cobertura de

eventos sensibles 21% y la implementacion de mecanismos para resolver disputas entre

medios de comunicacion y audiencia 9%.
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Tabla 21: ;Qué tipo de formacion o capacitacion considera que deberian recibir los

periodistas en el Canton Babahoyo para mejorar su uso del Live Streaming?

. Qué tipo de formacion o capacitacion considera
que deberian recibir los periodistas en el Canton

Babahoyo para mejorar su uso del Live

Nuimero de Respuestas

Porcentaje %

Total

Streaming?
Técnicas de produccion de Live Streaming de alta 120 31%
calida
Principios éticos y legales del periodismo digital 90 23%
Habilidades para la verificacion de informacion y la 114 30%
lucha contra la desinformacion
Estrategias para la moderacion de comentarios y la 60 16%
interaccion con la audiencia en Live Streaming

384 100%

m Técnicas de produccion de Live

Streaming de alta calida

® Principios éticos y legales del

periodismo digital

m Habilidades para la verificacion de
informacion y la lucha contra la

desinformacién

Estrategias para la moderacion de
comentarios y la interaccion con la
audiencia en Live Streaming

Anadlisis: En el andlisis de la encuesta realizada a 384 personas sobre la

informacion o capacitacion que los periodistas en el canton Babahoyo deberian recibir

para mejorar su uso del Live Streaming, se obtuvieron resultados interesantes. E1 31% de

los encuestados consideré que las técnicas de produccion de Live Streaming de alta

calidad son esenciales. El 23% sefal6 la importancia de los principios éticos y legales del

periodismo digital. Ademas, un significativo 30% resalt6 la necesidad y la lucha contra

la desinformacion. Por ultimo, el 16% de los participantes subrayé la importancia de las

estrategias para la moderacion de comentarios y la interaccion con la audiencia en Live

Streaming.
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Tabla 22: ;COmo calificaria usted la transparencia y la responsabilidad de los

periodistas de Canton Babahoyo al utilizar Live Streaming para la cobertura de noticias?

. Como calificaria usted la transparencia y la Numero de Respuestas Porcentaje %
responsabilidad de los periodistas de Cantén
Babahoyo al utilizar Live Streaming para la

cobertura de noticias?

Muy transparente y responsable 58 15%
Transparente y responsable 115 30%
Poco transparente y responsable 96 25%
Nada transparente y responsable 71 20%
No estoy seguro 38 10%
Total 384 100%

m Muy transparente y responsable

® Transparente y responsable

® Poco transparente y responsable
Nada transparente y responsable

m No estoy seguro

Andlisis: En los resultados de la encuesta realizada a 384 personas en el cantén
Babahoyo, se observa una percepcion dividida sobre la transparencia y responsabilidad
de los periodistas al utilizar Live Streaming para la cobertura de noticia. Un 15% de los
encuestados (58 personas) calificaron a los periodistas como “muy transparentes y
responsables”, mientras que un 30% (115 personas) los consideraron “transparentes y
responsables”. Por otro lado, un 25% (96 personas) percibieron a los periodistas como
“poco transparentes y responsables” y un 20% (77 personas) como “nada transparentes y
responsables”. Ademads, un 10% (38 personas) no estan seguros de como calificar la

transparencia y responsabilidad de los periodistas.
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Tabla 23: ;De qué manera ha cambiado el uso del Live Streaming su forma de consumir

noticias e informacion?

;De qué manera ha cambiado el uso del Live Numero de Respuestas Porcentaje %
Streaming su forma de consumir noticias e

informacion?

Muy buena 72 19%
Buena 156 41%
Regular 68 18%
Mala 28 7%
Muy mala 12 3%

No estoy seguro 48 13%
Total 384 100%

® Muy buena

= Buena

u Regular
Mala

® Muy mala

= No estoy seguro

Analisis: La encuesta revela una diversidad de opiniones respecto a la interaccion

entre periodistas y audiencia durante las transmisiones en vivo en el canton Babahoyo.

La mayoria de los encuestados percibe la interaccion como positiva, con un 60%

calificandola como “Muy buena” o “Buena”. Sin embargo, aproximadamente el 25%

considera la interaccion como “Regular” o inferior, indicando areas potenciales de mejora

en la comunicacion y participacion durante estas transmisiones. Un 13% de los

encuestados manifestd no estar seguros de como calificar dicha interaccion, reflejando la

complejidad y la variedad de experiencias y percepciones en este contexto mediatico.
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Tabla 24: ;Considera que los medios de comunicacion en el Canton Babahoyo son

transparentes sobre el uso que hacen del Live Streaming en su cobertura periodistica?

. Considera que los medios de comunicacion en
el Canton Babahoyo son transparentes sobre
el uso que hacen del Live Streaming en su

cobertura periodistica?

Nuamero de Respuestas

Porcentaje %

Si 250 65%
No 80 21%
No estoy seguro 54 14%
Total 384 100%

® No estoy seguro

Analisis: De los resultados de la encuesta realizada entre 384 personas

en el canton Babahoyo, se observa que la percepcion sobre la transparencia de los medios

de comunicacion respecto del uso de Live Streaming en su cobertura periodistica es

variada. Un 65% de los encuestados considera que los medios son transparentes en este

aspecto, mientras que un 21% expreso dudas al respecto. Por otro lado, un 14% indicé no

estar seguro acerca de la transparencia en el uso de esta tecnologia por parte de los medios

locales.
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Tabla 25: ;Cudles considera que son las principales oportunidades que presenta el uso
del Live Streaming para el futuro del periodismo en el Canton Babahoyo?

. Cuales considera que son las principales Numero de Respuestas Porcentaje %
oportunidades que presenta el uso del Live

Streaming para el futuro del periodismo en el

Canton Babahoyo?

Oportunidad para fortalecer la cercania con la 150 39%
audiencia

Oportunidad para innovar en formatos y narrativas 100 26%
periodisticas

Oportunidad para ampliar el alcance del periodismo 80 21%
local

Oportunidad para fomentar la participacion 54 14%
ciudadana en el periodismo

Total 384 100%

m Oportunidad para fortalecer la cercania
con la audiencia

® Oportunidad para innovar en formatos y
narrativas periodisticas

m Oportunidad para ampliar el alcance del
periodismo local

® Oportunidad para fomentar la
participacién ciudadana en el periodismo

Analisis: En las respuestas obtenidas en la pregunta sobre las principales
oportunidades que presenta el uso del Live Streaming para el futuro del periodismo en el
canton Babahoyo, observamos que la mayoria de los encuestados identificaron varias
oportunidades significativas. Un 39% de los encuestados considera que el Live Streaming
ofrece una oportunidad para fortalecer la cercania con la audiencia, seguido por un 26%
que cree en la oportunidad de innovar en formatos y narrativas periodisticas. Ademas, un
21% menciono la oportunidad de ampliar el alcance del periodismo local, mientras que
un 14% senald la importancia del Live Streaming para fomentar la participacion

ciudadana en el periodismo.
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Tabla 26: ;Qué aspectos considera que deberian ser objeto de especial atencidn por
parte de los periodistas al realizar transmisiones en vivo (Live Streaming) de eventos o

situaciones en el Canton Babahoyo?

Uso efectivo de recursos multimedia para enriquecer la cobertura
Interaccion adecuada con la audiencia durante la transmision

Calidad de audio y video para una experiencia de visualizacién éptima
Uso de un lenguaje adecuado y respetuoso

Proteccion de la identidad de las personas involucradas

Sensibilidad cultural y respeto a las tradiciones locales

Impacto en la comunidad local

Claridad y objetividad en la presentacion de los hechos

Contexto y antecedentes para una comprension completa

Precision de la informacion transmitida

o
X

5% 10% 15% 20% 25% 30%

Analisis: De los resultados de la encuesta realizada a 384 personas en el canton
Babahoyo, varios aspectos se destacaron como areas de especial atencidon para los
periodistas al realizar transmisiones en vivo. La precision de la informacion transmitida
fue considerada la mas importante, con un 25% de los encuestados destacandola como
esencial. Le sigui6é la necesidad de proporcionar contexto y antecedentes para una
compresion completa de los eventos, seleccionada por el 20% de los participantes. La
claridad y objetividad en la presentacion de los hechos también fue un aspecto relevante,
sefialado por el 15% de los encuestados. El impacto en la comunidad local 10%, la
sensibilidad cultural y el respeto a las tradiciones locales 8%, y la proteccion de la
identidad de las personas involucradas 5% fueron otros aspectos destacados. Ademas, el
uso de un lenguaje adecuado y respetuoso 7%, la calidad de audio y video 5%, la
interaccion con la audiencia 3%, y el uso efectivo de recursos multimedia 2% también
fueron mencionados, subrayando la complejidad y diversidad de factores que los

periodistas deben considerar para realizar transmisiones en vivo efectivas y éticas.
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Tabla 27: ;Cudles son sus preocupaciones principales sobre el uso de Live Streaming en

la cobertura de eventos sensibles o controversiales en el canton Babahoyo?

Seguridad y riesgos asociados

Veracidad y calidad de la informacion

Aspectos legales y éticos

Impacto emocional en el publico

Manipulacién de la informacién

Violacion de privacidad

Analisis: La encuesta revela una variedad de preocupaciones entre los residentes
de Babahoyo en relacion con el uso de Live Streaming para la cobertura de eventos
sensibles. Las principales preocupaciones incluyen la violacién de privacidad 15%, la
manipulacion de la informacion 18%, y la preocupacion por los aspectos legales y éticos
20% de estas transmisiones, destacando la sensibilidad hacia la exposicion involuntaria
de individuos no relacionados, la veracidad de los reportes en tiempo real y la necesidad
de practicas periodisticas responsables y éticas. Ademas, se observa una inquietud
significativa por el impacto emocional en el publico 12%, la calidad y veracidad de la
informacion transmitida 15%, y los posibles riesgos fisicos y legales asociados con la

cobertura en vivo 10%.
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ENTREVISTA #1

Entrevistas a periodistas que operan mediante Live Streaming

Entrevista a la MSC. Mariella Cevallos Ortega.

Medio de comunicacion: MACO TV Digital.

1. ;Cuanto tiempo lleva utilizando Live Streaming en su practica periodistica?

Llevo utilizando el Live Streaming en mi practica periodistica desde hace cinco afios,

aproximadamente.
2. ;Con qué frecuencia utiliza Live Streaming en su trabajo periodistico?

Utilizo el Live Streaming con frecuencia, especialmente para cubrir eventos en tiempo

real o entrevistas exclusivas.

3. ¢Como cree que evolucionara el uso del Live Streaming en el periodismo en los

proximos aios?

Creo que el uso del Live Streaming en el periodismo seguird evolucionando en los
proximos afios, volviéndose aiin mas integrado en la forma en que se informa y se conecta

con la audiencia.

4. ;Considera que el Live Streaming es una herramienta ttil para la cobertura

periodistica?

Definitivamente, considero que el Live Streaming es una herramienta sumamente util
para la cobertura periodistica, ya que permite una conexion inmediata y directa con la

audiencia.

5. ¢Qué papel cree que juegan las plataformas de redes sociales para garantizar el

uso ético del Live Streaming?

Las plataformas de redes sociales desempefian un papel crucial en garantizar el uso ético
del Live Streaming al establecer politicas claras y mecanismos de denuncia para abordar

cualquier abuso.
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6. ;Como maneja el tema de la privacidad y el consentimiento de las personas que

aparecen en sus transmisiones en vivo?

Para manejar la privacidad y el consentimiento, siempre obtengo el permiso de las
personas antes de incluirlas en mis transmisiones en vivo y respeto su privacidad en todo

momento.

7. (Coémo maneja la interaccion en tiempo real con la audiencia durante una

transmision en vivo?

Durante una transmision en vivo, gestiono la interaccion con la audiencia respondiendo

preguntas, moderando comentarios y fomentando un ambiente respetuoso y participativo.
8. (Como evita caer en el sensacionalismo al utilizar Live Streaming?

Evito caer en el sensacionalismo al utilizar el Live Streaming, manteniendo un enfoque
objetivo, verificando la informacion antes de compartirla y priorizando la ética

periodistica.

9. ¢(Qué responsabilidad siente al transmitir en vivo, especialmente en situaciones

delicadas o peligrosas?

Siento una gran responsabilidad al transmitir en vivo, especialmente en situaciones
delicadas o peligrosas, por lo que siempre priorizo la seguridad y el respeto a las personas

involucradas.

10. ;Como cree usted que el Live Streaming ha afectado la percepcion publica del

periodismo en Babahoyo?

Creo que el Live Streaming ha afectado la percepcion publica del periodismo en
Babahoyo de manera positiva al brindar una mayor transparencia, inmediatez y

accesibilidad a la informacion.

Analisis: La entrevista con la MSC. Mariella Cevallos, con cinco afios de
experiencias en el uso de Live Streaming en el periodismo, destaca su utilidad para cubrir
eventos en tiempo real y entrevistas exclusivas, permitiendo una conexion inmediata con
la audiencia. Prevée una mayor integracion de esta tecnologia en el futuro del periodismo.
Mariela Cevallos enfatiza la importancia de la ética, obteniendo permisos para garantizar
la privacidad y moderando la interaccion en tiempo real. Evita el sensacionalismo

mediante un enfoque objetivo y verificacion de informacion. Ademas, siente una gran
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responsabilidad al transmitir en vivo, priorizando la seguridad y el respeto. Considera que
el Live Streaming ha mejorado la percepcion publica del periodismo en Babahoyo al

proporcionar mayor transparencia, inmediatez y accesibilidad a la informacion.

ENTREVISTA #2

Entrevistas a periodistas que operan mediante Live Streaming

Entrevista con la Licenciada Lucitania Liberio Barco.

Creadora de contenido digital.

1. (Cuanto tiempo lleva utilizando Live Streaming en su practica periodistica?

He estado utilizando Live Streaming en mi préctica periodistica durante
aproximadamente tres afios. Este periodo me ha permitido familiarizarme con las diversas

plataformas y técnicas necesarias para realizar transmisiones en vivo de alta calidad.

2. ¢Con qué frecuencia utiliza Live Streaming en su trabajo periodistico?

Utilizo Live Streaming de manera regular, aproximadamente una o dos veces por
semana. La frecuencia puede variar segun la actualidad y la relevancia de los eventos que
cubro.

3. ¢Como cree que evolucionara el uso del Live Streaming en el periodismo en los

proximos afios?

Creo que el uso del Live Streaming en el periodismo seguira creciendo, especialmente
con los avances tecnoldgicos que permiten transmisiones mas fluidas y accesibles.
Ademas, la audiencia busca cada vez mas contenidos en tiempo real, lo que haréa que el

Live Streaming se convierta en una herramienta esencial para los periodistas.

4. ¢Considera que el Live Streaming es una herramienta util para la cobertura

periodistica?

Si, considero que el Live Streaming es una herramienta extremadamente Util para la
cobertura periodistica. Permite una inmediatez y una conexion directa con la audiencia,

ofreciendo una perspectiva sin filtros de los eventos a medida que ocurren.
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5. ¢Qué papel cree que juegan las plataformas de redes sociales para garantizar el

uso ético del Live Streaming?

Las plataformas de redes sociales tienen un papel crucial en garantizar el uso ético del
Live Streaming. Deben implementar y hacer cumplir politicas claras sobre privacidad,
consentimiento y contenido inapropiado. Ademas, deberian ofrecer herramientas para que

los periodistas puedan moderar y gestionar sus transmisiones en vivo de manera efectiva.

6. ¢ COmo maneja el tema de la privacidad y el consentimiento de las personas que

aparecen en sus transmisiones en vivo?

Siempre procuro obtener el consentimiento de las personas antes de incluirlas en una
transmision en vivo. Si la situacion no permite obtener el consentimiento previo, trato de
ser respetuoso y evitar mostrar detalles que puedan comprometer la privacidad de las

personas involucradas.

7. ¢Cémo maneja la interaccion en tiempo real con la audiencia durante una

transmisién en vivo?

Manejo la interaccion en tiempo real con la audiencia, moderando los comentarios y
respondiendo a las preguntas de manera relevante y oportuna. Esto ayuda a mantener el

enfoque en el tema de la transmisién y a involucrar a la audiencia de manera constructiva.
8. ¢Como evita caer en el sensacionalismo al utilizar Live Streaming?

Para evitar caer en el sensacionalismo, me enfoco en reportar los hechos de manera
objetiva y equilibrada. Evito exagerar los detalles y me aseguro de proporcionar contexto

adecuado para que la audiencia pueda entender la situacion de manera completa y precisa.

9. ¢Qué responsabilidad siente al transmitir en vivo, especialmente en situaciones

delicadas o peligrosas?

Siento una gran responsabilidad al transmitir en vivo, especialmente en situaciones
delicadas o peligrosas. Es crucial ser consciente del impacto que puede tener la
transmision en la audiencia y en las personas involucradas. Siempre priorizo la seguridad

y el bienestar de todos, y actio con* integridad y profesionalismo.
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10. ¢Como cree usted que el Live Streaming ha afectado la percepcion publica del

periodismo en Babahoyo?

Creo que el Live Streaming ha afectado positivamente la percepcion puablica del
periodismo en Babahoyo. Ha permitido una mayor transparencia y ha acercado a los
periodistas a la comunidad, ofreciendo una cobertura mas inmediata y accesible de los
eventos locales. Sin embargo, también ha planteado desafios en términos de gestion ética
y responsabilidad, que debemos abordar continuamente.

Anadlisis: La entrevista con la licenciada Lucitania Liberio Barco, destaca su uso
del Live Streaming en el periodismo durante los ultimos tres afios, subrayando su
creciente importancia debido a los avances tecnologicos y la demanda de contenido en
tiempo real. Utiliza esta herramienta regularmente para ofrecer una cobertura inmediata
y sin filtros, fomentando la transparencia y la conexion con la audiencia. Lucitania
enfatiza la necesidad de un uso ético del Live Streaming, con politicas claras de
privacidad y consentimiento en las plataformas de redes sociales. Maneja cuidadosamente
la privacidad, la interaccion en tiempo real y evita el sensacionalismo, priorizando la
objetividad y el contexto adecuado. Ademas, siente una gran responsabilidad al transmitir
en vivo, especialmente en situaciones delicadas, y reconoce que, aunque el Live
Streaming ha mejorado la percepcion publica del periodismo en Babahoyo, plantea

desafios éticos y de responsabilidad que deben abordarse continuamente.
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ENTREVISTA #3

Entrevistas a periodistas que operan mediante Live Streaming

Entrevista con el MSC. Nilo Dominguez.

Periodista corresponsal en TC Television.

1. (Cuanto tiempo lleva utilizando Live Streaming en su practica periodistica?
Llevo utilizando el Live Streaming poco mas de tres afios, puntualmente en Facebook.

2. ;Con qué frecuencia utiliza Live Streaming en su trabajo periodistico?

Utilizo el Live Streaming casi todos los dias, de hecho, la frecuencia es muy alta, hay
veces en el dia que lo hago 4, 5 o 6 veces, minimo una vez al dia como minimo.
Dependiendo la cantidad de buenos espacios noticiosos que se puedan generar y también

hechos de relevancia o en este caso, también ya sea por temas de publicidad.

3. ¢Como cree que evolucionara el uso del Live Streaming en el periodismo en los

proximos aios?

En mi opiniéon ha avanzado mucho. Ahora las personas tienen la posibilidad de que los
periodistas les estemos mostrando y relatando lo que estd ocurriendo en ese preciso
momento. Creo que esa es una de las ventajas siper importantes y algo a lo que la gente
ya se estd acostumbrando. El hecho de no estar esperando hasta el siguiente dia para poder
leer una noticia o no esperar hasta el horario del noticiero, ya sea en la noche, por la tarde
o en la mafiana, para poder conocer lo que ha ocurrido. Ahora estas plataformas digitales
te dan la posibilidad de que la comunicacion fluya en tiempo real y que las personas estén

informadas con tan solo un clic en la app, teniendo asi acceso a la informacion inmediata.

4. ;Considera que el Live Streaming es una herramienta ttil para la cobertura

periodistica?

Considero que mas que ttil ya se ha vuelto indispensable, sobre todo como la tecnologia
ha permitido que la comunicacion evolucione, entonces se vuelve mas que necesaria. De
hecho, ahora, si no usas el Live y solo te limitas a compartir, por ejemplo, un contenido
de un suceso que ya se genero, eso te obliga a que para tu poder hacer que tu noticia se

vuelva atractiva tendrias que recurrir a otros elementos que tal vez en un Live no se
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generaron datos precisos, certeros y de relevancia, pero considero que es una herramienta

sumamente util para poder realizar el trabajo periodistico.

5. ¢;Qué papel cree que juegan las plataformas de redes sociales para garantizar el
uso ético del Live Streaming?

La ética es fundamental en la formacion del periodista, ya que nuestra labor puede
oscilar entre un excelente desempeiio y uno reprobable, todo en funcion de la formacion
qué hemos recibido. Los periodistas somos muy cocientes de qué podemos y que debemos
mostrar y qué no, y como utilizar los conocimientos de manera adecuada. Podemos
aprender mucho ya sea en el tema de edicion, redaccidon, locucion, guiones, etc. Sin
embargo, el detalle estd en ;cOmo vamos a poder manejar el tema? y ;coOmo vamos a
procesar la informacion? Creo que depende mucho, del periodista, el hecho de como
podemos llegar a las personas sin la necesidad de tener que afectar a alguien con nuestro

contenido.

.Como maneja el tema de la privacidad y el consentimiento de las personas que

aparecen en sus transmisiones en vivo?

Previamente, antes de poderlo realizar, lo primero que hago es un andlisis breve, un
analisis visual del panorama, de qué situaciones me pueden generar inconvenientes,
cuales no, y adonde puedo ubicarme estratégicamente para estar en una posicion en donde
pueda mostrar lo que esta ocurriendo sin la necesidad de tener que estar exponiendo a

personas.

6. ;Como maneja la interaccion en tiempo real con la audiencia durante una
transmision en vivo?
Previamente, también cuando hay la posibilidad, se tiene que consultar o también uno se
dirige a las personas dependiendo el tema que sea, y si nos referimos a un suceso de
caracter violento, a veces uno toma una post iniciativa de decir “voy a realizar una
cobertura de acuerdo con el tema de lo que ha ocurrido, de pronto usted quiere hacer
alguna declaracion” y te dicen “no yo no quiero”, bueno, no logro su trabajo, pero no
quiero hablar de ninguna cosa. La privacidad al momento que estds relatando es muy
importante, porque no puedes exponer a los autores, tampoco a la victima de una manera
grotesca o que tal vez resulte infructuosa para ella; pero todo esto va de la mano con la

formacion del periodista.
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7. ¢(Coémo evita caer en el sensacionalismo al utilizar Live Streaming?

De hecho, es lo que siempre procuro en no caer en la exposicion de temas o personas con
el fin de generar audiencia. Considero que es necesario poder replantear con algunos
colegas para poder generar un muy buen contenido y ofrecer una buena informacion veraz
en vivo, sin la necesidad de tener que afectar la integridad de las personas o que puedan
afectar el entorno o el ntcleo de la escena. En este sentido, me esmero en no mostrar
escenas fuertes, escenas violentas o escenas que vayan a dejar una mala sensaciéon o un
mal recuerdo a la familia. Es fundamental abordar siempre el tema de la presuncion de
inocencia y utilizar otros elementos para proporcionar a los internautas informacion

relevante sin vulnerar la privacidad de nadie.

8. (Qué responsabilidad siente al transmitir en vivo, especialmente en situaciones
delicadas o peligrosas?

Es completamente comprensible sentir una responsabilidad muy alta al saber que estas

siendo escuchado y que tus transmisiones puedan llegar a miles de personas o por cientos

de miles de personas. Efectivamente, al ser la voz de un suceso que ha ocurrido, es crucial

asumir esa responsabilidad. Las personas tienen el derecho de informarse de manera

responsable sobre lo que estoy mencionando o hablando, porque no es solamente que

decir, voy con mi celular a transmitir, ya que para todo hay normas y reglas.

9. ¢Como cree usted que el Live Streaming ha afectado la percepcion publica del
periodismo en Babahoyo?
Pienso que estas herramientas dan la posibilidad, especialmente Facebook, de que, con el
hecho de tener un acceso a una red social para poder transmitir en vivo, en este caso basta
con una red social, esto abre mucho la posibilidad de que mucha gente intente jugar al
periodista sin tener una preparacion previa, sin tener conocimientos fundamentales y
basicos como las normas éticas y conductas de formacion. Esto ha ayudado a que las
conductas de informalidad de los comunicadores crezcan y mucho ha decaido en la falta
de credibilidad, que es lo que mas se debe considerar. Considero que esto contribuye
mucho en ciertas ocasiones, personas que no estdn infundidas en el tema y creen que es
muy sencillo, pero después vienen las consecuencias en lo posterior, como el hecho de

que no gocen de las plataformas digitales y que el periodismo también vaya cayendo.
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10. ¢ Como cree usted que el Live Streaming ha afectado la percepcion publica del
periodismo en Babahoyo?

Pienso que estas herramientas dan la posibilidad, especialmente Facebook, de que, con
el hecho de tener un acceso a una red social para poder transmitir en vivo, esto abre mucho
la posibilidad de que mucha gente intente jugar al periodista sin tener una preparacion
previa, sin tener conocimientos fundamentales y bdsicos como las normas éticas y
conductas de formacion. Esto ha ayudado a que las conductas de informalidad de los
comunicadores crezcan y mucho ha decaido en la falta de credibilidad, que es lo que mas
se debe considerar. Considero que esto contribuye mucho en ciertas ocasiones, personas
que no estan infundidas en el tema y creen que es muy sencillo, pero después vienen las
consecuencias en lo posterior, como el hecho de que no gocen de las plataformas digitales

y que el periodismo también vaya cayendo.

Anadlisis: En la entrevista con el MSc. Nilo Dominguez, periodista corresponsal
en TC Television, se destaca la importancia y la evolucion del Live Streaming en el
periodismo moderno. Dominguez, con mas de tres afios de experiencia en esta practica,
destaca como las transmisiones en vivo permiten una comunicacion en tiempo real,
ofreciendo informaciéon inmediata a la audiencia. Esta herramienta se ha wvuelto
indispensable en su trabajo diario, proporcionando datos precisos y relevantes. Sin
embargo, enfatiza la necesidad de mantener una ética solida y una informacion
profesional para evitar el sensacionalismo y respetar la privacidad de las personas.
Ademas, advierte sobre la informalidad y la falta de credibilidad que pueden surgir

cuando personas no preparadas utilizan estas plataformas.
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ENTREVISTA #4

Entrevistas a periodistas que operan mediante Live Streaming
Entrevista con el Licenciado. Davis Tomas Gonzabay Rizzo.
Medios de Comunicacion Click Noticias.

1. ;Cuanto tiempo lleva utilizando Live Streaming en su practica periodistica?
He venido realizando transmisiones en vivo desde que se actualizo el tema periodistico

en redes, este ya desde el afio 2019 mas o menos.

2. (Con qué frecuencia utiliza Live Streaming en su trabajo periodistico?
Diariamente todos los dias se realiza alguna transmision en vivo de cualquier evento

politico, deportivo, noticioso espectaculo y lo que se genere en la ciudad.

3. (Como cree que evolucionara el uso del Live Streaming en el periodismo en los
proximos anos?
En unos tres afios aproximadamente todo serd digital, seguirdn creciendo muchos mas

programas en vivo tipo podcast en todo el mundo.

4. ;Considera que el Live Streaming es una herramienta 1til para la cobertura
periodistica?
Correcto ayuda a que las personas se informen de una manera mas rapida de lo que sucede

en el pais y el mundo.

5. ¢Qué papel cree que juegan las plataformas de redes sociales para garantizar el
uso ético del Live Streaming?

Puedo asegurarte de que en muchos casos no se usa la ética hay muchos colegas o

“paginas” de Facebook que son usados para chantajear o criticar y difundir informacion

en contra de alguna persona o autoridad, pero si hay medios de comunicacion con mucha

¢ética que saben ejercer el oficio periodistico.

6. (Como maneja el tema de la privacidad y el consentimiento de las personas que
aparecen en sus transmisiones en vivo?
Nos hemos capacitado y la mayoria de los periodistas, sabemos como hacer nuestras

transmisiones, para no vulnerar los derechos de las personas.

7. ¢(Coémo maneja la interaccion en tiempo real con la audiencia durante una

transmision en vivo?
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Siempre se leen los comentarios que salen en vivo, se nombra a las personas que estan
conectadas y se deja abierto el boton de comentarios para poder interactuar en cada

momento.

8. (Como evita caer en el sensacionalismo al utilizar Live Streaming?
Siempre capacitdindonos de que es lo que se puede y no se puede y no se puede mostrar

en un Streaming por temas de sanciones y penalizaciones de las redes sociales.

9. ¢Qué responsabilidad siente al transmitir en vivo, especialmente en situaciones
delicadas o peligrosas?
Siempre informar de manera correcta, siempre buscando la fuente y en momentos como

cronicas y detenidos siempre tratar de supuesto hasta que no se tenga los datos oficiales.

10. ;Como percibe que el Live Streaming ha afectado la percepcion publica del
periodismo en Babahoyo?

Si afectado un poco, porque las personas creen que todo aquel que tiene un teléfono y

tramite en vivo es un periodista profesional, pero no lo es asi, antes en los medios

tradicionales solo trabajdbamos profesionales educados en una Universidad.

Anadlisis: El licenciado Davis Tomas Gonzabay Rizzo, periodista del Click Noticias, ha
utilizado el Live Streaming desde el 2019 y lo implementa diariamente en su trabajo.
Gonzabay anticipa una digitalizacion total del periodismo en los préximos aiios, con un
aumento de programas en vivo tipo podcast. Considera que el Live Streaming es util para
la rapida difusion de informacion, aunque plantea desafios éticos, como la privacidad y
la necesidad de evitar el sensacionalismo. Destaca la importancia de la capacitacion
continua para manejar estos desafios y la necesidad de distinguir entre periodistas
profesionales y usuarios no capacitados para mantener la credibilidad y la integridad del

periodismo.
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ENTREVISTA #5

Entrevistas a periodistas que operan mediante Live Streaming
Entrevista con el Licenciado. Juan Farias.
Creador Digital.

1. ;Cuanto tiempo lleva utilizando Live Streaming en su practica periodistica?

En marzo del 2020, Ecuador vivid una crisis sanitaria sin precedentes como el COVID-
19, esta situacion, obligd al aislamiento total o parcial de las personas, dificultando la
préctica periodistica y la mejor forma de informar fue a través del Live Streaming, se
contaba con esa opcidn hace afios atras. Sin embargo, la pandemia me motivo a utilizar

esta herramienta frecuentemente hasta la actualidad.

2. ;Con qué frecuencia utiliza Live Streaming en su trabajo periodistico?
La informacion es diaria y dependiendo el canal de comunicacion, Live Streaming es de
uso diario, a través de la Alcaldia o de las paginas independientes a las que accedo para

su utilizacion.

3. ¢Como cree que evolucionara el uso del Live Streaming en el periodismo en los
proximos aios?
Hay una convergencia de todos los medios: radio, television, prensa escrita en internet,
lo que implica, un analisis profundo ante la digitalizacion de estos, provocando una
reduccion significativa de ventas de periddicos, publicidades entre otro, los usuarios de
redes, periodistas 0 no, crean sus propias transmisiones para ventas, mostrar negocios,
publicitar marcas y consumos, ofreciendo al usuario todo en un solo lugar virtual. El Live
Streaming es una herramienta poderosa que esta en constante evolucion, adaptandose a
las diferentes necesidades, las mismas que deben ir a la par con el uso de datos que
consume una transmision en vivo, se incrementara el periodismo ciudadano, a riesgo de
no mantener la formalidad periodistica y los cddigos deontologicos que regulan el

tratamiento de la informacion.

4. (Considera que el Live Streaming es una herramienta util para la cobertura
periodistica?

Hace mas de 125 afos, cuando se realiz6 la primera transmision por radio, revolucion6

el contexto por su forma instantanea de llegar a la audiencia, mientras que la television

en pocos afios se convierte en el medio favorito de las familias. El Live Streaming recoge
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estas dos versiones, ofreciendo a los periodistas una opcion amplia para el ejercicio del
periodismo, directo, sin ediciones y al mismo tiempo en ocasiones, cruzando las fronteras
de la intimidad de las personas, sin respetar que se transmiten rostros de nifios, entre otras

consideraciones que serian el otro lado de la moneda.

5. ¢Qué papel cree que juegan las plataformas de redes sociales para garantizar el
uso ético del Live Streaming?

El respeto a las normas de las comunidades es fundamental para el ejercicio ético, respetar

los codigos deontoldgicos y la formalidad de la informacion, incluso se puede creer que

exagera esta dimension, pero esto hace la diferencia entre quien ejerce periodismos bajos

los pardmetros de la profesion o no.

6. ;Como maneja el tema de la privacidad y el consentimiento de las personas que
aparecen en sus transmisiones en vivo?

Mientras se realiza un Live Streaming no se debe ser invasivo, no enfocar directo a las

personas y mientras se transmite, conseguir el consentimiento, de ser posible previamente

a la transmision, es importante a la transmision, es importante para esta accion, de debe

guardar el honor y la honra de las personas, independientemente de la situacién que

suceda. Se debe mantener la reserva de los nifios, imagenes que hieran la susceptibilidad

de las personas y que puedan derivar en demandas por derechos de autor.

7. (Coémo maneja la interaccion en tiempo real con la audiencia durante una
transmision en vivo?

El Live Streaming permite la interaccion con el publico en tiempo real, quienes pueden

expresar sus opiniones, sin embargo, es dificil controlar el contenido del usuario mientras

esta la transmision activa. Tiene sus pro y contra en este sentido, las opiniones de los que

interactian son importante para establecer una realidad objetiva de lo que se estd

transmitiendo y la linea a seguir en ese momento.

8. (Como evita caer en el sensacionalismo al utilizar Live Streaming?

Hay una linea delgada que divide el sensacionalismo del periodismo formal, es tentador
caer en esta practica para despertar interés en el publico, pero al mismo tiempo se crea
una imagen del medio de comunicacion o del periodista y su forma de difundir noticias

polémicas.
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9. ;Qué responsabilidad siente al transmitir en vivo, especialmente en situaciones
delicadas o peligrosas?

Toda la responsabilidad como cuando se escribe o al locutar una noticia, hablando desde

este punto de vista, las redes permiten a cualquier internauta hacer las mismas acciones,

creer que por emitir una informacidon ya es un periodista con los parametros éticos,

deontologicos y formales de la informacion, lo cual esta lejos de los contenidos generados

desde la profesion.

10. ;Como percibe que el Live Streaming ha afectado la percepcion publica del
periodismo en Babahoyo?
Es una nueva formula, todos o en su gran mayoria utilizan un teléfono celular, laptop,
Tablet o dispositivo que permite conectarse a un Live Streaming, noticias o sucesos al
instante, sin necesidad de buscar los medios tradicionales. Las nuevas generaciones,
practicamente, no utilizan otras fuentes que el internet y lo que las diferentes paginas
ofrecen, a tal punto que periddicos, revistas han cerrado sus puertas en la ciudad, se
mantienen varias emisoras con dificultades, emitiendo por radio y transmitiendo por Live
Streaming. Ademas, las paginas permiten acceder a informacion sin costo, haciendo uso

preferente de los usuarios.

Analisis: La entrevista con el licenciado Juan Farias, periodista y creador digital, destaca
el uso intensivo del Live Streaming desde las crisis sanitarias del COVID-19, subrayando
su papel crucial en mantener la informacion accesible durante el aislamiento. Utiliza esta
herramienta diariamente a través de varios canales, observando una convergencia de
medios tradicionales hacia plataformas digitales. Farias enfatiza la importancia de
mantener estandares éticos y la privacidad en las transmisiones en vivo, y reconoce tanto
los beneficios como los desafios de la interaccion en tiempo real con la audiencia.
Ademas, advierte sobre el riesgo de sensacionalismo y la necesidad de responsabilidad
en la transmision de noticias. El Live Streaming ha cambiado significativamente la
percepcion publica del periodismo en Babahoyo, con una preferencia creciente por el

acceso a noticias digitales, afectando a los medios tradicionales.
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ENTREVISTA #6

Entrevistas a periodistas que operan mediante Live Streaming
Entrevista con el Licenciado. Walter Aguilar Guerrero
Licenciado en Comunicacion.

1. ;Cuanto tiempo lleva utilizando Live Streaming en su practica periodistica?
Llevo utilizando Live Streaming en mi practica periodistica durante los ultimos tres afios.

Ha sido una herramienta valiosa para mantener a la audiencia informada en tiempo real.

2. (Con qué frecuencia utiliza Live Streaming en su trabajo periodistico?
Utilizo Live Streaming de manera regular, aproximadamente una o dos veces por semana,

dependiendo de la relevancia y urgencia de las noticias.

3. ¢Como cree que evolucionara el uso del Live Streaming en el periodismo en los
proximos aios?
reo que su uso en el periodismo continuard creciendo. La tecnologia mejorara
C 1 d t do. La t 1 ,
permitiendo una trasmision mas accesible y de mayor calidad. Ademas, se integraran mas

herramientas interactivas para mejorar la participacion de la audiencia.

4. ;Considera que el Live Streaming es una herramienta ttil para la cobertura
periodistica?

Si, considero que es una herramienta extremadamente util para la cobertura periodistica.

Permite compartir noticias en tiempo real y ofrece una transparencia que otras formas de

comunicacion no pueden igualar.

5. ¢Qué papel cree que juegan las plataformas de redes sociales para garantizar el
uso ético del Live Streaming?

Las plataformas de redes sociales juegan un papel crucial en garantizar el uso del Live

Streaming. Deben implementar politicas claras y mecanismos de moderacion para evitar

la difusion de contenido inapropiado o daiiino.

6. ;Como maneja el tema de la privacidad y el consentimiento de las personas que
aparecen en sus transmisiones en vivo?
Siempre trato de obtener el consentimiento explicito de las personas antes de incluirlas

en mis transmisiones en vivo. En situaciones donde no es posible, me aseguro de respetar
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su privacidad y anonimato, enfocandome en el evento o situacion en lugar de individuos

especificos.

7. (Coémo maneja la interaccion en tiempo real con la audiencia durante una
transmision en vivo?

Manejo la interaccion en tiempo real respondiendo a preguntas y comentarios relevantes

de la audiencia, manteniendo el enfoque en la informacion que estoy cubriendo. Esto

ayuda a crear una experiencia mas dinamica e interactiva.

8. (Como evita caer en el sensacionalismo al utilizar Live Streaming?
Manteniéndome fiel a los hechos y presentando la informacion de manera objetiva. Mi

prioridad es siempre la precision y la integridad periodistica, no el entretenimiento.

9. ¢Qué responsabilidad siente al transmitir en vivo, especialmente en situaciones
delicadas o peligrosas?

Siento una gran responsabilidad al transmitir en vivo, especialmente en situaciones

delicadas o peligrosas. Es crucial informar con precision y sensibilidad, evitando poner

en riesgo a las personas involucradas o a mi mismo.

10. ;Como percibe que el Live Streaming ha afectado la percepcion piblica del
periodismo en Babahoyo?

Creo que el Live Streaming ha mejorado la percepcion publica del periodismo en

Babahoyo, proporcionando una mayor transparencia y una conexion mas directa con la

audiencia. Ha permitido que la comunidad est¢ mas informada y participativa en los

eventos locales.

Anadlisis: La entrevista con el Licenciado Walter Aguilar revela que el Live Streaming se
ha integrado de manera significativa en el periodismo contemporaneo de Babahoyo.
Destaca su utilidad para compartir noticias en tiempo real y mejorar la transparencia.
Enfatiza la evolucidn tecnologica futura y la necesidad de plataformas de redes sociales
para garantizar un uso ético. Maneja con cuidado temas de privacidad y consentimiento,
mientras mantiene una interaccion dindmica con la audiencia y evita el sensacionalismo.
Siente una fuerte responsabilidad en situaciones delicadas y percibe que el Live
Streaming ha fortalecido la percepcion publica del periodismo al fomentar una mayor

conexiodn y participacion ciudadana.
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ENTREVISTA #7

Entrevistas a periodistas que operan mediante Live Streaming
Entrevista con el Licenciado. Carlos Monteros.
Periodista en Panorama Ec.

1. ;Cuanto tiempo lleva utilizando Live Streaming en su practica periodistica?
Recientemente llevo utilizando Live Streaming en mi practica periodistas, lo cual me ha
permitido adaptarme a la nueva dinamica de comunicacién y aprovechar las ventajas que

ofrece esta tecnologia en la cobertura de eventos en tiempo real.

2. (Con qué frecuencia utiliza Live Streaming en su trabajo periodistico?
Utilizo Live Streaming en mi trabajo periodistico de manera regular, especialmente
cuando tenemos invitados nacionales o internacionales, lo que nos permite llegar a una

audiencia mas amplia y enriquecer la cobertura con perspectiva diversas y relevantes.

3. (Coémo cree que evolucionara el uso del Live Streaming en el periodismo en los
proximos afios?

Creo que el uso del Live Streaming en el periodismo seguira evolucionando en vista de

que la comunicacidén estd en constante cambio, integrando tecnologias emergentes y

mejorando la interactividad y la inmediatez de la informacidon para satisfacer las

expectativas de una audiencia cada vez mas exigente y digitalmente conectada.

4. (Considera que el Live Streaming es una herramienta util para la cobertura
periodistica?
Muy 1til, porque en ocasiones por la distancia se dificulta acudir a la fuente de forma

presencial y esto facilita el desarrollar los temas analizados.

5. ¢Qué papel cree que juegan las plataformas de redes sociales para garantizar el
uso ético del Live Streaming?

Juegan actualmente un papel muy importante en virtud que muchos espacios informativos

y de opinién han migrado a las redes sociales y en conjunto con las herramientas

necesarias se logra ejercer un gran trabajo periodistico.
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6. ;Como maneja el tema de la privacidad y el consentimiento de las personas que
aparecen en sus transmisiones en vivo?
Pues se establece previamente a las entrevistas los aspectos a tratar y que se puede

mostrar o lo que no, todo depende de lo acordado.

7. (Coémo maneja la interaccion en tiempo real con la audiencia durante una
transmision en vivo?

Manejo la interaccion en tiempo real con la audiencia durante una transmision en vivo

respondiendo a comentarios y preguntas de manera inmediata, lo cual fomenta una

comunicacional bidireccional y enriquece la cobertura informativa al incorporar la

inquietudes y opiniones del publico en el desarrollo de la noticia.

8. (Coémo evita caer en el sensacionalismo al utilizar Live Streaming?
Evito caer en el sensacionalismo al utilizar Live Streaming manteniéndome fiel a los
principios €ticos del periodismo, priorizando la precision y objetividad de la informacion,

y evitando la exageracion o distorsion de los hechos para captar la atencion del publico.

9. ¢(Qué responsabilidad siente al transmitir en vivo, especialmente en situaciones
delicadas o peligrosas?

Siento una gran responsabilidad al transmitir en vivo, especialmente en situaciones

delicadas o peligrosas, asegurandome de proporcionar informacion veraz y precisa

mientras protejo la integridad y privacidad de las personas involucradas, y evitando la

difusion de contenido que pueda generar panico o desinformacion.

10. ;Como percibe que el Live Streaming ha afectado la percepcion publica del
periodismo en Babahoyo?

Percibo que el Live Streaming ha afectado positivamente la percepcion publica del

periodismo en Babahoyo, al aumentar la transparencia y la accesibilidad de la

informacion, permitiendo a la audiencia ver y participar en los eventos en tiempo real, lo

que fortalece la confianza en los medios de comunicacion locales.

Anadlisis: La entrevista con Carlos Monteros, Periodista en Panorama Ec, ha adoptado
recientemente el Live Streaming para mejorar la cobertura periodistica en tiempo real,
especialmente en eventos con invitados importantes. Prevé que esta tecnologia continuara
evolucionando con mejoras en la interactividad y la inmediatez, adaptandose a una
audiencia digital exigente. Destaca el papel crucial de las redes sociales en la ética del

Live Streaming, asegurando la privacidad de los participantes y evitando el
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sensacionalismo. Monteros enfatiza la responsabilidad ética al transmitir en vivo,
priorizando la precision de la informacion y fortaleciendo la confianza en los medios

locales de Babahoyo.

ENTREVISTA #8

Entrevistas a periodistas que operan mediante Live Streaming
Entrevista a MSc. Marlon Ayala.

Periodista Profesional del Ecuador.

1. (;Cuanto tiempo lleva utilizando Live Streaming en su practica periodistica?
He integrado el uso de Live Streaming en mi practica desde hace tres afios, aprovechando
esta tecnologia para ofrecer cobertura inmediata y enriquecer la narrativa de los eventos

clave para nuestra comunidad.

2. ;Con qué frecuencia utiliza Live Streaming en su trabajo periodistico?
En mi trabajo periodistico, utilizo Live Streaming regularmente, implementandolo como
una herramienta habitual para transmitir noticias en tiempo real y mantener informada a

muestra audiencia de manera inmediata y directa.

3. (Coémo cree que evolucionara el uso del Live Streaming en el periodismo en los
proximos afos?
Es inimaginable el avance que este tendra, pero si tendra que avanzar con los afos y ser

un aliado para los comunicadores.

4. (Considera que el Live Streaming es una herramienta util para la cobertura
periodistica?

Si, considero que el Live Streaming es una herramienta invaluable para la cobertura

periodistica, ya que facilita la transmision inmediata de informacion, permitiendo a los

periodistas informar en tiempo real sobre eventos importantes y mantener a la audiencia

actualizada de manera instantanea.

5. ¢Qué papel cree que juegan las plataformas de redes sociales para garantizar el
uso ético del Live Streaming?
Es vital, pero todo usuario puede hacer uso de aquello, cumpliendo con los requisitos que

las mismas plataformas exijan.
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6. ;Como maneja el tema de la privacidad y el consentimiento de las personas que
aparecen en sus transmisiones en vivo?

En mis transmisiones en vivo, manejo cuidadosamente el tema de la privacidad y el

consentimiento de las personas al asegurarme de obtener su autorizacion explicita antes

de incluir sus imagenes o comentarios, respetando siempre sus derechos y evitando

cualquier forma de irrespeto hacia la ciudadania.

7. (Coémo maneja la interaccion en tiempo real con la audiencia durante una
transmision en vivo?

Depende los temas, cuando son temas sociales, leo y saludo a quienes reaccionas a la

transmision. Cuando se trata de sucesos, no doy relevancia a las reacciones, porque estan

acompafiadas de morbosidad y comentarios irrespetuosos.

8. (Coémo evita caer en el sensacionalismo al utilizar Live Streaming?

Para evitar caer en el sensacionalismo al utilizar Live Streaming, me enfoco en la
objetividad y la precision de la informacion transmitida, seleccionando cuidadosamente
los temas y priorizando la relevancia y priorizando la relevancia y el impacto informativo
sobre la audiencia, sin recurrir a practicas que pueden generar sensacionalismo

injustificado.

9. ¢(Qué responsabilidad siente al transmitir en vivo, especialmente en situaciones
delicadas o peligrosas?

Mucha, es por ellos que evito esos temas y cuando se da la oportunidad trato de estar a

una distancia prudente para evitar irrespeto a familiares de victimas y de personas

sensibles.

10. ;Como percibe que el Live Streaming ha afectado la percepcion publica del
periodismo en Babahoyo?
En un 100% cualquier persona con un equipo celular se cree facultado para realizar

periodismo y cambia la percepcion del publico sobre el periodismo.

Analisis: En la entrevista con MSc. Marlon Ayala, periodista profesional del Ecuador, se
destaca su uso integral del Live Streaming durante los ultimos tres afios para proporcionar
cobertura inmediata y enriquecer la narrativa de eventos comunitarios significativos.
Ayala emplea esta herramienta regularmente en su trabajo periodistico, facilitando la
transmision en tiempo real de noticias importantes para mantener a la audiencia de manera

directa y efectiva. Reconoce el potencial evolutivo del Live Streaming en el periodismo
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futuro, enfatizando su valor para una cobertura dinamica y accesible. Ademas, subraya la
importancia de mantener estandares éticos al manejar la privacidad y el consentimiento
de los participantes en sus transmisiones en vivo, evitando el sensacionalismo y
mostrando sensibilidad en la interaccién con la audiencia. Este enfoque responsable
refleja su compromiso con la integridad y el impacto positivo del periodismo digital en la

percepcion en Babahoyo.

ENTREVISTA #9

Entrevistas a periodistas que operan mediante Live Streaming
Entrevista a Lcda. Bella Paredes

Creadora Digital.

1. ;Cuanto tiempo lleva utilizando Live Streaming en su practica periodistica?
Mi experiencia con Live Streaming en mi practica periodistica abarca un periodo continuo

de cuatro aflos.

2. (Con qué frecuencia utiliza Live Streaming en su trabajo periodistico?
Utilizo Live Streaming en mi trabajo periodistico aproximadamente cuatro veces por

semana de manera regular.

3. (Como cree que evolucionara el uso del Live Streaming en el periodismo en los
proximos afios?

Actualmente ya se ha visto varios cambios y actualizar que para unos es favorable y para

otros no, la estructura convencional del Streaming se ha vuelto un poco més practico y

menos profesional lo que nos da una idea de que para seguirlo utilizando debemos

acoplarnos a sus normas de uso, aunque estén variando de lo mas practico.

4. (Considera que el Live Streaming es una herramienta util para la cobertura
periodistica?

Se ha convertido en una herramienta casi indispensable en la actualidad dentro de la labor

del periodismo porque genera inmediatez y transmite una realidad del suceso lo que hace

que la gente quiera consumir ese contenido y sea aceptable.
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5. ¢;Qué papel cree que juegan las plataformas de redes sociales para garantizar el
uso ético del Live Streaming?
Un papel fundamental ya que es lo actual y son las plataformas que la audiencia ahora

prefiere para estar informados.

6. (Como maneja el tema de la privacidad y el consentimiento de las personas que
aparecen en sus transmisiones en vivo?

Es algo espontaneco, con la practica comienza a conocer los escenarios en donde se

desarrolla la noticia y es facil identificar cuando personas testigos o protagonistas de la

noticia son accesibles para emitir comentarios.

7. (Coémo maneja la interaccion en tiempo real con la audiencia durante una
transmision en vivo?

Es importante que la audiencia sienta parte del contenido, eso les permite identificarse o

tener afinidad con un medio y el periodista, por lo tanto, es importante crear una

bienvenida o un saludo con el que se identifique siempre a la audiencia, como si se tarta

de eslogan de una marca.

8. (Como evita caer en el sensacionalismo al utilizar Live Streaming?

Siempre teniendo presente que el objetivo debe ser informar, con responsabilidad y ética.
En lo personal, trato de ser siempre muy cautelosa con lo que digo, y con lo que enfoco,
siempre pienso que en casi todas las escenas nos referimos a seres humanos que como
nosotros mismo, afloran sus sentimientos y en caso de una noticia hasta su vulnerabilidad
como personas. Hay que ser respetuosos y conscientes de que por alguna razon de la vida

las victimas que generan la noticia podriamos ser cualquier de nosotros.

9. (Qué responsabilidad siente al transmitir en vivo, especialmente en situaciones
delicadas o peligrosas?

Coémo lo menciono en la pregunta anterior, es el hecho de tener en ese momento el poder

de tergiversar una informacion cuando hacemos nuestros propios juicios de valor,

muestras un periodista conoce el verdadero significativo del respeto hacia los demas, se

convierte en alguien mas consciente de sus palabras y acciones, sobre todo también

consciente de hasta donde se puede llegar con una informacion asi conozcas todo el

trasfondo.
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10. ;Como percibe que el Live Streaming ha afectado la percepcion publica del
periodismo en Babahoyo?

Los afectado con la percepcion de la informalidad y con el deseo de la audiencia hacia

el morbo, ahora los usuarios ya no quieren solo saber lo que pasd, sino que ademas,

quieren ver especificamente lo que pasd. Esto ha generado una mayor falta de sensibilidad

de la audiencia ante los escenarios noticiosos.

Analisis: En la entrevista con Bella Paredes, con cuatro afios de experiencia en el uso del
Live Streaming en su trabajo periodistico, destaca su evoluciéon hacia métodos mas
préacticos, pero menos convencionales. Para ella, esta herramienta se ha vuelto
indispensable debido a su capacidad para ofrecer inmediatez y transmitir la realidad de
los eventos, atrayendo asi a una audiencia que demanda contenido autentico y accesible.
Sin embargo, reconoce los desafios éticos, especialmente en términos de privacidad y
sensibilidad hacia los involucrados en sus transmisiones en vivo. Bella enfatiza la
importancia de las plataformas de redes sociales en la garantia de un uso ético del Live
Streaming, mientras maneja la interaccion en tiempo real con la audiencia para cultivar
una conexion significativa. Aunque perciba una creciente percepcion de informalidad y
sensacionalismo entre la audiencia, subraya el compromiso con informar con
responsabilidad y respeto, conscientes del impacto que sus acciones tienen en la

percepcion publica del periodismo en Babahoyo.
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4.4. DISCUSION

Los resultados obtenidos del analisis de las respuestas obtenidas en las encuestas,
permiten apreciar como gran parte de la poblacion del canton Babahoyo consideran que
los periodistas locales que utilizan el Live Streaming para realizar sus coberturas en
tiempo real, si cuentan con un conocimiento adecuado sobre los principios éticos del
periodismo a través de las redes sociales; tomando en cuenta que la exactitud y veracidad
se consider6 como el mayor desafio que los periodistas tienen que enfrentar al utilizar

esta herramienta.

La practica ética en el uso del Live Streaming, puede no ser facil su aplicacion, ya
que existen dificultades al tratar de brindar una transmision en tiempo real, como la
exposicion de escenas no aptas para su difusion o la invasion de la privacidad de las
personas. Para garantizar una practica ética mas responsable, se recomienda realizar
reuniones entre periodistas para brindar capacitaciones que logren inducir informacion

sobre las leyes y normas que existen en el periodismo mediante las redes sociales.

Los resultados obtenidos indican que las ventajas de la practica ética en el uso del
Live Streaming incluyen una mayor veracidad de la informacion, una perspectiva mas
cercana y real de los eventos, y la capacidad de ganar més audiencia. Estas caracteristicas
no solo enriquecen la experiencia informativa, sino que también fortalecen la conexion
entre periodistas y comunidad. Ademas, la capacidad de llegar a un publico mas amplio
y el impacto del periodismo local, promoviendo una noticia donde se puede resaltar el

respeto y los valores.

Las entrevistas con 9 periodistas destacados proporcionaron una perspectiva mas
profunda sobre los desafios y beneficios éticos del Live Streaming. Los entrevistados
destacaron la capacidad de esta herramienta para llegar a audiencia mas amplias y
diversificadas, asi como para mejorar la interaccion con el publico. Sin embargo, también
sefialaron preocupaciones éticas importantes, como la veracidad de la informacion
transmitida en vivo y la invasion de la privacidad de los sujetos involucrados en las
coberturas. Los riesgos de desinformacion, invasion de la privacidad, sensacionalismo y
exposicion a contenido perturbador son preocupaciones destacadas. Estos desafios
subrayan la necesidad de un manejo cuidadoso y €ético de la tecnologia para evitar dafios
potenciales a las audiencias y a las personas involucradas en las transmisiones. La

percepcion de la ética periodistica entre los encuestados es mayoritariamente positiva,
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pero la presencia de dudas sugiere la necesidad de reforzar la formacion y las politicas

éticas entre los profesionales de los medios.

El estudio identifico varias implicaciones éticas criticas del uso de Live Streaming
en el periodismo local de Babahoyo. Uno de los principales desafios éticos radica en el
manejo de la privacidad y el consentimiento informado durante las transmisiones en vivo.
La falta de control sobre quien puede acceder y redistribuir la informacion transmitida en
tiempo real plantea serias preocupaciones sobre la proteccion de los derechos individuales

y la reputacion de los involucrados.

Ademas, la verificacion de la informacion durante las transmisiones en vivo
emerge como otro punto critico. La presion por ser los primeros en informar puede
conducir a errores factuales o incluso a la difusion de desinformacion si no se verifica

adecuadamente la informacion antes de transmitirla.

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

5.1. CONCLUSION

El presente estudio sobre la practica ética en el uso del Live Streaming dentro del
periodismo en el canton Babahoyo, resalta la falta de conocimiento sobre la practica ética
en el uso de esta herramienta, las personas encuestadas reconocen cémo la falta de la
practica ética por parte de los periodistas puede afectar a la audiencia al recibir una noticia

alterada o escenas muy fuertes.

El uso del Live Streaming contiene leyes y normas, las cuales consisten en no
invadir la privacidad de las personas, no compartir contenidos violentos, no compartir
contenido falso, etc. Segun el resultado de las encuestas realizadas, sefialan que la gran
parte de los periodistas del canton Babahoyo si tienen el conocimiento adecuado sobre
estas leyes y normas existentes, determinando asi que son pocos los periodistas que no

practican la ética del periodismo en redes sociales.

Los encuestados reconocen como, tratar de realizar una transmision de hechos en
tiempo real, tiene muchos riesgos, los cuales causan dificultades para que los periodistas

puedan llevar a cabo la practica ética en sus coberturas.
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Los principales riesgos incluyen la desinformacion, la invasion de la privacidad,
el sensacionalismo y la exposicion a contenido violento o perturbador. A pesar de estos
desafios, la mayoria de los encuestados considera que los periodistas locales poseen un
conocimiento adecuado de los principios éticos en el uso del Live Streaming, aunque una

cuarta parte de los participantes expres6 dudas al respecto.

Las entrevistas con periodistas destacados, como la MSC. Mariella Cevallos,
Licenciada Lucitania Liberio Barco, MSc. Nilo Dominguez, Licenciado Davis Tomas
Gonzabay Rizzo, Licenciado Juan Farias, Licenciado Walter Aguilar, Carlos Monteros,
MSc. Marlon Ayala y Bella Paredes, subrayan la importancia del Live Streaming en el
periodismo moderno. Estos profesionales destacan su utilidad para cubrir eventos en
tiempo real, mejorar la transparencia y fomentar la interaccion con la audiencia. Sin
embargo, también enfatizan la necesidad de mantener una ética sdlida, asegurando la

privacidad y evitando el sensacionalismo.

La capacitacion de los periodistas y la implementacion de politicas claras son
medidas esenciales para garantizar un uso responsable y ético de esta tecnologia. A
medida que el periodismo continua evolucionando, el Live Streaming se perfila como una
herramienta invaluable para mantener a la comunidad informada y conectada, siempre se

maneja con integridad y responsabilidad.

5.2. RECOMENDACIONES

Se recomienda realizar reuniones y campafias donde se explique acerca de la
practica ética del Live Streaming en el periodismo, logrando informar a los periodistas
del canton sobre las leyes y normas que deben cumplir. Asegurando asi, el respeto a la

privacidad y la veracidad de la informacion transmitida.

Ademas, implementar medidas para obtener el consentimiento de las personas
antes de transmitir en vivo desde espacios publicos, ya que es fundamental para proteger
los derechos individuales. También, promover la transparencia y la veracidad en la
cobertura periodistica a través del Live Streaming, mediante la verificacion de fuentes y

la divulgacion de posibles sesgos.

Finalmente, promover la innovacion responsable y la adaptacion tecnologica en
las redacciones locales permitird explorar nuevas formas de mejorar la calidad y la

relevancia de la cobertura periodistica utilizando el Live Streaming.
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Anexo 1: Preguntas para entrevistar a periodistas y representantes de medios de
comunicacion que utilizan la prdctica y ética del uso del Live Streaming para la

cobertura periodistica en Babahoyo.

1. ¢Cuanto tiempo lleva utilizando Live Streaming en su practica periodistica?

2. (Con qué frecuencia utiliza Live Streaming en su trabajo periodistico?

3. (Coémo cree que evolucionara el uso del Live Streaming en el periodismo en los
proximos afos?

4. (Considera que el Live Streaming es una herramienta util para la cobertura
periodistica?

5. (Qué papel cree que juegan las plataformas de redes sociales para garantizar el uso
ético del Live Streaming?

6. (Cémo maneja el tema de la privacidad y el consentimiento de las personas que
aparecen en sus transmisiones en vivo?

7. (Cdédmo maneja la interaccion en tiempo real con la audiencia durante una transmision
en vivo?

8. ¢(Como evita caer en el sensacionalismo al utilizar Live Streaming?

9. (Qué responsabilidad siente al transmitir en vivo, especialmente en situaciones
delicadas o peligrosas?

10. ;Como percibe que el Live Streaming ha afectado la percepcion publica del

periodismo en Babahoyo?
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Anexo 2: Preguntas para las encuestas

Seccion 1: Datos Demograficos

Edad:

e Menos de 18 afios

e 18-25 anos
e 26-35 anos
e 36-45 afios

e Mas de 45 afos
Género:
e Masculino
e Femenino
e Prefiero no decir
1. ;En su opinion, cuiles son los principales desafios éticos que presenta el uso del
Live Streaming para la cobertura periodistica?

* Riesgo de desinformacion o difusion de noticias falsas.

* Invasion de la privacidad de las personas.

* Sensacionalismo y exposicion de contenido violento o perturbador.

» Dificultad para verificar la autenticidad de las imagenes o videos transmitidos.

2. (Considera que el uso del Live Streaming por parte de los medios de
comunicacion en el Canton Babahoyo aporta valor a la cobertura periodistica?

e Si
e No

* No estoy seguro
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. Cuales considera usted que son los principales desafios éticos que enfrentan los
periodistas en el cantéon Babahoyo al utilizar el Live Streaming como
herramienta para la cobertura de noticias?

.Qué medidas considera que deberian tomar los medios de comunicacion en el
Cantéon Babahoyo para garantizar un uso ético del Live Streaming en la
cobertura periodistica?

Implementar politicas claras y estrictas sobre el uso del Live Streaming.

Capacitar a los periodistas sobre los principios éticos del periodismo digital.
Promover la transparencia y la rendicion de cuentas en el uso del Live Streaming.
Crear mecanismos para la recepcion y resolucion de denuncias sobre el uso indebido
del Live Streaming.

.Qué medidas cree que se deberian tomar para garantizar el uso ético del Live
Streaming en la cobertura periodistica en el canton Babahoyo?

.Cree que existen suficientes mecanismos o espacios para que la audiencia pueda
expresar sus preocupaciones o denuncias sobre el uso del Live Streaming por
parte de los medios de comunicacion en el Canton Babahoyo?

St
No
No estoy seguro

,Como calificaria usted la transparencia y la responsabilidad de los periodistas
de Canton Babahoyo al utilizar Live Streaming para la cobertura de noticias?

Muy transparente y responsable
Transparente y responsable

Poco transparente y responsable
Nada transparente y responsable

No estoy seguro



10.

11.

12.
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.Qué papel cree que deberia jugar la audiencia en la promocion del uso ético del
Live Streaming por parte de los medios de comunicacion en el Cantén
Babahoyo?

Utiliza usted Live Streaming para seguir noticias y eventos en Babahoyo?

Si
No

.Con qué frecuencia consume usted contenido informativo a través de
transmisiones en vivo (Live Streaming)?

Nunca

Pocas veces
Algunas veces
Frecuentemente
Muy frecuentemente

(En qué plataformas digitales observa con mayor frecuencia transmisiones en
vivo de contenido informativo?

Facebook
Instagram
Twitter
YouTube

(En su opinion, qué tipo de contenido informativo no es adecuado para ser
transmitido a través de Live Streaming?

Contenido violento o perturbador
Contenido que invada la privacidad de las personas
Contenido que promueva el odio o la discriminacion

Contenido falso o engafioso



13.

17.
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.Considera que el uso del Live Streaming por parte de los medios de
comunicacion en el Canton Babahoyo aporta valor a la cobertura periodistica?

Si
No

No estoy seguro

. (En general, considera que la calidad del Live Streaming producido por los

medios de comunicacion en el Canton Babahoyo es buena, mala o regular?

Buena
Regular
Mala

No estoy seguro

. (En su opinion, el uso del Live Streaming por parte de los medios de

comunicacion en el Canton Babahoyo ha tenido un impacto positivo, negativo o
neutral en la sociedad?

Positivo

Negativo

Neutral

No estoy seguro

. (Cuales considera que han sido los principales impactos positivos del uso del

Live Streaming en la sociedad del Cantén Babahoyo?

Mayor acceso a la informacion en tiempo real

Mayor transparencia y rendicion de cuentas por parte de las autoridades
Fomento de la participacion ciudadana

Promocion de la cultura y las tradiciones locales

. Cuales considera que han sido los principales impactos negativos del uso del
Live Streaming en la sociedad del Canton Babahoyo?

Difusion de noticias falsas o desinformacion
Invasién de la privacidad de las personas
Exposicion a contenido violento o perturbador

Sensacionalismo y amarillismo en la cobertura periodistica



18.

19.

20.

21.
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.Qué tipo de regulaciones o normativas considera que deberian existir para el
uso del Live Streaming por parte de los medios de comunicacion en el Canton

Babahoyo?

Regulaciones sobre la verificacion de la informacion

Normas sobre la proteccion de la privacidad de las personas

Lineamientos para la cobertura de eventos sensibles

Mecanismos para la resolucion de disputas entre medios de comunicacion y audiencia

.Qué tipo de formacion o capacitacion considera que deberian recibir los
periodistas en el Canton Babahoyo para mejorar su uso del Live Streaming?

Técnicas de produccion de Live Streaming de alta calidad

Principios éticos y legales del periodismo digital

Habilidades para la verificacion de informacion y la lucha contra la desinformacion
Estrategias para la moderacion de comentarios y la interaccion con la audiencia en
Live Streaming

.Como calificaria usted la transparencia y la responsabilidad de los periodistas
de Canton Babahoyo al utilizar Live Streaming para la cobertura de noticias?

Muy transparente y responsable
Transparente y responsable
Poco transparente y responsable
Nada transparente y responsable
No estoy seguro

¢De qué manera ha cambiado el uso del Live Streaming su forma de consumir
noticias e informacion?

Muy buena
Buena
Regular
Mala

Muy mala

No estoy seguro



22,

23.

24.

25.
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.Considera que los medios de comunicacion en el Cantéon Babahoyo son
transparentes sobre el uso que hacen del Live Streaming en su cobertura
periodistica?

Si
No
No estoy seguro

. Cuales considera que son las principales oportunidades que presenta el uso del
Live Streaming para el futuro del periodismo en el Canton Babahoyo?

Oportunidad para fortalecer la cercania con la audiencia

Oportunidad para innovar en formatos y narrativas periodisticas
Oportunidad para ampliar el alcance del periodismo local

Oportunidad para fomentar la participacion ciudadana en el periodismo

.Qué aspectos considera que deberian ser objeto de especial atencion por parte
de los periodistas al realizar transmisiones en vivo (Live Streaming) de eventos
o situaciones en el Canton Babahoyo?

. Cuales son sus preocupaciones principales sobre el uso de Live Streaming en la

cobertura de eventos sensibles o controversiales en el canton Babahoyo?
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Anexo 3: Evidencia de las entrevistas de forma virtual

12:43 PM | 12.1kB/s 4 al = @@y

(—@ MARIELLA CEVALL.. ¢ %, ¢

Por favor, podria usted ayudarme
contestando unas preguntas para una
entrevista hacia usted acerca del tema:
PRACTICA ETICA DEL USO DE LIVE
STREAMING COMO HERRAMIENTA PARA LA
COBERTURA PERIODISTICA EN EL CANTON
BABAHOYO.

Esta entrevista Online es para el proyecto de

titulacién. 2:04p.m. v/

estas son las preguntas 2:06 p. m. v/

1. ¢Cuanto tiempo lleva utilizando Live
Streaming en su practica periodistica?

2. ;Con qué frecuencia utiliza Live Streaming
en su trabajo periodistico?

3. ;Como cree que evolucicnara el uso del
Live Streaming en el periodismo en los
proximos afos?

4. ;Considera que el Live Streaming es una
herramienta Util para la cobertura
periodistica?

5. ¢(Qué papel cree que juegan las
plataformas de redes sociales para
garantizar el uso ético del Live Streaming?

6. ¢Como maneja el tema de la privacidad y
el consentimiento de las personas que
aparecen en sus transmisiones en vivo?

7.¢Como maneja la interaccion en tiempo
real con la audiencia durante una
transmision en vivo?

< +593 95 909 9923 3.

Hola .55 m.

Buendia .54 p.m
Yateayudo .54 p.m.

Dame unos minutos .56 5 m.

1.¢Cuanto tiempo lleva utilizando Live
Streaming en su practica periodistica?

He estado utilizando Live Streaming
en mi practica periodistica durante
aproximadamente tres afios. Este periodo
me ha permitido familiarizarme con las
diversas plataformas y técnicas necesarias
para realizar transmisiones en vivo de alta
calidad.

2.¢.Con qué frecuencia utiliza Live Streaming
en su trabajo periodistico?

Utilizo Live Streaming de manera regular,
aproximadamente una o dos veces por
semana. La frecuencia puede variar segun la
actualidad y la relevancia de los eventos que
cubro.

3. ¢Como cree que evolucionara el uso del
Live Streaming en el periodismo en los
proximos afios?

Creo gue el uso del Live Streaming en el
periodismo seguira creciendo, especialmente
con los avances tecnolégicos que permiten
transmisiones mas fluidas y accesibles.
Ademas, la audiencia busca cada vez mas
contenidos en tiempo real, lo que hara
gue el Live Streaming se convierta en una
herramienta esencial para los periodistas.

® Mensaje

¥

@@o

Entrevista con la Licenciada Lucitania Liberio Barco.

8. :;Camo evita caer en el sensacionalismo »'
oA

utilizar Live Streaming? v

@ Nensaje
Creadora de contenido digital.
Entrevista a la MSC. Mariella Cevallos Ortega.

Medio de comunicacion: MACO TV Digital.



‘.; +593 96 874 3051
. i by & 1
) Liva rasrwiingn v i larmada erfraden b exireeres & sntrame. Bladke fusra de eute chal, re squers Whatihpp, goixds il i sdouharlod. Selicoan pars Sbiened

Estimago M5z, Nilo Dominguez

E% Wi digirme a usted en esta ocasitn para saludarie cond 18y podier contar
€N Su9 atencidn. Mi nombre es Oliver Esniker Franco Pérer, estudia 3D Semestng
de La Carrera deé Comunication | Redisenada la W icdad Teonss

dirije hadia wited para préguntarle si puedo contar con wsted para realizale una entrevista

Wi hatsapp

Esta entrevista serd para fortalecer ol tema del Proyecto de Tiulacién of cual lo estoy
realzando an conjunta & mi compafiera Mansol Briones Hemera

ma del Proyedio de titg &5 : PRACTICA ETICA DEL USD DE LIVE
WG COMO HERRAMIENTA L COBERTLRA PERMODISTRCA EN EL CANTON
BABRAMOYO.

CQuiedo a su disposicion para cualguier consulta o colaboracian que considene oportuna
Agradezco de antemang su atenciénl

Si desea ay 05 CON $U AP0 aqui e dejo las preguntas de la entrevista
Las respuestas me las envia por audios

iCudnto tempo Beva utilizando Live Streaming en su practica penodistica?
iCon qué frecuencia utiliza Live Streaming en su irabago penodistico?

3 (Como cree gue evolucionard ol uso del Live Streaming en ¢l periodismo en los
prawimas aflos?

4 {Considera que ¢l Live Streaming &5 una herramienta Otil para la cobertura
peripdistical

5 A0 papel cree que jued,

Dm0

‘7 +593 96 874 3051
It vex hoy a lafs) 12:28

Entrevista con el MSC. Nilo Dominguez.

Periodista corresponsal en TC Television.
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Carlos Montero o
Activo(a) hace Th
1. Recientemente

2. Cuando tenemos invitados nacionales o internacionales

3. Pues sequira evolucionando en vista que la comunicacion esta en constante
cambio.

4. Muy (til, porque en ocasiones por la distancia se dificulta acudir a la fuente de
forma presencial y esto facilita el desarrollar los temas analizados.

5. Juegan actualmente un papel muy importante en virtud que muchos espacios
informativos y de opinion han migrado a las redes sociales y en conjunto con la
herramientas necesarias se logra ejercer un gran trabajo periodistico.

6. Pues se establece previamente a la entrevistas los aspectos a tratar y que se puede
mostrar o lo que no, todo depende de lo acordado.

7. Através de las reacciones y ademas con el uso de otras plataformas como
whatsapp

Las altimas 3 van enfocadas veo a el tema de cobertura que muchos medios han
optado recientemente de lo cual no soy participe

Considero que se cometen muchos errores
Como la imprecision de la informacion facilitada a los espectadores

. Ademas de generar morbo y conmocion social

QUP T ©
e —

Entrevista con él Licenciado Carlos Monteros.

Periodista en Panorama Ec.
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“ | +593 98 592 2949

Buenos dias.

1.- En marzo del 2020, Ecuador vivio una crisis sanitaria sin precedentes
como el COVID 19, esta situacion, obligo al aislamiento total o parcial de las
personas, dificultando la practica periodistica y la mejor forma de informar
fue a traves del Live Streaming, se contaba con esa opcion hace afos atras,
sin embargo, la pandemia me motivo a utilizar esta herramienta
frecuentemente hasta la actualidad.

2.- La informacion es diaria y dependiendo el canal de comunicacién, Live
Streaming es de uso diario, a través de la Alcaldia o de las paginas
independientes a las que accedo para su utilizacion.

3.- Hay una convergencia de todos los medios: radio, television, prensa
escrita en internet, lo que implica, un analisis profundo ante la digitalizacion
de estos, provocando una reduccion significativa de ventas de periodicos,
publicidades entre otros, los usuarios de redes, periodistas o no, crean sus
propias transmisiones para ventas, mostrar negocios, publicitar marcas y
consumos, ofreciendo al usuario todo en un solo lugar virtual. El Live
Streaming es una herramienta poderosa que esta en constante evolucion,
adaptandose a las diferentes necesidades, las mismas que deben ir a la par
con el uso de datos que consume una transmision en vivo, se incrementara
el periodismo ciudadano, a riesgo de no mantener la formalidad periodistica
y los codigos deontologicos que regulan el tratamiento de la informacion.

Entrevista con él Licenciado Juan Farias.

Creador digital.
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+593 98 078 3632

LIstO Licenciado

Hola Licenciado. Buenas Noches .

1 MENSAJE NO LEIDO

1. ;Cuanto tiempo lleva utilizando Live Streaming en su
practica periodistica?

Llevo utilizando Live Streaming en mi practica periodistica
durante los Gltimes tres afos. Ha sido una herramienta
valiosa para mantener a la audiencia informada en tiempo
real.

2. jCon gué frecuencia utiliza Live Streaming en su trabajo
periodistico?

Utilizo Live Streaming de manera regular, aproximadamente
una o dos veces por semana, dependiendo de la relevancia y
urgencia de las noticias.

omo cree que evolucionara el uso del Live Streaming en
el periodismo en los proximos afios?

Creo que su uso en el periodismo continuara creciendo. La
tecnologia mejorara, permitiendo una transmision mas
accesible y de mayor calidad. Ademas, se integraran mas
herramientas interactivas para m.. :

Entrevista con él Licenciado Walter Guerrero.

Licenciado en Comunicacion.
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<593 96 112 4918

Lue ando manejando

Hola licenciado, como ectd

JCuanto tiempn leva utilizando Live Streaming en su practica periodisticat

Hie venido realizando transmisiones en vivo desde que se actualize o tema peniodistics en redes,
gste va desde el afo 2019 mas o menos

JCon qué frecuencia utiiza Live Streaming en su trabajo pericdistico?

Cianamiente todos kos deas se reahiza Algune trandrmision &n viva de cublqueer eventa politico
deportivo, noticioso, espectacubo v lo que s¢ genere en la ciudad

1. JCEme cree que evolucionard of uso del Live Streaming en ¢l pericdisma en bos
praximos afios?

En unas tres afios J,ﬂ-lill.ll'l‘-ill.'l-!ll'l'l-lf'l"l'.f." RO0D S8 -."|IIE|I|.-CI|. SequIran Crecends miuchos mas programas
en vivo tipo podcast en todo el mundo.

JConsidera que ol Live Streaming es una herramienta util para la cobertura periodistica?

Correcto ayuda a que las personas se informen de una manera mds rapida de lo que sucede en el
pais ¥ el mundo

- JQue pape cree que juegan las plataforeras de redes socales para garantizar el useo
gtico del Live Streaming?,

wluchas Gsraewas Lisenciado, que Deos e bendiga Dempae &n s labor

Entrevista con él Licenciado David Tomas Gonzabay Rizzo.

Click Noticia.
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Tres afod

Dianio

FOuE este tendrd [ teEndra U aVanTar oon b 05 Y S8 LN @ ado

y para lains

Entrevista con él MSc. Marlon Ayala.

Periodista Profesional del Ecuador.
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Heda, Buenas noches

Hiy

3 TR TET N ETE R R I [D T &

Lister para hory en Lo tarde, agqul le ervio las prequntas para que me envie las
respuestas por escrito -

1. iCuint tiempa leva utilizando Live Sireaming en su prictica periodistical
= iCon qué frecuencia utiliza Live Streaming en su trabajo periodistico?

i iComo cree que evalucignard o uso del Live Streaming en o periodisma en los
preimas aflas?

4, JConsidera gue el Live Streaming es una hemamienta Gtil para la cobertura perodistica?

5 1Qué papel cree que jusgan las plataformas de redes sociales para garantizar el use
etico del Live Streaming?

b, iCome maneja ¢ tema de la prvacidad y el consentimienta de |as personas que

APArLCEN en sus iramsmisiones en vive!
T ;Camo maneja la interaccion en tiempa real con |3 audiencia durante una transmisian en
wiva?

& Camo evita caer en ¢l sensacionalisma al utilizar Live Streaming?

] e responsabilidad siente al transmitic en vive, especialments en sfuaciones delicadas

o peligrosas?
-l;rﬂ m{w
v
@ f:' l CNDE UN Mensae g
S

Entrevista con la Licenciada Bella Predes.

Creadora Digital.
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Anexo 4: Evidencia de la Encuesta

PRACTICA ETICA DELUSO DE LIVE STREAMING COMO HERRAMIENT, 0 ¢ /=™ &7 @ 2 C I

Pregunias  Respuestas  Confiquracion

PRACTICA ETICA DEL USO DE LIVE STREAMING
COMO HERRAMIENTA PARA LA COBERTURA
PERIODISTICA EN EL CANTON BABAHOYO,

L invitaimos & participar &n esta encuesta que fiene comd objethvo canocer |38 opiniones y percepciones
b |3 préctica éfica del us del Live Strearming coma hertamienta para la cobertura periodistica en el Cantdn
Ranahiwn

PRACTICA ETICA DEL USO DE LIVE
STREAMING COMO HERRAMIENTA
PARA LA COBERTURA PERIODISTICA EN
EL CANTON BABAHOYO.

Se ha registrado tu respuesta.

Enviar otra respuesta

Este formulario se cred en Facultad de Ciencias Juridicas Sociales y Educacion. Denunciar abuso

Google Formularios
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PRACTICA ETICA DEL USO DE LIVE
STREAMING COMO HERRAMIENTA
PARA LA COBERTURA PERIODISTICA EN
EL CANTON BABAHOYO.

Se ha registrado tu respuesta.

Enviar otra respuesta

Este formulario se cred en Facultad de Ciencias Juridicas Sociales y Educacion. Denunciar abuso

Google Formularios

PRACTICA ETICA DEL USO DE LIVE
STREAMING COMO HERRAMIENTA
PARA LA COBERTURA PERIODISTICA EN
EL CANTON BABAHOYO.

Se ha registrado tu respuesta.

Enviar otra respuesta

Este formulario se cred en Facultad de Ciencias Juridicas Sociales y Educacion. Denunciar abuso

Google Formularios



Anexo 5: Formato de Matriz de Consistencia

MATRIZ DE CONSISTENCIA
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’ . TIPO Y DISENO .
TITULO PROBLEMA OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLES DIMENSIONES DE POBLACION Y MUESTRA
INVESTIGACION
Préctica ética del uso de ¢Cudles son las La Poblacién.
P ; P GENERAL: f Iy Independiente:
Live Streaming como ventajas que nos da implementacion : .
ot 9 | | jesa | Analizar las ventajas de la Préctica ética en el ) P Tipo de Los residentes del canton
erramienta para la a Préctica ética a e précticas éticas i igacié
) P ) | | uso de Live Streaming como herramienta para pl | Precision Investigacion. Babahoyo que consumen
cobertura periodistica en el | utilizar Live en el uso de Live - : L A
) P ) la cobertura periodistica en el cantén de i contenido de noticias a través
cantén Babahoyo. Streaming como Babahoyo. Streaming del Live Streaming y los
herramienta en la facilitara la Practica ética del Descriptiva periodistas que operan en el
cobertura periodistica cobertura periodismo canton Babahoyo y hacen uso de
en el cantdn de periodistica, esto esta herramienta en su cobertura
) . s
Babahoyo? le daria una mayor periodistica los cuales son 45.
confianza del .
Dependiente: o o
ESPECIFICOS: publico en los Justicia ) D'Sf?no'd'e Muestra.
e Identificar las principales plataformas y ; investigacion.
medios de i .
herramientas de Live Streamin L ) - La muestra es 384 residentes del canton
9 comunicacion, asf Babah ido d
utilizadas por los periodistas en el como en una Imparcialidad abahoyo que consumen contenido de
. Uso de Live noticias a través del Live Streaming
canton Babahoyo. mejora en la _ De campo
e Investigar los codigos de ética calidad y Streaming en la
periodistica existentes en los medios de objetividad de la cobertura Frecuencia de uso Unidad de Estudio.
periodistica

comunicacion del cantén Babahoyo.

e  Determinar el impacto ético y social del
Live Streaming en la relacion entre
medios de comunicacion y periodistas

en el cantén de Babahoyo.

informacion
transmitida en el

canton Babahoyo.

Tipos de eventos

Plataformas
utilizadas

Audiencia

Residentes del canton Babahoyo que
consumen contenido de noticias a través
del Live Streaming y los periodistas que
operan en el canton Babahoyo y hacen
uso de esta herramienta en su cobertura

periodistica
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Anexo 6: Reunion con el Docente Tutor

Tutoria N°I: Revision del Perfil
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Correccion del Perfil
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Tutoria N°2: Revision del Capitulo I1
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Correccion del Capitulo 11
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Tutoria N°3: Correccion y Revision del Capitulo 111
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Anexo 7: Evidencia de las reuniones

L

ERCMES HERRERA

A AT AL

i @ o 1
o o

TR N ARSI, RS0 S W ERTRA
e in kst - e mbvmarr s
I ——

s P com

mpks s e+ alnaley

e T T e

0

ey Friins

;5 pm T -maly-dgg




o rienges. mssciade o | Wmsmtn = TRy g pummse o i

peomerae de b prrvacdd o] roemerea degead acmaal

Lo mmcews [Aes M Morsde Slaris fosr Gascia, v Corkes Simchen
wmahean drvenos factone. gor pasdes sdncin b ouctad de b mlormaoon, come b
riocudad dr yesmnoe. bt caludal d¢ ban tamtes 1 b capacalind e ko opesadioner. part
mirrperia 1 romusacer daios peiements Ademas propones rdmsberus v lernolopun
P mevorw b Babsindnd d s rmemssonn. dedacmdo b mporanca de protocoes

e - mretcaccn + cgpacracte mpecaissads e b profucnlns e d et

ina | 121




