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RESUMEN

En esta investigacion analizaremos la gestion financiera de los ingresos y gastos durante el
periodo 2023 en comparacion con afios anteriores, observando que se presentd una problematica en
sus ingresos por lo que mostro fluctuaciones en su estado de resultado para poder conocer un poco mas
sobre la situacion que atraviesa la empresa LUBRISPA realizamos una entrevista al Sr. Juan Carlos
Barrionuevo Nufiez propietario de la empresa, quien nos facilitd la informacion necesaria para la
realizacion de este proyecto donde se realiza una comparacion de los estados de resultado para ello
realizaremos un andlisis horizontal y vertical, que nos permita ver méas a fondo las variaciones de estos
periodos. Este estudio de caso tiene como objetivo principal evaluar la gestion financiera de laempresa
LUBRISPA, por otra parte utilizaremos los método deductivo e inductivo que son los que nos
ayudaron tanto a la recoleccion de la informacion como a la interpretacion de los resultados obtenidos,
cada uno de los resultados que se obtuvieron nos permitiran tener una mejor perspectiva de la situacion
actual de la empresa, por ultimo cada una de las informaciones que se obtuvieron seran de gran ayuda

para que puedan enfrentar la problematica que se les ha presentado a lo largo del periodo.

Palabras claves: ingresos, gastos, gestion financiera, analisis, variaciones.



ABSTRACT

In this investigation we will analyze the financial management of income and expenses during
the period 2023 compared to previous years, observing that a problem arose in their income which
caused fluctuations in their income statement in order to learn a little more about the situation. that the
company LUBRISPA goes through, we conducted an interview with Mr. Juan Carlos Barrionuevo
Nufiez, owner of the company, who provided us with the necessary information to carry out this project
where a comparison of the income statements is made, for which we will carry out a horizontal and
vertical analysis. , which allows us to see in more depth the variations of these periods. The main
objective of this case study is to evaluate the financial management of the LUBRISPA company. On
the other hand, we will use the deductive and inductive methods, which are what helped us both in
collecting the information and in interpreting the results obtained, each one The results obtained will
allow us to have a better perspective of the current situation of the company. Finally, each of the
information obtained will be of great help so that they can face the problems that have arisen throughout

the period.

Keywords: income, expenses, financial management, analysis, variations.



PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA
La empresa LUBRISPA con RUC 1712003050001 se encuentra ubicada en la avenida 25
de junio y avenida 6 diagonal al terminal terrestre de Babahoyo, se dedica a servicios automotrices
como alineacion, balanceo, frenos, suspension, ventas de lubricantes, mantenimientos entre otros
servicios, adicional a esto se dedica a la importacion de Ilantas de calidad y demas accesorios que

destacan por ser innovadores.

Esta empresa inicio sus actividades en el afio 2008, siendo en la actualidad persona natural
obligada a llevar contabilidad, hoy en dia la empresa LUBRISPA se encuentra posicionada como
una de las mejores empresas lubricadoras dentro del cantén Babahoyo, actualmente tiene a

disponibilidad 3 sucursales dos ubicadas en la ciudad Babahoyo y una en el cantén Montalvo.

La empresa LUBRISPA de la ciudad de Babahoyo en el periodo 2023, esta presentando
fluctuaciones en los ingresos y los gastos adquiridos en comparacion con afios anteriores,
provocando una disminucién de sus ventas, de esta manera se genera la problemética que esta
afectando la liquidez de la entidad, haciendo que sus gastos operativos sean mas elevados por la

adquisicion de los equipos y la capacitacion del personal para la realizacion de su trabajo.

La expectativa de una problematica comun de una lubricadora dentro de sus gestiones
financieras puede surgir cuando sus costos operativos estan superando a sus ingresos producidos,
es decir, que esta problematica puede generar dificultades para lograr cubrir sus costos y gastos
operativos como los salarios, combustible, seguros entre otros; es por este motivo que la empresa
presento dificultades en sus ingresos, por lo que al tener unos gastos operativos elevados podria

afectar su capacidad de realizar inversiones para poder cumplir con sus obligaciones financieras.



Por tal forma abordaremos esta problematica a través de un andlisis de los ratios
financieros, de sus ingresos y gastos donde podremos identificar en que area se ha producido mas
inconvenientes y asi observar la manera de reducir sus costos y gastos operativos. Sin embargo,
en muchas ocasiones la falta de un control adecuado sobre la gestion de los ingresos y gastos puede
llevar a tener desviaciones sobre su presupuesto y la planificacién econdmica realizada, cada uno

de estos factores puede llevar a poner en riesgo la estabilidad financiera de la institucion.

Al identificar las variantes que se presentan en el estado de resultado integral podemos
observar cada una de los valores que han generados cambios dentro de los periodos determinados,
para evaluar el motivo y las circunstancias que ha inducido a generar gastos mas elevados, es por
ello que la empresa LUBRISPA se vio obligada dentro de sus periodos a tener que recortar sus
gastos de forma radical, para poder asi estabilizar un poco sus gastos excesivos y tener un mejor

manejo de sus ingresos.



JUSTIFICACION
La gestion financiera de los ingresos y gastos tienen una relevancia importante dentro de
las empresas, siendo fundamental para su rentabilidad, crecimiento y cumplimiento de cada una
de las normas fiscales y contables. La adecuada gestion de los ingresos y gastos puede ayudar a
mejorar la rentabilidad siendo fundamental para nuevas expansiones e inversiones ademas cada
empresa debe llevar un registro adecuado de ingresos y gastos, que es imprescindible para cumplir
con normas fiscales ademas de tener un control efectivo sobre todas las transacciones financieras

realizadas.

La aplicacion de la Gestion Financiera le permite aumentar la seguridad de sus datos
financieros y controlar mas estrictamente quién accede a esta informacion, lo cual es fundamental
en un entorno empresarial cada vez mas complejo. Asimismo, la gestion financiera ayuda en la
planificacidn, control y analisis de todas las operaciones contables de una empresa, ayudando asi
en la utilizacion eficiente de los recursos econémicos disponibles. Por tal motivo, la gestion
financiera de ingresos y gastos es fundamental para mantener la estabilidad financiera y el éxito a

largo plazo de una empresa lubricadora.

La informacion proporcionada por la entidad nos permite el desarrollo adecuado de la
investigacion con los datos contables reales de la empresa, permitiendo adentrarnos en el problema
que se esta presentando en la disminucion de sus ingresos y en sus gastos elevados durante el
periodo 2023 de tal forma es de vital importancia tener en cuenta el reconocimiento detallado de
los ingresos y gastos que son generados dentro de la contabilidad de la entidad, siendo aqui donde
se registran los ingresos de dinero que son sus activos financieros y la salida de dinero que

representan sus gastos.



OBJETIVOS
Objetivo general
Evaluar la Gestion Financiera de los Ingresos y Gastos en la Empresa LUBRISPA De La

Ciudad De Babahoyo En EI Periodo 2023, mediante un andlisis de sus estados financieros.

Objetivos especificos

o Identificar los principales ingresos y gastos de la empresa LUBRISPA en
funcion de la actividad que desarrolla.

o Diagnosticar la gestion financiera que presento la empresa LUBRISPA
basada en los estados de resultados del periodo 2023 en comparacién con afos anteriores
con la implementacion de un analisis horizontal.

. Comparar y determinar la Gestion Financiera de los Ingresos y Gastos en la
Empresa LUBRISPA de la Ciudad de Babahoyo en el periodo 2023 a través de un andlisis

vertical.



LINEA DE INVESTIGACION

El estudio de caso basado en la Gestion Financiera De Los Ingresos Y Gastos En La
Empresa LUBRISPA De La Ciudad De Babahoyo En EIl Periodo 2023, esta estrechamente
relacionado con la linea de investigacion Gestion Financiera, Administrativa, Tributaria, Auditoria
y Control, tomando en consideracion que se realizara un diagnostico en sus estados de resultados
para conocer su situacion actual y asi tener una mejor perspectiva sobre la funcién de sus ingresos
y gastos dentro de dicha institucion.

De tal forma se ve ligada a la sub-linea de investigacion Gestion Financiera, Tributaria Y
Compromiso Social, por lo que estd enfocada en los estados financieros del periodo 2023
analizando asi todos los recursos para la investigacion brindados por la entidad, para su apropiado

desarrollo.



ARTICULACION DEL TEMA

Para el desarrollo de la investigacion de acuerdo al tema Gestion Financiera De Los
Ingresos Y Gastos En La Empresa LUBRISPA De La Ciudad De Babahoyo En El Periodo 2023,
aplicaremos las técnicas para medir la liquidez en la empresa estableciendo los valores que se han
originado durante los periodos mencionados, implementando las diferentes lineas de investigacion
aprendidas durante el periodo de estudio que ayudaran a la realizacion y comprensién del estudio

de caso enfocado en los ingresos y gastos presentados por la empresa.



MARCO CONCEPTUAL
Una empresa es una organizacion que ofrece y produce algun tipo de bien o servicios que
demandan los clientes lo que otorga beneficios econdmicos para lograr sus metas propuestas,
dentro de su funcionamiento asi mismo una empresa es una organizacion que esta interrelacionada
por un conjunto o grupos de personas, sea esta, de forma directa o indirecta dentro de un mismo
objetivo que es cumplir o conseguir un beneficio econémico. (Baque Villanueva, Viteri Intriago,

Alvarez Gomez, & lzquierdo Moran, 2020).

Para el desarrollo de esta investigacion aplicaremos dos metodologias el método deductivo
que nos permite ver un analisis de la informacion de manera general donde se aplicara un
razonamiento 16gico que se haré basado tanto en leyes, principios y hasta hechos concretos donde
sacaremos conclusiones a partir de una serie de principios; por otra parte, también utilizaremos el
método inductivo este inicia de un hecho concreto para formular un razonamiento o procedimiento

mas general evaluando de forma detallada.
Gestion

Una gestion adecuada permite a la empresa llevar un proceso empresarial para el
incremento productivo y una mayor disposicion de recursos para la realizacion de cualquier
actividad comercial vinculada a la entidad para mantener un equilibrio financiero evitando

pérdidas que generen riesgos en un determinado tiempo.
Finanzas

Dentro del ambito contable las finanzas tienen un rol fundamental permitiendo realizar una
evaluacion de las causas y consecuencias que se presentan en cada transaccion financiera,

demostrando las medidas que se pueden tomar en las decisiones institucionales, por este motivo



es necesario llevar un proceso adecuado de cada una de las cuentas que se reflejan dentro de la

realidad econémica de la empresa. (Pérez Alvarez, 2019)
Gestion financiera

Hoy en dia la gestion financiera en los negocios esta tomando un rol més competitivo y
globalizado, lo que provoca que cada dia sus estrategias se deben enfocar hacia sus socios con el
objetivo de tener dentro de los mercados una ventaja competitiva, se debe tener en cuenta que al
crear estrategias sobre la gestion financiera, estas deben contribuir al excito o al fracaso de las
empresas por tal motivo, es fundamental que estas deban realizar un estudio de mercado de su
entorno para que puedan asi desarrollar sus actividades, de forma competitiva dentro de la
industria, ademas de considerar la existencia de factores internos y externos que puedan interferir

en su rentabilidad dentro del sector financiero. (Luna Andrade & Meraz Ruiz, 2023)

En la actualidad, la competitividad entre las empresas dentro del mercado se ha visto en
dificultades aun mas en la supervivencia de la crisis econdmica por la que atraviesa el pais a esto
agregandole las creaciones de nuevas organizaciones que se encuentran empleando nuevas
estrategias, como la tecnologia e innovacién que marcan nuevas tacticas dentro del mundo

empresarial.

La gestion financiara realizada en la empresa LUBRISPA permite a la empresa gestionar
su finanzas de una manera mas agil permitiendo el cumplimiento de los objetivos, de esta manera
la entidad logra implementar los recursos de una manera eficiente para el bienestar de la misma en
un determinado tiempo, evaluando todos los ingresos y salidas de dinero y realizando un estudio
general de los estados financieros, por ende es de gran importancia en la empresa LUBRISPA

realizar una adecuada gestion financiera para poder tener el control de todas las decisiones



financieras que se tomen y mantener un manejo adecuado del personal con el que se esta

elaborando.

Importancia de la gestion financiera

La gestion financiera es de gran importancia dentro de una organizacion porque se centran
en identificar cada uno de los aspectos financieros, como son la planificacion estratégica que se
basa en los andlisis financieros e indicadores financieros como el punto de equilibrio; también
podemos identificar la linea del tiempo, donde se puede analizar valores tanto del VAN como del
TIR. Dentro de la importancia de la gestion financiera se encuentran dos tipos de corrientes de
flujos esenciales que son de gran importancia para cualquier empresa que son los siguientes: el
flujo de ingresos y gastos o0 mayormente conocido como flujo de caja y el flujo de cobros y pagos.

(Fajardo Ortiz & Soto Gonzalez, 2018).

Dentro de la gestion financiera podemos establecer tres tipos de decisiones importantes
para la empresa que son evaluadas por el area financiera y comunicadas al gerente o duefio del
negocio para que tome cartas en la decisibn mas adecuada que se realice un adecuado

procedimiento de la informacion financiera.

Decisiones de inversion

Son aquellas que buscan maximizar el crecimiento de la organizacion en un periodo de

plazo largo ya que determina el destino de las finanzas de la empresa.

Decisiones financieras

De acuerdo con (Trejos-Salazar, Osorio-Correa, Corrales-Marin, & Duque, 2021) Estas

decisiones son tomadas para llevar a la prosperidad del negocio con la implementacion de



negociaciones para recibir dinero a cambio de la prestacion de un servicio analizando los riesgos
que se pueden presentar es decir si se obtiene una ganancia o una perdida, detectando las

probabilidades de riesgo mas minimas.

Decisiones administrativas

En este tipo de decision se toma en cuenta las operaciones con las que se van a iniciar de
acuerdo a lo dispuesto por el director financiero o el gerente para la aplicacion de estrategias
operativas que le permitan a la empresa la informacion mas relevante para el proceso de una
adecuada gestion financiera analizando cada proceso. (Falconi Piedra, Luna Altamirano,

Sarmiento Espinoza, & Andrade Cordero., 2019).

Objetivos esenciales de una gestion financiera

Los objetivos primordiales de una gestion financiera dentro de cualquier empresa se basan
en el incremento de los ingresos de la organizacion y la maximizacion de las utilidades, cada uno
de ellos juegan un rol fundamental por lo que se centra en la toma de decisiones dentro de la

administracion, inversion, financiacion y dividendo.

e Incremento de los ingresos de la organizacién: Este objetivo se centra
especificamente en tener un rendimiento integral de la organizacion a través de una
serie de inversiones en diferentes areas estratégicas de la organizacion como
recursos humanos, atencién al cliente, sistematizacion de procesos, entre otros
tomando en consideracidn que al alinearse todos estos factores generan un volumen

de ganancias.
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e Maximizacion de las utilidades: Este objetivo representa estrategias de corto y
mediano plazo, que igual debe ser enfocado en obtener directamente un mayor

incremento en un menor tiempo.

Funciones de la gestion financiera

La funcién financiera son las actividades que tiene como relacion la toma de decisiones

dentro de una organizacion entre las cuales tenemos las siguientes:

e Administracion y adquisicion de bienes

Segun (Pilaguano-Mendoza, Arellano-Diaz, & Vallejo-Sanchez , 2021) En esta funcion se
toman decisiones establecidas de acuerdo a la valoracion de los beneficios de las acciones
empresariales, es decir que tiene como funcién principal el manejo eficiente de los activos y una

relacion continua con los beneficios que se generan y con el costo que involucra.

e Financiamiento de bienes

Esta se encarga de determinar la fuente directa de financiacion que se utiliza para las
inversiones tomando en cuenta caracteristicas, costos y las condiciones que acuerda el proveedor

de dichos recursos.

Estado de resultados

En el estado de resultados se refleja la informacion financiera de la empresa es decir que
podemos observar las pérdidas o ganancias que obtenga en un determinado periodo donde se
evaluara el desempefio operativo que tiene la entidad para su mejoramiento, donde se puede

demostrar sus principales elementos que son los ingresos, gastos y costos determinando la

11



rentabilidad que permitira el crecimiento adecuado en el mercado, por ende es de suma importancia

realizar una adecuada gestion en los estados de resultados dentro de su periodo contable.

Ingresos y gastos

En la gestion financiera es imprescindible los ingresos y gasto; de esta manera se
representan los ingresos que son los principales beneficios econdmicos que se generan por una
actividad comercial o prestacion de algln servicio que esté vinculada con la operatividad de la
organizacion los ingresos también pueden dividirse de dos formas; ingresos ordinarios e ingresos

no ordinarios.

Siendo los ingresos ordinarios todos los que se relacionen de forma directa con la actividad
econdmica de la empresa como por ejemplo la venta de bienes, prestacion de servicios, entre otros
mientras que los ingresos no ordinarios son aquellos que no estan estrictamente ligados a las
actividades de la empresa y son los que suelen presentarse de forma espontanea o temporal. Los
gastos son todos aquellos que se producen o que generan un desembolso por el costo producido al
cubrir cada una de las actividades que ha realizado la empresa como por ejemplo los gastos de

administracion, los gastos operativos, entre otros. (Fajardo Ortiz & Soto Gonzalez, 2018).

Tanto los ingresos como los gastos dentro de la empresa LUBRISPA representan un papel
fundamental por tal motivo dentro de los ingresos van registradas todas las entradas de dinero
producidas por la labor que desempefia en el cumplimiento de sus servicios ofertados; mientras
que los gastos representan en la empresa todas las salidas de dinero para beneficio de entidad para
cubrir las operaciones que se desarrollan y tener el material suficiente para realizar un trabajo

adecuado.
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PRINCIPALES INGRESOS Y GASTOS DE LA EMPRESA

LUBRISPA

INGRESOS

¢ Ventas Brutas

e Utilidad en Ventas

e Otros Ingresos

Ventas Brutas

Son aquellas que se generan a partir de una venta ya sea de un bien o servicio por lo que
proporcionan una vision mas completa sobre la estabilidad de la empresa, estas son importantes
para lograr establecer el éxito financiero de cualquier organizacion, asi como también pueden ser

utilizadas como parte de un indicador financiero que puede medir la rentabilidad de la empresa.
Utilidad en ventas

La utilidad en ventas es el beneficio que se genera en una empresa luego de haber cubierto
sus obligaciones financieras, que son asociados tanto con la produccién y comercializacion de los
productos o servicios teniendo en consideracion que la utilidad en ventas es un indicador financiero

que puede medir la sostenibilidad y rentabilidad a largo plazo de una organizacion.

13



GASTOS

e Sueldo

e Honorarios Profesionales Y Dietas

e Beneficios Sociales

e Aporte A La Seguridad Social Méas Fondos

e Combustibles

Sueldo

Este se refiere a los pagos que se realizan al personal de trabajo incluyendo también los
servicios de mantenimiento, alimentacion, entre otros, por tal motivo es importante resaltar que se
deben asegurar cumplir con cada una de sus obligaciones financieras y tener un balance dentro de

las finanzas de la organizacion.

Honorarios Profesionales Y Dietas

El honorario profesional es aquel que se le paga a una persona por sus servicios prestados
de manera profesional teniendo en consideracion que estos pueden ser deducibles de impuestos y
que deben ser registradas en los gastos de la empresa; por otra parte, las dietas son aquellos pagos
que se realizan para ciertas necesidades como la alimentacidn, alojamiento, entre otros; mientras
el trabajador esté realizando alguna actividad para la empresa teniendo en consideracion que estos

gastos también son deducibles.

14



DIAGNOSTICO DE LA GESTION FINANCIERA

Andlisis de rentabilidad

Segun (Zambrano-Farias, Sanchez-Pacheco, & Correa-Soto, 2021) Este analisis lo realiza
cualquier entidad financiera con el objetivo de realizar un estudio de evaluacion de los beneficios
obtenidos para conocer cudl ha sido el rendimiento de lo invertido durante un determinado periodo

de tiempo, ademas de conocer el resultado de la toma de decisiones que realizo la entidad.

El andlisis de rentabilidad es un instrumento que le permite a cualquier organizacion medir
el incremento o el déficit que se ha generado en la inversidn de sus costos e ingresos obtenidos,
ademas este indicador permite medir la viabilidad de un negocio estableciendo los valores de

manera porcentual o de forma monetaria de acuerdo al tipo de analisis que se esté realizando.

Analisis de liquidez

Este analisis ayuda a medir la capacidad de una empresa para poder enfrentar sus
compromisos proximos, ademas de pronosticar los posibles gastos que se puedan presentar, este
indicador refleja la capacidad con la que cuenta la organizacién para cubrir sus deudas, al realizar
una excelente gestion de los valores con los que cuenta la institucion y nos permitira conocer las
dificultades que se estén presentando, para lograr una correcta gestion. (Mori Pumajulca, Gardi

Melgarejo, & Moreno Rodriguez, 2021)

Andlisis de solvencia

El anélisis de solvencia se calcula en relacién de activos y pasivos con los que cuenta una
organizacion, esta es una herramienta indispensable para analizar la estabilidad econémica y su

capacidad para afrontar eventos inesperados en un futuro, al momento de analizar este indicador

15



se considera su tipo de nivel es decir si muestra un nivel alto de solvencia nos indica que tenemos
una buena rentabilidad financiera mientras que si muestra un nivel bajo de solvencia nos indica un
riesgos financiero, es por ello que es primordial realizar de forma constante este tipo de analisis

antes de alguna inversion a realizarse a largo plazo.

El indicador de solvencia es el encargado de medir el nivel de endeudamiento que tiene
una empresa para poder hacer frente a sus obligaciones de pago ya sean estas a corto o largo plazo,
es decir, que mide si una empresa cuenta con los activos suficiente para poder cubrir dichas
obligaciones en un momento dado. (Loor Zambrano, Santistevan Nunura, Ureta Zambrano, &

Mera Macias, 2023).

Andlisis de eficiencia

Este indicador es el encargado de analizar tanto los ingresos que se han obtenido como los
gastos generados durante un determinado periodo de tiempo el indicador de eficiencia dentro de
cualquier entidad financiera representada en porcentaje es el resultado que se genera de los gastos

operativos y el margen bruto.

La implementacion de este analisis toma en cuenta todos los recursos de la empresa para
deteccidn de algun problema de acuerdo a los recursos con los que cuenta para poder minimizar
los riesgos de los costos de produccion determinado el rendimiento de cada uno de los procesos
dentro de un periodo de tiempo para poder tomar medidas correctivas. (Balseiro Barrios , Luna

Amador, & Maza Avila, 2021).

COMPARACION Y ANALISIS DE LA GESTION FINANCIERA

La implementacion de un analisis se la realiza de manera efectiva para hacer una evaluacion
tanto econdmica como financiera de la entidad a lo largo del periodo anual, para poder identificar

16



si se encuentra en optimas condiciones de acuerdo a su nivel de liquidez, su eficacia y nivel de
rentabilidad de esta manera se hace mucho mas factible que la empresa pueda tomar decisiones y

asi mejorar su rendimiento determinando sus puntos mas débiles.

Un analisis financiero es aquel en el que se aplican diversas técnicas que nos permiten
comparar y diagnosticar la gestion financiera de una entidad a partir de sus estados financieros ya
sean estos a través de una andlisis horizontal o vertical, que nos proporcionara datos detallados en
porcentajes de la empresa, que nos ayudaré a tener una mejor comprension sobre su rendimiento
empresarial como también se podran crear estrategias para su mejoramiento a futuro y una mejor

toma de decisiones. (Proafio-Rivera, 2023)
Andlisis horizontal

El desarrollo de un analisis horizontal permite comparar valores de diferentes periodos
estableciendo una variable absoluta y una variable relativa que nos permitira identificar en forma
porcentual los distintos cambios que ha tenido la empresa en los estados financieros permitiendo
determinar el aumento o disminucidn de ciertas cuentas mostrando el comportamiento que llevo a

este déficit o crecimiento.

El andlisis horizontal es el encargado de determinar los porcentajes de un afio a otro ya sea
de un rubro o cuenta en especifico de esta manera se lograra determinar si habido un incremento
0 disminucién durante este lapso de tiempo, esto se lograra analizando los movimientos y
comportamientos que han sufrido estas cuentas ya sean de manera anual, trimestral o mensual
entre otros, el andlisis horizontal también nos permite realizar la determinacion de algun tipo de
presupuesto o también para poder llevar a cabo proyecciones de la informacion financiera de algun

periodo en especifico. (Nieto - Dorado & Cuchiparte Tisalema, 2022)
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Analisis vertical

El andlisis vertical a diferencia del analisis horizontal se encarga de analizar los datos de
un mismo periodo de tiempo, pero expresandolos en porcentajes totales, este analisis también nos
permite conocer las diferentes proporciones que se generan, es decir que este nos permite
determinar porcentajes integrales y establecer razones financieras simples o estandares segun el

periodo que se esté analizando. (Guerra Correa, 2023)

La aplicacion de un analisis vertical permite saber la capacidad que tiene cada cuenta
conforme a su totalidad anual para saber si existe una distribucién adecuada de determinados
valores, evaluando individualmente cada periodo, lo que permitira identificar la situacion de la
institucion o de la empresa se encuentra de manera positiva o negativa manteniendo un equilibrio

entre lo que gasta y lo que recibe.
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MARCO METODOLOGICO
Para la elaboracion de este estudio de caso se implementaron varios procedimientos uno
de estos fue la entrevista que se le realizo al propietario el Sr. Juan Carlos Barrionuevo de la
empresa LUBRISPA, por otra parte también se realizaron estrategias para lograr hacer una
comparacion de los estados de resultados de la entidad, aplicando métodos como las razones
financieras y los analisis financieros donde se utilizara el método analitico, historico y comparativo
para la interpretacion de los resultados obtenidos logrando asi resultados estadisticos que sean

medibles.

El método analitico es el encargado de una serie de valores dentro de una investigacion
generando diferentes pensamientos de manera critica y evaluativos de los datos obtenidos para la
realizacion del proyecto de la empresa LUBRISPA, para el cual su objetivo principal fue enfocado
en analizar la situacion financiera de los ingresos y gastos centrandose en la problematica principal,
logrando obtener asi una identificacion directa de la situacion actual. Para la realizacion de este
estudio de caso utilizamos ciertos indicadores financieros que nos permitieron observar la
solvencia y la liquidez con la que cuenta la empresa actualmente, permitiéndonos identificar si
cuenta con los suficientes ingresos para poder cubrir sus obligaciones financieras, asi como

también nos permitié conocer las variantes que se presentaron de un periodo a otro.

El método histérico tomo un enfoque tedrico a partir de entrevistas, encuestas y
observaciones que fueron indispensables en la realizacidn de esta investigacidn por que a partir de
aquello se pudo expresar de una mejor forma el problema encontrado dentro de la entidad
mencionada ayudando de esta manera a obtener un mejor analisis desde una perspectiva confiable.
El método comparativo permite evaluar dos 0 mas afios para determinar las variaciones que se han

presentado en la empresa y de qué manera afecta a la empresa.
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RESULTADOS

Dentro de la empresa LUBRISPA se implemento6 una entrevista para la obtencién de datos que

sirvieron para el desarrollo de la investigacion:

Tabla 1

Resultado de la entrevista al propietario de la Empresa LUBRISPA

PREGUNTAS

RESPUESTAS

1.- ;Como se lleva a cabo la
Gestion financiera de los ingresos y

gastos de la empresa LUBRISPA?

La empresa LUBRISPA maneja su gestion
financiera a través de una serie de procesos que le
ayudan a asegurar su crecimiento econémico, con
un control de inventarios, gestion de los ingresos y

gastos, una planificacion anual entre otros.

2.- ¢ Cudles son los principales
ingresos con los que cuenta la

lubricadora?

Los ingresos primordiales con los que
cuenta la empresa son las ventas de lubricantes,
servicios  técnicos, ventas de productos

especializados, ventas de repuestos, entre otros.

3.- ¢ Qué estrategia cree usted
que se podria implementar para

aumentar los ingresos?

Entre las principales estrategias tenemos
las siguientes, expansion de los servicios,
publicidad digital, incentivos a los clientes

frecuente.

4.- ; Cudles son los principales
gastos que la empresa debe cubrir

para su funcionamiento?

La empresa LUBRISPA cubre una serie de
gastos entre los principales estan, los sueldos a los
empleados, costos de los productos, pago del local,

servicios publicos y gastos financieros.
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5- ¢Cual es el sistema
utilizado dentro de la empresa para

su funcionamiento contables?

El sistema contable que utiliza la empresa
LUBRISPA es GestionMAK que permite tener
una adecuada gestion financiera de los ingresos y

gastos.

6.- ¢Qué estrategia se
implementa para la planificacion de

una adecuada gestion financiera en

La empresa LUBRISPA dentro del area de
contabilidad implementa una serie de procesos

para tener una buena gestién financiera analizando

la empresa? la situacion actual, presupuestaria y el control de
los costos.
7.- ¢Qué servicios ofrece Nuestra empresa se destaca por ofrecer

LUBRISPA que se diferencia de las

demas lubricadoras?

lubricantes de alta gama, programas de

mantenimiento personalizado, servicios

adicionales gratis y asesorias técnicas.

8.- ¢ Como afronta la empresa

los imprevistos inesperados?

LUBRISPA tiene una seria de procesos que
ha creado para poder afrontar gastos inesperado,
entre las cuales creamos planes de contingencia,
fondos de contingencia, capacitacion al personal

ante cualquier imprevisto.

9.- ¢En que se basa la
empresa para establecer los precios

de los servicios que ofrece?

La empresa LUBRISPA establece sus
precios tomando en consideracion los costos de los
productos, la competencia del mercado, estrategias

de posicionamiento y evaluacion del mercado.
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10.- ¢Qué estrategias utiliza
para la implementacion de nuevos

equipos para ofertar sus servicios?

La empresa siempre ha tomado en
consideracion implementar equipos con nuevas
tecnologias para dar una mejor atencion al cliente
como por ejemplo evaluacion de las necesidades
de los diferentes clientes y el analisis de

rentabilidad.

Nota: La tabla nos indica las respuestas ofrecidas de la persona entrevistada en la empresa

LUBRISPA

Andlisis de rentabilidad

Los indicadores de rentabilidad son aquellos que se utilizan para medir la seguridad de la

empresa para poder asi controlar sus costos y gastos y de esta forma generar sus ventas en

utilidades.
. Utilidad neta Ventas
Rentabilidad = ,
Ventas Activo total
~ 95.549.84 1.035.353,32
Afio 2021 = X =6.45%
1.035.353,32 1.481.833,06
~ 175.553,17 855.637,90
Afno 2022 = = 9.29%
855.637,90 1.888.795,93
~ 513.812,50 750.630,20
Afno 2023 = = 28.32%

X
750.630,20 1.814.238,30
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Tabla 2

Analisis horizontal del Estado De Resultados Integrales 2021-2022

BARRIONUEVO NUNEZ JUAN CARLOS

RUC 1712003050001

ESTADO DE RESULTADO INTEGRAL

DENOMINACION ARO 2021 ARNO 2022 VARIABLE VARIABLE
ABSOLUTA RELATIVA
(DIFERENCIA) (PORCENT
AJE)
VENTAS BRUTAS $ 103535332  $ 855,637.90 $-179,715.42 17%
COSTO DE VENTA $ 74070147  $ 735520.00 $ 518147 1%
UTILIDAD EN VENTA $  294.651,85 $120,117.90 $-174,533.95 -59%
OTROS INGRESOS $ 650,00 $ 1,500.00 $  850.00 131%
RENDIMIENTOS FINANCIEROS $ 65000  $ 1500.00 s 85000 131%
TOTAL DE INGRESOS $ 29530185 $121,617.90 $-173,683.95 -59%
(-) COSTOS Y GASTOS EN OPERACION $ 7400391  $ 86,200.00 $ 12,106.09 16%
SUELDO $ 53.200,72 $ 58,000.00 $  4799.28 9%
HONORARIOS PROFESIONALES Y DIETAS $ 62500  $ 4500.00 s 3875.00 620%
BENEFICIOS SOCIALES $ 1046633  $ 11,200.00 $ 73367 7%
APORTE A LA SEGURIDAD SOCIAL MAS
CONDOS $ 9.801,86  $ 12,520.00 $ 271814 28%
(-) COSTOS Y GASTOS POR PROVISIONES $ 43.989,34 $ 40,150.00 $ -3,839.34 -9%
CUENTAS INCOBRABLES $ 2.637,83 $ 2,000.00 $ -637.83 -24%
INTERESES CON INSTITUCIONES
FINANGIERAS $ 4135151  $ 38,150.00 $ -3201.51 -8%
COSTOS O GASTOS POR DEPRECIACIONES $ 69.072,61 $ 48,675.20 $ -20,397.41 -30%
DEPRECIACION DE PROPIEDAD, PLANTA Y ;
EQUIPO $ 69.07261  $ 48,675.20 $ -20,397.41 -30%
OTROS COSTOS Y GASTOS $ 12.596,15 $ 14,020.50 $ 142435 11%
COMBUSTIBLES $ 3.785,00 $ 4,200.00 $ 41500 11%
SEGUROS Y REASEGUROS $ 2.359,00 $ 3,500.00 $ 1,141.00 48%
SERVICIOS PUBLICOS $ 6.452,15 $ 6,320.50 $ -131.65 2%
TOTAL DE COSTOS Y GASTOS $  199.752,01 $189,045.70 $-10,706.31 5%
UTILIDAD NETA $ 95549,84  $ -67,427.80 $-162,977.64 171%
(-) 15% PARTICIPACION TRABAJADORES $ 1433248 $ -10.114.17 $-24.446.65 171%
(%) ANTES DEL IMPUESTO A LA RENTA $ 81.217,36  $-57,313.63 $-138,530.99 171%
(-) 25% IMPUESTO A LA RENTA $ 20.304,34 $-14,328.41 $-34,632.75 171%
() UTILIDAD LIQUIDA/O PERDIDA DEL $ 60.913,02  $-42,985.22 $-103,898.24 171%

EJERCICIO

Fuente: Empresa LUBRISPA

Elaborado por: Evelyn Jomaira Yance Gonzalez
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BARRIONUEVO NUNEZ JUAN CARLOS

RUC 1712003050001

ESTADO DE RESULTADO INTEGRAL

DENOMINACION ARO 2022 ARO 2023 VARIABLE VARIABLE
ABSOLUTA RELATIVA
(DIFERENCIA) (PORCENTAJE)
VENTAS BRUTAS $  855637.90 $ 750,630.20 -$105,007.70 12%
COSTO DE VENTA $  735520.00 $ 5011500  -$685,405.00 -93%
UTILIDAD EN VENTA $  120,117.90 $ 700,515.20 $580,397.30 483%
OTROS INGRESOS $ 1,500.00 $ 1,200.00 -$300.00 -20%
RENDIMIENTOS FINANCIEROS $ 1,500.00 $  1,200.00 -$300.00 -20%
TOTAL DE INGRESOS $ 13511.90 $ 703,715.20 $690,203.30 51.08%
(-) COSTOS Y GASTOS EN OPERACION $  86,200.00 $ 88,293.40 $2,093.40 2%
SUELDO $  58,000.00 $ 59,630.00 $1,630.00 3%
HONORARIOS PROFESIONALES Y DIETAS $ 4,500.00 $  6,000.00 $1,500.00 33%
BENEFICIOS SOCIALES $ 11,200.00 $ 1231540 $1,115.40 10%
APORTE A LA SEGURIDAD SOCIAL MAS $ 12,520.00 $  10,348.00 -$2,172.00 17%
(F-())gg(sjios Y GASTOS POR PROVISIONES $  40,150.00 $ 38,609.30 -$1,540.70 4%
CUENTAS INCOBRABLES $ 2,000.00 $  2,558.90 $558.90 28%
INTERESES CON INSTITUCIONES $  38150.00 $  36,050.40 -$2,099.60 6%
FINANCIERAS
COSTOS O GASTOS POR $  48675.20 $  49,000.00 $324.80 1%
DEPRECIACIONES
DEPRECIACION DE PROPIEDAD, PLANTA Y $  48,675.10 $  49,000.00 $324.90 1%
gglég(s) COSTOS Y GASTOS $ 14,020.50 $  14,000.00 -$20.50 0%
COMBUSTIBLES $ 4,200.00 $  3,600.00 -$600.00 -14%
SEGUROS Y REASEGUROS $ 3,500.00 $  3,800.00 $300.00 9%
SERVICIOS PUBLICOS $ 6,320.50 $  6,600.00 $279.50 4%
TOTAL DE COSTOS Y GASTOS $  189,065.70 $ 189,902.70 $837.00 0.44%
UTILIDAD NETA $ -175553.17 $ 513,812.50 $689,365.67 -393%
() 15% PARTICIPACION TRABAJADORES $  26,332.98 $ 77,071.88 $50,738.90 193%
(=) ANTES DEL IMPUESTO A LA RENTA $  149,220.19 $ 436,740.62 $287,520.43 193%
() 25% IMPUESTO A LA RENTA $ 11191514 $ 109,185.16 -$2,729.98 2%
(=) UTILIDAD LIQUIDA/O PERDIDA DEL $  37,245.05 $ 327,555.46 $290,310.41 779%

EJERCICIO
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Tabla 4

ANALISIS VERTICAL

Analisis vertical del Estado De Resultados Integrales

BARRIONUEVO NUNEZ JUAN CARLOS

RUC 1712003050001

ESTADO DE RESULTADO INTEGRAL

DENOMINACION ARNO 2021 % ARNO 2022 % ARNO 2023 %
VENTAS BRUTAS $ 1.035.353,32  100%  $ 855,637.90 100%  $750,630.20  100%
COSTO DE VENTA $ 74070147 7154%  $ 73552000  85.96%  $ 50,1500  6.68%
UTILIDAD EN VENTA $ 29465185 2846%  $ 120,117.90  14.04%  $700,515.20  93.32%
OTROS INGRESOS $ 650,00 006%  $ 150000  018% $ 120000  0.16%
RENDIMIENTOS FINANCIEROS $ 650,00  0.06% $  1,500.00 018%  $ 120000  0.16%
TOTAL DE INGRESOS $ 29530185 2852%  $ 12161790  14.21%  $70371520  93.75%
() COSTOS Y GASTOSEN OPERACION ¢ 7409391  7.16%  $ 8620000  10.07%  $ 88,293.40  11.76%
SUELDO $ 5320072  5.14% $ 58,000.00 6.78%  $ 5963000  7.94%
SIOE'\%%AR'OS PROFESIONALES ¥ $ 62500 0.06%  $ 4500.00 053%  $ 600000  0.80%
BENEFICIOS SOCIALES $ 1046633  1.01% $ 11,200.00 131%  $ 1231540  1.64%
ﬁgﬁg(TDESA LASEGURIDADSOCIALMAS ¢ 980186  095%  $ 12,520.00 146%  $ 1034800  1.38%
g)Rg(\),?;%SNESGASTOS POR $ 4398934 425%  $ 4015000  469%  $ 3860930  5.14%
CUENTAS INCOBRABLES $ 263783  0.25% $ 2,000.00 023% $ 255890  0.34%
L’]ﬂiﬁ,@?gg ESO N INSTITUCIONES $ 4135151  3.99% $ 38,150.00 446%  $ 3605040  4.80%
ggﬁ;g&%g‘%ﬂg POR $  69.07261  6.67% $ 48,675.20 569%  $ 49,000.00  653%
PDLEKEEiIéCEI&IIEg PROPIEDAD, $  69.07261  6.67% $ 48,675.20 569%  $ 49,00000  653%
OTROS COSTOS Y GASTOS $ 125915  1.22% $ 14,020.50 164%  $ 14,00000  1.87%
COMBUSTIBLES $ 378500 037%  $ 4,200.00 049% $ 360000  0.48%
SEGUROS Y REASEGUROS $ 235000 0.23% $ 3500.00 041% $ 380000  051%
SERVICIOS PUBLICOS $ 645215  0.62% $ 632050 074% $ 660000  0.88%
TOTAL DE COSTOS Y GASTOS $ 19975201 19.29%  $189,04570  22.09%  $189,902.70  25.30%
UTILIDAD NETA $ 9554084  9.23% $ -67,427.80  -7.88%  $513,81250  68.45%
%}fg&jﬁgg&gm'o” $ 1433248  1.38% $-1011417  -1.18% $ 77,071.88  10.27%
(%) ANTES DEL IMPUESTOALARENTA ¢ 8121736  7.84% $ -57,313.63 -6.70%  $436,740.62  58.18%
(-) 25% IMPUESTO A LA RENTA $ 2030434  1.96% $ -14,328.41 -1.67%  $109,185.16  14.55%
(%) UTILIDAD LIQUIDA/O PERDIDA $ 6091302 5.88% $-42,98522  -502%  $327,55546  43.64%

DEL EJERCICIO

Fuente: Empresa LUBRISPA

Elaborado por: Evelyn Jomaira Yance Gonzalez
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DISCUSION DE RESULTADOS
Mediante la realizacion de una entrevista al propietario de la empresa LUBRISPA se pudo

determinar la situacion actual de la entidad.

La entrevista es una herramienta que se utiliza en una investigacion cualitativa para la
recoleccion de datos que tiene un fin especifico dentro de un proyecto. Esta es una técnica muy
utilizada en cualquier investigacion por lo que aporta informacion en las areas descriptivas, asi
como también aporta la posibilidad de hacer aclaraciones de algun tipo de duda que se haya
generado durante este proceso. Esta descripcion forma parte de la entrevista que fue realizada al
propietario de la empresa, quien nos proporciond la informacion para llevar a cabo este estudio de
caso (Diaz-Bravo, Torruco-Garcia, Martinez-Hernandez, & Varela-Ruiz, 2018). La entrevista que
se realizo fue utilizada para obtener los informes de la empresa que nos ayudaron a medir la
rentabilidad de los estados de resultados, es decir conocer a mayor profundidad la liquidez con la

que esta funcionando la empresa LUBRISPA durante su periodo 2023.

Segun (Marcillo-Cedefio, Aguilar-Guijarro, & Gutiérrez-Jaramillo, 2021) Los analisis
financieros son considerados un sinnumero de estructura primordial para lograr identificar la
realidad actual, asi como también la liquidez econdmica que tiene la organizacion una
comparacion financiera de los estados financiero se basa en el calculo de los indicadores de
finanzas que pueden ser interpretados por la eficiencia, la solvenciay la rentabilidad, de esa manera
al realizar este estudio sobre los ingresos y los gastos que obtuvieron durante el periodo 2023 en

comparacion al afio 2021-2022.

Este concepto tiene relacion con las variables que fueron obtenidas de la informacion

financiera de la empresa LUBRISPA en la cual se muestra de manera relevante los rendimientos
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financieros que forman partes de las pdlizas y créditos de la empresa que tuvieron una variante
131% de manera positiva para el afio 2022 y el afio 2023 una variante de -20%. Para el afio 2021
su total de ingresos fue de $ 295.301,85 mientras que para el afio 2022 fue de $ 121.617,90
mostrando una variable absoluta de $ - 173.683,95 por lo cual su porcentaje fue de -59% en
relacion a los afios mencionados, asi mismo se analizo el afio 2023 donde su total de ingresos fue
de $703.715,20 siendo un aumento significativo a diferencia del 2022 mostrando como variable
absoluta un total de $ 690.203,30 reflejando una variable de porcentaje del 51.08%, por otra parte
los gasto de la empresa LUBRISPA para el 2021 fueron de $199.752,01, mientras que para el afio
2022 su gasto fue $189.045,70 mostrando una variacion absoluta de $10.706.31 teniendo un
porcentaje de -5% finalmente para el afios 2023 la empresa mostro un total de gastos de
$189.902,70 superando los gastos del afio anterior dando como resultado una variable absoluta de

$837,00 con un porcentaje del 0.44%.

El andlisis vertical nos indic6 un porcentaje de 28.52% en los ingresos para el periodo
2021, para el afio 2022 su porcentaje fue de 14.21% mientras que para el periodo 2023 su valor de
93.75%. De acuerdo a los gastos presentados en el periodo 2021 su porcentaje nos arroja un valor
de 19.29% siendo para el 2022 tuvo un aumento de 22.09% y para el 2023 siendo un porcentaje

de 25.30%.

El diagndstico financiero es aquel que evalla la informacién contable de la empresa aqui
podremos ver los niveles de endeudamiento y liquidez rentabilidad y demas aparte de ser una
correcta gestion financiera siendo asi que nos permite atender los compromisos financieros de una
manera eficiente para ello dentro de laempresa LUBRISPA evaluamos los siguiente la rentabilidad

la solvencia y la liquidez mostrando en cada uno de ellos un porcentaje como son el analisis de
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rentabilidad demostré una variacion en el periodo 2021 de 6.45%, para el afio 2022 de 9.29%y

para el afio 2023 fue de 28.32%.
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CONCLUSIONES

Los ingresos y gastos que se generaron en la empresa fueron segun diferentes factores
donde se puede considerar la competencia dentro de los mercados locales de la misma manera
también lo que son los aumentos de los gastos que van a depender de los diferentes suplementos
que utilicen de manera directa afecto a los ingresos de la empresa LUBRISPA lo que causo

diferentes variaciones durante el periodo 2023.

Los principales factores dentro de la gestion financiera que se presentd en la empresa
LUBRISPA fueron elevados costos de ventas, de los diferentes productos que promocionan lo que
impacto directamente en la demanda de los consumidores para ellos se utilizo los indicadores de
liquidez que nos ayudaron a ver las fluctuaciones que se han ocasionado en la comparacion

realizada de 3 afios distintos.

La situacion financiera que se presentd en base a los ingresos y gastos variaron de una
manera significativa en los costos de ventas mostrando pequefios incrementos de las ventas
proporcionados en sus analisis financieros, asi mismo se pudo ver reflejado también altos valores
de sus gastos en general que afectaron de forma significativa las actividades normales de la
institucion.

La gestion financiera de los ingresos y gastos que se analizaron de la empresa LUBRISPA
fueron para conocer su rentabilidad esto mediante sus indicadores financieros que permitieron
conocer el flujo de efectivo con la intencién de verificar cuales fueron sus afectaciones y en que

beneficia una adecuada gestion de la entidad con respecto a su rendimiento econémico.
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RECOMENDACIONES
La realizacion de una gestion financiera adecuada para la empresa permite determinar
cudles son las fluctuaciones que se pueden presentar al estudiar diferentes afios financieros y
observar de manera directa en que valores se ven representados los mayores riesgos para la

empresa y como determinar el progreso adecuado de sus gastos e ingresos.

Determinar los factores que producen afectaciones en la empresa, es la principal actividad
que debe realizar el &rea financiera para determinar donde se estan presentado riesgos realizando
un estudio adecuado de sus indicadores de liquidez para medir el riesgo por el cual se encuentra

pasando y hacia donde se dirigen sus valores dentro del periodo en estudio.

Realizar un adecuado estudio de los costos que se presentan permite observar cuanto es el
valor que la empresa tiene de ganancia para el desarrollo adecuado de sus actividades de esta
manera se busca promover una buena realizacion de su gestion financiera para que la empresa siga

aumentando sus ingresos sin presentar inconvenientes.

Realizar una adecuada gestion financiera permitira detectar anomalias que se puedan estar
presentando en los rubros de los ingresos y los gastos y que puedan perjudicar los resultados de su
rentabilidad por ello se la debe realizar de una manera detallada para evitar futuras complicaciones

al momento de presentar sus estados financieros.
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‘0., JUAN CARLOS BARRIONUEVO NUNEZ, PROPIETARIO DE
LUBRI-SPA EN LA CIUDAD DE BABAHOYO. con RUC
1712003050001

Por medio de la presente autorizo a la Srt. YANCE GONZALEZ
EVELYN JOMAIRA con cedula 1207750223, cstudiante de la carrera
CONTABILIDAD Y AUDITORIA de la UNIVERSIDAD TECNICA DE
BABAHOYO, para que cfectué la investigacion de su estudio de caso,
titulado: * GESTION FINANCIERA DE LOS INGRESOS Y GASTOS
EN LA EMPRESA LUBRIS-SPA DE LA CIUDAD DE BABAHOYO
EN EL PERIODO 20237
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desarrollo de dicho estudio de caso antes mencionado.
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Anexo 3. R.U.C

~ Certificado
Registro Unico de Contribuyentes
Apellidos y nombres Numero RUC
BARRIONUEVO NUNEZ JUAN CARLOS 1712003050001
Estado Régimen Artesano
ACTIVO GENERAL No registra
Fecha de registro Fecha de actualizacion
22/04/2008 10/02/2021
Inicio de actividades Reinicio de actividades Cese de actividades
22/04/2008 No registra No registra
Jurisdiccion Obligado a llevar contabilidad
ZONA 5/LOS RIOS / BABAHOYO Sl
Tipo Agente de retencion Contribuyente especial
PERSONAS NATURALES SI NO
Domicilio tributario
Ubicacion geografica
Provincia: LOS RIOS Canton: BABAHOYO Parroquia: DR. CAMILO PONCE
Direccion

Calle: BY PASS Numero: S/N Interseccion: SEGUNDA LONGITUDINAL Referencia: A
CIEN METROS DEL SERVICIO DE RENTAS INTERNAS

Medios de contacto
Celular: 0988862400 Email: lubrispa@ymail.com Teléfono domicilio: 052736765

Actividades economicas
* A01260101 - CULTIVO DE PALMAS DE ACEITE (PALMA AFRICANA).

= (345200201 - MANTENIMIENTO Y REPARACION, INSTALACION, CAMBIO DE NEUMATICOS
(LLANTAS) Y TUBOS (VULCANIZADORAS).

« 345200301 - SERVICIOS DE LAVADO, ENGRASADO, PULVERIZADO, ENCERADO, CAMBIOS DE
ACEITE, ETCETERA.

* G45300001 - VENTA AL POR MAYOR DE TODO TIPO DE PARTES, COMPONENTES, SUMINISTROS,
HERRAMIENTAS Y ACCESORIOS PARA VEHICULOS AUTOMOTORES COMO: NEUMATICOS
(LLANTAS), CAMARAS DE AIRE PARA NEUMATICOS (TUBOS). INCLUYE BUJIAS, BATERIAS,
EQUIPO DE ILUMINACION PARTES Y PIEZAS ELECTRICAS.

* G45300002 - VENTA AL POR MENOR DE TODO TIPO DE PARTES, COMPONENTES, SUMINISTROS,
HERRAMIENTAS Y ACCESORIOS PARA VEHICULOS AUTOMOTORES COMO: NEUMATICOS
(LLANTAS), CAMARAS DE AIRE PARA NEUMATICOS (TUBOS). INCLUYE BUJIAS, BATERIAS,
EQUIPO DE ILUMINACION PARTES Y PIEZAS ELECTRICAS.

155100101 - SERVICIOS DE ALOJAMIENTO PRESTADOS POR HOTELES.

168100101 - COMPRA - VENTA, ALQUILER Y EXPLOTACION DE BIENES INMUEBLES PROPIOS O
ARRENDADOS, COMO: EDIFICIOS DE APARTAMENTOS Y VIVIENDAS; EDIFICIOS NO
RESIDENCIALES, INCLUSO SALAS DE EXPOSICIONES; INSTALACIONES PARA ALMACENAJE,
CENTROS COMERCIALES Y TERRENOS; INCLUYE EL ALQUILER DE CASAS Y APARTAMENTOS
AMUEBLADOS O SIN AMUEBLAR POR PERIODOS LARGOS, EN GENERAL POR MESES O POR
ANOS.
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Anexo 04. Compilatio

Babahoyo, 31 de julio de 2024

CERTIFICACION DE PORCENTAJE DE SIMILITUD CON OTRAS FUENTES EN EL SISTEMA DE ANTIPLAGIO

En mi calidad de Tutor del Trabajo de la Investigacion de: Srta.: Yanee Gonzalez Evelyn Jompim, cuyo tema es:
GESTION FINANCIERA DE LOS INGRESOS Y GASTOS EN LA EMPRESA LUBRI-SPA DE LA CIUDAD DE
BABAHOYO EN EL PERIODO 2023, certifico que este trabajo investigativo fue analizado por el Sistema Antiplagio
Compilatin, obteniendo como porcentaje de similitud de [ 4% |, resultados que evidenciaron Ins fuentes principales y
secundarias que se deben considerar para ser citadas y referenciadas de acuerdo o las normas de redaccion adoptadas

por la Institucion y Facultad,

Constderando que, en ¢l Informe Final el porcentaje méximo permitido es el 10% de similitud, queda aprobado para su
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Ing. Pablo Alberto Vela Riera
DOCENTE FAFI
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Anexo 4. Estados Financieros

BARRIONUEVO NUREZ JUAN CARLOS

RUC 1712003050001
ESTADOQ DE RESULTADO INTEGRAL

CORTADO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2021

VENTAS BRUTAS

COSTO DE VENTA
UTILIDAD EN VENTA

OTROS INGRESOS

RENDIMIENTOS FINANGIERCS 305000
TOTAL DE INGRESOS

(-) COSTOS Y GASTOS EN OPERACION

SUELDO $ 5320072
HONORARIOS PROFESIONALES Y DIETAS 5 2500
BENEFICIOS SOCIALES 3 1048633
APORTE A LA SEGURIDAD SOCIAL MAS FONDOS § S0 e
(-) COSTOS Y GASTOS POR PROVISIONES

CUENTAS INCOBRABLES $ 263783
INTERESES CON INSTITUCIONES FINANCIERAS £ 4135151
COSTOS O GASTOS POR DEPRECIACIONES

DEPRECIACION DE FROPIEDAD, PLANTA Y EQUIPO $_mor261
OTROS COSTOS Y GASTOS

COMBUSTIBLES 3 378500
SEGUROS Y REASEGUROS $ 235000
SERVICIOS PUBLICOS §_64m00

TOTAL DE COSTOS Y GASTOS

UTILIDAD NETA

() 15% PARTICSPACION TRABAJADORES
(=) ANTES DEL IMPUESTO A LA RENTA

() 26% MPUESTO A LARENTA

(=) UTILIDAD LIQUIDA/O PERDIDA DEL EJERCICIO

§ 103536332
$ 74070147
$ 20465188

=S50
$ 29530105

$ 7409031

$ 6007261

§ 1258615

$ 19875201

§ 9554584
5§ _14a3wa48
s 23
£ 2020404
$ 0302
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BARRIONUEVO NUREZ JUAN CARLOS

RUC 1712003050001

ESTADQ DE RESULTADO INTEGRAL
CORTADO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2022

VENTAS BRUTAS

COSTO DE VENTA
UTILIDAD EN VENTA
OTROS INGRESOS
RENDIMIENTOS FINANCIEROS
TOTAL DE INGRESOS

() COSTOS Y GASTOS EN OPERACION
SUELDO

HONORARIOS PROFESIONALES ¥ DIETAS
BENEFICIOS SOCIALES

APORTE A LA SEGURIDAD SOCIAL MAS FONDOS
(4 COSTOS Y GASTOS POR PROVISIONES
CUENTAS INCOBRABLES

INTERESES CON INSTITUCIONES FINANCIERAS
COST0S O GASTOS POR DEPRECIACIONES
DEPRECIACION DE PROPIEDAD, PLANTAY EQUIPO

TOTAL DE COSTOS Y GASTOS

UTILIDAD NETA

() 15% PARTICIPACION TRABAJADORES
(=) ANTES DEL IMPUESTO ALA RENTA
()25% IMPUESTO ALARENTA

(=) UTILIDAD LIQUIDAYO PERDIDA DEL EJERCICIO

$ 855.637,20
$ 73552000
$ 12049790
315000

§_ 150000
$ 1351190

$ 86.200,00
$ 50.000.00
§ 450000
§ 1120000

§ 4015000
$ 200000

$ 4367520

$ 420000
$ 350000

§ 189.06570

$ ATESSINT
i_eze3288
$ 4022019
$ 81514

§ Jraas0s

ECOM. BOLIVAR CAJAS CANDO
RUC 1704473402001
CONTADDR
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BARRIONUEVO NUNEZ JUAN CARLOS

RUC 1712003050001

ESTADO DE RESULTADO INTEGRAL
CORTADO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2023

VENTAS BRUTAS

COSTO DE VENTA
UTILIDAD EN VENTA
OTROS INGRESOS
RENDIMIENTOS FINANCIEROS
TOTAL DE INGRESOS

() COSTOS Y GASTOS EN OPERACION
SUELDO

HONORARIOS PROFESIONALES Y DIETAS
BENEFICIOS SOCIALES
APORTE ALA SEGURIDAD SOCIAL MAS FONDOS
(-) COSTOS Y GASTOS POR PROVISIONES
CUENTAS INCOBRABLES

INTERESES CON INSTITUCIONES FINANCIERAS
COSTOS O GASTOS POR DEPRECIACIONES
DEPRECIACION DE PROPIEDAD, PLANTA Y EQUIPO
OTROS COSTOS Y GASTOS

TOTAL DE COSTOS Y GASTOS

UTILIDAD NETA

(1) 15% PARTICPACION TRABAJADORES
(=) ANTES DEL IMPUESTO A LARENTA
{-) 25% IMPUESTO ALARENTA

(=) UTILIDAD LIQUIDA/O PERDIDA DEL EJERCICIO

$ 75063020
$ 5011520
$ 70051520

$ 70371520

$ 8829340
$ 50530.00
$ 600000
§ 12.31540
§ 1034800
§ 2860930
$ 255880
§ 3605040

$ 49,000,00
§ 4900000

$ 1400000

$ 360000

$ 380000

§ 660000

$ 189.902.70

$ 51381250
1

$ 4¥T4082

5 1008538

§ 32755548

ECON. BOUVAR CAJAS CANDO

CONYADOR
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Anexo 6. Entrevista

Cuestionario utilizado para la entrevista realizada en la empresa.

1.- ¢Como se lleva a cabo la Gestion financiera de los ingresos y gastos de la empresa

LUBRISPA?

La empresa LUBRISPA maneja su gestion financiera a través de una serie de procesos que
le ayudan a asegurar su crecimiento econémico, con un control de inventarios, gestion de los

ingresos y gastos, una planificacion anual entre otros.

2.- ¢ Cuales son los principales ingresos con los que cuenta la lubricadora?

Los ingresos primordiales con los que cuenta la empresa son las ventas de lubricantes,

servicios técnicos, ventas de productos especializados, ventas de repuestos, entre otros.

3.- ¢ Qué estrategia cree usted que se podria implementar para aumentar los ingresos?

Entre las principales estrategias tenemos las siguientes, expansion de los servicios,

publicidad digital, incentivos a los clientes frecuente.

4.- ¢Cudles son los principales gastos que la empresa debe cubrir para su

funcionamiento?

La empresa LUBRISPA cubre una serie de gastos entre los principales estan, los sueldos a

los empleados, costos de los productos, pago del local, servicios publicos y gastos financieros.

5.- ¢Cudl es el sistema utilizado dentro de la empresa para su funcionamiento

contables?
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El sistema contable que utiliza la empresa LUBRISPA es GestionMAK que permite tener

una adecuada gestion financiera de los ingresos y gastos.

6.- ¢Qué estrategia se implementa para la planificacion de una adecuada gestion

financiera en la empresa?

La empresa LUBRISPA dentro del area de contabilidad implementa una serie de procesos
para tener una buena gestion financiera analizando la situacion actual, presupuestaria y el control

de los costos.

7.- ¢ Qué servicios ofrece LUBRISPA que se diferencia de las demas lubricadoras?

Nuestra empresa se destaca por ofrecer lubricantes de alta gama, programas de

mantenimiento personalizado, servicios adicionales gratis y asesorias técnicas.

8.- ¢Como afronta la empresa los imprevistos inesperados?

LUBRISPA tiene una seria de procesos que ha creado para poder afrontar gastos
inesperados, entre las cuales creamos planes de contingencia, fondos de contingencia, capacitacién

al personal ante cualquier imprevisto.
9.- ¢En que se basa la empresa para establecer los precios de los servicios que ofrece?

La empresa LUBRISPA establece sus precios tomando en consideracion los costos de los

productos, la competencia del mercado, estrategias de posicionamiento y evaluacion del mercado.

10.- ¢ Qué estrategias utiliza para la implementacion de nuevos equipos para ofertar

sus servicios?
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La empresa siempre ha tomado en consideracion implementar equipos con nuevas
tecnologias para dar una mejor atencion al cliente como por ejemplo evaluacion de las necesidades

de los diferentes clientes y el andlisis de rentabilidad.
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