
 
UNIVERSIDAD TECNICA DE BABAHOYO 

FACULTAD DE CIENCIAS JURÍDICAS, SOCIALES Y DE LA EDUCACION 

CARRERA DE EDUCACION BASICA 

MODALIDAD PRESENCIAL 

  

 

 

EXAMEN COMPLEXIVO 

PREVIO A LA OBTENCIÓN DEL TÍTULO DE: 

LICENCIADA EN CIENCIAS DE LA EDUCACIÓN 

MENCIÓN: EDUCACIÓN BÁSICA 

 

TEMA 

Educación Emocional y su impacto en el Rendimiento Académico de 

estudiantes de 4to año de Educación Básica de la escuela “España” 

Cantón Pueblo viejo. 

 

AUTORA 

Zambrano Gómez Ligia Otilia 

 

TUTORA 

Msc. Real Zumba Gina 

 

BABAHOYO - LOS RIOS – ECUADOR 

2021 



2  

INDICE 

RESUMEN. ............................................................................................................................................3 

ABSTRACT. ..........................................................................................................................................4 

INTRODUCCIÓN .................................................................................................................................5 

DESARROLLO .....................................................................................................................................6 

JUSTIFICACIÓN ..................................................................................................................................7 

OBJETIVO GENERAL .........................................................................................................................8 

SUSTENTOS TEÓRICOS.....................................................................................................................8 

EDUCACIÓN EMOCIONAL ......................................................................................................8 

EDUCACIÓN EMOCIONAL: PROPUESTAS PARA EDUCADORES Y FAMILIAS ............9 

LA INFLUENCIA DE LAS EMOCIONES EN EL PROCESO DE APRENDIZAJE DE LOS 

NIÑOS ........................................................................................................................................12 

LA INTELIGENCIA EMOCIONAL EN EL AULA. ................................................................17 

COMPONENTES DE LA INTELIGENCIA EMOCIONAL.....................................................20 

DIDÁCTICAS PARA TRABAJAR LO EMOCIONAL EN EL AULA....................................20 

RENDIMIENTO ACADÉMICO. ...............................................................................................22 

FACTORES QUE AFECTAN EL RENDIMIENTO ACADÉMICO. .......................................25 

TÉCNICAS APLICADAS PARA LA RECOLECCIÓN DE LA INFORMACIÓN ..........................26 

RESULTADOS ESPERADOS ............................................................................................................27 

RESULTADOS OBTENIDOS ............................................................................................................28 

CONCLUSIÓN ....................................................................................................................................39 

RECOMENDACIONES ......................................................................................................................41 

BIBLIOGRAFÍA..................................................................................................................................42 

ANEXO Nº1 .........................................................................................................................................44 

ANEXO Nº2 .........................................................................................................................................46 

ANEXO Nº3 .........................................................................................................................................47 

ANEXO Nº4 .........................................................................................................................................48 

ANEXO Nº5 .........................................................................................................................................49 

ANEXO Nº6 .........................................................................................................................................50 
 

 

 



3  

RESUMEN. 
 

La siguiente investigación de estudio se direcciona en reconocer la Educación 

Emocional y su impacto en el rendimiento académico estudiantil de los escolares de 4º 

año de Educación General Básica de la escuela “España” del Cantón Pueblo viejo, el 

trabajo se realizó mediante estudio de campo estadístico, reflejando la problemática 

como una de las principales causas en el desarrollo de aprendizajes en los estudiantes. 

 

Mediante la investigación a través del test informático realizado a los estudiantes 

y padres de familia para conocer debilidades y fortalezas en la Educación Emocional, la 

misma que demuestra su grado de importancia con el fin de mejorar el rendimiento 

académico de tal manera forjar mejores profesionales de la república, por otra parte el 

ambiente familiar influye de manera directa en mencionada actividad ya que es el lugar 

de mayor desarrollo emocional por parte de los estudiantes, por lo tanto se debe realizar 

trabajos en conjunto, padres e hijos para de esta manera reforzar la relación familiar y 

así contribuir en las correcciones necesarias para contribuir en el beneficio de los 

estudiantes. 

 

PALABRAS CLAVES. 

Reconocer, desarrollo, emocional, estudiantes, padres de familia, beneficios. 
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ABSTRACT. 
 

The following study research is aimed at recognizing Emotional Education and 

its impact on student academic performance of schoolchildren in the 4th year of Basic 

General Education of the school "Spain" of the Cantón Pueblo Viejo, the work was 

carried out through statistical field study , reflecting the problem as one of the main 

causes in the development of learning in students. 

 

Through research through the computer test carried out to students and parents to 

know weaknesses and strengths in Emotional Education, which shows its degree of 

importance in order to improve academic performance in such a way as to forge better 

professionals in the Republic, on the other hand, the family environment directly 

influences the aforementioned activity since it is the place of greatest emotional 

development on the part of the students, therefore, work must be carried out together, 

parents and children in order to reinforce the relationship family and thus contribute in 

the necessary corrections to contribute to the benefit of the students. 

 

KEYWORDS. 

Recognize, development, emotional, students, parents, benefits 
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TEMA: Educación Emocional y su impacto en el Rendimiento Académico 

 

INTRODUCCIÓN 

 
La Educación Emocional se conoce como un procedimiento, mismo que busca 

mejorar las competencias emocionales en los educandos, recordando que la misma es la 

base que permite obtener una convivencia estable, feliz y sobre todo armónica donde la 

familia educativa podrá demostrar y participar en cada espacio de enseñanza 

aprendizaje. 

 

Se debe trabajar la Educación Emocional de manera transversal, es decir de 

manera conjunta con las demás asignaturas porque las emociones están en cada una de 

ellas, de la misma manera se puede dar de manera vertical creando un espacio donde los 

estudiantes puedan trabajar puntualmente en el desarrollo del mismo. 

 

El objetivo del presente trabajo busca reconocer la Educación Emocional y su 

impacto en el rendimiento académico estudiantil, la cual demostrará su importancia en 

los frutos obtenidos como: su aprovechamiento o rendimiento académico, la facilidad de 

trabajos en equipo, la convivencia estudiantil, la desaparición de escenas violentas 

dentro y fuera de la Institución Educativa. 

 

Es favorable y accesible a que las personas posean la capacidad de atender y 

sobrellevar la vida cotidiana practicando el uso de valores, misma que se obtiene dando 

uso al buen aprendizaje y uso emocional teniendo su desarrollo en el hogar y su 

institución educativa. 
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DESARROLLO 

 

El presente trabajo de estudio se lo efectuó en la Escuela “España” del Cantón 

Pueblo viejo, Provincia de Los Ríos, con la finalidad de identificar la educación 

emocional vigente en los estudiantes de mencionada institución educativa, aplicando 

técnicas investigativas que nos permitan reconocer su influencia en el rendimiento 

académico de los alumnos de 4º año de Educación General Básica. 

 

Esta institución educativa consta con su rectora y un conjunto de 31 maestros 

divididos en los distintos cursos correspondientes a educación básica en la jornada 

matutina y vespertina. En mencionada institución no existe un departamento del DECE 

presente en una totalidad de tiempo requerido, donde se atienden las necesidades 

educativas derivadas mediantes informes y citas previas. 

 

Los docentes y sus directivos trabajan en conjunto en beneficio de la comunidad 

educativa, evidenciando problemas de los escolares relacionados con la educación 

emocional muchos de ellos en consecuencia de hogares disfuncionales, afectando 

directamente en el rendimiento académico, se han realizado platicas con los 

representantes mismos que no han mejorado a lo largo del tiempo dicha problemática. 

 

El trabajo de un docente no solo se basa en enseñar temáticas de aprendizajes 

académicos, sino también en ayudar en formar niños y jóvenes con valores y buena 

educación emocional, lo cual va a permitir y dotar de un mejor ambiente de aprendizaje 

donde se reciba la participación positiva de todos los estudiantes que conforman la 

escuela España. 
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JUSTIFICACIÓN 
 

En la actualidad los problemas emocionales suelen ser protagonistas de muchas escenas 

desagradables en la actualidad como: los femicidios, suicidios, violencia intrafamiliar, problemas de 

autoestima y un sin número de acciones negativas y violentas que presenciamos en la vida cotidiana.    

 

En el presente trabajo se investigará y reconocerá el impacto en el rendimiento 

académico estudiantil en la práctica de la educación emocional, así se reflejará su 

importancia en la práctica a lo largo de la vida, estableciendo en base a información 

veraz y confiable, para reconocer su interés en incluir este tema a lo largo de la estadía 

estudiantil e interiorizar estas actividades en los educandos para formar personas con 

valores y pensamientos críticos humanos. 

 

Este escrito resaltará la calidad de la convivencia a través de la práctica de la 

educación emocional, según investigaciones se conoce que de 70% al 80% del éxito que 

se tiene en la vida es causa de las habilidades emocionales y no de lo académico. 

 

Teniendo como base este conocimiento y con ayuda del campo científico en que 

corresponde a la Educación Emocional y su impacto en el rendimiento académico 

estudiantil, al reconocer su valor se va a dar su espacio donde con ayuda de técnicas y 

colaboración pertinente se corregirá el inconveniente, siendo a superar los problemas de 

emociones obtendremos estudiantes que mejoren su autoestima, participación activa, 

relación familiar, disminuir acciones negativas en la institución educativa y sobre todo 

el rendimiento académico de los alumnos de 4to Año de Educación Básica de la escuela 

España del Cantón Pueblo viejo. 
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OBJETIVO GENERAL 
 

Reconocer la Educación Emocional y su impacto en el rendimiento académico 

estudiantil de los escolares de 4º año de Educación General Básica de la escuela 

“España” del Cantón Pueblo viejo. 

 

 

SUSTENTOS TEÓRICOS 

 

EDUCACIÓN EMOCIONAL 

 

La educación emocional es una respuesta educativa a las necesidades sociales que 

no están suficientemente atendidas en las áreas académicas ordinarias: ansiedad, estrés, 

depresión, violencia, consumo de drogas, comportamientos de riesgo, etc. Hay que 

preparar a las personas para afrontar los retos de la vida con mayores probabilidades de 

éxito. La educación emocional se propone el desarrollo de competencias emocionales, 

que son un tipo de  competencias básicas para la vida. Entre estas competencias están la 

conciencia emocional, regulación emocional, autonomía emocional y competencias de 

vida para el bienestar. El desarrollo de estas competencias requiere una práctica 

continuada que llega a ser como una especie de entrenamiento para la vida. Se presentan 

en el artículo ejemplos y sugerencias para la práctica. 

 

La educación emocional.- En los últimos años, afortunadamente, ha adquirido 

relevancia o, al menos, se está hablando más, de educación emocional. Si bien todavía 

gran parte de las instituciones dedicadas a la formación del profesorado no los incluyen 

en sus  planes de estudio, hay un creciente interés por conocer el tema y comenzar a 

considerarlo como parte importante de la labor educativa. 

 

Cada día la educación, en sus distintos niveles y ámbitos, constata la necesidad de 

que la educación emocional se instaure como parte del currículo escolar y aporte sus 
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múltiples beneficios a la formación de las futuras generaciones y del profesorado que 

las acompañe en su proceso formativo. Incluso la podríamos señalar como un saber 

necesario de adquirir por las familias, para que sus hijos e hijas la reciban desde que 

nazcan y durante toda su vida. 

 

De las diversas definiciones que están surgiendo desde hace algún tiempo, nos 

quedaremos con la de Bisquerra y Pérez (2012), docentes e investigadores de la 

Universidad de Barcelona: 

 

Educación emocional es un proceso educativo, continuo y permanente, que 

pretende potenciar el desarrollo de las competencias emocionales como elemento 

esencial del desarrollo humano, con objeto de capacitarle para la vida y con la finalidad 

de aumentar el bienestar personal y social (p.1). 

 

Con el objetivo de comprender mejor el constructo teórico que respalda la 

educación emocional, intentaremos conceptualizar las diferentes temáticas que lo 

componen. 

 

EDUCACIÓN EMOCIONAL: PROPUESTAS PARA EDUCADORES Y 

FAMILIAS 

 

La educación emocional se puede definir como un proceso educativo, continuo y 

permanente que pretende potenciar el desarrollo de las competencias emocionales como 

elemento esencial del desarrollo integral de la persona. En decir, este tipo de educación 

entiende las competencias emocionales como absolutamente básicas para desenvolverse 

con éxito en la vida. 

La finalidad básica de la educación emocional es, por lo tanto, el desarrollo de las 

competencias emocionales que contribuyan a afrontar mejor los retos de la vida y, como 

consecuencia, aportar mayor bienestar personal y social. 
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La educación emocional supone una innovación educativa que se justifica en las 

necesidades sociales que no están suficientemente atendidas a través de los contenidos 

de las materias académicas ordinarias. Estas necesidades están relacionadas con 

ansiedad, estrés, depresión, violencia, consumo de drogas, comportamientos de riesgo, 

etc. Todas estas necesidades tienen un fondo emocional. 

 

Objetivos de la educación emocional.- Los objetivos generales de la educación 

emocional pueden sintetizarse en los 6 siguientes: 

 

 Adquirir un mayor conocimiento de las propias emociones e identificar 

mejor las de los demás. 

 Desarrollar la habilidad para regular las propias emociones. 

 Prevenir los efectos nocivos de las emociones negativas y desarrollar la 

habilidad para generar emociones y sinergias positivas. 

 Desarrollar la habilidad de automotivarse. 

 Adoptar una actitud positiva ante la vida. 

 Aprender a gestionar los conflictos de forma positiva. 

 Actividades de educación emocional 

 

Como hemos visto, el objetivo principal de la inteligencia emocional es 

el desarrollo de las competencias emocionales, lo cual se puede hacer de diversas 

formas y tanto en el contexto educativo como en casa, por lo que tanto maestros como 

padres pueden tener un papel muy activo en esta educación de los sentimientos y 

actitudes y emociones. 
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A continuación, un par de ejemplos de estas actividades emocionales: ¿Buenos 

días, cómo te sientes? Con esta sencilla actividad, dirigida a niños de corta edad, se 

enseña y anima a los niños a comprender y comunicar sus propios sentimientos y 

emociones. Básicamente, se trata  de un ritual de bienvenida a clase, aunque también lo 

pueden hacer los padres en casa en varios momentos: cuando los niños se levantan o  al 

volver a casa del colegio, por ejemplo. 

 

El desarrollo de la actividad es como la siguiente: a primera hora  de la mañana y 

en diferentes momentos del día, se pregunta a los niños con ritmo alegre: «¿Buenos 

días, cómo te sientes…(nombre del niño o niña)?». Según su edad o interés, el niño o 

niña puede dar una respuesta corporal y/o verbal. La función del adulto es poner nombre 

a lo que el niño expresa, reforzar su respuesta y ayudarle a entender sus propias 

emociones y las de los demás, aprendiendo también a ponerse en el lugar del otro 

(empatizar). 

 

La rueda de los sentimientos.- Es una actividad para la educación primaria y que 

consiste en reconocer e identificar, de forma lúdica, los sentimientos. En primer lugar, 

se pide a los niños que piensen si alguna vez se han sentido felices, tristes, 

decepcionados o preocupados. A continuación, se les muestra la rueda de los 

sentimientos, que puede ser una ruleta de juego infantil donde en lugar de números se 

encuentra escrito el nombre de diferentes sentimientos y emociones. El niño hace girar 

la rueda y, según el lugar donde se pare, tendrá que explicar al resto de compañeros en 

que consiste ese sentimiento mediante un ejemplo que él mismo haya vivido. 

 

Los objetivos son: aumentar el vocabulario emocional y utilizarlo de forma 

apropiada, tomar conciencia de las distintas emociones, aprender a escuchar cuando el 

otro compañero está en el uso de la palabra y respetar los sentimientos y emociones de 

los demás. 
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LA INFLUENCIA DE LAS EMOCIONES EN EL PROCESO DE 

APRENDIZAJE DE LOS NIÑOS 

 

Las emociones son reguladores más importantes de nuestra vida psíquica y surgen 

durante casi cualquier actividad de la persona. 

 

Vivimos en una sociedad que está determinada por la información y por el 

conocimiento. El presente artículo tiene como objetivo general demostrar la influencia 

de las emociones en diferentes aspectos de aprendizaje tales como la motivación, la 

autoestima, la memoria, la atención y la curiosidad. 

 

La reacción emocional.- Según Francisco Mora la reacción emocional es un 

mecanismo puesto en marcha de modo automático, ya que tiene por finalidad realizarse 

en el menor tiempo posible. En otras palabras, la emoción es una reacción inconsciente, 

que prepara nuestro cuerpo para atacar, correr o huir ante el peligro o abalanzarse ante 

una fuente de comida de una manera casi automática (Mora, 2012). 

 

El cerebro emocional reacciona más rápido que el cerebro racional porque es 

producto de la evolución. De este modo las reacciones emocionales determinan la 

calidad de nuestra vida. Las emociones sanas y bien gestionadas significan para 

nosotros tener buena salud psicológica, la percepción adecuada del mundo que nos 

rodea, buenas perspectivas del desarrollo intelectual, los valores estables etc. 

 

Las Emociones y la Motivación.- Según Domínguez Rodríguez (2004) “el sistema 

emocional constituye el sistema motivacional primario de la conducta humana, siendo el 

sistema emocional el que organiza la personalidad, la conducta y las cogniciones” (pág. 

53). 

 

https://www.isep.es/tesina/inteligencia-emocional-adolescentes/
https://www.isep.es/tesina/inteligencia-emocional-adolescentes/
https://www.isep.es/actualidad-neurociencias/aprendiendo-desde-nuestro-cerebro-emocional/
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De allí podemos concluir que la motivación y las emociones van muy unidas e 

influyen mucho en el comportamiento del individuo. En el contexto académico, la 

motivación es uno de los factores más importantes que influye en la conducta de los 

estudiantes tanto hacia el programa escolar como hacia las relaciones personales (García 

Bacete & Domenéch Betoret, 1997). 

 

Las emociones negativas (ansiedad, ira, tristeza) pueden reemplazar las emociones 

positivas y afectar la percepción positiva de la tarea. Además, puede aparecer 

la motivación extrínseca negativa que puede provocar la conducta de evitación y como 

resultado la no ejecución de la tarea. 

 

La esperanza y el disfrute anticipatorio de la realización de la tarea favorecen a 

la motivación extrínseca positiva. En cambio, la desesperanza reduce o anula por 

completo la motivación extrínseca porque el estudiante se siente incapaz de alcanzar los 

resultados positivos. Las emociones retrospectivas (alegría por los resultados, orgullo, 

decepción, ira, vergüenza etc.) funcionan como reacciones a la tarea e interfieren en la 

ejecución y resultado de la misma, por lo tanto, pueden desarrollar la motivación 

extrínseca (Pekrun, 1992). 

 

Las Emociones y la Autoestima.- Para analizar el rendimiento académico de un 

alumno es indispensable estudiar tanto sus capacidades reales como las propias 

creencias del individuo sobre sus capacidades para realizar una tarea. 

 

Para saber qué tipo de relaciones mantiene el alumno consigo mismo es necesario 

ser consciente de las emociones que acompañan el proceso. Nuestros pensamientos 

siempre van acompañados por los sentimientos, nunca somos solo la parte racional de 

nuestro cerebro. 

 

https://www.isep.es/actualidad-psicologia-clinica/emociones-positivas-y-negativas/


14  

La formación de la autoestima depende en primer lugar de dos procesos que están 

continuamente interactuando: la evaluación y el afecto. 

 

La autoevaluación determina el desarrollo de sentimientos con respecto a nosotros 

mismos. El proceso afectivo, muy unido con la evaluación, se refiere a las reacciones 

emocionales activadas en respuesta a la autoevaluación. 

 

Al concepto de la autoestima influyen los sentimientos de autoaceptación, 

autovalía, autorrespeto, autorechazo, competencia, etc. (González & Tourón, 1992). La 

correcta regulación de emociones y la autonomía emocional incluyen un conjunto de 

características entre las que se encuentra la autoestima (Bisquerra Alzina, 

Psicopedagogía de las emociones, 2009). 

 

La baja autoestima puede tener como consecuencia alta ansiedad, desánimo, 

depresión, sentimientos de aislamiento psíquico, alta sensibilidad frente a las críticas, 

torpeza en las relaciones interpersonales, inseguridad personal etc. (González & Tourón, 

1992). 

 

Las Emociones y la Memoria.- Gracias a la memoria se puede retener la 

información obtenida durante un tiempo. La memoria también es evocar la información 

retenida cuando se la  necesite  

 

Para que un recuerdo tome su posición en nuestra memoria tiene que tener vínculo 

con una emoción (Logatt Grabner, 2016). El lugar del cerebro que nos ayuda a procesar 

y recuperar la memoria declarativa y la memoria de relaciones espaciales es el 

hipocampo. 

 

https://www.isep.es/sesion-clinica/como-trabajar-la-autoestima-en-ninos-y-adultos/
https://www.isep.es/tesina/am-a-rte-contribuyendo-en-la-creacion-de-seres-mas-sanos/
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Sus funciones principales son el aprendizaje y la memoria. Es allí donde los 

recuerdos a corto plazo se convierten en recuerdos a largo plazo. El sistema límbico es 

responsable de pasar información a la memoria. La ubicación principal de esta 

transferencia se encuentra en parte en el lóbulo temporal, más concretamente en el 

hipocampo. 

 

La información que nosotros percibimos pasa en primer lugar por el sistema 

límbico y solo después se dirige a la corteza cerebral. 

 

De este modo la emoción juega un papel importantísimo en los procesos de 

memoria. El cerebro necesita iteración y creación de hábitos, pero la gestión de 

emociones positivas en el contexto educativo favorece a un aprendizaje más eficaz 

(Fonesca-Mora & Herrero, 2016). 

 

Las emociones y la Curiosidad.- La curiosidad forma parte de la naturaleza 

humana como de la mayoría de los vertebrados. Es el principio y la parte imprescindible 

del aprendizaje y conocimiento. 

 

Para empezar a aprender necesitamos un estímulo, algo que sea diferente del 

entorno. El modelo de Aguado (2014) define la curiosidad como una de las diez 

emociones básicas. Además según este modelo la curiosidad tiene un vínculo muy 

estrecho con otras emociones como el miedo o la tristeza. 

 

Según varios estudios, la adquisición de conocimientos comparte sustratos neurales 

con otras conductas que estimulan a la búsqueda del agua, la comida, o el placer sexual. 

Esto significa que a nivel cerebral la necesidad de satisfacer la curiosidad que está en la 

base del aprendizaje equivale a la satisfacción de las necesidades más básicas del ser 

humano porque el resultado de la satisfacción es el placer (Mora, 2017). 

https://www.isep.es/actualidad/la-regulacion-del-sistema-limbico-a-traves-de-la-psicoterapia/
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Lo cierto es el que en el ser humano la curiosidad, ese deseo de conocer cosas 

nuevas, es el que lleva a la búsqueda de conocimiento no solo en general, sino en el 

contexto que estamos tratando aquí, es decir el que se adquiere en el colegio, las 

universidades o en la investigación científica (Mora, 2017, pág. 75). 

 

Las Emociones y la Atención.- La atención es un mecanismo que “abre” nuestro 

cerebro y lo prepara para recibir nueva información. Es la base de procesos cognitivos 

superiores. La atención organiza las neuronas dispersas de corteza cerebral y tálamo 

activando la conciencia. 

 

Sin estos procesos la información o no se percibe o no se detiene en el cerebro. Las 

emociones ayudan a priorizar los procesos cognitivos básicos, dirigiendo la atención en 

lo que es realmente importante en un momento concreto (Fernández-Berrocal & 

Extremera, 2009). 

 

En primer lugar en lo que puede influir a nuestro estado físico y emocional o en lo 

que puede percibirse como amenaza o recompensa. Solemos detectar los estímulos 

distractores negativos más rápido que los positivos, aunque el umbral atencional 

depende de las características tanto del estímulo distractor, como del propio individuo y 

de cuanto estemos centrados en la tarea. 

 

Prestando atención a los estímulos agradables sentimos placer, satisfacción y 

bienestar. Pero cuando prestamos atención a los estímulos desagradables esto puede 

provocar la sensación del estrés, irritación, tristeza etc. Y al revés. 

 

Como el cerebro emocional reacciona más rápido que el racional, las fuertes 

emociones provocadas por algún estimulo agradable o desagradable pueden afectar la 

atención rompiendo el vínculo entre el cerebro y la tarea se realiza en aquel momento. 

https://www.isep.es/actualidad-neurociencias/aprendizaje-y-cerebro-nuevo-conocimiento/
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Si no sabemos controlar bien las emociones, prestaremos atención a los estímulos que 

nos afectan más en un momento determinado. 

 

Las emociones y su papel en el proceso educativo.- Se puede llegar a la 

conclusión que las emociones están estrechamente relacionadas con el proceso 

educativo y que la incapacidad de regular los procesos emocionales puede perjudicar 

significativamente el rendimiento académico del alumno. 

 

Inteligencia Emocional fue un término utilizado por Peter Salovey y John Mayer en 

1990, quienes la definen como: “la capacidad de controlar y regular las emociones de 

uno mismo para resolver los problemas de manera pacífica, obteniendo un bienestar 

para sí mismo y para los demás”. 

 

LA INTELIGENCIA EMOCIONAL EN EL AULA. 

 

Algunas estrategias para estimular el desarrollo de la Inteligencia Emocional en los 

educandos son: 

 

 Dejar que los educandos expresen sus sentimientos y emociones y, como 

adulto, escuchar y expresar las propias. El autoconocimiento y 

autoconciencia, capacidad de saber qué está pasando en nuestro cuerpo y 

qué estamos sintiendo, son dos de los pilares fundamentales para desarrollar 

la Inteligencia Emocional. Se debe estimular la afectividad a través de la 

expresión regulada del sentimiento positivo y, más difícil aún, de las 

emociones negativas. 

 Mostrar que la persona con la que está tratando es importante. A veces las 

cosas más sencillas de hacer son las que mayor impacto causan en los 

demás: dar un abrazo, dedicar unos minutos sin mostrar que se está apurado 

para irse, escuchar con atención y comprensión. 
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 Enseñar que en la vida no siempre se puede tener lo que se quiere. A veces 

es posible, aunque es probable que cueste mucho esfuerzo y trabajo. 

Enseñarle a los niños a esperar hasta que llegue el momento de tener lo que 

se quiere y, que mientras tanto, se tiene que seguir viviendo. Otros pilares 

de la Inteligencia emocional son el autocontrol y el autodominio: regular la 

manifestación de una emoción y modificar un estado de ánimo. 

 Enseñar que cuando se tiene un problema, lo primero que hay que hacer es 

reflexionar y luego actuar de una forma pacífica, sin lastimar a otras 

personas para solucionar el problema. Enseñarle al educando cómo afrontar 

emociones negativas como la ira, el enojo, la rabia, etc. Está bien expresar 

que uno está enojado, siempre y cuando se haga de una manera saludable y 

sin herirse ni hiriendo a otra persona. 

 La capacidad de automotivarse y de motivar a los demás. Tener la habilidad 

de despertar en uno mismo y en otras personas la estimulación para llevar a 

cabo acciones o tareas está íntimamente ligada al optimismo y autoestima. 

Un educando que recibe reconocimiento raramente será agresivo o 

pesimista. 

 Cuando se reconocen las actitudes y acciones positivas que tus educandos 

realizan, también se debe señalar con firmeza que algo está mal cuando una 

acción es negativa. Ayuda a los educandos a ponerse en el lugar de la otra 

persona y a pensar cómo se sentiría él en aquella situación. De esta manera 

estarás favoreciendo el desarrollar la empatía. Enséñale a pedir perdón. La 

enseñanza de habilidades empáticas se logra mostrando a los educandos 

cómo prestar atención, saber escuchar y comprender los puntos de vista de 

los demás. 

 En las relaciones sociales, enseña a tus educandos que la mejor manera de 

solucionar conflictos es conversando, no agrediendo ni física ni verbalmente 

a la otra persona. Una buena charla puede achicar brechas, enseñarnos a ver 

las cosas desde otro punto de vista, aprender y aceptar que quizás lo mejor 

es lo que la otra persona propone. De no ser así, enseñar a expresar lo que 

siente para que pueda lograrse la solución del conflicto. También puedes 

enseñar que su influencia personal puede servir para inspirar a otros a 
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comunicar y expresar lo que sienten. 

 Dialoga con tus educandos. Comentar con ellos temas variados les ayudará 

a comprender la realidad y a desarrollar el juicio crítico. 

 Felicita al educando cada vez que enfrente una emoción negativa de manera 

adecuada. Además, ayudará a desarrollar su optimismo y autoestima. 

 No olvides nunca que la mejor manera de enseñar y educar es mediante el 

ejemplo. 

 Como docentes, se debe tratar a los educandos “como le gustaría que lo 

tratasen ellos a uno”, siendo conscientes de cómo se controlan las propias 

emociones y qué actitudes se tienen con los otros, de esta manera, se enseña 

al educando cómo desarrollar estas conductas. 

 Se debe tratar con especial énfasis la habilidad de resaltar los aspectos 

positivos por encima de los negativos y los objetivos alcanzados antes que 

las insuficiencias. 

 Reconocer y nombrar las diferentes emociones, realizando ejercicios 

prácticos para desarrollar la empatía con los compañeros de clase, 

fomentando el diálogo y la apertura y, enseñar recursos para controlar la ira 

y la rabia son algunas de las estrategias que pueden utilizar los docentes 

para fortalecer el desarrollo emocional de sus estudiantes. 

 Parte importante del rol del docente es saber captar los distintos mensajes 

que le transmiten sus alumnos y alumnas, respondiendo a sus intereses y 

necesidades, favoreciendo la comunicación con ellos y adecuando las 

estrategias educativas para tratar de integrarlos a todos al proceso de 

aprendizaje. Las interacciones educador-educando son un espacio socio-

emocional ideal para la educación afectiva con actividades cotidianas como: 

 Contar problemas o intercambiar opiniones y consejos. 

 Recurrir a la mediación en la resolución de conflictos interpersonales entre 

educandos. 
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 Contar anécdotas del propio educador sobre cómo resolvió problemas 

similares a los que pasan los educandos. 

 Creación de tareas que permitan vivenciar y aprender sobre los sentimientos 

humanos como la proyección de películas, la lectura de poesía y 

narraciones, las representaciones teatrales. 

 

COMPONENTES DE LA INTELIGENCIA EMOCIONAL. 

  

Conocer las propias emociones. La conciencia de uno mismo es la clave de la 

inteligencia emocional. Una mayor certidumbre con respecto a nuestras emociones es 

una buena guía para las elecciones vitales. 

 

Manejar las emociones. Las personas que saben serenarse y librarse de la ansiedad, 

irritación o melancolías excesivas se recuperan con mayor rapidez de los reveses de la 

vida. 

 

Automotivación. Las personas que saben controlar la impulsividad y esperar para 

obtener su recompensa cumplen con sus objetivos y están conformes con sus logros. 

Empatía. La capacidad para reconocer las emociones de los demás, saber qué 

quieren y qué necesitan es la habilidad fundamental para establecer relaciones sociales y 

vínculos personales. 

 

Manejar las relaciones. Esto significa saber actuar de acuerdo con las emociones de 

los demás; ayuda a determinar la capacidad de liderazgo y popularidad. 

  

DIDÁCTICAS PARA TRABAJAR LO EMOCIONAL EN EL AULA. 

 

 Cualquier contenido que el educador explique debe ser vivido por el 

educando también desde la emoción, no solo como un dato o un 
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conocimiento más. 

 El uso de fotografías y escenas de la vida diaria son elementos que provocan 

con bastante facilidad que emerja el mundo emocional. 

 El uso del relato, el cuento, la poesía, las obras literarias, en general, están 

llenas de situaciones emocionales a partir de las cuales se pueden trabajar 

estos contenidos. 

 La propuesta de juegos de comunicación y expresión emocional. 

 Las películas que permitan el análisis de las emociones de los personajes y 

de las sensaciones que provocan en el espectador. 

 Utilización de técnicas de role-playing. 

 Mensajes publicitarios como elementos de toma de conciencia, respecto del 

impacto emocional de las imágenes. 

 La música, elemento fundamental que nos ayuda a mirar hacia dentro 

centrando la atención en los procesos internos. 

 La utilización del color y de la forma. 

 En general, las artes, incluida la danza, proporcionan los medios para 

expresar los sentimientos y las ideas de maneras creativas y hacen que 

cualquier experiencia de aprendizaje sea más memorable. 

 La imaginación es el vehículo para el descubrimiento, es un motivador por 

excelencia del aprendizaje, que suscita una emoción básica: la curiosidad. 

 El aprendizaje cooperativo. Las investigaciones que se han efectuado sobre 

esta estrategia educativa indican que cuando los educandos aprenden juntos 

en parejas o en pequeños grupos, el aprendizaje es más rápido, hay mayor 

retención y los niños se sienten más positivos respecto a lo que aprenden. 
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 Con estas actividades el estudiante descubre la diversidad emocional, fomenta su 

percepción y comprensión de los sentimientos propios y ajenos, observa cómo los 

sentimientos motivan distintos comportamientos, percibe la transición de un estado 

emocional a otro (del amor al odio), es consciente de la posibilidad de sentir emociones 

contrapuestas (sorpresa e ira, felicidad y tristeza) y cómo los personajes literarios o de 

cine resuelven sus conflictos o dilemas personales. 

 

Seguramente con la práctica se logren trasladar estas formas de tratar y manejar las 

emociones a la vida cotidiana, aprendiendo a reconocer y comprender los sentimientos 

de los otros; enfatizando con las emociones de los demás compañeros de clase, 

regulando el estrés y malestar, optando por resolver y hacer frente a los problemas sin 

recurrir a la violencia, en definitiva, enseñando a los niños a prevenir comportamientos 

violentos, desajustados emocionalmente, tanto fuera como dentro del aula. 

 

RENDIMIENTO ACADÉMICO. 

 

El rendimiento académico hace referencia a la evaluación del conocimiento 

adquirido en el ámbito escolar, terciario o universitario. Un estudiante con buen 

rendimiento académico es aquél que obtiene calificaciones positivas en los exámenes 

que debe rendir a lo largo de una cursada. 

 

En otras palabras, el rendimiento académico es una medida de las capacidades del 

alumno, que expresa lo que éste ha aprendido a lo largo del proceso formativo. También 

supone la capacidad del alumno para responder a los estímulos educativos. En este 

sentido, el rendimiento académico está vinculado a la aptitud. 

 

Existen distintos factores que inciden en el rendimiento académico. Desde 

la dificultad propia de algunas asignaturas, hasta la gran cantidad de exámenes que 

pueden coincidir en una fecha, pasando por la amplia extensión de ciertos programas 

educativos, son muchos los motivos que pueden llevar a un alumno a mostrar un pobre 

https://definicion.de/evaluacion/
https://definicion.de/academia/
https://definicion.de/asignaturas/
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rendimiento académico. 

 

Otras cuestiones están directamente relacionadas al factor psicológico, como la 

poca motivación, el desinterés o las distracciones en clase, que dificultan la 

comprensión de los conocimientos impartidos por el docente y termina afectando al 

rendimiento académico a la hora de las evaluaciones. 

 

Por otra parte, el rendimiento académico puede estar asociado a la subjetividad del 

docente cuando corrige. Ciertas materias, en especial aquéllas que pertenecen a las 

ciencias sociales, pueden generar distintas interpretaciones o explicaciones, que el 

profesor debe saber analizar en la corrección para determinar si el estudiante ha 

comprendido o no los conceptos. 

 

En todos los casos, los especialistas recomiendan la adopción de hábitos de estudio 

saludables para mejorar el rendimiento escolar; por ejemplo, no estudiar muchas horas 

seguidas en la noche previa al examen, sino repartir el tiempo dedicado al estudio. 

 

Bajo rendimiento no es sinónimo de poca capacidad.- Se ha comprobado muchas 

veces que la mente humana es muy compleja y que nuestras reacciones y conductas no 

deben ser analizadas superficialmente. Es de público conocimiento que Albert Einstein 

tenía un pobre desempeño escolar y que se llegó a dudar de su capacidad intelectual. 

Pero casos como el suyo se dan constantemente en todas partes del mundo, al menos en 

cuanto a la incomprensión por parte de los docentes de una conducta académica 

reprobable. 

 

Shigeru Miyamoto, considerado por muchos el padre de los videojuegos, llegó a 

preocupar a su familia por su falta de apego a los estudios; se cuenta que mientras 

cursaba su carrera universitaria, pasaba mucho tiempo tocando música y dibujando, 

https://definicion.de/psicologia
https://definicion.de/estudiante/
https://definicion.de/conocimiento/
https://definicion.de/universidad/
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entre otros pasatiempos artísticos, y que esto repercutía en que no consiguiera 

prepararse adecuadamente para los exámenes. Hoy en día, este genio del 

entretenimiento digital está pensando en su jubilación, luego de haber ofrecido al 

mundo un legado incomparable, que en más de una ocasión sentó las bases del diseño 

de juegos. 

 

¿Podría decirse entonces que Einstein y Miyamoto no eran lo suficientemente 

inteligentes como para cursar sus estudios? Dado que esta posibilidad es absurda, la 

respuesta debe necesariamente residir en otro componente de la ecuación. En ambos 

casos, se trataba de personas que tenían un potencial creativo fuera de lo común y que 

se encontraba activo, cual un volcán a punto de entrar en erupción. Un individuo que 

siente el impulso de crear, de encontrar su propio camino ante la insatisfacción que le 

provoca su entorno, es muy propenso a rebelarse antes las imposiciones de un sistema 

educativo cerrado, que lo obliga a memorizar fechas y nombres en lugar de ayudarlo a 

encauzar su capacidad inventiva. 

 

Por otro lado, son muchos los países que denuncian el uso cada vez más pobre del 

idioma por parte de la juventud, la falta de vocación, y la sensación generalizada de 

infelicidad una vez alcanzada la vida adulta. Los sistemas educativos están configurados 

de manera tal que la misma persona que aprueba satisfactoriamente Lengua termine 

cometiendo terribles faltas de ortografía, y que quien consigue superar todas las 

materias relacionadas con los números sea incapaz de realizar una simple división sin la 

ayuda de una calculadora. 

 

En pocas palabras, basarse en el rendimiento académico para evaluar las 

capacidades intelectuales de una persona es absolutamente incorrecto. Si la educación se 

adaptara a las necesidades de cada individuo, si no se forzara el conocimiento sino que 

se incentivara a aprender e investigar, es muy probable que nadie prefiriera el ocio al 

estudio. 

 

https://definicion.de/ecuacion/
https://definicion.de/sistema/
https://definicion.de/ocio/
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FACTORES QUE AFECTAN EL RENDIMIENTO ACADÉMICO. 

 

 Desarrollo físico.- Es una de las etapas con más cambios corporales, y debido a 

ello, el cuerpo se encuentra haciendo un constante esfuerzo físico, aunque los 

estudiantes no lo perciban, por lo que muchos de ellos sufren alteraciones en el proceso 

de sueño, se sienten cansados y se vuelven más lentos. 

 

Esto puede hacer que les cueste más trabajo adaptarse a nuevas rutinas y horarios, 

sobre todo si acaban de entrar a la preparatoria o cambiar de grado escolar. 

 

Desarrollo emocional.- Además del desarrollo físico, a nivel interno los 

estudiantes sufren grandes cambios, sobre todo hormonales, lo que 

ocasiona alteraciones en sus estados de ánimo. Además, vivir nuevas experiencias 

durante esta etapa también genera picos emocionales importantes. 

 

Por lo tanto, su atención puede estar enfocada en temas que desafían su estabilidad 

y le pueden generar dudas existenciales, ocasionando que descuiden la parte académica. 

  

Entorno social.- Se refiere al ambiente donde los estudiantes se desenvuelven, por 

ejemplo, el bullying puede generar temor de asistir al colegio o ansiedad durante las 

clases, por ello, en la prepaUP fomentamos la sana convivencia entre los alumnos, 

además, al ser una preparatoria diferenciada pueden enfocarse en lo realmente 

importante.  

 

Déficits de aprendizaje.- Padecer algún trastorno como la dislexia, la discalculia o 

la disgrafía pueden ser la razón de un bajo desempeño académico, estar al pendiente del 

estudiante puede ayudar a que padres y maestros detecten alguno de estos déficits a 

tiempo. 

https://blog.up.edu.mx/prepaup/el-cambio-de-secundaria-a-escuela-preparatoria-prepa-up
https://blog.up.edu.mx/prepaup/a-que-se-debe-bajo-rendimiento-prepa-para-hombres
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Una de las ventajas de las asesorías personalizadas es que apoyan a cada estudiante 

con sus necesidades académicas y, en caso de que padezca algún trastorno de 

aprendizaje, les brinda las herramientas para superarlo. 

 

Relaciones familiares.- Durante esta etapa los hijos suelen distanciarse, además, si 

existen problemas entre los padres o no se ponen de acuerdo al momento de formar a 

sus hijos, pueden generar inestabilidad en el estudiante. 

 

Por ello, algunas preparatorias cuentan con escuela para padres para ayudar a los 

papás en la formación de sus hijos, ya que una de las claves para que el estudiante tenga 

un buen desarrollo escolar y personal es el involucramiento de la familia. 

 

TÉCNICAS APLICADAS PARA LA 

RECOLECCIÓN DE LA INFORMACIÓN 
 

Las técnicas de recolección de información o investigación son un grupo de 

herramientas, métodos, procedimientos e instrumentos a utilizar para obtener 

información necesitada y así poder desarrollar un trabajo desde el conocimiento 

científico y tecnológico, como las siguientes: 

 

La Encuesta virtual.- Es una técnica que se basa en recuadrar información a través 

de un test que permite reconocer fortalezas y falencias en los educandos. Esta 

técnica contribuye y es viable dad la emergencia sanitaria que nos encontramos a 

nivel mundial. 

 

Instrumento: Son herramientas a utilizar en la vía para obtener de forma 

satisfactoria resultados verdaderos en una tarea específica investigativa. 

 

https://blog.up.edu.mx/prepaup/asesoria-personalizada-en-la-escuela-preparatoria-prepa-up
https://movil.up.edu.mx/prepaup/varonil/escuela-para-padres
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Cuestionario o test informáticos: Son documentos tecnológicos creados por un 

grupo de ítems que deben estar creados de forma clara y secuencial, con el fin de 

conocer las realidades de los encuestados. 

 

RESULTADOS ESPERADOS 
 

El fruto obtenido cubre las expectativas trazadas ya que ayuda a la comunidad 

educativa a reconocer la importancia de la educación emocional y su impacto en el 

rendimiento académico estudiantil, de esta manera cada docente dará el espacio a este 

primordial accionar en cada una de sus clases dictadas, con la cual se desea tener los 

siguientes resultados: 

 Priorizar la importancia de la Educación Emocional y su impacto en el rendimiento 

académico estudiantil. 

 Usar técnicas y procedimientos para detectar problemas emocionales y aplicar 

mejoras en las mismas para mejorar el rendimiento y convivencia estudiantil. 

 Practicar juegos lúdicos en el grupo escolar. 

 Crear la integración a través de programas en la comunidad educativa.  

 Mantener el dialogo continuo con los estudiantes y cuerpo docente de la 

institución educativa. 

 Implementar la lectura motivacional al iniciar la hora clase para 

enfatizar la educación emocional. 
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RESULTADOS OBTENIDOS 

 

Dada la socialización e interiorización de la importancia de la Educación 

Emocional y su impacto en el rendimiento académico estudiantil de 4º año de 

Educación General Básica de la escuela España del Cantón Pueblo viejo, se receptó los 

siguientes resultados: 

 

 Se reconoció la importancia de una buena salud emocional en los estudiantes. 

 Se detectaron problemas que influyen en la salud emocional y por ende el 

rendimiento académico. 

 Por medio de la implementación de juegos lúdicos existió un avance en 

mejorar la salud emocional en los educandos y la integración de los mismos. 

 Con la práctica de la lectura y la continua comunicación con la familia 

educativa se mejoró la educación emocional y por consecuencia el 

rendimiento académico por parte de los estudiantes. 

 

A continuación se representa las estadísticas recolectadas en la encuesta realizada a 

los estudiantes de 4to Año de Educación Básica de la escuela España del Cantón Pueblo 

viejo. 
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PREGUNTA N° 1 

 

¿Cómo te calificas? 

OPCIONES FRECUENCIAS PORCENTAJE 

SOCIAL 16 36% 

RESERVADO 9 64% 

TOTAL 25 100% 

 

 

 

En pregunta 1 de la encuesta realizada, con la interrogante de: ¿Cómo te calificas? 

Se obtuvo el 100% de encuestados donde el 64% respondió “SOCIAL” y el 36% 

“RESERVADO”. De esta manera reconocemos un problema de inclusión y seguridad. 

 

 

 

 

SOCIAL
64%

RESERVADO
36%

¿Cómo te calificas?
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PREGUNTA N° 2 

 

Si estas frente a una injusticia hacia ti, cuál es tu accionar. 

OPCIONES FRECUENCIAS PORCENTAJE 

Mostrar tu enfado para que la otra persona 

comprenda lo mal que te sientes 

10 40% 

Buscar el diálogo para solucionar el 

inconveniente. 

15 60% 

TOTAL 25 100% 

 

 

 
 

 

En pregunta 2 del test realizado con la consulta: Si estas frente a una injusticia 

hacia ti, cuál es tu accionar. Se alcanzó el 100% de encuestados donde el 60% de 

estudiantes respondió “mostrar enojo ante la circunstancia” y el 40% “busca el diálogo 

como muestra de solución”. Se detecta problemas de control de emociones en los niños. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

40%

60%

Si estas frente a una injusticia hacia 
ti, cuál es tu accionar.

Mostrar tu enfado para
que la otra persona
comprenda lo mal que te
sientes

Buscar el diálogo para
solucionar el
inconveniente.
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PREGUNTA N° 3 

 
 

Se te hace difícil expresar emociones. 

OPCIONES FRECUENCIAS PORCENTAJE 

SIEMPRE 4 16% 

CASI SIEMPRE 10 40% 

NUNCA 11 44% 

TOTAL 25 100% 

 

 

 

 
 

En pregunta 3 de la encuesta realizada a los estudiantes con la interrogante: Se te 

hace difícil expresar emociones. Se adquirió el 100% de encuestados donde el 16% de 

respondió “siempre”, el 40% seleccionó “casi siempre” y el 44% “nunca”. Mediante las 

respuestas receptadas se conoció un alto nivel de estudiantes con no poder demostrar 

sus emociones frente a los demás. 

 

 

 

 

 

16%

40%

44%

Se te hace difícil expresar emociones.

SIEMPRE CASI SIEMPRE NUNCA
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PREGUNTA N° 4 

 

Si las cosas no te salen como esperabas cómo te sientes. 

OPCIONES FRECUENCIAS PORCENTAJE 

MAL 18 28% 

TRANQUILO 7 72% 

TOTAL 25 100% 

 

 

 

 
 

 

Los resultados de la pregunta 4 realizada a los estudiantes con la interrogante: Si las 

cosas no te salen como esperabas cómo te sientes. Se recolectó el 100% de encuestados 

donde el 28% respondió “tranquilo” y el 72% seleccionó “mal”. Por medio de la misma 

se evidencia el bajo nivel motivación y aceptación de respuestas o consecuencias en 

base a una acción. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

72%

28%

Si las cosas no te salen como esperabas 
cómo te sientes.

MAL TRANQUILO
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PREGUNTA N° 5 

 

Con qué frecuencia demuestras tus sentimientos a tus familiares 

OPCIONES FRECUENCIAS PORCENTAJE 

SIEMPRE 4 20% 

CASI SIEMPRE 10 40% 

NUNCA 11 40% 

TOTAL 25 100% 

 

 

 
 

 

Los resultados de la pregunta 5 realizada a los alumnos con la interrogante: Con 

qué frecuencia demuestras tus sentimientos a tus familiares. Se ganó el 100% de 

encuestados donde el 20% respondió “siempre”, el 40% “casi siempre” y el 40% 

seleccionó “nunca”. La cual nos demuestra la poca comunicación y escases de tiempo 

dedicado a la familia. 

 

 

 

 

 

 

 

 

20%

40%

40%

Con qué frecuencia demuestras tus 
sentimientos a tus familiares

SIEMPRE

CASI SIEMPRE

NUNCA
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PREGUNTA N° 6 

 

 

Según la siguiente imagen qué está expresando. 

 

 

OPCIONES FRECUENCIAS PORCENTAJE 

TRISTE 0 0% 

SORPRENDIDO 14 56% 

FELIZ 2 8% 

ASUSTADO 9 36% 

TOTAL 25 100% 

 

 

 

 
 

 

Las respuestas de la pregunta 6 realizada a los estudiantes con la interrogante: 

Según la siguiente imagen qué está expresando. Se conquistó el 100% de encuestados 

donde ninguno identificó la opción “triste”, el 56% respondió “sorprendido”, el 8% 

“feliz” y el 36% seleccionó “asustado”. El presente interrogante demuestra que la 

mayoría de educandos reconoce las expresiones mientras la minoría tiende a confundir o 

no reconocer las mismas. 

 

 

 

0%

56%

8%

36%

Según la siguiente imagen qué está expresando.

TRISTE SORPRENDIDO FELIZ ASUSTADO
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PREGUNTA N° 7 

 

 

Según la siguiente imagen qué está expresando.  

 

 

OPCIONES FRECUENCIAS PORCENTAJE 

TRISTE 18 72% 

SORPRENDIDO 0 0% 

FELIZ 0 0% 

ASUSTADO 7 28% 

TOTAL 25 100% 

 

 

 
 

 

Las respuestas de la pregunta 7 realizada a los estudiantes con la interrogante: 

Según la siguiente imagen qué está expresando. Se captó el 100% de encuestados donde 

el 72% seleccionó la respuesta “triste”, el 28% respondió “asustado”, y ninguno de los 

educandos seleccionó “sorprendido” y “feliz”. El resultado nos demuestra que en esta 

interrogante existió una mayor acogida por los niños, quedando un mínimo sin 

reconocer la expresión correcta.  

 

 

 

 

 

 

72%
0%

0%

28%

Según la siguiente imagen qué está 

expresando. 

TRISTE SORPRENDIDO FELIZ ASUSTADO
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PREGUNTA N° 8 

 

Si alguien muestra afecto hacia ti cómo te sientes. 

OPCIONES FRECUENCIAS PORCENTAJE 

FELIZ 25 100% 

TRISTE 0 0% 

IGUAL 0 0% 

TOTAL 25 100% 

 

 

 
 

 

En la presente pregunta la cual cita lo siguiente: Si alguien muestra afecto hacia ti 

cómo te sientes. Se adquirió el 100% de encuestados los cuales en su totalidad 

respondieron que se sentirían “feliz”, siendo evidente la necesidad de estas acciones en 

cada uno de ellos. 

 

 

 

 

 

 

 

 

100%

0%0%

Si alguien muestra afecto hacia ti cómo te sientes.

FELIZ TRISTE IGUAL
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PREGUNTA N° 9 

 

Después de expresar emociones negativas, qué haces. 

OPCIONES FRECUENCIAS PORCENTAJE 

MEDITO Y ME DISCULPO 5 20% 

MEDITO Y ESPERO SE OLVIDEN LO 

SUCEDIDO 

9 36% 

NADA 11 44% 

TOTAL 25 100% 

 

 

 
 

 

En la interrogante presente en el test que cita: Después de expresar emociones 

negativas, qué haces.  Los encuestados presentaron los siguientes porcentajes; el 20% 

acogió la respuesta de “medito y me disculpo”, el 36% “medito y espero se olviden” y 

el 44% respondió “nada”, descubrimos en base a las refutaciones que la mayoría de 

alumnos prefiere no remediar malas acciones y así evitar explicaciones. 

 

 

 

 

 

 

 

 

20%

36%

44%

Después de expresar emociones negativas, qué haces.

MEDITO Y ME DISCULPO

MEDITO Y ESPERO SE OLVIDEN LO SUCEDIDO

NADA
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PREGUNTA N° 10 

 

Si alguien te lastima y te pide disculpas ante lo sucedido cuál es tu postura. 

OPCIONES FRECUENCIAS PORCENTAJE 

ACEPTAR LAS DISCULPAS 17 68% 

MANTENERME ENOJADO 8 32% 

TOTAL 25 100% 

 

 

 
 

 

Analizando la consulta 10del presente test que cita: Si alguien te lastima y te pide 

disculpas ante lo sucedido cuál es tu postura.  Los estudiantes demostraron los 

siguientes porcentajes; el 68% seleccionó la respuesta de “aceptar las disculpas”, la cual 

representa la mayoría de encuestados demostrando los buenos valores vigentes en cada 

uno de ellos y el 32% escogió “mantenerme enojado” donde se nota la presencia de 

orgullo y rencor mismo que debe ser tratado para de esta manera poder superar el 

inconveniente.  

 

 

 

 

68%

32%

Si alguien te lastima y te pide disculpas ante 

lo sucedido cuál es tu postura.

ACEPTAR LAS DISCULPAS MANTENERME ENOJADO
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CONCLUSIÓN 

 

Por medio del presente trabajo se logró priorizar la importancia de la educación 

emocional por medio de la familia educativa, haciendo de esta parte fundamental en el 

desarrollo de los estudiantes en su vida personal y profesional.  

 

Resaltando que el tema tratado es de vital continuidad en la aplicación de la misma, 

haciendo parte de este proceso a los familiares ya que los educandos necesitan una 

mayor atención y mejor trato para de esta manera no permitir recaer en la problemática 

superada. 

 

Es claro y evidente que el rol del educador o tutor  tiene una gran responsabilidad 

ya que no solo interviene en procesos de aprendizajes sino también en el lado 

emocional, en muchas ocasiones el docente ocupa el lugar de un padre o madre en la 

vida de un estudiante, dando consejos, secando sus lágrimas y ser parte de la alegría de 

un triunfo, esto se nota a diario en muchos niños que sus hogares son disfuncionales, 

problemáticos o con problemas financieros los mismos que ocupan el mayor tiempo del 

día en los miembros familiares reduciendo las oportunidades de compartir con sus 

vástagos una plática, juego, etc. 

 

Dentro de la problemática seleccionada en la Institución Educativa, se la prioriza 

por parte del cuerpo docente, donde a lo largo de la relación - acción enseñanza 

aprendizaje se viene trabajando en conjunto con personal de consejería estudiantil. 

 

Descubriendo factores que influyen en la mala educación emocional como: 

violencia intrafamiliar, exceso de trabajo, desatención, discriminación, hogares 

disfuncionales, racismo, bullying, violencias sexuales, etc. De esta manera se ha 

desarrollado talleres en conjunto con la comunidad educativa que buscan reconocer la 

importancia de tal problema y su influencia en el rendimiento académico de los 
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estudiantes, por tal razón la institución podrá otorgar a la sociedad jóvenes y futuros 

bachilleres de la república con un perfil humano y profesional. 

 

El tema de educación emocional es muy amplio e importante para las personas, 

donde gracias a su práctica se mejora desde la convivencia hasta la facilidad de 

aprendizajes, es notorio que un niño feliz es un niño de mente clara y lúcida para 

disfrutar su vida y aprovechar los aprendizajes a lo largo de su etapa estudiantil, se 

disfruta de un alumno con participación activa y cooperación en distintos programas o 

proyectos educativos. 
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RECOMENDACIONES  

 

Continuar como institución educativa dando lugar, espacio y apoyo a programas 

que ayuden en el desarrollo personal y profesional de los educandos. 

 

Fortalecer la relación maestros, estudiantes y padres de familias, para en conjunto 

trabajar en beneficio de la formación estudiantil. 

 

Dar las asesorías necesarias a los docentes y padres de familia en temas de 

educación emocional para de esta manera obtener satisfacción en el rendimiento 

académico estudiantil. 

 

Identificar los factores que influyen en la mala educación emocional de los 

educandos y aplicar técnicas para superar dichos obstáculos.  

 

Sintetizar y reconocer el tema en curso y ser aplicada en cada momento dentro y 

fuera de nuestras aulas de clases mejorando la convivencia estudiantil y familiar. 
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ANEXO Nº1 

 

TEST INFORMATICOS PARA ESTUDIANTES (SELECCIONAR LAS 

OPCIONES QUE MAS TE IDENTIFIQUEN) 

 

1. ¿Cómo te calificas? 

o Social 

o Reservado 

 

2. Si estas frente a una injusticia hacia ti, cuál es tu accionar. 

o Mostrar tu enfado para que la otra persona comprenda lo mal que te 

sientes 

o Buscar el diálogo para solucionar el inconveniente 

 

3. Se te hace difícil expresar emociones. 

o Siempre 

o Casi siempre 

o Nunca 

 

4. Si las cosas no te salen como esperabas cómo te sientes. 

o Mal 

o Tranquilo 

 

5. Con qué frecuencia demuestras tus sentimientos a tus familiares. 

o Siempre 

o Casi siempre 

o Nunca 
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6. Según la siguiente imagen qué está expresando 

 

o Triste 

o Sorprendido 

o Feliz 

o Asustado 

 

7. Según la siguiente imagen qué está expresando 

 

o Triste 

o Sorprendido 

o Feliz 

o Asustado 

 

8. Si alguien muestra afecto hacia ti cómo te sientes. 

o Feliz 

o Triste 

o Igual 

 

9. Después de expresar emociones negativas, qué haces. 

o Medito y me disculpo 

o Medito y espero se olviden lo sucedido 

o Nada 

 

10. Si alguien te lastima y te pide disculpas ante lo sucedido cuál es tu postura. 

o Aceptar las disculpas 

o Mantenerme enojado 
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ANEXO Nº2 
 

 

TEST INFORMATICOS PARA PADRES DE FAMILIA (SELECCIONAR CON 

UN X LA OPCION QUE MAS TE IDENTIFIQUE) 

 

 

PREGUNTAS SI NO A VECES 

Dialogas con tus hijos    

Cree Ud. importante la educación emocional en su 

hogar 

   

Considera aplicar el refrán: en una mano el amor y 

en la otra el rigor. 

   

Existe castigo físico con sus hijos ante una 

travesura. 

   

Frente a travesuras en su hogar existe el diálogo.     

Identifica las emociones en su hogar.    

Muestra afectos en su hogar    

Está en comunicación con el/a tutor/a de sus hijos.    

Cree Ud. importante la educación emocional en 

consecuencia con un mejor aprendizaje. 

   

Considera viable buscar ayuda profesional si 

existiera problemas emocionales en su hogar. 
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ANEXO Nº3 
 

Video sobre la Educación Emocional 

 

 

 

 

 

 

 

 

En el presente video se debe identificar la importancia de las emociones y como 

sobrellevarlas de la mejor manera.  

(https://www.youtube.com/watch?v=UEHed_iMHjA) 

 

https://www.youtube.com/watch?v=UEHed_iMHjA
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ANEXO Nº4 

 

Juego didáctico para desarrollar las emociones. 

 

 

 

El juego consiste en hacer girar la flecha de la ruleta de las emociones y entre todos 

completaremos la tabla de la emoción correspondiente. 
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ANEXO Nº5 

 

Dinámica Educativa “Mi imagen en el espejo”. 

 

 

 

El juego es una dinámica educativa,  que consiste en una reflexión sobre uno 

mismo. Muchas veces nos miramos al espejo sin vernos, a veces nos limitamos a vernos 

por fuera, pero muy pocas veces nos vemos por dentro. El autoconcepto es la base del 

desarrollo personal y de las habilidades sociales, y es muy importante desarrollarlo. A 

través de esta  dinámica educativa conseguiremos que los niños y niñas además de 

divertirse hagan una reflexión sobre sus propias cualidades, gustos, intereses y formas 

de ser, se trata de fomentar un vistazo hacía el propio yo interior. 
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ANEXO Nº6 

 

Sopa de letras de las emociones. 

 

 

 

El juego inteligencia emocional es una dinámica educativa que trata de desarrollar 

las emociones de los niños y niñas. La educación emocional ha quedado habitualmente 

relegada a un segundo plano y cada vez son más necesarias las dinámicas que consigan 

desarrollar las competencias emocionales de nuestros pequeños. 
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