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INTRODUCCIÓN 

La empresa Websystem S.A, con RUC: 0992901985001, se encuentra ubicada en la 

ciudad de Guayaquil que pertenece a la provincia del Guayas cuyo establecimiento se encuentra 

en las calles Oriente 2003 y Av. Tulcán Carchi. La actividad económica que presenta es la 

venta al por mayor de ordenadores, equipos informáticos periféricos y programas informáticos, 

fue fundada el 04 de febrero del 2015 por el Sr. Pedro Manuel Chávez Armijos y el Sr. Pedro 

Alberto Armijo Flores. 

El presente estudio de caso se denomina EVALUACIÓN DE LA SITUACIÓN 

ECONOMICA DE LA EMPRESA WEBSYSTEM S.A MEDIANTE EL ANÁLISIS 

FINANCIERO DE LO PERIODOS 2018- 2019, con la finalidad de dar a conocer cómo se 

encuentra con respecto a la situación económica y financiera de la misma. 

El objetivo del presente estudio es identificar las debilidades que presenta la 

organización con respecto al manejo económico, a través del análisis horizontal, el vertical y 

las razones financieras. Los elementos que se van a usar es el estado de resultados y el estado 

de situación financiera o balance general en el periodo 2018-2019. La línea de investigación 

empleada en el estudio de caso es Gestión Financiera, tributaria y compromiso social. 

La técnica que se emplean en el desarrollo del estudio de caso es a través de la entrevista 

al personal encargado para recopilar información relevante de los procedimientos que se han 

efectuado en el departamento contable, se a usado un cuestionario de entrevista que incluye 

preguntas pertinente. La metodología utilizada es a través del método inductivo por qué parte 

de la investigación de los hechos obtenidos para llegar a una conclusión generalizada que se 

sustentan a partir de las evidencias que se han obtenido entorno al desarrollo del estudio de 

caso.  

 



 
 

 

DESARROLLO 

Websystem S.A es una empresa dedicada a la venta al por mayor de equipos 

informáticos periféricos y programas informáticos, fue fundada el 04 de febrero del 2015 por 

el Sr. Pedro Manuel Chávez Armijos y el Sr. Pedro Alberto Armijo Flores como accionistas 

fundadores, con un capital suscritos de $ 1.000,00 dólares de los Estados Unidos de América, 

su domicilio fiscal se encuentra en la ciudad de Guayaquil ubicada en las calles Oriente 2003 

y Av. Tulcán Carchi. 

La actividad que desempeña actualmente es la venta de programas informáticos que son 

Mac sysnet, Mac obras y Mac urbanización, que en su gran mayoría son vendidos a empresas 

contables, constructoras y urbanización, el mínimo que cuesta los programas es al rededor $ 

3.000,00 dólares por cada programa informático que desarrollen. 

Los organismos que regulan a Websystem S.A es el SRI (Servicios de Rentas internas) 

la Superintendencia de compañía, además las normativas que se encuentra regida   es el Código 

tributario, la Ley de Régimen Tributario Interno, Código de trabajo y la ley de compañías estas 

son las normativas que está sujeta la organización. 

La problemática que presenta es en relación a la disminución de sus ingresos en la 

prestación de servicios en la elaboración de programas informáticos en el año 2019, también 

ocurre que las cuentas y documentos por cobrar han aumentado en el 2018, no registra valores 

en la cuenta efectivo y equivalente al efectivo y hace que no tenga suficiente liquidez al 

finalizar el periodo fiscal, esto se da por la gran cantidad de competencia que ha surgido y por 

el cambio en el mercado. 

La liquidez financiera es la capacidad que se tiene para obtener dinero en efectivo y así 

hacer frente a las obligaciones a corto plazo. En otras palabras, es la facilidad con la que un 

activo puede convertirse en dinero en efectivo (Luna, 2018). 



 
 

 

En el presente estudio de caso se utilizará el análisis vertical y horizontal que consisten 

en técnicas y procesos que se emplea en los estados de situación financiera y así analizar la 

información contable para tener una visión objetiva acerca de su situación actual. 

El análisis financiero es fundamental para evaluar la situación y el desempeño 

económico y real de una organización, detectar dificultades y aplicar correctivos adecuados 

para solventarlas (Rosillón & Alejandra, 2009). Se usan dos tipos de métodos que es el 

horizontal y el vertical que son herramienta muy utilizada por las organizaciones. El objetivo 

que presenta es la obtención de una serie de datos que sirvan como información relevante a 

nivel interno como externo. 

La perspectiva interna o niveles interno es de gran importancia ya que se usa para tomar 

las respectivas decisiones y corregir desequilibrios que conlleven a riesgos significativo y 

causen problemas futuros. La perspectiva externa se la conoce como los agentes externos 

interesados en conocer la situación de la entidad y su evolución los principales interesados son 

los clientes, los posibles inversionistas, los proveedores, acreedores, autoridades fiscales, 

empleados y analistas. 

El análisis horizontal o también llamado de tendencia o de cambio porcentual es una 

técnica para evaluar una serie de datos a lo largo de un periodo de tiempo por ello también se 

considera dinámico, puesto que analiza la evaluación de la empresa a lo largo del tiempo, lo 

que le permite estimar tendencias y efectuar en base a ellas proyecciones futuras (Puerta 

Guardo, Vergara Arrieta, & Huertas Cardozo, 2018). También permite identificar y determinar 

las posibles cambios o variaciones que sufre de un periodo a otro cada uno de los determinados 

rubros tanto del estado de situación financiera como del estado de resultado, se realiza con el 

fin de determina disminución o el desarrollo que la empresa tenga en un periodo determinado. 



 
 

 

Tabla 1 

Análisis Horizontal del Estado de Situación Financiera 

 

                Websystem S.A 

   Estado de Situación Financiera 

     Al 31 de diciembre del 2018 y 2019   

       

2018 

   

2019 

Variación 

Absoluta 

Variación 

Relativa 

                  ACTIVOS      

Activos Corrientes     

Efectivo y equivalentes al efectivo $0,00  $ 3.425,51 $ 3.425,51   - 

Cuentas y documentos por cobra     $ 2.983,00 $ 715,00 -$ 2.268,00 -76,03% 

Crédito tributario IVA  $ 560,26 $ 4,26 -$ 556,00 -99,24% 

 

Crédito tributario Imp. R        $ 443,47 $ 465,39 $ 21,92           4,94% 

Total, activo corriente $ 3.986,73 $ 4.610,16 $ 623,43 15,64% 

Activos no corrientes     

Propiedad, planta y equipo     

Muebles y enseres $ 6.600,00  $ 6.600,00 $ 0,00 0,00% 

Equipo de computación $ 17.000,00 $ 17.000,00 $0,00 0,00% 

Total, activo no corriente  $ 12.883,24   $ 6.557,14    -$ 6.326,10        -49,10% 

Total, activo  $ 16.869,97 $ 11.167,30    -$ 5.702,67       -33,80% 

PASIVOS     

Pasivos corrientes     

Otros pasivos corrientes $ 3.360,17    $ 328,51 -$ 3.031,66 -90,22% 

Pasivos no corrientes     

Otras cuentas y documentos por pagar   $ 4.352,91  $ 0,00   - $ 4.352,91      -100,00% 

Total, pasivos   $ 7.713,08    $ 328,51    -$ 7.384,57       -95,74% 



 
 

 

 

    PATRIMONIO 

    

Capital suscrito    $ 1.000,00   $ 1.000,00            $ 0,00           0,00% 

Utilidad acumulada del ejercicio anterior    $ 5.544,15   $ 8.156,89           $ 2.612,74 

 

        47,13% 

Utilidad del ejercicio $ 2.612,74 

 

 $ 1.681,90 

 

-$ 930,84 

 

-35,63% 

 

Total, patrimonio   $ 9.156,89   $ 9.156,89 $ 1.681,90             18,37% 

Total, pasivo y patrimonio $ 16.869,97 $ 11.167,30 

 

         -$ 5.702,67            -33,80% 

     

Fuente: Empresa Websystem S.A (Elaborado por: Escobar Castillo María) 

Se observa que en el estado de situación financiera se detectó una baja en sus activos 

totales con una variación negativa de 33,80% con respecto al año 2019, esto se debe en gran 

parte a las cuentas y documentos por cobrar que disminuyeron en un 76,03% en relación de los 

activos totales, la reducción que sufrió esta cuenta se debe a la eficiente gestión de cobranza. 

En la cuenta efectivo y equivalente al efectivo se visualiza que en el periodo 2018 no 

han hecho registro monetario en este rubro, en el 2019 se registró $ 3.425,51 en el rubro de 

efectivo y equivalente al efectivo, a partir de este suceso se determina que la empresa no 

contaba con suficiente liquidez ya que los servicios que presta lo hacían a través de créditos. 

La administración financiera de una institución depende del equilibrio entre la liquidez 

y la rentabilidad de la misma, y de la estructura que exista en relación a los activos y el pasivo 

(Robles Román, 2012). 

 El total de los pasivos disminuye con un 95.74% esto indica que, a partir del año 2019, 

se hecho frente a gran parte de sus pasivos, esto se debe a la gestión de cobranza que se realizó 

a las cuentas y documento por cobrar. 



 
 

 

Para analizar más afondo y evaluar la estructura interna se va a estudiar el método 

vertical que determinara la participación porcentual de cada partida. Es una de las técnicas más 

sencillas y consiste en tomar un solo estado y relacionar con cada una de sus partes con un total 

determinado, dentro del mismo estado, el cual denominamos cifras base (Prieto, 2010). Es una 

herramienta que nos permite conocer la estructura de inversión y financiación, y son aplicados 

al estado de situación financiera que cuenta con los activos que representan la inversión, 

pasivos y patrimonios que son las que representan la forma financiación que ha conseguido la 

organización.  

Tabla 2  

Análisis Vertical del Estado de Situación Financiera 

       Websystem S.A 

              Estado de Situación Financiera 

        Al 31 de diciembre del 2018 y 2019   

   Año 

 2018 

Año  

2019 

       2018         2019 

                  ACTIVOS      

Activos Corrientes     

Efectivo y Equivalentes al Efectivo           $0,00   $ 3.425,51            0,00% 

   

              30,67% 

Cuentas y Documentos por cobra   $ 2.983,00 $ 715,00 17,68% 6,40% 

Crédito tributario IVA     $ 560,26          $ 4,26            3,32%           0,04% 

 

 

Crédito tributario Imp. R     $ 443,47      $ 465,39            2,63% 

 

                4,17% 

Total, activo corriente  $ 3.986,73   $ 4.610,16          23,63% 

 

              41,28% 

Activos no corrientes     

Propiedad, planta y equipo     



 
 

 

Muebles y enseres $ 6.600,00  $ 6.600,00 39,12% 59,10% 

Equipo de computación $ 17.000,00 $ 17.000,00 100,77% 152,23% 

Total, activo no corriente $ 12.883,24 $ 6.557,14          76,37%               58,72% 

Total, activo $ 16.869,97 $ 11.167,30 100,00% 100,00% 

PASIVOS     

Pasivos corrientes     

Otros pasivos corrientes $ 3.360,17 $ 328,51 19,92% 100,00% 

Pasivos no corrientes     

Otras cuentas y documentos por pagar   $ 4.352,91       $ 0,00          25,80%                 0,00% 

Total, pasivos   $ 7.713,08   $ 328,51               45,72%           2,94% 

 

    PATRIMONIO 

    

Capital suscrito   $ 1.000,00  $ 1.000,00            5,93%           8,95% 

Utilidad acumulada del ejercicio anterior   $ 5.544,15  $ 8.156,89                32,86%               73,04% 

Utilidad del ejercicio $ 2.612,74 

 

$ 1.681,90 

 

15,49% 

 

15,06% 

 

Total, patrimonio $ 9.156,89 $ 9.156,89                54,28%               97,06% 

Total, pasivo y patrimonio $ 16.869,97 $ 11.167,30             100,00%             100,00% 

     

Fuente: Empresa Websystem S.A (Elaborado por: Escobar Castillo María) 

  

La tabla dos indica que el total de los activos corrientes crecieron en un 41,28 % en el 

año 2019 ya que se produjo una incrementación en el rubro de efectivo y equivalente al efectivo 

con un 30,67% en relación a los otros rubros del activo corriente, de forma que la cuenta de 

activos corrientes se desarrolló en gran proporción para este periodo.  



 
 

 

Dentro de las demás cuentas evaluadas se observar una reducción 6,40% en las cuentas 

y documento por cobrar a comparación de los otros activos corriente este es el que más 

disminuyó para el año 2019 siento la causa la eficiente gestión de cobranza.  El activo no 

corriente representa el 58,72% del total del activo, quiere decir que posee más activo no 

corrientes que activo corriente. 

Las cuentas por cobrar son montos de dinero adeudados a una empresa por sus clientes, 

debido a que estos adquirieron productos a créditos para la administración de las cuentas por 

cobrar se deben emplear aspectos como determinar las políticas de crédito que van a regir en 

la empresa, lo que implica seleccionar el crédito y fijar las condiciones de crédito (Peñaloza, 

2008). 

El patrimonio ha sufrido cambios positivos en un 97.06%, la cuenta que tuvo más 

relevancia es utilidad acumulada del ejercicio anterior con un 73,04%. y la cuenta utilidades 

del ejercicio disminuyó en un 15,06%, es esto se debe a una reducción en sus ventas. 

El análisis vertical del estado de Resultados se realiza para comprender dónde es que 

se encuentran la mayor parte de los resultados de la empresa, para este propósito se considera 

a las ventas como el 100% (Ponce Prado, 2015). 

 

Tabla 3  

Análisis Horizontal del Estado de Situación Financiera 

             Websystem S.A 

      Estado de Situación Financiera 

         Al 31 de diciembre del 2018 y 2019   

                   

       2018 

 

     2019 

VALOR 

ABSOLUTO 

 

VALOR 

RELATIVO  

 



 
 

 

 Ingresos      

Ventas    $ 30.630,00 $ 26.455,00          $ -4.175,00             -13,63% 

 

Utilidad bruta en ventas    $ 30.630,00 $ 26.455,00          $ -4.175,00 

   

            -13,63% 

 

Gastos         

Gastos operacionales   $ 27.229,60 $ 24.241,08          $ -2.988,52             -10,98% 

 

Gastos financieros 

 

         $ 50,69        $ 57,64                  $ 6,95 

  

              13,71% 

 

Total, gastos   

 

 $ 27.280,29 $ 24.298,72          $ -2.981,57 

 

             -10,93% 

 

Utilidad antes de impuesto      $ 3.349,71    $ 2.156,28 $ -1.193,43               -35,63% 

Utilidad gravable      $ 3.349,71 
 

  $ 2.156,28       $ -1.193,43          -35,63% 

(-) Impuesto a la renta        $ 736,94        $ 474,38                $ -262,55                -35,63% 

Utilidad del ejercicio      $ 2.612,77     $ 1.681,90                $ -930,88                 -35,63% 

     

Fuente: Empresa Websystem S.A (Elaborado por: Escobar Castillo María) 

 

 Se observó una disminución de 13,63% con respecto a los ingresos en el año 2019, por 

motivo de la gran cantidad de competencia que surgió en este periodo y debido al cambió en 

el mercado, por ese motivo ha disminución en sus ingresos. Los gastos totales tienen un 

descenso en relación al año 2018 con un 10,93% esto se debe a la reducción de los gastos 

operativos con un 10,98%. También se ve afectado la utilidad del ejercicio que se redujo en 

este periodo con un 35,63%.         

 

 



 
 

 

Tabla 4  

Análisis Vertical al Estado de Situación Financiera 

               Websystem S.A 

Estado de Situación Financiera 

Al 31 de diciembre del 2018 y 2019   

  Año 2018 Año 2019 2018 

 

2019 

 

               INGRESOS      

Ventas    $ 30.630,00 $ 26.455,00              100,00%             100,00% 

Utilidad Bruta en ventas    $ 30.630,00 $ 26.455,00              100,00% 

   

      100,00% 

GASTOS         

Gastos operacionales    $ 27.229,60 $ 24.241,08          88,90%               91,63% 

Gastos financieros  

 

         $ 50,69        $ 57,64                   0,17%    

  

                0,22% 

 

Total, Gastos   

 

$ 27.280,29 $ 24.298,72 89,06% 91,85% 

 

Utilidad antes de impuesto        $ 3.349,71     $ 2.156,28                   10,94%                    8,15% 

Utilidad gravable      $ 3.349,71 

 

$ 2.156,28            10,94%             8,15% 

(-) Impuesto a la renta         $ 736,94        $ 474,38              2,41%                    1,79% 

Utilidad del ejercicio      $ 2.612,77     $ 1.681,90                    8,53% 

 

                   6,36% 

     

Fuente: Empresa Websystem S.A (Elaborado por: Escobar Castillo María) 

 

Se observa que las cuentas de gastos operacionales se ampliaron en un 91,63% con 

respecto a los demás gastos en el periodo 2019, eso ocasionó un incremento en los gastos totales 

de 91, 85% en relación a los ingresos que fue del 100%, como los gastos totales se fortalecieron 



 
 

 

se redujo la utilidad en un 8,15% por la ampliación en los gastos y la disminución de sus 

ingresos. 

 Las razones financieras, también conocidas como ratios, representa la base tradicional 

de la evaluación e interpretación de los estados financieros. Esta técnica propone el uso de estos 

coeficientes para la evaluación de la situación, tanto financiera como económica  (Ibarra 

Morales , 2006). Las razones financieras permiten realizar comparaciones entre los diferentes 

periodos para determinar cómo es la situación en la empresa y hacer proyecciones a corto, 

mediano y largo plazo. 

 Los indicadores de liquidez son uno de los elementos más importantes en las finanzas 

de una empresa, por cuanto indican la disponibilidad de fondos efectivos en el corto plazo. Por 

lo tanto, es una de las variables más importantes que debe estudiar (Castaño Ríos & Arias 

Pérez, 2013). 

Se analiza la razón circulante en el periodo 2018 y el periodo 2019 para determinar 

cambios relevantes. 

𝑅𝑎𝑧ó𝑛 𝑐𝑖𝑟𝑐𝑢𝑙𝑎𝑛𝑡𝑒 2018 =
Activo circulante 

Pasivo circulante 
 =

$ 3.986,73 

$ 3.360,17 
= 1,19 𝑣𝑒𝑐𝑒𝑠  

𝑅𝑎𝑧ó𝑛 𝑐𝑖𝑟𝑐𝑢𝑙𝑎𝑛𝑡𝑒 2019 =
Activo circulante 

Pasivo circulante 
 =

$ 4.610,16

$ 328,51 
= 14,03 𝑣𝑒𝑐𝑒𝑠 

La razón circulante es un indicador de liquidez que mide la capacidad para pagar las 

obligaciones a corto plazo, o que tienen un vencimiento a más tardar en un año (Corvo Helmut 

, 2019). 

La razón circulante se la conoce como una medida de liquidez a corto plazo se la mide 

tanto en dólares como en veces se usan cualquiera de esas dos mediciones. Por lo tanto, por 



 
 

 

cada dólar de pasivo corriente que debe a corto plazo tendrá 1,19 veces en activo circulante 

para cubrir sus pasivos circulantes en caso de hacer el respectivo pago de forma inmediata.  

Websystem S.A en el 2019 presentó una razón circulante de 14,03 veces en activos 

circulante esto nos indica que puede cubrir hasta catorce comas cero tres veces sus pasivos 

circulantes, significa que no ha usado sus activos circulantes de forma eficientes y no 

administra su capital de trabajo de manera correcta. 

La eficiencia implica manejo racional del recurso humano, técnico, tecnológico, físico 

y financiero. Puede decirse entonces, que debe ser racional, en la manera de adecuada los 

medios utilizados, a los propósitos y objetivo que desea alcanzar (Cano Plata, 2017).  

 

𝐶𝑎𝑝𝑖𝑡𝑎𝑙 𝑛𝑒𝑡𝑜 𝑑𝑒 𝑡𝑟𝑎𝑏𝑎𝑗𝑜 2018 = Activo corrientes − Pasivo corrientes 

                                                                       = $ 3.986,73 - $ 3.360,17 = $ 626,56 

𝐶𝑎𝑝𝑖𝑡𝑎𝑙 𝑛𝑒𝑡𝑜 𝑑𝑒 𝑡𝑟𝑎𝑏𝑎𝑗𝑜 2019 = Activo corrientes − Pasivo corrientes 

                                                                      = $ 4.610,16 - $ 328,51 = $ 4.281,65 

El capital de trabajo se refiere a la inversión que realiza en activos circulantes o a corto 

plazo. Esto se traduce con en que el capital de trabajo incluye todos los recursos que destinan 

una institución de forma diaria para llevar a cabo su actividad productiva (Navas Resillón, 

2009).  

El capital de trabajo neto determina con cuánto cuenta la sociedad si se pagan todos los 

pasivos tanto a corto o a largo plazo, se analiza que en el año 2018 el capital de trabajo fue de 

$ 626,56 porque se generó mayor cantidad de pasivos y no se contaba con efectivo disponible. 

En el año 2019 el capital de trabajo incrementó en un 583,35% es decir que liquidó en gran 

parte todas sus obligaciones tanto a corto como largo plazo y cuenta con un capital neto de 



 
 

 

trabajo para el año 2019 de $ 4.281,65 para operar en su totalidad en las actividades económica 

de la empresa. 

El indicador de actividad mide la liquidez con que las cuentas corrientes de mayor 

relevancia se convierten en ventas o efectivo. Se asocian a la eficiencia con la que opera en una 

variedad de dimensiones, como la administración de inventarios gastos y cobro, nos permite 

conocer cuán eficiente es la gestión del capital de trabajo (Oliveros Delgado, 2015).  

 

𝑅𝑜𝑡𝑎𝑐𝑖ó𝑛 𝑑𝑒 𝑙𝑎𝑠 𝑐𝑢𝑒𝑛𝑡𝑎𝑠 𝑝𝑜𝑟 𝑐𝑜𝑏𝑟𝑎𝑟  2018 =
Ventas 

Cuentas por cobrar 
 =

$ 30.630,00

( $2.983,00 )

= 10,26 veces  

𝑅𝑜𝑡𝑎𝑐𝑖ó𝑛 𝑑𝑒 𝑙𝑎𝑠 𝑐𝑢𝑒𝑛𝑡𝑎𝑠 𝑝𝑜𝑟 𝑐𝑜𝑏𝑟𝑎𝑟  2019 =
Ventas 

Cuentas por cobrar 
 =

$ 26.455,00

($ 715,00 )

= 37 veces 

La rotación de las cuentas por cobrar se mide en las veces en que se ha realizado el 

respectivos cobros de las cuentas a créditos pendientes que tienen la entidad, se observó que 

en el periodo 2019 se realizó nuevo préstamos en unas 37 veces durante todo el año, este 

indicador está relacionado con el periodo promedio de cobranza que se detallará a continuación  

𝑃𝑒𝑟𝑖𝑜𝑑𝑜 𝑝𝑟𝑜𝑚𝑒𝑑𝑖𝑜 𝑑𝑒 𝑐𝑜𝑏𝑟𝑎𝑛𝑧𝑎 2018 =
cuentas por cobrar 

Promedio de ventas por Día 
 

=
$ 2.983,00 

( $ 30.630/360 Días )
     =

$ 2.983,00

85,08 
= 35 𝐷í𝑎𝑠  

𝑃𝑒𝑟𝑖𝑜𝑑𝑜 𝑝𝑟𝑜𝑚𝑒𝑑𝑖𝑜 𝑑𝑒 𝑐𝑜𝑏𝑟𝑎𝑛𝑧𝑎 2019 =
cuentas por cobrar 

Promedio de ventas por Día 
 

=
$ 715

( $ 26.455,00/360 Días )
     =

$ 715

73,48 
= 10 𝐷í𝑎𝑠 



 
 

 

En el año 2019 se analiza que la gestión de cobranza es más eficiente porque se 

redujeron los días de recuperación de las cuentas por cobra, a lo contrario del año 2018 que 

tardó más de 35 días para la recuperación de su cartera de crédito. 

 Los cambios que ha tenido en las cuentas y documentos por cobrar provienen de las 

variaciones con respecto a las ventas y al cobro que se encuentran ligado ya que se esperaba 

que se eleven las ventas con disminuir sus estándares de crédito en la cual tuvo como resultado 

un número mucho mayor de cuentas y documento por cobrar en el año 2018. 

𝑅𝑜𝑡𝑎𝑐𝑖𝑜𝑛 𝑑𝑒 𝑎𝑐𝑡𝑖𝑣𝑜 𝑓𝑖𝑗𝑜 2018 =
Ventas 

Activos fijos 
 =

$ 30.630,00 

$ 12.883,24 
= 2,38 𝑣𝑒𝑐𝑒𝑠 

𝑅𝑜𝑡𝑎𝑐𝑖𝑜𝑛 𝑑𝑒 𝑎𝑐𝑡𝑖𝑣𝑜 𝑓𝑖𝑗𝑜 2019 =
Ventas 

Activos fijos 
 =

$ 26.455,00 

$ 6.557,14 
= 4,03 𝑣𝑒𝑐𝑒𝑠 

La rotación del activo fijo refleja las veces que se ha utilizado el activo fijo para la 

obtención de ingresos y es considerado como un índice de eficiencia en la gestión de los bienes 

de activo fijo. El índice de rotación del activo fijo es alto en comparación al año 2018 ya que 

la causa de su agregación es la depreciación acumulada en el 2019 y eso ha hecho que la 

rotación de activo fijo fue 4,03 veces en relación al año 2018, la variación que se ha tenido en 

estos dos años es de 69%. 

 Se analiza que la inversión en el activo fijo es muy alta en comparación con los totales 

de activos los activos fijos son los que ocupan un 76,37% en lo que fue el año 2018 y en el 

2019 ocupa un 58,72% eso hace que el índice de rotación sea bajo. 

𝑅𝑜𝑡𝑎𝑐𝑖𝑜𝑛 𝑑𝑒 𝑣𝑒𝑛𝑡𝑎𝑠 2018 =
Ventas 

Activos totales 
 =

$ 30.630,00 

$ 16.869,97 
= 1,82 𝑣𝑒𝑐𝑒𝑠 

𝑅𝑜𝑡𝑎𝑐𝑖𝑜𝑛 𝑑𝑒 𝑣𝑒𝑛𝑡𝑎𝑠 2019 =
Ventas 

Activos totales 
 =

$ 26.455,00 

$ 11.167,30 
= 2,37 𝑣𝑒𝑐𝑒𝑠 



 
 

 

La eficiencia del activo total en su utilización se lo mide a través de la ratio de ventas en la 

que indica el número de veces que se ha usado los activos en un determinado nivel de ventas. 

Analizado la rotación de ventas en el año 2018 la utilización del activo ha sido menos eficiente 

en comparación del año 2019 que se encuentra en un nivel aceptable, pero no obstante se debe 

tener una mejor estrategia para optimizar el rendimiento de los activos.  

Los indicadores de endeudamiento tienen por objetivo medir en qué grado y de qué forma 

participan los acreedores dentro del financiamiento. De la misma manera se trata de establecer 

el riesgo que corren tales acreedores, el riesgo de los dueños y la conveniencia o inconveniencia 

de un determinado nivel de endeudamiento (Fontalvo, Vergara, & de la Hoz, 2012). 

𝑁𝑖𝑣𝑒𝑙 𝑑𝑒 𝑒𝑛𝑑𝑒𝑢𝑑𝑎𝑚𝑖𝑒𝑛𝑡𝑜 2018 =
Total pasivo 

Total activo  
 =

$ 7.713,08 

$ 16.869,97 
= 45,72% 

𝑁𝑖𝑣𝑒𝑙 𝑑𝑒 𝑒𝑛𝑑𝑒𝑢𝑑𝑎𝑚𝑖𝑒𝑛𝑡𝑜 2018 =
Total pasivo 

Total activo  
 =

$ 328,51 

$ 4.610,16
= 2,94% 

El nivel de endeudamiento que presenta en el año 2018 fue medio con un 45,72% tanto 

en pasivos de corto y largo plazo, esto no se ve reflejado en adquisiciones de activo fijo. El año 

2019 se ve una gran disminución de 2,94% por el motivo que la empresa liquidó las deudas de 

pasivos no corrientes en su totalidad y en gran parte les hizo frente a los pasivos corrientes. 

Rentabilidad o también llamado de rendimientos, utilizados para medir la efectividad 

de la administración en cuanto al uso de los recursos y control de costos y gastos, además 

muestran la eficiencia y productividad en general (Restrepo Londoño & Sepúlveda Rivillas, 

2012).  

𝑀𝑎𝑟𝑔𝑒𝑛 𝑑𝑒 𝑢𝑡𝑖𝑙𝑖𝑑𝑎𝑑 𝑜𝑝𝑒𝑟𝑎𝑡𝑖𝑣𝑎 2018 =
Utilidad operativa 

Ventas
 =

$ 3.349,71 

$ 30.630,00
= 10,94% 

𝑀𝑎𝑟𝑔𝑒𝑛 𝑑𝑒 𝑢𝑡𝑖𝑙𝑖𝑑𝑎𝑑 𝑜𝑝𝑒𝑟𝑎𝑡𝑖𝑣𝑎 2019 =
Utilidad operativa 

Ventas
 =

$ 2.156,28 

$ 26.455,00
= 8,15% 



 
 

 

 En el margen de utilidad operativa se observó que en el año 2019 se encuentra una 

disminución del 8,15% esto se dio por la reducción   en las ventas e hizo que se vea afectada 

la utilidad operativa y disminuyera en comparación con el año anterior analizado.  

𝑀𝑎𝑟𝑔𝑒𝑛 𝑑𝑒 𝑢𝑡𝑖𝑙𝑖𝑑𝑎𝑑 𝑛𝑒𝑡𝑎  2018 =
Utilidad neta 

Ventas
 =

$ 2.612,77 

$ 30.630,00
= 8,53% 

𝑀𝑎𝑟𝑔𝑒𝑛 𝑑𝑒 𝑢𝑡𝑖𝑙𝑖𝑑𝑎𝑑 𝑛𝑒𝑡𝑎 2019 =
Utilidad neta 

Ventas
 =

$ 1.681,90

$ 26.455,00
= 6,36% 

El margen de utilidad neta mide la capacidad que se ti para traducir las ventas que 

realiza en todo el periodo fiscal en ganancias para los accionistas. El margen de utilidad neta 

del 2018 fue de 8,53% lo que nos indica tuvo ganancias de 0,0853 centavos por cada dólar 

vendido, en el año del 2019 el margen de utilidad neta disminuyó en un 6,36%, esto fue 

ocasionado por baja venta que tubo de manera que perdió 0,0217 centavos por cada dólar 

vendido. 

𝑅𝑒𝑛𝑑𝑢𝑚𝑖𝑒𝑛𝑡𝑜 𝑠𝑜𝑏𝑟𝑒 𝑝𝑎𝑡𝑟𝑖𝑚𝑜𝑛𝑖𝑜 2018 =
Utilidad neta 

Patrimonio
 =

$ 2.612,77

$ 10.838,79
= 28,53% 

𝑅𝑒𝑛𝑑𝑢𝑚𝑖𝑒𝑛𝑡𝑜 𝑠𝑜𝑏𝑟𝑒 𝑝𝑎𝑡𝑟𝑖𝑚𝑜𝑛𝑖𝑜 2019 =
Utilidad neta 

Patrimonio
 =

$ 1.681,90

$ 10.838,79
= 15,52% 

En el rendimiento sobre el patrimonio se observa que en el año del 2018 su desarrollo 

esperado fue de 28,53% y en el año 2019 de 15,52% produciéndose así una pérdida de 13,01% 

que afectó a en su progreso, esto quiere decir que ha limitado la capacidad de generar beneficios 

monetarios y que tenga poco atractivo dentro del mercado y requiera mayor efectividad en el 

rendimiento sobre el patrimonio.  



 
 

 

CONCLUSIONES 

El análisis horizontal y vertical aplicado al estado situación financiera refleja que, 

durante el año 2019, se ha realizado una adecuada gestión de cobranzas en gran proporción a 

las cuentas y documentos por cobrar en un 76,03% en relación con el año 2018 y esto ha 

ocasionado que se paguen en gran parte sus pasivos tanto a corto como a largo plazo. En el 

estudio realizado al estado de resultado reflejo que las ventas disminuyeron con un 13,63% por 

motivos de la gran cantidad de competencia y el cambio en el mercado. 

El indicador de rentabilidad se lo utiliza para medir la efectividad de la administración   

y la eficacia de sus recursos. En el margen de utilidad neta del periodo 2019 muestra una 

reducción en sus ingresos y eso ocasiono que para el presente periodo la empresa disminuyera 

su utilidad. 

En la razón corriente en el periodo 2019 se observó que el efectivo creció en 

comparación al periodo anterior con en un 14,03 veces para este periodo tuvo mayor liquidez 

y el capital neto de trabajo se observó que en el periodo evaluado no ha usado sus activos 

circulantes de forma eficientes. 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

BIBLIOGRAFÍA 

Cano Plata, C. A. (2017). La Administración y el Proceso Administrativo. Bogotá: Pearson. 

Castaño Ríos, C. E., & Arias Pérez, J. E. (2013). Análisis Financiero Integral de Empresas 

Colombianas 2009 - 2010: Perspectivas. Red de Revistas Científicas de América Latina, 

el Caribe, España y Portugal, 84-100. 

Corvo Helmut , S. (28 de Mayo de 2019). Lifeder. Obtenido de Lifeder: 

https://www.lifeder.com/razon-circulante/ 

Fontalvo, T. J., Vergara, J. C., & de la Hoz, E. (2012). Evaluación del Mejoramiento de los 

Indicadores Financieros en la empresa del sector. Red de Revista Científica de América 

Latina, El Caribe, España y Portugal, 124-131. 

Ibarra Morales , A. (2006). Una perspectiva sobre la evaluación en la utilización de las razones 

financieras o ratios. Red de Revista Científica de América Latina, El Caribe, España y 

Portugal, 234-271. 

Luna, N. (18 de Enero de 2018). Entrepreneur. Obtenido de Entrepreneur: 

https://www.entrepreneur.com/article/307396 

Navas Resillón, M. A. (2009). Análisis Financiero: Una herramienta clave para la gestión 

financiera eficiente. Red de Revistas Científicas de América Latina, El Caribe, España, 

Portugal, 606-628. 

Oliveros Delgado, J. A. (2015). Estructura económico-financiera de pequeñas y medianas 

empresas manufactureras. Red de Revistas científicas de América Latina, El Caribe, 

España y Portugal, 397-418. 

Peñaloza, M. (2008). Administración del Capital de Trabajo. Red de Revistas Científicas de 

América Latina, el Caribe, España y Portugal, 161-172. 



 
 

 

Ponce Prado, C. R. (2015). Valoración Económica de la Empresa Automundo Bolivia S.R.L. 

Red de Revistas Científicas de América Latina, el Caribe, España y Portugal, 69-98. 

Prieto, C. (2010). Análisis Financiero. Bogotá: Pearson. 

Puerta Guardo, F., Vergara Arrieta, J., & Huertas Cardozo, N. (2018). Análisis Financiero: 

Enfoque en su Evolución. Criterio Libre, 92. 

Restrepo Londoño, A. L., & Sepúlveda Rivillas, C. I. (2012). Categorización Financiera de las 

empresas generadoras de energías colombianas. Facultad de Ciencias Económicas: 

Investigación y Reflexión., 63-84. 

Robles Román, C. L. (2012). Fundamentos de Administración Financiera. México: Red tercer 

milenio. 

Rosillón, N., & Alejandra, M. (2009). Análisis Financiero: Una herramienta clave para una 

gestión financiera eficiente. Scielo, 3. 

 

 

 

 

 



 
 

 

Anexo # 1 Entrevista 

 

 

 

 

 



 
 

 

Anexo # 2 Registro del RUC en la página del SRI  

 

Anexo # 3 Organigrama institucional   



 
 

 

Anexo # 4 Estado de situación financiera 2019   



 
 

 

 



 
 

 

  



 
 

 

 



 
 

 

 



 
 

 

 



 
 

 

 



 
 

 

 



 
 

 

 



 
 

 

 

 

 

 



 
 

 

Anexo # 5 Estado de situación financiera 2019  

 



 
 

 

 



 
 

 

 



 
 

 

 



 
 

 

 



 
 

 

 



 
 

 

 

 



 
 

 

 



 
 

 

 

 

  



 
 

 

 

  



 
 

 

 

  



 
 

 

 Anexo # 6 Autorización de estudio de caso  


