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RESUMEN

El actual estudio de caso se realiz6 con el propdsito de analizar la influencia de los
contenidos audiovisuales subidos a las redes Facebook e Instagram para jovenes de 14 a 25
afios en la ciudad de Babahoyo. EI proposito de esta investigacion fue encontrar datos que
evidencien si estas plataformas digitales causan algun efecto entre las personas que estan en el

rango de edad antes mencionado.

En la conceptualizacion del sustento tedrico se evidencian los aportes de varios autores
que afios atras habian investigado y compartido sus anélisis en relacion a las redes sociales,
contenido audiovisual y demas argumentos que se relacionan a la tematica general de este
estudio. Por otro lado, se dio paso a la aplicacion de un instrumento y técnicas para la
recoleccion de datos, en este caso se utiliz6 una ficha de observacion, entrevistas y encuestas,

es decir, este trabajo investigativo es de caracter mixto (cualitativo y cuantitativo).

Considerando la extension geogréfica de la ciudad de Babahoyo, se establecié como
muestra 383 jovenes entre el rango de edad 14 a 25 afios para la aplicacion de las encuestas, la
ficha de observacion se baso en 100 paginas divididas entre Facebook e Instagram, ademas, 3
entrevistas que proporcionaron datos relevantes para llevar a cabo esta investigacion. Los
encuestados respondieron en relacion a la influencia que causa en ellos el contenido
audiovisual subido en las redes sociales y sus preferencias en correspondencia a los géneros,
horarios e interacciones, en segundo lugar, los entrevistados corroboran y proporcionan

informacion relevante en este estudio.

Palabras clave: Contenido audiovisual, plataformas digitales, redes sociales.



SUMMARY

The current case study was carried out with the purpose of analyzing the influence of
the audiovisual content uploaded to the Facebook and Instagram networks for young people
between 14 and 25 years old at Babahoyo city. The purpose of this research was to find data
that shows whether these digital platforms cause any effect among people who are in the

aforementioned age range.

In the conceptualization of the theoretical support, the contributions of several authors
who years ago had investigated and shared their analyzes in relation to social networks,
audiovisual content and other arguments related to the general theme of this study are evident.
On the other hand, it gave way to the application of an instrument and techniques for data
collection, in this case an observation sheet, interviews and surveys were used, that is, this

research work is of a mixed nature (qualitative and quantitative).

Considering the geographical extension at Babahoyo city, a sample of 383 young
people between the age ranges 14 to 25 years was established for the application of the
surveys, the observation file was based on 100 pages divided between Facebook and
Instagram, in addition, 3 interviews that provided relevant data to carry out this research.
Respondents answered in relation to the influence that audiovisual content uploaded on social
networks causes on them and their preferences in correspondence to genres, schedules and
interactions, secondly, the interviewees corroborate and provide relevant information in this

study.

Keywords: Audiovisual content, digital platforms, social networks.
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I. INTRODUCCION

En el presente proyecto de estudio de caso se plantea analizar la influencia de los
contenidos audiovisuales publicados en redes sociales como Facebook e Instagram para
jévenes de 14 a 25 afios en la ciudad de Babahoyo. Para cumplir con el objetivo planteado,
esta investigacion requiere de un estudio mixto con la intencionalidad de adquirir informacion
de carécter cualitativo y cuantitativo. La sub-linea de investigacion (Medios de comunicacion
y su influencia en la calidad de vida de los ciudadanos/as) de la carrera de comunicacion

social de la Universidad Técnica de Babahoyo, se relaciona para la realizacion de este trabajo.

El tema nace gracias a la experiencia como usuario, ademas, el diario vivir relacionado
con personas jovenes que son consumidores de contenidos audiovisuales. Facebook e
Instagram se convierten directamente en el eje clave de este proyecto, por lo cual, es en base a
estas redes sociales donde se centra la temética y por ende las encuestas. Por consiguiente, se
pone en consideracion el método de las entrevistas, mismas que van direccionadas a
conocedores de estas plataformas e incluso trabajan en ellas como community manager. En
definitiva, todos estos componentes son los encargados de otorgar datos en cuanto al asunto

planteado.

Este estudio de caso logré datos significativos en cuanto a: los niveles en el indice de
consumo audiovisual, interactividad en las redes, horarios y tiempos dedicados en su uso,
preferencias geogréficas y los géneros mas vistos por los jévenes de Babahoyo, es decir, toda

esa influencia que estos contenidos tienen sobre las personas en el rango de edad establecido.



1. DESARROLLO

2.1. Justificacién

El presente trabajo tiene como finalidad conocer la influencia de los contenidos
audiovisuales publicados en redes sociales como Facebook e Instagram para jovenes de 14 a
25 afos en la ciudad de Babahoyo, debido a que, en los Gltimos afios se ha visto un
incremento significativo en el uso de estas plataformas, siendo los Millennials sus principales

consumidores.

El motivo de este trabajo investigativo es poder analizar los tipos de contenidos que
consumen los jovenes en el rango establecido de 14 a 25 afios. El grado de influencia que
tienen las redes sociales en la vida cotidiana, van desde que el joven llega a casa o se despierta
y culmina hasta cuando se duerme, enciende su computador, ingresa a internet reduciendo las
tareas cotidianas, tales como estudiar, conversar con su familia o dormir, siendo este el caso,
se estaria formando un perfil incluso de adiccion (Davis, 2001). Es notorio que en la
actualidad prefieren pasar los momentos de ocio mirando el celular, tablet, etc. En particular,

observando videos, jugando en linea e incluso generando contenido para sus paginas.

Uno de los elementos que motivaron a realizar este tema, estd el avance de las
plataformas digitales y el auge social que contienen. Las herramientas tecnoldgicas permiten a
los usuarios observar contenido informativo, ficcion y entretenimiento, ademas, Esto motiva a
los consumidores a formar parte de este crecimiento digital, ya sea interactuando,
compartiendo e incluso si la aceptacion de la audiencia es notoriamente aceptable, el duefio de
la cuenta en la red social recoge toda esta informacion para continuamente ir mejorando el

tipo de contenido que ofrece.



Al ser parte de este mundo digitalizado se puede caer en el error de exponer la vida
personal y familiar, de esta forma se van perdiendo los valores y por ende, la privacidad de
quienes los rodean. Otro punto importante, al pasar horas en las redes se cae en la
problemética de alejar a quienes estan cerca, esto afecta la comunicacién interpersonal de

quienes habitan un mismo espacio, es decir, los familiares.

Este estudio de caso se lo realiza a través del método de observacion directa, ademas, se
utilizan encuestas para de esta forma obtener datos variados sobre el material audiovisual
consumido en Facebook e Instagram. Estés técnicas y herramientas de recoleccion de datos
van dirigidas a personas de entre 14 a 25 afios en la ciudad de Babahoyo. Los aportes de este
analisis van encaminados a evidenciar el tipo de contenido, las preferencias de los usuarios y

su influencia en los jovenes.

2.2. Objetivo

Analizar los contenidos audiovisuales publicados en redes sociales como Facebook e

Instagram y su incidencia en jovenes de 14 a 25 afios en la ciudad de Babahoyo.

2.3. Sustentos Tedricos

En los proximos pérrafos basados en el sustento tedrico, se evidencian las opiniones,
juicios, teorias y puntos de vista valiosos sobre los contenidos audiovisuales que son
publicados en las redes sociales, en esta ocasion direccionadas hacia Facebook e Instagram
con relacion a la influencia que causan en los jovenes de 14 a 25 afios en la ciudad de
Babahoyo, en efecto, esta conceptualizacion permitira la adquisicion de conocimientos y
aprendizaje.



2.3.1 Contenidos audiovisuales que podemos encontrar en redes sociales.

Se Establece a las producciones de contenidos audiovisuales como pasos secuenciales
que se deben seguir con el objetivo de transformar esa idea que se tiene al arte visual y sonoro,
asimismo, es un complemento sobre un proceso de organizacion cuya finalidad es transmutar

la idea en un producto finalizado, mostrado y comercializado. (Monaco, 2015)

(Betancort, 2010) Afirma que en la distribucion de contenidos audiovisuales existen 3
olas que han ido marcando los avances mas significativos, establece como primera a la
digitalizacion del mundo audiovisual con la oferta multicanal, es decir, canales on demand o
pagos por suscripcion y los publicitarios (CPM). La segunda ola se define como la evolucion
on demand “a la carta” el factor monetario se mueve por CMP y CPC2 mejor conocido como
coste por clic, es aqui donde el anunciante paga por la interaccién con el consumidor. La
ultima ola trae consigo formatos de contenidos cortos y personalizados, el negocio radica en

una suscripcion mensual debido a la portabilidad. (pag. 106)

Refiriéndose a las citas anteriores, cada autor hace un realce a la importancia del
contenido audiovisual, el primero sefiala y especifica lo esencial que es transformar una idea o
iniciativa en arte, mientras tanto, el segundo autor, define practicamente la evolucién
constante de estos contenidos y el movimiento que tienen en las redes una vez hecha la
publicacion, ademas, la forma de cdmo estos videos son comercializados en parte por la

atribucion econémica.

Los contenidos audiovisuales como punto central de estudio, son influyentes en el
diario vivir de las personas y estan en constante aumento a medida que pasan los meses y los
afos, como evidencia certera de lo mencionado, se cita a un conocedor y profesional

capacitado en la temaética:



El contenido audiovisual se establece como parte de la vida cotidiana, es en los jovenes
donde permanece como fundamental. Debido al desarrollo digital que vive actualmente
el mundo, se esta ampliando la “brecha digital” entiéndase esto como un salto de
generaciones, es decir, entre las personas adultas y jovenes, estos Ultimos tienen el

dominio tecnolégico. (Garcia, 2010)

2.3.2 Redes Sociales

(Canelo, 2011) Manifiesta que se conoce como redes sociales a los sitios web que
facilitan la interaccion de las masas, ademas, son lugares donde se puede encontrar una
infinidad de variedades en relacion a los contenidos. Por otro lado, proporcionan distintas
alternativas que compensan el desequilibrio entre las necesidades de comunicacién y los
medios que la posibilitan. Las redes sociales consideradas como nuevas y sus terminales
moviles, tales como celulares, tabletas, iPod, etc., no son méas que canales y soportes de
interaccion y difusion de contenido o también considerado producto audiovisual de indole

variada.

(Herrero, 2011) Afirma que las redes sociales provienen de las nuevas tecnologias, son
una plataforma de comunicacién que, a la larga afecta a la sociedad, por ende, repercute en la
labor profesional de los periodistas, debido a que, han tenido que adaptar a los Social Media
en su labor diaria y de esta forma sacar provecho de sitios comunicacionales. Cada vez existen

mas repercusiones en sus labores cotidianas.

Estos dos autores tienen conceptualizaciones variadas ante la finalidad de las redes
sociales, el primero manifiesta que facilitan la interaccion de las masas, mientras tanto, el
segundo autor expresa que afectan a la sociedad y la labor profesional de los periodistas. Para

una mayor comprension se cita lo siguiente:



Las redes sociales forman un papel predominante como potencias en espacios y
gestores de tematicas ajenas que hasta el momento no han encontrado rivalidad. La
prueba nata estd en el gran ndmero de usuarios que tienen y los medios han
aprovechado, ademas, son conscientes que las personas pasan un numero significativo

de horas dentro de ellas y la permanencia sigue creciendo (Lara, 2008)

2.3.3 Prosumidores

Al referirse a este término, se hace referencia a aquellos usuarios que tienen el rol de
canales comunicacionales. Esta palabra tiene su origen en la mezcla de dos
conceptualizaciones, tales como, productor y consumidor. En sus inicios no se referia a la
tecnologia, por otra parte, identificaba al sujeto que generaba actividades para si mismo,
ademas, estaba estrechamente vinculado con el factor econdmico. Actualmente es preciso
sefialar que, el prosumidor es aquel productor que crea sus propios contenidos y los consume,

en definitiva, los prosumidores consumen lo que producen. (Jacqueline Sanchez, 2012)

(Paloma Contreras, 2012) Asegura que a medida que pasa el tiempo son mas los
canales que se suman a las redes sociales Facebook e Instagram, los jovenes quienes generan
y su vez consumen el contenido de otros sitios, asimismo, si el nimero de seguidores
incrementa, el contenido debe mutar con perspectivas hacia cambio, existen ocasiones donde
los “canales” no varian y por ende pierden popularidad. Las redes transforman al prosumidor
en un usuario activo, por lo tanto, hace del medio un lugar para generar contenidos, opinion,

interactividad y un sinfin de actividades.

Ambas autoras sefialan al prosumidor como un usuario que crea y consume contenidos
en las redes sociales, asimismo, el nivel de participacion e interactividad que debe tener con
sus seguidores, de esta manera, mantener el nivel de seguidores que apoyan su canal. En
definitiva, la nueva era tecnoldgica dio la oportunidad de poder hacer que las plataformas

digitales se conviertan en una forma de negocio.
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En la generacion Net se define al modus opreandi como la interconexién en red. La
juventud predomina sobre plataformas virtuales denominadas también comunidades, es
decir, en relacion a Facebook, Instagram, Youtube, etc., donde centenares de jovenes
socializan y colaboran desde evaluar algin producto o servicios hasta ellos mismos
ofrecer entretenimiento, en otras palabras, servicios propios. (Tapscott y Williams ,
2007)

2.3.4 Contenido profesional. - lenguaje audiovisual

(Rocio de la Maya Retamar, 2015) Afirma que, se considera contenido profesional a
todo aquello que ha sido trabajado con las capacidades y habilidades de planificacion,
organizacion y gestién de recursos, ya sean, materiales, humanos y tecnol6gicos. Por otro
lado, también entra en este aspecto los medios técnicos en las diversas fases de la produccién

en cinematografica o videografico.

El profesional en audiovisuales, debe ser alguien que tenga experticia en el dominio
del proceso técnico, en relacion a la fotografia, electronica, formatos, planos, etc. En otra
palabras, sabe maniobrar el campo de la composicion y mas ahora con los Ultimos avances
tecnoldgicos, es decir, no existen limitaciones segun los criterios productivos. (Maria del
Rosario Luna, 2008)

Ambos autores coinciden en el hecho de conceptualizar que los contenidos profesiones
como tal, deben ser trabajados por alguien capacitado y por ende conocedor de cada aspecto
de la materia. Debido a esto, el creador tiene que saber el uso apropiado y correcto de los
elementos técnicos a utilizar, por otro lado, si no supiese, este ird perfeccionando su arte a

través del tiempo.



Por consiguiente, el creador se representard en el valor auténtico de cada forma de
expresion artistica, esto reside directamente en la actividad creadora, asimismo, la
mejor manera de aprendizaje y obtener el gusto a estudiar el arte, es practicandolo
(Peters, 1961)

2.3.5. Lenguaje Audiovisual

El lenguaje audiovisual es de gran eficacia para presentar expresiones y transmitir
sentimientos, engloba de forma general imagenes en movimiento, palabras ya sean estas
orales o escritas, los colores, movimientos de cAmara, utilizacion de planos y dngulos, voz en
off etc. En resumen, el emisor audiovisual utiliza lo antes mencionado para la emisién de

mensajes. (Estrella Martinez-Rodrigo, 2005)

(Pere Marqués Graells, 2003, pag. 1) Manifiesta que, existen algunos simbolos que se
integran al lenguaje audiovisual y van acompafiados con ciertas normas de utilizacion, los
elementos morfoldgicos, la gramatica, asimismo, la parte esencial que brindan los recursos
estilisticos, cada uno es la suma para obtener en general un buen audiovisual que a su vez

generara mayor impacto en la audiencia.

Teniendo en cuenta la informacioén de los autores antes mencionados, observando
eventualmente los medios de comunicacion tradicionales y los actuales contenidos en las
plataformas digitales, es notorio cual de estas implementa los simbolos en la realizacion de un
audiovisual. La diferencia es perceptible y radican, en el caso de la television, se muestra una
mejor estética que en los videos subido a Facebook, no basta grabar con el celular si el
contexto no acomparia ni al personaje y mucho menos a lo quiere transmitir hacia un publico

en especifico o a las grandes masas.



La referencia se aplica al modo de comunicacion caracteristico de las diferentes
plataformas digitales, el mensaje es enviado por imagenes y sonidos. Entiéndase con
esto mensajes verbales y no verbales, la clave se encuentra en el significado dentro del
contexto secuencial que esta acompafiado de mdsicas, efectos, ruidos y silencios, en
conclusion, esa combinacion conforman realmente el mensaje. (Antonio R. Bartolomeé,
1987)

2.3.6. Dimensiones del Lenguaje Audiovisual

Los audiovisuales cuentan con variadas dimensiones, en el primer de los casos, las
morfolégicas, hacen referencia a los elementos visuales, por ejemplo, los figurativos,
abstractos y los esquematicos. En segundo lugar y pertenecientes a esta misma categoria
aparecen los elementos sonoros como la musicalizacion, silencios, efectos y la voz, ya sea, on
u off. (Pere Marqués Graells, 2003, pag. 2) Manifiesta que el lenguaje audiovisual debe tener

ciertos aspectos importantes y estos se detallan a continuacion:

De forma general aparecen en accion las dimensiones estructurales, expresivas
y sintacticas. Es aqui donde se evidencian, o en otras palabras, se implementan el uso
de los planos, angulos, composicion, profundidad de campo etc. Por otro lado, la
iluminacion cumple con un papel de igual importancia resaltando los colores u
intensidad sobre el personaje, en relacion con los movimientos del objetivo, se debe

caer en cuenta que estos pueden ser tanto fisicos como opticos.

En definitiva y como punto general esta la semantica, su utilizacion esta basada en la
implementacion de todos los recursos estilisticos y los didacticos, ademaés, no deja de lado el
uso en relacion a significados de los elementos morfosintacticos antes mencionados. Por
consiguiente, estd la parte estética, es aqui donde se observa el verdadero sentido del
audiovisual, es decir, de aquello depende la interpretacion, agrado, las reacciones y

permanencia del consumidor en el sitio donde fue subido el material, en ese sentido, hasta una
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subscripcion, no se debe olvidar que las plataformas digitales son ahora también una fuente de

trabajo.

Al introducirnos al mundo del lenguaje audiovisual se puede reconocer que aqui se
puede crear u obtener conocimientos e incluso argumentar. En este sitio las iméagenes son tan
imprescindibles como los sonidos, las texturas y no hay que dejar atras los gustos, palabras, o
cualquier otro aspecto que complemente el trabajo productivo, es preciso decir que hasta los

olores cuentan una historia (Pink, 2007)

2.3.7. Géneros Audiovisuales

(Cebrian Herreros, M., 1992) Aclara que, son de los géneros orales y literarios el punto
de partida para la aparicion del género audiovisual, estos se acostumbran a la exposicion de
cada medio con expresividades peculiares, la narrativa y el tratamiento generan obras
totalmente originales, teniendo en cuenta siempre la intencién del autor y cual es el mensaje

que desea transmitir.

La acelerada transformacion y evolucién tecnoldgica, afecta directamente
especificando a las producciones audiovisuales en relacion a la pervivencia de los géneros.
Actualmente se puede identificar una disidencia de los géneros periodisticos como tal,
derivadas de las Tecnologia de la informacion y la comunicacion (TIC) (Rodriguez
Betancourt, 2004)

Actualmente los géneros que predominan en las redes sociales son el entretenimiento,
el contenido informativo y la ficcion, cada uno de ellos tiene su publico que sigue esa
tendencia, quienes generan estos videos y los suben a sus plataformas son conocedores y
tienen fijo un target, es decir, saben para qué publico estan trabajando. La interactividad juega
un papel importante, es aqui donde se refleja el nivel de aceptacion que han tenido.
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Se utiliza el género para definir una meta u horizonte teniendo fijo al espectador. En
variados casos segun sea el fin este puede tomar un tono de pelicula, generando en el
publico sensaciones y emociones que van méas alla de captar su atencion. Se habla del
género en representacion de un codigo de interpretaciones que utilizan los creadores de
contenido audiovisual con un sello original y propio. (Claudia Karim Patricia Quiroga
Zambrano, 2017, pag. 22)

2.3.8 Resefia del Canton Babahoyo

Babahoyo es la capital de la provincia de Los Rios, esta ciudad también es conocida
como Santa Rita, limita con las provincias del Guayas y Bolivar. Cuenta con un clima
aproximadamente de 30° centigrados, el total poblacional en el censo del afio 2010 eran
90.191 ciudadanos, actualmente los datos del censo rapido efectuado en el presente afio
evidencia una proyeccion total 175.281 personas segun el Instituto Nacional de Estadistica y
Censos (INEC).

La ciudad de Babahoyo es considerada como el punto central donde se unen la serrania
con la costa Ecuatoriana. La actividad productiva esta sujeta a los trabajos agricolas (Agro
Industria) es decir, arroz, maiz, banano, soya, cacao etc. Asimismo las actividades ganaderas,

avicolas, acuiferas son las encargadas del crecimiento econémico de este canton.

Babahoyo posee varios atractivos turisticos que invitan a propios y extrafios a recorrer
estos lugares, siendo la Casa de Olmedo un sitio historico y reconocido como Patrimonio
Cultural. Por otro lado, La Catedral, El Parque 24 de Mayo, Las Casa Balsa sobre el rio que
Ileva su nombre, EI Malecon, El Cerro Cachari complementan la ruta turistica que ofrece la
ciudad, ademas, En la época de Carnaval la poblacion se sitda a las orillas de la famosa Playita
del Salto.
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La capital Riosense cuenta actualmente con 151 afios de cantonizacion, los 27 de mayo
se realizan desfiles en honor a la ciudad. Las fiestas patronales se celebran cada 24 de
septiembre, en esta fecha también se rinde homenaje a la Virgen de las Mercedes, los devotos
de la religion catdlica realizan junto a ella un recorrido por la ciudad, todo esto, mientras
cantan y rinden homenaje a su “sefiora”, los feligreses cierran la caminata con una misa

ofrecida en la Iglesia Catedral.

2.4 Técnicas aplicadas.

El actual estudio de caso se lo realiza a través de la observacion directa, por medio de
dos técnicas y un instrumento de observacion que facilitaran la obtencion de informacion, esto
con la finalidad de conocer desde los diferentes puntos la influencia de los contenidos
audiovisuales para jovenes de 14 a 25 afios en la cuidad de Babahoyo. Dicho de otra manera,
esta investigacion es de cardcter Mixto, es decir, la recoleccion de datos esta ligada con la
obtencidn de un informe cualitativo (entrevista) y cuantitativo (encuesta) ademas, a manera de

complemento una ficha de observacion.

Las técnicas e instrumento que fueron consideradas dentro de la investigacion mixta,
en particular, puntualizan la necesidad de conocer datos estadisticos para fortalecer la
investigacion y con ello, analizar los contenidos audiovisuales publicados en redes sociales
como Facebook e Instagram y su incidencia en jovenes de 14 a 25 afios en la ciudad de

Babahoyo.

Con la ayuda de las encuestas se buscara cumplir lo especificado en el objetivo inicial,
esta técnica se la implemento en 383 jovenes (muestra) de 175,281 que corresponden a la
proyeccion poblacional de ciudad de Babahoyo. En cuanto a las preguntas, se encuentran

direccionadas a la tematica de audiovisuales, en definitiva, dentro de estas estan se consulta si
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se cuenta con alguna red social, el tiempo de uso, preferencias de contenidos, nivel de

interaccion, entre otras incognitas que se encuentran especificadas en los anexos.

Conviene subrayar, la segunda técnica para la recoleccion de datos, se basa en la
implementacién de la entrevista. Esta va dirigida hacia aquellos conocedores de los géneros de
ficcion, informacion y entretenimiento, es decir, los profesionales Marlon Goya, Enrique
Armendariz y Jorge Roche, gracias a sus aportes se pudo conocer los diferentes aspectos que
influyen antes, durante y después que el contenido audiovisual es subido a las redes sociales y

posteriormente es observado por los jovenes.

Por otro lado, se utilizé una ficha de observacion para analizar 100 paginas distribuidas
entre Facebook e Instagram. De los audiovisuales se tomé en consideracion el género e
interaccion, al mismo tiempo, se estudiaron las preferencias de los jévenes en cada una de
estas redes, es decir, analizar cada video clasificandolo y realizando anotaciones del nimero

de visualizaciones, reacciones y compartidas.

2.5 Resultados obtenidos.

Posterior a la aplicacion de las técnicas e instrumento de investigacion, se adquirio
informacion sumamente relevante para este estudio de caso aplicado en los jovenes de la
ciudad de Babahoyo provincia de Los Rios. En definitiva, establecer las encuestas dirigidas
hacia los habitantes juveniles de este cantén, la ficha de observacion y las entrevistas a
personas conocedoras de la temética audiovisual y que ademas trabajan en las redes sociales,
han posibilitado identificar y analizar la influencia de los contenidos audiovisuales publicados
en Facebook e Instagram para jovenes de 14 a 25 afos.

13



Por consiguiente, las encuestas se establecieron con 10 preguntas formuladas para 383
jévenes (muestra) sobre una proyeccion de 175.281 habitantes que conforman la poblacion
total de la ciudad de Babahoyo. La informacion de esta técnica implementada dejé como
resultado datos importantes que permiten esclarecer la influencia establecida en la temética
general, las redes sociales se han convertido en el eje central de esta investigacion, gracias a
los avances tecnoldgicos, es en este lugar donde la juventud interactda, comparte y socializa

con los diferentes géneros audiovisuales.

Los resultados muestran que la influencia de los contenidos audiovisuales en los
jévenes, va de la mano del consumismo hacia el género de entretenimiento, ademas, prefieren
pasar los ratos de ocio observando este tipo de videos, la mayoria de las respuestas permiten
deducir que hoy en dia, son mas los jovenes que tienen una cuenta activa en las plataformas
digitales, ademas, son dependientes a ellas, permanecen todos los dias y en cuestién de horas

varian de 1 a 24 observando sus redes sociales.

Conviene subrayar, de los 383 encuestados 42 respondieron que No tienen una red
social activa, los 341 restantes respondieron que Si, ademas, son estos quienes facilitaron los
datos para las 9 preguntas restantes. En consecuencia, 252 jovenes afirmaron que los
audiovisuales si causan efectos en quienes los consumen, al mismo tiempo, 164 encuestados

consideran que el indice de consumo de estos contenidos es alto.

Tanto la influencia como el indice son altos y van direccionados hacia ambas cuentas
segiin 242 jévenes, son usuarios tanto de Facebook como Instagram, ademas, en cuestion del
nivel geogréfico, consumen producciones nacionales e internacionales de preferencia en
horario nocturno. Al establecer el nivel de interactividad que tienen en sus redes, 220
encuestados respondieron que solo reaccionan, mientras un grupo minoritario solo comparte o

comenta.
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En cuanto a la informacion recabada en la Técnica Cualitativa (entrevistas) fue de gran
utilidad debido a la cobertura que tiene el tema general en las redes sociales. En este caso las
preguntas fueron dirigidas hacia los profesionales conocedores de estas plataformas virtuales,
el Lcdo. Marlon Goya Mallea, Lcdo. Enrique Armendariz Cevallos y el Tnlgo. Jorge Roche

Pesantes, quienes aportaron con informacion meritoria en esta investigacion.

Estas entrevistas se dan con la finalidad de aportar conocimientos sélidos a este estudio
de caso. Dentro de las respuestas recolectadas, se consiguieron datos sumamente relevantes,
por ende, fundamentales en referencia al andlisis de la temética antes mencionada. Cabe
resaltar, que los entrevistados tienen varios afios siendo participes y trabajando en las
diferentes plataformas digitales, en definitiva, han sido testigos directos de la relacion e

interactividad entre los usuarios y las redes.

A manera general, los 3 profesionales en la materia concuerdan que la influencia de los
contenidos audiovisuales cargados en las redes sociales y son consumidos por los jévenes es
“altisima”. Al hablar de géneros, especificaron al entretenimiento como el preferido y el que
tiene mayor indice de interactividad durante todo el dia, en segundo lugar, mencionan que el
género informativo es visto por mayores al rango de edad establecido en este estudio, incluso
los describen como personas con caracter formado, en Gltimo puesto, sefialan que la ficcion no
es habitual en estas redes, pero si tiene un alto nivel de aceptacién en las plataformas de

streamning.

Para terminar, la ficha de observacion realizada a 100 paginas entre Facebook e
Instagram, demuestran informacion que concuerda con lo mencionado anteriormente. Se pudo
observar un alto porcentaje de influencia en los jovenes que reaccionan, comentan vy
comparten estas publicaciones. Asimismo, el mayor nimero de contenido audiovisual
encontrado pertenece al genero de entretenimiento, seguido del informativo con una
aceptacion media de los usuarios, por ultimo, son pocos los videos de ficcion subidos a estas

plataformas virtuales.

15



I11. CONCLUSIONES

Es evidente que existe un alto nivel de influencia en los jovenes de la ciudad de
Babahoyo con relacién a los contenidos audiovisuales cargados en las redes sociales, en otras
palabras, es preciso mencionar que las redes sociales llegaron a cambiar la forma de

comunicacion y a su vez estan cumpliendo el papel de entretener a sus usuarios.

Entre las aportaciones que integran este trabajo investigativo, cabe recalcar, Facebook
e Instagram conforman el mayor grado de influencia y afluencia que puede existir en las redes
sociales, siendo estos sitios donde la mayoria prefiere pasar sus tiempos libres consumiendo
contenido audiovisual, como se menciond anteriormente, las preferencias estan sumamente

marcadas hacia el género de entretenimiento.

Por ultimo, son los jovenes la mayoria de usuarios que existen en las plataformas
digitales, es meritorio resaltar, de ellos también depende el tipo de contenido publicado, es
decir, el duefio de la pagina realiza un sondeo en relacion a si el audiovisual es aceptado 0 no
por el pablico, el andlisis se hace en relacion a la interactividad de los mismos, desde un me
gusta, comentarios y las veces que han compartido. Se podria hablar incluso de un plan de
marketing que posicione y mantenga el video entre los niveles méas altos de aceptacion, en

definitiva la comunidad juvenil termina decidiendo lo que ven los demas.
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IV. RECOMENDACIONES

Como recomendacion para los jovenes que pasan horas en las redes sociales, es
preciso manifestarles, deben considerar al género informativo como parte de sus preferencias
a la hora de consumir audiovisuales, esto evitara a futuro caer en el error de las Fake News y
se cortara la cadena de especulacidén que estas generan, es necesario seguir paginas oficiales
que generen confianza en sus publicaciones. Por otro lado, no estd demaés estar enterados de

los sucesos nacionales e internacionales con relacion al mundo fisico.

Los creadores de contenidos en las redes sociales Facebook e Instagram deben
capacitarse en el manejo del lenguaje audiovisual y todos los elementos que conforman a los
géneros de entretenimiento, informacién y ficcion. Asi de esta manera, los trabajos
audiovisuales tendran influencias positivas y mejor presentacion, por ende, la aceptacion de
los mismos incrementard con el pasar de los dias, es preciso decir, que el trabajo de

prosumidor es también un negocio donde se debe dedicar tiempo y esfuerzo.

Por altimo, recomendarles a quienes quieren incursionar en el mundo de las redes
generando contenidos audiovisuales, deben identificar el publico objetivo, siempre ofrecerles
videos de calidad, ser originales o innovadores, esa es clave para crecer dentro de este mundo
digital, por otro lado, deben tener conocimientos técnicos sobre el uso y manejo de los
diferentes aspectos que involucran una pre-pro-post produccion de lo que se esté dispuesto a

realizar con la finalidad de causar un alto nivel de influencia en sus seguidores.
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Documentacién fotografica de la entrevista virtual con el Lcdo. Marlon Goya Mallea,
Community Manager, Gestor de Redes Sociales.

+e ALEJANDRO BARAHONA

Documentacion fotografica de la entrevista virtual con el Lcdo. Enrique Armendariz
Cevallos, creador de contenidos audiovisuales en los géneros de ficcidn y entrenamiento.
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Documentacion fotografica de la entrevista virtual con el Tnlgo. Jorge Roche Pesantes,
Director creativo de Medios Plus, Agencia de Redes, Estrategias Digitales y Relaciones
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3Encuestas a los jovenes de 14 a 25 afios en la ciudad de Babahoyo
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Encuestas a los jovenes de 14 a 25 afios en la ciudad de Babahoyo

EDAD:
SEXO: Femenino () Masculino () otros ()
NIVEL DE ESTUDIO: Primaria () Secundaria () Universidad ()

1) ¢Usted cuenta con alguna red social?

St ) NO( )

2) ¢Qué tipo de cuenta utiliza?

Facebook ( ) Instagram () Ambas () Otras ()

3) ¢Con qué frecuencia consume redes sociales?
a) Todos los dias ( )

Cuantas horas;  --------

b) Mésde3dias ( )

c) Menosde3ddias. ( )

4) ¢Queé tipo de contenido es de su agrado?

Informativo () Entretenimiento () ficcion ()




5) A nivel geogréfico, ¢ Qué tipo de contenido consume?

Nacional ( ) Internacional () Ambas ()

6) ¢En qué horario los observa?

Matutino ( ) Vespertino ( ) Nocturno ( )

7) ¢Qué tipo de interaccion tiene ante los contenidos audiovisuales?

Reaccionar () Comentar () Compartir ()

8) ¢Considera que los contenidos audiovisuales son esenciales en los momentos de

ocio o descanso?

St ) NO( )

9) ¢Los contenidos audiovisuales causan algun efecto en quienes las consumen?

SI( ) NO( )

10) ¢En qué nivel considera que estd el indice de consumo de contendidos

audiovisuales en la redes sociales por jovenes de Babahoyo?

Bajo () Medio () Alto ()



TABULACIONES DE LAS ENCUESTAS

EDADES CANTIDAD PORCENTAJE

14 16 4,2%

15 14 3,7%

16 25 6,5%

17 18 4. 7%

18 32 8,4%

19 26 6,8%

20 46 12%

21 45 11,7%

22 36 9,4%

23 29 7,6%

24 20 5,2%

25 76 19,8%

TOTAL: 383 100%

Sexo: Femenino Masculino Otros Total
Cantidad 227 149 7 383
Porcentaje 59,3% 38,9% 1,8% 100%
Nivel de Primaria Secundaria Universidad Total
estudio:
Cantidad 12 146 225 383
Porcentaje 3,1% 38,1% 58,7% 100%




Pregunta 1: ;Usted cuenta con alguna red social?

Respuesta Cantidad | Porcentaje

Si 341 89%

Total 383 100%

® s
® NO

El 89% respondié que Si tienen cuentas en las redes, en la actualidad son mas el nimero de
personas conectadas en estas plataformas, mientras que, el 11% manifesté NO tener un

usuario vigente.

Pregunta 2: ;Qué tipo de cuenta utiliza?

Respuesta Cantidad | Porcentaje
Facebook 76 21,8%

Total 341 100%

@ Facebook
@ Instagram
@ Ambas
@ Otras

4‘

l

En las redes sociales, un 71,6% de jovenes tienen cuentas tanto en Facebook como Instagram,

el 21,8% dijo tener solo Facebook y el 3,4% solo Instagram, por otro lado, un 3,2% menciond
tener otras cuentas.



Pregunta 3: ;Con que frecuencia consume redes sociales?
Respuesta Cantidad | Porcentaje
Todos los dias 234 69,3%
Mas de 3 dias 79 22,7%
Menos de 3 dias 28 8%
Total 341 100%

@ Todos los dias o
® Mas de tres 3 dias
Menos de 3 dias. 2

Entre los encuestados, el 69,3% indico usar todos los dias las redes sociales con un méaximo de
24 horas y un minimo de 1 hora al dia. Por otro lado, el 22,7% manifest6 pasar mas de tres

dias y un 8% menos de tres dias en las plataformas.

Pregunta 4: ;Qué tipo de contenido es de su agrado?
Respuesta Cantidad | Porcentaje
Informativo 91 26,1%
Entretenimiento 240 71%
Ficcion 10 2,9%
Total 341 100%
@ Informativo

@ Entretenimiento

Ficcion

En cuestion de agrado hacia los contenidos de las redes sociales predomina con un 71% el
género de entretenimiento, seguido del género informativo con 26,1%, finalizando la tabla

esta el 2,9% es decir, con menos acogida el género de ficcion.



Pregunta 5: A nivel geogréfico, ¢ Qué tipo de contenido consume?

Respuesta Cantidad | Porcentaje
Nacional 67 19,4%
Internacional 79 22,9%
Total 341 100%0

19,4%

De entre los jovenes encuestados de 14 a 25 afios un 22,9 % prefiere consumir contenido

Internacional mientras que, el 19,4% escoge contenido Nacional, en cambio, la mayoria con

@ Nacional
@ Internacional
@ Ambas

un 57,7% elige ambas opciones al momento de visitar sus redes.

Pregunta 6: ¢ En que horario los observa?

Respuesta Cantidad | Porcentaje
Matutino 40 13%
Vespertino 120 34,7%
Total 341 100%
@ Matutino
@ Vespertino
@ Nocturno

Y

Entre las 3 opciones predomina el nocturno con el 52,3% seguido del vespertino con un

34,7%, las mafanas son el horario donde menos observan las redes, los encuestados

manifestaron un 13% en consumo matutino.




Pregunta 7: ¢Qué tipo de interaccion tiene ante

audiovisuales?

los contenidos

Respuesta Cantidad | Porcentaje
Reaccionar 220 64,7%
Comentar 46 13,4%
Total 341 100%0
@ Reaccionar
@ Comentar
@ Compartir

Al preguntar el nivel de interaccion que tienen los encuestados ante los contenidos

audiovisuales refleja que el 64,7% reacciona, mientras, un 13,4% le gusta comentar y el 21,9

% comparte lo que ve en sus cuentas.

Pregunta 8: ¢;Considera que los contenidos audiovisuales son esenciales

en los momentos de ocio o descanso?

Respuesta Cantidad | Porcentaje
Sl 305 89,6%
NO 36 10,4%
Total 341 100%
@ s
@ NO

10,4%

El 89,6% considera que Si son esenciales los contenidos audiovisuales en los momentos de

ocio, por otro lado, el 10,4% registré que NO son necesarios.



Pregunta 9: ¢Los contenidos audiovisuales causan algun efecto en

quienes las consumen?

Respuesta Cantidad | Porcentaje
S 252 74,2%
NO 89 25,8%
Total 341 100%
@ sl
@ NO

74,2 % de los encuestados manifest6 que los contenidos audiovisuales Si causan efectos en los
usuarios, por otra parte el 25,8% contestd que no causan ningun efecto en quienes los
observan.

Pregunta 10: ¢En qué nivel considera que esta el indice de consumo de

contendidos audiovisuales en la redes sociales por jovenes de Babahoyo?

Respuesta Cantidad | Porcentaje
Bajo 27 7,8%
Medio 150 44,5%
Alto 164 47,7%
Total 341 100%
@ BAJO
@® MEDIO

ALTO

Algunos jovenes consideran que el indice de consumo de contenidos audiovisuales es alto y
corresponde a un 47,7 %, otros consideraron que es un 44,5% es decir un indice medio y por

ultimo un cierto grupo dijo que era un 7,8% 0 sea bajo.



Entrevistas

Lcdo. Marlon Goya Mallea.- Contenidos Audiovisuales informativos.

Lcdo. Enrique Armendariz Cevallos. - | Contenidos ~Audiovisuales de ficcion vy

Entrevistados .
entretenimiento.

Tnlgo. Jorge Roche Pesantes. — Contenidos Audiovisuales para redes en

general.

Preguntas Generales

e ;Cual es la definicion de Contenido Audiovisual en las redes sociales?

e (Qué es el lenguaje audiovisual en las redes sociales?

Lcdo. Marlon Goya Mallea

¢Qué nivel de acogida (por lo jovenes de 14 a 25 afios) tienen los contenidos informativos
publicados en las redes sociales?

¢Como es la interaccion de los jovenes de 14 a 25 afios en un medio informativo?

Lcdo. Enrigue Armendariz Cevallos

¢Qué nivel de acogida (por lo jovenes de 14 a 25 afios) tienen los contenidos de ficcion y

entretenimiento publicados en las redes sociales?

¢COmo es la interaccion de los jovenes de 14 a 25 afios en un medio que genera material de

entretenimiento y ficcion?

Tnlgo. Jorge Roche Pesantes

En redes sociales ¢ Cémo se decide qué tipo contendido hacer?
¢Como se llega a los jovenes segun el tipo de contendido?

¢ Qué impacto debe generar el contenido audiovisual en los jovenes?




Resultados obtenidos de las entrevistas

Lcdo. Marlon Goya Mallea

Preguntas

Respuestas

¢(Cual es la definicion de Contenido

Audiovisual en las redes sociales?

Es todo material que contiene audio y video
una vez subido a la plataforma de las redes
sociales. Tiene su formato, estilo y manera
de trabajar, por ende, también los videos
deben estar adaptados a ellas. Por ejemplo,
Facebook tiene un tamafio, Instagram un
tamafo similar, cada uno tiene un esquema
un formato de trabajo orientado al tema de

estrategias.

¢Qué es el lenguaje audiovisual en las redes

sociales?

No se aleja mucho del lenguaje tradicional
como es el verbal y no verbal. Es todo
aquello que se puede explicar y dar a
conocer mediante audio y video. Hay videos
que van acompafados de texto o solamente
imagenes.

El audiovisual tradicional va implementado
mas rapido y adaptado al contenido porque
es para redes. En el caso de los
largometrajes se deben subir videos mas
cortos para que la gente pueda observarlos
de mejor manera, en fotografia, el audio o
un buen sonido ecualizado, el trabajo en si

debe ser impecable.




¢ Qué nivel de acogida (por lo jovenes de 14
a 25

informativos

afios) tienen los contenidos

publicados en las redes

sociales?

Te voy contestar con un ejemplo, en
Babahoyo Al Dia de 13-17 afios es un grupo
munusculo un 0,1%, de 18 afios en adelante
en grupo de mujeres son un 15% vy los
hombres de 18 a 24 son un 10%. Mi grupo
mas alto en edad seria 25 afios con un 22%.
Las personas desde los 18 hasta los 44 ya
tiene un criterio formado ese seria el grupo
de mayor acogida de contenido informativo
en esta pagina de Facebook.

En C6 tv y Jujan Movil los porcentajes son
similares, predomina el género femenino
entre el mayor numero de espectadores en

comparacion a los hombres.

¢Como es la interaccion de los jovenes de

14 a 25 afios en un medio informativo?

De las edades antes mencionadas los nifios
y los adolescentes muy poco interactdan en
el contenido informativo, esto se debe a que
no tienen un carécter formado. De los 18 en
adelante hasta los 44 afios es el grupo que
mas interactla, los conocidos como
millennials también.

Los jovenes estan mas interesados en el
contenido de entretenimiento. Un cierto
grupo esta interesados en temas politicos,
sucesos todo lo que tenga que ver con el
contenido informativo e incluso usan
Twitter por ser una red méas formal e incluso

seria.




Lcdo. Enrique Armendariz Cevallos

¢(Cual es la definicion de Contenido

Audiovisual en las redes sociales?

Desde mi punto de vista y por la
experiencia que tengo hasta ahora, no
podria atinar a decirte una definicion exacta.
En la redes sociales esta definicion se esta
desdibujando, quienes trabajan en esto van
evolucionando a cada hora, entonces darte
una definicibn en ese momento ya no
encajaria.

La persona que sube contenido Ilamativo
tiene conocimientos en como producir un
audiovisual, esa es la diferencia entre el que
sabe y el que no sabe, pero, las dos cosas
son aceptadas por el publico como normal.
La definicién entonces seria adaptable, la
idea a difundir se va adaptando poco a poco,
los canales en las redes se han vuelto
tematicos, cada uno habla de un tema en
especifico. Se adaptan a la necesidad que

tiene el publico.

¢ Qué es el lenguaje audiovisual en las redes

sociales?

No difiere mucho del lenguaje tradicional,
lo que si hay que analizar la cantidad de
tecnologia que ha ido evolucionando y que
ahora esta al alcance de todos. Al no tener
una capacitacion profesional, no existe un
analisis, es ahi donde sufre el lenguaje
audiovisual, de pronto la persona que esta
manejando esta herramienta no tiene un
pensamiento analitico y resulta que quiere
comunicar algo y termina diciendo otra

cosa.




El lenguaje audiovisual se trata por
procesos veloces. Un ejemplo son las fake
news, aqui el lenguaje audiovisual al no ser
tratado se convierte en un peligro.

En las plataformas hay diversidad de
lenguaje audiovisual, hay quienes creen que
poner un anillo de luz y una cdmara ya esta
el papel de iluminacion, no se preocupan ni
por el fondo y lanzan el contenido. La
mayoria opta por hacer una selfie y hablar a
la cAmara.

El 30% se preocupan por detalles el 70%
no. La estética no es solo para los humanos,
el lenguaje visual depende de la estética que
le den en cuestion de planos, angulos,

iluminacién, composicion en general.

¢ Qué nivel de acogida (por lo jovenes de 14
a 25 afos) tienen los contenidos de ficcion y
entretenimiento  publicados en las redes

sociales?

Realmente esta en el 80 o 90%. En este
rango de edades es bastante fuerte la ficcion
y el entretenimiento, no solo en las redes
sino en Netflix o plataformas streaming de
peliculas, en cuestion de series de ficcion un
80 y 90% también.

En el entretenimiento se lo dejo a las redes
sociales porque el contenido digital que
observan los jovenes de este rango de edad
viene de Instagram, el famoso Tik Tok,
Facebook, en general, el entretenimiento
proviene de aca. Cabe resaltar que los
jévenes son la mayor cantidad de personas

que tiene el planeta.




¢Como es la interaccion de los jovenes de
14 a 25 afios en un medio que genera

material de entretenimiento y ficcion?

La interaccion es fuertisima es altisima, esta
por el 80 y 90% parecido a los nimeros
que se manejan en el tema de acogida. Hay
muchas plataformas que toman la
informacién que ellos dan para poder
generar contenido adaptado a las exigencias
del publico. Los productores, ya sean, de
ficcion y entretenimiento hacen materiales
casi a la medida de lo que la gente esta
pidiendo porque manejan esta interaccion.

Cuando hay interaccion altisima es también
un flujo de informacion que puede
responder a casi un producto a la medida
del target especificado, esto asegura un
éxito rotundo al momento de generar estos
contendidos porque la gente los va a
consumir. Los jovenes son al fin y al cabo
los que terminan decidiendo que es lo que

ve el resto.




Tnlgo. Jorge Roche Pesantes

¢(Cual es la definicion de Contenido

Audiovisual en las redes sociales?

Es una produccién que puede ser aplicable a
la cinematografia, a todo lo que tenga
imagen y audio, en el caso de las redes
sociales el contenido audiovisual depende
del espacio en que se lo va a usar, pero no
deja de ser una produccion donde hay que
gastar, guionar, y hay que conseguir una
historia que esté acompafiada de un audio
que cuente las cosas.

Realmente se comenz6 a decir contenido
audiovisual en la redes, o mejor dicho,
siempre se tratd de produccion audiovisual,
esa definicién de contenido llegé con las
redes como Facebook especialmente. Es
una mezcla de audio y sonido realmente, no

hay mucho que indicar en ese aspecto.

¢Qué es el lenguaje audiovisual en las redes

sociales?

Hoy se habla de contar una historia en redes

sociales, eso incluye una especie de
narrativa que puede enganchar o no. Ahora
se basa en la narrativa social, depende de la
persona que esta observando la pantalla. La
narrativa debe ser muy corta, la gente
consume de 10 a 15 segundos de cada cosa
del lenguaje, debe ser buena sino plata
perdida.

La narrativa tiene que ver con una idea que
luego se convierte en otros aspectos. Con el
tema fotografico estan todos los planos que
se te ocurran, en lo cinematogréafico usas los

elementos hardware como la maquina que




graba, donde se edita y luego esta el tema
de la edicion del audio. Dentro de la
narrativa estan todos los elementos técnicos,
pero lo esencial sigue siendo la parte

creativa para contar la historia.

En redes sociales ¢Como se decide qué tipo
contendido hacer?

Cada cuenta de contenido tiene un mercado,
si haces contendido siempre es para vender
algo o posicionar un producto o servicio.
Todas las redes sociales generan métricas,
cuando tu vas hacer contendido, el cliente
tiene que decirte a quién va dirigido, a qué
tipo de jovenes quieres impactar. Es muy
dificil hacer algo general, no a todos les

gusta todo, hay que ser bastante especificos.

¢Coémo se llega a los jovenes segun el tipo

de contendido?

Eso tiene que ver con la estrategia de la
pauta digital, se segmenta de acuerdo a las
edades, gustos, temas familiares, etc existen
por lo menos 30 formatos de segmentacion
que incluso se pueden mezclar, pero si
escoges muchos la comunicacion se diluye,
si escoges unos cuantos es mucho mas
especifico 'y llegas a un target
eficientemente.

Entonces, 1o mismo pasa en Instagram pasa
en Facebook, pero, t0 escoges segun el
agrado de lo que sale en el perfil, lo que
quieren pautar que es lo que quieren ver
ellos. Ahi se puede segmentar facilmente,
aunque no es garantia que el video sea

viralizado.




¢Qué impacto debe generar el contenido

audiovisual en los jovenes?

Un video debe lograr un impacto positivo,
siempre comunicar una buena noticia, esa es
la mision de todos, sea joven, viejo o nifio,
el mensaje siempre tiene que ser positivo.

Al

puedes generar

comunicar un lenguaje positivo tu
un gran volumen de
interaccion a lo largo, es lo que queda en el
corazon de las personas, si ti no dejas un
impacto positivo no sirvié de nada el

esfuerzo.




FICHA DE OBSERVACION DE LOS CONTENIDOS AUDIOVISUALES

Red social Género Interaccion

N° Péagina Facebook | Instagram Ficcién Informativo Entretenimiento Visualizacion Me gusta Compartidas
1 BreahMan X X 170,597 106,993 6,738
2 ale_jaramillo X X 30,255 22,724 196
3 Daniel Cuervo X X 118,702 31,849 6,597
4 GrizzlyDude X X 24,732 3,219 1,085
5 Luisaredondol X X 73,516 25,254 904
6 Paul Vu X X 122,715 27,340 11,111
7 Marioaguilar X X 126,328 80,674 515
8 El Mishi X X 17,548 4,073 1,250
9 sebastianyatra X X 1IMILL 834,988 13,600
10 Tu Cosmopolis X X 56,196 37,703 2,499
11 lizbethrodriguezoficial X X 100,899 86,335 1,512
12 Cesar Cocinay MAS X X 9,036 7,641 386
13 Carorila Sandoval X X 41,603 31,760 8,888
14 Audrey 8a X X 1IMILL 77,775 336
15 gerberecuador X X 2,985 120 15
16 FFF X X 23,532 18,227 381
17 #medioambiente X X 440 97 10
18 Efrain Ruales X X 7,596 2,960 161
19 Maria Marin X X 31,592 24,265 3,271
20 Kenrovlogs X X 50,005 27,711 458
21 Los Bayoya X X 28,011 7,599 1,348




22 Sale el Sol 5,650 4,600 1,201
23 aislinnderbez 300,068 260,813 1,493
24 Badabun 627,305 432,056 6,023
25 maslov_ecuador 9,136 1,905 51
26 Caracol Television 138,707 29,395 6,171
27 Jakebanfieldmusic 6,458 2,373 275
28 Wallas Da Silva 102,823 36,804 827
29 okchicas 1,756,241 987,255 98,007
30 Liam Dineen 43,946 28,590 1,890
31 HKG Life 160,197 127,256 5,922
32 officialjunkook 2,293 389 30
33 Nancy Risol 116,074 80,627 2,086
34 Bachdoor 95,688 35,166 3,190
35 Riquisimo 132,407 113,153 3,836
36 Caption Hits 322,247 212,689 7,336
37 | Lupitacardosaofficiall8 50,268 28,165 230
38 elnoticiero 1,461 89 10
39 Faisy 3,381 1,564 51
40 AL ROJO VIVO 34,592 19,549 4,953
41 ecuavisatv 39,276 258 61
42 Soy Roberto Uribe 161,583 50,904 8,838
43 deliciasdelmar 8,935 148 2
44 Ventaneando 17,834 9,645 3,303
45 Soy Jonathan Florez 9,652 2,597 79




46 Canon 784 25 3
47 El Guarromantico 35,655 23,679 780
48 Marvel 255,990 12,589 940
49 China TV 429 343 54
50 guayacoaldesnudo 2,849 158 29
51 ligaproec 5,440 167 37
52 foxsportsarg 5,838 278 9
53 El Ciudadano 5,258 3,986 424
54 enchufetv 82,178 24,700 111
55 El Ramon 16,604 6,662 380
56 theprincipedubai 347 28 11
57 Genial 1,587 971 136
58 Liscepedal8 84 17 3
59 Ideas en 5 Minutos 7,933 7,104 101
60 Distrito_comedia 17,483 7,997 43
61 Primer Impacto 182,502 41,494 6,427
62 Lawler 138,137 11,884 2,291
63 Lance210 896 333 186
64 Doble D 20,406 5,001 272
65 Destino 140,031 36,890 9,625
66 Islas Vlogs 1.3 MILL 145,145 23,712
67 Greeicyl 593,884 66,047 1,202
68 ADN 1.1 MILL 123,279 34,347
69 efrainruales 76,775 4,505 60




70 Osito Gominola 79,104 27,537 5,126
71 pattywongp 75,804 6,332 133
72 Oscarvagp 1,739 1,394 77
73 carmellarose 100,897 23,792 86
74 Danny Alzate 61,478 8,008 1,815
75 selenagomez 16 MILL 4 MILL 69,910
76 Josue David 12,081 3,456 310
77 dualipa 628,098 265,634 2582
78 Que Vida la Mia 42,000 1,021 39
79 lagaita 33,359 6,410 67
80 Yeferson Cossio 79,581 26,676 1,566
81 saxestudiobelleza 148 29 7
82 El Relajo de la Mafiana 39,993 6,200 1,675
83 Ricardoarjona 79,597 19,505 821
84 Jan Carlos Bautista 103,014 1,937 674
85 kalosbelleza 180 8 2
86 | C6 Televisién Babahoyo 717 518 254
87 Moteles Extasis 32,570 8,666 154
88 danillocarrerah 67,124 16,977 146
89 Robertomanriquel3 18,165 2,802 107
90 Jhoan Lépez 6,270 3,033 114
91 cvillaloboss 6 MILL 594.055 3156
92 Belos 22,946 12,028 358
93 olgatanonofficial 132,814 17,297 556




94 telemundo X X 23,546 1,515 54
95 yandel X X 47,672 10,939 194
96 Thalia X X 138,489 22,506 545
97 stefiespin X X 1,332 75 2
98 karenphotography X X 389 22 0
99 copianocinthya X X 5,077 334 2
100 ortizscarlet X X 28,041 1,662 39

Analisis: Esta ficha se la realiz6 por medio de la observacion aleatoria, en cuanto a la informacién obtenida de los contenidos audiovisuales
publicados en Facebook e Instagram, se idéntica que el mayor nimero de publicaciones son del género de entretenimiento, es aqui donde el
nimero de vistas, me gusta y compartir son elevados, es decir, un gran cifra de usuarios consumen estos videos, en cuanto al contenido
informativo, segln las visualizaciones, este tiene un grado medio de aceptacion, por otro lado, los videos de ficcion no son normalmente

publicados en estas redes.

Nota: Al tener establecido un rango de edad y un lugar especifico, se utilizd varias cuentas tanto de Facebook como Instagram de jévenes de la
ciudad de Babahoyo, mismos que, confiaron sus usuarios y contrasefias para la busqueda de los datos antes mencionados. Por otra parte, algunos
de ellos utilizaron la aplicacién Meet para la presentacion de pantallas y asi proyectar sus muros (interfaces). Conviene subrayar, la informacién

personal queda en total confidencialidad, esto especificd dentro de los acuerdos preliminares.




