UNIVERSIDAD TECNICA DE BABAHOYO
FACULTAD DE ADMINISTRACION, FINANZAS E INFORMATICA
PROCESO DE TITULACION
JUNIO 2020 — SEPTIEMBRE 2020
EXAMEN COMPLEXIVO DE GRADO O DE FIN DE CARRERA
PRUEBA PRACTICA
INGENIERIA EN SISTEMAS

PREVIO A LA OBTENCION DEL TITULO DE INGENIERA EN SISTEMAS

TEMA:

Anélisis de requerimientos y disefio de un sistema web para los procesos
administrativos del subcentro de salud de la Parroguia Caracol del Canton Babahoyo

EGRESADA:

Alexandra Elizabeth Mufioz Vera
TUTOR:

ING. Raul Ramos Morocho

ANO 2020



INTRODUCCION

En la actualidad la tecnologia forma parte fundamental de nuestro entorno siendo
considerada una pieza primordial en diversas organizaciones para el Optimo
funcionamiento en el ejercicio de sus actividades. La necesidad de implementar o
desarrollar sistemas informaticos es una opcion factible que aporta directamente en el
mejoramiento interno de los procesos que se ejecutan dentro de una entidad, incluyendo
la optimizacion y aseguramiento de la informacion.

El presente trabajo de investigacion se fundamenta en realizar un analisis de
requerimientos y disefio de un sistema web para la gestion de los procesos administrativos
dentro del subcentro de salud de la Parroquia Caracol.

El enfoque de este estudio es darle solucion a los inconvenientes presentes al
proporcionar una herramienta que facilite el control de la informacidn que se opera dentro
de la entidad mencionada, disminuyendo tiempo y agilizando sus operaciones diarias,
beneficiando de esta manera al personal que labora, como a las personas que se favorecen
de este servicio.

Lo que corresponde al analisis de requerimientos, se centra en la recopilacion y
verificacion de las necesidades presentes por parte del cliente, las cuales previamente
serviran como base con respecto al disefio del sistema, donde se abarcaran las interfaces
principales sobre las funciones que se efectiian como es el registro de pacientes

Este estudio se basé en la aplicacion de dos metodologias como son la cualitativa
y la de campo, las cuales permiten tener como técnica de recopilacion de informacion, la

ejecucion de una entrevista y como instrumento el uso de libreta de notas.



La linea de Investigacion en que se apoy0 este caso de estudio es Sistemas de
Informacion y Comunicacién, Emprendimiento e Innovacién y su sublinea: Redes y
Tecnologias Inteligentes de Software y Hardware.

Es necesario hacer hincapié que el resultado final es solo el disefio mas no el

desarrollo del mismo.



DESARROLLO

El Subcentro de Salud publica, ubicado en la Parroquia Caracol, perteneciente al
distrito de salud 12D01 BABA; BABAHOYO; MONTALVO, del Canton Babahoyo,
Provincia Los Rios brinda atencion médica a un total de 5.112 habitantes, siendo la Unica
entidad que ofrece servicios de Odontologia, Obstetricia y Medicina general de forma

gratuita. Elaborando con un total de 8 horas diarias.

La salud es un derecho para la ciudadania que debe ser brindado con excelencia 'y
calidad. Segun esto, La organizacion mundial de la salud lo define (OMS) “Como un
estado de completo bienestar fisico, mental y social, y no solamente la ausencia de

afecciones o enfermedades.”

La funcion del subcentro de salud es llevar un control de la atencion médica del
paciente y de otros servicios que se ofrecen dentro de la entidad como por ejemplo los
controles de vacunacion, entrega de medicina, etc. En general toda ésta informacion se
registra de forma manual, para luego ser archivada en carpetas lo que ha ocasionado que
en los ultimos afios se presenten inconvenientes por la falta de organizacion como la

obtencidn de algun dato erréneo al realizar una consulta.

Es necesario recalcar que actualmente es un reto trabajar de manera documentaria
y sobretodo en organizaciones que manejan grandes cantidades de informacion, lo que
genera que exista mayores gastos de insumos por el volumen de datos que se opera. La
falta de un instrumento que agilice las operaciones que se llevan a cabo dentro de la
entidad ha generado una serie de inconvenientes, teniendo poca eficiencia en la ejecucion
de sus actividades, causando poca confiabilidad e inseguridad por parte del paciente,
ocasionando que opten por desplazarse a otros centros de salud ubicados fuera de la

parroquia.



El presente estudio tiene como objetivo realizar un analisis de requerimientos para
la creacion de un sitio web, de manera que puedan sistematizar toda la informacién que
generalmente se registra en papeles, dandole solucion a los problemas presentes. la
ingenieria de requerimientos sirve como una base sélida en el proceso de desarrollo de
software, por lo que antes de pasar a tratar los aspectos referentes a la administracion
adecuada de los requerimientos, es importante primero mencionar algunas de sus metas

que (Ramirez, 2017) manifiesta:

e Entender el problema por el que surge la necesidad del software.

e Conocer los requerimientos relevantes y lograr un consenso entre los
stakeholders (personas interesadas en el software que toman decisiones
sobre los requerimientos).

e Documentar las necesidades de los stakeholders.

A continuacion, definiremos los que es un andlisis de requerimientos:

(Pacheco, 2018) expresa que. “Un analisis de requerimientos es el estudio
profundo de una idea o necesidad tecnoldgica.” El cual permite comprender las
necesidades reales presentes. Las caracteristicas que deberian de tener segun (Saraclip,

2017) son las siguientes:

e Deben ser claros, completos y bien definidos
¢ Unicos, es decir que solo pueden interpretarse de una manera
e Especificos, no se pueden mezclar dos requisitos diferentes

e Verificable, su implementacidn debe ser comprobada



Los requerimientos comprenden todas las tareas relacionadas sobre las
necesidades o condiciones que satisfaga un software dependiendo las determinaciones
del cliente, este es el aspecto que nos centraremos para que el proyecto a desarrollar tenga
éxito, es fundamental ser especificos en lo que se requiere. El autor (Ramirez, 2017) da

a conocer los siguientes pasos para la definicion de los requerimientos:

e Extraccién: basicamente consiste en la comunicacion entre el cliente y el
usuario.

e Analisis: después de obtener informacion, haces uso de técnicas de
modelado como son los diagramas UML.

e Especificacion: se documentan los requerimientos establecidos.

e Validacion y Verificacion: la informacion documentada debe ser
validada por el cliente, afirmando estar de acuerdo con los plasmado. La
parte de verificacion se realiza cuando el software esté en

funcionamiento.

Es muy importante la realizacion de un analisis antes de la creacion de un sistema
web, con la constante participacion del usuario, porque permite que el programador tenga
informacion clara, precisa y concisa, de lo que va a realizar, con el proposito de obtener
un sistema robusto sin complicaciones y sobre que aporte a la satisfaccion de las
necesidades existentes dentro de la entidad. cabe recalcar que un sistema puede estar bien

disefiado y codificado, pero si no existe un buen analisis el resultado sera desfavorable.

Segln (Conejo, 2019) define a un sitio web como “un conjunto de paginas web
accesibles a través de internet, convenientemente enlazadas y con una finalidad concreta.”
De acuerdo al analisis previo realizado, se determina que la aplicacion de alguna

herramienta tecnoldgica en la entidad permitira obtener como resultado una mejor forma



de llevar la informacién y que su adquisicion sea rapida y agil de obtener y sobre todo
manteniéndola ordenada y disponible para la realizacion de cualquier consulta, sin causar

disgustos o pérdida de tiempo al paciente.

Ademas de poder ser un medio de comunicacion seguro al brindarle informacion
a la ciudadania sobre los controles de vacunacion o la disponibilidad de algun
medicamento de tal manera que el paciente no tenga la necesidad de acudir al centro de

salud. Los beneficios que se pueden obtener con el presente estudio son los siguientes:

e Facilitar el trabajo colaborativo

e Datos mas seguros

e Provocar menos errores y problemas
e Ahorro de recursos

e Informacion ordenada y categorizada

La aplicacion de metodologias de ingenieria del software, son procedimientos que
permiten estructurar, planificar y por ultimo controlar todo el proceso que conlleva el
desarrollo de un software. Existen 2 tipos de modelos de metodologias las agiles y las
tradicionales. Para el presente estudio nos enfocaremos en las agiles, segiin (VILLAN,

2019) menciona las siguientes ventajas:

e Mejoran la satisfaccion del cliente

e Motivacion e implicacion del equipo de desarrollo

e Ahorro de tiempo y costes

e Eliminar cualquier caracteristica innecesaria del producto
e Permite mejorar la calidad del producto

e Alerta de forma rapida algun error



Dentro de lo que concierne a las metodologias agiles encontramos el siguiente

modelo a estudiar.

SCRUM: “es un proceso de gestion que reduce la complejidad en el
desarrollo de productos para satisfacer las necesidades de los clientes”. (Francia,
2017) basicamente este modelo se centra en el trabajo en equipo de manera que
permita obtener resultados favorables en un corto plazo, ademas de responder a
las exigencias realizadas por parte del cliente. Es uno de los modelos mas
utilizados en lo que corresponde al desarrollo de un proyecto, como se puede

observar en la siguiente imagen.
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lustracion 1 Metodologia SCRUM

Fuente: (antevenio, 2020)
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lustracion 2 Diagrama Metodologia SCRUM

Fuente: (Terrera, 2015)



Su objetivo principal es planificar de forma agil los proyectos que poseen una gran
cantidad de cambios de Ultima hora, por tal razon trabaja a base de iteraciones, mediante

la asignacion de tareas (Esan, 2018).

En la presente investigacion se usé como metodologia de investigacion el método
cualitativo, segun (Cagliani, 2015)“es la recogida de informacién basada en la
observacion de comportamientos naturales, discursos, respuestas abiertas para la
posterior interpretacion de significados”, adicional también se us6 el método de campo
el cual permite obtener datos del fendmeno a estudiar mediante la aplicacion de técnicas
para la recopilacion de informacion. Para la cual se us6 la entrevista, la misma que se
efectud al Lcdo. Haeckel Filian Guevara, el detall6 como se llevan los procesos dentro
de la entidad.

De acuerdo a la entrevista realizada se pudo obtener informacion de manera mas
detallada respecto a los problemas mencionados, ademas la directora supo manifestar que
seria de gran ayuda el desarrollo de un sitio web, el cual les permitiria ejercer sus
actividades de una manera mas eficaz, al mismo tiempo se pudo contactar que la entidad
si cuenta con recursos tecnologicos suficientes en caso de optar por la implementacion
de dicho sitio.

Ahora es necesario determinar los requerimientos funcionales y no funcionales
para el sistema y asi determinar las caracteristicas operacionales que obtendran. A

continuacion, se presentan los mas significativos:



Requerimientos Funcionales

No Detalle

Autenticacion de usuarios: El sistema pedira la correcta
identificacion, dependiendo del rol que cumpla cada

usuario.
Requerimiento Funcional 1

= Registro de usuarios
= Eliminar usuarios

= Buscar usuarios

Registro de pacientes: EIl sistema permitira realizar el
registro de pacientes, de acuerdo a los campos establecidos

y si no existe algun inconveniente sera registrado con éxito.
Requerimiento Funcional 2

= Buscar paciente

= Modificar paciente

Registro de medico: EIl sistema permitira realizar el
registro de médicos, de acuerdo a los campos establecidos

y si no existe algun inconveniente sera registrado con éxito.
Requerimiento Funcional 3

=  Buscar medico
=  Modificar medico

= Eliminar medico

Registro de medicina: EIl sistema permitira realizar el
registro de medicina, de acuerdo a los campos establecidos

y si no existe algun inconveniente sera registrado con éxito.
Requerimiento Funcional 4

=  Buscar medicina

Registro de cita: El sistema permitira realizar el registro
de citas, de acuerdo a los campos establecidos y si no existe

algun inconveniente sera registrado con éxito.
Requerimiento Funcional 5

=  Buscar cita

Tabla 1Requerimientos Funcionales

Elaborado por: Alexandra Mufioz Vera




Requerimientos no Funcionales

NO

Detalle

Requerimiento no Funcional 1

Seguridad: uso de contrasefias, dependiendo del rol de
cada usuario, lo que permite solo las personas autorizadas

tengan acceso al sistema.

Requerimiento no Funcional 2

Disponibilidad: debe ser perenne, su servicio debe estar

disponible 24 horas al dia para el usuario.

Requerimiento no Funcional 3:

Escalabilidad: el sistema debera estar preparado para su

continuo crecimiento en caso de ser necesario.

Requerimiento no Funcional 4:

Usabilidad: el sistema contara con un manual de usuario
estructurado debidamente, ademas sus interfaces

obtendran un entorno amigable.

Tabla 2 Requerimientos no Funcionales

Elaborado por: Alexandra Mufioz

Una vez determinados los requerimientos, procedemos a lo que corresponde el

disefio del sistema, el cual hace referencia al desarrollo de las interfaces o modulos, las

mismas que deben ir satisfaciendo a los requerimientos planteados, para ello

trabajaremos con diagramas UML, los cuales permiten la representacion visual de

objetos, procesos y estados referente a la construccion y documentacion de un sistema.

(IONOS, 2018)

Dentro de los diagramas mas importantes tenemos:

= Diagrama de caso de uso

= Diagrama de actividad

= Diagramas de secuencia

= Diagrama de clases




Lo que concierne a los requerimientos funcionales y no funcionales, se explicaran

con mayor detalle en el anexo 3 e igual que los diagramas de secuencia en el anexo 4, a

continuacion, se detallaran cada uno de los diagramas mencionados con relacion a los

requerimientos establecidos
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Elaborado por: Alexandra Mufioz
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Elaborado por: Alexandra Mufioz

Diagrama de Clases 1




Segin (Cevallos, 2015) define a un diagrama de secuencia como “un conjunto de
objetos de una aplicacion, donde se indica los modulos que formaran parte de una
aplicacion”. Es necesario mencionar que este tipo de diagrama se efectlia a partir de la
representacion de un caso de uso. Un diagrama de actividades permite manejar los

procesos y determina el orden en que se haran las cosas.

El proceso de disefio de un sistema muestra las interfaces de acuerdo a los
requerimientos especificados, a continuacion, se muestran las pantallas principales, las

cuales fueron realizadas con ayuda de herramientas graficas:

SUBCENTRO DE SALUD
CARACOL

INICIO CONTACTO AGENDAR CITA MEDICAMENTOS

lustracion 3 Interfaz Principal

Elaborado por: Alexandra Mufioz
En lo que corresponde a la presente imagen se muestra la interfaz principal donde

se mostrara informacion sobre algln evento a realizarse dentro del subcentro, que podra
ser visualizado por el paciente, ademas de realizar consultas sobre la disponibilidad de

alguna medicina.



BIENVENIDOS

Por favor Inicia sesion

LHas olvidado tu contrasedia?
iNo tienes coental Registrate

llustracién 4 Interfaz de Inicio de Sesion

Elaborado por: Alexandra Mufioz

La interfaz de inicio de sesion realizara dos peticiones como es el ingreso de

usuario y contrasefa.

REGISTRO DE PACIENTES o

Para registrarse, por favor completa la siguiente informacién. o
Cédula* Nacionalidad *

1250457887 Ecuatoriana i |
Nombres * Direccion *

René Alexander Recto. San Vicente
Apeliidos * Celular *

Castro Montero 0985426347
Género ™ Correo
Masculino j Rene54@gmail.com

Fecha de Nacimiento *

) -

lustracion 5 Interfaz Registro de Pacientes

Elaborado por: Alexandra Mufioz
La interfaz de registro de pacientes, permite el ingreso de informacion personal,

la misma que puede ser modificada en que caso de que existe algun dato incorrecto en los

datos que correspondan al campo direccion, celular o correo.



CONCLUSIONES

Mediante el desarrollo de la presente investigacién y con ayuda de las
metodologias aplicadas, se puedo constatar la problematica existente dentro de la entidad
involucrada, en lo que corresponde a la determinacion de los requerimientos deben
realizarse de manera especifica, estos son la base fundamental en lo que concierne el
proceso de desarrollo del sistema, puesto que de ellos dependerd el correcto

funcionamiento del mismo en conjunto con los diagramas UML.

Al crear este sitio web que se plantea en este caso de estudio, se da una solucion
a los inconvenientes mencionados, generando mayor confianza con respecto al manejo
de la informacion, ademas de tener la posibilidad de incrementar muchas funcionalidades

mas al sistema en un futuro.

Se facilitara el proceso de organizar los datos de los pacientes, llevandolos de
manera digital, sin causar extravios, manteniéndolos seguros y disponibles para la
realizacion de cualquier peticion. El sistema serd intuitivo y amigable, siendo de fécil uso

para los futuros usuarios
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ANEXOS

1. Anexo (Arbol de problemas causa y efectos)

EFECTOS
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2. Anexo (Formato de Entrevista)

UNIVERSIDAD TECNICA DE BABAHOYO
FACULTAD DE ADMINISTRACION FINANZAS E INFORMATICA
ESCUELA DE TECNOLOGIA DE LA INFORMACION Y LA
COMUNICACION

SEEANy
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Q_.
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M o 80
0 reenioh®

El objetivo de la entrevista es obtener informacion sobre el manejo de los
procesos, los cuales sirvan de base para el desarrollo del presente estudio.

1. ¢De qué forma se realiza el proceso de recepcion de documentos de un
nuevo paciente?

2. ¢Cudl es el tiempo estimado de respuesta a una solicitud realizada por un
paciente?

3. ¢De qué forma se lleva el control de los chequeos médicos de los pacientes?

4. ¢De qué manera se les informa a los pacientes los controles de vacunacion o
la falta de algiin medicamento?

5. ¢Cdmo se genera el reporte del historial clinico de los pacientes?

6. ¢Cree usted que la informacion que se maneja se encuentra organizada de
forma correcta?

7. ¢Cuenta con las herramientas (recursos tecnoldgicos) necesarias para la
realizacion de un trabajo en su area laboral?

8. ¢Cuantas personas estan encargadas del manejo de la informacion del
subcentro de salud y que rol cumplen?

9. ¢Cuenta la entidad con un programa informético que le permita
automatizar todos sus procesos?

10. ¢ Cree usted que seria de gran beneficio invertir en la creacion de un sitio
web para el subcentro de salud?



3. Anexo (Requerimientos Funcionales)

Numero de requisito RF1

Nombre de requisito Permitir la autenticacién de los usuarios

Tipo [ | Requisito [l Restriccion

Fuente del requisito BD Tabla: Usuario Campo: usuario, contrasefia

Tabla de requisito [ Alta/Esencial [] Media/Deseado [ ] Baja/Opcional

Introduccion
El sistema debera permitir el ingreso de usuario y contrasefia para efectuar las

actividades asignadas, dependiendo del rol que cumpla.

Entradas
Nombres, Apellidos, Cédula, NomUsuario, Contrasefia, Tipo de rol

Procesos
El sistema verificara la informacion registrada y procedera a dar el acceso

respectivo en caso de que los datos ingresados sean correctos.

Salidas
Acceso correcto, mostrar mensaje de error en caso de no completar todos los

campos requeridos



Numero de requisito RF2

Nombre de requisito Registro de Pacientes
Tipo [ | Requisito [] Restriccion
Fuente del requisito BD Tabla: Paciente Campo: Id_Pacientes, Nombres, Apellidos,

Genero, Fecha_de Nacimiento, Nacionalidad, Direccién, Celular,
Correo, Cédula

Tabla de requisito lAlta/Esencial [] Media/Deseado [ ] Baja/Opcional

Introduccion
Ingresar datos solicitados por el sistema para el respectivo registro del paciente

Entradas
Nombres, Apellidos, Genero, Fecha_de Nacimiento, Nacionalidad, Direccién,

Celular, Correo, Cédula

Procesos
El sistema verificara la informacion ingresada y luego procedera a realizar el

registro correspondiente del paciente.

Salidas
Registro de paciente exitoso, caso contrario se mostrara un mensaje de error en

caso de no completar todos los campos requeridos.



Numero de requisito RF3

Nombre de requisito Registro de Médicos
Tipo [l Requisito [] Restriccion
Fuente del requisito BD Tabla: Médicos Campo: Id_Médico, Nombres, Apellidos,

Cédula, Celular, Fecha_de Nacimiento, Genero, Nacionalidad,
Direccion, Correo, Especialidad

Tabla de requisito Alta/Esencial [] Media/Deseado [ ] Baja/Opcional

Introduccion
Ingresar los datos para el respectivo Registro de médicos

Entradas
Nombres, Apellidos, Cédula, Celular, Fecha_de_Nacimiento, Genero,

Nacionalidad, Direccion, Correo, Especialidad

Procesos
El sistema verificara si la informacion ingresada es correcta y luego procedera a

realizar el registro correspondiente del médico.

Salidas
Registro de medico exitoso, caso contrario Se mostrard un mensaje de error en

caso de no completar todos los campos requeridos.



Numero de requisito

RF4

Nombre de requisito
Tipo

Fuente del requisito

Tabla de requisito

Introduccion

Registro de Medicina
[l Reaquisito [] Restriccion

BD Tabla: Medicina Campo: Id_Medicina, Nombre, Laboratorio,
Fecha_de_Elaboracion, Fecha_de Caducidad.

Alta/Esencial [] Media/Deseado [ ] Baja/Opcional

Ingresar los datos para el respectivo Registro de medicina

Entradas

Nombre, Laboratorio, Fecha_de_Elaboracion, Fecha de Caducidad.

Procesos

El sistema verificara la informacion ingresada de acuerdo a los campos

establecidos y luego procederéa a realizar el registro correspondiente de la

medicina

Salidas

Registro exitoso de la medicina, se mostrara un mensaje de error en caso de no

completar todos los campos requeridos.



Numero de requisito

RF5

Nombre de requisito
Tipo

Fuente del requisito

Tabla de requisito

Introduccion

Registro de Cita
[l Reaquisito [] Restriccion

BD Tabla: Cita Campo: Id_Cita, Fecha_Cita, Fecha_Registro,
Estado_Cita, Causa, Id_Paciente, Id_Medico

Alta/Esencial [] Media/Deseado [ ] Baja/Opcional

Ingresar los datos para el respectivo Registro de una cita

Entradas

Fecha_Cita, Fecha_Registro, Estado_Cita, Causa, Id_Paciente, Id_Medico

Procesos

El sistema verificara la informacion ingresada de acuerdo a los campos

establecidos y luego procederé a realizar el registro correspondiente de la cita

medica

Salidas

Registro exitoso de cita médica, se mostrara un mensaje de error en caso de no

completar todos los campos requeridos.



Numero de requisito

RF6

Nombre de requisito
Tipo

Fuente del requisito

Tabla de requisito

Introduccion

Registro de Usuario
[l Reaquisito [] Restriccion

BD Tabla: Usuario Campo:ld_usuario, usuario, contrasefia ,
nombres, apellidos, tipo_de_usuario

Alta/Esencial [] Media/Deseado [ ] Baja/Opcional

El sistema permitira el registro de usuarios

Entradas

usuario, contrasefia, nombres, apellidos, tipo_de_usuario

Procesos

Se realizara la validacion de la informacion ingresada, para proceder a guardar

los datos

Salidas

Registro exitoso de usuario, se mostrara un mensaje de error en caso de no

completar todos los campos requeridos.



Numero de requisito RF7

Nombre de requisito Buscar Paciente

Tipo [l Reaquisito [] Restriccion

Fuente del requisito BD Tabla: Paciente Campo: Cedula

Tabla de requisito [JAlta/Esencial ] Media/Deseado [ ] Baja/Opcional

Introduccion
El sistema permitira realizar la blsqueda de un paciente mediante el nimero de

cedula.

Entradas
Cedula

Procesos
El sistema dara la posibilidad de hacer consultas de la informacién de un

paciente

Salidas
Datos del paciente



Numero de requisito RF8

Nombre de requisito Buscar Medico

Tipo [l Reaquisito [] Restriccion

Fuente del requisito BD Tabla: Medico Campo: Nombres, Apellidos

Tabla de requisito [JAlta/Esencial ] Media/Deseado [ ] Baja/Opcional

Introduccion
El sistema permitira realizar la busqueda de un médico mediante su nombres y

apellidos

Entradas
Nombres, Apellidos

Procesos
El sistema dara la posibilidad de hacer consultas de la informacién de un medico

Salidas
Datos del medico



Numero de requisito

RF9

Nombre de requisito
Tipo
Fuente del requisito

Tabla de requisito

Introduccion

Buscar Medicina

[l Reaquisito [] Restriccion

BD Tabla: Medicina Campo: Nombre

[JAlta/Esencial ] Media/Deseado [ ] Baja/Opcional

El sistema permitira realizar la busqueda de medicina mediante su nombre

Entradas
Nombre

Procesos

El sistema daré la posibilidad de hacer consultas sobre la disponibilidad de una

medicina

Salidas

Informacion sobre la disponibilidad de una medicina



Numero de requisito

RF10

Nombre de requisito
Tipo
Fuente del requisito

Tabla de requisito

Introduccion

Buscar Cita

[l Reaquisito [] Restriccion

BD Tabla: Cita Campo:ld_Cita

[JAlta/Esencial ] Media/Deseado [ ] Baja/Opcional

El sistema permitira realizar la basqueda de alguna cita mediante su Id

Entradas
Id_Cita

Procesos

El sistema dara la posibilidad de hacer consultas sobre alguna cita

Salidas

Informacion sobre la cita consultada



Numero de requisito RF11

Nombre de requisito Modificar datos del paciente

Tipo [l Reaquisito [] Restriccion

Fuente del requisito BD Tabla: Paciente Campo: Direccion, Celular, Correo

Tabla de requisito [JAlta/Esencial ] Media/Deseado [ ] Baja/Opcional

Introduccion
El sistema permitira realizar una bisqueda de paciente para luego proceder a la

modificacién de algun dato en caso de ser necesario.

Entradas
Nombres, Apellidos, Genero, Fecha_de_Nacimiento, Nacionalidad, Direccién,

Celular, Correo, Cédula

Procesos
El sistema permitira realizar cambios en los datos previamente ingresados en el

proceso de registro de pacientes

Salidas

Datos del paciente modificados exitosamente



Numero de requisito

RF12

Nombre de requisito
Tipo
Fuente del requisito

Tabla de requisito

Introduccion

Modificar datos del medico
[l Reaquisito [] Restriccion
BD Tabla: Medico Campo: Celular, Direccién, Correo

[JAlta/Esencial [l Media/Deseado [ ] Baja/Opcional

El sistema permitira realizar una busqueda de médico para luego proceder a la

modificacién de algln dato en caso de ser necesario.

Entradas

Nombres, Apellidos, Cédula, Celular, Fecha_de_Nacimiento, Genero,

Nacionalidad, Direccion, Correo, Especialidad

Procesos

El sistema permitira realizar cambios en los datos previamente ingresados en el

proceso de registro de médico

Salidas

Datos del médico modificados exitosamente



Numero de requisito

RF13

Nombre de requisito
Tipo
Fuente del requisito

Tabla de requisito

Introduccion

Modificar datos de la medicina
[l Requisito [] Restriccion
BD Tabla: Medicina Campo: Laboratorio

[JAlta/Esencial ] Media/Deseado [ ] Baja/Opcional

El sistema permitira realizar una basqueda de medicina para luego proceder a la

modificacién de algln dato en caso de ser necesario.

Entradas

Nombre, Laboratorio, Fecha_de_Elaboracion, Fecha_de_Caducidad.

Procesos

El sistema permitira realizar cambios en los datos previamente ingresados en el

proceso de registro de una medicina

Salidas

Datos de la medicina modificados exitosamente



Numero de requisito RF14

Nombre de requisito Eliminar medico
Tipo [l Reaquisito [] Restriccion
Fuente del requisito BD Tabla: Medico Campo: 1d_Medico, Nombres, Apellidos,

Cédula, Celular, Fecha_de_Nacimiento, Genero, Nacionalidad,
Direccion, Correo, Especialidad

Tabla de requisito [JAlta/Esencial [] Media/Deseado [l Baja/Opcional

Introduccion
El sistema permitira eliminar a un medico

Entradas
Nombres, Apellidos, Cédula, Celular, Fecha_de_Nacimiento, Genero,

Nacionalidad, Direccion, Correo, Especialidad

Procesos
Se podra eliminar a un médico pero su historial permanecera en el sistema.

Salidas
Eliminacidn exitosa



Numero de requisito

RF15

Nombre de requisito
Tipo

Fuente del requisito

Tabla de requisito

Introduccion

Eliminar Cita
[l Reaquisito [] Restriccion

BD Tabla: Cita Campo: Id_Cita, Fecha_Cita, Fecha_Registro,
Estado_Cita, Causa, Id_Paciente, Id_Medico

[JAlta/Esencial [] Media/Deseado [l Baja/Opcional

El sistema permitira eliminar una cita

Entradas

Id_Cita, Fecha_Cita, Fecha_Registro, Estado_Cita, Causa, Id_Paciente,

Id_Medico

Procesos

El sistema dara la opcion al paciente de poder eliminar la cita registrada en caso

de que no pueda asistir en la fecha establecida

Salidas

Eliminacién exitosa



4. Anexo (Diagrama de Secuencia)

Interfaz Registro de Usuarios
- Administradaor | |
| Selecciona el tipo de Usyario I |
Ingresar Usuario |
Ingresar Contraseda :
Consultar () |

Il
|
. |

|

Usuario y Contrasefia £ correcto dar acceso

Usuario y Contrasefia L incorrecto negar acceso

|

|

|

T |

| |

| |

| |
|

Diagramas de Secuencia 1 Autenticacion de Autenticacion de Usuarios

Elaborado por: Alexandra Mufioz

| Interfaz de Registro de Usuario | | Registro de Usuarios | | Tipo de Usuario

: Administrador

——2>0

Ingresar

T

Ingresar datos

|
I
I
I
|
Seleccione el Tipo de Usuario |
I
I
I
I
1

Registrar usuario

1

ey

———1

Diagramas de Secuencia 2 Registro de Usuario

Elaborado por: Alexandra Mufioz



c Administrador

Interfaz

I
Buscarlsuariof) |

1

Apellidos () |

U

Lsuarios

Table Usuarios

Buscar Usuario (Apelidos

Datosencontrados)

Datosencontrados()

BuscarlJsuarios (; Apellidos

Devuehle cosultal)

s Administrador

Diagramas de Secuencia 3 Buscar Usuario

Elaborado por: Alexandra Mufioz

|
EliminarlUsuario) |

Lsuarios

Table Usuarios

EliminarlUsuario()

UsuarioEliminado()

UsuarioEliminado()

EliminarlUsuario()

Devuele cosultal

Diagramas de Secuencia 4 Eliminar Usuarios

Elaborado por: Alexandra Mufioz



% Interfaz | | Paciente | Tahble Paciente
- Administrador |
I

Ingresar

L Mostrar Interfaz
Ingresar Mombres

Ingresar Apelidos
Seleccionar Genero
Ingresar
Fecha_de_Nacimiento
Seleccionar
Macionalidad

Ingresar Direccion

Ingresar Celular

Ingresar Correo

Ingresar Cédula

L
\T‘ /U Registrar Datos
| U
I I
I I
I I

Guardar Datos()
Confirmar Registro
Mostrar Mepsaje de Corfirmacién [

-

Diagramas de Secuencia 5 Registro de Pacientes

Elaborado por: Alexandra Mufioz

Interfaz Medico Tahle Medico
- Administrador T

Ingresar 1
Muostrar Interfaz

Ingresar Nombres

Ingresar Apellidos
Ingresar Cedula
Ingresar Celular
Ingresar
Fecha_de_RMacimiento
Seleccionar Genero
Seleccionar Nacionalidﬁ_
Ingresar Direccidn

Ingresar Correo

Seleccionar Especialidad

Capturar datos del Medico

L

u /u Registrar Datos
| I
I I
I I
[

Guardar Datos()

Confirmar Registro

Mostrar Mepsaje de Confirmnacién |
| )

=

Diagramas de Secuencia 6 Registro de Médicos

Elaborado por: Alexandra Mufioz



Interfaz | | Medicina | | Table Medicina
cAdministrador T
Ingresar 1

Muostrar Interfaz

Ingresar Mombre
Ingresar Lahoratorio

Ingresar
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|

|

|
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|
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|
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|
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Guardar Datos()

Confirmar Registro
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Diagramas de Secuencia 7 Registrar Medicina

Elaborado por: Alexandra Mufioz

% | Interfaz | | Cita | Table Cita
:usuario T

[ Ingresar 1

Mostrar Interfaz

Ingresar
Fecha_de_Cita

Ingresar
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[
|
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Diagramas de Secuencia 8 Registro de Cita

_;____'

Elaborado por: Alexandra Mufioz



CAdministrador

Interfaz

BuscarPaciente()

Cedula ()

SR

Paciente

Buscar Paciente (Cedula)

Datosencontrados()

Table Paciente

BuscarPaciente(); Cedula

Devuele cosutal)

Datosencontrados()

Adminlistradnr

Diagramas de Secuencia 9 Buscar Paciente

Elaborado por: Alexandra Mufioz

Interfaz

BuscarM edico)

Medico

| |
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Takle Medico
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-—

Diagramas de Secuencia 10 Buscar Medico

Elaborado por: Alexandra Mufioz




Interfaz

Administrador

| BuscarMedicinal)

Medicina

Table Medicina

Buscar Medicina (Mombres)| BuscarMedicinal; Mombres

Datosencontrados()

Devuele cosultal)

Diagramas de Secuencia 11 Buscar Medicina

Elaborado por: Alexandra Mufioz
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Diagramas de Secuencia 12

Elaborado por: Alexandra Mufioz
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Diagramas de Secuencia 13 Modificar Datos del Paciente

Elaborado por: Alexandra Mufioz

% Interfaz | | Medico | Tahle Medico
- Administrador T
|

Ingresar

Mostrar Interfaz

Ingresar Celular

Ingresar Direccidn

Ingresar Correo

Capturar datos del Medico
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i
i
[
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Maostrar Mensaje |de Confirmacidn
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| Modificar Datos
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J
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Diagramas de Secuencia 14 Modificar datos del Medico

Elaborado por: Alexandra Mufioz



Interfaz Medico

- Administrador

| Eliminar Medicof

1

EliminarMedico()

EliminarMedico()

Tahle Medico

Devuele cosultal)

EliminarMedico()

EliminarM edico()

I
T I
I I
T i i

Diagramas de Secuencia 15 Eliminar Medico

Elaborado por: Alexandra Mufioz

MODIFICAR DATOS DE UN PACIENTE
Buscar- Cédula 17205
Id Cedula Hombres Apellidos Genero Fecha de Narionalidad | Direccian
Paciente Macimiento

1 1205025849  AlexandraFlizabeth = MufozVera  Femenpino  05/10/19%8 Ecuatoriana = Caracol

2 1205647879 Eddy Alexander Mufoz Vera  Masculine 22/10/2002 Eruatoriana Cararaol

Céduiz® 1205025649 Nacionalidad * Ecuatoriana
Nomires * Alexandra Elizabeth Direeridn * Caracal
Apeliidos * Muficz Vera Cedular 035411385
&renera * Femening Covree

elizabethmviEemail.com

Fechs de Nacimients * 06/10/1998

llustracién 6 Interfaz Para Modificar Datos

Elaborado por: Alexandra Mufioz

Celular Carren

0985421385  elizabethmv@gmail.com

0985425675  eddy2002@gmail.com



llustracion 7 Entrevista



