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RESUMEN

Este estudio de caso pretende dar a conocer de qué manera influye la percepcion de los
habitantes del Canton Las Naves en el desarrollo de la atractividad turistica de la zona, dado
a que la atractividad turistica de un lugar depende de sus caracteristicas y de lo que le pueda
ofrecer al turista y para desarrollar estos requisitos la poblacion cumple un papel fundamental
que es la creacion de una oferta turistica y conservar los recursos que posee. La percepcion
es un proceso mediante el cual el ser humano puede procesar la informacién de un objeto o
lugar basandose en su experiencia, también a través de los sentidos como la vista, el olfato,
el tacto, la audicién y el gusto. El objetivo de esta investigacion es analizar la percepcién de

los habitantes del canton las naves con relacion a la atractividad turistica de su entorno.

La metodologia empleada fue la investigacion descriptiva, explicativa, etnogréafica y
de observacion, por medio de la técnica de la encuesta realizada a los habitantes del canton
Las Naves con la ayuda del cuestionario, esto aporto de manera positiva a la investigacion,
donde los habitantes manifestaban sus inconformidades y propuestas que aportan a la
solucion del problema investigativo. Al finalizar se plantean diversas soluciones que ayuden
a mitigar el problema plateado, mejorar el desarrollo turistico, crear plazas de trabajo y

aumentar los ingresos econémicos de los pobladores.

Palabras claves: Percepcion, Atractividad, Turismo, Habitantes, Entorno, Recursos

Naturales.



SUMMARY

This case study aims to publicize how the perception of the inhabitants of the Las Naves
Canton influences the development of the tourist attractiveness of the area, this is because
the tourist attractiveness of a place depends on its characteristics and that can offer the tourist
and to develop these requirements the population plays a fundamental role that is the creation
of a tourist offer and conserve the resources it has. Perception is a process by which the
human being can process the information of an object or place based on his experience, also
through the senses such as sight, smell, touch, hearing and taste. The objective of this
investigation is to analyze the perception of the inhabitants of the canton the ships in relation

to the tourist attractiveness of their surroundings.

The methodology used was descriptive, explanatory, ethnographic and observational
research, through the technique of the survey carried out on the inhabitants of the Las Naves
canton with the help of the questionnaire, this contributed positively to the research, where
the inhabitants manifested their disagreements and proposals that contribute to the solution
of the research problem. At the end, various solutions are proposed to help mitigate the silver
problem, improve tourism development, create jobs and increase the economic income of the

inhabitants.

Keywords: Perception, Attractiveness, Tourism, Inhabitants, Environment, Natural
Resources.
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INTRODUCCION

El proyecto de titulacion presente se orienta hacia la percepcion de los habitantes con
respecto a la atractividad turistica de su entorno en el canton Las Naves, provincia de Bolivar,
el cual se enmarca en linea de investigacion de la universidad técnica de Babahoyo:
Educacion y desarrollo social, la linea de investigacion de la carrera de Hoteleria y Turismo:
planificacion y gestion turistica sostenible, y la primera sub linea de investigacion que se

refiera a los impactos socioculturales causados por la actividad turistica.

La actividad turistica es una labor que crece con mucho dinamismo a nivel nacional,
tanto asi que se ha convertido en una de las seis industrias que mas contribuye al empleo
nacional, motivando a los ciudadanos a querer ejercer esta profesion, lamentablemente el
escaso desarrollo turistico en ciertas regiones del pais, ha influido negativamente en la
insercion laboral del profesional del turismo y la comunidad y por ende a la poca realizacion

de proyectos turisticos.

El cantdn Las Naves posee diversos atractivos turisticos sean estos naturales,
culturales, artificiales, entre otros que no han sido desarrollado turisticamente, debido a
diversos factores, la actividad turistica se ha visto reducida perjudicando directamente al
profesional en el area de turismo teniendo pocas posibilidades de ejercer su profesion y

reduciendo las opciones de que la poblacién mejore su calidad de vida.

Por medio de este estudio de caso buscamos identificar cual es la percepcion de la
atractividad turistica de su entorno por parte de los habitantes del canton Las Naves y que
imagen tienen de este, pudiendo asi recomendar la promocion de los diversos atractivos
turisticos que posee la zona, permitiendo la participacion de la poblacion en el turismo,
mejorando la calidad de los servicios turisticos, creando nuevas plazas de empleos y

fortalecer la imagen turistica del lugar.



Este estudio de caso se encuentra dividido en introduccion, desarrollo que cuenta con
la justificacion basada en los objetivos de esta investigacion, el objetivo general y los
sustentos tedricos fundamentados por las fuentes bibliograficas como Cobuec, Dialnet y
Google Académico, también consta de resultados obtenidos, asimismo, consta de
conclusiones y recomendaciones para la poblacion del cantén, y anexos que muestra lo que

se utilizo en la investigacion.



DESARROLLO

Justificacién

El Cantdn Las Naves, se encuentra a 88 km en el noroccidente de Guaranda, la capital
de la provincia, Las Naves es un cantdn que cuenta con una poblacion de 6.788 habitantes de
acuerdo al censo de poblacién y vivienda del afio 2010, el cantén Las Naves tiene una
superficie de 15.590 HECTAREAS, sus ingresos econdmica se derivan de la agricultura y

ganaderia.

El problema de investigacion que radica en el canton Las Naves es el
desconocimiento de sus habitantes de la actividad turistica, recursos turisticos y sus
beneficios, provocando una limitada percepcion y un escaso conocimiento de la atractividad

turistica.

Mediante este estudio de caso se busca identificar como influye la percepcion de los
habitantes del canton las naves en el desarrollo de los atractivos turisticos de su entorno,
pudiendo asi maximizar la atractividad turistica del entorno, mejorando la promocion

turistica del lugar.

Los beneficiarios en este proyecto seran las empresas publicas (G.A.D Provincial,
Cantonal, Ministerio De Turismo), ellos tienen un rol fundamental para ayudar a promover
el turismo, mantener y cuidar los recursos naturales y culturales, para la difusion a nivel local,
nacional y por qué no internacional y asi incrementar la visita de los turistas, el profesional
en turismo y la poblacién, creando nuevas plazas de trabajo y a su vez generar ingresos

econdémicos que ayuden a mejorar la calidad de vida de los habitantes



Objetivo

Analizar la percepcion de los habitantes del cantdn Las Naves con relacion a la atractividad

turistica de su entorno.

SUSTENTOS TEORICOS

Comportamiento

La psicologia es la ciencia del comportamiento. Los conductistas fueron, desde
principios del siglo XX, los primeros en situar el comportamiento en el centro de la
psicologia cientifica. Antes de ellos lo habia hecho Aristételes, aunque en un contexto
epistemoldgico muy distinto. Para Aristételes la indagacion psicoldgica trata sobre los actos

de los seres vivos.

Todo comportamiento es, sin duda, un proceso fisico. Pero no todo proceso fisico es
comportamiento. Lo son aquellos que significan una respuesta del ser vivo al ambiente en
que vive. El comportamiento no es una serie de movimientos sin sentido regido por la
legalidad fisica, ni unos contenidos de conciencia de los que la ciencia experimental tenga
que prescindir, ni ambas cosas conjuntamente o por separado. EI comportamiento es un
proceso estrictamente fisico, registrable y verificable, que consiste, precisamente, en ser la
actividad por la que un ser vivo mantiene y desarrolla su vida en relacion con su ambiente,
respondiendo a él y modificandolo. (Galarsi, Medina, Ledezma, & Zanin, 2011, pags. 89-
123)



Factores que influyen en el comportamiento humano

Los factores que mas influyen en el comportamiento humano son: culturales, sociales,

personales y psicologicos. (Diaz, 2012)
Factores culturales

Factores personales (Edad y Etapa de ciclo de vida. Estilo de vida Personalidad y Concepto

de si mismo)
Factores sociales (La familia.)

Factores psicologicos (La personalidad, Estilo de vida, La motivacion, La percepcién.)

El comportamiento es el modo de ser de una persona y el conjunto de acciones que
lleva a cabo para adaptarse a su entorno, donde se abarca un conjunto de conductas que

permiten al individuo la toma de decisiones.

Conceptualizacion del entorno

La conceptualizacién es una perspectiva abstracta y simplificada del conocimiento que
tenemos del "mundo”, y que por cualquier razén queremos representar. Esta representacion
es nuestro conocimiento del “mundo”, en el cual cada concepto es expresado en términos de
relaciones verbales con otros conceptos y con sus ejemplos “del mundo real”, y también con
relaciones jerarquicas (la categorizacion, o asignacion del objeto a una o méas categorias)
multiples (el objeto pertenece a diversas jerarquias contemporaneamente, lo que quita

totalmente el aspecto exclusivamente jerarquico a la conceptualizacion). (Vascones, 2012).



Al entorno natural también se lo conoce como medio ambiente, es el conjunto de
valores naturales, sociales y culturales existentes, que influyen en la vida material y
psicoldgica del ser humano y por ende de las futuras generaciones, también se lo puede
definir como el conjunto de componentes fisicos, quimicos, bioldgicos y sociales que son
capaces de afectar directa o indirecta la vida del ser humano a corto o largo plazo. (Ruiz,
2017, p.46)

Se puede definir como conceptualizacion del entorno la imagen o idea gue una persona
tiene u obtiene de un lugar luego de haber investigado, estudiado y analizado todos los

aspectos y caracteristicas inmersas que puedan o no influir en su apreciacion del destino.

Proceso cognitivo

Los procesos cognitivos son los que permiten el conocimiento y la interaccién con lo
que nos rodea. Comprenden la memoria, el lenguaje, la percepcion, el pensamiento y la
atencion (entre otros) mientras que las funciones cognitivas (término que habitualmente se
usa de forma indistinta) son la base de nuestro conocimiento e incluye cosas tan basicas como

la percepcion y atencion, y tan avanzadas como el pensamiento. (Chappotin, 2017)

Tipos de procesos cognitivos

Percepcion

Es el proceso cognitivo mediante el cual le damos significado a las sensaciones que

nos llegan por los 6rganos de los sentidos.



Atencion

La atencion implica procesar determinados estimulos, mientras ignoramos otros. Ahora
mismo ¢cuantas cosas puedes estar percibiendo? Pero si te pones a atenderlas todas no te

enteras de nada de lo que lees.
Memoria

El proceso que permite que algo que pasé hace mucho tiempo aun nos saque una

sonrisa. Implica almacenar y recuperar una informacion cuando la necesitamos.
Pensamiento

Uno de las funciones cognitivas mas dificiles de definir, porque, de hecho, incluye
varias funciones. Se refiere a nuestra capacidad de generar ideas, crear, solucionar problemas,
tomar decisiones, argumentar, teorizar...implica, en fin, una forma activa de procesar la

informacion.
Lenguaje

Mucho de lo que somos como seres humanos es gracias al lenguaje, que es basico para
el desarrollo de otros procesos cognitivos. Implica conocer y usar un sistema de signos y

sonidos compartidos por otras muchas personas. (Chappotin, 2017).

En resumen, los procesos cognitivos son un conjunto de acciones u operaciones
mentales organizadas donde el resultado de estas acciones y operaciones se produce la
captacion, modificacion, codificacion, almacenamiento o recuperacion de la informacion,

permitiéndonos también, la generacion de nuevo conocimiento.

Percepcion de los habitantes

La percepcion es un proceso mediante el cual, los estimulos son discriminados,
seleccionados e interpretados de acuerdo a la propia experiencia y lo que tiene significado

para los seres humanos. Pero, segun se puede evidenciar, no se reduce solo a sensaciones,
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sino que implica la estructuracion de la realidad, que depende tanto de las caracteristicas de

la misma, como de la situacion interna del que percibe. (Chango, 2012, p.13).

La psicologia define a la percepcion como el proceso cognitivo de la conciencia que
consiste en el reconocimiento, interpretacion y significacion para la elaboracion de juicios en
torno a las sensaciones obtenidas del ambiente fisico y social, en el que intervienen otros
procesos psiquicos entre los que se encuentran el aprendizaje, la memoriay la simbolizacion.
(VARGAS, 1994, pags. 47-53).

La percepcion es un proceso mediante el cual el ser humano puede procesar la
informacion de un objeto o lugar basandose en su experiencia, también a través de los

sentidos como la vista, el olfato, el tacto, la audicion y el gusto.

Destino turistico

Segun el Grupo de Expertos en Gestion de Destinos de la organizacion mundial de

turismo, en la reunion celebrada en diciembre de 2002 en Madrid define que:

“Un destino turistico local es un espacio fisico en el cual un turista esta al menos una
noche. Incluye productos turisticos tales como servicios de apoyo y atracciones y
recursos turisticos que pueden ser consumidos en un recorrido de ida y vuelta el
mismo dia. Tiene fronteras fisicas y administrativas que definen su gestion, e
imagenes y percepciones que definen su posicionamiento en el mercado. Los destinos
locales incorporan varios agentes entre los cuales se incluye la sociedad local y

pueden establecer redes que formen destinos mayores” (Barrado, 2004, pags. 45-68).



Segln la (OMT, 2019) define que “un destino turistico es un espacio fisico, con o sin
una delimitacion de caracter administrativo o analitico, en el que un visitante puede
pernoctar. Es una agrupacion (en una misma ubicacion) de productos y servicios, y de
actividades y experiencias, en la cadena de valor del turismo, y una unidad basica de analisis
del sector. Un destino incorpora a distintos agentes y puede extender redes hasta formar
destinos de mayor magnitud. Es ademas inmaterial, con una imagen y una identidad que

pueden incluir en su competitividad en el mercado”.

Destino turistico hace referencia a una zona o area geografica que se encuentra
perfectamente delimitada, que busca satisfacer las necesidades de los turistas, brindando
actividades turisticas ya sean estas culturales, naturales, aventura y sol y playa, teniendo en

cuenta el transporte, el hospedaje, la alimentacion y la informacion del lugar a visitar.

Destino

Los destinos no vienen hechos ni se desarrollan de forma auténoma. Son productos de
una sociedad, de sus compromisos histdricos y de sus esfuerzos diarios en la busqueda de
satisfacer necesidades fisico-bioldgico, econdmicos, sociales y estéticos-culturales. Por
tanto, solo son posibles a partir de multitud de esfuerzos individuales que para ser fructiferos
deben permitir, en primer lugar, la satisfaccion de esas necesidades por parte de sus propios
habitantes. (Avila, 2005, p,38).

Destino seria una relacion sistémica entre multitud de componentes, tanto de tipo
sectorial como territorial: los servicios prestados por empresas y negocios turisticos, asi como
las relaciones entre esas empresas; la experiencia vacacional del turista; las infraestructuras
de comunicacion y transporte junto el resto de los servicios e infraestructuras
complementarias y servicios de apoyo; los recursos naturales y territoriales; y finalmente, las

politicas institucionales.



El destino debe ser entendido como un subsistema formado por elementos espaciales
(recursos territoriales, infraestructuras, etc.), administrativos (legislacion, politicas), y
productivos (factores y recursos de produccion, agentes, inversion, etc.); asi como por el
conjunto de sus interrelaciones y los efectos que producen, que son fundamentalmente
sectoriales (unos bienes y servicios producidos y consumidos in situ) y geograficos (nuevas
realidades paisajisticas, cambios en las relaciones territoriales previas, percepcion del

territorio, imagenes, etc.). (Barrado, 2004 p,56).

Un destino es un espacio geografico que cuenta con factores sociales, econémicos,
ambientales, culturales, que ofrezca bienes, servicios, productos y procesos que motiven al
visitante Ilegar a ese lugar y motivar a otras personas que lo visiten un destino también debe

ofrecer alojamiento, alimentacion, trasporte y recreacion.

Producto turistico

Segun (Morillo, 2011, pag. 151). indica que “el producto turistico es todo lo que
contribuye a satisfacer al turista, conformado, en un nivel basico, por las facilidades
(alojamientos, proveedores de restauracion, de entretenimiento, agencia de viajes y otros) y
accesibilidad (proveedores de transporte aéreo, maritimo, terrestre, fluvial y otros); el nivel
mas elevado o la experiencia completa se logra gracias a los atractivos (naturales, artificiales

y de recurso humano)”.

Un producto turistico es una combinacion de elementos materiales e inmateriales,
como los recursos naturales, culturales y antropicos, asi como los atractivos turisticos, las
instalaciones, los servicios y las actividades en torno a un elemento especifico de interés, que
representa la esencia del plan de marketing de un destino y genera una experiencia turistica

integral, con elementos emocionales, para los posibles clientes. Un producto turistico se
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comercializa a través de los canales de distribucidn, que también fijan el precio, y tiene un
ciclo vital. (OMT, 2019).

Producto turistico en resumen es la combinacidn de elementos tangibles y no tangibles
ofrecidos para satisfacer las necesidades y expectativas de los visitantes, es un sistema de
componentes interrelacionados entre si, capaces de motivar a la gente para realizar
actividades que satisfagan sus necesidades. El Producto turistico se puede distinguir de dos
maneras el global o integral que estd formado por los atractivos de la zona, sus
infraestructuras y el Producto turistico a nivel empresarial que es ofrecido por las empresas

turisticas de la zona.

Atractividad turistica

Morrison (2013) atractividad de destino “es un conjunto util de atributos para juzgar el
éxito de los destinos turisticos. El listado consiste en la toma de conciencia, el atractivo, la
disponibilidad, el acceso, la apreciacion, la seguridad, las actividades, la apariencia, la accion

y la rendicion de cuentas.

La atractividad reposa en tipos de atributos o cualidades, que se basan en la percepcion
subjetiva del turista (por ejemplo, creencias, opiniones, apreciaciones, sentimientos), y
también se basan en la capacidad de brindar satisfaccion ya sea por las cualidades intrinsecas
del destino (geografia, clima, poblacion, gastronomia, historia) o a través de los productos
turisticos, servicios y facilidades turisticas. Todos estos elementos son objeto de atraccién

que motivan al turista a visitar el destino turistico. (Naranjo, Gabriela, 2017, pag. 36).

Factores de atractividad
e Ambito espiritual e intelectual (calidad de formacion/educacion, nivel cultural y de

arte, nivel de libertad de credo y de opinion).
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e Ambito psiquico (calidad emocional, calidad recreacional, calidad dinamica).

e Ambito social (grado de proteccion y de seguridad del ciudadano, prevision y
seguridad social, calidad de contacto, calidad politica).

e Ambito econémico (calidad del trabajo, calidad del consumo).

e Ambito geogréafico (paisajes, clima, etc.)

e Ambito gastrondmico

Se puede definir que la atractividad turistica depende de los tipos de atributos o
cualidades del destino teniendo como complemento la capacidad de brindar satisfaccion a
través de los productos, servicios y facilidades turisticas, todos estos elementos son objeto de

atraccion que motivan al turista a visitar el destino turistico.

TECNICAS APLICADAS PARA LA RECOLECCION DE
INFORMACION

Investigacion Descriptiva:

Para esta investigacion se realiz6 la técnica de investigacion descriptiva la cual permite tener

una informacién veraz y contunden, atreves de la realizacion de encuestas.

Investigacion Explicativa:

En esta investigacion se puede observar la problemaética que existe en el Canton Las Naves

a traves de la elaboracion de una matriz de problematizacion.

Investigacion Bibliografica:

En este caso de estudio se realizaron investigaciones bibliograficas sobre del Canton Las

Naves principalmente de los atractivos turisticos que posee, también se buscé informacion

12



acerca de las dimensiones de la categoria de analisis lo que permitié obtener una informacion

mas detallada y precisa.
Observacion

Mediante el método de observacion podemos verificar la problematica que tiene el Cantdn

Las Naves.

Etnografica

Con este método se determinara el analisis tedrico-practico orientado a la percepcién de los

habitantes del Cantdn Las Naves, investigando las caracteristicas de atractividad del entorno.

TECNICAS DE INVESTIGACION
Encuesta:
Se obtuvo el dato de la poblacion del Canton Las Naves de 6.788 habitantes, al considerarla

muy grande, se aplico la muestra, a través del calculo con la formula respectiva, donde la

cantidad de personas a encuestar fueron 162.

INSTRUMENTOS DE INVESTIGACION

Cuestionarios

En el cuestionario integramos las variables dependientes e independientes, donde realizamos

un disefio que nos permitié obtener informacion relevante.

POBLACION Y MUESTRA
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El presente trabajo de investigacion se la realizo a los pobladores del canton Las Naves, y los

habitantes mayores de 18 afios, donde se adquirid la muestra poblacional para el estudio.

Resultados Obtenidos

Para la obtencion de resultados utilizamos la técnica de la encuesta, que fue realizada
en el dia viernes 24 de enero del presente afio en el canton Las Naves para recabar

informacion relevante y de gran importancia para la investigacion.

De las encuestas establecidas el 99% de la poblacion manifestd que, si conocen los
atractivos turisticos del canton siendo esto un punto un importante para la percepcion de la
atractividad del canton, también ayuda en el momento de brindar informacion a un turista

que llegue con el anhelo de disfrutar o realizar alguna actividad.

Segun la encuesta realizada el chorrito, la piedra grande y las cascadas son los lugares
preferidos para la actividad turistica, de acuerdo EI 85% de la poblacion, mientras que el 15%

prefiere el complejo turistico mi ranchito.

También se obtuvo que el 98% de la poblacion contesto que el carnaval es la actividad
turistica que atrae mas turistas al canton, siendo esta temporada la méas aprovechada por los

comerciantes.

El 56% de la poblacién menciono que se pueden realizar actividades canotaje y
senderismo, otro 56% que se puede realizar ferias y camping y un 48% ciclismo y

motocross.
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Situaciones detectadas (hallazgo)

Se observo varias causas sobre el problema de investigacion que radica en el canton
Las Naves es el desconocimiento de sus habitantes de la actividad turistica, recursos turisticos
y sus beneficios, provocando una limitada percepcion y un escaso conocimiento de la

atractividad turistica.

Se determind que existe un déficit de conocimiento por parte de los pobladores y el
GAD sobre los beneficios que esta actividad les otorga, ocasionando que los habitantes se
enfoguen en actividades econémicas de agricultura, y en otros casos le surge a la poblacion
en especial a los jovenes la necesidad de emigrar a las grandes ciudades y abandonar su lugar
natal, en busca de un mejor estilo de vida, siendo estos factores que impiden el desarrollo

turistico del canton.

Otra de las cusas es el desaprovechamiento de la biodiversidad de flora, fauna y
paisajes de los bosques que rodean al canton pudiendo asi diversificar la oferta turistica,

mejorando la atractividad de la zona.

Otras de las causas es la practica de la mineria lo que provoca la contaminacion del rio
y la tala de arboles provocando un dafio a la flora, fauna y paisajes, siendo esto un punto

negativo para oferta turistica de la zona.

Soluciones Planteadas

Las soluciones planteadas hacia la problemética que presenta el trabajo investigativo son:

15



Impulsar el turismo mediante eventos, capacitaciones, proyectos, desarrollo de
atractivos, logrando hacer del turismo la principal fuente de ingresos econémicos en

el cantén Las Naves.

Generar mayor conciencia ambiental en la poblacion, para que las futuras

generaciones disfruten de los atractivos naturales que posee.

Brindar charlas acerca de los benéficos del turismo a la poblacion y al GAD por parte
del MINTUR (Ministerio de Turismo).

Organizar eventos en el canton como:
o ferias gastrondmicas, comerciales y artesanales.
e Carreras de motocross
e Realizar canoping

e FEventos culturales

Elaborar proyectos turisticos que ayuden en el desarrollo econdémico y turistico en la

zona con ayuda del Gobierno Autonomo Descentralizado del Cantén Las Naves.

Eliminar la mineria que perjudica la flora y fauna del lugar y la contaminacion de los

rios.
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CONCLUSIONES

la percepcién de los habitantes del Canton Las Naves, es muy escasa porque no
cuentan con los conocimientos necesarios para aprovechar los recursos que los
rodean, ni el apoyo de entidades publicas y privadas, teniendo como resultado una
limitada atractividad turistica, causando que la poblacion se dedique a otras

actividades perjudicando al desarrollo turistico de la zona.

Se logré obtener una vision méas amplia del problema, notando que la zona tiene una
escasa infraestructura hotelera, siendo esto de vital importancia para el turista que
desee conocer mas sobre el cantdn, siéndole imposible pernoctar, causando una
limitada afluencias de visitantes, también las vias de acceso a los lugares turisticos se

encuentran en mal estado perjudicando a los duefios de los establecimientos.

El Cantén Las Naves no cuenta con un departamento de turismo lo que hace que se
aun més complicado la capacitacion de los beneficios del turismo a la poblacion, la
capacitacion para los duefios de atractivos turisticos y la elaboracion de proyectos que
sean factibles para el desarrollo turistico de la zona, causando asi que la atractividad
turistica valla disminuyendo poco a poco y la percepcion de los habitantes y del turista

sea MA&s negativa.
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RECOMENDACIONES

Se recomienda brindar capacitaciones a la poblacién conjunto con los duefios de
atractivos y el GAD, para desarrollar asi la atractividad turistica y mejorar la
percepcion de los habitantes.

Se recomienda la participacion a las instituciones pablicas y privadas que ayuden a

impulsar el desarrollo turistico de la zona.

Se recomienda tomar en cuenta los factores de atractividad del cantén y potenciarlos,

también mejorar los aspectos negativos que interfieren en el desarrollo turistico.

Se recomienda que la actividad minera sea regulada por el Ministerio de Mineria o
cese para que la flora, fauna y paisajes no se vean afectadas, y los rios no sean

contaminados.

Se recomienda la creacion de un departamento de turismo en el Canton Las Naves
para gque ayude a la capacitacion y control de las actividades turisticas, también en la

creacion de proyectos factibles para el desarrollo turistico.
Renovar las vias de acceso al canton y los lugares turisticos, facilitando la afluencia

de lineas de transportes urbanos y carros propios, permitiendo mejorar la imagen de

la zona.
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