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RESUMEN

El presente trabajo de investigacidn tiene como propoésito analizar el comportamiento tanto
de peatones como de conducto en la ciudad de Babahoyo, y como repercute la falta de publicidad
sobre educacion vial, dentro de este proyecto fue necesario la recoleccion de informacién tedrica,
para poder entender ciertos parametros importantes dentro del mundo de la publicidad digital a

través de YouTube y su impacto comunicacional.

De esta manera se puede entender que la publicidad a través de YouTube es sumamente
importante ya que es generadora de informacidn tanto como de entretenimiento como educacional.
Para lo cual se analizo el contexto donde se aplicd la técnica de investigacion como lo es la
encuesta a los estudiantes de Octavo semestre de Comunicacion Social, estas dieron a conocer sus
apreciaciones sobre cuan importante es concientizar a los jovenes sobre la importancia de la

educacion vial, leyes de transito en la ciudad de Babahoyo.

Palabras clave: Publicidad Digital, Leyes De Transitd, Estudiantes, Babahoyo.
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SUMMARY

The purpose of this research work is to analyze the behavior of both pedestrians and conduits
in the city of Babahoyo, and as the lack of publicity on road education affects, within this project
it was necessary to collect theoretical information, in order to understand certain Important
parameters within the world of digital advertising through YouTube and its communicational
impact.

In this way, it can be understood that advertising through YouTube is extremely important as
it generates information both as entertainment and educational. To this end, the context where
the research technique was applied, such as the survey of the students of the Eighth semester of
Social Communication, was analyzed, gave their insights on how important it is to raise
awareness among young people about the importance of road education, traffic laws in the city

of Babahoyo.

Keywords: Digital Advertising, Traffic Law, Students, Babahoyo.
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Introduccion

Este presente trabajo de investigacion tiene como proposito concientizar a los alumnos
estudiantes de 8vo semestre de Comunicacion Social de la UTB, en lo concerniente a las sefiales
de transito y que tiene la importancia de la educacion cultural vial, que se muestra en la ciudad a
través de la propaganda digital en YouTube, evitando asi las infracciones tanto de estudiantes y

transeuntes.

La caracteristica principal de este estudio es informar y educar a los alumnos de
Comunicacién Social, sobre la importancia de acatar y percibir las sefiales de transito. Para
analizar esta problematica es necesario mencionar sus causas, como es la falta de publicidad en
YouTube como centro de ensefianza cultural que aporte al adiestramiento vial en estudiantes de

comunicacion social.

La investigacion de esta problematica social, se realiz6 por el interés de dar conocer que no
existe publicidad enfocada a la instruccion vial en la ciudad de Babahoyo. por ende, este trabajo

pretende concientizar a los alumnos.

En el &mbito profesional como estudiante de comunicacion social el interés se da por
informar a los estudiantes de 8vo semestre de la carrera de C.S de la universidad técnica de
Babahoyo. Que conozcan el interés de la publicidad digital y se informen sobre la educacion vial

para asi evitar infracciones.

Para el respaldo de este proyecto se ha utilizado como método de investigacion la encuesta,
ejecutado a los alumnos de 8vo semestre de comunicacion social, la cual nos permitié conocer la

escasa publicidad, del conocimiento e importancia que tiene las sefiales de circulacion. por ende,



este trabajo busca generar por medio de la publicidad en YouTube los alumnos de comunicacion

social obtengan una cultura basada en el respeto a las sefialéticas de transito.

Desarrollo

Justificacion
Este estudio se desarrollé con el propdsito de destacar la educacion vial que tiene los
alumnos de 8vo semestre de C.S en la universidad técnica de Babahoyo, por medio de la

publicidad en YouTube.

Es primordial comprender que la publicidad digital en YouTube ha sufrido
transformaciones tecnoldgicas que permiten que se distribuyan segun la necesidad de cada
usuario, lo que resulta beneficioso y se lo utilizaria como un recurso de adiestramiento a los

alumnos de comunicacion social y que aprendan a vincularse con los medios audiovisuales.

Este estudio esta enfocado primordialmente a los alumnos de 8vo semestre de C.S de la
universidad técnica de Babahoyo y con la elaboracion del mismo, se pretendera dar a entender la
importancia de conocer las leyes de transito, mediante video clips para que de esta manera
puedan estar informados e inmersos en la produccion de contenido audiovisual que seran de

utilidad para su desempefio profesional.

El analisis de la publicidad en YouTube es un aporte significativo a la ciudad de
Babahoyo, ya que se deben realizar trabajos visuales, haciendo que cada una de las personas sean

parte de esta experiencia y aprendan lo que deben acostumbrar hacer en la via pablica.

Desde el punto de vista comunicacional, el comunicador social siempre debe cumplir con

los parametros primordiales de la comunicacion social que son informar, educar y entretener, se



debe dar a conocer a los alumnos de comunicacién social de la universidad de Babahoyo, sobre

las leyes de transito, asi se evitard contravenciones por los mismos.

La publicidad en YouTube sobre la formacidn vial en Babahoyo es sumamente
importante, ya que en la misma se transmite informacion adecuada, poder sostener una cultura

educada, racional y respetuosa referente a las leyes de transito.

La Sub-linea de investigacion que va encaminada a este proyecto es medios de
comunicacion y su influencia en la calidad de vida de los ciudadanos, la que hace referencia a la

comunicacion y el buen vivir.

Objetivo general
Analizar el impacto de la publicidad digital en YouTube como medio para incentivar el
desarrollo vial, cultural en los alumnos de 8vo semestre de C.S de la universidad Técnica

Babahoyo.

Fundamentacion tedrica

Las areas de estudio visual cada dia son mas representativas por tal motivo la publicidad en
YouTube se la conoce como el marketing mas poder dentro de la sociedad, debido a que a través
de ella se pueden expresar varios sentimientos tanto informativos, educativos y entretenimiento a
su vez las representaciones de un solo objeto que tiene como funcion transmitir el mensaje del
autor.

Segun Eguizabal (2007) afirma. “Expresa que la publicidad es un fendémeno eminente
moderno, sus mecanismos conforman parte de los procesos vinculados a la propia condicion
humana, con el uso de simbolos, como la creencia del poder las imagenes, como el empleo de

atributos”.



Definicion de publicidad.

El término publicidad se deriva del latin: (Publicare) que significa publicar algo: se dice que
la publicidad es un mensaje no personal, pagada por un auspiciante, que impulsa ideas, servicios
0 productos. Lo medios de transmisién mas pautados por los patrocinadores son la television,

radio y los impresos (diarios y revistas).

La publicidad no solo es una estrategia que utilizan las empresas para poder dar a conocer sus
productos o servicio sino también otorgar su reputacion. Sin utilizar este tipo de publicidad

pagada seria muy dificil posesionarte en la mente de los consumidores.

Existen dos tipos de publicidad principales: La Offline y la Online, dentro la offline se da la
publicidad por television, prensa y radio. Mientras que la online se basa en buscadores SEM y

SEO, email, anuncios en redes sociales, etc.

Segun Giraldo (2019) menciona. “Que la publicidad también es un espacio del saber dentro
de la comunicacion social, que aprende no solo el método de la actividad, si no también, la
relaciones sociales y culturales”.

Publicidad digital.
La publicidad digital abarca todos procedimientos de comunicacién y promocion de una
marca o empresa, manejando plataformas y herramientas digitales en Internet. Uno de los
beneficios de internet es que pone a nuestra disposicion un sinfin de plataformas, canales,

recursos, los cuales al ser combinados dan como consecuencia la publicidad online.



La publicidad digital también es una herramienta para promocién de bienes y servicios, por
medio de internet. Ademas, forma parte de las estrategias del marketing digital, siendo este
espacio la que engloba gran parte del total de las estrategias hechas para los medios virtuales, la
publicidad digital se ha transformado en la forma primordial de promocionar y difundir un

servicio, en lo digital.

Segun Carrillo (2005) afirma. “La nueva publicidad digital ha sufrido una metamorfosis desde
un escenario de inconsistencia de formatos y estrategias a una situacion de mayor riqueza y valor

formal de contenidos”.

“La publicidad parece un terreno poco amable para una aproximacion de la ética por que se
interpreta como una actividad poco deseable cuyos fines no son loables sin embargo este
posicionamiento no es satisfactorio a la critica de un campo de comunicacidn trascendental, que

tiene una amplia presencia en nuestras vidas” (Fenstra, 2014, pag. 11)

Caracteristicas de la publicidad digital

Esté caracterizada por promover y divulgar un producto o servicios en plataformas digitales
por medio de internet a todas partes del mundo que tengan acceso a este recurso. Las plataformas
se difunden por la red y se lo puede visualizar desde cualquier punto solo basta con tener un

dispositivo movil o fijo, las aplicaciones por celulares y programas en la television digital.

Tipos de publicidad digital



Cada modelo de publicidad digital es mas efectiva en segmentos especificos y el uso correcto
de ellos pueden causar un mayor impacto en la sociedad, cabe destacar que la publicidad digital

usa diferentes formatos y estrategias digitales.

Banners

Es un formato llamado el cartel virtual que esta implementado en espacios pagados segun la

publicidad por ese motivo estan inmersas en determinadas paginas web.

Anuncios en motores de busqueda

Estos anuncios estan pagados para ser los primeros lugares hallados por los motores de
busqueda dentro de la web, entonces parecen las primeras paginas de bldsqueda que han sido

pautada.
Publicidad nativa

Este es un formato creado exclusivamente para redes sociales, la cual es segmentada segun la

necesidad del usuario y esta lleva la etiqueta del patrocinador.
Publicidad en redes sociales

Es altamente segmentada por edad, regidn e intereses. Es una de las técnicas tradicionales

mas usadas en la actualidad.

Definicion educativa de YouTube

YouTube es un espacio web creado para compartir videos, los usuarios de esta plataforma
pueden subir su contenido de manera gratuita por medio de internet, es un servicio de estancia de

videos.



Segun lopez (2018). ““YouTube es un servicio gratuito de almacenamiento, administracién y
difusion de videos mediante una cuenta registro. Los usuarios y visitantes pueden buscar, ver y

descargar, el material en cualquier formato de video o audio”.

Segln Ochoa (2016) afirma. “YouTube inicia en el 2005 con un creciente nimero, que al
2007 alcanzo mas de 42.5 millones de videos. Actualmente cuenta con mas de 100 millones de

usuarios, (...). Que generan miles de millones de visitas al dia”. (pag. 544)

YouTube presenta caracteristicas comunicativas, tiene una singularidad mediatica compleja,
se clasifica como un instrumento asincrénico, principalmente transitiva, secundariamente
interactiva, para compartir videos y concebir comunidades en distribucion a los recursos

comparativos.

Los estudios administrativos sobre YouTube describen su utilidad en la administracion de
contenidos y la conformacion de comunidades de aprendizaje, asi como en la formacion de
habilidades discentes para la busqueda, seleccion, almacenamiento y evaluacion de
contenidos de autoria propia o ajena. De tal manera YouTube se presenta como un espacio de
oportunidades para desarrollar investigaciones sobre el impacto del YouTube en los procesos

de ensefianza y aprendizaje (Ochoa, 2016, pag. 545).

YouTube es igual a la television, existe variedades de canales disponibles. La diferencia es
que los canales son creados por sus mismos usuarios, donde pueden compartir videos del tema

que sea del interés de los suscriptores.

Segln Pintado Blanco & Sanchez Herrera (2017) Argumentan. “Que la red proporciona

informacion de visionado de videos y la aceptacion del mismo por parte del individuo a través de



gusta y no gusta lo que permite establecer a medida de la atraccion positiva y negativa del

anuncio”.

Definicion de educacion vial

Para Bembibre (2010) considera. “Educacion vial es aquel tipo de educacién que se basa en la
ensefianza de habitos y practicas que tengan como bien final, la proteccion y cuidado de los

individuos que transitan por la via publica”.

Segun Porporatto (2015) Argumenta. “Que la educacion vial tiene como objetivo ordenar no
solo el transito vehicular si no aportar las herramientas para que las muertes a causa de
accidentes que involucran vehiculos, disminuyan, asegurando asi el bienestar de toda la

poblacion”.

La educacion vial es un tema de mucha sensibilidad social, con respecto a la conducta vial a
desarrollar para fomentar la convivencia, el respeto, la tolerancia, responsabilidad y
solidaridad que beneficien las relaciones humanas en la comunidad. En el proceso educativo,
la educacion vial se inicia en el seno familiar, se imparte de padres a hijos, en las escuelas y
todo centro docente. También las entidades publicas apoyan desde los ministerios pablicos,
ayuntamientos y direccion general de transito con campafias de promocién y prevencion

(Pacheco, 2017, pag. 20).

La conciencia que pretende delegar la educacidn vial, se refiere a las partes y caracteristicas
de la via publica, las normas de circulacion, sefiales de transito, las causas de los accidentes de

transito, sus consecuencias.

Definicién de transito



Segun Perez (2010) menciona. “Transito es la accion de transitar (ir de un lugar a otro por vias
0 parajes publicos). Suele utilizarse para nombrar al movimiento de los vehiculos y las personas

que pasan por una calle, una carretera u otro tipo de camino”.

En las ciudades grandes el transito es un factor que determina la vida cotidiana. De acuerdo a
las condiciones de transito una persona puede llegar tarde al a su lugar de destino segun el flujo

vehicular que exista.

Los Ilamados embotellamientos son los problemas mas comunes de transito. Esto ocurre
cuando el transito no es fluido ya que la cantidad de vehiculos es superior a la que puede acoger

una calle.
Cultura ciudadana

La cultura ciudadana puede conocer como al grupo de personas que componen una
comunidad. Dichos conjuntos de personas muestran su expresion, las costumbres, y los rituales

compartidos por los integrantes de la sociedad en cuestion.

La representacion de cultura ciudadana se refiere a las normas y los valores
compartidos por los habitantes que conforman una sociedad. la cultura ciudadana
engloba la proteccion y la promocidn de estos derechos que permiten la convivencia
pacifica entre las personas y que resguardan el patrimonio comun. El enlace entre cada
personay el entorno, su conducta en los lugares publicos, sus participaciones en la
toma de decisiones respecto a los intereses comunitarios forman parte de la cultura
ciudadana. Fomentar el cuidado de los parques y plazas y respeto por las normas de

transito son acciones que forman parte de la cultura ciudadana (Porto, 2012).



La cultura ciudadana engloba, tres puntos de vista diferentes: descriptivo, normativo y
prescriptivo, de manera que el concepto se pueda apreciar en toda su magnitud. Desde una
perspectiva descriptiva la cultura ciudadana se entiende como el conjunto de costumbres, reglas,
acciones y actitudes que los individuos de una comunidad determinada deben compartir con

minimo requisito para que puedan convivir en armonia y sientan que permanecen al mismo
grupo.

Desde un punto de vista normativo la cultura ciudadana no es otra cosa que una vision
constructiva y productiva de convivencia, conformada por el cumplimiento de las leyes, la
tolerancia, el interés por los espacios publicos, el compromiso de cumplir con las obligaciones

ciudadanas, la confianza y la voluntad de colaborar con el resto de los individuos.

Desde un punto de vista prescriptiva, que ve a la cultura ciudadana como un enfoque de
politica pablica que se orienta al crecimiento del bienestar de los habitantes de una sociedad por

medio de comportamientos que todos deberian respetar.

Técnicas aplicadas

Encuesta

Se define el concepto de encuesta como una forma eficiente de recopilar puntos de vista de

muchas personas.

Las encuestas se pueden realizar en linea, por teléfono, e incluso en personas mediante

cuestionarios. Pueden tener preguntas muy especificas o abarcar un amplio contenido.

Las encuestas a demas es una técnica que utiliza un conjunto de procedimientos estandarizados

de investigacion mediante las cuales se recoge y analiza una serie de datos de una muestra



representativa de una poblacion o universo mas amplio, en este caso a los estudiantes de 8vo

semestre de comunicacion social de la UTB.

Segln Lopez & Fachelli (2015). La encuesta “es una de las técnicas de investigacion social de
maés extendido en el campo de la Sociologia y de las Ciencias sociales que ha trascendido en el
ambito estricto de la investigacion cientifica, para convertirse en una actividad cotidiana de la

que todos participamos tarde o temprano”. (pag. 11)

Tipos de investigacion
Por medio del método de la observacion analizaremos el comportamiento tanto de los peatones y
conductores para analizar las falencias que existen en cuanto al conocimiento y desarrollo de la

cultura de transito en la ciudad de Babahoyo

Investigacion cuantitativa

Se enfoca en el analisis de la realidad a través de diferentes procedimientos basados en la
medicion, en el andlisis del comportamiento de los estudiantes al momento de responder

preguntas como cuantas, con qué frecuencia y en qué medida.

Se us0 este metodo de investigacion cuantitativa como medio para la recoleccion de
informacion, datos mediante encuestas a los estudiantes de 8vo semestre a los estudiantes de
Comunicacion Social de la UTB, la cual nos aportara los datos necesarios para saber el grado de

conocimientos gue tienen los alumnos en base a la educacion vial dentro de la ciudad.



Poblacion y muestra de investigacion

Pablacion

La poblacion de estudio considerada para este trabajo de investigacion es de 42
estudiantes de Octavo semestre de la carrera de Comunicacion Social de la Facultad de

Ciencias Juridicas, Sociales y de la Educacion.

Muestra

La muestra en este caso por ser considerada pequefia no se requiere de ninguna
férmula y seré la totalidad de la poblacién, la muestra de estudio para este presente trabajo es
de 42 estudiantes de Octavo semestre de la carrera de Comunicacion Social de la Facultad de

Ciencias Juridicas, Sociales y de la Educacion.

Resultados

Encuesta Octavo Semestre
Comunicacion Social

42 40 41

N N
Preg 9 |Preg 10

Al analizar el grafico nos podemos dar cuenta que el mayor porcentaje de

respuestas obtenidas son (si) las cuales responden, que los estudiantes de Octavo semestre de



comunicacion social de la UTB creen cuan importante es la publicidad de educacién vial por

medio de la plataforma de YouTube.

Ya que, al ser una plataforma de entretenimiento, esta también podria ofrecer
espacios publicitarios que ayuden a la poblacion Babahoyense a conocer mas acerca de leyes
de tréansito, los estudiantes de la UTB de octavo semestre creen que tanto a los transeuntes y

conductores les hace falta conocimiento y culturalizacién en educacién vial.

Es necesario gque se cree mas informacion sobre las obligaciones que tienen que
cumplir la ciudadania, mediante charlas de concientizacion vial, de tal manera poder evitar
sanciones y accidentes de transito, mejorando el desarrollo cultural vial de la poblacion

Babahoyense.

Los estudiantes de Comunicacion Social consideran que, si se debe sancionar a las
personas que falten a las leyes de transito, la educacion vial en la ciudad de Babahoyo deberia
ser permanente por que las sefiales de transito son sumamente importantes ya que ayudan a

evitar accidentes y el desconocimiento de las mismas pone en peligro a la poblacion.

Conclusiones

Una vez finalizado el desarrollo de la investigacién, concluimos que la ciudadania de la ciudad
de Babahoyo, no respeta las normas de transito, ya que hacen caso omiso de sefiales y
semaforos, creando un ambiente inseguro para conductores y peatones, siendo los choferes

profesionales quienes mas generan caos vehicular.

A demas se concluye que la publicidad a través de YouTube en la actualidad es

sumamente importante, ya que en la misma se transmite cualquier tipo de informacion, siendo



una herramienta que se utiliza para la promocién de bienes, servicios e informacion, por

medio de internet, gracias a la incorporacion y aceptacion que tiene en la sociedad.

En este proyecto el anlisis de la creacion de publicidad sobre la educacion vial en la
ciudad de Babahoyo, nos permite darnos cuenta lo necesario e importante que es aprender
sobre las leyes de transito como parte del desarrollo cultural, los referentes tomados en cuenta
en las encuestas son los puntos de vista de los encuestados, ya que reconocieron la
importancia que es la existencia de publicidad acerca de la educacion vial, asi evitando de tal
manera accidentes tragicos producidos por la falta de informacion en los ciudadano, para asi

pertenecer en una buena sociedad.

Recomendaciones
Este proyecto va recomendado en primera instancia a los jovenes de octavo
semestre de la carrera de comunicacion social, conductor y transelnte: para que se den cuenta

los peligros que trae consigo la falta de publicidad e informacion sobre la educacion vial.

Como recomendaciones generales, las autoridades de la en la ciudad de Babahoyo se
debe implementar charlas para concientizar a la sociedad de la importancia de saber sobre las
leyes de transito, educacion vial. Para asi estar libres o al menos disminuir los accidentes de

transito. Y poder llevar o transitar sin peligro alguno en la misma.

Un factor que debe ser resaltado es la publicidad a través de YouTube que necesita
la ciudad de Babahoyo sobre todo lo que forma parte de la educacion vial, ya que en la
actualidad la mayoria de la poblacidn tiene acceso a internet donde les facilita tener

informacién adecuada sobre dicho tema.
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