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RESUMEN

El continuo avance tecnolégico hace que cada dia el ser humano se involucre en la
sociedad del conocimiento, las tecnologias de informacion y comunicacion, dentro de la
educacion, ha permitido el poder realizar un cambio en la educacion, es por ello que las
instituciones educativas ahora tienen como necesidad insertar la tecnologia dentro de sus

procesos educativos.

El presente informe de investigacion esta centrado en el manejo y uso de los portales
web educativos como herramientas pedagdgicas dentro del desarrollo cognitivo de los
estudiantes, los portales web educativos son un conjuntos de recursos enlazado al mundo
del internet, donde tanto docente y estudiante los tienen como herramientas de aprendizaje,
para de esta forma poder cambiar el modo de llevar el proceso educativo tanto dentro como
fuera de la institucion; los portales web se ha convertido en un recurso muy Gtil para docente,
ya que puede preparar sus clases de manera mas dinamicas, mientras que los estudiantes

pueden fortalecer lo aprendido dentro del aula de clase.

Los resultados obtenidos durante la investigacion permitieron evidenciar la
necesidad de implementar una herramienta tecnoldgica para el desarrollo cognitivo de los
estudiantes, en este caso los portales web educativos, puede ser utilizado tanto por docentes

como estudiantes,

Con la informacion obtenida se realiz6 en el planteamiento del uso del portal web
Schoology, se desarroll6 un manual donde se explica todo lo necesario para la aplicacion

de esta herramienta dentro del proceso de ensefianza y aprendizaje.

Palabras claves: Portal web educativos, Desarrollo cognitivo.
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SUMARY

The continuous technological advance means that every day the human being gets
involved in the knowledge society, information and communication technologies, within
education, has allowed to make a change in education, that is why educational institutions

now They have the need to insert technology into their educational processes.

This research report is focused on the management and use of educational web
portals as pedagogical tools within the cognitive development of students, educational web
portals are a set of resources linked to the world of the internet, where both teacher and
student have them as learning tools, in order to change the way of carrying out the
educational process both inside and outside the institution; Web portals have become a very
useful resource for teachers, as they can prepare their classes more dynamically, while

students can strengthen what they have learned in the classroom.

The results obtained during the investigation made it possible to demonstrate the
need to implement a technological tool for the cognitive development of students, in this

case the educational web portals can be used by both teachers and students,

With the information obtained was made in the approach of the use of the web portal
Schoology, a manual was developed which explains everything necessary for the application

of this tool within the teaching and learning process.

Keywords: Educational web portal, Cognitive development.



INDICE GENERAL

DEDICATORIA .ottt e et e e e sbt e e e ste e e e beeeeraaeeaaeeesneeeans I
AGRADECIMIENTO ...ttt sttt a st st aesesne s iii
AUTORIZACION DE LA AUTORIA INTELECTUAL ......oovveieeeeeeeeeee e WY
CERTIFICADO DE APROBACION DEL TUTOR DEL INFORME FINAL DEL
PROYECTO DE INVESTIGACION PREVIA A LA SUSTENTACION. .......cccccovvvrvnnee. Y
RESULTADO DEL INFORME FINAL DEL PROYECTO DE INVESTIGACION......... vi
CERTIFICACION DE PORCENTAJE DE SIMILITUD CON OTRAS FUENTES EN EL
SISTEMA DE ANTIPLAGIO ..ottt vii
RESUMEN ... e e st e e st e e e saa e e e s nae e e s naeeesneeeesaeeannas viii
INDICE GENERAL .....cooivtiiiiiieiseisiesie ettt st X
INDICE DE TABLAS .......ovieeeceeeeeteetevee e es st snes st s st ntsnsns e s s snasnens Xiii
INDICE DE GRAFICOS.......ooiiiiiririiiieesseiesseses s essssssses st asssssssssasssns Xiv
INDICE DE ILUSTRACIONES ..ottt ettt XV
INTRODUGCCION. .....oviviiiiieiicieie st 1
CAPITULO | oottt 3
1.1 TEMA DE INVESTIGACION ......cooveieiieeiieeeeieee e esee s en s s senaenens 3
1.2 MARCO CONTEXTUAL. ...ttt et 3
1.2.1 Contexto INLErNACIONAL .........cceviiieiie e 3
1.2.2 CONEEXLO NACIONAL.......oiiiiiiiiiieieee et 5
1.2.3 CONLEXLO IOCAL ... 6
1.2.4 Contexto INSHITUCIONAL .........coeiuiiiiiiieee e 7
1.3 SITUACION PROBLEMATICA ......ocoiiiiiieieieiesee e 8
1.4 PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA. .....oooo ittt 10
1.4.1 Problema general..........cooviiii i 10
1.4.2 Sub-problemas 0 derivados. ..........cccveviiieiiee e e 10
1.5 DELIMITACION DE LA INVESTIGACION. .......corvieereesreieeeesee e, 11
1.6 JUSTIFICACION ...ttt 12
1.7 OBJETIVOS DE INVESTIGACION.......cooiieieieeeeierceeeereeie e eseie s 14
1.7.1 ODJEtiVO GENEIAL. .....cveeeeeieecieee e 14
1.7.1 ODJetivos €SPECITICOS. . ..uiiieiiiieeie ettt enae e 14
CAPITULO Il MARCO TEORICO ...ttt stea ettt snae e nne e 15



2.1 MARCO CONCEPTUAL ..ot 15

2.1.2 Las Herramientas TECNOIOQICAS .........ccueviiiiieiieiiesie et 19
2.1.3 EAUCACION VIFTUAL.......cueeiiiiecie et eeenee s 22
2.1.4 DeSarrollo COQNITIVO .......cveviiuiiiiisii sttt 25
2. L5 EL APIeNTIZAJE ..ottt 28
2.1.6 DesSempefio aCA0EMICO........cccveuiiieiieie ettt st sre e 31
2.2 MARCO REFERENCIAL SOBRE LA PROBLEMATICA DE INVESTIGACION
.......................................................................................................................................... 34
2.3 ANTECEDENTES INVESTIGATIVOS ...ttt 34
2.4 CATEGORIA DE ANALISIS ....ooouiiiiiieieeie ettt 35
25 POSTURA TEORICA ...t eeeeeeeee e en e sen s enae st nen s 36
2.8 HIPOTESIS. ...ttt ettt sttt st r e b e 37
2.6.1 HIPOLESIS GBNEIAL ...ttt 37
2.6.2 SUDNIPOLESIS O HEIVAUAS .....cvieveiiieiiee ettt 37
2.6.3VANADIES......oviiii e s 37
CAPITULO Il RESULTADOS OBTENIDOS DE LA INVESTIGACION..................... 39
3.1.1 Pruebas estadisticas apliCadas. ..........ccocereerireiiniieneesese e 39
3.1.2 Andlisis e interpretaCion de datosS. ........ccoeereieiriieieisere e 40
GUIA dE ODSEIVACION ..ottt ettt b bt e 59
3.2 CONCLUSIONES ESPECIFICAS Y GENERALES. ......oooviveveereeeeeseeeeesesisnes 61
3.2, L ESPECITICAS. ..cveeuveviee ettt 61
I L1011 - | SRR PRRN 61
3.3 RECOMENDACIONES ESPECIFICAS Y GENERALES. .....c.coovvvveveeeiereieseeens 62
3.3 L ESPECITICAS. .. eeiiciiecieete ettt te e re e 62
TR B 1T 1] - | SRS SSR 62
CAPITULO IV PROPUESTA TEORICA DE APLICACION. .....cooooeiiieeeiieeeeeeen, 63
4.1. PROPUESTA DE APLICACION DE RESULTADOS........cccccovveurreereereesieeeisrnen, 63
4.1.1. Alternativa ODtENITA. ........ooviiiieiciee e 63
4.1.2. Alcance de 12 alternatiVa. ..........ccooreiiiiieiinieee e 63
4.1.3. Aspectos basicos de la alternativa. ............ccoceveereneiineneneee e 64
4.1.3.1. ANTECEUBNTES. ..ottt sttt sttt neenneas 64
4.1.3.2. JUSHIFICACION ..o 66
4.2. OBIETIVOS. ..ottt ettt bbbt ene e 67
N N T o= - 1 PSS 67

Xi



4.2.2. ESPECITICOS. ..eiviiiiiiiieiie ettt ettt ettt be e s aa e ae e 67

4.3. ESTRUCTURA GENERAL DE LA PROPUESTA. ..ot 68
A3 L THUIO oottt s 68
4.3.2 COMPONENTES .....cueiiiiieeie ettt e et b e b sbe e aneenne s 68

4.3 RESULTADOS ESPERADOS DE LA ALTERNATIVA ..., 88

BIBLIOGRAFIA ...ttt 89
AN E X O S e 93

Xii



INDICE DE TABLAS

Tabla 1 Delimitacion de 1a INVESLIQaCION. .........c.cceeveiieieee e 11
Tabla 2 Clasificacion del aprendizaje..........ccooeviiiiiiiiiiee s 29
QLI 101 T o] o] - T To o S 39
I Lo o R Y1 - USRS 39
Tabla 5 Portales Web edUCALIVOS ..........cceiiiiieiiiiesiesieee e 40
Tabla 6 Herramientas teCNOIOGICAS. ........veiviiieiieie et 41
Tabla 7 POrtales WED.......covieie ettt 42
Tabla 8 Portales web y Objetivos de aprendizaje........cccoveveeieeienienieie e 44
Tabla 9 Herramientas tecnoldgicas y destrezas con criterio de desempefio.............c.......... 45
Tabla 10 Aplicacion de herramientas teCnOlOQICaS ...........ccvvevieieiieie e 46
Tabla 11 Rendimiento aCAGBMICO .......ccveiiiiriiiierie s 47
Tabla 12 POrtaleS WED........ooiiieiee et 48
Tabla 13 Portales Webh edUCALIVO ..........ocviiiiiiiii e 49
Tabla 14 Aplicacion de 10S portales WED...........c.coveieiieieiie e 51
Tabla 15 Portales web y objetivos de aprendizaje..........ccccveeveeveiiieieeie e 52
Tabla 16 USO de teCNOIOGIAS. .....c.viveiereiiiiieieiisie e 53
Tabla 17 El uso de herramientas teCNOIOQICaS. .........ccoerrireriicirc e 55
Tabla 18 Aplicacion de herramientas teCnolOQICaS ...........ccvvevveieeiieii e 56
Tabla 19 Grado de incidencia en el desempefio aCad&MICO ..........ccevvververievieeseeresie e 57
Tabla 20 Comunicacion y las relaciones interpersonales............ccocooeveereneenieneneeesennnns 58
Tabla 21 Guia de ODSEIVACION ........c.eiviieiieieieie ettt sse e eeenee e 60
Tabla 22 Componentes de 1a PropUESEa..........ccveiiuiiiie i 68

xiii



INDICE DE GRAFICOS

Grafico 1 Categoria de anAliSIS..........cccviiieiiiiie i 35
Grafico 2 Portales Web dUCALIVOS .........cciveiveieiie e 40
Grafico 3 Herramientas teCNOIOQICAS ........coovrvirieiiiiiieeeeee e 41
GrafiCo 4 POrtalesS WED ........ovoiiieci e 43
Gréafico 5 Portales web y Objetivos de aprendizaje..........ccceeveveeieeiieieeseeie e, 44
Gréafico 6 Herramientas tecnologicas y destrezas con criterio de desempefio..................... 45
Grafico 7 Aplicacion de herramientas teCnolOgICas ...........covvvrirerieire e 46
Grafico 8 Rendimient0 aCAUEMICO .......ccveieierieie et ene s 47
Grafico 9 POrtalesS WED ........oviiiieii et 48
Grafico 10 Portales Web edUCALIVO .........ccvoviiiiiie et 50
Gréafico 11 Aplicacion de 10S portales WeED..........cccoveieiienieeieee e 51
Grafico 12 Portales web y objetivos de aprendizaje...........ccoceoviereiiinencineneseeseseeens 52
Grafico 13 UsO de teCNOIOGIAS. ... ccueiveiiiiiiciieiieieie et 54
Gréafico 14 El uso de herramientas teCnolOQICas ..........cccvevveiiiiieiieiieie e 55
Gréafico 15 Aplicacion de herramientas teCnolOQICas .........cecvveveeiieiieiiese e, 56
Grafico 16 Grado de incidencia en el desempefio aCadémiCo ..........cccvvrereiiiierincsiesine 57
Grafico 17 Comunicacion y las relaciones interpersonales...........ccoooverererenenenneseneenns 59

Xiv



INDICE DE ILUSTRACIONES

[ustracion 1 DIreCCION WED........cccoiiiiiiiieeee s 76
[HUSEraCiON 2 REQISIIALE ... .cuviieieeeeiee et 76
HHUSEFACION 3 ROIES ... eiveceieiice ettt te e e e e e stenrenreens 77
LTS (e Tol o A B 1oL SRR 77
[ustracion 5 Registro de iNStItUCION ..........c.coveiiiiiie e 78
HHUSErACION B ESTIUCTUNA. .....c.viieieieiiicitiseeee bbb 78
[ustracion 7 Panel de NAVEGACION .........cccerieiriiiiieie e 80
[ustracion 8 Panel de DUSQUEA ...........cocviieieieee e 81
[lustracion 9 Busqueda SChO0I0QY .......cccoviiiiiiieiiiicce e e 81
[Hustracion 10 Motor de BUSQUEOA............cueiieiieeieitie et 82
[Hustracion 11 Motor de BUSQUEOA.........c.eevereeriieiecieesieesie et sie et e e eae e sna e 83
HTUSEFACION 12 GIUPOS ....vviveieiieiestesieies ettt bbbttt ettt 84
[ustracion 13 CreaCion de UN grUPO........cuuuerierierieniesiesieseeiesee e see e sse e ssesseeeeseessessessesns 84
[Hustracion 14 CreaCion de UN grUPO........ccveiieiieerieceeste et e e sra e 85
[Hustracion 15 Datos del grupPO.........coveieiieie et nreas 86

XV



INTRODUCCION.

Dentro de la sociedad actual, el uso y aplicacion de la tecnologia esta inmersa en
cada una de las actividades del ser humano, las personas actualmente pueden comunicarse,
movilizarse con mayor facilidad, desarrollar muchas otras actividades donde el humano y la
parte electronica estan inmersos, la tecnologia ha ganado campo, pero esto tiene varios
puntos a favor, entre ellas el poder desarrollar tareas de manera eficiente y dindmica, lo que
permite en la actualidad ahorrar tiempo y recursos; si nos referimos a la parte educativa, se
puede anotar que este campo no esta muy alejado de la utilizacion de nuevas tecnologias
que favorecen de muchas maneras el aprendizaje cognitivo de los estudiantes, ya que al vivir
en la sociedad del conocimiento como es conocido actualmente donde se puede mejorar el
aprendizaje mediantes técnicas que va inmerso la computadora, las tablets o el mismo
teléfono como recurso de investigacion , la educacion debe dar un cambio total en la forma
de ensefiar y aprender, esto nos lleva a poner como principal elemento de conocimiento y
aprendizaje a “la tecnologia” como medio para poder utilizar las diferentes herramientas que

forman parte de este aprendizaje .

El presente trabajo de investigacion tiene como finalidad conocer la influencia que
tiene el uso de los portales web educativos dentro del desarrollo cognitivo de los estudiantes
de la Unidad Educativa Lic. Alberto Maldonado Iturburu de la ciudad de Babahoyo-

provincia de los Rios.

Las Tics son parte elemental del desarrollo educativo y elemento importante del
aprendizaje cognitivo, obligando a la sociedad modificar los métodos de ensefianza
tradicionales dentro del aula de clase, por nuevos métodos de ensefianza donde la tecnologia
este involucrada, esto conlleva a preparar el camino inculcando valores que permitan que la
tecnologia sea utilizada de manera provechosa para ellos lo que permitira mejorar el
desarrollo cognitivo de los estudiantes, ademas de poder llevar el proceso educativo desde
otro enfoque, donde la tecnologia forme parte importante del desarrollo estudiantil.

Al ser parte de una era de constantes avances tecnologicos, el sistema educativo
nacional y provincial debe desarrollarse desde otro enfoque , donde la tecnologia se
involucre dentro del proceso de ensefianza - aprendizaje, mediante la aplicacion de recursos

tecnoldgicos como en este caso la utilizacion de los portales web educativos que serviran



para que los estudiantes fortalezcan el aprendizaje adquiridos en el aula de clases, lo que
permitird ademas desarrollar la parte cognitiva, y en contraparte, los docentes cuentan con
recursos idoneos, tales como videos, textos y una serie de informacion que le ayudaran al

desarrollo del proceso de ensefianza aprendizaje.

El presente trabajo investigativo se constituye de la siguiente forma:

En el primer capitulo se presenta las contextualizaciones tales como las
contextualizacion internacional, nacional, local e institucional de la temética de
investigacion, ademas se describe lo que es la situacion problematica en general del
proyecto, lo que es el problema general y los problemas derivados; luego se encuentra la
delimitacion de la investigacion y la justificacion de esta, y finalmente tenemos el objetivo

general con sus correspondientes objetivos especificos.

En el segundo capitulo se detalla el marco teérico de los diferentes conceptos que
surgieron durante el desarrollo de la investigacion, ademas se explica lo que es el marco

referencial de la investigacion, los antecedentes y las posturas tedricas de diferentes autores.

En el tercer capitulo, se describe la metodologia de investigacion, es decir, el tipo de
investigacion que se esta aplicando, los métodos, las técnicas y los instrumentos a emplearse
durante la investigacion; ademas, se detalla lo que es la poblacion y muestra de

investigacion.



CAPITULO |
DEL PROBLEMA

1.1 TEMA DE INVESTIGACION

Portales Web educativos y su influencia en el desarrollo cognitivo de los estudiantes
de la Unidad Educativa Lcdo. Alberto Maldonado Iturburo ubicado en el cantén Babahoyo

Provincia de Los Rios

1.2 MARCO CONTEXTUAL.

1.2.1 Contexto internacional

La era actual esta constantemente en desarrollo y forma parte de una serie de cambios
en todos los elementos donde el ser humano se involucra, dentro de esos cambios esta la
inclusién de las llamadas tecnologia de la informacion y comunicacion o también Ilamadas
Tics, esta tecnologia ha revolucionado la sociedad actual y el &mbito educativo no esta
exento, la educacion hoy en dia debe ir de la mano de la tecnologia para de esta forma

asegurar la calidad del proceso de ensefianza y aprendizaje.

En un estudio realizado en la web se pudo encontrar un proyecto de la universidad

central de Venezuela elaborado por (Moreno, 2017) menciona que:

La tecnologia avanza a pasos agigantados en cuanto a la forma de acceder, aprender
e interactuar con la informacion, provocando asi cambios radicales en el proceso de
aprendizaje en las décadas venideras. Uno de los grandes problemas para el uso e
introduccion de las TIC en el terreno educativo radica en la existencia y calidad del
recurso tecnoldgico. Un inconveniente tradicional en los medios de instruccion,
consiste en determinar la manera de disefar software, paginas Web, entre otros
medios tecnologicos para cumplir de una forma eficaz la fusion de su elaboracion;
es decir, que la comunicacion de sus mensajes sea méas eficaz y la interaccion

establecida con el usuario sea lo mas util posible. (pag. 10)



Las Tics influyen de manera directa en los cambios generales de la ensefianza y el
aprendizaje, el estudiante al desarrollar la parte cognitiva se involucra con los métodos o los
medios que el docente utiliza y aplica dentro del aula de clase, es aqui donde las tics juega
un papel elemental ya que estas permitiran mejorar los medios pedagdgicos de aprendizaje,

asegurando de esta forma el desarrollo cognitivo de los estudiantes.

Segun (UNESCO, 2015) considera que, Las TIC ayudan a lograr el acceso universal
a la educacién y mejoran la igualdad y la calidad de la misma; también contribuyen al
desarrollo profesional de los docentes y a la mejora de la gestion, la gobernanza y la
administracion de la educacion, siempre y cuando se apliquen las politicas, las tecnologias

y las capacidades adecuadas. (pag. 3)

Las TIC hoy en dia se estan convirtiendo cada vez mas en una herramienta de uso
indispensable dentro del ambito educativo, ya que estas herramientas sirven como apoyo
didactico y pedagdgico en el desarrollo de las actividades académicas dentro y fuera del aula
de clase. La inclusion de las Tlcs como este caso los portales web educativos dentro del
sistema pedag6gico de las instituciones brindan multiples beneficios tanto como para
alumnos, docentes y la comunidad educativa en general. Con los docentes el beneficio que
obtienen es la particularidad de tener una herramientas que sirve de apoyo para colaborar
entre el docente para la realizacion de planificacion y de esta forma el poder alcanzar los
objetivos en los procesos de ensefianza en los estudiantes, las Tics ayudara a poder afianzar

sus conocimientos de una forma mas dinamica y desarrollar la parte cognitiva.

En una publicacion realizada por (Barrio, 2015) en la Revista ICONO 14 de la ciudad

de Madrid menciona que:

Los portales educativos por sus caracteristicas como “distribuidores” de informacion
y “almacenes” de recursos, constituyen para la escuela actual un soporte ideal y
eficiente de informacion relacionado con el mundo educativo. Por otro lado, los
portales tematicos educativos, como referente especifico de una materia, suponen la
plataforma ideal en el que los miembros de un colectivo (profesores, maestros,
educadores y familias) puedan establecer un punto de encuentro para participar,
reflexionar, asi como cooperar en la actividad docente incentivando nuevas formas

de trabajo en el aula.



El mundo de las Tics estd inmersa en diferentes arias donde nos desenvolvemos en
el campo educativo, las tics como los portales web han cambiado la forma de educar, paises
de Latinoamérica como México, Argentina, Chile y entre otros incluyen dentro de sus
sistemas educativos el uso de las Tics, en el caso de los portales web educativos permitira
que tantos docentes y estudiantes que cuenten con herramientas para el desarrollo del
proceso de ensefianza y aprendizaje, en el caso de los estudiantes el poder desarrollar de
mejor forma la parte cognitiva de ellos ya que utilizar herramientas mas dinamicas permitira

poder tener estudiantes mas motivados a aprender.

1.2.2 Contexto nacional

En la actualidad estamos inmerso en un desarrollo creciente de las nuevas
tecnologias que brindan en el estudiante actual un conocimiento globalizado de las nuevas
tendencias del mercado, la economia y los negocios en si, en este caso la educacion debe
asumir una redefinicion en cuanto lo que son las metodologia y la adaptabilidad de ella al
mundo actual. En este sentido el gobierno Ecuatoriano en especial las autoridades de
educacién deben tomar acciones correspondientes para asegurar que los estudiantes estén

preparados para los nuevos mercados y exigencias que demanda el siglo XXI.

En una publicacion realizada por diario (EI Universo, 2016, pag. 10) el dia 18 de

mayo en la seccidn de “tendencias” se menciona que:

A menudo se menciona el uso de Tecnologias de la Informaciéon y de la
Comunicacién (TIC) como herramienta indispensable para mejorar la calidad de la
educacion, pero es necesario conocer a fondo la manera como se las utiliza y evaluar
si favorecen y en qué medida el aprendizaje de los estudiantes. En la sociedad de la
informacion y el conocimiento, si se cree importante que los nifios y los jovenes estén
debidamente preparados, es indispensable asegurarse no solo que los maestros
conozcan todas las dimensiones que ofrece la tecnologia, sino su utilizacion
pedagogica y tener la capacidad para evaluar los resultados. Ahora, mas que nunca,
es indispensable la capacitacion permanente de los docentes y todos los esfuerzos
institucionales e individuales que se hagan en este sentido merecen el respaldo
necesario de las autoridades, manifestado en talleres, equipos, material de trabajo y

estimulo a la creatividad.



En la actualidad la sociedad demanda un cambio en el sistema educativo, el mundo
tecnologico cada vez esta mas presente en la vida cotidiana, la educaciéon no debe estar
excepta de esto, por ello docentes y autoridades debe plantearse nuevos métodos de
ensefianza donde la tecnologia este presente, las Tics ofrece una serie de herramientas que
permitiran el desarrollo cognitivo de los estudiantes, dentro de estas herramientas estan los
portales web educativos que ofrecen a los estudiantes recursos como videos, textos, clases
en linea entre otros; lo que permitird poder desarrollar su aprendizaje y la parte cognitiva en

ellos.

La educacion en nuestro pais debe estar a la vanguardia de los paises desarrollados,
el cambio de los medios pedagdgicos donde sea incluida la tecnologia permitira el desarrolla
de mejor la parte cognitiva de los estudiantes, ademas permitira el preparar a los estudiantes
para su desenvolvimiento dentro de la sociedad actual. Es por ello que Nelson Bermeo,
licenciado en computacién, comenta que el desarrollo tecnoldgico ayuda a que las clases
sean mas didacticas e incluso favorece, en cierta medida, a la preservacion del medio
ambiente, puesto que ya no hacen falta tantos cuadernos para que los estudiantes escriban,

porque para eso estan las computadoras. (Bermeo, 2015, pag. 5)

1.2.3 Contexto local

El sistema educativo en la actualidad ha dado un giro dentro del &mbito de las nuevas
tecnologias, la sociedad en la que se vive actualmente amerita un cambio en la forma de
educar y nuestro pais no debe estar ajeno a dichos cambios, la educacion dentro de la
provincia de Los Rios busca la manera de poder mejorar su calidad de aprendizaje y por
ende el conocimiento de los habitantes , es por ello que para lograr el mejoramientos en el
proceso de ensefianza y aprendizaje dentro de las instituciones educativas de la provincia,
es necesario cambiar los medios didacticos y pedagogicos e incluir en estos el uso de la

tecnologia de informacion y comunicacion (Tics).

Las Tics es un medio que cada dia mas se hace indispensable dentro del campo
educativo ya que al aplicarla permitira que el estudiante pueda lograr el aprendizaje y
desarrollar la parte cognitiva de forma mas dindmica y activa; ademas permitira a las
personas gozar de conocimiento que los mantiene informados de los acontecimientos de un

mundo modernizado, donde la tecnologia es una medio necesario dentro del desarrollo de la



sociedad, existen diferentes medios para poder llevar a cabo el proceso de ensefianza y
aprendizaje entre estos medios estan los portales web que pueden ser utilizados como

herramientas didacticas de interaccion entre alumnos y maestros.

Los portales web educativos son medios pedagdgicos que contienen una serie de
informacion que el alumno puede utilizar como recurso, para su aprendizaje y que fomentara

en ellos el desarrollo de sus destrezas cognitivas.

El diario el Comercio en la seccién de educacion y la comunidad, el 12 de abril del
afio 2015, menciona que la tecnologia ha marcado los cambios en el perfil del docente
ecuatoriano. Y ha sido también aliada en el cambio de un modelo de aprendizaje vertical, a
uno mas horizontal, que permite la interaccion entre docentes y estudiantes. En la educacion
inicial, por ejemplo, el manejo de las Tecnologias de la Informacion y Comunicacién ha
permitido que las parvularios trabajen de manera méas ludica con sus alumnos (Comercio,
2015, pag. 1).

La educacion que brindan las instituciones de la provincia de Los Rios deben aplicar
cambios dentro de los que son los que son Ilamados medios pedagdgicos y tecnolégicos,
para de esta forma asegurar el alcance de los objetivo de aprendizaje ademas de lograr el
desarrollo cognitivo de los estudiantes, la educacion en el contexto local debe dar un cambio
rotundo y buscar la manera de poner como principal prioridad el uso de la tecnologia dentro

de su sistema educativo.

1.2.4 Contexto institucional

La Unidad Educativa Lcdo. Alberto Maldonado Iturburo es una institucion educativa
que trabaja anexa a la Universidad Técnica de Babahoyo, esta institucion esta ubicada dentro
de los predios de la Universidad Técnica de Babahoyo en el canto Babahoyo provincia de
Los Rios, dicha institucidn busca el poder estar en la vanguardia del mundo actual donde las

Tics estd inmersa en el desarrollo social.

La Unidad Educativa Lcdo. Alberto Maldonado Iturburo no cuenta con los recursos
necesarios de acuerdo a la demanda de estudiantes que tiene el plantel, esto provoca que los

docentes no puedan aplicar los métodos de ensefianzas de forma correcta, es en el caso del



area de informatica ya que la institucion cuenta con un nimero de equipos de coOmputo
menor a la cantidad de estudiantes y esto conlleva a los docentes a desarrollar sus clases de
manera tradicional y esto a su vez lleva a que las clases se tornen monétonas, aburriendo de

manera total al alumnado.

Los docentes de la institucion al carecer de herramientas tecnoldgicas y al aplicar
métodos tradicionales de ensefianza provocan que el estudiante no sea motivado, y por ende,
no alcance los logros de aprendizajes y muchos menos desarrolla la parte cognitiva de
manera adecuada, es por ello que se hace necesario el realizar estudio con el fin de aplicar

las correcciones adecuada.

1.3 SITUACION PROBLEMATICA

El siguiente trabajo de investigacion esta centrado en la Unidad Educativa Lcdo.
Alberto Maldonado Iturburo ubicado en el Cantén Babahoyo Provincia de Los Rios, el
presente trabajo esta dirigido a todos los estudiantes en general de la institucion educativa

ya antes mencionada.

La Unidad Educativa Lcdo. Alberto Maldonado Iturburo busca estar a la vanguardia
de la sociedad actual donde la tecnologia esta incluida limitadamente en los modelos
educativos, es por ello que busca el poder realizar cambios dentro de sus metodologias
educativas, donde la tecnologia se involucre dentro del proceso educativo, la institucién en
la actualidad cuenta con los equipos tecnoldgicos pero no en el suficiente nimero de

computadoras para justificar la demanda de estudiantes que posee el establecimiento.

Los docentes se ven restringidos dentro del aula ya que al no poseer los recursos
tecnoldgicos necesarios para el desarrollo de sus clases, conllevan a que estas se desarrollen
de forma tradicional, provocando a su vez que los estudiantes se sientan desmotivados para

aprender y desarrollar sus destrezas cognitivas.

Hay casos de docentes que llevan sus clases de manera tradicional ya sea por dictado
0 el uso solo del pizarrén y textos que en ocasiones llevan al aburrimiento del estudiante,
provocando la algarabia y el comportamiento inadecuado de los alumnos y que son los

momentos en que ellos verdaderamente salen de la monotonia, pero esto no solamente por



la escasez de equipos tecnoldgicos, sino también, por el desconocimiento acerca de las
multiples herramientas tecnoldgicas que actualmente existen, como en esta referencia el
presente proyecto explica acerca de los portales web educativos, los mismos que son
recursos importantes que ayudan a mejorar el ambiente educativo y que los docentes podria

aplicar dentro de sus metodologia de ensefianza.

En el desarrollo de la parte cognitiva de los estudiantes se pudo observar la
desmotivacion, debido a la aplicacion de metodologias obsoletas dentro de la era tecnoldgica
donde vivimos, en que los recursos tecnoldgicos ocupan un lugar vital, es por ello que tanto
autoridades como docentes de las instituciones deben aplicar nuevos métodos de ensefianza
para de esta forma asegurar el correcto desarrollo de la parte cognitiva de los estudiantes a

fin de desarrollar sus destrezas que los convertird en personas con mayor conocimiento.



1.4 PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA.

1.4.1 Problema general

¢De qué manera los Portales Web educativos influyen en el desarrollo cognitivo de
los estudiantes de la Unidad Educativa Lcdo. Alberto Maldonado Iturburo ubicado en el
canton Babahoyo Provincia de Los Rios?

1.4.2 Sub-problemas o derivados.

X ¢Cdémo el uso los portales web aportan en el desarrollo cognitivo de los

procesos aprendizajes de los estudiantes?

<> ¢De qué forma la aplicacion de herramientas las tecnolégicas como los

portales web contribuyen en el desarrollo cognitivo de los estudiantes?

X ¢Cudl es el grado de incidencia que tiene los de los portales web en el

desarrollo cognitivo de los estudiantes?
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1.5 DELIMITACION DE LA INVESTIGACION.

El presente trabajo investigativo se desarrolla en la Unidad Educativa Lcdo. Alberto

Maldonado Iturburo la cual est& ubicada en el Km 2 % via Montalvo del Canton Babahoyo,

Provincia Los Rios.

Tabla 1 Delimitacion de la investigacion.

Linea de investigacion de la universidad:

Educacion y desarrollo social.

Linea de investigacion de la facultad:

Talento humano educacién y docencia.

Linea de investigacion de la Carrera:

Disefio y desarrollo de software educativo

Sub linea de investigacién de la Carrera:

Medir el impacto en las organizaciones del
uso de sistemas y tecnologias de

informacion.

Delimitacion temporal:

El trabajo investigativos se realizara en el
periodo 2018 - 2019.

Delimitacion espacial:

La presente investigacion se efectuara en la
Unidad  Educativa  Lcdo.  Alberto
Maldonado Iturburo ubicado en el Km 2 %
via Montalvo del Canton Babahoyo,

Provincia Los Rios.

Delimitacion demografica

Se trabajara con los estudiantes de 3ro de
bachillerato y se tomara en cuenta que la
suman total es de 121 estudiantes en los
cuales 90 son mujeres y 31 son varones de
la Unidad Lcdo. Alberto Maldonado

Iturburo
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1.6 JUSTIFICACION

El mundo de las Tecnologias de informacion y comunicacion en la actualidad ha
tenido mayor impacto y desarrollo en la sociedad actual, en la actualidad las personas forman
parte de la sociedad del conocimiento, puesto que tenemos a la mano sefial wifi en casa o
por medio de datos de las diferentes empresas que nos distribuyen sefial de internet, es decir
tenemos a lamano y a la orden del dia en parques y plazas al acceso al internet, todo esto ha
permitido agilizar la forma de comunicarnos, actualmente la tecnologia es un ente
indispensable en el desarrollo del conocimiento del ser humano y dentro de la sociedad

actual donde vivimos y nos desenvolvemos.

El campo educativo no esta exento a los cambios de la sociedad actual debido a la
aplicacion de herramientas tecnoldgicas, la educacion en los actuales momentos debe girar
en torno a lo que es el uso y aplicacion de herramientas tecnoldgicas dentro de los métodos
pedagdgicos de los docentes, una de estas herramientas son los portales web los cuales
ofrecen a la comunidad educativa una serie de recursos como videos, textos, tutoriales entre
otras que permitird el poder cambiar el enfoque de como ensefiar y como aprender, de esta

manera asegurar en los estudiante su desarrollo cognitivo.

La aplicacién de herramientas tecnologicas como en este caso los portales web
educativos beneficia tanto directa e indirectamente a toda la comunidad educativa,
particularmente los docentes podran contar con recursos para la preparacion de sus clases
haciendo que estas sean mas dindmicas, en los estudiantes podran reforzar sus
conocimientos tanto dentro o fuera de clase ya que este recurso puede ser utilizado por
cualquier persona en sus hogares, permitiendo desarrollar su parte cognitiva en el desarrollo

de las mismas de una manera mas efectiva.

Se analizara el impacto que genere el uso de los portales web educativos y la manera
en que influiran como recurso pedagogico dentro del proceso de ensefianza y aprendizaje, y
de esta manera verificar nuestra hipdtesis y confirmar de qué manera mejora el rendimiento
académico de los estudiantes, desarrollando su parte cognitiva de manera adecuada con la

implementacion de este proceso.
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El siguiente proyecto tiene la factibilidad y viabilidad necesaria para su desarrollo,
es decir cumple los parametros importantes porque cuenta con el apoyo de las autoridades
del plantel y la predisposicion de trabajo de los docentes VER ANEXO #1, estudiantes y la
comunidad educativa en general. Con la aplicacion de portales web educativos como
herramientas pedagdgicas dentro del proceso de ensefianza aprendizaje, lograra que los
docentes apliquen novedosas técnicas para el desarrollo de sus clases, obteniendo como
resultado clases mas motivadoras y esta manera poder alcanzar los objetivos planteados en

sus planificaciones académicas.
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1.7 OBJETIVOS DE INVESTIGACION
1.7.1 Objetivo general.

Determinar la influencia de los Portales Web educativos en el desarrollo cognitivo
mediante un estudio investigativo que permitira verificar el impacto que genera la Educacion
tradicional y la educacion mediante la utilizacion de tecnologias en la Unidad Educativa
Lcdo. Alberto Maldonado Iturburo ubicado en el cantén Babahoyo Provincia de Los Rios

1.7.1 Objetivos especificos.

X Definir como el uso los portales web aporta en el desarrollo cognitivo de los

proceso aprendizaje de los estudiantes.

X Desarrollar una encuesta con el fin de medir la manera en que reciben sus

clases y aprenden actualmente.

o Definir el grado de incidencia que tiene los de los portales web en el

desarrollo cognitivo de los estudiantes.
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CAPITULO 11
MARCO TEORICO

2.1 MARCO CONCEPTUAL

2.1.1 Portales web educativos

Los portales web educativos son herramientas que nos ayudan a mejorar nuestro
aprendizaje, ya sea en nuestra vida diaria o dentro de un contexto con ambitos educativos es
por eso que (Moreira Manuel Area, 2013), en su trabajo investigativo sobre estas

herramientas de educacion mencionan que:

Un sitio web educativo pudieramos definirlo, en un sentido amplio, como espacios
que ofrecen informacidn, recursos 0 materiales relacionados con el campo o &mbito
de la educacion. De este modo, bajo la categoria de web educativo o de interés
educativo se aglutinan paginas personales del profesorado, webs de instituciones
educativas como las universidades o el Ministerio de Educacion, Cultura y Deportes,
entornos o plataformas de teleformacion en los que se desarrollan cursos a distancia,
paginas de empresas dedicadas a la formacién, bases de datos en las que se pueden
consultar revistas o documentos sobre la ensefianza y la educacion, webs en los que
se encuentran actividades para que sean cumplimentadas por los alumnos o unidades

didacticas para el aula (pag. 1)

Estas aplicaciones son herramientas didacticas de estudio donde podemos encontrar
cualquier tipo de informacién requerida dependiendo a lo que cada investigador esté

abarcando con infinidades de temas en &mbitos educativos.
Un Portal Web Educativo puede de definirse, “como un espacio o conjunto de
paginas en la WWW (Web) que ofrecen informacién, recursos y materiales relacionados

con el campo o &mbito de educacion™ (Area Moreira, 2003)

Estas paginas educativas son definidos como un aglomerado de informacion que nos

brinda la web y se detalla como, un conjunto organizado y coherente de paginas web
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(generalmente archivos en formato HTML, PHP, CGI, etc.) y objetos (graficos,
animaciones, sonidos, etc.). Su tematica puede ser muy variada. A través de un sitio web se
ofrece informar, publicitar o vender contenidos, productos y servicios al resto del mundo.
Para que un sitio web pueda ser visitado por otras personas es necesario que se encuentre

alojado en un servidor (Motifio, 2013, pag. 2) .

Estas herramientas educativas son un conglomerado de informacion estructurada que
nos es valiosa y necesaria ya que nos proporcionara enriquecer nuestro conocimiento de
manera significativa, atreves de la informacion proporcionada que generalmente son
archivos y de texto y archivos multimedia nos brinda opcion de escoger y hacer nuestra esa

informacion y convertirlo en conocimientos (Bernal, 2014).

2.1.1.1 Clasificacion de los portales web

Dentro de la clasificacion de los portales web educativos tenemos 4 tipos de ellos y
cada una de sus clases nos nuestra que son suma importancia en el momento que se presente
una situacién educativa y asi poder lograr un mejor alcance de conocimientos por lo cual
(Marquez, 2009) en su presente informe basado en “los espacios web multimedia” en la cual

nos dice que son:

<> Webs institucionales. Son aquellos sitios web de una institucion, grupo,
asociacion o empresa relacionada con la educacién

X Webs de recursos y bases de datos educativos. Este otro tipo de sitios webs
también son de naturaleza informativa ya que lo que proporciona al usuario son datos
en forma de enlaces, documentos, direcciones, recursos, software, clasificados
siguiendo algun criterio.

X Entornos de teleformacién e intranets educativas. El tercer tipo de webs
educativas son aquellas que ofrecen un entorno o escenario virtual restringido,
normalmente con contrasefia, para el desarrollo de alguna actividad de ensefianza.

<> Materiales didacticos web. EI Gltimo tipo de sitios web que quiero comentar
son los denominados como webs tutoriales, webs docentes o materiales didacticos en

formato web.
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En toda la clasificacién de los portales web se manifiesta que cada una de sus clases
es de mucha utilidad para realizar cualquier tipo de tarea o utilizandolo como materia
didactica para mejora el aprendizaje de los estudiantes ya que la informacion es muy diversa
para desarrollar el conocimiento tanto como el del cuerpo docente o el alumnado

Dentro de la clasificacion de los portales web educativos tenemos dos tipos que son,
portales web de tipo informativo y portales web de tipo formativo Referente a ellos, se
menciona que los portales educativos de naturaleza informativa son aquellos a los que se
accede para obtener una informacién o un dato concreto y los portales educativos de
naturaleza formativa son aquellos que han sido creados “para generar un proceso

determinado de ensefianza aprendizaje. (Carrefio, 2011, pag. 235)

2.1.1.2 Importancia de los portales web educativos

Los portales web es un tema importante de abordar ya que en ello encontraras el por
qué debemos utilizar estas aplicaciones educativas como una herramienta de ensefianza y

aprendizaje es por eso que (Ramirez, 2016) nos menciona que:

Los sitios o paginas que se encuentran en la red y contienen informacion académica
son de gran importancia y de mucha utilidad para todas las personas de deseen
ingresar a estos sitios web en busca de respuestas claras y concisas, Es importante
apreciar estas informaciones que brindan los portales educativos ya que de ellos se
pueden encontrar diversas formas de adquirir conocimientos previos de las cosas y

aportan mucho al proceso de aprendizaje y académico

La importancia de los portales web educativos tiene como punto fundamental
proporcionar y brindar a la comunidad educativa un conjunto de informacion
estructurada que podra ser utilizada en las diferentes actividades de caracter
académico ya sea de forma informativa o formativa, va a depender de la forma que

se lleve a cabo la investigacion (pag. 2).

Los portales web educativos ofrecen los servicios como lo son las noticias, agendas,
disefios curriculares, programas de las materias y asignaturas, entre otros; estos son utilizado

con mayor frecuencia por el cuerpo docente y administrativo de las instituciones educativas,
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la importancia de estos radica en que ofrecen la informacidn necesaria, para la realizacion
de actividades dentro y fuera del contexto aulico; ademas, estos pueden ser utilizados por

toda la comunidad educativa. (Luiggi Santa, 2014).

2.1.1.3 Ventajas y desventajas de los portales web educativos.

Un portal educativo es un espacio web que ofrece multiples servicios a los miembros
de la comunidad educativa como informacion, instrumentos para la bisqueda de datos,
recursos didacticos, herramientas para la comunicacion interpersonal, formacion,
asesoramiento, entretenimiento y las ventajas que proporciona se derivan de los servicios
que ofrece, segin (Acufia, 2010, pag. 4) en su informe realizado en base a las paginas web
educativas realizado en la ciudad Yucatan en México en el 2010, de nos plantea algunas

ventajas y desventajas que se vera a continuacion:

X Proporciona informacion de todo tipo a profesores, estudiantes y padres, asi
como instrumentos para realizar bdsquedas en Internet

<> Proporciona recursos didacticos de todo tipo, gratuitos y utilizables
directamente desde Internet (materiales didacticos on-line) o desde los ordenadores
(tras "bajar" una copia desde el portal).

X Contribuye a la formacién del profesorado, mediante informaciones diversas
y cursos de actualizacién de conocimientos.

<> Asesora a profesores. En algunos casos los portales tienen espacios de
asesoramiento sobre diversos temas: didactica, informatica, leyes...

X Permite abrir canales de comunicacion (foros, chats, listas...) entre
profesores, estudiantes, instituciones y empresas de todo el mundo. A través de ellos

se comparten ideas y materiales, se debaten temas, se consultan dudas

Al igual que cualquier otra herramienta tecnoldgica los portales web cuenta con

ciertas desventajas entre las que destacan estan:
X La desventaja primordial de las paginas web es que cualquier persona del

mundo puede subir informacion que no es cierta simplemente porque lo beneficia en

algun sentido econdmico o social.
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X Hay mucha gente que lo Unico que quiere es ganar dinero mediante las
paginas web y hace cosas en Internet que va en contra de la ética, y con esto hay que
tener cuidado.

<> Las paginas web tienen la desventaja de que la gente no se adentra en el
contenido cuando tiene que buscar mucha informacién, sino que entre tantos sitios
web con diversos datos, se ve confundida y busca lo que necesita de una forma muy

superficial

2.1.2 Las Herramientas Tecnologicas

Las herramientas Tecnoldgicas tienen por fin mejorar tiempos y calidad en el trabajo
ademas de lograr una distribucion y dosificacion de recursos de una forma mas eficaz, asi
nos plantea en una investigacion realizada por (Alvares, 2016) que ejecuto su investigacion

en las herramientas tecnolégicas como apoyo a la educacion y nos dice que:

Estas aplicaciones tecnologicas permiten el intercambio de experiencia, estudios e
investigacion en el interior de las organizaciones asi como con su entorno, en una
definicibn mas global, podriamos indicar que una herramienta tecnoldgica es
cualquier “software” 0 “hardware” que ayuda a realizar bien una tarea, entiéndase
por “realizar bien” que se obtengan los resultados esperados, con ahorro de tiempo y

ahorro en recursos personales y econémicos (pag. 4).

Las herramientas tecnoldgicas tiene como eje principal ayudar a mejorar la calidad
de conocimientos en las personas o estudiantes que la estén utilizando para mejorar su
aprendizaje de una forma mas dindmica y minimizando el tiempo y recursos de los

estudiantes o docentes.

Hoy en dia las herramientas tecnoldgicas son un método eficiente para la ensefianza
del conocimiento a nivel mundial, es por eso que se la reconoce como una herramienta que
esta disefiada para realizar los trabajo ya sea de investigacion o en aulas de clase virtual de
una forma mas habil para asegurar un mejor desenvolvimiento y manejo de la informacion,
constituyéndolas como un almacén de objetos con una herramienta de busqueda que permita

una localizacion facil, rapida y ajustada a descriptores de interés para el usuario para asi
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facilitar la busqueda de informacion y reducir los riesgos de encontrase con datos que no

seran de mucha ayuda (Crespo, 2014)

Desde el punto de vista de los sistemas computacionales las herramientas
tecnoldgicas hoy en dia va de la mano con la educacion es por eso que se dice que los nuevos
sistemas tecnoldgicos, utilizando la gran potencialidad de las herramientas computarizadas,
pueden, ademas, promover la elucidacion y difusién del conocimiento subyacentes el
sistema informatico, y de éste en su interaccion con las personas miembros del equipo de
trabajo (Picco, 2007).

2.1.2.1Clasificacion de las herramientas tecnoldgica

Las Herramientas tecnolégicas con su clasificacion son programas y aplicaciones
gue consiguen ser manejadas por muchas personas ya sea docentes, estudiantes o un usuario
normal buscando informacion que sea facil de utilizar y sin pagar nada. Estas herramientas
estan a disposicion de todas las personas ya que nos brinda intercambiar informacion y
conocimiento y su clasificacion va estructurada de tal manera como (Torres, 2010) nos
plantea en su trabajo de investigacion:

X Los procesadores de textos, graficos, animaciones, tablas, etc. Son
herramientas que facilmente podemos utilizar, cuales son: Procesadores textos como
es el caso de WORK

X Generador de presentaciones multimedia. Cada presentacion que se haga con
un generador multimedia puede contener textos, graficos, videos, organigramas,
tablas, sonido, etc. El objetivo principal es tener una presentacién, nudo y desenlace
<> Herramienta aulas virtuales que nos permite ayudar al proceso de ensefianza
— aprendizaje de los cursos en linea, donde existe una interaccién asincrénica con tus

comparieros y profesores.

2.1.2.2 Importancia de las herramientas tecnol6gica

Segun (Mazon, 2017) citado a continuacion nos dice que la importancia de estas

herramientas tecnoldgicas hoy en dia en la era de los Millennials se debe tener muy cuenta
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utilizarla como parte de nuestra vida diaria asi sea individuos que no formen parte de un

contexto educacional

Las herramientas tecnoldgicas han transformado totalmente la forma en la que nos
comunicamos con los demas, proporcionandonos herramientas para platicar,
compartir imagenes, archivos y mucho méas. No hay duda de que nos han facilitado
la vida, Actualmente las herramientas tecnoldgicas se han hecho imprescindibles en
las actividades de los diferentes ambitos que existen, ya que han servido para
optimizar y mejorar todos los procesos, a continuacion te mencionaremos la

importancia que tiene su uso en los diferentes sectores (pag. 33)

Las herramientas tecnoldgicas han cambiado el mundo y més adn en el &mbito de la
educacién porque nos proporciona muchas herramientas para realizar tareas a mucha mas
velocidad y con mejor calidad pero la mayoria de las personas que utilizan estas
herramientas se estdn volviendo muy dependientes hasta el punto de crear mas y mas

necesidades conforme avanza la tecnologia.

Una aporte importante que nos hace (Ruiz, Josu Ahedo, 2017) en su informe
investigativo no dice que se debe de recalcar que en era de la evolucién del internet y
tecnologia la importancia de estas herramientas son de mucho valor en todas las areas del
conocimiento ya que con ello podemos compartir muchas informacién valiosa que serviria
como aporte a la comunidad de a educacion, del conocimiento de manera formativa y de

manera informativa

2.1.2.3 Ventajas y desventajas herramientas tecnologica.

La tecnologia ha sido una herramienta importante para el ser humano ya que le
permite avanzar y desarrollarse de forma que se tenga mas comodidad en la vida cotidiana,
Lo positivo de estar en un mundo lleno de maquinas avanzadas, es que se esparce
conocimiento avanzado que ayuda a las personas dia tras dia. Dentro de este concepto se
planted las ventas y desventajas de las herramientas tecnolégicas segun nos dice (Wanda

Thibodeaux, 2015) en su trabaja de informacion e investigacion lo siguiente:
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X Accesibilidad a recursos y entornos educativos

X Alfabetizacion tecnoldgica, digital y audiovisual
<> Implementacion de recursos didacticos para la ensefianza
<> Permiten adquirir informacion con rapidez y de manera sencilla.

Al igual que cualquier otra herramienta tecnoldgica cuenta con ciertas desventajas

entre las que destacan estan:

X Distraccion o pérdida de tiempo en la busqueda y seleccién de informacion
X Adiccion a la interactividad

X Fraude en la consolidacion de informacion

X Esfuerzo visual e inversion econdémica para acceder al servicio.

2.1.3 Educacion virtual

La utilizacion del aula virtual hoy en dia es un recurso indispensable que se utiliza
como un método de ensefianza para impartir una clase y compartir conocimientos con los
estudiantes o docentes, y es por eso que (Marquez Kretheis, 2013)en su trabajo realizado

por la universidad de Illinois en Urbana-Champaignel nos dice que:

Un aula virtual consta de una plataforma o software a través del cual el ordenador
permite la facilidad de dictar las actividades en clases y regular el proceso de
ensefianza-aprendizaje. El proceso de seleccidn de la plataforma es una de las tareas
mas importantes, en cuanto que nos delimitard y marcara las metodologias
pedagogicas que se pueden desarrollar en funcion de las herramientas y servicios que

ofrezcan (pag. 1)

Estos sitios educativos virtuales nos es de mucha utilidad cuando se trata de dictar
su una clase en donde tanto como el docente y el estudiante no estén dentro de un mismo
entorno fisico si no en uno virtual esto nos facilitara obtener conocimiento de docentes de

otros paises.

Segun un estudio realizado por la universidad de los Andes en la ciudad de Venezuela

en noviembre del 2017 plantea que las plataformas virtuales son una herramienta que brinda
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las posibilidades de realizar ensefianza en linea, Es un entorno privado que permite
administrar procesos educativos basados en un sistema de comunicacion mediado por
computadoras. De manera que se entiende como Aula Virtual, al espacio simbdlico en el
que se produce la relacién entre los participantes en un proceso de ensefianza y aprendizaje
que, para interactuar entre si y acceder a la informacion relevante, utilizan prioritariamente

un sistema de comunicacion mediada por computadoras (Universidad de los Andes, 2017).

De acuerdo a la investigacion realizada por (Scagnoli Norma, 2000), explicitamente
a las aulas virtuales nos dice que es una manera de reforzar nuestro conocimiento y

aprendizaje de una forma mas complementaria

Las aulas virtuales hoy toman distintas formas y medidas, y hasta son llamadas con
distintos nombres. Algunas son sistemas cerrados en los que el usuario tendréd que
volcar sus contenidos y limitarse a las opciones que fueron pensadas por los
creadores del espacio virtual, para desarrollar su curso. Otras se extienden a lo largo
y alo ancho de la red usando el hipertexto como su mejor aliado para que los alumnos

no dejen de visitar o conocer otros recursos en la red relacionados a la clase (pag. 3)

Las aulas virtuales son una herramienta tecnologica muy indispensable para el
aprendizaje de os estudiantes ya que es un aporte a la comunidad educativa para asi mejora
la calidad de educadores y el nivel académico en el cual se va a desarrollar esta herramienta

tecnoldgica

2.1.3.1 Clasificaciones de aulas virtuales tipo de aula

Dentro la clasificacion que nos menciona (Francisco Sierra, 2016) en su presente
trabajo de las aulas virtuales como herramientas de estudio, plantea que existen 5 tipos de

aulas virtuales lo cual se mencionara a continuacion:

<> Aulas virtuales textuales, su dicho y metodologia se centran en la consulta de
documentos y textos escritos por el participante

X Aulas virtuales video gréficas, su diserto y metodologia se centran en la
consulta de videos o presentaciones donde el tutor o expertos de contenidos exponen

los temas. Estas aulas pueden ser tanto abiertas como cerradas.
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X Aulas virtuales pueden ser virtuales hibridas que nos menciona que pueden
combinar algunas de las caracteristicas de las aulas textuales, video gréficas y/o de
aprendizaje situado a la misma vez encontramos

<> Aulas virtuales metaféricas, que por su gran complejidad tanto en su
conceptualizacion son concebidas sobre la base de metéaforas graficas y contenidos
multimediales interactivos para finalizar tenemos

X Aulas virtuales iconogréaficas que fueron disefiadas bajo una identidad grafio
homogéneo y estandarizadas, basada m una serie de Iconograficas que sintetizan

conceptos o ideas asociadas a una tematica especifica.

2.1.3.2 Importancia de las aulas virtuales

Las condiciones sociales, econdmicas, geograficas ya no pueden ser un obstaculo
para aquellas personas que deseen estudiar. En el método de educacién presencial esto era
determinante, pero con la educacién a distancia o virtual se eliminan las barreras que
impiden para seguir aprendiendo, como (Artelio Garcia, 2016) en su informe realizado en

aulas virtuales nos dice que:

Es el estudiante el que decide si desea estudiar o no y cuando hacerlo. Decidira
también sobre el ritmo y pasos que habra de seguir, los objetivos y medios, la forma
de cdmo estudiar. Un estudiante de ensefianza a distancia tiene un amplio campo de
independencia contrariamente a lo que sucede con la dependencia o supeditacion al

profesor, propio de un estudiante presencial (pag. 6)

El aula virtual es un entorno en donde se encuentran todos los factores que existen
en laaula tradicional, pero algunos de ellos, como los alumnos y el profesor estan separados
tanto en la hora como en el sitio, Este entorno educativo, espera que el alumno realice su
tarea de aprendizaje en forma independiente, y los materiales de los cursos concretos deben
contener los conceptos de uso multimedia, texto y elementos que permiten atender a los

usuarios en distintos estilos de aprendizaje, todo en un mismo sitio.

2.1.3.3 Ventajas desventajas de las aulas virtuales.
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En el trabajo realizado por (Roman & Cano, 2016) en las aulas virtuales basado en
la investigacion de (Herrera, 2010) nos menciona que hoy en dia muy utilizadas por la
mayoria de los usuarios, estudiantes, docentes e investigadores existen muchas ventajas y

desventajas entre ellas tenemos a como ventaja que podemos

X Enriquecer del aprendizaje.

X Desarrolla un pensamiento creativo y constructivo.

X Se adquiere un criterio mas rico y tolerante ante la gran diversidad cultural.
X Ahorro en viajes.

X El usuario establece su propio horario adaptandolo a sus necesidades.

X Permite que el aprendizaje se prolongue durante toda la vida y sea mucho

mas actualizado

<> El sujeto puede ser autodidacta.

X Permite acceder a la educacion desde cualquier lugar del mundo, por lo que
permite mejor acceso y mas igualdad.

X Al igual que en un Aula tradicional el profesor siempre esta disponible.

Como desventaja consideramos que son:

X El precio de la implementacion de esta tecnologia es alto.
X La motivacion del alumno puede ser complicada.
<> Se reducen el tipo de relaciones sociales que se establecen en las aulas

tradicionales.

2.1.4 Desarrollo cognitivo

El desarrollo cognitivo es el proceso mediante el cual el ser humano va adquiriendo
conocimiento a través del aprendizaje y la experiencia, partiendo de la necesidad de
relacionarnos y formar parte de la sociedad y es por eso que autor de la investigacion

(Linares Rafael, 2007) nos dice que:

El conjunto de transformaciones que se producen en las caracteristicas y capacidades
del pensamiento en el transcurso de la vida, especialmente durante el periodo del
desarrollo, y por el cual aumentan los conocimientos y habilidades para percibir,

pensar, comprender y manejarse en la realidad (pag. 13)
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El desarrollo cognitivo es la capacidad que tiene el ser humano de desenvolver
habilidades, que tienen que ver basicamente con el uso del conocimiento, las cuales se
desarrollan desde la etapa del nacimiento hasta la adolescencia y que permiten a todo ser

humano reconocer, percibir, etc., a través de impulsos internos.

De acuerdo a la teoria del desarrollo cognitivo planteada por Vygotsky: El
conocimiento no se elabora de forma individual, sino que se co-elabora entre las personas a
medida que actlan entre si. Las interacciones sociales con comparfieros y adultos que saben
maés ofrecen los principales medios del desarrollo intelectual. EI conocimiento se sitla en un
contexto social o cultural particular. Es decir, los procesos mentales individuales tienen un

origen social. (Perez Mercedez, 2013)

2.1.4.1 Clasificacion del desarrollo cognitivo

Para completar el desarrollo cognitivo el ser humano debe pasar por procesos
mentales que van evolucionando de manera progresiva y que poseen un orden fijo y no
pueden ser omitidas, dando paso a cuatro etapas principales que nos plantea el autor del
trabajo de investigacion sobre las principales etapas del desarrollo cognitivo (Triglia Adrian,

2015) que se detallaran a continuacion:

<> Etapa sensoriomotora: Es la primera fase en lo que respecta al desarrollo
cognitivo, el cual va desde el nacimiento hasta los dos afios de edad.

X Etapa preoperacional: Esta etapa aparece entre los dos y siete afios de edad.
La persona que se encuentra en esta etapa empieza a ganar capacidad de actuar, jugar,
ponerse en el lugar de otro y utilizar objetos de caracter simbdlico.

X Etapa de las operaciones concretas: Se da entre los siete y doce afios de edad,
pues en esta se empieza a usar la logica para llegar a conclusiones vélidas, siempre y
cuando los antecedentes de las que se parten no sean complejos.

<> Etapa de las operaciones formales: Aparece desde los doce afios de edad en

adelante, incluye la vida adulta.

Segun la investigacion realizada por (Escobar Rocio, 2016) que se basadas en las

teorias de “Piaget” que define al desarrollo cognitivo como una reorganizacion de todos los
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procesos mentales, resultantes de experiencias que se perciben en el medio ambiente y de la

maduracion biologica.

<> Etapa sensorio-motora: Es la primera de las cuatro etapas, la cual va desde el
nacimiento, hasta la adquisicion del habla del individuo.

X Etapa de las pre-operaciones: Esta se inicia desde el aprendizaje del habla, es
decir desde los dos afios y dura hasta los siete afios.

X Etapa de las operaciones concretas: Esta va desde los siete a los doce afios de
edad, es reconocida principalmente porque el individuo aumenta la capacidad de
concentracion en varios estimulos a la vez y reduce progresivamente el pensamiento
egocentrico.

X Etapa de las operaciones formales: Se da desde los doce afios en adelante, es
donde termina la etapa del desarrollo cognitivo y el humano empieza a obtener una
vision mas compleja del mundo, en la cual trata de solucionar problemas en base a la

idea de causa y efecto.

2.1.4.2 Importancia del desarrollo cognitivo

El proceso del desarrollo cognitivo es primordial para el desarrollo de habilidades,
gue no solamente influye en la inteligencia del individuo, sino también en la capacidad del
aprendizaje, producto de esfuerzos del ser por comprender y de interactuar en el entorno.
(Herci Hugo, 2017)

El desarrollo cognitivo es de gran importancia en el proceso de la ensefianza, ya que
ayuda al individuo a que aprenda a razonar, pensar, resolver problemas, comprender
conceptos abstractos, otros procesos mas complejos y otras caracteristicas, desarrolladas
mediante el curso de las etapas de crecimiento. La importancia del desarrollo cognitiva
radica en que esta permite que la calidad de vida de la persona, independientemente de su
edad mejore, de manera que las capacidades cognitivas se potencien, mediante la interaccion

del individuo con el entorno.

Procesar, analizar, actuar es parte primordial del desarrollo cognitivo, el cual
involucra todas las funciones Unicas y sofisticadas que posee cada ser humano, a través de

las experiencias adquiridas.
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2.1.4.3 Ventajas y desventajas del desarrollo cognitivo

2.1.4.3.1 Ventajas

X Ajuste de una informacion acerca del ambiente asimilacion y acomodacion.
X Cuando el nifio no puede manejar nuevas experiencias con sus estructuras,
organizan nuevos patrones mentales estableciendo el equilibrio.

<> Facilitar el aprendizaje en lugar de dirigirlo.

X La nueva informacion al ser relacionada con la anterior es guardada en la

memoria a largo plazo. (Hang Ayari, 2008)

2.1.4.3.2 Desventajas

Segun (Kalitko Andrea, 2017) “Modelos lineales y acumulativos en el que se

adquieren progresivamente estructuras de complejidad creciente”

<> Diferenciar la competencia real de un nifio.

X Ejecucion de tareas concretas.

Una de las desventajas del desarrollo cognitivo consiste en que el individuo es
sometido a la ejecucion de tareas concretas y que no siempre se tiene la capacidad para
saberla hacer y que exigen mucho tiempo, todo ser humano debe de pasar necesariamente

por etapas evolutivas con grados de complejidad que hacen que el desarrollo sea mas dificil.

2.1.5 El Aprendizaje

El aprendizaje es el proceso en el que se adquieren conocimientos, habilidades y
competencias, los cuales se obtienen mediante la practica o el estudio de un determinado
tema.

Segun (Carlos Graus, 2018) “El aprendizaje es el proceso de asimilacion de
informacion mediante el cual se adquieren nuevos conocimientos, técnicas o habilidades, el
cual resultado de procesos de estudio, experiencia, instruccion, razonamiento y

observacion”.
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El aprendizaje es el proceso en el que se adquieren nuevos conocimientos, mediante
el estudio y la experiencia del ser humano, a traves de estimulos, que permiten la repeticion
de un proceso observado y que son resultado de una combinacién de factores cognitivos,

psicoldgicos y afectivos.

El aprendizaje se produce mediante lo que experimenta un ser vivo, provocando o
induciendo a cambios en la conducta, estos cambios son consecuencia de las habilidades que
se van desarrollando a medida que pasa el tiempo y pues que permiten la asimilaciéon y

almacenaje de informacion obtenida a través del entorno.
2.1.5.1 Clasificacién del aprendizaje
Es esencial establecer la clasificacion del aprendizaje, pendiendo de los aspectos de

los cuales se desea analizar el objeto de estudio. A pesar de que existan varias clasificaciones

en el aprendizaje, en este documento se expondran las mas importantes.

Tabla 2 Clasificacion del aprendizaje

Aprendizaje por

Aprendizaje implicito Aprendizaje colaborativo descubrimiento
Aprendizaje explicito Aprendizaje emocional Aprendizaje memoristico
Aprendizaje asociativo Aprendizaje observacional Aprendizaje receptivo

Aprendizaje significativo Aprendizaje experiencia

El aprendizaje es una de las piezas claves, las cual compone la estructura educativa
y que es muy importante para el individuo, ya que se aprende dependiendo de las etapas de
crecimiento en el que se van desarrollando y del entorno, dependiendo de la voluntad de
aceptar a adquirir conocimientos, en la teoria sobre el aprendizaje y su clasificaciones nos
plantea (Ordinola Alexander, 2017)

2.1.5.2 Importancia del aprendizaje
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En ocasiones el aprendizaje es procedente de pruebas y errores cometidos, este es un
reflejo condicionado, es decir de que existe una relacion asociativa entre las respuestas y los

estimulos que posee el ser humano.

El aprendizaje es la parte de la estructura de la educacion y tiene una importancia
fundamental para el ser humano, ya que cuando nace, halla de provisto de medios de
adaptacion intelectuales y motores. Durante los primeros afios de vida, el aprendizaje es un
proceso automatico con la poca participacion de la voluntad, después el componente
voluntario adquiere mayor importancia, aprender a leer, aprender conceptos etc. (Garcia
Neftali Santo, 17)

Por autonomia el aprendizaje se entiende por la capacidad que existe para que el
alumno pueda organizarse, dependiendo del caracter que cada persona pueda ejercer, siendo
el aprendizaje consiente, analitico e intencional, en el que se es responsable de las decisiones

gue se toman.

2.1.5.3 Ventajas y desventajas del aprendizaje

2.1.5.3.1 Ventajas

El responsable principal del concepto aprendizaje basado en el pensamiento es
Robert Swartz, quien alega que el pensamiento critico debe ser trabajado, a través de

cambios en la metodologia del aprendizaje.

<> Aplicar lo aprendido en situaciones de la vida real le permite a los estudiantes
relacionar las teorias y procedimientos con la solucion de casos.

X Los estudiantes tienen la oportunidad de analizar, evaluar y aplicar
conocimientos a situaciones reales.

X En la medida que se aprenden los vocabularios, teorias, conceptos y
procedimientos se van relacionando con su utilidad en escenarios reales.

X Se evita la monotonia del docente diciendo qué hacer por el docente guiando
y orientando y estudiantes trabajando para resolver situaciones.

X/

X Se incentiva el trabajo cooperativo y colaborativo.
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Mediante la aplicacién de aprendizajes, el individuo sera capaz de participar en
clases activamente, mejorar compresién de materias, etc., poniendo en préactica estas

cualidades que fueron aprendidas, a traves de vivencias adquiridas a lo largo de los afios.

2.1.5.3.2 Desventajas

X Puede favorecer el trabajo oportunista de los estudiantes. Sin embargo, es
labor del docente, mediante la practica de la educacion invertida, dejar el mayor tiempo
posible para trabajar en el aula bajo su supervision.

X El docente necesita desarrollar un trabajo adicional para motivar a los
estudiantes en esta metodologia de aprendizaje ya que muchos prefieren el sistema
tradicional de memorizo, contesto pruebas tradicionales (cierto y falso, desarrollo, llenar
espacios, pareo y otras) en lugar de sentarme a trabajar con otros a analizar, resumir,

sintetizar, aplicar, experimentar, comprobar y resolver situaciones. (Angulo, 2014)

Las desventajas del aprendizaje principalmente radican en que se utiliza el método
tradicional, sin realizar el uso de nuevas tecnologias, asi desarrollando trabajos adicionales

y de verdadera utilidad para el estudiante.

2.1.6 Desempefio académico

El desempefio académico es el indicador, el cual hace referencia a la evaluacion de
conocimientos adquiridos en &mbitos estudiantiles, que expresa el proceso formativo que ha
adquirido el individuo a lo largo de su proceso formativo, Segun (Jiménez Morales, 2009),
el desempefio académico es “un nivel de conocimientos demostrado en un area 0 materia

comparado con la norma de edad y nivel académico”.

El desempefio académico muestra el nivel del conocimiento del individuo en
distintas areas o materias que se da dependiendo de la edad y del nivel académico, esto
generando las distintas interpretaciones y explicaciones de la informacion que genere el
docente. Cada individuo adopta habitos de estudios saludables, con el fin de mejorar su

rendimiento académico.
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Segln (Garcia y Doménech, 2002), “para explicar el desempefio de un alumno es
imprescindible tener en cuenta tanto las capacidades reales como las creencias personales

sobre las propias capacidades para realizar las tareas escolares”.

El desempefio académico evalua las capacidades intelectuales y forma de adaptacion
del ambito estudiantil de una persona, adaptandose a las necesidades, capacidades, creencias

personales de cada individuo, incentivando a que el individuo sea mas investigador.

2.1.6.1 Clasificacion del desempefio académico

X Rendimiento Individual
Es el que se manifiesta en la adquisicion de conocimientos, experiencias, habitos,

destrezas, habilidades, actitudes, aspiraciones, etc.

El rendimiento individual es en el que se adquieren una serie de conocimientos,
destrezas, habilidades, habitos, permitiendo al docente a tomar decisiones a lo que se refiere

al ambito estudiantil.

<> Rendimiento General
Es el que se manifiesta mientras el estudiante va al centro de ensefianza, en el
aprendizaje de las Lineas de Accion Educativa y habitos culturales y en la conducta del

alumno.

El rendimiento general es el que se desarrolla a través de ensefianzas culturales y que
ayudan al individuo al desenvolvimiento académico, a través de lineas de accidn educativa,

las cuales influyen directamente en la conducta que adquiere el alumno.

X Rendimiento especifico
Es el que se da en la resolucion de los problemas personales, desarrollo en la vida

profesional, familiar y social que se les presentan en el futuro.

El desarrollo especifico evalua la vida afectiva, personal, profesional, familiar del
individuo, incluyendo la relacion que hay entre docente — alumno, entre las cosas y su modo

de interaccion con las demas personas.
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X Rendimiento Social
La institucion educativa al influir sobre un individuo, no se limita a este, sino que a

través del mismo ejerce influencia de la sociedad en que se desarrolla.

El rendimiento social, como su nombre mismo lo indica, influye en la vida social del
individuo, tomando en cuenta campos demogréaficos, esto dependiendo del nimero de
personas con el que interactGa en el ambito estudiantil y la influencia de la sociedad en que

se desarrolla.

2.1.6.2 Importancia del desempefio académico

El desempefio académico juega un papel primordial en los habitos de estudio, siendo
asi que este debe ser medido a través de cantidad de tiempo, calidad del estudio y el tiempo

que se dedica al estudio.

El desempefio académico es importante porque sintetiza el trabajo del proceso
educativo, no solo en el aspecto cognitivo captado por el educador, sino también en el

conjunto de habilidades, destrezas, aptitudes, ideales, intereses. (Herrera, s.f.)

El desempefio académico es importante en las relaciones que se establecen entre el
alumno y el profesor pues la actitud que tenga el educador hacia sus alumnos fijara la actitud

que estos tengan hacia el aprendizaje. (Otero, 1997)

2.1.6.3 Ventajas y Desventajas del rendimiento académico

2.1.6.3.1 Ventajas

Una de las ventajas del desempefio académico es la capacidad que manifiesta lo que
una persona ha aprendido como consecuencia de un proceso de instruccion o formacién
desde una perspectiva propia del estudiante. (Heran y Villarroel 1987)

El desempefio académico tiene la capacidad de responder satisfactoriamente frente a
estimulos educativos susceptible de ser interpretado segun objetivos o propositos educativos

pre establecido. (Torre y Godoy 2002)
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2.1.6.3.2 Desventajas

Las desventajas del desempefio académico seglin nos plantea los autores (Garcia y
Doménech, 2002).
X Una de las desventajas del desempefio académico es que su aspecto dindmico
responde al proceso de aprendizaje, como tal esta ligado a la capacidad y esfuerzo del
alumno.
X Otra desventaja es su aspecto estatico comprende al producto del aprendizaje

generado por el estudiante y expresa una conducta de aprovechamiento.

2.2 MARCO REFERENCIAL SOBRE LA PROBLEMATICA DE INVESTIGACION

2.3 ANTECEDENTES INVESTIGATIVOS

Los portales web dentro de la educacion tanto como para los docentes o estudiantes
se lo debe considerar como recursos indispensables mejorar el aprendizaje de una forma
significativa dentro de un dmbito educativo, por lo consiguiente en las investigaciones
realizadas por distintas universidades se puede corroborar que estos portales web educativos

son herramientas de clase importantes para lograr mejorar la calidad de educacion.

De acuerdo a la investigacién efectuada por la Universidad de Rafael Belloso Chacin
en Venezuela nos plantea que el uso de los portales web en un entorno educativo ayuda a
general méas accesibilidad a recursos y entorno de educacion que prestan estos portales
educativos para asi desarrollar sus destrezas y habilidades como es el ser autodidacta ya que
la informacidon es recibida de una forma mas facil y simplificada y asi los estudiantes

tomaran la informacién que realmente necesitan (Rueda Torres, 2006, pag. 7)

En la dentro de la educacién los portales web dependiendo de la medida en la que
intervenga en un proceso educativo, puede convertirse en un contexto virtual, y si se tiene
en cuenta la importancia en que va de la manos con la educacién y construccién de las
sociedades en ayuda para desarrollo del conocimiento humano, esto refuerza lo que nos

plantean diferentes tipos de autores con sus investigacion ya realizadas y comprobadas.
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En los procesos educativos los portales web se juegan un importante papel ya que en
los avances de la tecnologia de la informacion y de las comunicaciones (TIC), obliga a los
docentes a involucrarse en proceso de actualizacién permanente, que I6gicamente tiene que
ser desde la investigacion pedagdgica y la innovacion educativa piezas claves para el logro
de la tan anhelada calidad educativa (Meece Judith, 2013).

2.4 CATEGORIA DE ANALISIS

Gréfico 1 Categoria de analisis

Destreza con
criterio de

Plataformas Web

desempefio

VARIABLE
DEPENDIENTE

VARIABLE
INDEPENDIENTE
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2.5 POSTURA TEORICA

Segun el Dr. (Diez Martinez , 2011) acerca de los portales web y su influencia en el

que tienen en los estudiantes para mejora su aprendizaje y desarrollar sus destrezas

A partir del desarrollo y evolucion de la tecnologia digital se ha vuelto una parte
importante de la vida cotidiana y una forma creciente de comunicacion humana para
un desarrollo mas integral, A lo largo de estos afios se han expresado preocupaciones
acerca de como esta tendencia pueda influenciar en el desarrollo del cognitivos de
los estudiantes, Estos investigadores consideran que dichas tecnologias pueden estar
influyendo en los tipos de habilidades de comunicacion que los nifios utilizan y como
estas habilidades se desarrollan durante la nifiez y la adolescencia. El incremento
vertiginoso de la tecnologia digital en nuestra sociedad significa que sus efectos
pueden tener consecuencias de proporciones extraordinarias. En la actualidad hay

opiniones encontradas respecto a sus posibles beneficios y perjuicios (pag. 1)

Segun (Correa Otalvaro, 2003) nos dice que el desarrollo cognitivo junto con las

herramientas informaticas es:

Estas herramientas didacticas potencian de una manera interactiva a los estudiantes
combinando video, sonido y quien cumple la funcidn de mediadora para la obtencion de
aprendizajes significativos, a partir de la obtencién de prerrequisitos basicos para el
aprendizaje, la capacidad de aprender autbnomamente y la posibilidad de enamorarse del
conocimiento, se ha convertido en una estrategia para ausentar los contenidos curriculares
monatonos e inertes y dar paso al aprendizaje por descubrimiento de la ciencia, el arte y la
cultura de manera amena, donde el estudiante es sujeto activo de lo que desea aprender de
manera no lineal, ni esquematizada propia de las herramientas tecnoldgicas de la

informacion y las telecomunicaciones.

Segun (Canales, 2013) menciona que:

El uso de sitios Web educativos en la educacién, se presenta bajo distintas
condiciones 0 modelos de educacidn. Por una parte, pueden ser apoyo de actividades

desarrolladas de manera presencial, mientras en el otro extremo son el medio de
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comunicacion que se convierte (en si mismo) en el entorno educativo. Como
posibilidades intermedias el uso de los sitios Web logra mediar entre la educacion
tradicional presencial y educacion a distancia, siendo destinado para algunas tareas

0 actividades. (pag. 10)

El presente trabajo investigativo se sustenta en la teoria de Correa ya que nos plantea
que para potenciar el desarrollo cognitivo de los estudiantes es necesario las herramientas
didacticas basada en la informatica, no solo para mejorar el desarrollo de los conocimientos

de los estudiantes si no para aumentar la motivacion de aprender autbnomamente.

2.6 HIPOTESIS

2.6.1 Hipotesis general

Los portales web educativos influyen positivamente en el desarrollo cognitivo de
los estudiantes del Tercero de Bachillerato de la Unidad Educativa Lcdo. Alberto
Maldonado Iturburo del Cantén Babahoyo Provincia de Los Rios, ya que estas aplicaciones
educativas son una herramienta indispensable de estudio que los ayudara a mejorar sus
destrezas y su criterio de desempefio dentro y fuera del aula de clase, con esto podremos

lograr que se vuelvan autodidactas y mejoren sus conocimiento y calidad de educacion.
2.6.2 Subhipotesis o derivadas
X El uso de los portales web aporta significativamente en el cumplimiento de
los objetivos de aprendizaje.
<> Las herramientas tecnoldgicas contribuyen de forma positiva al desarrollo de
las destrezas con criterio de desempefio en los estudiantes.
X Los portales web tienen un alto grado de incidencia en el desempefio
académico de los estudiantes.

2.6.3 Variables

Variable Independiente: Portales Web Educativos
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Variable Dependiente: Desarrollo Cognitivo
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CAPITULO Il
RESULTADOS DE LA INVESTIGACION.

3.1 RESULTADOS OBTENIDOS DE LA INVESTIGACION.

3.1.1 Pruebas estadisticas aplicadas.

Esta investigacion fue llevada a cabo en la Unidad Educativa Lic. Alberto
Maldonado Iturburo, localizada en la ciudad de Babahoyo, cuenta con una poblacion de 177
estudiantes y 26 docentes, los cuales pertenecen al tercer afio de bachillerato. La técnica que
se utilizo para realizar la investigacion se centro en la técnica de observacion directa y la
encuesta, la misma que fue preparada con 16 preguntas con respuestas concretas divididas

entre los estudiantes y docentes de la institucion referida.

De la poblacion total de los estudiantes de bachillerato se realiz6 un muestreo, para
poder realizar la encuesta, dando como resultado 121 estudiantes y para los docentes se tomd
la muestra general anterior, la cual fue de 26 docentes, estos resultados fueron extraidos a

través de la siguiente formula:
7Z2x PQN
E2(N—-1)+ Z2xPQ

Tabla 3 Poblacion

Epecialidad  Toal

Tercero BGU 116
Tercero Técnico 61
Docentes 26
Total 203

Fuente: Secretaria de la Unidad Educativa “Lic. Alberto Maldonado 1.”
Elaborado por: David Avilés Manzaba

Tabla 4 Muestra

Alumnos 177
Docentes 26
Total 203

Fuente: Secretaria de la Unidad Educativa “Lic. Alberto Maldonado 1.”
Elaborado por: David Avilés Manzaba



3.1.2 Analisis e interpretacion de datos.

A continuacion se mostrara el analisis e interpretacion de los resultados de la
encuesta que se realizo tanto a estudiantes como a docentes del tercer afio de bachillerato de
la Unidad Educativa Lic. Alberto Maldonado Iturburo.

1. ¢ Conoce usted lo que son los portales web educativos?

Tabla 5 Portales web educativos

21%
38%
41%

Fuente: Resultados de la encuesta
Elaborado por: David Avilés Manzaba

Graéfico 2 Portales web educativos

" No
M Tal vez

mSi

Fuente: Resultados de la encuesta
Elaborado por: David Avilés Manzaba

Anélisis

El 21% de la poblacién estudiantil que fue encuestada, respondié que no conocen
qué son los portales web educativos, el 38% respondid que tal vez conocian lo qué son los
portales web educativos, mientras que el 41% supieron responder que si conocian acerca de

los portales web.
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Interpretacion

Existe conocimiento por parte del 21% de los estudiantes encuestados acerca de ¢qué
son los portales web educativos?, esto es debido a que ese porcentaje de estudiantes se
encuentra en un continuo uso de herramientas tecnoldgicas. Y se mantienen en una
actualizacién de conocimiento constante, mientras que el 38% tienen una carencia de
conocimiento de herramientas tecnoldgicas o portales web por motivo de no poseer a su

disposicion teléfono inteligente, computador o acceso a internet.

2. ¢Han utilizado sus docentes algun tipo de herramientas tecnoldgicas

como los portales web educativos dentro del proceso de ensefianza?

Tabla 6 Herramientas tecnoldgicas

12
54
33
18

Fuente: Resultados de la encuesta
Elaborado por: David Avilés Manzaba

Grafico 3 Herramientas tecnoldgicas

Fuente: Resultados de la encuesta
Elaborado por: David Avilés Manzaba

3%
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45%
27%
15%

© Nunca
H No

M Tal vez
HSi

M Siempre



Anélisis

El 4% de los estudiantes respondieron que sus docentes nunca utilizan algun tipo de
herramienta tecnolégica como lo son los portales web educativos, el 10% respondi6 que sus
docentes no habian utilizado esta herramienta, el 45% mencionaron que tal vez la utilizaron,
el 27% sefialaron que si han utilizado herramientas tecnoldgicas y un 15% que siempre
utilizan este tipo de aplicaciones educativas

Interpretacion

Parte de la poblacion encuestada, representada por 18 estudiantes aludid que los
portales web educativos son utilizados como método de ensefianza por parte de la
institucidn, mientras que la poblacion con mayor porcentaje siendo asi el 45% no recordaba

si estas eran puestas en practica o utilizados por sus docentes.

3. ¢Los portales web permitirdn un mejor desarrollo del proceso de

ensefianza-aprendizaje?

Tabla 7 Portales web

0
0
24 20%
78 64%
19 16%

Fuente: Resultados de la encuesta
Elaborado por: David Avilés Manzaba
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Grafico 4 Portales web

Nunca
= No
H Tal vez
B Si

W Siempre

Fuente: Resultados de la encuesta
Elaborado por: David Avilés Manzaba

Anélisis
El 20% de la poblacion manifestd que los portales web si permitirian un mejor
desarrollo en el proceso de ensefianza, el 78% dio respuesta positiva a la pregunta antes

mencionada y un 16% afirm6 con un siempre a la misma.

Interpretacion

La respuesta positiva, es decir el “si” obtuvo gran parte del porcentaje en los
estudiantes de la poblacion, puesto que la implementacién de portales web en las
instituciones educativos mejorara de forma significativa ya que estos aportarian en gran

manera al proceso de ensefianza de los alumnos de cada institucion.

4. ¢ Cree usted que el uso de los portales web aportan significativamente al

cumplimiento de los objetivos de aprendizaje?
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Tabla 8 Portales web y Objetivos de aprendizaje

0%
4%
12%
63%
21%

Fuente: Resultados de la encuesta
Elaborado por: David Avilés Manzaba

Gréfico 5 Portales web y Objetivos de aprendizaje

® Nunca
m No
M Tal vez
| Si

W Siempre

Fuente: Resultados de la encuesta
Elaborado por: David Avilés Manzaba

Anélisis

El 4% de la poblacién expresé que los portales web no aportan significativamente al
cumplimiento de los objetivos de aprendizaje dentro de la institucion, mientras el 12% se
manifestd con un tal vez logre alcanzar el objetivo, el 63% afirmé con un si aportara de porfa

positiva y el 21% restante aludié que siempre los portales aportan al aprendizaje.

Interpretacion

La mayor parte de los estudiantes de la institucion educativa siento asi el 63% cree
que los portales web educativos aportan de manera significativa al cumplimiento de los
objetivos de aprendizaje, puesto que con esta herramienta el desenvolvimiento de cada
estudiante sera mejor y la forma de entender sera mas facil, por otra parte solo cinco
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estudiantes, representando la parte minoritaria que consideran que no aportan a los objetivos

de aprendizaje por motivo que aun teniendo estas herramientas no aportaran en su educacion.

5. ¢ Considera usted que el uso de herramientas tecnoldgicas permitiran el

desarrollo de las destrezas con criterio de desempefio en los estudiantes?

Tabla 9 Herramientas tecnoldgicas y destrezas con criterio de desempefio

24 20%

Fuente: Resultados de la encuesta
Elaborado por: David Avilés Manzaba

Grafico 6 Herramientas tecnoldgicas y destrezas con criterio de desempefio

Fuente: Resultados de la encuesta
Elaborado por: David Avilés Manzaba

Anélisis

Con un 20% la poblacion positivamente afirma que las herramientas tecnoldgicas
permitiran el desarrollo de las destrezas en los estudiantes, el 80% expresa que siempre estas
herramientas van a permitir el desarrollo de las destrezas con criterio de desempefio en los

estudiantes.

Interpretacion
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Siempre las herramientas tecnoldgicas van a ser de gran importancia dentro del
proceso de aprendizaje ya sea dentro de una aula de clase o fuera de ella, ya que estas
aplicaciones informaticas permitiran que el estudiante mejore o desarrolle todas y cada una
de las destrezas que posee y es por eso que el 80% esta de acuerdo estas herramientas ayudan

a las destrezas con criterio de desempefio de los estudiantes

6. ¢ Cree usted que con aplicacion de herramientas tecnoldgicas como los
portales web se podran potenciar los procesos educativos?

Tabla 10 Aplicacién de herramientas tecnoldgicas

0%
2%
37%
47%
24%

Fuente: Resultados de la encuesta
Elaborado por: David Avilés Manzaba

Graéfico 7 Aplicacion de herramientas tecnolégicas
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Fuente: Resultados de la encuesta
Elaborado por: David Avilés Manzaba

Analisis
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El no de la encuesta es representado por un 2%, el tal vez con un 47%, siendo esta la
respuesta con mayor porcentaje de parte de los estudiante, el si representado por un 37% y

el siempre con un 14% dado por la poblacion.

Interpretacion

El mayor porcentaje es del 47% y es representada por la opcidn “si”, esto significa
que la poblacion estudiantil de la institucion esta de acuerdo que si va a potenciar los
procesos educativos del aprendizaje, ya que no se sienten seguros que los portales web les

ayuden a potenciar los procesos educativos dentro de la institucion.

7. ¢ Cree usted que su rendimiento académico mejorara si se utiliza en el

proceso académico portales web?

Tabla 11 Rendimiento académico

13%
87%

Fuente: Resultados de la encuesta
Elaborado por: David Avilés Manzaba

Gréfico 8 Rendimiento académico
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Fuente: Resultados de la encuesta
Elaborado por: David Avilés Manzaba
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Si fue la respuesta con una frecuencia dada por el 13% de la poblacién estudiantil,
mientras que el 87% restante de la poblacion respondidé que siempre los portales web

mejorarian el proceso académico.

Interpretacion

La poblacion estudiantil afirma con el 87%, que siempre el rendimiento académico
va mejorar debido a la utilizacion de los portales web en el proceso de ensefianza de la
institucion por motivos que estos son herramientas de estudio indispensables nos ayuda a
mejorar la calidad de educacién de cada estudiantes que pasa por estos procesos, ya que

tenemos recurso e informacion valiosa para muestro conocimiento.

8. ¢Cree usted que con el uso de los portales web se podra promover la

comunicacion y las relaciones del aprendizaje colaborativo entre alumno-maestro?

Tabla 12 Portales web

Fuente: Resultados de la encuesta
Elaborado por: David Avilés Manzaba

Grafico 9 Portales web
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Fuente: Resultados de la encuesta
Elaborado por: David Avilés Manzaba

Anédlisis
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El ultimo resultado de la encuesta nos arrojo que el cuerpo estudiantil respondio de
forma unanime en un 100% a la pregunta de la encuesta que se realizd a la poblacion, en

base a los portales web y las relaciones entre estudiantes.

Interpretacion

La poblacion del décimo de bachillerato estuvo de acuerdo en su totalidad que
siempre es conveniente el uso de portales web, los cuales tiene el objetivo de promover la
comunicacion y las interrelaciones, a través de un ambiente colaborativo entre todos los
estudiantes la poblacion estuvo de acuerdo, porque con las herramientas tecnoldgicas
aplicadas a un contexto educacional siempre van a estar en continuas actualizaciones y

siempre va a buscar en mejorar la calidad de educacion de los estudiantes .

1. ¢ Creen usted que el uso de portales web educativo influye de manera al

proceso de ensefianza-aprendizaje?

Tabla 13 Portales web educativo

69%
31%
0%

Fuente: Resultados de la encuesta
Elaborado por: David Avilés Manzaba
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Gréfico 10 Portales web educativo

m De acuerdo
B Ni acuerdo — ni desacuerdoo

B En desacuerdo

Fuente: Resultados de la encuesta
Elaborado por: David Avilés Manzaba

Analisis

El 69% de la poblacion muestral estd de acuerdo que el uso de los portales web
educativos influye en el aprendizaje, mientras que el 31% restante 