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RESUMEN

Este trabajo se lo realiz6 tomando en consideracion aspectos esenciales en la
comunicacion, principalmente de cémo se maneja la informacién, en las
comunidades aisladas, por ello el tema “Difusion del eco periodistico en el diario La

Hora y su impacto en los habitantes del recinto La Colonia del cantén Quevedo”.

Mediante esta investigacion se analizard alternativas que ayudard a mejorar la
comunicacion sobre cultura, economia, y hechos importantes que suceden en los
pueblos. Que esta distribuido de la siguiente manera: El primer capitulo se define por

la problematica, justificacion, los objetivos trazados en la investigacion.

El segundo capitulo reside del marco tedrico, su importancia y esta integrada por
teorias, enfoques teoricos, estudios y antecedentes que se refieren al problema

investigativo.

El tercer capitulo, se basa en las metodologias, técnicas, instrumentos, tipos de
investigacion, muestra aplicada, los resultados obtenidos, conclusiones y

recomendaciones de la investigacion.

El cuarto capitulo estd compuesto por propuesta tedrica de aplicacién, se encuentra
los antecedentes, la justificacidn, objetivos generales y especificos de la propuesta. Y

por ultimo se halla la bibliografia y anexos (cuestionario, fotografias, etc).

Palabras claves:
Periodismo
Comunicacion
Boletin informativo
Investigacion
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SUMMARY

This work was made taking into account essential aspects of communication,
especially how information is handled, in isolated communities, so the theme
"Dissemination of journalistic echo in the newspaper La Hora and its impact on the

inhabitants of the enclosure The Quevedo canton colony *.

Through this research alternatives that will help improve communication about
culture, economy, and important events that happen in villages will be analyzed.
Which is distributed as follows: The first chapter is defined by the problem,

justification, the objectives in research.

The second chapter lies the theoretical framework, its importance and consists of
theories, theoretical approaches, studies and history that relate to the research

problem.

The third chapter is based on methodologies, techniques, tools, types of research,

applied sample, results, conclusions and recommendations of the investigation.

The fourth chapter consists of theoretical proposed application, the background is,
justification, general and specific objectives of the proposal. And finally the

bibliography and appendices (questionnaire, photographs, etc) lies.
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INTRODUCCION

En el mundo actual la buena comunicacion ha disminuido, las personas han
ido perdiendo la capacidad de saber interactuar con la sociedad, esto se debe a que
los humanos no ponen en préactica ni las normas, ni los medios para poder conseguir
un excelente proceso comunicativo, sin tomar en cuenta que tan importante es esta

cualidad en nuestras vidas.

La comunicacion es un derecho humano esencial. No solo por si misma, sino
como herramienta para hacer posible que se cumplan los derechos de las personas en
estar comunicados. Por lo tanto, la comunicacion para el desarrollo debe ser uno de

los pilares fundamentales de la contribucién de la sociedad.

Este articulo implica el reconocimiento de la comunicacion como un proceso
social que impacta la vida politica, cultural y econémica de las sociedades. Pero a
pesar de la evidencia, pocos proyectos de participacion tienen en cuenta la

comunicacion como elemento principal para el desarrollo de los pueblos.

La comunicacion es algo tan importante y con tanta relevancia en nuestras
vidas que debemos intentar mejorar en ello tanto como se pueda. Teniendo esto en
cuenta es necesario prestar atencién a como nos comunicamos, intentando mejorar la
forma en la que transmitimos el mensaje y poniendo énfasis en los pequefios detalles

gue permitiran que el receptor comprenda nuestro mensaje.

La presente investigacion se desarrollé en el recinto La Colonia del canton
Quevedo, la misma que se encuentra ubicada atras de la parroquia 24 de mayo, este
trabajo tiene como objetivo desarrollar un medio que permita difundir informacion
de los pueblos, su cultura y su forma de vivir.
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La comunicacion impresa diario La Hora presenta la enorme ventaja de
resultar perdurable e inalterable en el tiempo. Este diario es un medio de informacion

no solo local sino nacional con hechos noticiosos de mayor relevancia en el Pais

La presente investigacion tiene como propdsito generar una difusion del eco
periodistico en el diario La Hora y su impacto en los habitantes del recinto La
Colonia del canton Quevedo la misma que serd establecida por los siguientes

capitulos:

Primer capitulo: Presenta tema de investigacion, situacion problematica,
planteamiento del problema, delimitacion de la investigacion, justificacion, objetivos

de la investigacion realizada.

Segundo capitulo: Comprende del marco tedrico en donde se permitira
desarrollar conceptos de acuerdo al tema planteado, el marco referencial sobre los
antecedentes investigativo, categoria de analisis, postura tedrica, y las hipdtesis

general y especificos.

Tercer capitulo: Especifica los resultados obtenidos de la investigacion,
pruebas estadisticas aplicadas, analisis e interpretacion de datos, conclusiones
especificas y generales, y recomendaciones especificas y general.

Cuarto capitulo: Detalla la propuesta como solucion a la problematica de la
investigacion que esta compuesta de la siguiente manera: la alternativa obtenida, el
alcance de la alternativa, antecedentes y justificacion de la propuesta, objetivos

generales y especificos, y los resultados esperados de la alternativa.
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CAPITULO |

IDEA O TEMA DE INVESTIGACION

Difusion del eco periodistico en el diario La Hora y su impacto en los

habitantes del recinto La Colonia del cantén Quevedo

1.2. MARCO CONTEXTUAL

1.2.1. Contexto Internacional

A través de todos los tiempos la informacion ha sido el eje principal entre la
sociedad y los individuos que forman parte de ella, es una herramienta que nos
permite mantener a todo el mundo enterado de lo que pasa a nivel nacional e
internacional. En las sociedades modernas, que necesitan estar en constante contacto
y enteradas de todo lo que sucede, los medios de comunicacién son imprescindibles.
Se cree que no se podria vivir de la misma manera que lo hacemos sin los medios de

comunicacion.

Como primera acotacion conceptual parece oportuno indicar que entendemos
el conjunto organizado de trabajo humano, medios economicos y materiales, y
relaciones comerciales, para difundir noticias, hechos, juicios, opiniones, ideas, a
través de medios de comunicacion social. El presente estudio se centra en la atencion
de los moradores de las comunidades — las opiniones — y de manera particular en el
aspecto quiza mas importante que nace como consecuencia de aquellas relaciones: la

difusion del "producto” informativo a un publico.
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La comunicacion internacional es el nombre dado a un campo de
investigacion que incluye varias formas de interaccion globalmente, incluyendo la
comunicacion global via medios de comunicacion masivos, comunicacion
intercultural, y politica de telecomunicaciones. Por lo tanto, por su propia naturaleza,
la comunicacion internacional es un campo de estudio interdisciplinario que utiliza
conceptos, métodos de investigacion, y datos de areas tan diversas como la ciencia

politica, la sociologia, la economia, la literatura, y la historia.

1.2.2. Contexto Nacional

A nivel nacional es necesario realizar una investigacion profunda para
conocer las politicas y herramientas comunicacionales que favorezcan la
participacion ciudadana, el mismo que permita generar espacios dirigidos a las

diferentes comunidades que muestran problemas.

El periodismo escrito en el Ecuador ha circulado en nimero muy extenso,
otros: de género cultural, literario, cientifico, social, educativo, religioso, etc, que por
lo extenso de las publicaciones aparecidas y por la variedad de géneros, seria muy

amplio el contenido de la resefia.

La comunicacion en el Ecuador en su relacion con el poder, ha sido uno de
los aspectos fundamentales que los gobiernos tienen en cuenta en sus mandatos. En
los ultimos afios la tendencia a legislar la informacién y/o comunicacién ha crecido
de manera continua. Un afio después de la aprobacién de la Ley Organica de
Comunicacion de Ecuador, el gobierno socialista de Rafael Correa ha propuesto una

enmienda constitucional para que la comunicacion pase a ser un servicio publico.
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Este articulo plantea los interrogantes y conflictos que pueden surgir de
llevarse a cabo esta medida en distintos &mbitos: juridico-normativo, econémico-
financiero, social-democratico y comunicativo. Las implicaciones en esos aspectos y
la trascendencia de la medida ponen de manifiesto, por primera vez en el pais, que la

comunicacion es un sector estratégico.

1.2.3. Contexto Local

Actualmente en el canton Quevedo existen comunidades aisladas por lo tanto
muchos medios de comunicacion radica de carencia de un espacio comunitario,
siendo este un factor perjudicial para los moradores de las comunidades de las
diferentes localidades, y el desconocimiento que los televidentes conozcan los
problemas que presenta, por lo tanto, es importante realizar una alternativa con el
apoyo de los moradores en comunicar acerca de los acontecimientos que se vive dia

a dia en los recintos.

Los medios de comunicacion ayudan a satisfacer las necesidades de
informacion de diversas personas asentadas en varios sectores del pais, diario La
Hora emprendid en un plan de regionalizacion de sus publicaciones, en la provincia

de los Rios este medio empez6 a circular el 12 de febrero de 1998.

1.2.4. Contexto Institucional

El recinto La Colonia del cantdn Quevedo se encuentra ubicado atras de la
parroquia 24 de mayo, con una poblacion de 188 habitantes de los cuales se dedican
a la agricultura y ganaderia, las mujeres se dedican a realizar los quehaceres

domésticos y muchos de los habitantes han logrado alcanzar un nivel de estudio
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basico y un menor nimero han podido acceder a un segundo nivel de educacion, y

muy pocos tienen estudios superiores.

La Universidad Técnica de Babahoyo cumpliendo con las medidas expuestas
segun la Ley Organica de Educacion Superior y disposiciones procedentes por la
Senecyt, a partir de estos antecedentes cumple un rol importante en sus relaciones
con la colectividad donde se proyecta esta investigacion, que se enmarca en la ayuda
a solucionar los problemas comunitarios, este trabajo tiene como proposito la
contribucion a crear un espacio comunitario en el diario La Hora de manera que
contribuya a la difusion de diversos hechos noticiosos que se producen en el recinto

La Colonia del canton Quevedo.
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1.3. SITUACION PROBLEMATICA

La difusion del eco periodistico es una actividad que se requiere de mucha
responsabilidad y profesionalismo, en el que permite a estar informados acerca de
los sucesos importantes que pasan en la comunidad, de ello depende la fe y la

confianza de los moradores del recinto La Colonia del canton Quevedo.

Ante la situacion los moradores del recinto La Colonia del canton Quevedo,
desean que se publiquen noticias de lo que pasa dentro de su comunidad, generar un
periodismo comunitario permite que las comunidades se apoderen de sus actividades
cotidianas dandole forma a la organizacion respondiendo a las necesidades de la

sociedad actual y diversa.

El diario La Hora al difundir la noticia buscara mejorar la situacién en que
viven sus moradores y el televidente estard al tanto de lo que sucede en dicha
comunidad, nace aqui la necesidad de conocer una herramienta comunicacional a

estos ciudadanos de informar de lo que sucede en el contexto que le toca vivir.

Tomando en cuenta esta problematica, se ha detectado la oportunidad de
desarrollar este trabajo investigativo para ensefiar y comunicar a la sociedad en
general acerca de la importancia de la difusion del eco periodistico en el diario La
Hora y el impacto que ocasionaria a los habitantes del recinto La Colonia del canton

Quevedo.
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1.4. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.4.1. Problema General

¢Cual es la difusion del eco periodistico en el diario La Hora y su impacto en los
habitantes del recinto La Colonia del canton Quevedo?

1.4.2. Problemas derivados

» ¢ Existe la necesidad de crear un espacio periodistico en el diario La Hora?

» ¢Cual es el impacto que genera los medios en los habitantes del recinto La
Colonia?

> ¢Qué material investigativo se usara para la difusién de noticias del recinto

La Colonia?
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1.5. DELIMITACION DE LA INVESTIGACION

La delimitacion del problema esta sujeta a las siguientes causas:
Area

Comunicacion

Campo

Geografica — Periodismo

Linea de Investigacion de la Universidad

Comunicacion Social

Linea de Investigacion de la Facultad

Talento humano educacion y conciencia

Linea de Investigacion de la Carrera

Lenguaje comunicacién y estilos periodisticos

Sub-Linea de la Investigacion

Informética y Tecnologia de la Informacion y Comunicacion

Delimitacion Temporal:

Este problema va a ser estudiado en el periodo 2018

Delimitacion Demograéfica:

Recinto La Colonia del canton Quevedo
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1.6. JUSTIFICACION

Este trabajo de investigacion busca solucionar los problemas que aquejan a
un recinto. Esto generara un impacto en los habitantes debido a que no existe un
medio local, que informe acerca de las culturas, de los pueblos, por lo tanto, es

importante crear un medio de difusion de noticias

La difusion de noticias puede ayudar a que sus moradores puedan compartir
sus propias opiniones, necesidades que acontecen en el recinto. Esto permite a la
poblacién influenciar los procesos para la toma de decisiones, para la formulacion e
implementacién de un proyecto que logre satisfacer las necesidades y resolver
problemas.

La carencia comunicacional de un medio de informacion, es un problema que
ha sido detectado por los mismos habitantes del sector, lo que genera a su vez la
necesidad de solicitar como requisito; mayor apoyo, atencion y retroalimentacién del
lugar, esto se lo percibe con la colaboracion de los procesos sociales, basado en la

vida cotidiana del recinto y reflejados en sus actividades cronoldgicas, entre otras.

Finalmente, se podran contar con aspectos positivos cuando la comunidad
vea y sienta la importancia de que se esta informando acerca del recinto, porque
realza a una comunidad fomentando la lectura, de esta manera alcanzaremos una
mejor calidad de vida y es posible que nazca un lider capaz de contribuir contando

con la integracion de las familias de la comunidad.
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1.7. OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION

1.7.1. Objetivo General

Ejecutar la difusion del eco periodistico en el diario La Hora y su impacto en

los habitantes del recinto La Colonia del canton Quevedo.

1.7.2. Objetivos Especificos

» Determinar la necesidad de crear un espacio periodistico en el diario La

Hora.

» Analizar el impacto que genera los medios en los habitantes del recinto La

Colonia.

» Indicar que material investigativo se usara para la difusion de noticias del

recinto La Colonia.
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CAPITULO 11

MARCO TEORICO O REFERENCIAL

2.1. MARCO TEORICO
2.1.1. Marco Conceptual
2.1.1.1. Difusion de informacién

El periodismo y la difusion de informacién, por un lado, y la opinidn publica
por otro. La articulacion de estos dos niveles de accién social es fundamental. Los
periodistas tienen la funcién de generar y controlar la solidez de la opinién publica
con la adecuada difusion de informacién, que contrarreste fendmenos de
manipulacion, propaganda, envenenamiento del ambiente social, corrupcion y

reaccionarismo.

El periodismo ha estado siempre volcado hacia el sistema de las fuentes de
informacion, de cuya escasez obtenia los privilegios de difusién. El actual esquema
comunicativo de nuestra sociedad ha cambiado radicalmente. ElI dinamismo
informativo esta ahora en los receptores: ellos son ahora la noticia. Los publicos
estan experimentando tal mutacion cognitiva que se convierten en el nuevo foco de
interés social. Las redes sociales son el simbolo del nuevo papel activo, dinamico,
abundante en informacion, que tienen los habituales receptores del periodismo.
Como ahora se dice, ellos son la informacion, a ellos llegan las noticias sin buscarlas
(Aladro, 2013).
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Deja claro el informe, asimismo, que para garantizar la libertad y el
pluralismo en los medios es condicion sine que con el reconocimiento de los
derechos de los profesionales de la informacion: el secreto profesional, la clausula de
conciencia, el acceso libre y no discriminatorio a los eventos publicos u oficiales. A
su vez, entiende que los periodistas tienen obligaciones, especialmente de cara a los
ciudadanos, como la difusion de informacion veraz y el respeto a la intimidad o al
honor; es este sentido, propone su sometimiento a normas deontoldgicas de han de

ser, ademas, de general conocimiento (Suarez, 2015).

Por otro, el surgimiento de un nuevo entorno comunicativo, con receptores que dejan
de ser pasivos para apropiarse de las narraciones y crear y difundir sus propios

discursos, ademas de convertirse en “comunidades culturales”.

“[Los usuarios] asumen alternativamente el papel de
Receptores y el de emisores, alternancia casi innata a

La comunicacién interpersonal que ahora se traslada a

La comunicacion global, lo que aplicado a los medios de
Comunicacion, ha hecho acufiar términos como prosumidor,
Usuario que no es sélo consumidor sino también

Creador de contenidos” (Garcia G. M., 2014).

Se trata de un proyecto realizado por un equipo multidisciplinar, que tiene
por objetivo el analisis de la percepcion por parte de los profesionales de los desafios
que tienen a las diferentes dimensiones de la préctica periodistica: la produccion o
elaboracion de los mensajes; su difusién; la recepcion de los mismos por parte de la
ciudadania, pero también como consecuencia del cambio gradual del papel de
publico y las vias de actuacion ante posibles incumplimientos.
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2.1.1.2. Eco periodistico

El eco periodistico en un sistema con el objetivo de que cuando la gente
empiece a crear sus propios medios en la red puedan empezar a trabajar con otra
gente de manera colaborativa y, de esta forma, conseguir una sociedad mas activa a

nivel social y politico (Alonso, 2015).

Los contenidos digitales con eco periodistico siguen siendo los producidos
por unas élites que han aprendido a echar mano de toda una parafernalia tecno
politica para difundir discursos propagandistico-publicitarios similares a los
tradicionales pero revestidos de esos nuevos ropajes”. Es por esto que también llega
a la conclusién de que, actualmente, existe una desafeccion del publico con la que

choca “el ejercicio de la primordial funcion politica del periodismo” (Dader, 2012).

Los medios de comunicacién recurren a la participacion ciudadana para
mantener sus audiencias, no con objeto de reemplazar a los profesionales, sino para
ayudar a que se expanda el eco periodistico en el sistema y conseguir una sociedad
mas activa a nivel social y politico, y dentro de este contexto es donde la labor del
periodista se revaloriza notablemente, ya que surge una necesidad imperiosa de

contar con un intermediario entre la realidad circundante y el publico final.

2.1.1.2. El Periodista

(Torres, 2012). La funcion que cumple el periodista es la de la comunicacion social,
ejerciendo su derecho a la libertad de expresion, a traves de noticias, notas de
29



opinidn, reportajes o cronicas. A través del periodismo la poblacion se mantiene
informada de los hechos trascendentes que ocurran a nivel local, nacional o

internacional.

Los periodistas son formadores de opinion, y se sostiene que conforman el
cuarto poder pues del modo como brinda la informacion la ciudadania se conformara
una idea sobre la realidad, sobre todo, por ejemplo, en épocas de elecciones la
opinidén del periodista es muy importante, en cuanto a la imagen que presentan los
distintos candidatos. Para cumplir su funcién con eficiencia, el reportero debe reunir

cualidades como éstas:

Agudeza. - Lo que ve y escucha el reportero nunca es incidental, siempre y
cuando tenga sensibilidad para percibir la noticia; el indicio para iniciar una

investigacion.

Aptitud adquirida. - EI reportero que afirma y confirma su vocacién con
estudios escolares tedrico-practicos, asi como con ejercicios de redaccion, desarrolla
una aptitud superior a la de quien se capacita de manera “silvestre” en el oficio

periodistico.

Dignidad profesional. - El reportero debe preservar su dignidad por encima
de cualquier otra consideracién, por medio del cumplimiento cabal de su trabajo

como periodista y, si no se le permite, debe renunciar.

Dominio de la redaccion. - El reportero debe saber escribir de manera

directa y clara su informacion periodistica.
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Esfuerzo de objetividad. - El reportero debe partir siempre de los hechos,

independientemente de sus preferencias ideoldgicas y politicas.

Honradez. - El periodismo implica honradez, incorruptibilidad.

Iniciativa. - Por la responsabilidad que entrafia su funcién, no Unicamente
debe cumplir con las 6rdenes o sugerencias de su jefe de informacion, sino responder

al impulso de su propia iniciativa.

Pasion. - La pasion periodistica mueve, arrebata, conmueve, sacude a quien

quiere ser reportero.

Sentido periodistico. - Un reportero sabe encontrar el angulo de interés
publico en diferentes areas de la vida social, lo mismo en la economia que en la
politica, la cultura o la diplomacia que, sin ser temas que deba conocer como

especialista, esta obligado a comprender en sus lineas esenciales.

Tenacidad. - La insistencia, la perspicacia, la busqueda sin tregua de un dato
central, de un angulo especial de la informacidn que se trabaja, es también condicion

y cualidad de un reportero.

Vocacion. - Voluntad de conocer los hechos que suscitan o pueden suscitar el

interés publico.
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2.1.1.3. Factores de interés periodistico

(Torres, 2012). El periodista refiere informaciones y opiniones, éstas provienen de
sucesos acontecidos en una realidad. La enorme acumulacion de los hechos
susceptibles de transformarse en informaciones u opiniones se somete efectivamente
a la operacion ordenadora de una buena redaccion periodistica, esta operacion
ordenadora se efectlia de manera sucesiva como una seleccion de la realidad y la

valoracion de los hechos seleccionados.

Para ello, el periodista se basa en los denominados factores de interés
periodistico, los cuales sirven para conformar una estructura periodistica,
independientemente del género al que hagan alusion (cronica, reportero, entre otros).

Estos factores son:

1. Actualidad. - Se refiere al momento en que se conoce un hecho y no al

momento en el que se produce.

2. Conflicto. - El elemento periodistico mas interesante para el publico es el

conflicto.

3. Expectacién. - Los acontecimientos que se desarrollan en el transcurso de

varios dias de la semana, meses y afos.

4. Hallazgo. - El descubrimiento, la localizacion de cualquier persona, animal o
cosa extraordinarios, por ejemplo: secuestro, sobreviviente de catastrofe,

entre otros.

5. Hazana. - Se refiere a aquellos acontecimientos referentes a hechos ilustres o
heroicos.

32



6. Humorismo. - Es un factor caracterizado por comentar de la realidad,

resaltando el lado comico, humoristico e inclusive ridiculo de las cosas.

7. Magnitud. - Aquello que indica cifras o proporciones.

8. Multiple. - Se sustenta en factores multiples de interés: la hazafia, el
progreso, el conflicto, el humor, entre otros.
9. Progreso. - Los adelantos tecnoldgicos siempre son de interés del publico.

10. Prominencia. - Indica al caracter relevante que tienen algunas personas,

animales y cosas.

11. Proximidad. - Es ese factor que indica que las noticias al lugar del cual sea
originario el medio de informacion; los acontecimientos que suceden en otros
paises también son noticia, pero suelen generar menor interés en relacion a

una nota nacional o local.

12. Rareza. - Lo que se aparta de la rutina de lo previsible, constituye una

excepcion que con frecuencia alcanza el rango periodistico.

13. Trascendencia. - La constituyen todos los hechos que tienen repercusion en
un sector o en la sociedad entera, los que afectan el porvenir constituyen

hechos trascendentales.

2.1.1.4. La informacidn

(Grijelmo, 2014). La informacion todo aquel texto periodistico que transmite datos
y hechos concretos de interés para el publico al que se le dirige, ya sean nuevos o0
conocidos con anterioridad. La informacion, en sentido estricto, no incluye opiniones

personales del periodista, ni mucho menos, juicios de valor. Por lo tanto, se hace
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incompatible generalmente con la presencia de la primera persona del singular o del

plural. Son informaciones:

La Noticia
La entrevista de las declaraciones o entrevista objetiva

El reportaje informativo

vV V V VY

La documentacion
21.1.4.1. La noticia

La noticia en estado puro tiene su origen en un acontecimiento sorpréndete,
estremecedor, paradojico o transcendental y, sobre todo, reciente; y que interesa a los
lectores a quienes nos dirigimos. Sin embargo, puede carecer de algunas de estas
caracteristicas y ser digna de esta publicacion igualmente. Pero ira perdiendo fuerza

cuanto mas se aleje tales premisas. (Grijelmo, 2014).

La noticia es el relato de un acontecimiento de actualidad que suscita el
interés del publico. El periodista tiene la responsabilidad de relatar con la mayor
objetividad y veracidad posible cémo se han producido esos acontecimientos o

hechos.

2.1.1.4.2. La entrevista de las declaraciones o entrevista objetiva

(Gilian, 2016). La entrevista puede ser informativa en las declaraciones de los
entrevistados, o de creacion, si combina estas declaraciones con las interpretaciones

del entrevistador, con un predominio de estas ultimas.
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No obstante, independientemente del modo de redaccion o del tipo de entrevista, esta

tiene en general la siguiente estructura:

» La presentacion o entrada: donde se identifica al/a entrevistado/a, se
demuestra su autoridad en el tema de la entrevista y de declarar la

importancia.

» El desarrollo, con las preguntas y respuestas o el relato: presenta “una
combinacion de citas directas diseminadas con frases o parrafos explicativos

de transicion”.

» El cierre: que puede ser un comentario, la Gltima respuesta o el final de un

relato.

2.1.1.4.3. El reportaje informativo

(Bausate, 2013). Un reportaje se puede definir como el abordaje en profundidad, de
manera analitica y desde distintos angulos de un asunto con valor periodistico que se
pretende comprender en toda su complejidad (antecedentes, contexto,
consecuencias), y del que interesa descubrir su sentido, tanto para el periodista y el

medio, como principalmente para el puablico al que va dirigido.

Caracteristicas:

» El periodista ve las cosas a su manera, las reelabora y les da su interpretacién

personal.
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» Intenta darle un enfoque muy atractivo, por lo que se abre con un parrafo

muy cautivador, que apasione al lector.

» Contextualizan con comentarios del autor, pero sin llegar a la emision de

juicios valorativos como ocurre en los géneros de opinion.

2.1.1.4.4. La documentacion periodistica

El concepto bésico de la documentacion, se puede definir como un dmbito de
estudio que es necesario desarrollar diversos aspectos. De forma esquematizada, pero
general, documentacion es el proceso de reunir documentos sobre temas
determinados. EIl tratamiento continuado y sistematico de estos documentos y de la
informacion que contienen, para su difusion precisa, exhaustiva e inmediata,
mediante  técnicas documentales de seleccién, identificacion, analisis,
almacenamiento, busqueda y difusion, es decir, las que forman la Ilamada cadena o

sistema documental (Torres, 2012).

2.1.15. La estructura de un género informativo

2.1.15.1. El reportaje, un género interpretativo

Aqui es prioritaria la investigacion, se profundiza en la informacion y
busqueda de datos relacionando con el acontecer actual y su contexto para explicar
los sucesos. El reportaje, la crénica, la columna, la critica, la resefia y el ensayo
periodistico son textos interpretativos, ya que hacen una lectura desde un angulo

propio de algun suceso (Educacion continua, 2014).
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Su finalidad es relacionar el acontecimiento con el contexto temporal y
espacial en el que se produce. En el texto interpretativo, ademas de la informacion,
se ofrecen detalles, se relacionan unos datos con otros, se avanzan hipotesis
explicativas, se hacen proyecciones de consecuencias futuras, etc. El autor aparece
de forma mas o menos explicita como testigo cualificado de los hechos que relata
(Portal educativo, 2013)

Se considera que la entrevista es un género en si y que el reportaje es el
género principal, ya que engloba a todas las demas, logrando un documento
completo en noticia, informacion, cronica o resefia desde un punto de opinion
editorial. La versatilidad en el uso de la informacion y la calidad con que se expone,
marcan la distancia entre los meros textos opinativos y de divulgacion y el gran

periodismo.

2.1.1.5.2. Genero de opinion

(Moreno, 2016). Los géneros de opinion no han adoptado una forma propia en la
red, sino que contindan, en su mayoria, siendo trasvases de lo que se publica en la
edicion en papel. Es por ello que, a diferencia de lo realizado con los géneros
informativos, en este caso se hara un comentario global sobre la incursién de estos
géneros en internet al final de este subapartado, una vez descritas las caracteristicas

que otorgan los expertos a cada uno de los géneros.
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El articulo

El articulo no cuenta con una periodicidad fija y no se trata de un género que
tenga que ser escrito Unicamente por periodistas, también puede estar firmado por
personalidades invitadas por la publicacion (periodistas, escritores, politicas,

filésofos), que serén especialistas en el tema tratado.

La critica

La critica se concentra fundamentalmente en las secciones de cultura y
espectaculos, o en los suplementos de fin de semana de los periddicos y suplementos
culturales. Al tratarse de un género que enjuicia obras artisticas o culturales, en estas
secciones podemos encontrar criticas sobre obras pictoricas, escultéricas,

arquitectonicas, literarias, cinematogréficas, etc.

La crénica

La crdnica es, por tanto, un género que el periodista utiliza para narrar el
desarrollo de uno o varios acontecimientos, o bien de sucesos que se desarrollan en
un periodo temporal determinado, pero en el que, a diferencia de la noticia y el
reportaje, el género muestra la vision personal y la interpretacion particular del

periodista.

38



La columna

La columna es el género periodistico de opinion en el que mas claramente se
manifiesta el Yo del que escribe por varias razones: por su asiduidad en su cita con
los lectores, por sus raices histéricas y literarias y por las funciones que cumple en

sus dos formas conocidas, el andlisis y la revelacion.

2.1.153. Género informativo

(Moreno, 2016). Ya sea en internet o en papel, la noticia o informacién ha sido
denomina por muchos autores como el género periodistico por excelencia. Y es que,
no podemos olvidar que, por lo general, este género informativo es el preludio del
resto: “Un reportaje comienza a tener sentido a partir de una informacion valiosa;

una entrevista no ha lugar si el invitado no genera hechos noticiosos”.

Titular

El titular ha sido, desde siempre, uno de los elementos mas importantes de los
textos periodisticos y esa importancia se mantiene -e incluso, si cabe, crece méas- en
internet, donde que el titular enganche o no al lector va a suponer que este pase de

largo o haga clic para continuar leyendo.
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Entradilla

La entradilla en el periodismo digital, recala también en que, a diferencia del
periodismo impreso -donde la entrada y el cuerpo se sitian en un mismo espacio-, en
el periodismo digital se da un adelanto de la informacidn en la portada, informacién

que continla tras hacer clic en el enlace que traslada al cuerpo completo.

Cuerpo de la noticia

El resto de datos se escribiran en el cuerpo informativo, siguiendo el sistema
de la piramide invertida (de mayor a menor importancia) -aunque no es la Unica
estructura que existe para escribir las noticias es la méas utilizada-. Aquellos datos
que puedan suprimirse sin que la noticia pierda sentida se escribiran al final, asi, en
el caso de que haya que acortar el texto, se eliminard dicha parte y el resto de la

noticia no se vera afectado.

2.1.1.6. La entrevista

(Bausate, 2013) Se llama asi a la conversacion que se realiza entre un periodista y
un entrevistado, entre periodistas y varios entrevistados o entre varios periodistas y
uno o mas entrevistados. Ademas, es el formato que se emplea en la mayoria de los

géneros periodisticos.

Este género informativo tiene como mision presentar al lector quién es y
como es tal personaje, dar a conocer un tema nuevo; lo que piensa el entrevistado
respecto a un problema determinado que concita la atencion de la opinidn publica o
simplemente lo que hace en su vida personal. Todo esto con una técnica que en cada
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caso exige preparacion, una adecuada documentacion y un criterio acertado en la
seleccidn de las preguntas y en el protagonista de la entrevista. Un protagonista, que

siempre es el entrevistado, y nunca el periodista.

Tipos de entrevistas:

» Entrevista noticiosa o de informacion. - Es aquella cuyo cuestionario de
preguntas esta enfocado a dar a conocer un tema 'y su importancia. Ofrece por
si misma, toda la noticia. Dicho de otro modo: la entrevista como fuente de

informacion.

» La entrevista de opinion. - Es la que sirve para recoger comentarios,
opiniones Yy juicios de personajes, sobre noticias del momento y temas de
interés permanente. Aqui se emiten juicios en lugar de informacion y

generalmente sobre un tema ya conocido que concita el interés general.

» Entrevista de semblanza. - EIl periodista interpreta, compara y describe
libremente al personaje. Este tipo de formato cumple su funcién en la medida
que transmite, junto con opiniones sobre distintos temas, el mundo interior

del entrevistado.

Etapas para realizar una entrevista

Para realizar una buena entrevista, no es suficiente un cuestionario de

preguntas. Este género informativo exige meticulosa preparacion.
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Documentacion: Reunir la mayor cantidad de datos acerca del entrevistado e
investigando el tema sobre el que se va a preguntar. Una vez que se ha recogido esta

informacion se debe confeccionar las preguntas que serviran de guia.

Ejecucion: cuando uno esta con el entrevistado hay que tratar de crear un
clima amable y amical. El debe expresar sus ideas con total libertad y es nuestra
obligacion escuchar atentamente las respuestas para poder formular las nuevas
preguntas a partir de ellas. Asi conducimos al entrevistado para que conteste lo que
es importante para nosotros y de interés publico.

Edicidon: En esta fase el periodista puede tomarse la libertad de resumir y
reordenar (editar) la entrevista, pero cuidando de no cambiar el contexto, ni el
sentido de las respuestas. Igualmente corregira los defectos de diccion y de

construccion idiomatica del entrevistado.

Estructura: Toda entrevista presentara titulacion, la entrada o gorro siempre
debe buscar atraer la atencion del lector con lo méas llamativo de la entrevista. El
cuerpo recibe un tratamiento especial. Las preguntas van en negrita y las respuestas
en tipo normal. El remate debe ser concluyente y sugestivo. Asimismo, debera llevar

por lo menos una fotografia del entrevistado.

2.1.1.7. El periddico

Un periddico es un medio masivo de comunicacion que circula en las
ciudades o pueblos de forma impresa en una o varias paginas, que combina
elementos de escritura y de fotografia. Tal como lo indica su nombre, se entregan de
manera periddica o regular, generalmente a diario o también semanalmente,

quincenalmente 0 una vez por mes.
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El periédico es una publicacion impresa o digital que presenta, en orden
cronoldgico o tematico, las noticias, opiniones o anuncios sobre los hechos mas
importantes ocurridos en un lugar durante un periodo de tiempo determinado. En
este sentido, puede ser de alcance nacional, regional o local. Los periddicos pueden
clasificarse segun el intervalo de tiempo en que se publiquen. Asi, pues, tenemos el
diario, que se publica todos los dias, y el semanario, que se publica semanalmente
(Garcia P. , 2013).

2.1.1.7.1. Importancia

El periddico es uno de los medios masivos de comunicacion méas importante
de la actualidad, especialmente en los Gltimos afios que, con la asimilacion de los
soportes tecnoldgicos de internet ha sabido cosechar aun mas seguidores. El
periddico obtiene su nombre justamente de su caracteristica principal: el hecho de
que es publicado en periodos regulares de tiempo. Lo mas comun para un periodico
en la actualidad es ser publicado de manera diaria, es decir dia a dia con nueva

informacién. (Garcia P. , 2013).

2.1.1.8. Desarrollo sostenible y sostenible

2.1.1.8.1. Desarrollo local

El desarrollo local es aludir a “ese conjunto de procesos econdmicos,
sociales, culturales, politicos y territoriales a traves de los cuales una comunidad, a
partir de sus propias potencialidades y de las oportunidades que le brinda el entorno,
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accede al bienestar, sin exclusiones ni discriminaciones, y garantiza las condiciones

para que futuras generaciones también puedan hacerlo”.

Brevemente, cabe definir el desarrollo comunitario y local como un
proceso global, integrado y sostenible de cambio social;
protagonizado por la comunidad, organizada en un territorio bien
definido, que participa activamente en el aprovechamiento de los
recursos locales: humanos, materiales, naturales, financieros y

sociales, para la mejora de sus condiciones de vida (Orduna, 2011).

2.1.1.8.2. Desarrollo sostenible

La sostenibilidad es un paradigma para pensar en un futuro en el cual las
consideraciones ambientales, sociales y econémicas se equilibran en la busqueda del
desarrollo y de una mejor calidad de vida. Estos tres ambitos ,la sociedad, el medio

ambiente y la economia, estan entrelazados.

El desarrollo sostenible debe considerar los tres &mbitos de la sostenibilidad —
medio ambiente, sociedad y economia— asi como también una dimension subyacente
de la cultura. Puesto a que el desarrollo sostenible se adecta a los contextos locales
de estos tres ambitos, adoptara formas muy variadas en todo el mundo (Orduna,
2011).
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2.1.1.9. La comunicacion al servicio del desarrollo

Las investigaciones sobre el particular han demostrado que, aunque se puede
obtener informacion a partir de fuentes no personales -por ejemplo, la radio, la
television y la prensa esta informacion so6lo incita a unos pocos a cambiar de
comportamiento. Y el desarrollo entrafia precisamente un cambio de
comportamiento. EI mejor modo de enterarnos de lo que ocurre consiste en los
contactos interpersonales y en la comunicacién directa con los demés. Unas técnicas
de comunicacion de masas como las antes indicadas no pueden proporcionar tal

intercambio (Berrigan, 2011).

2.1.1.9.1. Pensar la comunidad

Una de las primeras obras a problematizar profundamente el concepto de
comunidad: “la teoria de la comunidad parte de la unidad perfecta de la voluntad
humana considerandola estado primitivo o natural”. El autor visualiza tres formas
bésicas de formacion comunitaria: a partir de la sangre, del lugar y del espiritu. La
comunidad era vista por inherente a lo humano: “donde quiera que se encuentren
seres humanos enlazados entre si de un modo organico por su voluntad y
afirmandose reciprocamente, existe comunidad de uno u otro de esos tipos”
(Ferdinand, 2015).

2.1.1.9.2. La comunicacion popular

En la época actual, se asocia la comunicacion con procesos de
modernizacion, desarrollo de las tecnologias de la informacion y omnipresencia de
los medios de comunicacion. “La comunicacion no se puede asumir desde la
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concepcidn instrumental y positivista, influenciada por la teoria matematica y el
racionalismo de operaciones y de sistemas que reduce el concepto a la transmision
de mensajes, es decir, al concepto de informacion (dar forma) y al esquema de
transmitir sefiales, mediante un cédigo comun entre emisor y receptor” (Montoya,
2014).

2.1.1.9.3. La Comunicacion Alternativa

Los medios de comunicacion alternativa han tenido gran auge a partir del
desarrollo de las nuevas tecnologias, en especial del internet; sin embargo, esta
comunicacion ha acompafiado a la historia de la humanidad desde los origenes de las
civilizaciones con sistemas dominantes. Sabemos que la comunicacion humana
depende de los factores econdmicos, politicos y sociales, y la comunicacion
alternativa no es la excepcion (Garcia F. C., 2012).

2.1.1.10. Medios comunitarios

2.1.1.10.1. Medios ciudadanos

Define a los medios comunitarios como “aquellas iniciativas populares y
locales de acceder a los medios (radio, television, internet y prensa) bajo el principio
de libertad de expresion, debido al descontento que las personas han desarrollado
hacia los medios convencionales hegemoénicos”. De esta forma, la comunicacion
brinda un mecanismo de solidaridad y promocion a las relaciones comunitarias, por
el uso y apropiacion de diferentes tecnologias de la informacion y la comunicacion;
ofrece ademéas un sentido de autodeterminacion a la comunidad, lo cual ya es un
reflejo de empoderamiento, pues ellos son quienes han de producir y controlar el
discurso (Bello, 2015).
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2.1.1.10.2. Medios sectoriales

Los medios alternativos comunitarios son aquellos canales de comunicacion a
los que accede un grupo determinado de ciudadanos que, por sus particularidades y
afinidades, logran constituirse como una comunidad especifica en cuyo marco
producen un tipo de comunicacion propia para la defensa y difusion de sus intereses
particulares (Bello, 2015).

2.1.2. MARCO REFERENCIAL

2.1.2.1. ANTECEDENTES INVESTIGATIVOS

El desarrollo de la investigacion se basa en demostrar acerca de difundir
noticias a los moradores de la comunidad La Colonia ubicado en la ciudad de
Quevedo, de acuerdo a la época puede ser bien manejada o dirigida a dar un mensaje
subliminal, segun el medio y como se indicd antes la época que se esté viviendo en

el lugar.

(Poveda, 2017). En su trabajo investigativo disefio “Analisis sobre la
comunicacién comunitaria en el recinto pueblo nuevo — Babahoyo provincia de

los rios”.

Establece la siguiente conclusion:

» A pesar de no tener un medio local, este pueblo es amante a la lectura segun

los datos obtenidos en la encuesta.
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» No cuentan con un medio impreso, sin embargo, se informan en los

periodicos tales como “El Universo”, “Extra”, “Expreso”.

» Las obras publicas y la gestion son catalogado como “Bueno”, seglin los

resultados de las encuestas realizadas a los habitantes de Pueblo Nuevo.

» En el area de seguridad se descarta la hipotesis planteada, debido a que los
agentes de la Ley realizan el patrullaje constante y en caso de existir un robo,
esto seria algo sin mayor relevancia como un ave de corral o una prenda de

vestir.

(Cerezo, 2016) En su trabajo investigativo disefio “Analisis del impacto del
manejo de la informacion de los periodistas en los medios de comunicacion

tradicionales del cantén Ventanas”

Establece la siguiente conclusion:

En la actualidad los Ventanenses pueden conocer la verdad de un hecho o
suceso utilizando varias opciones, ademas puede discutir y reflexionar sobre ciertos
aspectos comunicacionales: politicos, educativos, econémicos, deportivos, culturales
y religiosos través de medios comunicacion no tradicionales, Como hemos anotado
en el desarrollo de la investigacién, hoy mas que nunca el periodista es esencial en
las sociedades. El periodista tiene la misién de conversar con la sociedad para saber
qué problemas tienen y qué es necesario investigar. Por eso debe retomar los
conceptos basicos de comunicacion en donde se plantea que debe haber

retroalimentacion para ir construyendo contenidos importantes y que tengan impacto.
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(Contreras, 2016) En su trabajo investigativo disefio “La ética periodistica y el
impacto en el ejercicio profesional de los comunicadores sociales del cantén

Babahoyo, en la provincia de los Rios.

Establece la siguiente conclusion:

Ante este contexto y partiendo de las entrevistas realizadas a los directores y
reporteros de los medios de comunicacion (peridédicos y diarios) del canton
Babahoyo, podemos afirmar que es escasa la atencion que los directivos de medios
brindan al fortalecimiento constante de las comunicaciones, especialmente en temas
relevantes como la ética y la moral, las mismas que repercuten indudablemente en la
calidad de informacidn que entregan a sus lectores los periddicos y diarios del canton
Babahoyo. No concluir sefialando la importancia de establecer o generar la
realizacion de un Seminario-Taller que ayude a mejorar la labor del periodista, s sin
duda un perjuicio, no sélo para el medio sino para los lectores y la comunidad en
general, si consideramos que son ellos quienes reciben la informacidn, concebidas,

en muchas ocasiones, por intereses individuales sin considerar el interés comunitario.
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2.1.2.2. Categoria de analisis

Variables independiente y dependiente

Variables de la investigacion

Variable
Independiente

4

Espacio

Variable
Dependiente

Reportaje

Difusion

2.1.3. Postura tedrica

La revista Redalyc publicada en el afio 2017 con el tema Difusion y divulgacion
por el autor Jorge Ramirez Nava expresa:

Conclusion:

El desarrollo de la ciencia es muestra clara del proceso evolutivo de la
humanidad, a partir del cual se han podido manifestar habilidades de la especie para
mejorar su calidad de vida. Al respecto, es necesario destacar el papel que juegan los
procesos de transmision de conocimiento que se vuelven fundamentales para detonar
espirales virtuosas que desembocan en nuevas técnicas que abonan al desarrollo
cientifico. Con la generacion de nuevos conocimientos se gestd entre los
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especialistas gran interés por mantenerse actualizados en el campo de sus disciplinas

comunicativas (Ramirez, 2017).

La revista espafiola de Investigaciones Socioldgicas publicada el 01 de abril del
2016 con el tema de Medios de Comunicacion por el autor Rodriguez

Fernandez expresa:

Conclusion:

Los medios de comunicacidn sirven para que destaquen ciertos problemas o
individuos, al darles mayor publicidad o relieve. Incluso los comentarios
desfavorables a un individuo pueden servir para darle prestigio, y notoriedad. Un
ganster o una actriz cinematografica de vida turbia pueden sacar mucho provecho de
esta publicidad o relieve que se les otorga. Esta capacidad de los medios de
comunicacion les sirve igualmente para apartar la atencion del publico de otros

asuntos (Rodriguez, 2016).

El estudio se relaciona con varias teorias que le dan forma a la investigacion
planteada, por el cual se ofrece a cada usuario las referencias de documentos
correspondientes a temas de interés seleccionados a partir de todos los instrumentos
recibidos durante un determinado periodo. En la actualidad la difusion de noticias se
ha convertido en el medio, por excelencia, de divulgacion informativa. Estamos ante
un fendmeno de masas muy efectivo en el que se aglutinan todos los medios
tradicionales (periodicos, radio, television) por lo tanto que al transmitirla debe pasar

por filtros para confirmar su veracidad.
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2.2.

2.2.1.

HIPOTESIS

Hipdtesis general

Se pretende difundir el eco periodistico en el diario La Hora en los habitantes

del recinto La Colonia del cantén Quevedo.

2.2.2.

2.2.3.

Hora

Subhipotesis o derivadas

Crear un espacio periodistico ayudard a la creatividad y la innovacién
ejemplificando una nueva manera de que los habitantes de La Colonia

perciban su derecho a participar y estar informados.

El impacto que genera los medios en los habitantes de La Colonia es poder
participar y expresar temas de mayor interés para la sociedad y asi de esta
manera tengan un espacio en el que puedan ser escuchados.

El material investigativo para la difusién de noticias es un documento

periodistico que sefialara informacion relevante de forma que motive al lector

a leer el articulo completo.

Variables de la Investigacion

Variable Independiente: Difusidn de un eco periodistico en el diario La

Variable Dependiente: Habitantes del recinto La Colonia.
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CAPITULO I11

RESULTADO DE LA INVESTIGACION

3.1. RESULTADO OBTENIDOS DE LA INVESTIGACION

El presente trabajo de investigacion se realizo en el recinto La Colonia del
cantén Quevedo, los participantes han sido hombres y mujeres de entre 18 en
adelante que habitan en el recinto. Participaron un total de 183 personas quienes los

encuestados son elegidos al azar.

3.1.1. Pruebas estadisticas aplicadas

n = Tamafio de la muestra
N = Tamafio de la poblacion
e = Margen de error 7%

Descripcion Cantidad ‘
Hombres 88
Mujeres 95

Total 183

Elaborado: Mariuxi Pisco
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3.1.2. Anélisis e interpretacion de datos

1.- ¢ Cudl es su género?

Cuadro 1: ;Cuél es su género?

Masculino 63 49,22
Femenino 65 50,78
TOTAL 128 100,00

Fuente: Encuesta a los habitantes del recinto La Colonia
Elaborado: Mariuxi Pisco

Figura 1: ;Cudl es su género?

B Maculino

B Femenino

Fuente: Encuesta a los habitantes del recinto La Colonia
Elaborado: Mariuxi Pisco

Analisis: Mediante las figuras indicadas se observa que el género
predominante en participar en la encuesta fue el femenino con el 50,78%, mientras
que el género masculino alcanz6 solo un 49,22%, que no indica mucha la diferencia

entre los dos sexos.
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Interpretacion: El género femenino tiende a socializar por medio de la
encuesta, siendo el sexo que mas participo a diferencia del sexo masculino, que
garantiza su participacion en temas de opiniones.

2.- ¢Cual es la edad del informante?

Cuadro 2: ;Cual es la edad del informante?

18 a 30 afios 55 42,97
31 a 40 afios 43 33,59
41 en adelante 30 23,44
TOTAL 128 100,00

Fuente: Encuesta a los habitantes del recinto La Colonia
Elaborado: Mariuxi Pisco

Figura 2: ;Cuadl es la edad del informante?

B 18 a 30 afios
M 31 a 40 afios

1 41 en adelante

Fuente: Encuesta a los habitantes del recinto La Colonia
Elaborado: Mariuxi Pisco

Anélisis: Mediante los resultados expuestos se observa que las edades que

estuvieron dispuestas a realizar las encuestas corresponden a edades de entre 18 a 30
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afios con el 42,97%, seguido con la edad entre 31 a 40 afios con el 33,59% y por

ultimo de 41 afios en adelante con el 23,44%.

Interpretacion: Segun el grafico se evidencia que las personas que mas

participaron a la consulta corresponden a edades entre 18 a 30 afos.
3.- ¢ Cada que tiempo acostumbra a ver, escuchar o leer noticias?

Cuadro 3: ;Cada que tiempo acostumbra a ver, escuchar o leer noticias?

Diariamente 65 50,78
Cada 3 dias 48 37,50
Semanalmente 15 11,72
TOTAL 128 100,00

Fuente: Encuesta a los habitantes del recinto La Colonia
Elaborado: Mariuxi Pisco

Figura 3: ;Cada que tiempo acostumbra a ver, escuchar o leer noticias?

B Diariamente
M Cada 3 dias

= Semanalmente

Fuente: Encuesta a los habitantes del recinto La Colonia
Elaborado: Mariuxi Pisco

Analisis: Los habitantes encuestados en el recinto La Colonia respondieron

que diariamente acostumbran a ver, leer, noticias con un 50,78%, seguido con
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aquellos que lo realizan cada 3 dias con el 37,50%, y por ultimo algunos

respondieron que lo hace semanalmente con el 11,72%.

Interpretacion: Los encuestados manifiestan que es importante mantenerse

informados por lo que acostumbran a ver, a escuchar y leer noticias diariamente.

4.- ¢ Los medios impresos le permiten conocer sobre lo que pasa en el pais?

Cuadro 4: ;Los medios impresos le permiten conocer sobre lo que pasa en el pais?

Muy de acuerdo 23 17,97
De acuerdo 36 28,12
Indiferente 12 9,38

En desacuerdo 57 44,53
TOTAL 128 100,00

Fuente: Encuesta a los habitantes del recinto La Colonia
Elaborado: Mariuxi Pisco

Figura 4: ;Los medios impresos le permiten conocer sobre lo que pasa en el pais?

B Muy de acuerdo
M De acuerdo
H Indiferente

En desacuerdo

Fuente: Encuesta a los habitantes del recinto La Colonia
Elaborado: Mariuxi Pisco

Analisis: Un 44,53% indico que se encuentran en desacuerdo de que los

medios impresos no informan todo lo que pasa en el pais, a continuacion de un
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28,12% estan de acuerdo, el 17,97% muy de acuerdo y el 9,38% mostraron ser

indiferentes en la pregunta.

Interpretacion: Con relacion a esta pregunta, se pudo verificar que un bajo
porcentaje de la ciudadania encuestada considera que los medios de comunicacion

impresos no informan de manera veraz lo que sucede en el pais.

5.- ¢Esta de acuerdo de que los medios de comunicacion aporte en el desarrollo

cultural, social y econdémico de su comunidad?

Cuadro 5: ¢ Esta de acuerdo de que los medios de comunicacion aporte en el
desarrollo cultural, social y econdmico de su comunidad?

Muy de acuerdo 75 58,59
De acuerdo 38 29,69
Indiferente 15 11,72
En desacuerdo 0 0,00

TOTAL 128 100,00

Fuente: Encuesta a los habitantes del recinto La Colonia
Elaborado: Mariuxi Pisco

Figura 5: ;Esta de acuerdo de que los medios de comunicacion aporte en el
desarrollo cultural, social y econdmico de su comunidad?

B Muy de acuerdo
M De acuerdo
u Indiferente

En desacuerdo
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Fuente: Encuesta a los habitantes del recinto La Colonia
Elaborado: Mariuxi Pisco
Analisis: Un 58,59% indico que se encuentran muy de acuerdo que los

medios de comunicacion aporte en el desarrollo cultural, social y econdmico de su
comunidad, seguido de 29,69% estan de acuerdo y muchos mostraron indiferencia
con 11,72%.

Interpretacion: Las encuestas mostraron que las personas estan muy de
acuerdo en que los medios de comunicacion aporten en el desarrollo cultural, social

y econémico de la comunidad.

6.- ¢ Es importante que los habitantes participen en los temas de interés para la

comunidad?

Cuadro 6: ¢Es importante que los habitantes participen en los temas de interés para
la comunidad?

Si 101 78,91
No 27 21,09
TOTAL 128 100,00

Fuente: Encuesta a los habitantes del recinto La Colonia
Elaborado: Mariuxi Pisco

Figura 6: ¢Es importante que los habitantes participen en los temas de interés para la
comunidad?

uSi

® No




Fuente: Encuesta a los habitantes del recinto La Colonia
Elaborado: Mariuxi Pisco
Analisis: De los resultados obtenidos en la encuesta se evidencia que el

78,91% habitantes piensa que es importante participar en temas de interés para la

comunidad, mientras que solo un 21,09% respondieron que no.

Interpretacion: Resulta muy indispensable que los habitantes participan en

temas de interés en la comunidad para fomentar el periodismo comunitario.
7.- ¢Ha sido victima de delincuencia en su comunidad?

Cuadro 7: ¢{Ha sido victima de delincuencia en su comunidad?

Si 85 66,41
No 43 33,59
TOTAL 128 100,00

Fuente: Encuesta a los habitantes del recinto La Colonia
Elaborado: Mariuxi Pisco

Figura 7: ¢Ha sido victima de delincuencia en su comunidad?

r

mSi

® No

Fuente: Encuesta a los habitantes del recinto La Colonia
Elaborado: Mariuxi Pisco

60



Analisis: Un mayor nimero de habitantes del recinto La Colonia revelaron
que han sido victima de la delincuencia con el 66,4, mientras que el 33,59%
comentaron que no.

Interpretacion: Segun los habitantes del recinto La Colonia un porcentaje

considerable ha sido victima de la delincuencia en dicho lugar.

8.- ¢Se deberia divulgar informacion del desarrollo cultural, social y econdmico
del recinto La Colonia?

Cuadro 8: ¢ Se deberia divulgar informacion del desarrollo cultural, social y
econdmico del recinto La Colonia?

Muy de acuerdo 67 52,34
De acuerdo 48 37,50
Indiferente 13 10,16
En desacuerdo 0,00 0,00

TOTAL 128 100,00

Fuente: Encuesta a los habitantes del recinto La Colonia
Elaborado: Mariuxi Pisco

Figura 8: ;Se deberia divulgar informacion del desarrollo cultural, social y
economico del recinto La Colonia?

mSi
® No

= No estoy seguro

Fuente: Encuesta a los habitantes del recinto La Colonia
Elaborado: Mariuxi Pisco

61



Analisis: El 52,34% indican que es importante que los medios de
comunicacion divulguen noticias desarrollo cultural, social y econémico, seguido de
un 37,50% se encuentran de acuerdo y un 10,16% mostraron indiferencia en la
pregunta realizada.

Interpretacion: Como se observa en la grafica muestra que los habitantes
del recinto La Colonia creen que es de suma importancia la difusion de informacion
en el ambito cultural, social y econémico, en vista a que ayudaria a motivar cambios

en la informacion que transmiten los medios.

9.- ¢ Esta de acuerdo en la creacién de un boletin informativo comunitario en el

recinto La Colonia?

Cuadro 9: ;Esta de acuerdo en la creacion de un boletin informativo comunitario en
el recinto La Colonia?

Si 65 50,78
No 30 23,44
No, estoy seguro 33 25,78
TOTAL 128 100,00

Fuente: Encuesta a los habitantes del recinto La Colonia
Elaborado: Mariuxi Pisco

Figura 9: ;Esta de acuerdo en la creacion de un boletin informativo comunitario en
el recinto La Colonia?

B Muy de acuerdo
M De acuerdo
u Indiferencia

En desacuerdo
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Fuente: Encuesta a los habitantes del recinto La Colonia
Elaborado: Mariuxi Pisco

Analisis: Observamos en el andlisis realizado sobre la creacion de un boletin
informativo comunitario que el mayor numero de habitantes esta de acuerdo que se
cree este medio con un 50,78%, seguido con los que no saben con el 23,44%, y con

los que no estan seguro con el 25,78%.

Interpretacion: Segun los habitantes del recinto La Colonia piensa que es

necesario la creacion de un boletin informativo comunitario.

10.- ¢Es necesario fomentar un boletin informativo comunitario como

herramienta para divulgar la informacién de la comunidad?

Cuadro 10: ;Es necesario fomentar un boletin informativo comunitario como
herramienta para divulgar la informacion de la comunidad?

Si 128 100
No 0 0
TOTAL 128 100

Fuente: Encuesta a los habitantes del recinto La Colonia
Elaborado: Mariuxi Pisco

Figura 10: ¢ Es necesario fomentar un boletin informativo comunitario como
herramienta para divulgar la informacion de la comunidad?




Fuente: Encuesta a los habitantes del recinto La Colonia
Elaborado: Mariuxi Pisco

Analisis: Los encuestados del recinto La Colonia opinan que les gustaria
fomentar un boletin informativo comunitario para la divulgacién de informacion, con
el 100%.

Interpretacion: Como se puede observar mediante el grafico da como

resultado que el boletin informativo comunitario es un medio que aporta para la

comunidad.
3.2. CONCLUSIONES ESPECIFICAS Y GENERALES
3.2.1. Especificas

» Como se ha notado en el desarrollo de esta investigacion sugerir que el medio
de comunicacién La Hora cree un espacio para la comunidad, es casi
imposible ya que este diario siendo un medio Nacional su informacién abarca

noticias de mayor relevancia.

> Los medios de comunicacion tienen una enorme fuerza en la vida social de
las personas, a tal punto que en nuestros dias nadie puede vivir sin

informacion.

» No cuenta con un medio impreso que difunda informacién del diario vivir del

recinto La Colonia.
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3.2.2. General

El medio de comunicacion La Hora genera gran impacto en los habitantes del
recinto La Colonia en la difusion de noticias.

3.3. RECOMENDACION ESPECIFICAS Y GENERALES

3.3.1. Especificas

» Dedicarse al proyecto de la creacion de un medio que informe acerca del

recinto La Colonia.

» Promover de la mejor manera el impacto que provocan los medios de
comunicacion en aspectos socioculturales, considerando siempre la opinion

de las personas.

» La creacién de un boletin informativo comunitario en el recinto La Colonia,
permite ser un ejemplo a seguir para los sectores aledafios, lo que es

recomendable que cada recinto tenga su medio de difusion local.

3.3.2. General

Fomentar un cambio en los medios de comunicacion, el mismo que ayude a
difundir temas especificos, que contribuya al desarrollo de los pueblos y a mejorar a

cumplirse las obligaciones de mantener a la ciudadania informada.
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3.4. PRESUPUESTO

Cuadro 11: Presupuesto

Concepto Cantidad Costo unit. Total
Internet (Horas) 1 25,00 25,00
Resma de Hojas A4 1 3,50 3,50
Impresiones 45 0,10 4,50
Anillado 1 2,00 2,00
Memoria 1 20,00 20,00
Transporte 15 0,30 4,50
Cds. 2 1,00 2,00
Llamadas 1 20,00 20,00
Total 81,50

Elaborado: Mariuxi Pisco

CAPITULO IV

PROPUESTA TEORICA DE APLICACION

4.1. PROPUESTA DE APLICACION DE RESULTADOS

La presente propuesta estd creada en analizar los resultados obtenidos
mediante la encuesta que se realiz6 a los habitantes del recinto La Colonia del canton
Quevedo, acerca de difusion de noticias. Esta propuesta esta compuesta de la
siguiente manera: la alternativa obtenida, el alcance de la alternativa, antecedentes y

justificacién de la propuesta, objetivos generales y especificos en que detalle la
66



implementacién de un medio de comunicacion, seguido por la estructura general de
la propuesta dentro de este hallaremos el titulo del medio de comunicacién
propuesto, los componentes y como punto final los resultados esperados de la

alternativa.

4.1.1. Alternativa obtenida

El andlisis del presente trabajo de investigacion tiene como proposito brindar

a sus lectores informacion del recinto La Colonia del canton Quevedo.

4.1.2. Alcance de la alternativa

El presente trabajo investigativo tiene como propdsito la creacién de un
boletin informativo comunitario, el mismo que informara sobre temas especificos
que se ajusta de manera categorica a los valores morales que debe mantener, y que
presuma de tener un criterio formado, de conocer lo que estd sucediendo o puede

suceder a futuro en una sociedad determinada.

Elaborar las diversas herramientas informativas y fuentes de informacion,
sobre los diferentes aspectos socioeconémicos, educativos, culturales, politicos y

deportivos que interesan a la colectividad.
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4.1.3.1. Antecedentes

La presenta propuesta corresponde a crear un medio a los que accede un
grupo determinado de ciudadanos que, por sus particularidades y afinidades, logran
constituirse como una comunidad especifica, en cuyo marco producen un tipo de

comunicacion propia para la defensa y difusion de sus intereses particulares.

Cabe aclarar que, para los propositos de este trabajo, el concepto comunitario
no debe entenderse como sindnimo de espacialidad territorial, aun cuando ésta pueda
tener fuertes nexos con la representacion tradicional de lo comunitario. Aqui
concebimos lo comunitario como una unidad de organizacion social y horizontal,
que posee un proyecto comudn dedicado a lograr un cambio social, asi como a

mantener las condiciones de autonomia e identidad social, politica, cultural.

4.1.3.2. Justificacién

Este trabajo de investigacion consiste en la creacion de un boletin
informativo comunitario para los habitantes del recinto La Colonia del canton
Quevedo, donde el proceso de organizacion ha sido planificado y ha generado una
serie de propuesta en la comunidad para la creacion del boletin queremos dar a
conocer las informaciones, hecho, obras municipales, que ayudaria a la comunidad a
organizarse, donde todos podran participar, investigar y dar a conocer las acciones

del proyecto.
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El boletin informativo comunitario es un producto que impulsa el trabajo y
desarrollo, y busca mejorar la comunicacion de la poblacion, por ello se vio la
necesidad de crear un boletin que transmita informacion del recinto La Colonia y que
ayude al desarrollo de la basqueda de los hechos y actividades que se desarrollan en

la misma.

La estrategia de comunicacion debe guardar coherencia con el plan
estratégico de la administracion, debe favorecer la concentracion entre los habitantes.
Ademas, promover la credibilidad y transparencia, la seguridad privada y facilitar los
intercambios de aprendizaje de experiencias dentro de la poblacion. Finalmente
informar para la tranquilidad y el buen vivir del recinto La Colonia.

4.2. OBJETIVOS

4.2.1. General

Crear un boletin informativo comunitario que suministre informacion del

recinto La Colonia del canton Quevedo.

4.2.2. Especificos

» Estructurar contenidos de informacion para el recinto La Colonia.

» ldentificar las posibles soluciones a los problemas detectados en la

comunidad.

» Fomentar la participacion de los habitantes en la elaboracion del contenido

del boletin.
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4.3. ESTRUCTURA GENERAL DE LA PROPUESTA

4.3.1. Titulo

Creacidn de un boletin informativo comunitario

4.3.2. Componentes
4.3.3. Guia didactica
Estrategia

Boletin informativo comunitario

Objetivos: Crear notas importantes sobre temas relacionados con la cultura de los
pueblos, identidad, principios, valores y hechos noticiosos, respondiendo a un
producto de calidad en contenidos, redaccion y formato.

Lugar:

Recinto La Colonia del canton Quevedo

Beneficiarios:

Habitantes del recinto La Colonia

Produccién de un boletin informativo
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Existen varias razones para crear un boletin informativo:

» Para mantener a las personas informadas de lo que acontece.
Para que los lectores se eduquen a través de los temas planteados.
Para crear conexion entre los miembros.

Para lograr un intercambio de informacion en una comunidad.

YV V V V

Para anunciar eventos proximos o que se han realizado.

Pasos para crear un boletin informativo

El disefio y los detalles del formato de un boletin son muy importantes.

Estructura y contenido del boletin

1.- Placa del fabricante o logo

Es la insignia o el estandarte que identifica el nombre del publicador y se
encuentra en la pagina principal, en un tamafio y color que se destaque del resto de
las otras secciones del boletin. Generalmente posee un nombre corto que llama la

atencion del tipo de audiencia dirigida.

Ademas del nombre del boletin, se puede agregar un eslogan que es como un
subtitulo de propaganda del boletin que esta relacionado con el caracter informativo
del mismo. EIl estandarte del fabricante incluye un logotipo, que es un simbolo

grafico especifico de la empresa o la marca publicadora.

Los logotipos pueden ser literalmente un grafico o puede ser el nombre de la
marca con un formato, caligrafia, tamafio y espaciado especifico que le da un aspecto

exclusivo al nombre de su boletin.
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Informativo

Comunitario

2.- Folio

Es la seccién ubicada debajo de la placa del fabricante e informa de la fecha y
el namero del boletin para mayor facilidad de identificacion de esa entrega en

relacion con las otras.

Recordemos que el boletin informativo se distribuye periédicamente, por lo
que el folio advierte al publico si se trata de una publicacion reciente o de hace dos

aros, por ejemplo.

Aunque la fecha de publicacion y el nimero del volumen cambien, el formato de

edicion del folio siempre se mantiene (tipo de letra, orden de numeracion, etc.)

3.- Fuente

Es el tipo de letra que se debe utilizar, para este caso se lo realiza con la letra

Franklin Gothic tamafio 12.
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4.- Titulares

Son los titulos asignados a cada uno de los articulos. Se procuran escribir lo
mas llamativos que se pueda porque es el primer filtro de seleccion del lector a la

hora de decidir si leer o no el articulo.

Hechos noticiosos
Cultura

Valores
Educacion
Deporte

Familia

Hijos Etc.

V V.V V V V VY

5.- Subtitulo

Es un parrafo corto o un titulo secundario que afiade informacion sobre el

titular y comunica la idea central del articulo.

Esta seccion es el puente entre el titular y el cuerpo del articulo. Busca
también ser persuasivo por tratarse del segundo filtro de seleccion del lector para

guedarse en la nota actual o definitivamente saltar a otra noticia del boletin.
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6.- Cuerpo

Es el contenido completo del articulo. Aqui se escribe toda la informacion

disponible sobre el tema para el caso concreto que motiva la creacion del articulo.

El contenido suele organizarse en forma de una piramide invertida, es decir,
las ideas principales en las primeras lineas o parrafos y las ideas secundarias de
ultimo con el proposito de informar los detalles mas importantes del articulo desde el

inicio.

7.- Firma

En ciertos casos, cuando se quiere indicar la persona concreta que escribe el
articulo, se coloca el nombre del autor después del subtitulo y antes de cuerpo o al
final del cuerpo.

Queda a criterio del disefiador del boletin agregar o no una fotografia

pequefia del rostro del escritor.

8.- Linea de continuacién

Es un indicador localizado debajo de la pagina o del espacio del articulo que
advierte al lector que el articulo no ha terminado, sino que continGa en un numero de

pagina especifico.
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9.- Tabla de contenidos

Es un compilado de la estructura del boletin que comunica el nombre del

articulo y el nimero de la pagina donde se encuentra.

10- Numero de paginas

Es la numeracién de las paginas que comprende el boletin y se coloca en la

parte inferior derecha o inferior central de la pagina.

11.- Marca final

Es un simbolo que le comunica al lector que ahi termina el contenido del

articulo.

Caracteristicas de un boletin informativo 6ptimo

» Periodicidad. - La principal caracteristica de los boletines informativos es
que son periodicos. Pueden ser diarios, semanales, mensuales, bimensuales o

anuales.

» Dirigido a suscriptores. - Una de las grandes ventajas de los boletines es
que estan dirigidos a suscriptores. Esto quiere decir que la persona dio sus
datos voluntariamente y demostrd su interés para estar informado de algo

especifico.
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Temas de interés, pertinentes y relevantes. - Otra de las condiciones
necesarias para un boletin efectivo es que su contenido sea atractivo para el

receptor. Esto quiere decir que todo el contenido debe ser de utilidad.

Institucionales o corporativos. - Esta institucion emisora es fundamental
porque definira el tipo de informacion que se incorpore y el tipo de

suscriptores.

Claridad y concision. - Un boletin claro y conciso garantiza que la
informacidn sea recibida por los usuarios de forma rapida y sin confusiones

ni distracciones.

Tono informal. - Como ya se habia dicho, la comunicacién entre el
remitente y el receptor del boletin es directa. Esto demanda el uso de un

lenguaje sencillo y afable, reforzando la sensacion de cercania e intimidad.

Llamados de atencion. - Para facilitar la lectura y la recepcion efectiva del
mensaje que se desea difundir, se necesita jerarquizar la informacion. Esto

consiste en separarla dependiendo de su importancia.

Disefio acorde. - La seleccion de un disefio grafico dependera de la identidad
que se le quiera dar al boletin, asi como acorde con el contenido y al

suscriptor.

Personalizacion. - El éxito de este canal directo entre el emisor y el receptor,

radicara en la cercania que se pueda trasmitir.

Informacion de contacto. - Una de las estrategias mas efectivas de los

boletines, es la incorporacion de herramientas de retroalimentacion.
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4.4, RESULTADOS ESPERADOS DE LA ALTERNATIVA

Con la elaboracion de los boletines informativos se espera emitir noticias
sobre la comunidad con el uso de la informacién noticiosa, que no solamente es
cuestion de presentar una informacion de ultimo momento, sino que se trata que la
informacion sea de gran interés general para el oyente, si hay informacion que hay

gue emitir, se cumple sin exagerar en los datos.
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ANEXOS

El Sr. Roberto Choez lider del Recinto la COLONIA del CANTON QUEVEDO
firmando la solicitud para permitirme elaborar el proyecto de investigacion.

Llegando al Recinto la Colonia con el material para realizar las encuestas a los

habitantes.



RELIZANDO LAS ENCUESTA A LOS HABITANTE DEL RECINTO LA COLONIA DEL CANTON
QUEVEDO.



UNIVERSIDAD TECNICA DE BABAHOYO A

%Q‘a%i FACULTAD DE CIENCIAS JURIDICAS, SOCIALES Y DE LA EDUCACION m

woe? CARRERA DE COMUNICACION SOCIAL T
PROYECTO DE INVESTIGACION

Ficha de encuesta dirigida a los habitantes del recinto La Colonia

CUESTIONARIO DE PREGUNTAS DIRIGIDA A LOS HABITANTES DEL
RECINTO LA COLONIA DEL CANTON QUEVEDO

1.- ¢ Cudl es su género?

O Hombres
O Mujeres

2.- ¢Cual es la edad del informante?
O 18a30
0O 31a40
O 41 en adelante
3.- ¢ Cada que tiempo acostumbra a ver, escuchar o leer noticias?
O Diariamente
O Cada 3 dias

O Semanalmente

4.- ¢ Los medios impresos le permiten conocer sobre lo que pasa en el pais?



O Muy de acuerdo
O De acuerdo

O Indiferente

O En desacuerdo

5.- ¢Esta de acuerdo de que los medios de comunicacion aporte en el desarrollo

cultural, social y econdémico de su comunidad?

O Muy de acuerdo
O De acuerdo
O Indiferente

O En desacuerdo

6.- ¢ Es importante que los habitantes participen en los temas de interés para la

comunidad?

O Si
O No

7.- ¢Ha sido victima de delincuencia en su comunidad?

O Si
O No

8.- ¢ Se deberia divulgar informacion del desarrollo cultural, social y econémico

del recinto La Colonia?

Muy de acuerdo
De acuerdo

Indiferente

O oo O

En desacuerdo



9.- ¢ Esta de acuerdo en la creacion de un boletin informativo comunitario en el

recinto La Colonia?

O Si
O No
O No, estoy seguro

10.- ¢Es necesario fomentar un boletin informativo comunitario como

herramienta para divulgar la informacién de la comunidad?

O Si
O No



CRONOGRAMA DEL PROYECTO

CRONOGRAMA DEL PROYECTO DE INVESTIGACION

Actividades Julio Agosto septiembre octubre

1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3

Elaboracion del perfil del proyecto X X X

Aprobacion del perfil de tesis X X

Revision del tema y correcciones del perfil X X

Elaboracion del primer capitulo X

Elaboracion del segundo capitulo X

Elaboracion del tercer capitulo X

Revision de correcciones de los capitulos X

Aprabacion por el trabajo investigativo por el tutor hasta capitulo X
i

Aprabacion del trabajo de investigacion por el lector X

Designacion por tribunales de sustentacion X

Sustentacion del proyecto X

Inicio y elaboracidn del informe final del proyecto de invest. X

Designaciones y notificaciones de tribunales de sustentacion de X
proyecto CIDE

Revision del proyecto de sustentacion X X

Recepcion de solicitud la designacion de tribunales de sustentacion X

Sustentacion de informa final de sustentacién

Elaborado: Mariuxi Pisco




