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RESUMEN

El presente trabajo investigativo abarca un importante tema el cual es
PLATAFORMA EDUCATIVA COURSESITES Y SU CONTRIBUCION EN LA
MEJORA DEL RENDIMIENTO ACADEMICO DE LOS ESTUDIANTES DEL
BACHILLERATO DE LA UNIDAD EDUCATIVA EMIGDIO ESPARZA MORENO
DEL CANTON BABAHOYO. El rendimiento académico es un tema bastante complejo de
tratar debido a los diferentes factores que intervienen, por ello el presente temas puntuales
que ayudaran con el problema planteado.

El presente tema maneja dos variables; la variable independiente Plataforma Educativa
que para el estudio de esta investigacion sera la plataforma CourseSites y la variable
dependiente Rendimiento Académico los cuales se ha resuelto un sustancial marco tedrico
que abarque los temas mas importantes que aporten al tema que se esta tratando. La
investigacion que se realiz6 profundiza en los beneficios que brinda la plataforma educativa
CourseSites en el proceso educativo y como puede ser adaptado al proceso de ensefianza de
cada docente, a la vez se relacion6 el impacto que tiene el uso de esta herramienta educativa
en el rendimiento académico de los estudiantes del plantel educativo Emigdio Esparza
Moreno.
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INTRODUCCION.

El presente trabajo, es un desarrollo al tema plataforma educativa CourseSites y su
contribucion en la mejora del rendimiento académico de los estudiantes del bachillerato de
la unidad educativa Emigdio Esparza Moreno del cantén Babahoyo, del uso de las TICs en
el ambiente educativo, enfocado al uso de la modalidad e-learning, implementado en las
plataformas educativas y el impacto que este genera en el rendimiento académico. La

estructura del proyecto sera la siguiente:

CAPITULO I.- Del Problema, en este capitulo encontraremos la idea o tema de
investigacion, el marco contextual, la situacion problematica, el planteamiento del
problema, la delimitacion de la investigacion, la justificacion y los objetivos de la

investigacion.

CAPITULO I1.- Esta compuesto por el marco tedrico referencial, el mismo que
desprende los siguientes subtemas: el marco conceptual, marco referencial y la postura
tedrica; también tenemos las hipotesis, de la cual se desprenden los temas hipdtesis general,
sub-hipotesis o derivados y variables.

CAPITULO I11.- Encontraremos los resultados de la investigacion representado en
cuadros estadisticos con sus respectivos analisis e interpretacion de los datos, ademas de las

conclusiones y recomendaciones generales y especificas.

CAPITULO IV.- Este capitulo contempla la propuesta de aplicacion de resultados,
los objetivos, la estructura general de la propuesta y los resultados que se esperan de la
alternativa propuesta

El proyecto se realizaré en la ciudad de Babahoyo, provincia de Los Rios en el periodo
lectivo 2017 — 2018 enfocado en la poblacion docente y estudiantil de los curos A 'y B del

ciclo bachillerato de la jornada vespertina del colegio Emigdio Esparza Moreno.



CAPITULO L.
DEL PROBLEMA.

1.1. IDEA O TEMA DE INVESTIGACION.

Plataforma educativa CourseSites y su contribucion en la mejora del rendimiento
académico de los estudiantes del bachillerato de la unidad educativa Emigdio Esparza

Moreno del cantén Babahoyo.

1.2. MARCO CONTEXTUAL.

1.2.1. Contexto Internacional.

El adelanto progresivo de la educacion, en el uso de TICs se ve evidenciado en todo
el mundo, paises como Republica Dominicana, Bolivia entre otros que ya han implementado
el uso de la misma; educando.edu.do y www.educando.edu.bo respectivamente, las que han

permitido a sus docentes grandes posibilidades al momento de desarrollar sus clases.

La plataforma cuenta con recursos TIC's en el ambito de la educacion, orientados a
mejorar el desempefio de los docentes en aula, dinamizar la gestion de operadores de
telecentros y facilitar el aprendizaje de los/las estudiantes, ademas de socializar
mediante la plataforma diversos recursos digitales educativos pedagdgicos
desarrollados por los y las maestras que trabajan con organizaciones que aportan a
la educacion en el pais, como son CEPAC, EDUCATIC, APCOB FE Y ALEGRIA.
(EDUCANDOQO, s.f., pag. 3)

La educacidn a nivel mundial ha sufrido un cambio notorio de lo que era la ensefianza
tradicional presencial, la misma que se ve mayormente evidenciado en las preparatorias y
2



universidades, con la llegada de la tecnologia se esta implementando en muchos centros de
ensefanzas el uso de plataformas educativas, demostrando que la tecnologia esta presente

en el proceso de educacion.

Los procesos de aprendizaje en la actualidad no son ajenos a los cambios tecnoldgicos
que se van dando, lo cual ha incidido en la evolucion de la educacion a distancia y
como apoyo a la presencialidad, con mayor receptividad. Esto dio paso a un nuevo
término, e-learning, considerado como un medio electronico que permite desarrollar
procesos de aprendizaje presenciales, a distancia o virtual, logrando una interaccion
de manera activa con los diferentes agentes involucrados en los procesos de
aprendizaje guiados por las tecnologias de la informacion y la comunicacion (TIC);
para la formacion en linea se emplean medios como internet, intranets, todos los
elementos interactivos y multimediales. (Grosso Molano, Néjar Sanchez, & Pérez
Castillo, 2012, pag. 2)

Los paises de Latinoamérica estan haciendo grandes avances en la implementacion de
las TICs, en Colombia se estd implementando una plataforma virtual la cual
beneficiara a 4 grandes ciudades las cuales son Monteria, Valledupar, Bucaramanga y
Pasto, que abarcara a mas de 279.000 discentes con la implementacion del aula virtual
PEGUI la cual pretende optimizar el desempefio de los alumnos de las Instituciones
Educativas publicas. (MINTIC, 2015, pags. 1-2)

En Per0 fue creada la plataforma digital Perd Educa, que brinda diversos servicios
tecnoldgicos (e-learning, videoconferencia, foros, grupos, blogs, recursos, descargas
de material digital, etc.) a las escuelas de todo el pais con acceso a Internet
(estudiantes, docentes, padres y madres de familia, directores). Actualmente el 76.1%

del total de escuelas del pais (publicas y privadas) se conectan a Peru Educa.

También en Peru, durante el afio 2013, se amplio el acceso a la conectividad virtual en
las escuelas rurales dispersas del pais mediante la adquisicion de un Hub Satelital.

Actualmente existen 9,060 instituciones educativas implementadas con el servicio de



Internet y a través de la plataforma satelital se viene brindando acceso a internet
satelital a 1,483 instituciones educativas ubicadas en zonas rurales en las cuales
incluso aun no llegan otros operadores de telecomunicaciones. (UNESCO, 2016, pag.
140)

De esta forma queda demostrado que se esta actualizando la forma en la que se educa
al estudiantado, y que el apogeo de las tecnologias esta repercutiendo enormemente en la
vida estudiantil, la educacién ecuatoriana tiene que estar a la par de la educacion mundial e
implementar las TICs, haciendo uso de las plataformas educativas es un buen inicio para

mantenernos a la par de lo que la era actual exige.

1.2.2. Contexto Nacional.

En Ecuador se ha evidenciado en estos Ultimos afios, un verdadero incremento en el
interés por las nuevas generaciones de educandos, en los que se puede evidenciar el interés
del gobierno hacia el uso de las TICs y las plataformas educativas, demostrando asi que este
gobierno esta haciendo una apuesta significativa por la educacion de los ecuatorianos, con

una vision a mejorar la calidad de educacion en el pais.

La implementacion de plataformas educativas que ayuden a la comunidad es de
suprema importancia dado que integra a todas las partes interesadas. VISTAZO (2014)
indica que:

Con el objetivo de integrar a docentes, estudiantes, padres de familia y lideres
pedagdgicos por medio de un espacio virtual, el Ministerio de Educacion lanzé en

febrero de este afio el programa Comunidad Educativa en Linea.

Es una plataforma de gestién de servicios educativos EducarEcuador que busca dotar
de herramientas del siglo XXI para ofrecer una educacion del Milenio, aseguro el
ministro Augusto Espinosa. (parr.1)



EducarEcuador es una plataforma web de servidos para los miembros de la comunidad
educativa del pais, maestros, estudiantes, directivos y padres de familia o
representantes, que facilita la gestion del registro escolar y fomenta el aprendizaje
potenciado por las tecnologias. El objetivo de esta pagina web es realizar un proceso
automatizado de toda la gestion escolar, es decir a través de este sistema se podra
realizar un seguimiento del ciclo estudiantil de los nifios, nifias y jovenes desde que se

inician su educacion formal hasta que se gradtan. (forosecuador.ec, 2016, parr. 1)

Cabe indicar que existe mas de un entorno educativo creado e implementado en el
Ecuador, Idukay es uno de estos el cual “es una plataforma basada en nuevas tecnologias de
la web. Planificamos el desarrollo de nuevas funcionalidades en colaboracion con usuarios
finales de instituciones educativas, esto nos permite incluir las mejores préacticas educativas
en Idukay” (idukay, s.f., parr.2). Existen varios colegios y universidades que estan

implantando el uso de los escenarios educativos virtuales a nivel nacional.

1.2.3. Contexto Local.

El Ministerio de Educacién, puso a la disposicion la plataforma educativa
Educarecuador, como una herramienta para el mejoramiento del rendimiento académico y

automatizacion de la escolaridad dentro de un proceso de progreso perenne.

El portal educativo que facilita el seguimiento y control de la gestion educativa para
contribuir al mejoramiento continuo de la calidad de la educacién, mediante la
implementacion de servicios virtuales como: gestion de control escolar, gestion
docente, tramites ciudadanos, etc. Educar Ecuador, orienta sus servicios educativos en
linea a los diferentes actores de la comunidad educativa: estudiantes, docentes,
autoridades de instituciones educativas, padres de familia y comunidad en general que
forman parte del sistema educativo fiscal, particular, fiscomisional o municipal como
es el servicio para el cobro de pensiones, matriculas y servicios educativos para

instituciones educativas particulares y fiscales. (Educar Ecuador, s.f., parr.2-3)



El uso de plataformas virtuales, esta inmerso no solo en la educacion, sino también en
otros sectores que es de interés que se mantenga una interaccion entre las partes. En un
reportaje realizado al Ministerio de Inclusién Econdmica y Social (MIES) el portal web La
Hora (2017) indica que:

La Superintendencia de Control del Poder de Mercado (SCPM) en base a la
elaboracion de una hoja de ruta planteada con el Ministerio de Inclusién Econdmica y
Social (MIES), realiz6 en la capital riosense una capacitacion del uso del portal virtual

‘Supertienda Ecuador’ a los funcionarios del MIES.

Las charlas en Babahoyo se cumplieron entre el lunes y martes. Los participantes se
trasladaron también al Aula Virtual para tratar los temas como: el comercio virtual,
mercado objetivo, condiciones para uso del portal, registro de usuario y productos,

entre otros.

Segun la viceministra de esta cartera de Estado, Pamela Falconi, la finalidad de las
capacitaciones es de brindar apoyo a las personas emprendedoras que reciben el
Crédito de Desarrollo Humano en la generacion de mayores oportunidades de ventas

de sus productos o servicios mediante la herramienta. (parr.1-3)

En Quevedo, también fue realizado un evento que tuvo por finalidad dar a conocer los
alcances de la plataforma Educaecuador.com y en la que se realzo la importancia de que
cada uno de los actores del sistema educativo publico interactle en linea (Ministerio de

Educacioén, s.f.).

No cabe duda que el uso de plataformas educativas es un gran avance en la educacion
“que busca dotar de herramientas del siglo XXI para ofrecer una educacion del Milenio”
(Vistazo, 2014, parr.2). El uso de plataformas educativas es una herramienta importante y
que puede ser estratégico en la ensefianza del estudiante, por lo cual es necesario capacitar
a docentes en el correcto uso de esta herramienta, y sobre todo incentivar a que sea usado

constantemente.



1.2.4. Contexto Institucional.

Unidad educativa “Emigdio Esparza Moreno” (U.E.E.M.) de la ciudad de Babahoyo
provincia de Los Rios, cuenta con una amplia infraestructura destinada a la ensefianza y
areas de esparcimiento, pero a pesar de tener instalaciones adecuadas, aun le falta
herramientas tecnoldgicas que se adapten a todas las necesidades actuales, entre las que estan
la necesidad de mantener constante comunicacion con los docentes — estudiante, tutoria

constante.

En esta unidad el uso de plataformas educativas no habia sido una prioridad, hay
muchos factores que pueden haber influido en esto, pero uno de los mas importantes es la
falta de un personal capacitado en el uso de los mismo; el rector para aquel entonces MSC.
Eduardo Rodriguez Echeverria, indicaba que hacia 2 afios se habia implementado el uso del
sistema de educacion virtual Educaecuador.com, pero se puede notar que no estan dando la
importancia que el uso de esta herramienta representa; y que a pesar del interés de los
docentes en primera instancia por utilizar estas plataformas, este se ve opacado con el pasar
del tiempo, muy probablemente por la falta de incentivos y talleres de actualizacion sobre

Su uso.

La tecnologia actual por medio de las plataformas educativas nos ofrece grandes
beneficios, que sin duda seran una gran ayuda para el docente y que aportaran a la malla
curricular sustancialmente, mediante la guia online del profesor, por eso es importante que

la utilizacion de estas tecnologias no quede en un uso temporaneo, si no constante.

1.3. SITUACION PROBLEMATICA.

La situacién problematica detectada en la unidad objeto de investigacién, es la falta
de uso de plataformas educativas, que puedan contribuir en la mejora del rendimiento
academico de los estudiantes de bachillerato de dicho plantel, con la cual se pretende
disminuir el desinterés por el estudio, el aburrimiento, la falta de atencién, monotonia de la

metodologia actual, entre otros factores que generan bajo rendimiento académico, y que



aunque cuenten con una plataforma educativa otorgada por el gobierno, esta es muy poco

usada.

Con la llegada del internet la educacién ha ido evolucionando, introduciendo asi el uso
de las diferentes tecnologias aplicadas a la educacion entre este, tenemos uno de los mas
importantes que es, el uso de las plataformas educativas que en la actualidad tiene mucha
relevancia en el &mbito educativo, el mismo que radica, en la efectividad de correlacion del
docente —alumno a distancia lo que permite al docente crear y desarrollar talleres educativos
e involucrar a los estudiantes permitiendo asi un mayor alcance sin necesidad de estar todos
presente en el salon de clases; esto sin duda reduciria la monotonia de la clase, por cuanto

se utilizarian métodos nuevos de gran impacto y totalmente distintos.

Los estudiantes, por naturaleza son investigadores, le gusta innovar e indagar nuevos
horizontes y mas aun, si estos se relacionan a la tecnologia, pero aunque en el contexto
educativo tenemos al alcance multiples plataformas educativas, en los centros de ensefianza
es muy poco usada. El desinterés que muestran algunos discentes en el estudio podria ser
combatido mediante la aplicacién de las TICs, debido a que para la juventud actual es de
sumo interés cualquier medio tecnoldgico, pero aunque la tendencia actual sea el
implemento y adecuacion de las tecnologias al entorno pedagdgico, han sido poco
explotadas en esta unidad educativa, afectando asi directamente a los alumnos en la mejora

y calidad de la ensefianza.

Uno de los grandes inconvenientes del uso de estas tecnologias, es debido a una brecha
generacional existente en el personal docente, que se ven abrumados por un bombardeo de
nueva informacion, que muchas veces es ajena a su diario vivir, a todo este desfase de
conocimiento se le denomina brecha digital, la cual puede ser acortada mediante continuos
eventos de actualizacion. Frente a ello tenemos como consecuencia que las actividades extra

curriculares y el aprendizaje autonomo se vean limitados.



Debido que la plataforma educativa CourseSites se adapta a las necesidades de sus
usuarios, con el plus de ser una herramienta totalmente gratuita y facil de usar, son unas de
las razones por lo que se utilizara esta plataforma para el proceso investigativo, esperando
que logre aportar significativamente al rendimiento educativo de los estudiantes de

bachillerato del colegio en mencion

El rendimiento académico es medido por las notas que el educando obtiene a traves
de su vida escolar y si queremos que el rendimiento académico se mantenga en un nivel alto,
se debe de incentivar al estudiante mediante la actualizacién de la educacion, los avances
tecnoldgicos nos permiten interactuar con los educandos, aunque no estén en el plantel
educativo y fuera de la jornada escolar, es por ello la importancia del correcto uso de las

plataformas educativas.

El correcto uso de la plataforma educativa CourseSites incentiva al estudiante a
desarrollar multiples destrezas, debido a que existe la posibilidad de interactuar con docentes
y discentes que forman parte del plantel educativo, inclusive se pueden agrupar varias
instituciones y compartir informacion entre si, aparte de la gran gama de herramientas que
poseen las plataformas educativas, entre juegos y actividades educativas; reduciendo de esta
manera uno de los principales problemas que existe en la educacion, que es el aburrimiento
en el alumno, todo este potencial que brinda una plataforma educativa, puede ser

aprovechado siempre y cuando tengamos la guia necesaria por parte del personal docente.

Las herramientas multimedia que nos brinda todas las plataformas existentes hoy en
dia, hacen que el estudiar sea mas facil, porque tendran todos los materiales al alcance de la
mano, esto debido a que todas las plataformas educativa que son orientadas a la ensefianza
y aprendizaje tienen items verdaderamente necesarios e imprescindibles que ayudan a

realzar el interés del estudiante por el aprendizaje.



1.4, PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA.

1.4.1. Problema General.
¢Cual es la contribucion de la plataforma educativa CourseSites en la mejora del

rendimiento académico de los estudiantes de bachillerato de la Unidad Educativa Emigdio

Esparza Moreno del canton Babahoyo?

1.4.2. Sub-problemas o derivados.

e ;COmo el uso de las TICs ayuda a reducir la brecha digital en docentes y

estudiantes?
e ;De qué manera el uso de herramientas educativas motivan a los estudiantes en el

proceso de aprendizaje?

e Como el uso del aula virtual facilita el acceso a la informacion?

1.5. DELIMITACION DE LA INVESTIGACION.

Campo: Educacién

Area: Tecnologia

Aspecto: Académico

Delimitador espacial Unidad educativa Emigdio Esparza Moreno
Delimitador Temporal Periodo lectivo 2017 — 2018

Delimitador demografico Estudiantes — Docentes

3ero Bachillerato, paralelo A y B jornada

vespertina
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Lineas de investigacion

Lineas de investigacion universidad Técnica Educacion y desarrollo social

de Babahoyo:

Lineas de investigacion Facultad de Ciencias Talento Humano Educacién y docencia

Juridicas Sociales y de la Educacion:

Lineas de investigacion de la Carrera: Educacion y cultura multimedia

Sub Lineas de investigacion: El uso de las TICs en el proceso educativo y

su relacion en el proceso de ensefianza

1.6. JUSTIFICACION.

La razon de ser de esta investigacion es brindar los conocimientos necesarios a la
unidad educativa “Emigdio Esparza Moreno” para la aplicacion de tecnologias que ayuden
al estudiante a abrir un abanico de posibilidades en el ambito educativo en el cual se pueda
desarrollar sus destrezas de investigacion dando asi la posibilidad de generar nuevos

conocimientos mediante la inclusion del alumno — docente dentro y fuera del aula.

La adquisicion de nuevos conocimientos en los estudiantes es una tarea muy compleja,
por los diferentes factores que influyen en ella, como lo es la concentracién del discente, la
gran cantidad de alumnos, espacios éntrelos, o que no puede usarse el mismo método de
ensefianza para todo el grupo de escolares, ni tampoco podemos aplicar un método
individualizado, por lo que el docente buscan diferentes herramientas y metodologias que
ayuden a englobar la mayor cantidad posible de individuos dentro de un método; en la
actualidad con el apogeo tecnologico se han desarrollado herramientas que ayudan a llegar
al estudiantado con diferentes modelos pedagdgicos, lo cual es posible mediante el uso de

Plataformas educativas.

El estilo de trabajo de una plataforma educativa es sin duda alguna un gran avance en
la educacidn, su practicidad radica en que es altamente funcional y a la vez flexible lo que
11



deja entrever una clara diferencia con el estilo de ensefianza tradicional limitada a un aula
de clases fisica, limitando la ensefianza a ese punto, en contraste el uso de una plataforma
educativa tendremos asequibilidad desde cualquier lugar donde contemos con un

computador e internet.

La implementacion de una aula virtual dentro de una plataforma educativa, nos
permite incrementar el nivel de produccion, a causa de que contaremos con un sinnimero
de herramientas online orientadas a la educacion que nos ayudaran a comprender mejor el
tema que estemos tratando, el modelo de trabajo ofrecido por una plataforma educativas no
desplaza a la ensefianza tradicional ni tiene que verse como una competencia de la misma,

sino como un apoyo o complemento para reforzar lo aprendido en el aula.

La ensefianza — aprendizaje en un entorno virtual es muy distinto el tradicional, pero
cumple con un mismo objetivo, que es ensefiar y aprender, con la ventaja que podemos
hacerlo de manera online, debido a esto, el uso de una plataforma educativa eficiente y
moldeable a las necesidades de la institucién, es de un gran valor estratégico para la

educacién tradicional, por tanto podemos asegurar que serd un gran apoyo del mismo.

La implementacién y el uso de una plataforma educativa es 100% posible en la era
tecnoldgica en la que vivimos, la revolucion tecnoldgica ha traido consigo una infinidad de
posibilidades en todos los campos, incluyendo el educativo en el cual se ha logrado avances
realmente importantes gracias a la intercomunicacién mundial, por medio de la web, como

lo es la comunicacion docente — estudiante fuera del plantel educativo.

Con este proyecto se busca que el rol del colegial sea mayor, mas participativo por lo
consiguiente se debe brindar al estudiantado todas las facilidades y herramientas necesarias
para el uso de la plataforma educativa, con esto veremos un acercamiento docente — discente
siendo este ultimo el mas beneficiado de la aplicacion de dichas estrategias, logrando asi

estar a la par con las exigencias del siglo XXI. Esta investigacion busca no solo brindar una

12



poderosa herramienta de trabajo para los docentes y estudiante si no también crear
conciencia de auto aprendizaje en los alumnos, que puedan encontrar en un entorno virtual
todas las herramientas necesarias que ayudaran a comprender mejor lo estudiado en la

jornada estudiantil.

Discentes y docentes son los beneficiados de este proyecto pues ambos grupos
estimularan el desarrollo de aptitudes en el uso de Tecnologias de la Informacién y las
Comunicaciones que se veran reflejados en el incremento del rendimiento académico

existiendo una constante comunicacion entre estos.

1.7. OBJETIVOS DE INVESTIGACION.

1.7.1. Objetivo general.

Determinar la contribucion de la plataforma educativa CourseSites en la mejora del

rendimiento académico de los estudiantes del bachillerato de la unidad educativa Emigdio

Esparza Moreno del cantén Babahoyo.

1.7.2. Objetivos especificos.

e Establecer si el uso de las TICs ayuda a reducir la brecha digital en docentes y

estudiantes.

e Analizar de qué manera el uso de herramientas educativas motiva a los estudiantes

en el proceso de aprendizaje.

e |dentificar como el uso del aula virtual facilita el acceso a la informacion.
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CAPITULO 11
MARCO TEORICO O REFERENCIAL

2.1. MARCO TEORICO.

2.1.1. Marco conceptual.

PLATAFORMA EDUCATIVA

SGA (Sistemas de Gestion del Aprendizaje) por sus siglas en ingles LMS (Learning
Management System) o e-learning, son unas de las formas en las cuales esta relacionada,
debido a que este nuevo método de ensefianza se desprende de estos anteriores, el cual esta

basado en un entorno virtual.

Una plataforma educativa es una herramienta que bien puede ser fisica o virtual,
incluso ser una combinacion de ambas, en la que se tiene la capacidad de interactuar
con varias personas que tienen intereses educativos. Es importante ya que se le
considera como una forma de contribuir a la evolucién de los procesos de aprendizaje
y la ensefianza, ya sea complementando o en su caso, presentando alternativas los

métodos de educacién convencional. (Miller, 2016, parr. 1)

¢ Qué son las plataformas educativas virtuales?

Una plataforma educativa virtual es un programa que engloba diferentes tipos de
herramientas destinadas a fines docentes. Su principal funcion es facilitar la creacion
de entornos virtuales para impartir todo tipo de formaciones a través de internet sin

necesidad de tener conocimientos de programacion. (aulal, s.f., parr. 2)
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Tipos de plataformas educativas

Desde el punto de vista de Miller (2016) los tipos de plataformas virtuales méas

importantes son tres:

Plataforma educativa comercial. Se trata de una plataforma en la que se requiere el
pago de una cuota de instalacion y mantenimiento. Su utilizacion est& en funcién de

los objetivos ya sea administrativos, educativos o de comunicacion.

Software libre. Se trata de los programas gratuitos, con lo cual también se les conoce
como aplicaciones de tipo masiva. Se distingue porque utiliza una licencia llamada

GPL con la cual permite varias libertades a los usuarios.

Desarrollo propio. En este caso se trata de una plataforma educativa que no esta
enfocada a la comercializacion, ademéas que tampoco tiene objetivos econdmicos,

incluso no esté pensada para la distribucién masiva como las gratuitas. (parr.8-10)

Importancia plataformas educativas

El uso de plataformas virtuales en el entorno educativo, surge bajo la necesidad de
abordar a la poblacion estudiantil de una manera mas eficaz que complemente la modalidad
de estudios actuales, que puedan aportar a la malla curricular sustancialmente, sumando de
una manera exponencial el rendimiento académico de los alumnos, de ahi la importancia de

implementar las plataformas educativas en las instituciones.

Caracteristicas de las Plataformas Educativas

Son muchas las caracteristicas de una plataforma educativa. Torras Virgili (2015)

indica que las principales caracteristicas son:

e Centralizaciéon y automatizacién de la gestion del aprendizaje.
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Flexibilidad. La plataforma puede ser adaptada tanto a los planes de estudio de
la institucion, como a los contenidos y estilo pedagogico de la organizacion.

También permite organizar cursos con gran facilidad y rapidez.

Interactividad. La persona se convierte en el protagonista de su propio

aprendizaje a traves del autoservicio y los servicios autoguiados.

Estandarizacion. Esta caracteristica permite utilizar cursos realizados por

terceros, personalizando el contenido y reutilizando el conocimiento.

Escalabilidad. Estos recursos pueden funcionar con una cantidad variable de

usuarios segun las necesidades de la organizacion.

Funcionalidad. Prestaciones y caracteristicas que hacen que cada plataforma sea

adecuada (funcional) segun los requerimientos y necesidades de los usuarios.

Usabilidad. Facilidad con que las personas pueden utilizar la plataforma con el

fin de alcanzar un objetivo concreto.

Ubicuidad. Capacidad de una plataforma para generar tranquilidad al usuario y
provocarle la certeza de que todo lo que necesita lo va a encontrar en dicho

entorno virtual.

Integracion. Las plataformas LMS deben poder integrarse con otras aplicaciones
empresariales utilizadas por recursos humanos y contabilidad, lo que permite

medir el impacto, eficacia, y, sobre todo, el coste de las actividades de formacion.
(pag.4-5)
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Ventajas plataformas educativas

Debido al gran alcance que tiene la aplicacion de plataformas educativas, este deja

entrever un sinnimero de ventajas de las que se enlista las mas notorias:

1. Es comodo. — Es asequible desde cualquier parte del mundo a través de la

conexion a internet, sin limitar la cantidad de estudiantes.

2. Es flexible.- Dado que no necesitamos desplazarnos a ningan centro y regirnos
por ningun horario de entrada o salida, el aprendizaje se vuelve més sencillo y

facil para la persona que lo utiliza.

3. Es rentable.- Gracias a la formacién en linea se puede abaratar costos al
prescindir de transporte, comida, libros y demas gastos generados en la educacién
tradicional.

4. Se adapta a sus necesidades.- Disponen de una gama de materiales con formatos
diferentes, para aquellos estudiantes que les cueste comprender la informacion
que se esta trabajando en formato escrito, también pueden hacerlo a través de
videos o podcasts, entre otros.

5. Es inmediato.- Este método de ensefianza no s6lo aporta un aprendizaje de
contenidos inmediato, sino que también ofrece la posibilidad de ver los resultados

de las actividades y los exdmenes que se realizan de forma inminente y diferente.

6. Nuevas formas de comunicacion e interaccion.- Gracias a la incorporacion de
las nuevas tecnologias en el entorno educativo, es posible utilizar herramientas
como: videoconferencias, chats, correo electrénico, entre otros para

comunicarnos.

7. Docentes muy cualificados.- Esta metodologia ha obligado al profesorado a
formarse en nuevas tecnologias y uso de las TICs ofreciendo muchas ventajas y

grandes éxitos en la ensefianza.
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8. Gratuidad.- Existen muchos cursos de formacidn gratuitos que podemos realizar

tanto con titulacién al finalizar como sin ella.

9. No tiene restricciones.- Ha eliminado las barreras de aprendizaje que existian

afios atras, como las de la cultura, idioma y la nacionalidad.

10. Actualizaciones inmediatas.- Se diferencia de la ensefianza tradicional, por su
rapidez para actualizarse dado el formato en el que se trabaja, el cual va

cambiando y mejorando continuamente facilitando ain mas el aprendizaje.

11. Contacto con el profesorado a tiempo real.- Permite resolver las dudas a tiempo
real con el profesorado durante el dia, gracias a su mensajeria instantanea como

los chats, videoconferencias o foros.

12. Aprendizaje personalizado.- Te permite aprender de forma personalizada, ya

que se adapta a sus necesidades. (Sanchez Sanchez, s.f., pags. 1-5)

Desventajas plataformas virtuales

e Mayor esfuerzo y dedicacion por parte del profesor. El uso de plataformas
virtuales para la ensefianza supone un incremento en el esfuerzo y el tiempo que
el profesor ha de dedicar a la asignatura ya que la plataforma precisa ser

actualizada constantemente.

e El acceso a los medios informaticos y la brecha informatica. La utilizacion de
plataformas virtuales como un recurso de apoyo a la docencia exige que el
estudiante disponga de un acceso permanente a los medios informaticos, como

minimo se ha de contar con un PC conectado a Internet o a una Intranet.

e Conocimientos basicos de informatica. El uso de una plataforma virtual exige
por parte de estudiantes y docentes un conocimiento en el manejo de herramientas

ofimaticas, Internet, chat, foros, etc...
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e Metodologia de autoestudio. En la formacion totalmente virtual exige al

estudiante un mayor esfuerzo, mayor disciplina que en la formacion presencial.

e Contacto directo. En la formacion totalmente virtual, puede provocar sensacion
de soledad y aislamiento, de igual manera la retroalimentacion por parte del
profesor no es inmediata facilitando la desmotivacion del estudiante. (Villegas
Caldas, s.f., pag. 23)

Plataforma educativa CourseSites

gin | ‘SignUpv

N coursEsites
N ” As Student

Move Your Courses
Online Free

Introducing The New CourseSites

L

WARDS o 2
EXCELTEN| >

r MOOCs on our new Open

Figura 1P4gina principal CourseSites

Elaborado por: A. Maliza

Fuente: Pagina web CourseSites
CourseSites es una excelente herramienta para crear cursos online. Esta plataforma
fue desarrollada por la empresa Blackboard y es un excelente recurso gratuito para
profesores que deseen crear cursos de apoyo para sus estudiantes, enriquecidos con

todo tipo de material multimedia.

CourseSites es una herramienta muy comoda y sencilla de utilizar, con solo registrarse,
nos permite crear una cuenta como “profesor/formador” o usando nuestra cuenta de
Facebook, LinkedIn, Twitter, Google o Yahoo, permitiéndonos crear de esta manera
hasta 5 cursos gratuitos, en 6 idiomas diferentes, utilizando pizarras y aulas virtuales
colaborativas, aplicaciones moviles para iPhone, iPad, Blackberry o dispositivos con
Sistema Operativo Android y ademas brinda la posibilidad de integrar directamente

videos de YouTube o presentaciones de Slideshare. (CEF NAC, 2013, parr.1-2)
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El mend flexible y las capacidades de disefio de cursos proporcionan a los profesores
de todos los niveles la posibilidad de conectar con los alumnos de todas las edades
desde la educacion obligatoria hasta los 18 afios a la jubilacion y més alla. CourseSites
admite todos los tipos de métodos de ensefianza y necesidades de aprendizaje,
incluyendo series de lecturas, aprendizaje social e incluso la formacion de empleados.

(CourseSites, s.f., parr.2)

¢ Qué es LMS?

Sistema de Gestion de Aprendizaje de su acronimo en inglés LMS, es un ambiente de
aprendizaje virtual utilizado en diferentes ambientes como negocios, educacion,
empresarial etc. LMS facilita la interaccidn entre las dos partes, la que es encargada
de impartir la ensefianza y los que la reciben, este método facilita mucho la educacion
a distancia debido a la posibilidad de creacion de aulas virtuales, en las que se pueden
hacer evaluaciones, intercambiar archivos y participar en foros y chats, ademas de

otras muchas herramientas afiadidas. (Torras Virgili, 2015, pag. 3)

¢ Qué es LCMS?

Los LCMS se diferencian de los LMS en que, ademas de todas las funcionalidades
que presentan estos ultimos, los LCMS estan enfocados también a la creacion y
administracion de contenidos, a diferentes niveles, permitiendo de esa manera
reestructurar la informacion y los objetivos de los contenidos, de manera dindmica,
para crear y modificar objetos de aprendizaje que atiendan a necesidades y estilos de

aprendizaje especificos. (Cafiellas Mayor, s.f., parr.17)

Como indica este autor, las plataformas educativas virtuales LCMS nos ofrece la
oportunidad de modificar aspectos de nuestra herramienta educativa para enfocarla a un
sector especifico de la poblacion estudiantil, la que nos permitira optimizar recursos,

logrando ser mas asertivos al impartir la clase.
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Las plataformas e-learning y los espacios de aprendizaje

(Griffiths et al. 2004; Lépez Alonso, Fernandez-Pampillén, de Miguel, 2008) parafraseado

por Pampillon Cesteros (s.f.) indica que:

El objetivo primordial de una plataforma e-learning es permitir la creacion y gestion
de los espacios de ensefianza y aprendizaje en Internet, donde los profesores y los
alumnos puedan interaccionar durante su proceso de formacion. Un espacio de
ensefianza y aprendizaje (EA) es el lugar donde se realiza el conjunto de procesos de

ensefianza y aprendizaje dirigidos a la adquisicion de una o varias competencias.

(pag.2)
Caracteristicas de plataformas e-Learning
El gran impacto que ha causado esta modalidad de ensefianza, es por las buenas
prestaciones que brinda al usuario final por sus caracteristicas, entre las que tenemos las
siguientes:
1. Desaparecen las barreras espacio-temporales. Los estudiantes pueden realizar un
curso en su casa o lugar de trabajo, estando accesibles los contenidos cualquier

dia a cualquier hora.

2. Formacion flexible. La diversidad de métodos y recursos empleados, facilita el

gue nos podamos adaptar a las caracteristicas y necesidades de los estudiantes.

3. El alumno es el centro de los procesos de ensefianza-aprendizaje. Participa de

manera activa en la construccion de sus conocimientos.

4. El profesor, pasa de ser un mero transmisor de contenidos a un tutor que orienta,

guia, ayuda y facilita los procesos formativos.
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5. Contenidos actualizados. Las novedades y recursos relacionados con el tema de

estudio se pueden introducir de manera rapida en los contenidos.

6. Comunicacion constante entre los participantes, gracias a las herramientas que
incorporan las plataformas e-Learning (foros, chat, correo-e, etc.). (Centro de

Formacion Permanente, s.f., pags. 5-10)

Son todos estos beneficios los que ha consolidado el uso de esta modalidad en muchos
paises, instituciones y empresas, utilizados en un entorno virtual, con la tendencia actual de

alojarlos directamente en el espacio web.

¢ Qué son las herramientas educativas?

Son programas educativos didacticos que son disefiados con el fin de apoyar la labor
de los profesores en el proceso de ensefianza- aprendizaje; las herramientas educativas
estan destinadas a la ensefianza y el aprendizaje autobnomo y permite el desarrollo de

ciertas habilidades cognitivas. (Sanchez, 2016, parr.1)

¢Qué son las TICs?

Son el conjunto de tecnologias desarrolladas para gestionar informacién y enviarla de
un lugar a otro, también permiten la adquisicion, produccion, tratamiento,
comunicacion, registro y presentacion de informacion, en forma de voz, imégenes y
datos contenidos en sefiales de naturaleza acustica, Optica o electromagnética.
Incluyen las tecnologias para almacenar informacion y recuperarla después, enviar y
recibir informacion de un sitio a otro, o procesar informacion para poder calcular
resultados y elaborar informes. Incluyen la electronica como tecnologia base que
soporta el desarrollo de las telecomunicaciones, la informatica y el audiovisual.
(Sanchez Aldrete, 2012, parr. 1)
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Las TICs en la educaciéon

Batista (2017) considera que:

Las TICs ayudan a lograr el acceso universal a la educacion y mejoran la igualdad y
la calidad de la misma; también contribuyen al desarrollo profesional de los docentes
y a lamejora de la gestion, la gobernanza y la administracion de la educacion, siempre
y cuando se apliquen las politicas, las tecnologias y las capacidades adecuadas. (pag.2)

La tecnologia como una ayuda de aprendizaje

Hace solo una década se utilizaba el tablero de tiza, luego se paso al tablero de acrilico
y ahora se estan utilizando tableros inteligentes. Estos tableros permiten a los
profesores enseflar 'y compartir conocimiento de muchas maneras posibles. La
habilidad audio-visual de los computadores, desde presentaciones de Power Point
hasta software animados, estan siendo usados para presentar informacion de manera
interactiva y dindmica. Ademas el uso de proyectores, microfonos y parlantes
permiten a los profesores llegar a un ndmero masivo de estudiantes de manera
inmediata. Estudios han demostrado que todas estas herramientas aumentan los
niveles de concentracion de los estudiantes y los lleva a mejorar el nivel de atencion

frente al contenido. (Collazos, 2014, parr.3)
La idea vital que proyecta el autor, es la importancia y el acoplamiento que ha tenido

la tecnologia a la vida cotidiana en el medio educativo; la ayuda que proporciona tanto a los

estudiantes asi como a sus docentes y personal administrativo.

RENDIMIENTO ACADEMICO
El de Rendimiento Académico es un concepto que se utiliza de manera excluyente en

el &mbito educativo para referirse a la evaluacién que en las diversas instituciones

educativas y en los correspondientes niveles, primario, secundario, universitario, es
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Ilevada a cabo por los profesionales idoneos para justamente evaluar el conocimiento

aprendido por parte de los alumnos.

Se considerara que un alumno tendra un buen rendimiento académico cuando tras las
evaluaciones a las que es sometido a lo largo de la cursada en cuestion sus notas son
buenas y satisfactorias. Por el contrario, estaremos hablando de un mal o bajo
rendimiento académico de un alumno cuando las calificaciones que obtiene tras los

examenes no alcanzan el nivel minimo de aprobacion. (Ucha, 2015, péarr.1-2)

El rendimiento académico, es probablemente uno de los aspectos con mayor
relevancia dentro del campo de la ensefianza — aprendizaje, la cual mide el nivel de

conocimiento que viene a formar parte de la inteligencia del alumno.

Caracteristicas del rendimiento académico

Garcia y Palacios (1991), citado por Reyes Tejada (s.f.) indica que:

En general, el rendimiento escolar es caracterizado del siguiente modo: a) el
rendimiento en su aspecto dindmico responde al proceso de aprendizaje, como tal esta
ligado a la capacidad y esfuerzo del alumno; b) en su aspecto estatico comprende al
producto del aprendizaje generado por el alumno y expresa una conducta de
aprovechamiento; c) el rendimiento esta ligado a medidas de calidad y a juicios de
valoracion; d) el rendimiento es un medio y no un fin en si mismo; €) el rendimiento
esta relacionado a propositos de caracter ético que incluye expectativas econémicas,
lo cual hace necesario un tipo de rendimiento en funcion al modelo social vigente.
(pag.38-39)

Clasificacion de las pruebas de rendimiento académico

Existen diferentes tipos de pruebas para medir los conocimientos que los estudiantes

obtienen en el sistema escolar. Estas pruebas han sido clasificadas por diferentes
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autores atendiendo a distintos criterios. En esta obra, se seguird un punto de vista
clasico, el cual se refiere a la manera como el estudiante responde. De acuerdo con
este criterio, estos instrumentos pueden ser categorizados como pruebas escritas,

orales y précticas.

Por otra parte, atendiendo a la formalidad en la construccién y a la orientacién métrica,
estos instrumentos pueden ser clasificadas en: (a) pruebas informales (construidas por
el docente); (b) pruebas estandarizadas; (c) pruebas referidas a criterios. (Ruiz Bolivar,

s.f., pag. 6)

Caracteristicas de las pruebas de rendimiento

Segln Ruiz Bolivar (s.f.) indica que “para que los resultados de las pruebas tengan
algun sentido préctico, es necesario que cumplan con ciertos requisitos, como son los de

validez, confiabilidad, discriminalidad y factibilidad” (pag. 5).

Tipos de rendimiento educativo

De acuerdo con EcuRed (2017) existen 4 tipos de rendimientos académicos, los cuales

engloban etapas especificas del estudiante; las cuales detallamos a continuacion:

Rendimiento Individual

Es el que se manifiesta en la adquisicion de conocimientos, experiencias, habitos,
destrezas, habilidades, actitudes, aspiraciones, etc. Lo que permitira al profesor tomar
decisiones pedagdgicas posteriores. Los aspectos de rendimiento individual se apoyan
en la exploracion de los conocimientos y de los habitos culturales, campo cognoscitivo
o intelectual. También en el rendimiento intervienen aspectos de la personalidad que

son los afectivos.

25



Rendimiento General

Es el que se manifiesta mientras el estudiante va al centro de ensefianza, en el
aprendizaje de las Lineas de Accion Educativa y habitos culturales y en la conducta

del alumno.

Rendimiento especifico

Es el que se da en la resolucion de los problemas personales, desarrollo en la vida
profesional, familiar y social que se les presentan en el futuro. En este rendimiento la
realizacion de la evaluacion de més facil, por cuanto si se evalla la vida afectiva del
alumno, se debe considerar su conducta parceladamente: sus relaciones con el

maestro, con las cosas, consigo mismo, con su modo de vida y con los demas.

Rendimiento Social

La institucion educativa al influir sobre un individuo, no se limita a éste sino que a
través del mismo ejerce influencia de la sociedad en que se desarrolla. Desde el punto
de vista cuantitativo, el primer aspecto de influencia social es la extension de la misma,
manifestada a través de campo geografico. Ademas, se debe considerar el campo
demogréafico constituido, por el nimero de personas a las que se extiende la accion

educativa. (parr. 9-12)

Factores que intervienen en el rendimiento académico

Haciendo una expansion de los factores, tomando en cuenta a los siguientes autores
(Caso et al., 2007; Garcia-Jiménez et al., 2000; Montero et al., 2007) citado por Mora

Garcia (2015) argumenta que:

e Factores institucionales: las caracteristicas estructurales y funcionales de cada
institucién, los horarios académicos, el tamafio de grupos, los servicios de
biblioteca, el ambiente institucional, etc. pueden ser aspectos que influyen en el
rendimiento académico.
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e Factores pedagogicos: el papel del docente es vital, la metodologia o estrategia de
ensefianza utilizada, la capacidad de comunicacion del profesor, las relaciones
entre profesorado-alumnado, el interés y motivacion del profesor en la ensefianza,

etc.

e Factores psicosociales: las caracteristicas personales del estudiante como la
motivacion, la ansiedad, la autoestima en el contexto académico, el interés y nivel
de aspiraciones, aptitud intelectual, habilidades sociales y de estudio, intereses de

proyeccion profesional, asistencia y participacion en las clases, etc.

e Factores sociodemograficos: el sexo del estudiante, el nivel econdémico familiar,
el tipo de centro educativo de procedencia (publico o privado), el nivel educativo
de los padres, la situacion laboral, etc. (pag. 1044)

¢ Qué es brecha digital y como disminuirla?

Desde el punto de vista de Ibarra (2015) considera que:

Hoy, la inclusion social debe comprender también la inclusion digital. En este sentido,
el concepto de "Estado social" se amplia al de "Estado digital". La construccion de un
gobierno inteligente y, en consecuencia, de una ciudad inteligente, requiere verdaderos
ciudadanos digitales que puedan capitalizar todos los beneficios de la llamada
sociedad de la informacidon. Este nuevo modelo de sociedad demanda que estemos
conectados y podamos gestionar datos, hacer interacciones y efectuar tramites en

tiempo real a distancia.

Contribuir a reducir la denominada "brecha digital” favorece a una mayor igualdad
social, porque les estamos brindando a los ciudadanos herramientas que son
fundamentales en el mundo de hoy. De esta manera, por ejemplo, una persona que no
posee los recursos para usar herramientas de busqueda laboral o capacitacion en linea
no va a poder acceder a oportunidades de desarrollo laboral y personal, que, a su vez,

le permitan incluirse socialmente.
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Toda esta problematica ha ido generando una entendible preocupacion a nivel mundial
y comenz6 a movilizar a distintos actores para encontrar soluciones. Se observa el
caso de Google, por ejemplo, que lanz6 el Proyecto Loon, en el que se provee de
conexion a Internet a través de globos aerostaticos a zonas sin este servicio. Otro caso
es el de Facebook, que en los proximos tres afios espera lanzar un proyecto para
conectar a todas las personas del planeta utilizando drones. En Kenya, por otro lado,
un minibus privado ofrece acceso a la Web de forma gratuita; asi permite el acceso a
personas con imposibilidad de conexion por problemas de costos. Todo a efectos de
tener mas ciudadanos conectados que se favorezcan con la informacion y con las

herramientas tecnologicas disponibles. (parr. 1-3)

Tomando en cuenta la definicion anterior, podemos llegar a la conclusion de que la
manera de disminuir la brecha digital, es ofreciendo las tecnologias y los conocimientos

necesarios para Su uso.

¢ Qué es Proceso de aprendizaje?

Citando a Tortoza (2012) En su estudio de Desarrollo de los Procesos Cognoscitivo,

de la teoria de Robert Gagné, resalta que:

Para Gagné, los procesos de aprendizaje consisten en el cambio de una capacidad o
disposicion humana, que persiste en el tiempo y que no puede ser atribuido al proceso
de maduracion. El cambio se produce en la conducta del individuo, posibilitando
inferir que el cambio se logra a través del aprendizaje. EI modelo de procesamiento de
la informacidn presenta algunas estructuras que sirven para explicar lo que sucede

internamente durante el proceso del aprendizaje. (pag.3)

Innovacion en la ensefianza

Realizar una innovacion en la ensefianza y educacion, consiste en implementar

cambios, adecuaciones significativas, como sefiala Zalbalza Beraza (2013) “la calidad del
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cambio dependera de lo valioso que sea el cambio en si mismo y de la justificacion que tenga
(por qué razon de introdujo y en base a qué criterios se espera que mejores las cosas)”
(pég.120).

En la actualidad, una necesidad latente en torno a la practica docente es la innovacion
que presenta esta por medio del Profesor, asimismo la eficiencia y eficacia al momento
de impartir sus clases. Ello implica el desarrollo de competencias basicas que le
permitiran al docente incorporar el uso de diversas herramientas en el proceso

ensefianza-aprendizaje.

El tema de la innovacion en la préctica docente, es de suma importancia ya que al
innovar dentro de la practica pedagogica por medio de las diversas estrategias de
ensefianza, el educando lograra asimilar rapidamente los contenidos y alcanzara un
aprendizaje significativo donde sabra reflexionar, ser critico y analitico bajo el
enfoque por competencias, asi mismo podré relacionar los hechos de la actualidad con

los temas, obteniendo una completa transversalidad. (Silva Lara, 2015, parr.1-2)

Acceso a la informacion en Ecuador

Es un derecho bésico de toda persona, refiere a la libertad que posee cualquier persona
a estar informado, y contar con los materiales necesarios para ello, OEA (s.f.) Indica que
“La Corte Interamericana de Derechos Humanos, reconocié en Claude Reyes v. Chile, que
el acceso a la informacion es un derecho universal y expresamente establecié el derecho de

“buscar y recibir informacion” del gobierno” (parr.1).

Los derechos a la informacion y el acceso a la informacion publica estan protegidos y
garantizados por la Constitucion Politica de la Republica y las leyes Organica de
Garantias Jurisdiccionales y Control constitucional, Organica de la Funcion Judicial y
Organica de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, LOTAIP, asi como por

los tratados y convenios internacionales a los que se ha adherido Ecuador,
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2.1.2.

especialmente la Declaracion Americana de los Derechos Humanos, el Pacto
Internacional de Derechos Civiles y Politicos y por la Convencion Americana sobre
Derechos Humanos. (SCRIBD, s.f., pag. 1)

MARCO REFERENCIAL SOBRE LA PROBLEMATICA DE

INVESTIGACION

2.1.2.1. Antecedentes investigativos.

De una investigacion preliminar cuyo tema es “Plataforma educativa y su aporte en el

rendimiento académico a los estudiantes de la unidad educativa “Ledn de Febres Cordero”,

Parroquia San Juan, cantdén Puebloviejo, Provincia Los Rios” realizada en Ecuador por

Anchundia Bajafia (2016) describe que:

El uso de la plataforma virtual ofrece una serie de ventajas en el apoyo de la ensefianza
presencial que mejoran los resultados que se pueden obtener a traves de los métodos
educativos tradicionales. Sin embargo, en ocasiones también conllevan ciertas

desventajas o inconvenientes.

La relacion profesor/alumno, al transcurso de la clase o a la eventualidad del uso de
las tutorias, se amplia considerablemente con el empleo de las herramientas de la
plataforma virtual. ElI profesor tiene un canal de comunicacion con el alumno

permanentemente abierto.

Es una potentisima herramienta que permite crear y gestionar asignaturas de forma
sencilla, incluir gran variedad de actividades y hacer un seguimiento exhaustivo del

trabajo del alumnado.

Cualquier informacién relacionada con la asignatura estd disponible de forma
permanente permitiéndole al alumno acceder a la misma en cualquier momento y

desde cualquier lugar. También representa una ventaja el hecho de que el alumno
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pueda remitir sus actividades o trabajos en linea y que éstos queden almacenados en

la base de datos. (pag.9)

En el trabajo realizado en Argentina con el tema “Usos y experiencias de los
estudiantes con las plataformas tecnoldgicas y su relacion con el rendimiento académico en
el primer aflo de estudio en sistemas universitarios de educacion virtual” por Gomez (2016)

indica que:

En este espacio se presenta una investigacion en curso que toma como problema de
investigacion los recorridos que hacen los alumnos por la plataforma tecnoldgica
cuando hacen sus estudios superiores. Para ello, se identifican los usos de los recursos
alli dispuestos a los fines de establecer relaciones entre los aspectos referidos a los
procesos de aprendizaje y los resultados académicos alcanzados. Como objetivos
generales se persigue: describir y analizar las caracteristicas de los trayectos que los
estudiantes desarrollan en la plataforma tecnoldgica, identificar distintos perfiles en
los recorridos de aprendizaje, e identificar y analizar la relacion entre los distintos

perfiles de recorrido y el rendimiento académico que presentan los alumnos.

El disefio de esta investigacion es de enfoque mixto, descriptivo, de ejecucién
secuencial. Las técnicas de recoleccion de datos seran: encuestas, entre vistas
presenciales o virtuales, seguimiento en la Plataforma EPIC/SAM. La investigacion
se llevard a cabo en el marco de la Red Ilumno, la que se conforma por diez
instituciones superiores de distintos paises de América Latina. El trabajo de campo

tendra lugar en cinco de las instituciones pertenecientes a dicha red. (pag. 111-112)

La investigacion realizada en Ecuador con el tema “Evaluacion del uso de las
plataformas virtuales en los estudiantes del programa de maestria en docencia y gerencia
educativa de la unidad de postgrado investigacion y desarrollo de la universidad de
Guayaquil para fortalecer sus conocimientos tecnoldgicos disefio de un manual” realizado

por Medina Erazo (2013) resalta lo siguiente:
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En el plano de las modalidades educativas cada dia crece a pasos agigantados la
educacion a distancia con soportes en plataformas educativas virtuales. Este proyecto
de investigacion de grado, esté orientado a investigar el uso y el conocimiento de las
Plataformas Virtuales en el Proceso Ensefianza — Aprendizaje por parte de los
estudiantes de la Unidad de Postgrado e Investigacion de la Universidad de Guayaquil,
a fin de fortalecer sus conocimientos y proponer el disefio de un manual pedagdgico.
Las interrogantes que surgen para la investigacion proviene de la utilizacion de
Plataformas educativas virtuales y las Nuevas Tecnologias de la Informacion en la
educacion, la cual implica que se debe estar permanentemente actualizando los
conocimientos en el manejo de la Tecnologia en especial en lo que se refiere bondades
que provee la navegacion por Internet donde se constituye la gran biblioteca virtual
donde se adquiere informacion muy valiosa para la educacién. Hoy en dia la
implementacién de software educativo en la ensefianza de los estudiantes es muy
importante, en especial en la utilizacion de Plataformas Virtuales que serd algo
indispensable para el mejoramiento del Proceso Ensefianza — Aprendizaje en las
Instituciones Educativas de Educacion Superior donde se requiere estar al nivel de la
educacion que existe en otros paises que usan las Plataformas Virtuales. De tal manera
este trabajo investigacion que se propone ayudara fortalecer los conocimientos y el
uso de las Plataformas Virtuales en el proceso Ensefianza — Aprendizaje y mejorar
académicamente a los estudiantes de la Unidad de Postgrado e investigacion de la
Universidad de Guayaquil en el desarrollo Cientifico Tecnol6gico que se requiere en

la actualidad, exigencias del mundo moderno. (pag. 15)

Estos son unos pocos antecedentes de los muchos que existen en relacién al tema en
mencion, lo que nos da a entre ver el nivel de importancia que esta tomando el uso de las
plataformas educativas, que estan siendo investigadas en gran parte del mundo, en busca de
la mejor manera de implementar esta gran herramienta a la vida escolar, manteniendo la

armonia entre el uso de las nuevas tecnologias y el rendimiento académico.
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2.1.2.2. Categorias de analisis.

Brecha
Digital

Aulas
Virtuales

Acceso a la
informacién

Herramientas
Educativas

Proceso de
Aprendizaje

Plataforma
Educativa

Rendimiento
Académico

VARIABLE DEPENDIENTE VARIABLE INDEPENDIENTE

Elaborado por: Andrés Maliza Cerezo

2.1.3. Postura tedrica.

Existen muchas posturas pedagogicas asociadas a la educacién, pero son cuatro las
mas utilizadas las mismas que son Conductismo, Cognitivismo, Constructivismo y

Conectivismo las que se definiran a continuacion:

Conductismo

Se centra en el estudio de las leyes comunes que determinan el comportamiento
humano y animal. Se focaliza en la conducta observable, prioriza lo objetivo por
encima de lo subjetivo. Los conductistas tienden a concebir a los seres vivos como
“tabulas rasas” cuya conducta esta determinada por los refuerzos y castigos que

reciban mas que por predisposiciones internas. (Figueroba, 2017, parr.3-4)
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Cognitivismo

“La psicologia cognitiva es la vertiente de la psicologia que se dedica al estudio de los
procesos mentales como la percepcion, la planificacion o la extraccion de inferencias”
(Triglia, 2016, parr.3).

La psicologia cognitiva o el cognitivismo “concibe la mente no como un receptor
pasivo de la informacion que viene de los estimulos ambientales, sino como un
elaborador activo que verifica continuamente la congruencia entre el propio proyecto
comportamental y las condiciones objetivas existentes., filtrando las informaciones y
autocorrigiéndose”. El cognitivismo es un método que toma en consideracion al
hombre en sus diferentes dimensiones: psicoldgica, evolutiva y clinica. (Pacciolla &
Mancini, 2012, pag. 28)

Constructivismo

El constructivismo observa el aprendizaje como un proceso de adquisicion vy
consolidacién de informacion basada en los procesos mentales del aprendiz. El sujeto
es un elemento activo en este proceso, anexionando informacién o modificando sus
esquemas mentales en base a las experiencias que viva, intentando dar al mundo que
le rodea un significado. Para esta corriente tedrica el aprendizaje se logra ante la
construccion y reconstruccion de estructuras cuyos cimientos son los conocimientos
previos, y cuyo elemento de union con los nuevos conocimientos es la capacidad de

dotarles de un sentido dentro del sistema. (Castillero Mimenza, 2017, parr.13)

Conectivismo

En relacion a esta corriente filosofica Keller (2013) indica que:

La inclusion de la tecnologia y la identificacion de conexiones como actividades de
aprendizaje, empieza a mover a las teorias de aprendizaje hacia la era digital. Ya no
es posible experimentar y adquirir personalmente el aprendizaje que necesitamos para

actuar. Ahora derivamos nuestra competencia de la formacion de conexiones. La
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construccién del significado y la formacion de conexiones entre comunidades

especializadas son actividades importantes. La habilidad de reconocer y ajustarse a

cambios en los patrones es una actividad de aprendizaje clave.

El aprendizaje, como un proceso de auto-organizacion, requiere que el sistema sea

informativamente abierto, esto es, para que los individuos y/u organizaciones sean

capaces de clasificar su propia interaccion con un ambiente y si se desea puedan

cambiar su estructura. (pag.3)

Principios del conectivismo

1.

El aprendizaje es el proceso de conectar nodos o fuentes de informacion

El aprendizaje y el conocimiento yacen en la diversidad de opiniones

No so6lo de los humanos se aprende, el conocimiento puede residir fuera del ser

humano

La capacidad de aumentar el conocimiento es mas importante que lo que ya se

sabe

Es necesario nutrir y mantener las conexiones para facilitar el aprendizaje

continuo

La habilidad para ver las conexiones entre los campos, ideas y conceptos es

primordial

La informacion actualizada y precisa es la intencion de todas las actividades del

proceso conectivista. (Rincones Pérez, 2014, parr.11)
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Una vez analizado lo establecido por estos autores, este trabajo adopta la postura del
conectivismo de su principal exponente George Siemens, debido a la estrecha relacion que
tiene esta corriente filosofica con el uso de las tecnologias y su precepto de que el
aprendizaje no solo se encuentra dentro del individuo, sino en todo el conjunto de red de
informacidn que le rodea, pudiendo esta red ser conformada tanto por la tecnologia asi como
individuos, en el que se deja establecido que él no solo construye su propio conocimiento,
también lo absorbe de individuos y herramientas tecnoldgicas externas, y que todo este
conocimiento sin duda aporta al desarrollo de su conocimiento afectando directamente a su

rendimiento académico.

2.2. HIPOTESIS.

2.2.1. Hipdtesis general.

La aplicacion de la plataforma educativa CourseSites contribuira en la mejora del

rendimiento académico de los estudiantes del bachillerato de la unidad educativa “Emigdio

Esparza Moreno” del canton Babahoyo.

2.2.2. Sub-hipdtesis o derivadas.

e La aplicacion de las TICs ayudara a reducir la brecha digital en docentes y

estudiantes.

e EIl uso de herramientas educativas motivara a los estudiantes en el proceso de

aprendizaje.

e El empleo del aula virtual facilitara el acceso a la informacion.
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2.2.3. Variables.

Variable general independiente:
Plataforma educativa
Variable general dependiente:

Rendimiento académico

Sub variables o variables especificas:
Variables Independientes

V1. TICs

V2. Herramientas educativas.

V3. Aula Virtual

Variables dependientes
V1. Brecha digital.
V2. Proceso de aprendizaje

V3. Acceso a la informacion.
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CAPITULO Il ’
RESULTADOS DE LA INVESTIGACION

3.1. RESULTADOS OBTENIDOS DE LA INVESTIGACION.

3.1.1. Pruebas estadisticas aplicadas.

Para la elaboracién de este proyecto se eligio el uso de estadisticas cuantitativas,
debido a que ofrece indicadores exactos de la siguiente encuesta que se realizé a estudiantes
y docentes del bachillerato del colegio Emigdio Esparza Moreno.

Los métodos utilizados fueron el deductivo e inductivo, aplicando la técnica de
investigacion de encuesta para lo cual se formularon un total de 17 pregunta, 10 para los
estudiantes y 7 para los profesores. Se trabaj6 con una muestra de 109 estudiantes de un total
de 152 y debido que los docentes son pocos siendo esto 20 docentes, se trabajo con el total

de ellos.

La férmula utilizada para la muestra fue la siguiente:

_ 7Z’xPQN
n=— 9]
EZ (N-1)+Z% x PQ

En donde:
e n = Muestra
e N =Poblacioén o nimero de elementos.
e PQ = Probabilidad de ocurrencia y no ocurrencia (50 / 50%).
e Z = Nivel de confianza (95%) Equivale a 1.96.

e E = Margen de error permitido (5%).

38



3.1.2. Analisis e interpretacion de datos.

ENCUESTADAS APLICADA A ESTUDIANTES

1. ¢Sabe usted que es una plataforma educativa?

Tabla 1 Plataforma Educativa

INDICADORES FRECUENCIAS |PORCENTAJE
Si 58 53%
No 23 21%
Poco 28 26%
TOTAL 109 100%

Fuente: Colegio Emigdio Esparza Moreno
Elaborado por: Andrés Maliza Cerezo

Gréfico 1 Plataforma Educativa

¢ Sabe usted que es una plataforma educativa?

m S|
mNO
POCO

Andlisis de datos

Podemos constatar que el 53% tienen conocimientos de las plataformas educativas,

mientras que el 26% consideran tener poco conocimiento y el 21% no tiene conocimiento.

Interpretacion de datos

La gran mayoria de los encuestados si tiene conocimiento al menos de lo que es una
plataforma educativa.
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2. ¢Tiene implementada alguna plataforma educativa en tu colegio?

Tabla 2 Implementacion de plataforma educativa

INDICADORES FRECUENCIAS |PORCENTAJE
Si 70 64%
No 39 36%
TOTAL 109 100%

Fuente: Colegio Emigdio Esparza Moreno
Elaborado por: Andrés Maliza Cerezo

Grafico 2 Implementacion de plataforma educativa

¢ Tiene implementada alguna plataforma educativa en

Analisis de datos

tu colegio?

N[@)
36% Sl

64%

m S|
mNO

El 64% de los encuestados manifiestan que efectivamente tienen implementada una

plataforma educativa en su plantel estudiantil y el 36% indican no tener implementada una

plataforma educativa.

Interpretacion de datos

Més de la mitad de los encuestados indicaron que tienen implementada una plataforma

educativa, sin embargo una minoria no reconocen el haber utilizado una plataforma

educativa.
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3. ¢Tienes dentro de tu colegio total acceso a informacion para realizar

investigaciones?

Tabla 3 Acceso a la informacion

INDICADORES FRECUENCIAS |PORCENTAJE
Si 44 40%
No 65 60%
TOTAL 109 100%

Fuente: Colegio Emigdio Esparza Moreno
Elaborado por: Andrés Maliza Cerezo

Graéfico 3 Acceso a la informacion

¢, Tienes dentro de tu colegio total acceso a informacion
para realizar investigaciones?

Analisis de datos

m S|

El 40% indican que poseen acceso a informacion y el 60% de los encuestados

manifiestan no tener acceso a informacion dentro del plantel estudiantil.

Interpretacion de datos

La mayoria de los encuestados indicaron que no poseen en la actualidad total acceso

a la informacion necesaria para resolver sus deberes academicos dentro del plantel

estudiantil.
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4. ¢Estas satisfecho con el proceso de aprendizaje?

Tabla 4 Proceso de aprendizaje

INDICADORES FRECUENCIAS PORCENTAJE
Sl 88 81%
NO 21 19%
TOTAL 109 100%

Fuente: Colegio Emigdio Esparza Moreno
Elaborado por: Andrés Maliza Cerezo

Gréfico 4 proceso de aprendizaje

¢ Estas satisfecho con el proceso de aprendizaje?

m S|
mNO

Analisis de datos

Al observar los resultados de la encuesta notamos una clara aceptacion al proceso de
aprendizaje actual con una acogida del 81% asi mismo podemos ratificar que el 19% de los
encuestados no estan totalmente satisfechos con el proceso que se ha llevado hasta el

momento.
Interpretacion de datos

Con los datos indicados podemos interpretar que la mayoria de los encuestados estan

de acuerdo con el proceso de ensefianza que se ha llevado hasta el momento.
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ENCUESTA APLICADA A DOCENTES

1. ¢Usa alguna plataforma educativa?

Tabla 5 Uso de plataformas educativas

INDICADORES FRECUENCIAS PORCENTAJE
Sl 6 30%
NO 14 40%
TOTAL 20 100%

Fuente: Colegio Emigdio Esparza Moreno
Elaborado por: Andrés Maliza Cerezo

Gréfico 5 Uso de plataformas educativas

¢Usa alguna plataforma educativa?

mS|
=NO

Analisis de datos

El 30% de los docentes indican haber usado alguna plataforma educativa mientras

que el 70% dicen no haber usado este entorno educativo.

Interpretacion de los datos
Podemos evidenciar el desinterés de los educadores por poner en uso una plataforma

educativa, cabe indicar que las autoridades deben incentivar tanto a alumnos como docentes

por igual para usar las plataformas educativas que tengan al alcance.
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2. ¢Tiene total conocimiento del uso de las TICs?

Tabla 6 Uso de TICs

INDICADORES FRECUENCIAS |  PORCENTAJE
sl 12 60%
NO 8 40%
TOTAL 20 100%

Fuente: Colegio Emigdio Esparza Moreno
Elaborado por: Andrés Maliza Cerezo

Grafico 6 Uso de TICs

¢ Tiene total conocimiento del uso de las TICs?

m S|
mNO

Analisis de datos

El 60% de los educadores tienen un total conocimiento de como usar y aplicar las TICs
en el proceso de educativo, mientras que el 40% indican no tener conocimiento.

Interpretacion de los datos

Se puede observar un claro interés tanto de los docentes como del plantel educativo
por instruir a sus educadores en el uso de las TICs, cabe indicar que los docentes han
realizado seminarios sobre las TICs inducidos por la autoridad del plante.
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3. Laconfianza que siente al emplear los medios tecnologicos frente al grupo es:

Tabla 7 Medios tecnolégicos

INDICADORES FRECUENCIAS |  PORCENTAJE
BUENA 12 60%
REGULAR 7 35%
MALA 1 5%
TOTAL 20 100%

Fuente: Colegio Emigdio Esparza Moreno
Elaborado por: Andrés Maliza Cerezo

Gréfico 7 Medios tecnolégicos

La confianza que siente al emplear los medios tecnolégicos
frente al grupo es:

= BUENA
= REGULAR
MALA

Anélisis de datos “La confianza que siente al emplear los medios tecnoldgicos frente al

grupo es”

60% de los encuestados sienten total seguridad al usar los medios tecnologicos, el 35%

estan un poco inseguros y el 5% no tienen confianza en usar medios tecnoldgicos.
Interpretacion de los datos

Se puede evidenciar que los docentes tienen un conocimiento medio del uso de medios
tecnoldgicos, sin embargo debe hacerse una actualizacion de conocimiento sobre el uso y

funcionamiento de medios tecnoldgicos para poder tener a todo el personal en un nivel de

conocimientos medio a superior.
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4. ¢Emplea algun tipo de software para complementar la clase?

Tabla 8 Complementar clases con uso de software

INDICADORES FRECUENCIAS | PORCENTAJE
S 4 20%
NO 16 80%
TOTAL 20 100%

Fuente: Colegio Emigdio Esparza Moreno
Elaborado por: Andrés Maliza Cerezo

Gréfico 8 Complementar clases con uso de software

¢Emplea algun tipo de software para complementar la clase?

m S|
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Andlisis de datos

La investigacién muestra que el 20% de los encuestados usan algun tipo de programa
informéatico como complemento para sus clases, y el otro 80% no usan ningun tipo de ayuda

tecnoldgica.

Interpretacion de datos

Aun cuando los datos indican que el 60% de los docentes encuestados saben aplicar
las TICs, la gran mayoria no lo hace, evidenciando asi un marcado desinterés por parte de
los educadores para utilizar software que forman parte importante de las TICs que puedan

aportar a la clase impartida.
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3.2 CONCLUSIONES ESPECIFICAS Y GENERALES

3.1.1. Especificas

e El plantel estudiantil no cuenta con un salon de estudios o biblioteca que pueda

solventar las necesidades de los estudiantes.

e No se estd empleando ningun software o hardware para complementar las

actividades académicas.

¢ No implementan plataforma educativa como método de apoyo para el docente.

3.1.2. Generales

e No consideran que el uso de las plataformas educativas sea tan importante en el
proceso de aprendizaje, como resultado de esto limitaron el uso de la plataforma que

usaban solo para mostrar calificaciones.

3.2. RECOMENDACIONES ESPECIFICAS Y GENERALES

3.2.1. Especificas

e La construccion de un &rea de estudio acondicionada para poder realizar

investigaciones cientificas.

e Usar las herramientas tecnologicas que posee la unidad educativa que puedan aportar

a la clase impartida.

e Realizar cursos o leer guias sobe el uso de una plataforma que pueda adaptarse a su

modo de ensefianza
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3.2.2. Generales
e Generar una cultura de autoaprendizaje en los docentes en cuanto al uso de nuevas

tecnologias aplicables a la educacién, prestan especial atencion al uso de las
plataformas educativas.
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CAPITULO IV
PROPUESTA TEORICA DE APLICACION.

4.1. PROPUESTA DE APLICACION DE RESULTADOS.

4.1.1. Alternativa obtenida.

Elaboracion de una guia para los profesores sobre el uso de la plataforma educativa
CourseSites, la misma que sera una forma facil de adentrarse a las nuevas tecnologias de la
educacién y a la vez permitira la obtencion de nuevos conocimientos, los cuales podran ser
aplicarlos en el proceso de ensefianza; contribuyendo asi a reducir la brecha comunicacional
entre docentes y estudiantes y a mejora el rendimiento académico de los alumnos de la

unidad educativa “Emigdio Esparza Moreno”.

4.1.2. Alcance de la alternativa.

El presente proyecto de investigacién propone la realizacion de una guia para los
docentes el mismo que estara enfocado en la plataforma educativa COURSESITES, el cual
abarcara puntos basicos y mas complejos en el empleo de esta herramienta, desarrollando y
perfeccionando habilidades practicas en el empleo de la misma. Con la realizacion de la guia
se pretende que el personal docente actualice el método de ensefianza, con implementacion
de las TICs en las clases que se imparten, recalcando la importancia de mantener un método

de ensefianza flexible y adaptable a las nuevas tecnologias enfocadas a la educacion.

Con el uso de la guia se pretende lograr la adquisicidén de nuevos conocimientos que
beneficiaran principalmente a docentes y estudiantes, que veran en el trabajo de la
plataforma educativa un nuevo entorno que facilitard en gran medida el aprendizaje

mediante sus herramientas didacticas y la interaccion en un entorno virtual.
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La realizacion de la guia para el uso de las plataformas educativa CourseSites, tendra
un impacto directo en los dicentes debido a la continua utilizacion y motivacion por parte
del personal docente que causara una predisposicion del estudiante al estudio, repercutiendo

positivamente en su rendimiento académico.

Con la utilizacion de esta guia se pretende que el docente al adquirir este conocimiento
lo implemente en su proceso de ensefianza, logre que el estudiante se motive debido a que
Se usaran nuevos recursos mas apegados a la era digital, la cual les fascina tanto, y que este
tome la iniciativa de absorber la informacion que en el portal educativo se suba para mejorar

su rendimiento en clases.

4.1.3. Aspectos basicos de la alternativa.

4.1.3.1. Antecedentes.

Existen infinidad de guias, manuales o tutoriales realizados en diferentes entidades
tanto en colegio como escuelas y universidades enfocados al manejo de una plataforma
educativa, con el fin de adentrar principalmente al personal docente al uso de esta
herramienta. El ministerio de educacion de la republica del Educador en pro de la

actualizacion de la educacion realizo un manual en la que buscan lo siguiente:

Promover la aplicacién de las Tecnologias de la Informacién y Comunicacion (TIC)
en las aulas e instituciones educativas para el mejoramiento de la ensefianza
aprendizaje (Acuerdo Ministerial 020-12), ademas, garantizar al personal docente, en
todos los niveles y modalidades, estabilidad, actualizacién, formacion continua y
mejoramiento pedagogico académico (Constitucién de la Republica del Ecuador). Este
proyecto nos pondra a la vanguardia en sistemas de gestion educativa de clase

mundial. (Educar Ecuador, 2016, pag. 4)
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La Universidad Lider Peruana de Per(, es otra de las instituciones que estan acogiendo
el uso de esta tecnologia, al realizar un manual de usuario orientado al docente con objetivos

muy claros, los cuales se detallan a continuacion:

Objetivos del manual de usuario - Docente

Brindar una guia detallada del uso de espacios virtuales de aprendizaje para el usuario
- docente de la ULP con la finalidad de promover el uso del Aula Virtual (E-Learning),
y poder compartir recursos de archivos digitales tales como documentos (pdf, word,
etc.), presentaciones (PowerPoint, prezzi, etc.), videos, enlaces externos, Trabajos de

investigacion, tareas, examenes, etc.

Objetivos Especificos

- Que el usuario docente aprenda el manejo y utilizacién de la plataforma virtual
(E-Learning) para la gestion de sus recursos virtuales en sus respectivos cursos y
temas academicos.

- El usuario docente podré interactuar con el usuario-alumno mediante charlas en
linea.

- El usuario docente pueda reforzar las actividades académicas del usuario-alumno
mediante el uso del presente manual y la utilizacion del Aula Virtual (E-
Learning). (Universidad Lider Peruana, 2018, pag. 2)

La elaboracion de una guia es un método muy efectivo para desarrollar el trabajo en
grupo, promover la creatividad, por eso muchas entidades educativas fomentan diversas
formas de inducir al personal tanto docente como estudiantes a la utilizacion de las

plataformas educativas.

4.1.3.2. Justificacion

La realizacion de guia sobre la plataforma educativa CourseSites es importante para
mantener al personal docente capacitado, el incentivar a los educadores es una tarea que
debe ser tomada en serio ya que son estos los encargados de compartir y generar nuevo

conocimiento a las nuevas generaciones.
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Existen infinidad de plataformas dedicadas exclusivamente a la educacion, mas sin
embargo la investigacion realizada en el presente proyecto de investigacion arrojo datos
realmente desconcertantes, en el cual se evidencia que el 70% del personal docente que fue
encuestado no usan las plataformas educativas, y el 80% ni siquiera usa algin otro medio
tecnoldgico que pueda aportar en clases. Los datos mostrados con anterioridad son
decepcionantes por lo que la realizacién de la guia busca revertir los testimonios recogidos
de los profesores, de ahi nace la importancia que tiene tanto la investigacion como la

propuesta ofrecida.

Entre los mudltiples beneficios que traerd la realizacion de la propuesta nos
encontramos que, al impartir los conocimientos necesarios para la correcta utilizacion de las
plataformas educativas, el docente podra poner en marcha su uso, acortando asi la brecha de
comunicacion que existe entre los discentes y docentes, mejorando la comunicacién se

lograréa obtener una mejora en el rendimiento académico.

Lo especificado en el parrafo anterior concerniente al rendimiento académico, segin
datos recogidos en la encuesta indica que el 50% de los docentes y el 60% de los alumnos
consideran que el rendimiento académico se verd incrementado; sin duda alguna los
principales beneficiados de la realizacion de la guia seran los estudiantes ya que aunque la
guia esta dirigida a los docentes, son los estudiantes el beneficiario final; es importante
destacar que las plataformas educativas son una herramienta eficaz que aportara

significativamente a su proceso de ensefianza.

4.2. OBJETIVOS.

4.2.1. General.

Elaborar una guia sobre el uso de la plataforma educativa COURSESITES, enfocado
a los docentes del plantel educativo y asi lograr fomentar el proceso de aprendizaje y

ensefianza.
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4.2.2. Especificos.

Definir la estructura de la guia con el fin de seguir una cronologia correcta.

e Analizar los contenidos tematicos que llevara la guia para abarcar los temas mas

importantes.

e Hacer un formato de disefio que sea facil de entender.

e Difundir la propuesta del presente trabajo investigativo

4.3. ESTRUCTURA GENERAL DE LA PROPUESTA.

4.3.1. Titulo.

Guia paso a paso de la Plataforma Educativa CourseSites.

4.3.2. Componentes.

Se ha considerado como componentes de la guia los contenidos que tendra la misma,

los cuales se detallan a continuacion:

UNIDAD 1: INTRODUCCION A LA PLATAFORMA
Objetivo de la unidad
Introduccion
Requisitos del pc
¢ Qué es una plataforma educativa?
Ventajas de usar una plataforma educativa

¢ Qué es CourseSites?
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UNIDAD 2: ;COMO DESARROLLAR CONTENIDO?
Obijetivo de la unidad
Como crear una cuenta como profesor
Como crear un curso nuevo
Agregar contenido al curso
Crear carpeta de contenido — carpeta de contenido

Crear contenido del curso — pégina en blanco

UNIDAD 3: ;COMO CREAR EVALUACIONES?
Obijetivo de la unidad
Evaluaciones
Prueba
Sondeo
Actividad
Crear pruebas
Notas importantes

Crear actividad

UNIDAD 4: ADMINISTRACION DE CURSOS Y HERRAMIENTAS
Obijetivo de la unidad
Crear usuarios
Invitar usuarios
Crear contactos
Crear video

Crear cuenta de estudiante
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UNIDAD 1: INTRODUCCION A LA PLATAFORMA

OBJETIVO DE LA UNIDAD

Dar una breve introduccién de lo que la plataforma COURSESITES, destacando las
bondades del sistema, la eficacia de ser implementada en el aula, y los requisitos para su

uso.

INTRODUCCION

La educacion es uno de los aspectos importantes de la vida, la cual definira en gran
medida nuestro futuro, por lo tanto es de gran importancia que se mantenga actualizado al
personal docente de los diferentes métodos que existen en la actualidad para trasmitir la
ensefianza, entre ellos uno que esta en constante crecimiento como lo son las Plataformas
Educativas o e-learning. Para lograr este objetivo se elaboro la presente guia, el cual abarcara
temas basicos como conceptos y contenidos puntuales sobre el uso de la plataforma
educativa CourseSites.

En la actualidad se considera primordial la interaccién del estudiante en su propio
proceso de aprendizaje por lo que con la imparticion de esta guia no solo busca incentivar
al uso de las plataformas educativas en el aula de clases por parte del personal docente, sino
también a que el estudiante participe activamente en este nuevo método de ensefianza-

aprendizaje.

REQUISITOS DEL PC

Para usar CourseSites sin inconvenientes necesitaremos lo siguiente:

e PC de escritorio o Laptop

e Sistema operativo Windows 7 de 32 0 64 bits
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e Conexion a Internet

e 2 GB de memoria RAM

e Disco duro 500 GB

e Tarjeta grafica 500 MB

e Camara web

e Microfono

e Parlantes

e Navegador Firefox v.59.0.2 / Google Chrome v.65.0.3325 (de 32 o0 64 bits
dependiendo el sistema operativo instalado)

e Java version 8 (de 32 o 64 bits dependiendo el sistema operativo instalado)

e Flash Version 29.0.0.140 (de 32 o 64 bits dependiendo el sistema operativo instalado)

e NET Framework version 3.5 (de 32 o0 64 bits)

¢ QUE ES UNA PLATAFORMA EDUCATIVA?

Diaz Becerro (2009) En su articulo publicado en la revista digital para profesionales
de la ensefianza, con titulo plataformas educativas, un entorno para profesores y alumnos,

nos indica que:

Una plataforma educativa virtual, es un entorno informatico en el que nos encontramos
con muchas herramientas agrupadas y optimizadas para fines docentes. Su funcién es
permitir la creacién y gestion de cursos completos para internet sin que sean necesarios

conocimientos profundos de programacion. (pag.2)

Las plataformas virtuales educativas han recibido diferentes denominaciones, entre las
mas comunes se encuentran el aula virtual, plataforma virtual de aprendizaje y entorno
virtual de ensefianza y aprendizaje (EVE/A). Sin embargo, e independientemente de

su denominacion, todas hacen referencia a una misma realidad y se han definido como:

Una aplicacién informatica disefiada para facilitar la comunicacion pedagdgica entre
los participantes en un proceso educativo, sea éste completamente a distancia,

58



presencial, o de una naturaleza mixta que combine ambas modalidades en diversas
proporciones. Un EVE/A sirve para distribuir materiales educativos en formato digital
(textos, imagenes, audio, simulaciones, juegos, etc.) y acceder a ellos, para realizar
debates y discusiones en linea sobre aspectos del programa de la asignatura, para
integrar contenidos relevantes de la red o para posibilitar la participacion de expertos
o profesionales externos en los debates o charlas. (Najar Sanchez, Garcia Avila, &

Grosso Molano, 2014, pag. 6)

VENTAJAS DE USAR UNA PLATAFORMA EDUCATIVA

Alguna de las principales ventajas es que:

e Ahorrar tiempo

e Ahorrar dinero

e Lograr una mayor participacion de los alumnos

e Optimizar la tarea de los profesores

e Aumentar una-a-una las interacciones con los estudiantes

e Proporcionar oportunidades a los estudiantes para practicar examenes estandarizados
en linea

e Trabajar en grupo

e Aumenta la eficacia en la comunicacién entre profesores y alumnos

e Construir una comunidad educativa. (Martinez, 2012)

¢ QUE ES COURSESITES?

El servicio CourseSites permite la facilitacion y creacion de cursos en linea alojados
y ofrece a profesores de primaria y secundaria, profesores universitarios y educadores
comunitarios la posibilidad de afiadir un componente basado en web a sus cursos o
incluso alojar un curso completo en Internet. Puede elegir incluso su propia URL, para
que asi los estudiantes puedan encontrar su pagina con facilidad. (CourseSites, s.f.,
parr.1)
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¢CUANTO ESPACIO DISPONIBLE EXISTE EN CADA
COURSESITE?

Cada CourseSites permitird un maximo de 500 MB de almacenamiento de archivos.
Esto incluye los archivos que tanto el profesor como los estudiantes suben al curso
(COURSEsites, s.f., pag. 5).

USO COURSESITES MOVIL

Tanto los profesores como los alumnos pueden acceder a sus cursos en CourseSites a
través de Blackboard Mobile™ Learn. Solo tiene que visitar el App Store, Android
Marketplace™, Blackberry App World© o Palm App Catalog© e instalar la aplicacion
gratuita Blackboard Mobile Learn. Una vez instalada, busque CourseSites by
Blackboard como escuela, introduzca sus credenciales de inicio de sesion en

CourseSites y ya estara conectado. (COURSEsites, s.f., pag. 4)
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UNIDAD 2: ;COMO DESARROLLAR CONTENIDO?

OBJETIVO DE LA UNIDAD

Proporcionar informacion de como crear nuevo contenido para el curso.

COMO CREAR UNA CUENTA COMO PROFESOR

1.

Ingresamos al link https://es.coursesites.com/webapps/Bb-sites-course-creation-

BBLEARN/pages/index.html y escogemos la opcion Inscribirse — Nuevo profesor.

Inscribirse v

.

> ’
™~ COURSEsites Mas Informacion Empezar Comentarios De Los MOOC Catalog Blog

U2 Blackboard Usuarios

.

Mover sus cursos en
linea de forma
gratuita

Presentamos el nuevo CourseSites

« Cree hasta cinco sitios web para cursos de forma
gratuita.

« Involucre a alumnos en el aprendizaje social.

« Integre multimedia en el contenido de la clase.

« Evalte el rendimiento y gestione las calificaciones.

» Compartir recursos educativos abiertos.

0

l

Empezar

Pasos rapidos
para crear su curso
gratuito en linea

Mas informacion

CourseSites in Action

Figura 2 Pagina de inicio de CourseSites
Elaborado por: A. Maliza
Fuente: Pagina web CourseSites
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2. Llenamos los datos que nos solicita, o

podemos escoger registrandonos con una

Crear una nueva cuenta de profesor

cuenta de Facebook, Twitter Google etc. que

ya hayamos creado, para ello le daremos clic

en el icono correspondiente.

Nota: en caso de decidir de no poder registrarse
en la pagina en espafiol, puede inscribirse en la :
pagina en ingles en la siguiente direccion

https://www.coursesites.com/webapps/Bb-sites-

Aceplar @ Denegar

Enter the following

signup-BBLEARN/signup.form y ya estando complex

number

inscrito regresamos a la pagina en espafiol a
iniciar sesion CIEAE

Figura 3 Formulario de registro
Elaborado por: A. Maliza
Fuente: Pagina web CourseSites

COMO CREAR UN CURSO NUEVO

1. Enla pagina de inicio, escogemos la opcion

™™ Andres Rafael Mal

mi Course S undefined 8

‘ mi CourseSites | Panel de notificaciones ‘

Escoger cualquiera oo

de las 2 opciones

Herramientas para el

Q del profesor de CourseSites Mis cursos
profesor

3 pasos para comenzar a crear y Cursos en los que usted es: Profesor

+  Crear Un Curso .
utilizar su curso.

Crear un curso

Taller COURSESsites
Editar mi pagina principal Configure rapidamente su pagina de
A / Editar Mi Pagina inicio pliblica con una imagen, una
s e .
nuneies Principal descripcion, una lista de curso y un
Calendaric bleg publico Mis anuncios

Mis calificaciones No se han publicado anuncios de in

Informacion personal Noticias dltiles de CourseSites No se han publicado anuncio
via saje de ¢ . . - .
Er!‘ﬂ(_rwsn aje de correo Bienvenido a |a CourseSites by Blackboard™
electrénico més anuncics
Tareas ®) Profesores: Para comenzar, utilice Ia opcién Crear enlace de curso
en el médulo de profesor de CourseSites situado mas arriba o en el

uede consultar el curso Procedimientos iniciales de
S para obtener méas informacion sobre cémo ensefiar
Informacién destacada con CourseSites.

Figura 4 Mi CourseSites
Elaborado por: A. Maliza
Fuente: Pagina web CourseSites
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2. Escogemos la opcion permitir crear un curso nuevo y llenamos los datos que nos

solicita y le damos en guardar y continuar.

2. Crear curso 3. Invitar a alumnos

2. Crear curso

&Qué desea hacer?
G :Va tiene un paguete de curso?
(T 33027 F25 02 O2 iComencemos!
curso

G o tiene ningin paquets de curso? Pues
Gl RS R amos & crear unol
nuevo
. Explore our robust teaching and learning
SE T Liews t00ls in course with sample content and

student information, including completed

assignments

Cancelar

2. Crear curso 3. Invitar a alumnos

Permite crear un curso nuevo

Nombre del curso:

Guia para COURSEsites v
ID del curso
coursesites_profesores v

Descripcin del curso:

curso para profesores sobre el uso de la plataforma
educativa CourseSites

A Opciones de inscripeion

Tipo de inscripcion

) Controlado por profesor
Autoinscripcion

Soliitudes por corren electronico

Permitir @

Volver Guardar y confinuar »

Figura 5 Crear un Curso
Elaborado por: A. Maliza
Fuente: Pagina web CourseSites

Figura 6 Permitir Crear un Curso Nuevo
Elaborado por: A. Maliza
Fuente: Pagina web CourseSites

Nota: Puede escoger la opcion auto inscripcién en la cual puede escoger fecha de inicio y

finalizacion a la inscripcion del curso, en la cual también puede escoger la opcion de solicitar

un cédigo para inscribirse. También puede escoger la opcion permitir, la cual nos permite

solicitar la inscripcion al curso.

3. Habiendo establecido los primeros parametros del curso, escogemos personalizar

curso.

2. Crear curso

3. Invitar a alumnos

3. Invitar a alumnos

iFelicidades! Ha creado su curso y ya casi ha terminado. Ya es hora de
que sus alumnos conozean el curso. A continuacién se muestran
diferentes formas de hacerlo.

1. Haga que visiten su pagina principal de profesor de CourseSites en:

hitps /fandresmaliza coursesites.com

2.Haga ien sesion directamente

sites_profesores

3. Invite, inscriba

Ver tutorial Des

lumnos desde el curso.

Guia para profesores

Todavta no esté listo para que se tnan los alurmos? Personalice su curso.

Personalizar curso

Figura 7 Invitar a Alumnos
Elaborado por: A. Maliza
Fuente: Pagina web CourseSites
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4. Escoger el idioma en espafiol.

Guia de configuracion rapida

Configurar el curso

Guia para COURSEsites

jomas.

_ iores sobre el uso de la plataforma educativa CourseSites
US English

v Spanish

(5w}

Recuento de caracteres: 73 A
Elegir una estructura de curso
Elegir un tema de curso

Ayuda sobre c6mo usar el curso

Ocultar la gua de configuracion rapida cuando enfre al curso. N
- s g o Cancelar Aplicar cambios

Figura 8 Guia de configuracion rapida — idioma
Elaborado por: A. Maliza
Fuente: Pagina web CourseSites

5. Escogemos la estructura del curso que mas se aplique a nuestra forma de trabajar por

cada item y le damos clic en usar esta estructura .

Guia de configuracién rapida
Configurar el curso
Elegir una estructura de curso
+ Meni existente
Meni existente Semanalmente

En cursos de formato semanal, las carpetas Semana en curso
A diario Semana anterior proporcionan a los estudiantes una ferma sencilla de

estar al tanto del trabajo.

Los alumnos pueden comunicarse con Compafieros y demostrar sus.
Enfocado ala ciencia conacimientos en Didloge del curso e Ideas para compartir, asi como

’ reflexionar en el diario semanal.
Por capitulo

Por clase magistral

Elegir un tema de curso

Ayuda sobre como usar el curso

Ocultar 1a guia de configuracion rapida cuando entre al curso.
- ey = 2 = : Cancelar Aplicar cambios

Figura 9 Guia de configuracidn rapida - Estructura del Curso
Elaborado por: A. Maliza
Fuente: Pagina web CourseSites

6. Escogemos un tema que se adecue al curso que vamos a impartir y aplicamos los

cambios

Guia de configuracion rapida
Configurar el curso
Elegir una estructura de curso

Elegir un tema de curso

DEFAULT
BRERE
!

Basico

Standartinis

Predeterminado Aprendizaje digital Astronomia

‘Ayuda sobre como usar el curso

Ocultar Ia gufa de configuracién rapida cuando entre al curso. N
e i e = cancelar Aplicar cambios

Figura 10 Tema de curso
Elaborado por: A. Maliza
Fuente: Pagina web CourseSites
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7. Una vez culminado el proceso, nos re-direccionara a la pagina del curso.

™ Andres Rafael Maliza Cerezo 1 v Cermaidjesion

undefined @ R

* Home Page [ El modo de edicion esta: (L0

Se ha aplicado el tema Aprendizaje digital. Haga clic
en el icono del tema para elegir un tema nuevo para
el cursa.

T Correcto: Estilo del curso actualizado.
Cormecto: Estilo de curso actualizado.

¥ Guia para COURSEsites

SRTEMITGEIEhEE Se ha afiadido la estructura del curso WebCT 1. Se o
incluyen ejemplos de contenido de muestra. Acceda a

Anuncios A
las estructuras en cualguier momento a traves de .
Evaluaciones Personalizacion = Estilo de ensefianza Personalizar pagina
Actividades
Calendario Mis anuncios ~ Tareas pendientes
TEREE EdEET No se han publicado amuncios de curso v organizacion en los tiltimos 7 dias. h Editar configuracién de notficacion
Modulos de aprendizaje
més anuncios.
Correo Elementes vencidos GEEELES
L= » Todos los elementos (0)
Mis tareas

Plan de estudios

Elementos debidos o R
Enlaces Web Mis tareas: R —

. Seleccionar fecha: [12/032018 I

Manual del alumno No hay tareas pendientes.

« Hoy (0)
Mas herramientas més tareas.

Nada que entregar hoy
. = » Maiiana (0)
ome Fage Novedades
» Fsta semana (0

Figura 11 pagina del curso
Elaborado por: A. Maliza
Fuente: Pagina web CourseSites

AGREGAR CONTENIDO AL CURSO

1. Debemos tener activado el modo de edicion

El mode de edicion esté: (a7 N

Contenido del curso _
+ Guia para COURSEsites

Contenido del curso Desarollar contenido + Evaluaciones ~ Herramientas ~ Contenido de colaborador ~ TL

Figura 12 Pantalla de inicio del curso - Modo de edicion activo
Elaborado por: A. Maliza
Fuente: Pagina web CourseSites

2. Si en la guia de configuracion rapida escogimos la opcién para que salga ejemplos
entonces tendremos contenido de ejemplo al momento de seleccionar Contenido del
curso el cual podremos borrarlo, y después seleccionamos Desarrollar contenido

para ingresar contenido nuevo.
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1

¥ Guia para COURSESites

Contenido del curso

L Contenido del curse

Presiona

Contenido del curso

Desarrollar contenido ~ Evaluaciones v Herramientas «

ANURCIOS
Evaluaciones
Actividades

Calendario

Tablero de discusion
Médulos de aprendizaje
Corree

Lista

Plan e estudios
Enlaces WWeb

Manual del alumno

Mas herramientas

Home Page

Discussions,

ACERCA DEL CONTENIDO DEL CURSO

Disponibilidad: El elemento no esta disponible

En el drea Contenido del curse puede organizar su conteni

Con el fin de proporcionar a sus alumnos un entorno facil de

ra salir de la pantalla completa

Contenido de colaborador « T

™ Andres Rafaed Maliza Gerezo

mi CourseSites undefined 3

Ba | 1 modo de edicion ests: (TEILTNRY

Editar

Version adaptativa
secuencial.
Version adaptativa: Avanzada

Afadir alineaciones

Establecer estado de adir carpetas para cada tema e incluir

revision(Desactivado)

L de lo similares. La o 6n del conten:

Q Dentro de una carpeta, puede crear subcarpetas para o

que los alumnos puedan acceder al contenido con el me

idad de despl por la pagina.

Metadalos

Seguimiento de estadisticas
(ActivadofDesactivado)

L EEDEEIEEE el nitmero de carpetas anidadas de forma

Copiar rtén posible.
Mover

2

Eliminar

Figura 13 Contenido del curso
Elaborado por: A. Maliza
Fuente: Pagina web CourseSites

3. Escogemos entre las multiples opciones que tenemos

Contenido del curso

Evaluaciones

Desarmrollar contenido v

Herramientas

Contenido de colaborador v

Crear

Elemento

Archivo

SoftChalk ScoreCenter Content

Audio
Imagen
Video

Enlace Web

Madulo de aprendizaje
Programa analitico
Plan de estudios

Enlace del curso

Nueva pdgina
Carpefa de contenida

Pagina de modulos

Pagina en blanco

Herramientas
combinadas

Foto de Flickr

Presentacion de SlideShare
Video de YouTube

xplLor Content

NBC Content

FPaguete de contenido (SCORM)

Figura 14 Desarrollo contenido
Elaborado por: A. Maliza
Fuente: Pagina web CourseSites
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CREAR CARPETA DE CONTENIDO - CARPETA DE CONTENIDO

Esta opcidn nos sirve cuando tenemos que tratar varios temas generales con sub temas

mas especificos, ya que al crear la primera carpeta que mostrara informacion podemos

seguir creando dentro de esta mas Carpeta de contenido, pagina de modulos o pagina en

blanco.

1. Le damos clic en desarrollo de contenido, luego en carpeta de contenido.

2. Llenamos

solicita el

Desarrollar contenido + Evaluaciones

Crear Nueva pdgina
Elemento
Archivo Pagina de médulos

SoftChalk ScoreCenter Content Pagina en blanco

Audio

Imagen

Video Foto de Flickr

Enlace Web Presentacion de SlideShare

Video de YouTube

Méadulo de aprendizaje xpLor Content

Programa analitico NBC Cantent
Plan de estudios
Enlace del curso

Paquete de contenido (SCORM)

Carpeta de contenido 1

Herramientas v Contenido de colaborador +

Figura 15 Carpeta de contenido
Elaborado por: A. Maliza
Fuente: Pagina web CourseSites

los datos que nos

formulario y le damos

clic en enviar.

Nota: Para poder visualizar el trabajo

debemos desactivar el modo de edicion.

Crear Carpeta de contenido
Las carpetas d o ]

agrupar material relacionado. Mdsz ayuda

INFORMACION DE CARPETA DE CONTENIDO

OPCIONES DE NORMA

Figura 16 Formulario para crear carpeta de contenido

Elaborado por: A. Maliza
Fuente: Pagina web CourseSites
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CREAR CONTENIDO DEL CURSO - PAGINA EN BLANCO

1. Damos clic en el curso que creamos anteriormente

mi CourseSites Panel de notificaciones
-
Herramientas para el Médulo del profesor de CourseSites Mis cursos
profesor
3pa COMenzar a creary Cursgs en los gue usted es: Profesor
Crear un curso <+ Crear Un Curso i oo 5
Guia para COURSESites
Editar mi pagina principal re rapidamente su pagina de -
. ., | Editar Mi Pagina inicio publica con una imagen, una Taller COURSEsites
B £ Principal descripcién, una lista de curso y un
. Aari blog publico
Mis anuncios
Noticias ultiles de CourseSites No se han publicado anuncios de institucidn en los ultimos 7 dias.

organizacion en los tltimos 7

Bienvenido a la CourseSites by Blackboard™.

Figura 17 Mis cursos
Elaborado por: A. Maliza
Fuente: Pagina web CourseSites

2. Le damos clic en contenido del curso, recordar tener activado el modo de edicion.

ites undefined 3

El modo de edicion esta: ACTIVADO

Home Page

Home Page

v Guia para COURSEsites

T1

Contenido del curso & Aiiadir médulo de curso Personalizar pagina

Anuncios

Evaluaciones Mis anuncios Tareas pendientes

Figura 18 Contenido del curso
Elaborado por: A. Maliza
Fuente: Pagina web CourseSites

3. Damos clic en desarrollar contenido y luego en pagina en blanco

Contenido del curso

Desarrollar contenido Evaluaciones Herramientas + Contenido de colaborader v

Crear Nueva pdgina
Elemento Carpeta de contenido
Archivo Pagina de madulos

SoftChalk ScoreCenter Content  Pagina en blanco 2

L) Herramientas

Imagen combinadas

Video Foto de Flickr

Enlace Web Presentacion de SlideShare

Video de YouTube
Madulo de aprendizaje xpLor Content
Programa analitico NBC Content
Plan de estudios
Enlace del curso

Paguete de contenido (SCORM)

Figura 19 Desarrollo de contenido - pagina en blanco
Elaborado por: A. Maliza
Fuente: Pagina web CourseSites
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4. Ponemos el nombre a la teméatica que vamos a tratar, en la seccion contenido
ponemos toda la informacién que va a llevar, le damos clic en mostrar mas (figura
19 - marca 2) para poder insertar mas cosas como iméagenes, videos, grabar desde la
camara, o insertar algun archivo que también se puede hacer desde documentos

adjuntos (figura 19 — marca 3).

5. Una vez lleno todos los campos que necesite, damos clic en enviar.

] # Nueva pagina B Neso

“~ Indica un campo obligatorio. Cancelar m

CONTENIDO
Contenido
T T T F Pramafo ¥ Arial v 3(12pt) YELE-T-- 2@ B :@2
X0 oewe=EEEE =SS T == |
@ @ [ DF f; Mashups - N & @ @ A HTHL [55
Ruta: p Palabras:0 4

DOCUMENTOS ADJUNTOS

Si selecciona un archivo que no desea, haga clic en No adjuntar para quitar el adjunto del elemento de contenido. El archivo en si no se elimina.

Adjuntar archivo 3 Examinar mi equipo Buscar en Content Collection
OPCIONES
4 N
Permitir a los usuarios ver este @ Si No
contenido 4
Seguimiento del nimero de Si @ No
vistas
Seleccionar restricciones de Mostrar desde ®

fecha y hora . . . L
Introduzca las fechas en formato dd/mm/aaaa. La hora se puede introducir en cualguier incremento.

Mostrar hasta &
Introduzca las fechas en formato dd/mm/aaaa. La hora se puede introducir en cualquier incremento.

. v

Figura 20 Formulario de ingreso informacion - pagina en blanco
Elaborado por: A. Maliza
Fuente: Pagina web CourseSites

Nota: Si queremos ver la vista previa, debemos desactivar el modo de edicion.
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UNIDAD 3: ;COMO CREAR EVALUACIONES?

OBJETIVO

Realizar una pequefia introduccion del item evaluaciones para poder escoger la mejor

opcion al momento de realizar una evaluacion y explicar como crear la evaluacion.

EVALUACIONES

Evaluaciones «

FPrueba
Sondeo
Actividad

Autoevaluacion y evaluacion de
pares

SafeAssignment

McGraw-Hill Assignment

Figura 21 Evaluaciones
Elaborado por: A. Maliza
Fuente: Pagina web CourseSites

Prueba:

Al crear una prueba se implementa la prueba en un area de contenido. Una vez que la
prueba se haya implementado, cambie las opciones de la prueba para ponerla a

disposicion de los alumnos que la van a realizar.

Advertencia

Si los alumnos estan realizando una prueba o ya han realizado una prueba, las
preguntas solo se pueden cambiar si es necesaria una pequefia edicion de texto como,
por ejemplo, para corregir errores tipograficos. Si intenta cambiar el nimero de puntos
de una pregunta, afadir o eliminar respuestas, afiadir o eliminar comentarios, 0

cambiar los archivos adjuntos, podria invalidar los intentos de prueba existentes y
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dafar toda la prueba de evaluacion y sus entradas del centro de calificaciones.

(CourseSites, s.f., pag. 1)

Sondeo:

La accion de afiadir un sondeo implementa el sondeo en un area de contenido. Una
vez que el sondeo se haya implementado, utilice las opciones del sondeo para ponerlo
a disposicion de los alumnos que lo van a realizar.

Advertencia

Si los alumnos estan realizando un sondeo o ya han realizado un sondeo, las preguntas
solo se podran cambiar si es necesaria una pequefia edicion de texto como, por
ejemplo, para corregir errores tipograficos. Si intenta afiadir o eliminar respuestas, o
afiadir o eliminar comentarios, podria invalidar los intentos de sondeo existentes y
dafar toda la prueba de evaluacion y sus entradas del centro de calificaciones.
(CourseSites, s.f., pag. 1)

Actividad

Las actividades son un tipo de prueba de evaluacion que afiade una columna al centro
de calificaciones. Utilice el centro de calificaciones para asignar calificaciones y

ofrecer comentarios a cada alumno.

Informacion sobre la actividad

Introduzca un nombre para la actividad. EI nombre es el texto de titulo que aparece
en el area de contenido en el que se ha afiadido la actividad. Utilice un nombre
descriptivo para ayudar a los usuarios a identificar la actividad.

Seleccione un color para el texto de titulo de la actividad. Seleccione un color que

proporcione el contraste suficiente con el fondo del area de contenido para que los

usuarios puedan leer el texto facilmente.
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Introduzca los Puntos posibles para la actividad. Una vez que los alumnos completen
y envien una actividad, introduzca una puntuacion en el centro de calificaciones. Las
calificaciones se calculan en funcién de la puntuacion y los puntos posibles.
(CourseSites, s.f., pag. 1)

CREAR PRUEBAS

1. En la pagina principal seleccionamos el curso al cual queremos agregar una

evaluacion.

™™ Andres RafeelMaliza Cerezo 3 v Cerreff3esion

mi CourseSites coursesites_profesoresE Recursos

mi Course Sites Panel de notificaciones

-
Herramientas para el Médulo del profesor de CourseSites Mis cursos
profesor

coursesites_profesores: Guia para COURSEsites

Configure rapidamente su pagina de
. Editar Mi Pagina inicio piblica son una imagen. una
Z | principal descripcion, una lista de curso y un
biog pUblico Mis anuncios

No se han publicado anuncios de institucidn en los tiltimos 7 dias.

3 pasos para comenzar a crear Cursos en los que usted es: Profesor
R Crear Un Curso
Crearun cursa dlzarsy cuse [

Calendario

Mis calificaciones

Inforn Noticias tltiles de CourseSites Guia para COURSESites

Usos de Plataformas Educativas
Bienvenido 2 la GourseSites by Blackboard™. .

mas anunsios.

Figura 22 Seleccionamos el curso para la evaluacion
Elaborado por: A. Maliza
Fuente: Pagina web CourseSites

2. Escogemos contenido del curso, luego en evaluacion y en prueba, recordar tener el
modo de edicion activado.

Contenido del curso

Contenido del curso
v Guia para COURSEsites

Contenido del curso 1 Desarrollar contenido v Evaluaciones ~ Hemramientas Contenido de colaborador v

Anuncios

Evaluaciones @ El arte del dibu _ Prueba 3
Sond - .
Actividades Archivos adjuntos: TIEED pdf % (153 13)
Actividad
Calendario

Autoevaluacion y evaluacion de
pares

E Tecnologias de  c.uucoonmen

McGraw-Hill Assignment

Tablero de discusion

Médulos de aprendizaje

Correo TICs

Lista El término gias de [nformacion y C ién (TIC) tiene dos acepciones. Por un lado, a menude, se usa el término tecnologias de
1a informacién’ para referirse a cualquier forma de hacer coémputo; por el otro, como nombre de un programa de licenciatura gue se refiere ala

Plan de estudios preparacion gue tienen i para sati lasT i de ias en computo y izacion.

Figura 23 Prueba
Elaborado por: A. Maliza
Fuente: Pagina web CourseSites
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3. Ledamos clic en crear

ANADIR PRUEBA

Cree una prueba nueva. No hay pruebas que afiadir

Crear una prueba nueva Crear

Afadir una prugba existente Zel

prusba a ti in—

Figura 24 Afadir prueba
Elaborado por: A. Maliza
Fuente: Pagina web CourseSites

4. Llenamos los datos de la descripcion y las instrucciones y damos clic en enviar

AL . - 3 i
" Indica un campo obligatorio. Cancelar

INFORMACION SOBRE LA PRUEBA

2+ Nombre Prusba de informética 2de Bachillerac

Descripcion

TTTT Ppamafo ¥ Arial v 3(12pt) vYIECE-T-2- @ |3 a
D OgQwo EE=EE = T e — =

G @ B fe omeshups - 1 « ©@ @ & H HTML [55

Prueba del segundo parcial
Ruta: p Palabras:4
Instrucciones

TTTT pamafo ¥ Arial v 3(12pt) vYIECE-T-2- @ e | B2
D OgQwo EE=EE = T'T. £ 9 —= o ¥+

G @ B fe omeshups - 1 « ©@ @ & H HTHL £55

Lea las instrucciones antes de responder]

Ruta: p

Palabras .

Figura 25 Informacion de la pregunta
Elaborado por: A. Maliza

Fuente: Pagina web CourseSites
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© N o O

Escogemos la opcidn crear pregunta
Podemos escoger entre las multiples opciones.
Para este ejemplo utilizaremos la respuesta multiple.

Ilenamos los datos que solicitan

Crear pregunta Reutilizar pregunta +

Copa de pruebas |
Comespondencia egundo parcial
Dos opciones excluyentes ﬁcciunes antes der
Escala de opinionfLikert
Formula calculada

Numérica calculada

Cracion confusa

Crdenacion

Redaccion

Fellenar el espacic en blanco

Rellenar los espacios en blanco con
varias opciones

Fespuesta breve
Fespuesta de archiva

Respuesta multiple

Varias opclones

“erdadero/Falso

Zona activa

Figura 26 Crear pregunta
Elaborado por: A. Maliza
Fuente: Pagina web CourseSites
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NOTAS IMPORTANTES
Llenamos el item de pregunta

Opciones

Escogemos la numeracion de respuesta

Si queremos la dar crédito parcial debemos dar clic
en Permitir crédito parcial, esto es util cuando hay

més de 1 respuesta en una pregunta.

Respuestas

Podemos agregar y quitar respuestas escogiendo en
namero de respuesta la cantidad de respuesta que
queramos.

Para seleccionar las respuestas correctas ahi que

darle v en el visto que esta al lado izquierdo

9. una vez llenado todos los datos extras que
consideramos importantes, le damos clic en
enviar y crear otro para poder crear la
siguiente pregunta o solo en enviar para dar
por terminada la sesiobn de preguntas

maltiples.

E-T-#-@@iHA
==

%xpDoe EEEE =TT

-
TTIF ramn vanmn v E-E-T-#-@ @ EHR
sDoa . z|

DL, et

TTIF rimn
xppoa

Figura 27 Formulario de preguntas multiples
Elaborado por: A. Maliza
Fuente: Pagina web CourseSites
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Una vez terminada la sesion de preguntas nos llevara al lienzo de preguntas el que nos
“permite afiadir y editar preguntas, afiadir conjuntos de preguntas o bloques aleatorios,

reordenar preguntas y revisar la prueba” (Coursesites, s.f., pag. 1).

Crear pregunta Reutilizar pregunta + Cargar preguntas Configuracion de pregunta Tl
Descripcién Prueba del segundo parcial
Instrucciones Lea las instrucciones antes de responder
Preguntas totales 1
Puntos totales 10
Seleccionar: Todo Ninguno @ Seleccionar por tipo: | - Tipo de pregunta - ¥
Eliminar Puntos Actualizar Ocultar detalles de la pregunta
! Puntos: 10
Respuesta multiple: Que es CPU: Escoja la opcion correecta
Pregunta Escoja la opcion correecta
Respuesta & Unidad Central de Proceso
Computadora Personal Unlimited
Procesador
unidad de tarjeta madre
Seleccionar: Todo Ninguno @ Seleccionar por tipo: | - Tipo de pregunta - ¥
Eliminar Puntos Actualizar QOcultar detalles de la pregunta
Figura 28 Lienzo de preguntas
Elaborado por: A. Maliza
Fuente: Pagina web CourseSites
10. si queremos agregar una pregunta le damos clic en el caso contrario le damos

clic en aceptar

CREAR ACTIVIDAD

Prueba

1. Le damos clic en evaluacion luego en actividad. Sondeo

R . Actividad
2. Llenamos los datos que nos pide en el formulario

Alutoevaluzacion y evaluacion de
pares

(figura 29) y le damos en enviar.

SafeAssignment

McGraw-Hill Assignment

'Figura 29 Actividades
Elaborado por: A. Maliza
Fuente: Pagina web CourseSites
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INFORMACION SOBRE ACTIVIDAD

- Nombre y color [istoria de ta W || Neare

Instrucciones

T T T T Pamafo v Arial ¥ 3{12pt) vi=-iE-T-2- @

XD oamw = T T. K SHE R

@ @ E B S M - T « ©@ @ & H HTHL a5

Realizar una investigacion sobre la historia del internet v la WwWw
utilizar el formato APA

Citar y referenciar en formato APA

Ruta: p

ARCHIVOS DE ACTIVIDAD

Adjuntar archive Examinar mi equipo Buscar en Content Collection

CALIFICACION

4+ Puntos posibles

Rubricas asociadas Afadir ribrica ¥

Nombre Tipo Fecha de iilitima edicién Mostrar ribrica a los alumnos

DISPONIBILIDAD

| Establecer la actividad como disponible

Esta actividad no se puede establecer como disponible hasta que no se asigne a un alumno individual 0 a un grupo de alumnos.
Numero de intentos () Permitir intento dnico

() Permitir intentos ilimitados

@ Nuimero de intentos:

Puntuar intentos con [ Uttimo intento calificzdo v

Limite de disponibilidad ¥ Mostrar desde 2onaizois | [ [23:50 @
Introduzca las fechas en formato dd/mm/aaaa. La hora se puede introducir en cualquier incremento.

[23:59 i(=)

Introduzca las fechas en formato dd/mm/aaaa. La hora se puede introducir en cualguier incremento.

¥ Mostrar hasta 31032018 |

(¥ Seguimiento del nimero de vistas

FECHAS DE VENCIMIENTO

Se aceptaran envios después de esta fecha, pero se marcardn como Tarde.

@ [inszoiz || B [23s8 || &
Introduzca las fechas en formato dd/mm/aaaa. La hora se puede introducir en cualquier incremento.

Fecha de vencimiento

DESTINATARIOS

LA
L
'
»

Palabras:20 4

Si cualquier alumno se inseribe en mds de un grupo que vaya a recibir la misma actividad, deberd enviar mds de un intento de dicha actividad. Es posible que

sea necesario proporcionar a estos alumnes una calificacion general para esta actividad.
Destinatarios @ Todos los alumnos individualmente

() Grupos de alumnos

Haga clic en la opcién Enviar para finalizar. Haga clic en Cancelar para salir sin guardar los cambios.

Cancelar m

Figura 30 Formulario Actividades
Elaborado por: A. Maliza
Fuente: Pagina web CourseSites
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UNIDAD 4: ADMINISTRACION DE CURSOS Y HERRAMIENTAS

OBJETIVO DE LA UNIDAD

Indicar el correcto uso de las herramientas que ofrece la plataforma educativa

CourseSites.

CREAR USUARIQOS

ADMINISTRACION DE
CURS0D35

1. Vamos a la parte de abajo, al men( desplegable Panel de control

i Content Collecti
usuarios y grupos antent Collection

Herramientas del curso

Centro de calificaciones

-
4
4
b Evaluacion
4
-

Usuarios y grupos

Grupos
Lista
Usuarios

} Personalizacion
}  Paguetes y utilidades
b Ayuda

Figura 31 Panel administracion de cursos
Elaborado por: A. Maliza
Fuente: Pagina web CourseSites

2. Le damos clic en usuarios

Usuarios

Crear « Inscribirse Invitar ~ Administrar +

Individual Users

Usuarios

¢~ | Eliminar usuarios del curso Actualizar
Nombre de usuario - - Apellidos MNombre Correo elecironico Rol Disponible

andresmaliza Maliza Cerezo Andres Rafasl andresmaliza@agmail.com Instructor Si

=2 | Eliminar usuarios del curso Actualizar

Figura 32 Creacién Usuarios Individuales
Elaborado por: A. Maliza
Fuente: Pagina web CourseSites
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3. Llenamos los datos que nos solicitan y le damos en enviar

Create Individual User

PERSONAL INFORMATION

% Nombrs

ACCOUNT INFORMATION

% Nombra de usuario Generate Cracentan

Figura 33 Formulario creacion de usuarios
Elaborado por: A. Maliza
Fuente: Pagina web CourseSites

INVITAR USUARIOS

1. Nos dirigimos al panel de Administracion de Cursos, y escogemos la opcién

Usuarios y grupos.

2. Escogemos la opcion Usuarios

ADMINISTRACION DE
CURSOS

Panel de control
Content Collection
Herramientas del curso
Evaluacién

Centro de calificaciones

4l v v w 4

Usuarios y grupos

Grupos
Lista
LIsuarios

} Personalizacién
} Paguetes y utilidades
F  Ayuda

Figura 34 Panel de Administracion de Cursos
Elaborado por: A. Maliza
Fuente: Pagina web CourseSites
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3. Ledamos clic en invitar

4. Seleccionamos la opcidn usuarios

Invitar « Administrar «

Usuarios

Comprobar estado de la invitacion

Figura 35 Invitar — Usuarios
Elaborado por: A. Maliza
Fuente: Pagina web CourseSites

5. Llenamos los datos que nos solicita y le damos en enviar

Rol del usuario: Seleccionamos si deseamos que sea estudiante o profesor

Para: Escribimos el correo de la persona que vamos a invitar o cargar direccién de

correo electronico desde un archivo CSV

Asunto: Motivo del correo

Mensaje: Por defecto ya viene con un mensaje establecido el cual podemos cambiar

Invitar a usuarios a que se unan a este curso

Indica Cancelar m
SELECCIONAR ROL
% Rol de usuario Alumna_ ¥
INFORMACION DE CORREO ELECTRONICO
* Para © Cargar direcciones de correo electronico desde un archivo CSV.
De Andres Rafael Maliza Cerezo
% Asunto
Mensaje
Save Version || Delete Version || CourseSites Version ¥
1|30z ¥ | EL|[E T2 e BiXaA

T e — =¥

2 participar como Alumno en mi curso Guia para COURSESites que impartiré mediante
cién a conti és informacien.

ontinuacién para que disponga de mads infor

Figura 36 Invitar usuarios
Elaborado por: A. Maliza
Fuente: Pagina web CourseSites

Coursesites by Blackboard. He

Palabras 146,

caneelar m
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Nos saldra el siguiente mensaje una vez que le demos en enviar

™ Andres Rafael Maliza Cerezo 4 v Cerffjesion

mi CourseSites coursesites_profesoresi Recursos

N Usuarios » Invitar a usuarios a que se unan a este curso B: | Elmodo de edicion ests: (L8] e

+ Guia para COURSEsites

Invitar a usuarios a que se unan a este curso

Contenido del curso

Figura 37 Confirmacion de invitacion
Elaborado por: A. Maliza
Fuente: Pagina web CourseSites

CREAR CONTACTOS

1. Nos dirigimos a Administracion de Cursos en la parte inferior izquierda de la pagina

y le damos clic en herramientas del curso y luego en Contacto.

ADMINISTRACION DE
CURS0S

* Panel de control

-

Content Collection

w Herramientas del curso

Administracion de fechas
Anuncios
Autoevaluacion y evaluacion de
pares
Blogs
Calendaric del curse

I Contactos I
Loursesites Live
Diarics
Enviar mensaje de comeo
glectronico
Glozario
Logros
MeGraw-Hill Higher Education
Mensajes de curzo
Metas
Pruekas, sondeos v conjuntos
Rubricas
SafeAszszign

SoftChalk - Synchronize Copied
Content

Figura 38 Contactos
Elaborado por: A. Maliza
Fuente: Pagina web CourseSites
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2. Le damos clic en crear contacto

Contactos

Crear carpeta Crear contacto

- MUESTRA: Profesora Cathy Chu

El elementa no esta disponible.

Correo electrdnico cchu@micolegio.edu

Teléfono del trabajo (512) 555-5555

Ubicacion de la oficina 23, Hamett Hall, Mi universidad, Mingapolis, Minne:
Horario de oficina De lunes a jueves, 4-6 p. m. (zona horaria central de Nai
concierte una cita.

Figura 39 Crear contactos
Elaborado por: A. Maliza
Fuente: Pagina web CourseSites

3. Llenamos los datos que nos solicita y damos clic en enviar.

Crear contacto
% Indica un campo obligatorio Cancelar

INFORMACION DEL PERFIL

Tio —

Nombre
Apellidos

3 Correo electronico
Teléfono cel trabajo

Ubicacion de Ia oficina

Recuento de caracteres 0

Horario de oficina

" .

Recuento de caracteres 0,

Notas
T T T F pimafo v Aral v 3@y v =-T-2- & @iNa
D 0OQ SEEEE T|'L: M= =¥k

Qf T«0@dE I s

Ruta:p Palabras

o

PCIONES

Establecer el perfil como si @ No
disponiole

Imagen actual Ninguna

Adjuntar imagen Examinar

Enlace personal hitp!

Cancelar Enviar

Figura 40 Formulario contactos
Elaborado por: A. Maliza
Fuente: Pagina web CourseSites

82



CREAR VIDEO

Podemos insertar un video que salga en la pagina principal del curso, para lo cual podremos
escoger videos que tengamos en el equipo o videos de YouTube. Para fines practicos

usaremos la opcién de YouTube para esta guia.

1. Damos clic en contenido del curso, luego en desarrollo de contenido

2. Damos clic en video

mi CourseSites coursesites profesoresfd

~ Contenido del curso B | Eimodo de edicion estd

+ i
= Contenido del curso

~ Guia para COURSESites

Contenido del curso Desarrollar contenido v Evaluaciones Hemamientas v Contenido de colaborador T

Anuncios

. Crear Nueva pdgina

Actividades Elemento Carpeta de contenido IN.pdf &% (1,53 MB)

o Archive Pagina de médulos

SoftChalk ScoreCenter Content  Pagina en blanco
Tablero de discusion
Audio

Médulos de aprendizaje Herramientas

e combinadas
Gorreo N TICs
Video Folo de Flickr - . ) )
Lista o tacion de SlideSh licacion (TIC) tiene dos acepciones. Por un lado, a menudo, se usa el termino ‘tecnologias de
Enlace Web fesentacion oe SlideShare hacer computo; por el otra, como nombre de un programa de licenciatura que se refiere a la
G LTS Video ds YouTube Ias necesidades de tecnologias en computo y organizacion.
Enlaces Web DI DERET I xpLor Content Ina organizacion es un trabajo dificil y complejo que requiere una base muy sélida de la

Programa analitico NBC Content s como las ciencias de la computacion y los sistemas de informacion, asi como de gestion y
Manual del alumno EET SIS especiales en la comprension, por ejemplo, de como se componen y se estructuran
e entas debilidades. En sistemas de informacion hay importantes problemas relacionades con

Enlace del curso ide uso y la eficacia y eficiencia para los fines previstos, todas estas preocupaciones son
Paquete de contenido (SCORM)

Guia CourseSites

Discussions

Figura 41 Desarrollo contenido — video
Elaborado por: A. Maliza
Fuente: Pagina web CourseSites

3. Damos clic en Examinar herramientas combinadas.
4. Con las direccionales escogemos la opcion video de YouTube y le damos en la tecla

Intro del teclado.

SELECCIONAR ARCHIVO DE VIiDEO

- Nombre
Color del nombre . Negro
+# Buscar archivo Examinar mi equipo | | Buscar en Content Collection | | Examinar herramientas cc
Video de YouTube
- NBC Content
OPCIONES DE VIDEO
Dimensiones ® OCriginal

Personalizar

Inicio automatico Si @ No
Repetir Si @ No
Afiadir alineacion a contenida Si @ No

Figura 42 Seleccionar archivo de video
Elaborado por: A. Maliza
Fuente: Pagina web CourseSites
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5. Se abrird la siguiente ventana, donde buscaremos el contenido que deseamos insertar
al curso, para ello daremos clic en seleccionar.

Resultados de la busqueda

Youl[TD

Web y quién [a invents? - RedPunku
e

Figura 43 BUsqueda de video
Elaborado por: A. Maliza

Fuente: Pagina web CourseSites

6. Nos aparecera el recuadro siguiente, en el que podemos agregar una descripcion

Crear elemento de mashup

(" Tube]

ANADIR CONTENIDO DE YOUTUBE A CURSO

Nombre Qué es World Wice Wed WWW?

Color del nombre [l Rojo oscurecido apagado

SWWW

Figura 44 insertar video parte 1
Elaborado por: A. Maliza

Fuente: Pagina web CourseSites

7. Le damos clic en enviar para terminar de publicar el video

nnnnnnnnnnnnnnnn

uuuuuuuuuuuuuuuuuu

nnnnnnnnnnnnnnn

Figura 45 Insertar video parte 2
Elaborado por: A. Maliza

Fuente: Pagina web CourseSites
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4.4. RESULTADOS ESPERADOS DE LA ALTERNATIVA.

Se espera que la alternativa expuesta produzca resultados favorables en el ambito
educativo, favoreciendo a los docentes y a los estudiantes del platel educativo Emigdio

Esparza Moreno, al aportar con una guia detallada del uso de las plataformas educativas.

El principal objetivo a conseguir es ver una mejoria en el rendimiento académico de
los estudiantes que van a ser sometidos a este nuevo modelo de ensefianza-aprendizaje la
cual sera guiada por sus docentes de la mano con la guia que fue creada para este proposito,
y que servira para despejar las dudas que puedan presentarse durante el proceso de

implementacion del método.

La realizacién de esta guia pretende crear expectativa en los profesores, abrir nuevas
posibilidades, que la forma de ensefiar sea acorde a la era actual, incluyendo las tecnologias
como una importante herramienta que pueda aportar significativamente mejorando

paulatinamente el rendimiento académico.
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educativa Emigdio Esparza Moreno del canton Babahoyo

PROBLEMA

OBJETIVOS

HIPOTESIS

VARIABLES

Problema General

¢Cual es la contribucion de la
plataforma educativa CourseSites
en la mejora del rendimiento
académico de los estudiantes de
bachillerato de la  Unidad
Educativa Emigdio  Esparza
Moreno del cantén Babahoyo?

Problema Especifico
1. ¢(Como el uso de las TICs
ayuda a reducir la brecha
digital en docentes vy
estudiantes?

2. ¢De qué manera el uso de
herramientas  educativas
motiva a los estudiantes en
el proceso de aprendizaje?

3. ¢(Coémo el uso del aula
virtual facilita el acceso a
la informacién?

Objetivo General

Determinar la contribucion de la
plataforma educativa CourseSites
en la mejora del rendimiento
académico de los estudiantes del
bachillerato de la  unidad
educativa  Emigdio  Esparza
Moreno del cantén Babahoyo.

Objetivo Especifico
1. Establecer si el uso de las
TICs ayuda a reducir la
brecha digital en docentes

y estudiantes.

2. Analizar de qué manera el
uso de herramientas
educativas motiva a los
estudiantes en el proceso
de aprendizaje.

3. Identificar como el uso del
aula virtual facilita el
acceso a la informacion.

Hipotesis General

La aplicacion de la plataforma
educativa CourseSites contribuira
en la mejora del rendimiento
académico de los estudiantes del
bachillerato de la  unidad
educativa  “Emigdio  Esparza
Moreno” del cantén Babahoyo.

Hipotesis Especifica
1. La aplicacién de las TICs
ayudara a reducir la brecha
digital en docentes y
estudiantes.

2. El uso de herramientas
educativas motivara a los
estudiantes en el proceso
de aprendizaje.

3. El empleo del aula virtual
facilitard el acceso a la
informacion.

Variable 1:
Plataforma educativa.

Variable 2:
Rendimiento académico.

V3. TICs.
V4. Brecha digital.

V5.Herramientas educativas.
V6. Proceso de aprendizaje

V7. Aula Virtual.
V8. Acceso a la informacion.
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Tutoria 2 Msc. Dinora Carpio y el investigador Sr. Andres Maliza



ANEXO GUIA COURSESITES

CREAR CUENTA DE ESTUDIANTE

1. Entramos al siguiente link https://www.coursesites.com/webapps/Bb-sites-course-
creation-BBLEARN/pages/index.html

2. Damos clic en Sign Up y escogemos la opcion As Student

. Sign Up v
N :

! i\. COURSES ltgs Learn More GetStarted | Hear From Users | New MOOC Catalog | q A° Instructor
D Blockboarct

Move Your Courses
Online Free
Introducing The New CourseSites

« Create up to 5 course websites, free.

» Engage students in social learning,

« Weave multimedia into class content.

« Assess performance and m: e grades.

« Share Open Education Resources

« Teach open courses or MOOCs on our new Open
Education platform.

Figura 46 Pagina principal CourseSites — estudiante
Elaborado por: A. Maliza
Fuente: Pagina web CourseSites

3. llenamos el formulario y le damos en Save and Continue (figura 46),

L
1. Sign Up

1. Create New Student Account

iTe damos la bienvenida a la comunidad internacional de
CourseSites! jComparte las noticias con tus amigos y
colegas o haz clic en Me gusta en Facebook para recibir
actualizaciones importantes!

Ahora, continuemos con el Paso 2 para encontrar su
C instructor y curso.

et @ Dany Hello

We warmly welcome you to the international CourseSites community! Share the news with

fa'L'T' pi@y your friends and collegues or Like us on Faceboak to receive important updates!
o
st S lale Now, let's keep going to Step 2 to find your instructor and course.
e

Find Instructor / Course % |

Figura 48 Formulario inscripcion estudiante  Figura 47 Mensaje de confirmaci6n
Elaborado por: A. Maliza Elaborado por: A. Maliza
Fuente: Pagina web CourseSites Fuente: Pagina web CourseSites



4. Podemaos buscar por instructor o por curso, escogemos el que deseamos e ingresamos

los parametros de busqueda.

1. Sign Up 2. Search for Instructor / Course
2. Search for Instructor / Course
Search For: @ Instructor C) Course

Andrés Maliza Cerezo x ﬁ

2 Results for Andrés Maliza Cerezo

Miguel Botto Tobar
UNIVERSIDAD TECNICA DE BABAHOYO

Andres Rafael Maliza Cerezo
UNIVERS TECNICA DE BABAHOYO
. URSEsites

Figura 49 Blsqueda de instructor o curso
Elaborado por: A. Maliza
Fuente: Pagina web CourseSites

Otra forma de ingresar al curso si ain no lo hemos encontrado es que el profesor nos envié
la solicitud, después ingresamos a nuestro correo, para el ejemplo se utiliza una cuenta de
Hotmail, en el cual el correo llega en la opcion Otros, y daremos clic en Haga clic para

confirmar y registrarse.

Correo de Outlook

Buscar en Correo y Contactos ,O &) Nuevo |v i Borrar todo &3 Marcar todos como leidos Probar la version beta

~ Carpetas Prioritarios @ Filtrar ~
Bandeja de entradz 632

Correo no deseado 30

na-reply@coursesites.com Guia CourseSites » Invitacion por correo
Borradores i

. no-reply@coursesites.com Welcome to CourseSites! « D
Elementos enviados

. no-reply@coursesites.com Welcome to CourseSites! « Dear Rafael, Welcome to CourseSites k
Elementos eliminados

R Twitter Sigue a Alfredo Serranc Manc, a Michela Pincay y a Fonseca |
Archivo
~ . . Twitter Andres Maliza, mira las 24 actualizaciones de Tecnonauta, Ky
Conversation History

Twitter Sigue a Dr.Alejandro Vanegas, a Roberto Wohlgemuth y a Rir

Scheduled

Figura 50 Email invitacion al curso
Elaborado por: A. Maliza
Fuente: Pagina web CourseSites



5. Nos mostrara la siguiente iz comese

ntall ienveni |
pantalla de bienvenida, de la Guia para COURSEsites

cual podremos escoger entre 3 welcomel

Curso para profesores sobre el uso de la plataforma educativa CourseSites

Invitacion para participar

Se le ha invitado a participar en este curso. Para inscribirse, elija una de las siguientes opciones

[ Tengo una cuenta de Coursesites |

Use esta opcion si ya tiene una cuenta de CourseSites. Se le pedira que introduzca sus credenciales de inicio de sesién; a

anteriormente usaremos Tengo centinuacion, serd inscrito en el curso.
\ |

u na Cuenta de Cou rseSIteS de Use esta opcion si no tiene una cuenta de CourseSites. Se le pedira que se registre; a continuacion, sera inscrito en el curso.
sttt

IOS Contrarlo escogerl'amos u na Previsualizar este curso utilizando una cuenta de invitado.

creado una cuenta

de las 2 opciones sobrantes. & Profesor(es)

Andres
Rafael Maliza
Cerezo

Figura 51 Invitacion para participar en el curso
Elaborado por: A. Maliza
Fuente: Pagina web CourseSites

6. Ingresamos el usuario y contrasefia y nos direccionara a nuestra sesion de

CourseSites con nuestros cursos

B RafsciMaiza 1 ¥ Cermsiljesion

mi Coursesites undefined B3 Recursos

mi CourseSites Panel de

Afiadir médulo Personalizar pagina 1L

Herramientas para los Noticias iltiles de CourseSites Mis cursos
alumnos
Bienvenido a la CourseSites by Blackboard™. Cursos en los que usted es: Alumno

®, Profesores: Para col
en el mbdulo de prof
lazo negro que

utilice 1 opcid
CourseSit

enlace de curso Guia para COURSEsites
mas arriba o en el

Calendario

Student Orientation: Your Path to Success
Mis calificaciones

También pued
CourseSites para obtener mas informacion sobre cémo ensefiar con
Coursesites, - 5
Mis anuncios
.

Alumnos: Para comenzar con |as diveriidas experiencias de
aprendizaje que sus prof
médulo Mis cursos qu

No se han publicado anuncios de institucion en los dlfimos 7 digs.

No se han publicado anuncios de curso u organizacion en los iiltimos 7 digs.

m&s anuNcios. ..

Figura 52 Pégina de cursos
Elaborado por: A. Maliza
Fuente: Pagina web CourseSites



UNIVERSIDAD TECNICA DE BABAHOYO
FACULTAD DE CIENCIAS JURIDICAS, SOCIALES Y DE LA
EDUCACION
SISTEMAS MULTIMEDIA

Estimado estudiante, con el fin de recolectar informacion que sirva como aporte a la
investigacion, sobre el uso de plataformas educativas CourseSites y su contribucion a la
mejora del rendimiento académico, nos encontramos realizando la presente encuesta. Por lo
cual se solicita unos minutos para responder estas preguntas, de manera honesta, con el fin

de que sus respuesta nos ayude a aclarar esta problematica.

1. ¢Sabe usted que es una
plataforma educativa?
[] si
[] No
] Poco

2. ¢Tiene implementada alguna
plataforma educativa en tu
colegio?

[] si
[] No

3. ¢Considera que su rendimiento
académico mejorara con el uso
de métodos tecnoldgicos en el
proceso de ensefianza?

[] Si
|:| No
[] Talvez

4. ¢Cual e tu nivel de

conocimiento sobre las TICs?

[ ] Avanzado

[] Medio

|:| Bajo

[ ] No tengo conocimiento

5 ¢Sabes lo que son las
herramientas educativas?

[] si
|:|No

6. ¢Conoces lo que son las aulas
virtuales?

[] Si
[] No

7. ¢Sabes lo que es una brecha
digital?

[] si
[] No
[ ] Muy poco

8. ¢Estas satisfecho con el proceso
de aprendizaje?

[] si
[] No

9. ¢Tienes dentro de tu colegio
total acceso a informacion para
realizar investigaciones?

[] si
[] No

10. ;Qué tan frecuente usan el
laboratorio de computo?

[ ] Muy Frecuente
[ ] Frecuente
[ ] Nada frecuente



o UNIVERSIDAD TECNICA DE BABAHOYO

641 FACULTAD DE CIENCIAS JURIDICAS, SOCIALES Y DE LA
e ety EDUCACION

SISTEMAS MULTIMEDIA

Encuesta dirigida al personal docente basada en el tema de investigacion Plataforma
educativa CourseSites y su contribucion en la mejora del rendimiento académico.

MARQUE CON UNA X SEGUN LO QUE USTED CONSIDERE

1. ¢Tiene total conocimiento del uso de las TICs?
Si No

2. La formacion en el uso de las TIC que ha recibido a lo largo de su trayectoria
docente es:
Insuficiente

Suficiente
Optima

Excesiva

3. ¢Usa alguna plataforma educativa?
Si No

4. La confianza que siente al emplear los medios tecnoldgicos frente al grupo es:

Buena Regular Mala

5. ¢Emplea algun tipo de software para complementar la clase?

Si No

6. ¢Respalday/o comparte en forma digital los recursos utilizados en cada clase?

Si No
Ocasionalmente Solo con quien lo solicite

7. Considera usted que el rendimiento académico de los estudiantes, mejore con el
uso de plataformas educativas.

Si No Tal vez



UNIVERSIDAD TECNICA DE BABAHOYO
FACULTAD DE CIENCIAS JURIDICAS, SOCIALES Y DE LA
EDUCACION
SISTEMAS MULTIMEDIA

Babahoyo, 26 de octubre de 2017

Ingeniero
Eduardo Rodriguez Echeverria, MSC

RECTOR DE LA UNIDAD EDUCATIVA “EMIGDIO ESPARZA MORENO”
Presente.-

Yo Andres Rafael Maliza Cerezo, con cedula de identidad N. 120670727-3,
egresado de la carrera Sistemas Multimedia, tengo el agrado de dirigirse a usted, con el
objetivo de solicitarle la debida autorizacion e informacion necesaria, para realizar mi
trabajo de investigacion en la institucion que usted dignamente dirige.

El referido tema de investigacion es PLATAFORMA EDUCATIVA
COURSESITES Y SU CONTRIBUCION EN LA MEJORA DEL
RENDIMIENTO ACADEMICO DE LOS ESTUDIANTES DEL
BACHILLERATO DE LA UNIDAD EDUCATIVA EMIGDIO ESPARZA
MORENO DEL CANTON BABAHOYO, estard bajo la asesoria y supervision de la
MSC. Dinora Carpio Vera.

Consciente de su compromiso con la educacion ecuatoriana, seguros estamos de
poder contar con su receptividad para fortalecer los procesos de formacion pedagogica

de los estudiantes de la nacidn.

Por la gentil atencion que se sirva dar a la presente, anticipo mis agradecimientos.

Atentamente,

......... c)/‘%}:’;“ THfiso & e .
Sr. Andres Maliza
C.1 120670727-3
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