
  

 
 

UNIVERSIDAD TÉCNICA DE BABAHOYO 
FACULTAD DE CIENCIAS JURÍDICAS, SOCIALES Y DE LA EDUCACIÓN 

CARRERA: EDUCACIÓN BÁSICA 

ESTUDIOS A DISTANCIA 

 

 

INFORME FINAL DEL PROYECTO DE INVESTIGACIÓN 

PREVIO A LA OBTENCIÓN DEL TÍTULO DE LICENCIADO EN 

CIENCIAS DE LA EDUCACIÓN: 

MENCIÓN: EDUCACIÓN BÁSICA 

 

 

TEMA: 

ESTRATEGIAS METODOLÓGICAS EN LA ENSEÑANZA DEL ÁREA 

COMPUTACIÓN EN DOCENTES DE EDUCACIÓN BÁSICA MEDIA, UNIDAD 

EDUCATIVA “RENÁN OLMEDO GONZÁLEZ”, RECINTO EL LIMÓN 

CANTÓN  EL EMPALME, PROVINCIA DEL GUAYAS, 2016-2017. 

 

 

AUTOR: 

ALBERTO JAVIER MONTOYA ZAMORA 

 

TUTOR: 

DR. GONZALO ARTURO PEÑAFIEL NIVELA 

 

LECTOR: 

LCDO. VICENTE COELLO VERA MSC. 

 

BABAHOYO -  JULIO/2017



ii 
 

  

 
 

UNIVERSIDAD TÉCNICA DE BABAHOYO 
FACULTAD DE CIENCIAS JURÍDICAS, SOCIALES Y DE LA EDUCACIÓN 

CARRERA: EDUCACIÓN BÁSICA  

ESTUDIOS A DISTANCIA 

 

DEDICATORIA 

 

 

Dedico de manera especial el presente trabajo investigativo: 

 

A Dios, a mi esposa e hijo, mis queridos padres el Sr. Jorge Montoya Guerrero, la señora 

Aida Zamora Solís, mis hermanos y hermanas, que han sido un pilar fundamental para 

poder cumplir con esta meta propuesta en mi vida, que con su amor, cariño y comprensión 

han hecho que pueda culminar otro de mis sueños anhelados en mi vida profesional, y por 

permitirme demostrar que nunca es tarde para alcanzar las metas propuestas.   

 

 

Alberto Javier  Montoya Zamora 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



iii 
 

  

 
 

UNIVERSIDAD TÉCNICA DE BABAHOYO 
FACULTAD DE CIENCIAS JURÍDICAS, SOCIALES Y DE LA EDUCACIÓN 

CARRERA: EDUCACIÓN BÁSICA  

ESTUDIOS A DISTANCIA 

 

 

AGRADECIMIENTO 

 

A Dios, por haber sido mi guía, por iluminar mi camino recorrido hasta hoy y haberme 

dado el mejor regalo de la vida, mis padres, hermanos y hermanas, a quienes les agradezco 

por apoyarme en cada paso que doy, dándome su amor y consejos, los cuales han sido 

fortalecerme como persona para alcanzar cada una de mis metas.  

A mis amigos que incondicionalmente han estado en cada momento importante de mi vida, 

en especial a mis maestros de la Universidad Técnica de Babahoyo quienes de una u otra 

manera contribuyeron en el desarrollo de este proyecto de Tesis. 

Mi especial agradecimiento a Javier Montoya, quien me guió y brindó su invalorable 

ayuda y conocimientos para culminar con éxitos el presente trabajo, y al Dr. Wilson 

Hidalgo Verdesoto MSc, por el asesoramiento de mi tesis. 

 

 

 

 

Alberto Javier  Montoya Zamora 

 

 

 

 

 



iv 
 

 



v 
 

 

 
 
 
 
 
 



vi 
 

 

 

 



vii 
 

  

 
 

UNIVERSIDAD TÉCNICA DE BABAHOYO 
FACULTAD DE CIENCIAS JURÍDICAS, SOCIALES Y DE LA EDUCACIÓN 

CARRERA: EDUCACIÓN BÁSICA  

ESTUDIOS A DISTANCIA 

 

RESUMEN 

La presente investigación desarrolla un análisis en las estrategias metodológicas 

en las enseñanzas del área de computación en los estudiantes de educación 

básica media de la Unidad Educativa “Renán Olmedo González”, es por tal motivo 

que se ha obtenido información relevante que permiten tener un claro objetivo 

referente a la investigación, determinado si los mismo son adecuados y cumplen 

unas determinadas estrategias, estableciendo los cambios que se deberán 

realizar para la consecución de los mismo. 

 

La realización de este trabajo de investigación incluyo la encuesta realizada a los 

docentes para diagnosticar las estrategias metodológicas en las enseñanzas de 

computación, y a partir de aquello recomendar, y concluir con lineamiento flexible 

y esto a su vez sea importante para el aprendizaje en los estudiantes.    

   .  

En cada uno de los capítulos se señala el desarrollo del proyecto a investigar, 

resaltando el capítulo I. obteniendo el siguiente objetivo del tema; Investigar la 

incidencia de las estrategias y enseñanzas metodológicas en el área 

computación para los Docentes de Educación Básica Media de la Unidad 

Educativa “Renán Olmedo González”, Recinto El Limón Cantón El Empalme 

2016. Este importante objetivo nos permite desarrollar este proyecto con la 

finalidad de evaluar el entorno informático de esta, determinando cada uno de sus 

puntos críticos que afecten al desarrollo de las tareas que realizan los docentes 

en el área de computación; realizando un análisis de la metodología que utilizan, 

determinando el grado de cumplimiento de la seguridad, privacidad, confiabilidad 

e integridad de la asignatura de computación que utilizan en su gestión diaria. 
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INTRODUCCIÓN 

 

 

Las enseñanzas de las Nuevas Tecnologías de Información y Comunicación TIC´s 

como herramienta para la educación es fundamental puesto que en el mundo actual: 

globalizado, veloz, integrado y “online” se puede afirmar que quien no se encuentra 

capacitado para utilizar la informática y las comunicaciones como herramienta de su 

actividad educativa, pertenece al mundo de los desactualizados y colabora para que la 

brecha entre países ricos y pobres se ahonde cada día más con desigualdades e injusticias.  

 

 

En consecuencia, la introducción de las nuevas tecnologías en el ámbito educativo 

supera las potencialidades instrumentales tintes políticos e ideológicos. Pues, las nuevas 

tecnologías no se están introduciendo por igual en todos los contextos sino que existe una 

marginalidad sociocultural y económica. 

 

 

Con esta perspectiva el presente trabajo se ha realizado con el propósito de socializar 

a los maestros y estudiantes de la Unidad Educativa Renán Olmedo González en el uso y 

el manejo de las TICs el mismo que permitirá potencializar el aprendizaje interactivo de 

nuestros educandos, ya que vivimos en un mundo globalizado y competitivo en donde la 

educación es un factor primordial para el desarrollo de los pueblos. Los maestros deben 

estar actualizados de acuerdo al avance científico y tecnológico para el logro de una 

educación de calidad. Ya que por el contrario vivimos en una sociedad conformista llena 

de conflictos sociales que afectan la educación integral de los estudiantes.  

 

 

 Es así que se debe capacitar a los estudiantes para los nuevos desafíos tecnológicos 

con nuevos métodos y técnicas activas para fomentar su aprendizaje activo, ya que por lo 

general le tememos a lo desconocido como es el caso del uso y manejo de las Nuevas 

Tecnologías de la Información y la Comunicación. De ahí su importancia radica en el 

proceso de enseñanza- aprendizaje para formar jóvenes autónomos, críticos, reflexivos e 

investigativos. En el presente trabajo investigativo está estructurado de la siguiente manera: 
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Capítulo I.- Indicar el qué y el para qué de la investigación, las causas que originan 

este problema y el efecto que producen en cada uno de los educandos.  

 

 

En el Capítulo II.- Se deduce y se establece la importancia de la investigación, ya 

que se encuentra en el respectivo tema. 

 

 

En el Capítulo III.- Se describe los resultados de la investigación, se puntualiza los 

métodos utilizados, la población y muestra, el tipo y las pruebas estadísticas. 

 

 

En el Capítulo IV.- Se obtienen las propuestas teóricas de la aplicación, se 

puntualizan las alternativas y la estructura de la propuesta general. 
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CAPÍTULO I.- DEL PROBLEMA 

 

 

1.1. TEMA DE INVESTIGACION. 

 

Estrategias metodológicas en la enseñanza del área computación en los docentes de 

educación básica media, Unidad Educativa “Renán Olmedo González”, Recinto El Limón 

Cantón  El Empalme, Provincia del Guayas, 2016-2017. 

  

 

1.2. MARCO CONTEXTUAL. 

 

 

1.2.1. Contexto Internacional. 

 

En la actualidad los sistemas educativos de todo el mundo se enfrentan al desafío de 

utilizar las Tecnologías de la Información y la Comunicación para proveer a sus alumnos 

con las herramientas y conocimientos necesarios que se requieren en el siglo XXI. En 

1998, el Informe Mundial sobre la Educación de la UNESCO, “Los docentes y la 

enseñanza en un mundo en mutación”, describió el impacto de las TICs en los métodos 

convencionales de enseñanza y de aprendizaje, augurando también la transformación del 

proceso de enseñanza-aprendizaje y la forma en que docentes y alumnos acceden al 

conocimiento y la información.  

 

 

 

Al respecto, la UNESCO (2004) señala que en el área educativa los objetivos 

estratégicos apuntan a mejorar la calidad de la educación por medio de la diversificación 

de contenidos y métodos, la promoción de la experimentación, la innovación, la difusión y 

el uso compartido de información y de buenas prácticas, la formación de comunidades de 

aprendizaje y estimulación de un diálogo fluido sobre las políticas a seguir. 
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1.2.2. Contexto Nacional.  

 

 

En nuestro país las TICs brindan herramientas que favorecen a las escuelas que no 

cuentan con una biblioteca ni con material didáctico. Estas tecnologías permiten entrar a 

un mundo nuevo lleno de información de fácil acceso para los docentes y alumnos. De 

igual manera, facilitan el ambiente de aprendizaje, que se adaptan a nuevas estrategias que 

permiten el desarrollo cognitivo creativo y divertido en las áreas tradicionales del 

currículo. 

 

 

 

En Ecuador se ha incorporado paulatinamente la computación en todos los 

subsistemas de educación, teniendo en cuenta para ello: definición de los objetivos; 

preparación de los docentes; elaboración de textos, de orientaciones metodológicas para la 

inserción de la computación como objeto de estudio y de software educativos como apoyo 

al proceso de enseñanza aprendizaje. En consecuencia, el reto está en que para los 

estudiantes el empleo de la computación debe alcanzar un significado práctico, útil, y para 

alcanzar esta aspiración se debe perfeccionar la implementación de un Programa de 

Informática Educativo.  

 

 

1.2.3. Contexto Local.   

 

 

En nuestro cantón  la incorporación de las TICs en la educación tiene como función 

ser un medio de comunicación, canal de comunicación e intercambio de conocimiento y 

experiencias. Son instrumentos para procesar la información y para la gestión 

administrativa, fuente de recursos, medio lúdico y desarrollo cognitivo. Todo esto conlleva 

a una nueva forma de elaborar una unidad didáctica y, por ende, de evaluar debido a que 

las formas de enseñanza y aprendizaje cambian, el profesor ya no es el gestor del 

conocimiento, sino que un guía que permite orientar al alumno frente su aprendizaje: En 

este aspecto, el alumno es el “protagonista de la clase”, debido a que es él quien debe ser 

autónomo y trabajar en colaboración con sus pares. 
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1.2.4. Contexto Institucional. 

 

El proyecto de tesis referente a las estrategias y enseñanzas de la asignatura 

computación se centra a la Unidad Educativa “Renán Olmedo González” del Recinto El 

Limón Cantón El Empalme – Parroquia Velasco Ibarra – Provincia del Guayas, km 2,5 

Av. Manabí limita al norte con la propiedad de la Sra. Marlene Macías y el Sr. Ángel 

Gustavo Cedeño; al sur con la carretera que conduce a la parroquia El Rosario – Pichincha; 

al este con una guardarraya al recinto San Francisco y al este con las propiedades de la Sra. 

Marlene Macías. 

 

 

Tomando como referencia su importancia significativa en las estrategias 

metodologías que realiza la institución. 

 

 

El Permiso de Funcionamiento de la institución se hizo efectivo en el año de 1974. 

Es así como hoy en la actualidad se evidencia que mediante acuerdo ministerial N° 4500 

del 12 de diciembre de 1974 por denominación aparece registrada, la Escuela Fiscal Mixta 

N° 14 Renán Olmedo González; la misma que funcionaba en sus inicios en jornada 

matutina teniendo hasta el 2011 una cantidad de 148 estudiantes. 

 

 

En este mismo periodo se crea el Bachillerato, con dos paralelos en el Primero y un 

paralelo en el Segundo con ello una planta de 33 docentes al servicio educativo del Cantón 

El Empalme y la comunidad Limonense. Actualmente constamos con 1002 estudiantes y la 

construcción de cuatros aulas móviles. 

 

 

 

 

 



6 
 

Teniendo como Misión y Visión: 

 

 

Misión 

Somos una unidad Educativa que forma integralmente a estudiantes en valores solidarios 

con humanidad instrumentos cognitivos para aprender a aprehender ciencia, tecnología, 

emprendimiento y trascendencia en la sociedad comunitaria. 

Visión 

La Unidad Educativa Renán Olmedo González en los próximos cinco años será una 

comunidad Educativa de excelencia, con sus niveles de Educación Inicial, Básico y 

Bachillerato en permanente desarrollo Administrativo – y diseños curriculares basado en 

un enfoque por competencias, fomentando un liderazgo integral, holístico que promueva el 

fortalecimiento del SUMAKASAY, impulsando el espíritu investigativo para la 

proyección de su vida. 

 

  

1.3. SITUACIÓN PROBLEMÁTICA   

 

 

En la Unidad Educativa se evidencia el poco uso de estrategias metodológicas en la 

enseñanza del área de computación debido a que ciertos docentes tienen débil 

conocimiento en el uso de las TIC´s, resistiéndose al cambio en las nueva era tecnológica, 

desaprovechando recursos de capacitación emitidos por el MINEDUC, además esto 

permite abarcar el crecimiento constante de problemas cada vez más complejos, motivados 

por la exigencia sociales y de la tecnología teniendo como consecuencia estudiantes poco 

activos, con pocas practicas permitiendo que no sean reflexivo, y esto a su vez no puedan 

desenvolverse eficazmente en el ámbito computacional.  
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Si la situación se mantiene como hasta ahora es evidente que ante los problemas 

encontrados se ejecuten las correcciones pertinentes, los que servirán para evitar la 

desviación de las metodologías de computación, esto aprendizajes aportaran al desarrollo 

de una sociedad que aspira mejorar su calidad de vida y enfrentar los retos que exige el 

nuevo milenio, las TIC´s pasan a ser un elemento vital para la institución educativa, 

permitiéndole conocer a los docentes y estudiantes que también estos resuelven problemas 

económicos, sociales y ecológicos que a este nivel se presenta generando en la Intuición un 

saludable dinamismo. 

 

 

 

1.4. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA. 

 

 

1.4.1. Problema General. 

 

 

 

¿Cómo influyen las estrategias metodológicas en la enseñanza del área  computación 

en Docentes de Educación Básica Media de la Unidad Educativa “Renán Olmedo 

González”, Recinto El Limón Cantón El Empalme, Provincia del Guayas, 2016? 

 

 

1.4.2. Sub – problemas o Derivados.  

 

 ¿Cuáles son las ventajas y desventajas de la tecnología digital en el proceso de 

enseñanza de computación? 

 

 

 ¿Cuál es la carencia que se observa en los procesos de enseñanza aprendizaje en la 

asignatura de computación? 

 

 

 ¿Qué estrategias metodológicas permiten mejorar el proceso de enseñanza de 

computación? 
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1.5. DELIMITACIÓN DE LA INVESTIGACIÓN.  

 

Líneas de investigación de la Universidad: Educación y Desarrollo Social 

 

Líneas de investigación  de la Facultad: Talento Humano, Educación y Docencia 

 

Líneas de investigación de la Carrera: Procesos Didácticos   

 

Sub-líneas de Investigación: Estrategias Metodológicas innovadora 

 

El análisis del problema antes mencionado precisa aspectos dimensionales y espacios 

temporales en lo siguiente: 

 

CAMPO :  SOCIOS EDUCATIVOS  

Área   :  Psicopedagógico 

Aspecto  :  Estrategias Metodológicas en la Enseñanza 

    De la Asignatura Computación. 

Aspecto Especial: Se encuentra localizada la UNIDAD EDUCATIVA 

                                RENÁN OLMEDO GONZÁLEZ: en el Recinto el Limón  

            Cantón El Empalme – Parroquia Velasco Ibarra Provincia   

            Del Guayas, Km 2,5 Av. Manabí.      

Aspecto Temporal: Periodo Lectivo 2016-2017                                

Aspecto Demográfico: Se dirige a la comunidad Educativa conformada por 

                                       Autoridades, Docentes, padres y estudiantes.  
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1.6. JUSTIFICACIÓN. 

 

El presente proyecto de investigación está basado en las propuestas estrategias y 

enseñanzas metodológicas en la asignatura y computación por la Unidad Educativa, 

generalmente este es uno de los factores importantes dentro de la institución. 

 

 

Una institución solo existe y sale adelante cuando dos o más personas se ajustan para 

cooperar entre si y alcanzar objetivos comunes, que no pueden lograrse mediante la 

iniciativa individual. 

 

 

El estudio de las estrategias y enseñanzas de computación en docentes es 

fundamental, estas permitirán conocer el grado de eficiencia y efectividad de la Unidad 

Educativa “Renán Olmedo González”. 

 

 

Otro factor importante es la capacitación permanente de los docentes en el tema de 

las TICs, la cual debe ser pertinente con el área que enseña y con el contexto en que se 

desenvuelve, para ello , las políticas educativas deben contemplar dentro del currículo a las 

TICs como parte del aprendizaje y no como algo anexo a las clases tradicionales, de este 

modo, los estudiantes logran una cierta autonomía en el proceso de aprendizaje, se 

relacionan de mejor manera con la disciplina que se enseña y adquieren la capacidad de 

adquirir conocimientos en forma permanente. 
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1.7. OBJETIVOS DE LA INVESTIGACIÓN. 

 

 

 

1.7.1. Objetivo General. 

 

 

 Investigar la incidencia de las estrategias y enseñanzas metodológicas en el 

área computación para los Docentes de Educación Básica Media de la Unidad Educativa 

“Renán Olmedo González”, Recinto El Limón Cantón El Empalme 2016-2017. 

 

 

 

1.7.2 Objetivos Específicos.    

 

 

 Analizar las posibles ventajas y desventajas que brinda la tecnología digital 

en el proceso de enseñanza desde el marco teórico, enfocando a un aprendizaje 

significativo por parte del alumno. 

 

 

 

 Diagnosticar los procesos de enseñanzas y aprendizajes en la asignatura de 

computación en los docentes de educación básica media de la Unidad Educativa “Renán 

Olmedo González”, Recinto El Limón Cantón El Empalme. 

 

 

 

 Crear un plan de capacitación para los docentes y estudiantes donde se 

aborden temas básicos de las estrategias metodología en área de computación.   
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CAPÍTULO II.- MARCO TEÓRICO O REFERENCIAL  

 

 

2.1. MARCO TEÓRICO  

 

 

 

2.1.1. MARCO CONCEPTUAL.   

 

 

Desde la perspectiva de las estrategias-aprendizajes. El “feed back” inmediato a las 

respuestas y a las acciones de los usuarios permite a los estudiantes conocer sus errores 

justo en el momento en que se producen y generalmente el programa les ofrece la 

oportunidad de ensayar nuevas respuestas o formas de actuar para superarlos. Los 

instrumentos que proporcionan las TICs (fuentes de información, materiales interactivos, 

correo electrónico, espacio compartido de disco, foros...) facilitan el trabajo en grupo y el 

cultivo de actitudes sociales, el intercambio de ideas, la cooperación y el desarrollo de la 

personalidad. El trabajo en grupo estimula a sus componentes y hace que discutan sobre la 

mejor solución para un problema, critiquen, se comuniquen los descubrimientos. Además, 

aparece más tarde el cansancio, y algunos alumnos razonan mejor cuando ven resolver un 

problema a otro que cuando tienen ellos esta responsabilidad. 

 

 

Personalización de los procesos de estrategias enseñanza y aprendizaje, La existencia 

de múltiples materiales didácticos y recursos educativos facilita la individualización de la 

enseñanza y el aprendizaje; cada alumno puede utilizar los materiales más acordes con su 

estilo de aprendizaje y sus circunstancias personales. (Bruner, 2015) 

 

 

Importancias de las estrategias y enseñanzas de la asignatura de computación, sin 

duda es de importancia que las nuevas tecnologías pueden suministrar medios para la 

mejora de los procesos de enseñanza y aprendizaje y para la gestión de los entornos 

educativos en general, pueden facilitar la colaboración entre las familias, los centros 
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educativos, el mundo laboral y los medios de comunicación, pueden proporcionar medios 

para hacer llegar en todo momento y en cualquier lugar la formación “a medida” que la 

sociedad exija a cada ciudadano, y también pueden contribuir a superar desigualdades 

sociales; pero su utilización a favor o en contra de una sociedad más justa dependerá en 

gran medida de la educación, de los conocimientos y la capacidad crítica de sus usuarios, 

que son las personas que ahora estamos formando. 

 

 

 

La informática educativa es el resultado de integrar la informática con la educación, 

siendo así una disciplina que ofrece alternativas pedagógicas para utilizar la computadora 

como recurso educativo. Esta disciplina está en pleno proceso de desarrollo. Los objetivos 

principales de la informática educativa es ayudar al alumno en el proceso de aprendizaje y 

al maestro en el proceso de acompañamiento (enseñanza) del alumno. Mediante el uso de 

la tecnología se pretende desarrollar en los alumnos habilidades, capacidades, hábitos, 

actitudes y un pensamiento crítico, creativo y reflexivo.  (Andel, 2015) 

 

 

 

En nuestro país, los docentes aún tienen dudas de cómo utilizar las computadoras en 

educación básica, suponen que se contrapone con el aprendizaje constructivista y 

humanista que se plantea en nuestros planes y programas vigentes. La llegada de la 

computadora a la escuela, generalmente se concibe como el detonante para iniciar "clases 

de computación" en lugar de incorporarla al proyecto educativo de la escuela. Para 

cambiar esta perspectiva es necesario cambiar la dinámica del uso y de la aplicación en la 

enseñanza. 

 

 

Ha sido difícil incorporar estas nuevas tecnologías; por la ausencia de modelos o 

marcos teóricos desde una perspectiva global. Sin embargo, en los últimos años se han 

desarrollado propuestas dirigidas al aprovechamiento de este recurso, principalmente en el 

nivel superior; y poco a poco se está atendiendo a la educación básica con programas como 

Red Escolar, que proporciona innovaciones didácticas del uso de la computadora. Cada 

http://www.monografias.com/trabajos14/disciplina/disciplina.shtml
http://www.monografias.com/trabajos16/objetivos-educacion/objetivos-educacion.shtml
http://www.monografias.com/trabajos5/psicoso/psicoso.shtml#acti
http://www.monografias.com/trabajos14/genesispensamto/genesispensamto.shtml
http://www.monografias.com/trabajos13/artcomu/artcomu.shtml
http://www.monografias.com/trabajos12/pmbok/pmbok.shtml
http://www.monografias.com/trabajos34/cinematica-dinamica/cinematica-dinamica.shtml
http://www.monografias.com/trabajos/adolmodin/adolmodin.shtml
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vez más, se hace necesario que el docente adopte una actitud creativa le permitan 

seleccionar aquellos medios que estimulen el razonamiento y la reflexión, la imaginación y 

la creación, la expresión oral y escrita, la búsqueda, selección y uso de información. Todo 

ello contribuye a buscar esos nuevos caminos, uno de ellos puede ser la tecnología, que 

finalmente propicie el entusiasmo, la colaboración, el intercambio, para conducir la 

construcción del conocimiento. (Pronap, 2015) 

 

 

 

Las TIC’s en la escuela, Para convertir a la computadora en un aparato de uso 

común en la educación, debe introducirse como parte de los proyectos, juegos, 

investigaciones y tareas. Por ello, para que se pueda aprovechar como recurso pedagógico 

es necesario conocer por lo menos lo básico del uso y manejo de la computadora, y contar 

con la disposición para aprender en cada momento, porque las innovaciones tecnológicas 

cada vez sin más adquieren mayor velocidad. Aprender computación es enteramente lo 

mismo que otros aprendizajes: se aprende a leer, leyendo; a escribir, escribiendo; se debe 

aprender el uso de la computadora a través de acciones útiles, que promuevan la búsqueda, 

selección, utilización de la información, así como la reflexión y el conocimiento. Los 

docentes como animadores del proceso su rol es entusiasmar a los alumnos para que 

pierdan el miedo a equivocarse, que no vean a la computadora como algo intocable, que 

solo los expertos pueden hacerlo.  

 

 

El uso de las nuevas tecnologías en la escuela tienen varios propósitos, otro de ellos 

es el hecho de mejorar la calidad del aprendizaje, ofrecer a los alumnos la oportunidad de 

avanzar en las destrezas para el tratamiento de la información que se requiere para su 

formación en el trabajo y en la vida misma. Las nuevas tecnologías si bien representan una 

innovación, a la vez se gana y se amplía la información, se reducen costos en la enseñanza, 

se tiene dar la oportunidad de obtener aprendizajes a través de actividades interactivas. 

Generalmente todo sujeto aprende a través del contacto con el medio ambiente del cual se 

obtienen experiencias que ayudan a modificar las estructuras internas por medio de 

acciones físicas y mentales de interacción las cuales llevan a los procesos de asimilación y 

acomodación de conceptos e ideas. (UNESCO, Las TIC’s en la escuela, 2015) 

http://www.monografias.com/trabajos5/selpe/selpe.shtml
http://www.monografias.com/trabajos12/pmbok/pmbok.shtml
http://www.monografias.com/trabajos15/metodos-creativos/metodos-creativos.shtml
http://www.monografias.com/trabajos11/norma/norma.shtml
http://www.monografias.com/trabajos13/cinemat/cinemat2.shtml#TEORICO
http://www.monografias.com/trabajos4/acciones/acciones.shtml
http://www.monografias.com/trabajos/fintrabajo/fintrabajo.shtml
http://www.monografias.com/trabajos4/costos/costos.shtml
http://www.monografias.com/trabajos15/medio-ambiente-venezuela/medio-ambiente-venezuela.shtml
http://www.monografias.com/trabajos15/todorov/todorov.shtml#INTRO
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Teniendo en cuenta los avances científicos y tecnológicos que caracterizan a nuestra 

realidad actual es incuestionable el uso de la computadora en la escuela que como 

herramienta de trabajo facilite el proceso de enseñanza a fin de que los alumnos generen 

sus propios estilos de aprendizaje. Por lo que se dice que podemos crear todo tipo de 

estrategias para aprovechar este recurso tecnológico en la escuela. Además de las 

sugerencias expuestas cada docente puede hacer uso de la computadora en diferentes 

situaciones educativas. 

 

 

La incorporación de la computadora en el proceso enseñanza-aprendizaje escolar 

requiere replantear las relaciones en el aula. Es importante mantener siempre el vínculo 

entre contenidos de aprendizaje, actividades, tipo de la información y el rol de los 

participantes. Algunos inconvenientes han considerado a la computadora como único 

recurso, que se trabaja sobre pantallas de tamaño limitado obligando al usuario a una 

lectura secuencial (impidiendo el acceso al texto completo), que la postura del usuario 

puede ser incómoda y poco recomendable en tiempo programado, puede cansarse la vista, 

las máquinas disponibles pueden ser insuficientes, los programas o aplicaciones tienen 

limitantes en su desarrollo. 

 

 

a) La computadora en el aula, Está dedicado a todos aquellos profesores que se 

sienten intrigados o ansiosos ante los permanentes reclamos de "informatizarse". Para los 

que tienen poca o ninguna experiencia con la computadora, o para quienes ya estén dando 

los primeros pasos hacia la integración de las tecnologías de la información y la 

comunicación a su práctica docente, la intención es acercarles una visión optimista y 

refrescante con el fin de alentarlos a iniciar la aventura o a continuarla, según sea el caso, 

con el mayor de los entusiasmos.  

 

 

Se trata de un sustancioso intento de plantear una problemática extensa, compleja 

comunicativamente y controvertida culturalmente. Como tal, es posible pensarlo desde 

diversos aspectos y preguntarnos por su funcionamiento como material educativo (se 

http://www.monografias.com/trabajos14/textos-escrit/textos-escrit.shtml
http://www.monografias.com/trabajos13/libapren/libapren.shtml
http://www.monografias.com/trabajos37/la-moda/la-moda.shtml
http://www.monografias.com/trabajos11/funpro/funpro.shtml
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propone formar a formadores) y como recurso didáctico (incursiona en el terreno de las 

implementaciones posibles). 

 

 

En cambio, un material es didáctico, cuando además de los aspectos educativos, 

contiene un conocimiento instrumental que facilita el abordaje de la materia educativa, a la 

manera de los andamiajes que planteaba Vigotsky. Este saber puede estar planteado en 

forma de relato adjunto, de metáforas que faciliten la comprensión por vía de la 

asociación, o estar incorporado en la estructura como un grupo de propuestas interactivas; 

pero siempre tiene el objetivo de ayudar a fortalecer el lazo entre quien tiene un saber y 

quien está en vías de adquirirlo. Esto constituye una referencia situacional concreta. 

(Morín, 2015) 

 

 

 

Tanto si se lo piensa a la computadora como material didáctico o como material 

educativo es posible analizarlo desde la perspectiva de su enfoque didáctico (respecto a las 

teorías del aprendizaje) como desde su competencia para transmitir los contenidos que 

reúne (organización semiótica). 

 

 

En definitiva, se trata de pensar cómo la computadora interactúa en forma y 

contenido y cómo este diálogo se proyecta hacia los usuarios que deberán a su vez 

implementarlo en las prácticas con sus alumnos. Sabemos que el sentido último de un texto 

se completa en el receptor, por lo que, ajustado a este supuesto intentaré hacer foco 

básicamente en el examen de la propuesta en tanto material didáctico. 

 

 

Resulta sorprendente que, aun cuando está claramente situado el ámbito 

computacional en el que se ha construido la computadora, no se habla del lenguaje en el 

que se habla, como una posibilidad expresivo-comunicativa. No hay una mirada 

(autopoiética) sobre el material que se construye en un equipo de cómputo, como formato 

http://www.monografias.com/trabajos10/lamateri/lamateri.shtml
http://www.monografias.com/trabajos14/vigotsky/vigotsky.shtml
http://www.monografias.com/trabajos4/epistemologia/epistemologia.shtml
http://www.monografias.com/trabajos7/compro/compro.shtml
http://www.monografias.com/trabajos6/napro/napro.shtml
http://www.monografias.com/trabajos37/semiotica/semiotica.shtml
http://www.monografias.com/trabajos12/dialarg/dialarg.shtml
http://www.monografias.com/trabajos35/concepto-de-lenguaje/concepto-de-lenguaje.shtml
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semiótico, aun cuando en el discurso claramente se reivindica el uso de las herramientas 

por encima de la función.  

 

 

b) La computadora como apoyo al docente, las capacidades intelectuales de 

análisis, comparación, cálculo, graficación, deducción, etc., pueden amplificarse con el uso 

de la computadora como herramienta, pero se debe tener en cuenta que la disponibilidad de 

la herramienta no constituye en sí misma una experiencia de aprendizaje. La conducción 

del docente es fundamental así como optimizar el proceso considerando otras estrategias y 

recursos tales como: proposición de tareas interesantes, buen material de apoyo como 

libros, bases de datos, un buen ambiente de trabajo, compromiso institucional, apoyo de 

los directivos, trabajar la parte emocional de todos y cada uno. (Morín, 2015) 

 

 

 

Es recomendable comenzar el ciclo escolar presentando un programa ya realizado 

con textos, imágenes, sonido, animaciones, a fin de despertar el interés de los alumnos 

para que elaboren trabajos similares. La presentación de un tema o contenido mediante 

texto, vídeo, dibujos y sonidos resulta más estimulante y atractiva para el alumno, que el 

uso de los recursos tradicionales. De tal forma que sin abusar de un solo recurso se logrará 

mantener el interés y siempre será novedad y motivo de seguir aprendiendo. 

 

 

 

Cualquier recurso didáctico requiere de una buena presentación para que el maestro 

pueda interactuar con los alumnos y con el caso que nos ocupa, con la computadora. La 

interactuación puede darse de diversas maneras: como observador, intercalando su 

intervención, guiando la explicación, involucrando a los alumnos con preguntas y puntos 

de discusión. Dependiendo de las posibilidades tecnológicas de la escuela, puede recurrirse 

a otros recursos que posibiliten el aprovechamiento de la computadora: las impresoras, el 

escáner, cámaras de vídeo, otros. 

 

 

http://www.monografias.com/trabajos16/discurso/discurso.shtml
http://www.monografias.com/trabajos31/rol-intelectuales/rol-intelectuales.shtml
http://www.monografias.com/trabajos7/caes/caes.shtml
http://www.monografias.com/trabajos11/basda/basda.shtml
http://www.monografias.com/trabajos5/elso/elso.shtml
http://www.monografias.com/trabajos11/trimpres/trimpres.shtml
http://www.monografias.com/trabajos10/digi/digi.shtml
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El docente puede basarse en los siguientes pasos básicos para la elaboración de 

un programa: 

 

 

 Detectar la problemática. 

 Considerar el perfil del destinatario. 

 Evaluar la infraestructura con que se cuenta: características del equipo. factibilidad de 

acceso del profesor y alumnos. 

 Diseñar el guion 

  o plan pedagógico. 

 Programar las actividades o ejercicios en función del tema motivo de estudio. 

 Desarrollar el trabajo adoptando estrategias que se identifiquen con el grupo. 

 Estimular logros y nivel de hecho. 

 

 

Los profesores de este milenio deben de asumir el rol de "asesor informáticos educativos", 

es decir, hay que interpretar la realidad educativa en los términos actuales para hacer frente 

a los avances de la ciencia y la tecnología. Es prudente mencionar que todo individuo está 

en constante interacción con la tecnología porque sus trámites cotidianos se hacen por este 

medio.  

 

 

En educación, la computadora no puede reemplazar al maestro, es solo un medio, un 

recurso, una herramienta más a su servicio, como lo es en otros contextos de la economía. 

Por tanto, los equipos de cómputo se han convertido en un recurso básico para favorecer 

los procesos de enseñanza-aprendizaje de los alumnos, de ahí la importancia de que los 

docentes se preparen, se capaciten y se actualicen a fin de mejorar su práctica profesional. 

 

 

http://www.monografias.com/trabajos5/esfa/esfa.shtml
http://www.monografias.com/trabajos7/plane/plane.shtml
http://www.monografias.com/trabajos10/fciencia/fciencia.shtml
http://www.monografias.com/trabajos54/resumen-economia/resumen-economia.shtml
http://www.monografias.com/trabajos37/practica-profesional/practica-profesional.shtml
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c) Algunas propuestas para utilizar la computadora como recurso pedagógico 

dentro del salón de clases.  

 

 

En el lenguaje escrito, que es una competencia relacionada con las prácticas 

escolares, esta tecnología favorece su desarrollo, porque escribir en computadora no es 

ajeno a otras prácticas de escritura; se hace necesario construir palabras, generar ideas, sin 

embargo, en el nivel gráfico es muy superior porque incentiva la creatividad, pues lo que 

se quiere expresar puede tomar diferentes representaciones. 

 

 

Tratándose del diario de clases, se requiere registrar lo que acontece durante la 

jornada de clases, es una manera de crear una "memoria electrónica"; se tiene la ventaja de 

conservar archivos para consultarlos cuando se desee sin un orden rígido que permita el 

acercamiento a los registros de acuerdo al interés y no como en un libro de texto. El grupo 

puede organizarse para trabajar distintos aspectos y temas que luego se integraran en el 

diario. 

 

 

En cuanto a la investigación, la computadora es muy útil en todo momento del hacer 

investigativo, porque se requiere de una acción que responda a la complejidad que 

representa conocimiento, posibilita que toda clase búsqueda de información o en la 

reconstrucción del documento; se pueden aprovechar toda clase de programas en sí, en 

investigación es un excelente recurso para llevar a cabo todo el proceso. 

 

 

La computación se caracteriza por el uso de las nuevas tecnologías de la información 

y de la comunicación (TIC’s), exigiendo a sus ciudadanos una serie de competencias 

personales, sociales y profesionales para afrontar los cambios impuestos en los campos de 

la ciencia y de la tecnología. A raíz de este mundo cambiante, se encuentra un sistema 

educativo que coloca a su profesorado en el punto de mira puesto que son considerados el 

eje vertebrador del cambio. 

 

 

http://www.monografias.com/trabajos16/desarrollo-del-lenguaje/desarrollo-del-lenguaje.shtml
http://www.monografias.com/trabajos16/metodo-lecto-escritura/metodo-lecto-escritura.shtml
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Es importante porque pueden proporcionar medios para hacer llegar en todo 

momento y en cualquier lugar la formación “a medida” que la sociedad exija a cada 

ciudadano, y también pueden contribuir a superar desigualdades sociales; pero su 

utilización a favor o en contra de una sociedad más justa dependerá en gran medida de la 

educación, de los conocimientos y la capacidad crítica de sus usuarios, que son las 

personas que ahora estamos formando. (Aguliar, 2015) 

 

 

¿Por qué debemos integrar las TICs en la Educación? La era Internet exige cambios 

en el mundo educativo, y los profesionales de la educación tenemos múltiples razones para 

aprovechar las nuevas posibilidades que proporcionan las TICs para impulsar este cambio 

hacia un nuevo paradigma educativo más personalizado y centrado en la actividad de los 

estudiantes. Además de la necesaria alfabetización digital de los alumnos y del 

aprovechamiento de las TICs para la mejora de la productividad en general, el alto índice 

de fracaso escolar (insuficientes habilidades lingüísticas, matemáticas…) y la creciente 

multiculturalidad de la sociedad, con el consiguiente aumento de la diversidad del 

alumnado en las aulas (casi medio millón de niños inmigrantes en 2004 / 2005, de los que 

una buena parte no domina inicialmente la lengua utilizada en la enseñanza), constituyen 

poderosas razones para aprovechar las posibilidades de innovación metodológica que 

ofrecen las TICs para lograr una escuela más eficaz e inclusiva. 

 

 

Procesos de Enseñanza en la asignatura de computación. 

La distancia entre las dos situaciones (A y B) es el proceso de enseñanza-

aprendizaje, que debe ser cubierto por el grupo educativo (Docentes-alumnos) hasta lograr 

la solución del problema, que es el cambio estratégico en la asignatura de computación.  

 

 

Conocer realmente la situación del alumno 

Normalmente suponemos lo que el alumno sabe, es y hace, fijándonos en su 

titulación académica, o en el hecho de estar en un grupo donde la mayoría son de una 

forma determinada. 
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No es suficiente suponer cuáles son las habilidades o conductas que posee el alumno 

por tener una carrera o una profesión. Se requiere conocer aprendizajes y capacidades que 

el alumno posee realmente, ya que los objetivos del aprendizaje, se fijan a partir de ellos.  

 

 

Conocer lo que se quiere lograr del alumno 

La primera actividad de quien programa la acción educativa directa, sea el docente, o 

un equipo, debe ser la de convertir las metas imprecisas en conductas observables y 

evaluables. Por varias razones: Porque es la única posibilidad de medir la distancia que 

debemos cubrir entre lo que el alumno es y lo que debe ser, porque hace posible organizar 

sistemáticamente los aprendizajes facilitando la formulación de objetivos y porque es así 

como una vez realizado el proceso de aprendizaje, podemos observar como éste se produjo 

realmente, y en qué medida. (Román, 2015) 

 

Ordenar secuencialmente los objetivos 

Una vez definidas las distintas conductas que tiene que lograr el alumno, la siguiente 

actividad fundamental, es ordenarlas secuencialmente, en vistas a un aprendizaje lógico en 

el espacio y en el tiempo. 

 

 

Formular correctamente los objetivos 

Con los dos elementos anteriores claramente definidos, es posible formular los 

objetivos. Esto es imprescindible para llevar adelante la programación de un proceso de 

aprendizaje: 

 

 

 Porque nos obliga a fijar claramente la conducta final en términos operativos en la 

asignatura de computación. 
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 Porque el alumno puede conocer lo que se espera de él, lo cual es elemento 

motivador y centra en gran medida su esfuerzo. 

 

 

 Porque es la única forma de que el docente y el alumno puedan en cualquier 

momento observar y evaluar los logros obtenidos y en qué fase        del proceso de 

aprendizaje se encuentran. 

 

 

Cómo organizar el proceso de aprendizaje 

El que programa parte de la realidad que le rodea, con ella cuenta y en ella se basa. 

No puede programarse sin tener claros los recursos económicos, medios, elemento 

humano, espacios y tiempos de los que se dispone. Más arriba hablábamos también del 

momento en que se encontraba el alumno, como dato fundamental. 

 

 

En un proceso de interacción docente-alumno, los roles de ambos deben cambiar con 

suficiente flexibilidad. De la actitud tradicional: Profesor que imparte conocimientos y el 

alumno que recibe pasivamente, se pasa a una multiplicidad de actividades que requieren 

un cambio de actitud en los participantes. 

 

 

Está suficientemente probada la importancia de la motivación en el proceso de 

aprendizaje en la asignatura de computación. Se debe atender a ella, ya que las actividades, 

en vistas a una motivación, se pueden organizar de muy distinta manera.  
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Seleccionar medios y recursos adecuados 

 

 

Ya sea transmitir un contenido, para que sirva de actividad al alumno o al profesor, o 

como instrumento de evaluación, los medios que se seleccionan deber ser capaces de: 

 

 

Permitir obtener el tipo de respuesta requerido del alumno para comprobar el logro 

del objetivo. 

 

Ser adecuados al propósito para el que se transmiten los datos. (Anita, 2015) 

 

 

Cómo evaluar el cambio que se produce Estableciendo una metodología clara para 

la recogida, organización y análisis de la información requerida con el fin de evaluar las 

situaciones educativas. 

 

 

Planteando y desarrollando los niveles de evaluación en el alumno, en los 

componentes del grupo, empresa, etc., en los materiales empleados, en el mismo proceso 

de enseñanza-aprendizaje.  

 

 

La comunicación-computacional  es, por consiguiente, un componente básico del 

proceso de enseñanza-aprendizaje, siendo vital el trasvase de información para el logro del 

propósito educativo. El proceso de comunicación educativa incluye: 

 

 

 

A) El mensaje. Constituido por el contenido educativo, la materia o conjunto de 

conocimientos que se pretende transmitir. 
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B) El emisor. El profesor actúa de fuente de información y de origen de la comunicación. 

 

 

C) El receptor. El alumno recibe la comunicación y descodifica el mensaje. 

 

D) El medio. Las explicaciones son recibidas por vía auditiva o visual. Este aspecto 

es de suma importancia, pues una adecuada compatibilización de explicaciones verbales y 

ayudas visuales, es crucial para el correcto desarrollo de la comunicación. La utilización de 

las diversas formas de ayudas visuales se debe adaptar a la audiencia, y coordinar 

adecuadamente con la exposición oral. 

 

 

 

A) Adecuación del emisor. El profesor ha de poseer unos conocimientos de la 

disciplina que ha de impartir, así como ciertas habilidades y actitudes en relación a la 

materia correspondiente. 

 

 

B) Recepción de la información transmitida. El docente necesita realizar un 

esfuerzo para adaptarse a las características y capacidades del receptor. La recepción 

también depende de los conocimientos y capacidades previos del receptor y de la 

motivación del mismo. Son igualmente significativos, las características físicas del 

mensaje para su correcta audición o visión. 

 

 

C) Descodificación del mensaje. Para que se capte adecuadamente el mensaje debe 

realizarse en un lenguaje común. La utilización de una terminología conocida por el 

alumno, es un factor significativo en la correcta descodificación del mensaje. 
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Concepción del Aprendizaje 

El modelo considera y asume al estudiante como ser constructor del conocimiento. 

Se plantea que una parte sustantiva del aprendizaje se da a través del hacer, del practicar, 

de aplicar en la vida real lo que aprendemos en el salón de clases, por lo que la experiencia 

que la Universidad brinda al estudiante a través de programas tales como Aprender 

Sirviendo y PAEL es fundamental. 

 

 

Se concibe el aprendizaje no sólo como un fin en sí mismo, sino como una 

herramienta. El aprendizaje debe ser en la vida, de por vida y para la vida. En este sentido 

mucho del aprendizaje debe desarrollarse en escenarios reales, atendiendo situaciones 

reales. Por otro lado, la comprensión y atención de los problemas complejos reclaman un 

trabajo interdisciplinario, por lo que se promueve que el estudiante se mezcle con alumnos 

de otras carreras para tomar materias comunes o bien para tomar materias de las demás 

carreras. 

 

 

Pero, ¿cómo podemos pensar siempre en función del grupo y, al mismo tiempo, 

respetar las características individuales de los alumnos? ¿Existe un método que garantice 

que todos los alumnos se beneficien de su aplicación, independientemente de las 

características individuales? ¿El acceso al conocimiento y el desarrollo de las capacidades 

se asegura con un buen método de enseñanza? Las respuestas a estas interrogantes tendrían 

que estar supeditadas a la forma en que concebimos el aprendizaje y la función docente. 

 

La metodología de la enseñanza responde a la manera de comprender la relación que 

se establece entre el sujeto que aprende y el objeto de conocimiento. Al respecto, Not 

(1987) nos habla de una confrontación clásica que se ha dado en el campo de la pedagogía 

entre los métodos de enseñanza. Por un lado, los métodos antiguos o tradicionales y por el 

otro los métodos modernos o activos. 

 

 

En los primeros está presente la idea de instruir, moldear, dirigir desde el exterior. La 

educación implica una especie de injerto en el alumno de producciones externas a él, 

http://www.marista.edu.mx/p/92/aprender-sirviendo
http://www.marista.edu.mx/p/92/aprender-sirviendo
http://www.marista.edu.mx/p/91/pael-programa-de-aprendizaje-experiencial-laboral
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destinadas a formarlo. Entre los métodos que se corresponden con esta visión se 

encuentran el de transmisión magistral, los  instruccionales, los que se apoyan en la 

estructura de los contenidos. (Bruner, 2017) 

 

 

Estrategias metodología de la enseñanza de la informática. La incorporación de 

los ordenadores tanto a la sala de clases como a los hogares, obliga a los docentes de 

educación general básica a repensar su forma de enseñar y por sobre todo, la forma de 

iniciar y guiar las estrategias y la metodología de la enseñanza de la asignatura de 

computación como un procesos significativos y estimulantes del desarrollo de un 

pensamiento de buena calidad. 

 

 

 La introducción de las TIC´s ha generado cambios en la producción y manejo de la 

información al analizar el rol de los computadores en el proceso de enseñanza aprendizaje, 

podemos destacar que el énfasis está dado, principalmente, por la posibilidad que ofrece a 

los docentes de brindar a sus alumnos una atención personalizada, equilibrada, variada y 

flexible; a través de las múltiples 0herramientas de trabajo que posee este medio, las cuales 

lo transforman en un poderoso recurso para enriquecer el proceso de enseñanza 

aprendizaje 

Para ser capaces de entender la conveniencia y necesidad del uso de la Informática 

Educativa en la preparación de los profesionales que puedan dar respuesta a esas 

exigencias, es necesario comprender que en esta era de la información la mayoría de las 

personas están familiarizadas desde muy temprana edad con la tecnología computacional; 

por lo que la educación debe estar actualizándose continuamente, buscando la manera de 

que el proceso de enseñanza-aprendizaje sea más enriquecedor, para que el alumno perciba 

la información como útil e interesante, permitiéndole pasar de un elemento pasivo a un 

personaje activo y diferenciado de otros alumnos.  
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A uno que nos plantea nuevos desafíos y nos abre las perspectivas de cómo enseñar 

y enfrentar la etapa de la enseñanza de la informática. Tareas tan simples la educación en 

tecnología e informática, cumple hoy un papel muy importante en la formación intelectual, 

tanto de alumnos como maestros, permitiendo tomar una posición crítica y reflexiva frente 

al proceso de enseñanza-aprendizaje, en cuanto presentan una serie de herramientas que 

nos posibilitan didáctica los diferentes trabajos y tareas de una manera más creativa y 

dinámica; brindando la oportunidad de descubrir aptitudes formativas en el campo social y 

personal de la comunicación, permitiéndonos avanzar significativamente en el buen 

manejo del computador y en este caso la Internet, pues ha contribuido significativamente 

en el desarrollo de la globalización y por ende de la educación permitiendo la 

alfabetización digital y audiovisual.  

 

 

En síntesis, las opciones son múltiples y es tarea nuestra, de los educadores, el 

buscar nuevas formas y estrategia metodológicas de enseñar y aprovechar los recursos 

informáticos que están a nuestro alcance. (Tim, 2015) 

 

 

Estrategias Metodología aplicables en la enseñanza de la informática Bruner, J. 

(2015). La estrategia de enseñanza son el tipo de experiencias o condiciones que el 

maestro crea para favorecer el aprendizaje del alumno. Define cómo se van a producir las 

interacciones entre los alumnos, el profesor, los materiales didácticos, los contenidos del 

currículo, la infraestructura, etc. la estrategia define las condiciones en que se favorecerá el 

aprendizaje del alumno. Esto de la informática tiene dos connotaciones bien marcadas en 

la educación: informática educativa y educación informática, mientras que la primera 

involucra a las tics en el proceso enseñanza aprendizaje, la segunda simplemente se refiere 

a aprender el manejo de algunos programas. 
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La informática a nivel nacional no es una materia, sino más bien un taller, no existe 

un programa, ni un magisterio o profesorado al respecto. Esto tiene su ventaja, y 

desventaja.  

 

 

La ventaja es que te permite ser muy libre a la hora de elegir que enseñar. La mayor 

desventaja es que no sabes que podes enseñar, ya que la informática es muy amplia y 

abarca casi todo lo imaginable. La informática puede ser terriblemente pesada para un 

alumno si el docente no busca la manera de hacérsela más amena. Buscar ejemplos de la 

vida diaria, que el alumno aplique los conocimientos en cosas cotidianas, puede ser una 

forma de que el alumno busque desarrollar lo aprendido en otras cosas más allá de los 

ejemplos o ideas del docente. 

 

 

En la práctica se ha constatado como regularidad, en el proceso de enseñanza 

aprendizaje de la informática, que la utilización de las computadoras ha estado matizada 

por la espontaneidad y ha adolecido de una estrategia metodológica que permita la 

integración de las tecnologías de la información y la comunicación (tics), lo cual no 

permite elevar la calidad en este proceso. Una de las limitaciones existentes en la práctica 

educativa está en no hacer hincapié para qué los estudiantes aprendan el manejo del 

ordenador como herramienta para procesar información y realizar cálculos en la 

investigación y en la resolución de problemas, desaprovechando así tanto las 

potencialidades del contexto computacional para el desarrollo de las habilidades.  

 

 

El profesor comunica - expone - organiza - facilita los contenidos científico - 

tecnológicos – sociales e informáticos a los alumnos, y estos, además de comunicarse con 

el profesor, lo hacen entre sí y con la comunidad.  
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El proceso de enseñanza, cuya dinámica se expresa en la categoría de los métodos de 

enseñanza-aprendizaje de la informática, tiene que contemplar las acciones del alumno 

para que se comuniquen vía internet, piense y desarrolle actitudes y forme valores. 

 

 

Importancia de la computación en la educación, Todos de alguna manera nos 

morimos por aprender a utilizar una computadora. Pero, ¿sabemos para qué sirve?, ¿en que 

nos puede beneficiar o perjudicar? Mucho antes, los recursos con los que contaba eran: 

libro, periódicos, revistas y algunos videos si se tenía suerte. 

 

 

Pero esto no solo son ventajas. Puede decirse que es un arma de doble filo. Existen 

personas que le dan un uso tan excesivo que ya no se permiten tener un contacto físico. Ir a 

visitar los nuevos lugares, no solo verlo en Internet. 

 

 

La recomendación es que todo extremo es malo. No puedes estar al margen de la 

tecnología, porque es parte de la evolución que vivimos, pero tampoco podemos cambiar 

la socialización directa (cara a cara) por el frio contacto con la computadora. 

 

Cabe mencionar también que varios de los docentes o facilitadores crean una 

dependencia del computador por lo que descuidan las habilidades pedagógicas 

aprehendidas en su formación al prescindir de este medio. (Kaplan, 2015) 

 

 

La tecnología en la educación. La tecnología es una manera sistemática de diseñar, 

llevar acabo y evaluar todo proceso de aprendizaje y enseñanza en términos de objetivos 

específicos, basados en la investigación del aprendizaje y la comunicación humana, 

empleando una combinación de recursos humanos y materiales para conseguir un 

aprendizaje más efectivo. (Pons, 2015) 
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(Sarramona, 2015) Es aquella que reflexiona sobre la aplicación de la técnica a la 

resolución de problemas educativos, justificada en la ciencia vigente en cada momento 

histórico. Enfatiza el control del sistema de enseñanza y aprendizaje como aspecto central 

y garantía de calidad, a la vez que entiende que las opciones más importantes están 

relacionadas con el tipo de técnica que conviene y cómo incorporarla adecuadamente. 

 

 

Estudio científico de las prácticas educativas, técnica práctica fundada en el 

conocimiento científico, dado que la tecnología pretende borrar esa distancia entre la 

eficacia infundada y el saber científico, al servir de puente entre la técnica y la ciencia. 

 

Por todo lo anterior podríamos concluir que la tecnología educativa, al igual que la 

didáctica, se preocupa por las prácticas de la enseñanza, pero a diferencia de ésta, incluye 

entre sus preocupaciones, el análisis de la teoría de la comunicación y de los nuevos 

desarrollos tecnológicos. 

 

 

Tecnología educativa y calidad de la enseñanza  El concepto de Tecnología 

educativa, surgió por el decenio de 1950, vocablo en lengua inglesa para denominar dos 

fenómenos, uno que hacía referencia al impacto de los diversos descubrimientos 

tecnológicos en la educación, es decir, a la utilización de esas invenciones, procesos o 

artefactos en el campo de la enseñanza y otro que apareció aparejado al mismo vocablo, 

que pretendía haber llegado el momento de establecer la tecnología que hiciera posible 

educar.  

 

La tecnología puede ser considerada como un lenguaje que expresa la capacidad del 

ser humano para utilizar y combinar articuladamente procedimientos y medios que les 

permiten resolver sistemáticamente problemas a los que se enfrenta. En este sentido, la 

tecnología educativa es el lenguaje que tiene que ver directamente con la solución de los 

problemas educativos o que tienen relación con ellos. La tecnología como lenguaje sigue 

procesos de producción y reproducción. Cuando un ser humano tiene una vivencia, por la 
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capacidad reflexiva que sólo él posee, se producen en su interior procesos de objetivación 

de esa misma experiencia; la objetivación tiende a expresar algo de esa vivencia. 

  

 

La tecnología concreta, al igual que todo lenguaje, se aprende fundamentalmente por 

imitación. Es decir, existe un proceso inicialmente pasivo en el que la concatenación de 

acciones se va articulando para llegar a posibilitar la aplicación activa. De la misma forma, 

cuando el dominio de una situación específica exige el uso de aparatos o instrumentos ya 

elaborados, resulta fácil adecuar ese uso contextualmente, sin que el aparato como tal, se 

convierta en el eje de la actividad ni en el condicionar del sentido de la acción. 

 

Para que la tecnología actúe en el terreno educativo, debe hacerlo primeramente en el 

proceso de aprendizaje. Se trata de vincular las teorías, metodologías, instrumentos, 

medios, estrategias y procedimientos, con los contenidos de aprendizaje y con las 

actividades que debe llevar a cabo el educando; partiendo en todo momento de sus 

conocimientos previos en el que hubiese sido inscrito.  

 

 

La calidad de la enseñanza difiere de calidad de la educación. La calidad de la 

enseñanza se refiere a la validez de los procedimientos utilizados por el docente para 

activamente exponer, proponer o explicar un conjunto de contenidos que supuestamente 

deben ser aprehendidos por los estudiantes. Desde hace tiempo, se ha asumido que el 

énfasis de la acción educativa ha de ponerse en el aprendizaje por encima de la enseñanza 

y que por lo tanto, el papel del maestro consiste sobre todo en poner a los estudiantes en 

situación de aprendizaje. Mientras que la calidad de la educación se refiere a la calidad del 

proceso educativo en su totalidad, poniendo énfasis en los procesos de aprendizaje, en sus 

repercusiones y en la vida individual y social de los educandos.  

 

La tecnología está presente en todo lo que nos rodea, desde nuestro trabajo, nuestra 

comunidad, nuestra familia, hasta nuestro hogar, en fin todo lo relacionado con la vida 

cotidiana.  Sin embargo en el sector de la enseñanza, vemos que muchas escuelas hoy en 

día no tienen los recursos necesarios para integrar la tecnología en el ambiente del 
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aprendizaje.  Muchas están empezando a explorar el potencial tan grande que ofrece la 

tecnología para educar y aprender.  Con el uso adecuado, la tecnología ayuda a los 

estudiantes a adquirir las habilidades necesarias para sobrevivir en una sociedad enfocada 

en el conocimiento tecnológico.  

 

 

¿Cómo integrar la tecnología y el currículo de manera efectiva?  Integrar la 

tecnología en el aula va más allá del simple uso de la computadora y su software.  Para que 

la integración con el currículo sea efectiva, se necesita una investigación que muestre 

profundizar y mejorar el proceso de aprendizaje además apoyar cuatro conceptos claves de 

la enseñanza:  

 

1. participación activa por parte del estudiante,  

2.  interacción de manera frecuente entre el maestro y el estudiante,  

3.  participación y colaboración en grupo y 

4.  conexión con el mundo real. 

 

La integración de la tecnología de manera eficaz se logra si se tienen en cuenta estos pasos, 

ya que: 

  

 llega a formar parte del proceso rutinario de la clase,   

 los estudiantes se sienten cómodos usándola y  

 apoya los referentes educativos del currículo.  

 

Muchos maestros piensan que los proyectos de aprendizaje usando tecnología es lo 

mejor y lo máximo.  No es menos cierto que el aprender mediante proyectos que facilitan 

el uso de diversas formas de tecnología le permiten al estudiante desafiar su conocimiento 

intelectual mientras que proporcionan una imagen más realista del proyecto; pero 

seleccionar el tipo de tecnología más adecuada para cada proyecto es tarea fundamental del 

maestro. (Serramona, 2016) 
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La clase activa integrada, Mediante proyectos los estudiantes adquieren diferentes 

habilidades para resolver problemas, analizar ideas, preguntas, para sintetizar información 

etc., mientras trabajan en grupos o independientemente.  Si es maestro y cuenta con la 

tecnología de Promethean en su clase, siéntase un maestro dichoso, ya que sus estudiantes 

cuentan con diversos productos que facilitan el aprendizaje colaborativo, la interacción 

entre el maestro y los estudiantes y el entusiasmo por participar en clase.  

 

 

Algunos de los productos son: 

 ActivPen (lápiz): ¿A qué estudiante no le gusta venir a la pizarra?  Deje que sus 

estudiantes utilicen el lápiz,  déles la oportunidad de cambiar las opciones como: el 

color para escribir, el estilo de la letra etc. Marcos y Cuadros es un rotafolio muy 

divertido para usar al comienzo de la clase, sirve como una pantalla en blanco 

donde los estudiantes pueden escribir lo que usted les asigne o repasar el 

vocabulario, escribir fracciones, hacer una lista etc. 

  

 ActivSlate: ¡En la clase ActiVa, nada es estático! Esta pequeña pizarrita portátil 

funciona igual que si estuviera escribiendo en la pizarra. Camine por su aula con 

ella, de esta forma tendrá mejor control de su clase.  Permita que sus estudiantes 

escriban en la pizarrita, es muy conveniente si tiene una clase grande y un espacio 

reducido, ya que no es necesario que los estudiantes vayan a la pizarra a escribir, la 

pizarra viene a ellos. Con Crucigrama de Matemáticas puede practicar pasándo el 

ActivSlate a sus estudiantes para que cada cual escriba un número en el espacio en 

blanco.  

 

 ActiView: ¿Cómo me hubiera gustado tener un Presentador Visual como éste 

cuando estaba en la clase?  ActiView tiene infinidad de usos.  Si tiene algo 

pequeño que le quiere mostrar a su clase, simplemente póngalo bajo la luz del 

ActiView y mientras demuestra, toda la clase tendrá acceso al mismo 

tiempo.  Quizás enseña biología y necesita mostrar un insecto a la clase, o una 

http://www.prometheanplanet.com/la/recursos/Item/84379/marcos-cuadros
http://www.prometheanplanet.com/la/recursos/Item/84077/crucigrama-matem-ticas
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figura 3D, en fin es un recurso muy útil que facilita el intercambio de la 

información y el aprendizaje.   

  

 La Pizarra Digital: No hay nada mejor que entrar a un aula equipada con una de 

estas pizarras.  Con imágenes vivas, video, audio y la capacidad de mover las 

imágenes y el texto dentro de cualquier rotafolio. Conservando Nuestros Recursos 

Naturales contiene muchísimas actividades para utilizar la pizarra a lo máximo.   

 

 Los SRA (Sistema de Respuesta para Alumnos): Con estos dispositivos de mano 

puede crear preguntas dentro de sus rotafolios y luego sus estudiantes pueden 

contestar.  Es una manera rápida de comprobar si sus estudiantes entienden la 

lección. Los mantiene activos y envueltos en  el aprendizaje. Descargue  China 

Antigua, contine preguntas de repaso para usar los SRA.   

 

 

La formación del profesor en nuevas tecnologías aplicadas a la educación, establece:  

 

 

La educación no ha quedado excluida al desarrollo acelerado de las tecnologías de la 

información y las comunicaciones y a su introducción en la esfera educacional que 

imponen nuevas exigencias a los maestros, los cuales deben emplear todas las 

potencialidades de estos recursos con el doble propósito de contribuir a elevar la calidad 

del proceso de enseñanza aprendizaje y que los estudiantes adquieran una formación 

informática elemental, día a día son mayores los aportes que las TIC  s proporcionan al 

aprendizaje. 

 

 

Por ello, las tecnologías de la información y la comunicación están siendo utilizadas 

desde hace algunos años en la educación de nuestro país. La introducción de la televisión, 

el video, software educativo e Internet en el quehacer pedagógico, genera nuevas 

expectativas en cuanto al mejoramiento del rendimiento de los alumnos, auxiliando en la 

enseñanza, así como en el aprendizaje de los propios docentes, debido a que éstos pueden 

http://www.prometheanplanet.com/la/recursos/Item/84463/conservando-nuestros-recursos-naturales
http://www.prometheanplanet.com/la/recursos/Item/84463/conservando-nuestros-recursos-naturales
http://www.prometheanplanet.com/la/recursos/Item/76369/china-antigua
http://www.prometheanplanet.com/la/recursos/Item/76369/china-antigua
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hacer uso del  denominado software educativo cuya función específica es contribuir con el 

proceso, facilitando a los estudiantes las herramientas para percibir los contenidos a través 

de imágenes, sonidos e interacción que aporten más opciones a la construcción de sus 

ideas. (Ballesta, 2016) 

 

 

 

La importancia de la computación, determina: 

 

 

En Ecuador se ha incorporado paulatinamente la computación en todos los 

subsistemas de educación, teniendo en cuenta para ello: definición de los objetivos; 

preparación de los docentes; elaboración de textos, de orientaciones metodológicas para la 

inserción de la computación como objeto de estudio y de software educativos como apoyo 

al proceso de enseñanza aprendizaje. En consecuencia, el reto está en que para los 

estudiantes el empleo de la computación debe alcanzar un significado práctico, útil, y para 

alcanzar esta aspiración se debe perfeccionar la implementación de un Programa de 

Informática Educativo. 

 

 

La importancia de la computación”, establece:  

 

 

En la educación primaria de la provincia de Tungurahua se pretende lograr la 

formación integral del individuo, e incluye que el educando aprenda computación, pues 

además de ser parte integral en su formación, es un requerimiento que se ha hecho muy 

necesario actualmente en algunos ámbitos ya sea educativo, económico y social. Por tanto, 

en este Modelo de Escuela Primaria se aspira a que el estudiante en toda su actividad 

escolar y social tenga un papel activo, crítico, reflexivo, e independiente, protagónico en su 

actuación, a través de un proceso de enseñanza aprendizaje participativo, flexible, 

regulado, donde las tecnologías informáticas tienen un importante rol. Sin embargo, entre 

las dificultades detectadas en el seguimiento a las transformaciones en la escuela primaria 

se encuentra la “no utilización eficiente de la computación. 
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La introducción de la computación con la implementación de un software 

multimedia educativo en la Unidad Educativa Renán Olmedo González, coadyuvará al 

desarrollo del aprendizaje y al uso de la computadora en el proceso de la fase de 

asimilación, comprensión plena, renovación, en tanto que conllevará a cambios en la 

concepción didáctica del proceso de enseñanza aprendizaje, para lo cual el maestro tiene 

que prepararse y asumirlo con actitud creadora potencializando el conocimiento de la 

asignatura de computación y que pase de ser aburrida a interesante para los alumnos 

cuando se trata de aprender conceptos generales, la mayoría de los estudiantes tienen el 

erróneo concepto que la computación es sinónimo de utilizar el ordenador solo con fines 

de diversión (simples juegos), descartando el resto de beneficios que nos brinda su uso y 

aprendizaje en general.  

 

 

Esta problemática se ha llevado a investigación, pues se pretende conocer más acerca 

del aprendizaje y el uso de la computadora, a fin de afianzar el aprendizaje en la praxis de 

computación a través del juego multimedia educativo, y que a la vez se adquieran el 

conocimiento de una manera divertida y placentera, con el propósito de que los Niños y 

Niñas no sean receptores de conocimientos superficiales. Además algo de lo que se 

pretende buscar en los educandos es el desarrollo, seguridad, confianza mental y física, 

despertando su motivación y capacidades que el alumno necesita para su propia toma de 

decisiones en este mundo circundante de nuevas tecnologías de la comunicación e 

información globalizada. 

 

 

Análisis Crítico. 

 

 

La revisión de documentos de trabajo, y el análisis crítico de la experiencia vivencial 

y empírica encontrada en la formación de los maestros, permite destacar que en el contexto 

actual de la educación primaria, los maestros tienen conciencia del reto que significa para 

ellos utilizar la computadora en función de elevar la calidad del proceso de enseñanza 

aprendizaje, la computación no puede ser una asignatura más, sino la herramienta que 

pueda ser útil a todas las materias, a todos los docentes y a la escuela misma.  
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Entre las aplicaciones más destacadas que ofrecen las nuevas tecnologías se 

encuentra la multimedia que se inserta rápidamente en el proceso de la educación y ello es 

así, porque refleja cabalmente la manera en que el alumno piensa, aprende y recuerda, 

permitiendo explorar fácilmente palabras, imágenes, sonidos, animaciones y videos, 

intercalando pausas para estudiar, analizar, reflexionar e interpretar en profundidad a la 

información utilizada buscando de esa manera el deseado equilibrio entre la estimulación 

sensorial y la capacidad de lograr el pensamiento abstracto. En consecuencia, la tecnología 

multimedia se convierte en una poderosa y versátil herramienta que transforma a los 

alumnos, de receptores pasivos de la información en participantes activos, en un 

enriquecedor proceso de aprendizaje en el que desempeña un papel primordial la facilidad 

de relacionar sucesivamente distintos tipos de información, personalizando la educación, al 

permitir a cada alumno avanzar según su propia capacidad, el docente y el estudiante 

tienen disposición para superarse y enfrentar dicho reto, no obstante, se identifica como 

insuficiencia, que no se explotan suficientemente las potencialidades mediáticas de la 

computadora en el proceso de enseñanza aprendizaje. (Llerera, 2016) 

 

 

En  su  Libro: Construyendo  y  Aprendiendo  con  el Computador, define  el  

concepto  genérico  de  Software  Multimedia  Educativo como  cualquier  programa  

computacional  cuyas  características  estructurales  y funcionales  sirvan  de  apoyo  al  

proceso  de  enseñar,  aprender  y  administrar.  Un concepto más restringido de Software 

Multimedia Educativo lo define como aquel material   de   aprendizaje   especialmente   

diseñado   para   ser   utilizado   con   una computadora en los procesos de enseñar y 

aprender.  

 

 

Las  TIC  s  y  su  aplicación  en  la educación, establece  Es una aplicación 

informática,  que  soportada  sobre  una bien  definida  estrategia  pedagógica,  apoya  

directamente  el  proceso  de  enseñanza aprendizaje  constituyendo  un  efectivo  

instrumento  para  el  desarrollo  educacional del hombre del próximo siglo.  
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El  investigador  en  seguida  de  haber  efectuado  el  análisis  de  los  dos  autores 

comenta   finalmente   que:   los   Software   Multimedia   Educativos   se   pueden 

considerar  como  el  conjunto  de  recursos  informáticos  diseñados  con  la  intención de  

ser  utilizados  en  el  contexto  del  proceso  de  enseñanza  aprendizaje.  Se caracterizan  

por  ser  altamente   interactivos,  a  partir  del   empleo  de  recursos multimedia,   como   

videos,   sonidos,   fotografías,   diccionarios   especializados, explicaciones  de  

experimentados  profesores,  ejercicios  y  juegos  instructivos  que apoyan las funciones 

de evaluación y diagnóstico.  

 

 

En  su  Libro  Construyendo  y  Aprendiendo  con  el Computador, establece: El 

software multimedia educativos pueden tratar las diferentes   materias   (Matemática,   

Informática,   Idiomas,   Geografía,   Dibujo y otros),   de   formas   muy   diversas   (a   

partir   de   cuestionarios,   facilitando   una información estructurada a  los alumnos, 

mediante  la simulación de fenómenos)  y ofrecer  un  entorno  de  trabajo  más  o  menos  

sensible  a  las  circunstancias  de  los estudiantes y más o menos rico en posibilidades de 

interacción. (Andel, 2015) 

 

 

 

 Características de un software multimedia educativo 

 

 

 La formación del profesor en nuevas tecnologías aplicadas  a la educación, en Redes de 

comunicación, establece: Un  buen programa educativo  multimedia  debe  reunir  una  

serie  de  características  que atienden   a   diferentes   aspectos:   Funcionales,   técnicos   y   

pedagógicos. Estas características se detallan a continuación: 

 

 

 Facilidad de uso e instalación.  

 Versatilidad (adaptación a diversos contextos). 

 Calidad del entorno audiovisual. 

 La calidad en los contenidos (bases de datos).  

 Navegación e interacción.  
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 Originalidad y uso de tecnología avanzada. 

 Capacidad de motivación.  

 Adecuación a los usuarios y a su ritmo de trabajo. 

 Potencialidad de los recursos didácticos. 

 Fomento de la iniciativa y el auto aprendizaje. 

 Enfoque pedagógico actual. 

 La documentación. 

 Esfuerzo cognitivo. 

 

 

Software Educativo - Ventajas  

 

 

Diseño  de  intervenciones  educativas con  soporte  multimedia, determina: Los 

materiales multimedia resultan muy atractivos  para  los  alumnos,  entre  sus  

características  principales  se  encuentra  la multimodalidad  de  lenguajes  y la  

interactividad.  Si  su  uso  se  combina  con  una buena orientación  y otros recursos 

pueden favorecer  los procesos de enseñanza  y aprendizaje  grupales  e  individuales. 

Algunas  de  sus  principales  aportaciones en este sentido son las siguientes: 

 

 

 Proporcionar información.- En  los  CD - ROM  o  al  acceder  a  bases  de  datos  

a través  de  Internet  pueden  proporcionar  todo  tipo  de  información  multimedia  

e hipertextual. 

 

 

 Avivar  el  interés.- Los  alumnos  suelen  estar  muy  motivados  al  utilizar  estos 

materiales,  y  la  motivación  es uno de  los motores del aprendizaje,  ya que  incita 

a la   actividad   y   al   pensamiento.   Por   otro   lado,   la   motivación   hace   que   

los estudiantes dediquen más tiempo a trabajar. 

 

 

 Mantener   una   continua   actividad   intelectual.- Los   estudiantes   están  

permanentemente  activos  al  interactuar  con  la  computadora  y  mantienen  un  
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alto grado de  implicación e  iniciativa en el  trabajo. La  versatilidad  e  

interactividad de  los  materiales  multimedia  y  la  posibilidad  de  "dialogar"  que  

ofrecen,  atrae  y mantiene la atención de los alumnos. 

 

 Orientar  el  aprendizaje.- A  través  de  entornos  de  aprendizaje,  que  pueden 

incluir    buenos    gráficos    dinámicos,    simulaciones,    herramientas    para    el  

procesamiento  de  la  información,  que  guíen  a  los  estudiantes  y  favorezcan  la  

comprensión. 

 

 

 Promover un aprendizaje a partir de los errores.- El "feed back" inmediato a las  

respuestas  y  a  las  acciones  de  los  usuarios  permite  a  los  estudiantes  conocer  

sus  errores  justo  en  el  momento  en  que  se  producen  y  generalmente  el  

programa les  ofrece  la  oportunidad  de  ensayar  nuevas  respuestas  o  formas  de  

actuar  para superarlos. 

 

 

 Facilitar la evaluación y control.- Al facilitar la práctica sistemática de algunos 

temas  mediante  ejercicios de refuerzo  sobre  técnicas  instrumentales, 

presentación de   conocimientos   generales,   prácticas   sistemáticas   de   

ortografía,   liberan   al profesor  de  trabajos  repetitivos,  monótonos  y  rutinarios,  

de  manera  que  se  puede dedicar más a estimular el desarrollo de las facultades 

cognitivas superiores de los estudiantes. 

 

 

 Posibilitar un trabajo individual y también en grupo.- Pueden adaptarse a los 

conocimientos  previos  de  los  estudiantes  y  a  su  ritmo  de  trabajo.  También 

facilitan  el  compartir  información  y  la  comunicación  entre  los  miembros  de  

un grupo. 
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Se  puede  determinar  que  además  de las  ventajas  que  pueden  proporcionar, 

también   deben   considerarse   sus   potenciales   inconvenientes   (superficialidad, 

estrategias  de  mínimo  esfuerzo,  distracciones)  y  pensar  en  cómo  poner  medios para 

enfrentarlos. En cualquier caso hay que tener presente que, contando con una aceptable  

calidad  de  los  productos,  la  clave  de  la  eficacia  didáctica  de  estos materiales  reside  

en  una  utilización  adecuada  de  los  mismos  en  cada  situación concreta,   

especialmente   cuando   se trabaja   con   niños/as   en   una   institución educativa. 

(Marquez, 2016) 

 

 

LA EDUCACIÓN EN EL PROCESO DE ENSEÑANZA APRENDIZAJE 

 

 

 Importancia.  

 

 

El  rol  de  los  docentes  en  las  instituciones educativas,  establece: En  las 

entidades educativas es  importante hablar de  la eficiencia  y  eficacia  para  la formación,  

capacidad  y  actitud de  los  estudiantes, siempre  y cuando  los docentes posean  

elementos  en consonancia, enfocadas a  las nuevas  tecnologías  y  sobre  todo  a  las  

funciones  encomendadas  a  los  mismos  y que,   obviamente,   obedecen   a   formas   

distintas   respecto   a   las   de   carácter presencial. (Anita, 2015) 

 

  

Proceso de Enseñanza-Aprendizaje: Técnicas y Herramientas, determina: La 

actualización de los docentes en la institución común,  en  cuanto  a  los  avances  de  la  

teorías,  la  didáctica,  el  aprendizaje,  la comunicación y la tecnología educativa, se hace 

necesaria e imprescindible debido a   la   necesidad   de   afrontar   altos   grados   de   

tecnificación   con   programas y planteamientos estructurales y organizados de manera 

diferente, así como, utilizar como  instrumento  las  posibilidades  del  lenguaje  total,  

asesorar  al  alumno  en  la organización de  su  software educativo-currículo (objetivos, 

contenido, recursos  y actividades),  dominar  las  técnicas  de  aprendizaje  a  través  de  la    

orientación  del tutor  (docente)  y lo  que  es  muy  importante  en  el  proceso,  es  que  se  

facilite  al estudiante  diferentes  técnicas  de  recuperación  y  corrección  (evaluación)  
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para  el logro  de  los  aprendizajes,  ofreciendo  las  posibilidades  de  un  medio  ambiente 

social  fructífero  que  lo  induzca  al autodidactismo;  cualidades  estas  referidas  a  la 

educación con las nuevas tecnologías.  

 

 

El  rol  de  los  docentes  en  las  instituciones educativas, establece: La  experiencia  

registrada  en  los  últimos  años  le servirá a futuro restableciendo  en un ente de servicios 

de asesoramiento, que  van desde  lo  puramente  informativo  hasta  el  plano  de  lo  

moral.  Su  información requerida  se  centrará  en   líneas  de   estudio  que   les   interese,  

motiven   y   les proporcionen  una  orientación  como  una  profundidad  del  

conocimiento  y  su aplicación. Por tanto, el docente no debe perder de  vista tres funciones 

esenciales de su acercamiento con el dicente:  

 

 

 Una  función  orientadora: Ya  que  el  contacto  directo  y  constante  con  los 

estudiantes  no  es  una  característica  de esta  modalidad,  es  decir,  existe  una 

despersonalización  del  proceso,  lo  que  provoca  no  solo  una  atención  a  la 

exploración  psicológica  sino  a  una  ayuda  continua  a  la  personalidad  del 

educando de manera que este pueda ir adoptando libremente las estructuras del 

pensamiento, de acuerdo con sus intereses alternativas y ajustes.  

 

 

 Una  función  académica: Que  deje  claro  a  los  participantes  los  objetivos  y 

contenidos,  conociendo  sus  puntos  de   vista,  que  haga  resonancia  en   los 

prerrequisitos para acometer el estudio, ser guía en la planificación y desarrollo del  

proceso  de  aprendizaje,  prever  el  reforzamiento  de  los  materiales de estudio,  

mostrar  las  diversas  metodologías,  así  como  también  el  uso  de  las evaluaciones. 

 

 

 Una  función  de  cooperación: Lo  que  se  busca  es  estimular  una  cultura 

específica   referida    a    la   filosofía   sobre    los   fundamentos,   estructuras, 

posibilidades  y  métodos  de  la  enseñanza  a  distancia,  de  la  comunicación  de 

control  que  permite  valorar  o  revalorar  cualquier  elemento  del  sistema.  Es 
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verdad que los múltiples papeles del docente hacen de su ejercicio la necesidad de   ir   

adquiriendo   habilidades   en   una   diversidad   de   conocimientos   para optimizar  el  

proceso  de  enseñanza-aprendizaje  para  ser  redimensionado  en  el diagnóstico de la 

sociedad.  

 

 

En consecuencia, se puede deducir que la llegada de la tecnología digital y con ella  

la  informatización  y  el  mundo  de  los  ordenadores  personales,  así  como  la 

aportación  de  las  telecomunicaciones  para  el  tratamiento  de  la  información  ha 

variado  substancialmente  los  procesos  de  comunicación.  De  la  unión  de  las 

telecomunicaciones  con  la  informática  emerge  la  telemática  y  con  ella  la diversidad 

de procesos  interactivos a distancia:  videotexto, acceso a bancos de datos   o   de   

imagen,   mensajería,   correo   electrónico,   y   otros.   Las nuevas tecnologías  no  

suponen  una  ruptura  con  las  anteriores,  se  trata  de  un  proceso evolutivo    con    

pasos    cuantitativos    y    cualitativos.    Este    panorama    de modificaciones  tiene  

amplias  repercusiones  en  el  sistema  expresivo  y  en  su aplicación didáctica. 

 

La  formación  del  profesor  en  nuevas tecnologías aplicadas a la educación, en 

Redes de comunicación, establece. Los programas utilizados bajo este tipo de mecanismos 

deben llevar a dos tipos de programas utilizados en la educación:  

 

 La  Enseñanza  Programada. El  ordenador  controlará  la  actividad  del 

estudiante   y   la   estrategia   pedagógica   utilizada   es   de   tipo   tutorial. 

simulación  del  entorno,  un  micro  mundo,  con  sus  propias  leyes,  mismas que 

el estudiante debe descubrir y utilizar.  

 

  

 Inteligencia Artificial. Se presenta un software multimedia educativo con su 

respectiva evaluación después de  cada  contenido en  el que  indique qué es  la  

computadora  y cómo usarla al momento de realizar una tarea. No  se pretende   

inducir   en   el   estudiante   la respuesta   correcta,   sino   que   el programa  de  

un  software  multimedia  educativo  sea  diseñado  a  simular algunas   de   las   
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capacidades   cognitivas   del   estudiante   y   utilizar   los resultados como base de 

las decisiones pedagógicas. (Fainloc, 2016) 

 

 

Tendencias   en educación   en   la   sociedad   de   las  tecnologías  de  la  

información,  determina: Por  ello  los  docentes  en  la actualidad deben usar con  mayor 

frecuencia un software multimedia educativo en el trabajo escolar. El nuevo entorno de la 

innovación tecnológica con aplicación a la  educación  en  general  tendrá  que  tomar  en  

cuenta  un  diseño  integral  bajo  las siguientes circunstancias:  

 

 

a). Los  equipos  de  trabajo  de  la  institución  educativa  del  nivel  básico  tendrá  

que dar  un  uso  pedagógico  al  nuevo  software  multimedia  educativo  para  que 

representen un pilar importante en su promoción y desarrollo para potenciar los 

aprendizajes sobre el uso de la computadora, desde el punto de vista de juego y trabajo 

integrado.  

 

 

b). Los  docentes,  son  sujetos  activos  que  tienen  su  propia  forma  de  entender  

su práctica,    sus    experiencias    y    habilidades    profesionales    definiendo    las 

consecuencias  de  la  innovación  y  características  del  uso  de  los  distintos programas y 

medios educativos.  

 

 

c) El  uso  pedagógico  de  los  medios  requiere  de  una  amplia  formación  de  los 

docentes. Las estrategias diseñadas de  la formación  incluye diversos tipos que van  desde  

el  conocimiento  de  cómo  usar  la  computadora,  su  dominio  y aplicación,  

específicamente  educativo,  para  que  éstas  puedan  integrarse  al currículum,  además,  

de  una  forma  de  capacitación  que  indique  la  manera  de llevarla a cabo en el contexto 

escolar. 
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d). La  incorporación del conocimiento del uso de  la computadora ha requerido de 

condiciones  adecuadas para  la  clarificación  de  las  funciones,  los  propósitos  y las 

contribuciones educativas a los mismos.   

 

 

e). Para aprovechar al máximo el uso pedagógico de la infraestructura tecnológica, 

es  necesario  comprometerse  con  el  desarrollo  de  condiciones  naturales  de enseñanza,  

crear  apoyos  pedagógicos  durante  la  puesta  en  práctica,  tener disponibilidad  de  

materiales,  un  trabajo  reflexivo   y  crítico  por  parte  del profesorado    y    el    

establecimiento    de    ciertas    condiciones    y    procesos institucionales   que   

reconozcan   y   potencien el   uso   pedagógico   de   la computadora  continuado  en  el  

área  de  informática  y  en  la  ayuda  para  la interrelación. 

 

 

En   consecuencia,   la   potencialidad   de   la   computadora   en   cuanto   a   su 

interactividad,  tiempo  de  respuesta,  flexibilidad,  ritmos  de  aprendizaje  provocará 

nuevas  habilidades  en  los  estudiantes  que  accedan  cada  vez  más  rápido  a  la 

información   tecnológica,   con   una   capacidad   globalizadora   que   sensibilice, 

humanice  y  vincule  la  realidad  del  mundo  con  sus  expectativas  de  la  vida; 

cuestionando  seriamente  los  métodos  pedagógicos  tradicionales  que  limitan  la 

expansión de las habilidades.  (Anita, 2015) 

 

 

La actuación del  profesor,  las estrategias que pone  en práctica y  que  conforman  

un  contexto  metodológico están condicionadas por el entorno en el que tienen lugar. 

En la actualidad los docentes se encuentran comprometidos con la educación por lo  

que  obliga  a  los  docentes  a  trabajar  con  los  estudiantes  en  lo  que  es  el  área  de 

computación, esto obliga a cada uno de los docentes de educación básica a pensar la  

forma  de  enseñar,  es  más  como  iniciar  y  guiar  al  estudiante  mediantes  las 

estrategias de enseñanza aprendizaje en computación. 
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Las  tecnologías  de  información  y  comunicación  (Tic),  ha  generado  cambios  de 

producción en el proceso de enseñanza aprendizaje, dado que propone elementos 

Significativos y permiten el desarrollo de las habilidades y destrezas del estudiante y 

producen un alto rendimiento académico.   Es  importante  plantear  metodología en  cada  

una  de  las  clases  ya  que  ellas proponen una manera concreta de enseñar, tenemos 

entendido que los método son el camino a seguir, y es una herramienta concreta que 

utilizamos para transmitir los contenidos,  procedimientos  y  principios  al  estudiantado  y  

que  se  cumplan  los objetivos  de  aprendizaje  propuestos  por  el docente con  la 

facilidad  que  nos  da  hoy en día la tecnología con el fin de atraer la atención al estudiante 

y que se apropie de nuevos contenidos educativos. 

 

 

La investigación  se  dirige  hacia  la  integración  del  docente  con  la  computadora 

mediante las estrategias de enseñanza aprendizaje como una herramienta más, que unidas a 

otras estrategias de enseñanza, método o técnica que serán utilizadas por los estudiantes de 

manera cronológica lograremos mejorar la calidad del rendimiento académico. 

 

 

Como  uno  de  los  ejemplos  tenemos  una  de  las  estrategias  que  consiste  en  

utilizar como   herramienta   didáctica,   la   multimedia   que   lograremos      proyectar   la 

reproducción  de  un  video educativo,  transmitir  sonidos,  así  como  también  tenemos el 

acceso de información de internet como fuente de investigación 

. 

 

El  proceso  de  las  estrategias  de  enseñanza  aprendizaje  sobre  la  informática  es 

cuando  el  docente  facilita  la  información  a  través  de las  tecnologías  que  dispone 

para  la  comunicación  con  el  estudiante  esto  ayuda  a  contemplar  las  acciones  del 

estudiante así se provocara en el estudiante un auto aprendizaje. 
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Qué se esconde tras la elección de una metodología de enseñanza 

 

Elegir una forma de enseñar frente a otra no es casual ni aleatorio. Por el contrario 

esta elección depende de diversos factores.  

 

 

Un aspecto que influye es la experiencia previa del docente, experiencia en observar 

enseñar  a  otros.  Este  proceso  se  denomina  modelado,  porque  se  han  tenido modelos 

de enseñanza en esa o en otra disciplina.  

 

 

Otro aspecto que influye son las concepciones propias sobre lo que supone enseñar o  

aprender.  Por  ejemplo,  si  un  docente  concibe  que  aprender  supone  escuchar 

conceptos establecidos y que enseñar supone transmitirlos elegirá una metodología más 

expositiva que otro docente que concibe que el alumnado tienen conocimientos previos  

(aunque  ingenuos)  y  que  enseñar  supone  ayudar  a  que  el  alumnado descubra o se 

interrogue por ellos. 

 

 

Un  tercer  aspecto,  relacionado  con  lo  anterior  suele  existir  una relación  entre  

la metodología que elige el profesor y sus objetivos de enseñanza.  

No sería la misma metodología  escogida  por  un  profesor  que  quiere  que  el  

alumno  piense,  formule preguntas, plantee  problemas  que  aquel  que  pretende  que  el  

alumno  conozca  y reproduzca literalmente los contenidos. 

 

Un  cuarto  aspecto  tiene  que  ver  con  el alumnado  (su  edad,  intereses,  nivel  de 

conocimientos. Por ejemplo un docente que imparte clases en la enseñanza infantil elegirá 

metodologías más abiertas y participas que aquellos que imparten clase en la universidad a 

gran grupo que están más centradas en la metodología expositiva. 
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Finalmente  depende  del contenido,  porque  si  es  un  contenido  práctico  o  

aplicado podremos  usar  una  metodología  diferente  que  cuando  impartimos  un  

contenido teórico.  

 

 

Todos  estos  aspectos  pueden  ser  más  o  menos  implícitos  o  automatizados  por  

el docente, que escoge una metodología sin que, necesariamente, tome conciencia de los 

factores que orientan su elección.  

 

 

La experiencia en el docente influye en gran manera por las alternativas del uso de 

estrategias de enseñanza en el proceso de aprendizaje que utilice el docente según la 

situación que se encuentren los estudiantes. 

 

 

La  labor  de  la docencia  en  el  área  de  computación  en  situaciones  se  basa  a 

experiencia tales como a explorar, aplicar diferentes tipos de metodología en la que el  

resultado  sea  un  aprendizaje  satisfactorio,  en  las  que  los  estudiantes  puedan manejar 

cada una de las herramientas tecnológicas. 

 

 

En  esto  interviene  la  interacción  que  mantenga  el  docente  hacia  el  estudiante  

para lograr  la  atención  y  la  participación  del  estudiante  de  esta  manera  mantener  

una clase creativa con aprovechamiento en los contenidos que brinda el docente con el fin 

de lograr una alta calidad en el rendimiento académico. 
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La metodología expositiva 

 

Se caracteriza por  la  exposición  de  contenidos  al  alumnado.  El  docente  tiene  

un papel directivo. El alumnado, por su parte, suele ser pasivo y, generalmente se limita a 

recibir los contenidos que transmite el docente. Este conocimiento es formalizado y 

sistemático.  

 

 

Las fuentes  de  información  que  se  utilizan  son  indirectas,  no  provienen  de  la 

experiencia directa de los sujetos.  

 

 

Las ventajas frente a otros métodos, sobre todo, cuando se utiliza en gran grupo 

son las  siguientes: El  docente  puede  focalizar  el  aprendizaje  sobre  los  aspectos  de  

la materia  que  considere  relevantes.  Requiere  menos  tiempo  para  que  el  alumnado 

aprenda, al ofrecer la información sistematizada y elaborada previamente.  

 

 

Requiere menor uso y preparación de materiales del docente y del alumnado y suele 

ser útil para los niveles superiores de la enseñanza.  

 

 

Un ejemplo de este método es la lección magistral, donde se exponen contenidos en 

forma   de   «resultados»   o   «productos»,   sin   posibilidad   de   cuestionamiento   o 

búsqueda por parte del alumnado. 

 

Para  que  este método  sea  exitoso  requiere  el  uso  de  algunas  habilidades  de 

enseñanza  que  incrementen  la  claridad  de  la  información  que  se  transmite  (dar 

pocas  ideas  para  que  se  vayan  asimilando,  discriminar  los  contenidos  novedosos 

para  evitar  interferencias),  explicitar  el  valor  o  utilidad  del  tema,  hacer  preguntas 

retóricas,  organizar  el  contenido  mediante  esquemas,  utilizar  ejemplos,  lenguaje 

familiar. 
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La  estrategia  de  enseñanza  que  se  utiliza  mediante  la  metodología  expositiva,  ya 

que   es   la   más   recomendada   para   lograr   un   aprendizaje   significativo   en   los 

estudiantes,  permite  relacionar  los  conocimientos  previos  de  estudiante    con  los 

nuevos  que  el  docente  en  ese  momento  va  a  compartir.  Además  mediante  esta 

metodologías    el    estudiante    al    defender    el    aprendizaje    que    ha    logrado 

deductivamente, los presentara mediante organizares gráficos que permitan obtener una 

idea general de lo que el docente va realizar en esos momentos. 

 

 

La metodología expositiva se basa en la guía que da el docente hacia el estudiante, la   

actividad   que   como   facilitador   le   corresponde   hacia   el   estudiantado,   esta 

estrategia metodología proporcionara la actividad participativa de cada estudiante. 

 

 

Para   lograr   obtener      que   el   aprendizaje   en   el   estudiante   tenga   el   mayor  

aprovechamiento  en  los  contenidos  a  través  de  los  métodos  expositivos  el  docente 

debe  procurar  que  los  estudiantes  no  sean memorísticos por  lo  que  se  olvidara 

fácilmente del contenido a exponer.  

 

 

La metodología Interactiva. 

 

Esta metodología consiste en una transacción entre docente y alumnado mediante el 

debate o diálogo para profundizar en un tema.  

 

 

Pueden darse metodologías interactivas más mecánicas dónde el docente pregunta y  

el  alumnado  responde  y  pueden  darse  interacción  más  abierta  donde  el  docente  

estimula la participación y debate del estudiantado. 
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Este método, también se conoce como   método   socrático   o   comunicativo   es   la   

más   flexible,   enriquecedora   y económica de todas las metodologías. 

 

 

Para conseguir una interacción positiva se requieren ciertos criterios de calidad. Por 

ejemplo generar un clima de distensión para participar, mantener un tono de respeto y  

valoración  del  docente  al  alumnado  y  viceversa,  utilizar  el  debate  y  el  trabajo  en 

pequeños  grupos,  organizar  la  información,  porque  en  la  participación  y  debate  se 

produce    mucha    cantidad    de    información    que    requiere    ser    sistematizada 

posteriormente, elaborar preguntas para estimular el pensamiento en el alumnado. 

 

 

En  esta estrategia  de  enseñanza  aprendizaje  el  docente  va  lograr  estimular  al  

estudiante  a  formar  sus  propias  soluciones,  aplicando  conceptos  adecuados  al 

contenido expresado por el docente. 

 

 

La metodología interactiva dispone de un poco de tiempo no muy extenso para que  

el  estudiante  pueda  lograr  colectivamente  un  concepto  o  a  su  vez  una  

explicación clara, precisa de un tema que ha relacionado en docente en el salón de clase en 

se aprovechara  este  concepto  para  ser  confirmado  por  el  docente  y  adquirido  por  

los estudiantes. 

 

 

La metodología de descubrimiento. 

Esta se caracteriza por utilizar como fuente de aprendizaje, la experiencia del sujeto. 

El  alumnado  obtiene  la  información  de  manera  activa  y  constructiva.  Existen  dos 

modalidades  o  variantes  de  este  método  según el  enfoque  docente  y  el  tipo  de 

asignatura. 
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El método de descubrimiento activo-reproductivo 

 

En este método el docente permanece más pasivo y el alumnado tiene un papel más 

activo en el aprendizaje, aunque se centra mucho en la reproducción del contenido.  

 

 

Algunas actividades  que el docente  realiza  en este método  son: presentar modelos 

concretos  o  criterios para  que  el alumnado aplique  practique,  sobre  la  base  de  lo 

planteado. 

 

 

Este   método   es   útil   para   el   desarrollo   y   consolidación   de   procedimientos 

estandarizados. Las clases suelen ser sistemas de entrenamiento y práctica cerrada o  

convergente,  que  tienen  un  modelo  fijo  o  establecido.  Por  ejemplo,  aprender  a 

realizar comentarios de texto, a hacer una aspirina, a elaborar un plano. Por  tanto  para  

este  método  tenga  éxito  es  necesario  considerar  algunos  criterios como  la  

planificación  de  las  secuencias  a  impartir,  ofrecer  las  directrices  a trabajar de forma 

clara y no contradictoria  

 

El método de descubrimiento activo-productivo 

 

También  en  este  método  el  alumnado  tiene  un  papel  más  activo  que  el  

docente, pero acentúa más la posibilidad elaborativa del estudiante. Es un tipo de método 

que potencia el pensamiento productivo, puede ayudar al alumnado a conocer y practicar 

técnicas  de  investigación  en  la  realidad,  fomenta  mayor  posibilidad  de  trasladar  lo 

aprendido a situaciones diversas, etc. 

 

 

Se debe  indicar  que  la  enseñanza  debe  individualizarse  en  la  manera  que  el 

estudiante  debe  resolver  y  trabajar  con  soluciones  independiente, esto  no  descarta el 

trabajo colectivo, ya que se establecen mejores ideas con los demás estudiantes mediante 
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este trabajo el estudiante aprende más, siente más motivación, y adquiere más habilidades 

en ámbito social al hacer grupos cooperativos. 

 

 

El  trabajo  cooperativo  nos  permite  que  logremos  mayores  competencias  en  el 

rendimiento    académico    de    los    estudiantes,    favorece    un    aprendizaje    con 

responsabilidad de participación de manera colaborativa. 

 

Calidad educativa  

 

Si bien todos podemos estar en principio de acuerdo en que es importante impulsar la  

calidad  educativa,  el  significado  de  la  expresión  “calidad  educativa”  es controvertido  

porque  siempre  tendrá  una  connotación  histórica  ya  que  puede evolucionar  en  el  

tiempo  y  representará  un  cierto  ideal  o  aspiración  de  la  sociedad en  su  conjunto  o  

de  grupos  y  por  sí  mismo.  La  diversidad  de  posturas  existentes siempre  le  va  a  

condicionar  a  lo  que  cada  persona  o  grupo  de  personas  considera que  debe  ser  el  

fin  o  propósito  principal  de  la  educación  como    actividad  humana.  

 

 

Por  lo  tanto,  no  se  trata  de  un  concepto  neutro,  sino  que    tiene  una  fuerte  

carga social, económica, cultural y política.  

 

 

Para lograr una alta calidad educativa como docentes debemos ser equitativo, esto 

quiere  decir  que  no  debe  haber  preferencia  con  los  estudiantes  y  de  esta  manera, 

ellos  puedan  tener  las  mismas  oportunidades,  con  posibilidades  de  tener  una  inter 

relación  con el  profesor  un  acceso a despejar sus  inquietudes  con  esto  lograremos el 

aprendizaje necesario que como docentes esperamos de los estudiantes. 
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Las palabras más utilizadas en los docentes hoy por hoyen el ámbito educativo son 

sobre  la  calidad  educativa, que  justifica  cualquier  proceso  de  cambio  o  plan  de 

mejora en educación 

.  

Todo procedimiento educativo tiene como objetivo permanente de mejorar la calidad 

del  rendimiento  académico  del  estudiante  mediante  el  esfuerzo  y  la  dedicación  del 

docente  en  aplicar  todo  sus  conocimientos  a  través  de  las  diferentes  estrategias 

metodológicas. 

 

 

El   rendimiento   académico   también   se   conoce   como   una   disposición   de   

las capacidades  correspondiente  que  se  manifiestan  en  los  estudiantes  de  forma 

satisfactoria en la actuación educativa. 

 

 

Estándares de calidad educativa 

 

Los  estándares  de  calidad  educativa  son  descripciones  de  los  logros  esperados 

correspondientes  a  los  diferentes  actores  e  instituciones  del  sistema  educativo. En  tal 

sentido, son orientaciones de carácter público que señalan las metas educativas  para  

conseguir  una  educación  de  calidad.  Así  por  ejemplo,  cuando  los  estándares se 

aplican a estudiantes, se refieren al conjunto de destrezas del área curricular que el  alumno  

debe  desarrollar  a  través  de  procesos  de  pensamiento,  y  que  requiere reflejarse  en  

sus  desempeños. 

Por  otro  lado,  cuando  los  estándares  se  aplican  a profesionales  de  la  

educación,  son  descripciones  de  lo  que  estos  deberían  hacer para asegurar que los 

estudiantes alcancen los aprendizajes deseados. 
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Los estándares educativos son de gran importancia para la educación por lo que su 

concepto son los objetivos que se esperan en la educación para una mayor calidad 

educativa.  Aquellos que son orientaciones para llegar a una meta con objetivos propuesto 

con anticipación. 

 

 

Cuando  estos  son  utilizados  por  los  docentes  con  la  relación  y  la  acción  que  

se propone   aplicar   hacia   los   estudiantes   desarrollaremos   las   habilidades   y   las 

destrezas  del  estudiante  con esto  se formulara  la  acción  del  desarrollo  del  proceso 

del pensamiento para mejorar la calidad educativa. 

 

 

Explica  que  la  educación  es  de  calidad  cuando está  dirigida a  satisfacer  

las  aspiraciones  del  conjunto  de  los sectores integrantes de la sociedad a la que 

está dirigida.  

 

 

Este  autor  nos  menciona  la  importancia  de  enseñar  con  las  diferentes  

estrategias metodológicas  ya  que  las  mismas  están  dirigidas  hacia  los  estudiantes  

con  el objetivo  de satisfacer el  aprendizaje para  tener  como  resultado  una  educación  

de calidad. 

Se  debe  tomar  en  cuenta  que  una  educación  de  calidad  es  la  que  forma  seres 

humanos para un mejor futuro, personas con mayor educación con alta visión de ser 

prósperas. Una educación que generara oportunidades.  

 

El docente cumple un papel importante en la educación ya que depende que imparta 

sus  conocimientos  con  cada  uno  de  sus  estudiantes    de  manera que  haya  un 

aprendizaje creativo, participativo que logre una calidad educativa. 
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Estrategias metodológicas 

 

Las  estrategias  metodológicas  para  la  enseñanza  son  secuencias  integradas  de 

procedimientos y recursos utilizados por el formador con el propósito de desarrollar en  los  

estudiantes  capacidades  para  la  adquisición,  interpretación  y  procesamiento de   la   

información;   y   la   utilización   de   estas   en   la   generación   de   nuevos 

conocimientos,  su  aplicación  en  las  diversas  áreas  en  las  que  se  desempeñan la vida 

diaria para, de este modo, promover aprendizajes significativos. 

 

 

Las  estrategias  deben  ser  diseñadas  de  modo  que  estimulen  a  los  estudiantes  a 

observar,  analizar,  opinar,  formular  hipótesis,  buscar  soluciones  y  descubrir  el 

conocimiento por sí mismos.  

 

 

Para que una institución pueda ser generadora y socializadora de conocimientos es 

conveniente  que  sus  estrategias  de  enseñanza  sean  continuamente  actualizadas, 

atendiendo a las exigencias y necesidades de la comunidad donde esté ubicada. 

 

 

Las estrategias metodológicas  en  los proceso  de  aprendizajes  interesan al  docente 

para  tratar  situaciones  que  se  presentan  cada  jornada  estudiantil.  Esto  es  el producto 

de actividades que se han planeado con anticipación junto con el contenido que  se  va  a  

efectuar    el  docente  para  alcanzar  una  gran  efectividad  en  la construcción de nuevos 

conocimientos. 

 

 

Cada  estrategia  que  aplica  el  docente  mediante  una  secuencia  de  pasos,  debe 

de crear un ambiente creativo en los estudiantes para desarrollar que los estudiantes se 

mantengan interesado en el contenido que se aplicara. (Barrera, 2016) 

 

Las  estrategias de  enseñanza  son decisiones sobre cada una de las variables 

metodológicas utilizadas para desarrollar    los    procesos    de    enseñanza.  
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La estrategia metodológica,  entendiendo así  es un  conjunto  de  decisiones 

articuladas que constituyen una manera de enseñar. 

 

 

Estrategias metodológicas son utilizadas para lograr la participación educativa en el 

proceso de enseñanza en la educación y requiere de una constante innovación en el 

proceso de enseñanza y aprendizaje.  

 

 

Uno  de  los  objetivos principales  que  se  espera  en  el sistema  educativo  es  que  

el estudiante vaya elaborando conocimientos de forma individual, y lo logra a través delas 

experiencias adquiridas, actitudes y conductas que lleva a favorecer su proceso de 

formación educativa.  

 

 

Esto permite minimizar el  tiempo  con  el  que se requiere para  obtener mayores 

resultados en el proceso de su aprendizaje, por ello es necesario que cada uno de los 

docentes  sean mediadores los  estudiantes, que  amplíen y  faciliten los conocimientos a  

impartir, utilizando las  diferentes estrategias metodológicas para lograr en  el estudiantes 

que  se  forme a  nivel  profesional, personal y especializar lo en su futuro. (Parcerisa, 

2016) 
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2.2. Marco referencial sobre la problemática de investigación. 

 

2.2.1. Antecedentes Investigativos   

 

 

     (Institutos Superiores Pedagógicos para la Educación 

Técnica y Profesional)  El uso de las herramientas didácticas 

en la enseñanza aprendizaje de computación, permite a los 

alumnos desarrollar capacidades intelectuales. El maestro debe 

poseer una amplia gama de herramientas didácticas para la 

estructuración de su clase además manejar diferentes estrategias 

para que de esta manera los estudiantes desarrollen sus 

conocimientos y les permitan hacerlas más sencillas sin olvidar 

las diferentes técnicas que le faciliten crear un ambiente 

apropiado para la enseñanza. 

 

 

El aprendizaje de esta herramienta va a permitir ampliar el conocimiento a los 

estudiantes, puesto le va a facilitar su aprendizaje mediante la interacción de ambos 

durante su desarrollo. Enseñar es un acto comunicativo, en el cual el docente pone de 

manifiesto sus conocimientos, en gran parte los conocimientos adquiridos por los 

estudiantes depende de la práctica que se tengan, el éxito va a ser acorde a la continuidad 

que tengan desarrollando sus actividades escolares. La aplicación de herramientas 

tecnológicas es un incentivo didáctico muy importante para los estudiantes, ya que existen 

muchos los factores que imposibilitan a los alumnos aprender computación en la 

actualidad. Si los alumnos se divierten en el computador les ayudará a aprender 

disfrutando, los que hará que se incrementen el desarrollo de sus capacidades, además 

permite que los acontecimientos que el docente enseña se aprendan placenteramente. Por 

lo tanto los estudiantes ameritan una relación educativa integral donde intervengan todos 

los factores internos y externos relacionados en el desarrollo con el aprendizaje,   
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Uno de los principales argumentos a favor de la atención a las necesidades 

educativas especiales en la escuela colegios, es que propicia que todos los alumnos se 

beneficien, no solamente aquellos que manifiestan este tipo de necesidades. 

Es indispensable tomar en cuenta que en la respuesta educativa a las necesidades 

educativas especiales se descarta la idea de que el tipo de atención es una tarea de gabinete 

y muy individualizada. Particularmente, el cuerpo de profesionales de educación especial 

tendrá que pensar en función del grupo escolar, de aprendizaje en la escuela y colegio, de 

estrategias de enseñanza para el colectivo de alumnos en la asignatura de computación, de 

ajustes y adecuaciones al currículo. Junto con el maestro de grupo, tendrá que comprender 

que lo más importante, en el contexto de la integración educativa, será la generación de 

condiciones de trabajo pedagógico que favorezcan, efectivamente, el aprendizaje 

individual y colectivo, (Not, 2015)   

 

 

Pero, ¿cómo podemos pensar siempre en función del grupo y, al mismo tiempo, 

respetar las características individuales de los alumnos? ¿Existe un método que garantice 

que todos los alumnos se beneficien de su aplicación, independientemente de las 

características individuales? ¿El acceso al conocimiento y el desarrollo de las capacidades 

se asegura con un buen método de enseñanza? Las respuestas a estas interrogantes tendrían 

que estar supeditadas a la forma en que concebimos el aprendizaje y la función docente. 

(ISPETP, 2015) 

 

 

La metodología de la enseñanza computación responde a la manera de comprender la 

relación que se establece entre el sujeto que aprende y el objeto de conocimiento. Al 

respecto,  Not (2015) nos habla de una confrontación clásica que se ha dado en el campo 

de la pedagogía entre los métodos de enseñanza. Por un lado, los métodos antiguos o 

tradicionales y por el otro los métodos modernos o activos. 

 

 

En los primeros está presente la idea de instruir, moldear, dirigir desde el exterior. La 

educación implica una especie de injerto en el alumno de producciones externas a él, 

destinadas a formarlo. Entre los métodos que se corresponden con esta visión se 
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encuentran el de transmisión magistral, los  instruccionales, los que se apoyan en la 

estructura de los contenidos. 

Los métodos modernos parten del supuesto de que al niño o el joven trae consigo los 

medios para propiciar su desarrollo en las TIC´s, para la que el factor determinante de la 

acción pedagógica es la propia persona y el objeto de conocimiento está sometido a sus 

habilidades en el aprendizaje computacional. 

 

 

En el proceso de enseñanza-aprendizaje, para determinar que la aplicación de las 

estrategias metodológicas en la enseñanza-aprendizaje de Computación sirve para mejorar 

la calidad en la educación e incentivar a los estudiantes a ser intérpretes de su propia 

información y desarrollo.  

 

 

El (Ministerio de educación 2015) afirma que la esencia de todo 

individuo, es el sistema de relaciones que establece con los que lo 

rodean; los hombres interactúan en una formación histórico-cultural 

dada, que ha sido resultado de la actividad de su generación y de las 

anteriores y de su interacción con la realidad, en la cual la comunicación 

juega un papel importante pues en ella se realiza la influencia mutua y la 

acción recíproca, racional, emocional y volitiva de los individuos, se 

pone de manifiesto y se conforma el consenso de los estados de ánimo, 

pensamientos y criterios, indispensables para estar dispuestos a actuar en 

una dirección determinada y que caracteriza toda actividad colectiva de 

grupo. 

 

 

Toda sociedad tiene un modelo educativo a partir del cual aspira a formar a las 

nuevas generaciones y para lograrlo se necesita de un profesor que cumpla las exigencias 

del mismo. El modelo pedagógico cubano tiene como base filosófica más general la 

filosofía marxista leninista y martiana y desde el punto de vista psicológico sigue los 

postulados del enfoque histórico cultural, que entre otros elementos, centra su atención en 

el alumno como ente activo en la obtención del conocimiento, a partir de la interacción, de 

la influencia mutua entre profesor y alumno. Sobre la base de este presupuesto se organiza 

http://www.ministeriodeeducacion.gob.ec/
http://www.monografias.com/trabajos28/aceptacion-individuo/aceptacion-individuo.shtml
http://www.monografias.com/trabajos11/teosis/teosis.shtml
http://www.monografias.com/trabajos14/dinamica-grupos/dinamica-grupos.shtml
http://www.monografias.com/trabajos35/sociedad/sociedad.shtml
http://www.monografias.com/trabajos/adolmodin/adolmodin.shtml
http://www.monografias.com/trabajos/epistemologia2/epistemologia2.shtml
http://www.monografias.com/trabajos13/clapre/clapre.shtml
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la actividad docente con el objetivo de formar a un alumno activo, reflexivo, capaz de 

hallar soluciones transformadoras a los problemas de la vida cotidiana. (Not, 2015) 

 

 

Institutos Superiores Pedagógicos para la Educación Técnica y Profesional.-  La 

enseñanza de la computación tuvo sus orígenes desde su fundación. La mayoría de las 

carreras concibieron en los planes de estudio A, al menos una asignatura con este fin. 

 

 

Es por ello que se crea en el curso escolar 2001-2002 la Carrera de Informática en 

los Institutos Superiores Pedagógicos del MINEDUC, teniendo como objeto de la 

profesión el proceso pedagógico profesional para la formación de profesores de 

Informática, que tiene en su haber la educación de la población como problema social y 

tiene como problema profesional principal la formación integral de la fuerza de trabajo 

calificada de nivel medio, Además el licenciado está dotado de un conocimiento 

tecnológico y pedagógico que le permite desempeñarse en todos los sectores educacionales 

y de la sociedad, en condiciones de desarrollo sostenible, participando activamente en la 

transformación del modelo económico social ecuatoriana e informatizando la sociedad, 

acorde a la ideología de la Revolución Ciudadana.  (ISPETP, 2015). 

 

 

Las TIC  s y su aplicación en la educación, determina: El uso de un software 

multimedia educativo es muy importante por qué eleva su formación intelectual, creadora 

y práctica así como adquieren conocimientos que brindan la Ciencia y la Técnica, para 

ellos deben utilizar métodos creadores que les permitan pensar independientemente. Por 

eso se hace necesario que el maestro conozca bien a los escolares, que los observe y 

atienda diversos aspectos del desarrollo de su personalidad, tales como: Modo de 

conducta, nivel cultural, rendimiento académico en las diferentes asignaturas, su desarrollo 

individual e intereses, que le permita atender las individualidades dentro del grupo con 

diferentes niveles de asimilación en el aprendizaje, donde cada uno tiene sus propias 

características bien definidas para las cuales hay que dar actividades diferenciadas. 

  

 

http://www.monografias.com/trabajos16/objetivos-educacion/objetivos-educacion.shtml
http://www.monografias.com/trabajos14/soluciones/soluciones.shtml
http://www.monografias.com/trabajos15/calidad-serv/calidad-serv.shtml#PLANT
http://www.monografias.com/trabajos12/eleynewt/eleynewt.shtml
http://www.monografias.com/trabajos34/el-trabajo/el-trabajo.shtml
http://www.monografias.com/trabajos10/insu/insu.shtml
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  El autor (Rodríguez, 2016) expresa en consecuencia, que el maestro no 

debe sentirse nunca conforme de su trabajo, debe ser un constante 

investigador que perfeccione permanentemente los métodos de estudio 

y de indagación, con un alto espíritu de independencia en la búsqueda 

de nuevos conocimientos y su aplicación, tener un pensamiento 

creador, convicciones políticas, ideológicas y morales que le permitan 

orientarse de un modo independiente según los valores de nuestra 

sociedad, para que pueda desarrollar la capacidad creadora y la 

independencia en los niños/as, y que estos a la vez, desarrollen su 

independencia cognoscitiva como una cualidad de su personalidad.  

 

 

Al   respecto,   pedagogos   como han   hecho investigaciones relacionadas a cómo 

desarrollar  la actuación  independiente en  los niños  y  han  planteado  algunas  vías  para  

lograrlo,  además  de  todos  los  medios antes   mencionados   que   la   revolución   ha   

puesto   en   nuestras   manos   para   su explotación  en  el  uso  para  investigar  y  

desarrollar  la  independencia  cognoscitiva de  los estudiantes, a pesar de esto aún quedan 

dificultades en  la  aplicación de  los métodos  como  el  trabajo  independiente,  práctico,  

observación,  demostración, identificación  y  otros  a  la  hora  de  utilizarlos  y  por  esto  

el  interés es  buscar  una solución en como contribuir al desarrollo de ésta en  los  

escolares de educación básica media  básica  a  través  del  método  de  trabajo  

independiente,  utilizando  la nueva tecnología. (García, 2016). 
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2.2.1. Antecedentes investigativos. 

 

Como antecedente investigativo al proyecto, se hace referencia a las siguientes 

investigaciones.  

 

La tecnología de la información y de la comunicación, expresa que “Las tecnologías 

de la información y la comunicación (TICs) ejercen actualmente una influencia cada vez 

mayor en la educación, tanto en la enseñanza de Educación Media-Elemental como 

Bachillerato, no sólo en lo que respecta a la mejora del aprendizaje de la ciencia por parte 

de los alumnos de tales niveles, sino que también desempeñan un papel creciente en la 

formación inicial y permanente del profesorado. Sobre esta temática hemos elaborado un 

trabajo de revisión, que por su extensión se ha desglosado en dos partes. En este primer 

artículo se realiza un análisis panorámico de tales aplicaciones, abordando las posibles 

funciones educativas y los tipos de recursos informáticos que pueden utilizar los 

profesores de ciencias experimentales.  

 

En base a concepto del autor Alfonso, podemos referirnos que las nuevas tecnologías 

de la información y comunicación Tic’s en la actualidad no solo han revolucionado la 

educación, sino también la vida de los seres humanos y la sociedad misma, gracias a los 

múltiples recursos que ofrece a través de la web, pero sobre todo la educación ya no es la 

misma de antes, ahora es mucho más fácil poder acceder a la información, por lo tanto el 

docente debe estar preparado para enfrentar este nuevo reto, el que sus estudiantes sean 

críticos, mejorando las posibilidades de interacción, de acceso, de presentación de 

actividades de aprendizaje.  

 

También es necesario mencionar que no importa cuántas estrategias didácticas de 

enseñanza puedan usarse o inventarse según los docentes lo requieran necesario, que no 

hay mejor que la creatividad del docente que es la mejor arma en las actividades de clase, 

de él depende que la clase sea interactiva y entusiasta, sea está a través del computador o 

con sus herramientas propias, caso contrario los recursos informáticos pueden ser 

frustrantes para los estudiantes, ya que el uso incorrecto de los mismos puede generar 

controversia con el docente, es aquí la importancia de que el docente posea conocimientos 
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sólidos para que convierta recursos que ofrece el computador en atractivo para el 

estudiante, buscando alternativas que conviertan a los recursos informáticos disponibles 

para las actividades de clase en potenciadores de conocimientos, haciendo que las clases 

sean interactivas y dinámicas con el objetivo principal de llamar la atención del estudiantes 

propiciando aprendizajes significativos.  
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2.2.2. Categoría de Análisis. 

Categoría de análisis  

Concepto Categoría 
VARIABLE INDEPENDIENTE  

 

Para Julio Cabero Almenara (2015) expresa 

que “debido a las transformaciones, el 

desarrollo, las corrientes pedagógicas, la 

comunicación, al enfoque sistemático 

aplicado a la educación y la psicología 

cognitiva planteados en el campo educativo 

han incorporado diferentes medios y 

recursos en la enseñanza. 

 

 

 
 

Software Multimedia  
 
 

Diseño de Software 
 
 

Aplicación Informática  

VARIABLE DEPENDIENTE  

 

La estrategia de enseñanza son el tipo de 

experiencias o condiciones que el maestro 

crea  para  favorecer  el  aprendizaje  del  

alumno.  Define  cómo  se  van  a  producir  

las interacciones entre los alumnos, el 

profesor, los materiales didácticos, los 

contenidos del  currículo,  la  

infraestructura,  etc.  La estrategia  define  

las  condiciones  en  que  se favorecerá el 

aprendizaje del alumno. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

Estrategias Metodológicas  
 
 
 

Enseñanza y aprendizaje  
 
 
 

Desarrollo del pensamiento  
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2.3. Postura Teórica. 

 

La estrategia metodológica en la enseñanza son el tipo de experiencias o condiciones 

que el maestro crea para favorecer el aprendizaje del alumno. Define cómo se van a 

producir las interacciones entre los alumnos, el profesor, los materiales didácticos, los 

contenidos del currículo, la infraestructura, etc. la estrategia define las condiciones en que 

se favorecerá el aprendizaje del alumno. 

 

Los docentes es el pilar fundamental parte de la educación, integrándolos como 

recursos capaces de acompañar el aprendizaje computacional en cualquier etapa educativa, 

la implementación de guías didácticas en la asignatura de computación han tenida un 

incremento significativo en la capacidad productiva de estudiantes, favoreciendo la 

generación de nuevos y mejores recursos didácticos y de autoaprendizaje, de tal manera 

que permita no solo crear sino difundir conocimientos y experiencias cognitivas en la 

asignatura de computación. (Bruner, 2015) 

 

 

La enseñanza en la tecnología es una manera sistemática de diseñar, llevar acabo y 

evaluar todo proceso de aprendizaje y enseñanza en términos de objetivos específicos, 

basados en la investigación del aprendizaje y la comunicación humana, empleando una 

combinación de recursos humanos y materiales para conseguir un aprendizaje más 

efectivo. Las enseñanzas es un acto comunicativo, en el cual el docente pone de manifiesto 

sus conocimientos, en gran parte los conocimientos adquiridos por los estudiantes depende 

de la práctica que se tengan, el éxito va a ser acorde a la continuidad que tengan 

desarrollando sus actividades escolares. (Pons, 2015) 

 

 

Al Introducir estas nuevas herramientas de TIC en la educación, la multimedia y la 

red son, indiscutiblemente, dos recursos que enriquecen el proceso de interaprendizaje; sin 

embargo, introducir estos nuevos medios en el aula no es algo trivial. Estos medios 

significan nuevos lenguajes, nuevas estrategias, nuevas concepciones didácticas que 

exigen más autonomía al proceso de aprendizaje y más individualización al diseño 
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educativo del que el docente es el mayor responsable, por ello esta sociedad de 

información se conoce como la sociedad del aprendizaje, en la que la educación adopta un 

papel relevante para hacer frente a todo el flujo de información, y sobre todo aplicar las 

estrategias metodológica en el área de computación por parte de los docentes de la Unidad 

Educativa Renán Olmedo González, que estas técnicas o estrategias tenga la acogida 

necesaria para que cada uno de los estudiantes tengan propósito de aprender y ejecutar en 

su vida cotidiana.  (Alberto, 2017) 

 

 

2.4. HIPÓTESIS 

 

2.4.1. Hipótesis General. 

 

Con la aplicación de las estrategias metodológicas en la enseñanza del área de 

computación mejorará el aprendizaje en la Unidad Educativa “Renán Olmedo González” 

del Cantón El Empalme 2016-2017. 

 

2.2.2. Sub – hipótesis o Derivadas.  

 

 Conociendo Las ventajas y desventajas del uso de la tecnología 

digital se optimizará el proceso de enseñanza y aprendizaje de los estudiantes. 

 

 

 Investigando los procesos de enseñanzas y aprendizajes en la 

asignatura de computación, mejorará la calidad educativa. 

 

 

 Identificando las estrategias metodológicas aplicables en el área de 

computación, se logrará un mayor aprendizaje en los estudiantes.  
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2.4.3. Variables. 

  

Estrategias Metodológicas - Enseñanza en el Área de Computación:    

Para Julio Cabero Almenara (2015) expresa que “debido a las transformaciones, el 

desarrollo, las corrientes pedagógicas, la comunicación, al enfoque sistemático aplicado a 

la educación y la psicología cognitiva planteados en el campo educativo han incorporado 

diferentes medios y recursos en la enseñanza.  

 

 

Mucho se ha tomado en cuenta que la integración de la tecnología ha venido a 

transformar la educación y el proceso enseñanza-aprendizaje, la cual se han convertido en 

una fuente de conocimiento para las actividades de investigación científica y la práctica de 

la comunidad educativa, ya que las mismas le permiten al estudiante facilitar su vida 

académica y profesional, es posible que la tecnología represente para el estudiante una 

herramienta para mejorar su aprendizaje, pero hay que tomar en cuenta que para el docente 

se puede convertir en una carga adicional, que no siempre es reconocida y apoyada con 

propuestas que le ayuden a mejorar la educación, pues al hacer uso de la tecnología para 

muchos de ellos se torna en un gran problema ya que no cuentan con los conocimientos 

necesarios al momento de enfrentarse al uso de la misma en las actividades de clase, lo 

cual les obliga a buscar alternativas para capacitarse, teniendo que prepararse 

continuamente, sabiendo que no es suficiente con incluirlas al currículo del estudiante 

también requieren estar preparándose continuamente como docente, para que la 

información que se suministra al estudiante sea fiable y confiable para su educación.  

 

 

Un proyecto para la difusión de la cultura científica manifiestan que “el desarrollo 

económico, la calidad de vida de las personas, las trasformaciones del medio cultural, los 

cambios de formas de vida, la ciencia y la tecnología, están presentes en las instituciones 

gubernamentales y no gubernamentales.  
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Con lo antes citado de Martín y Osorio, podemos exponer que nos encontramos en 

una sociedad donde las personas cada día somos más dependientes de la tecnología para 

desarrollar nuestras actividades diarias, hoy es común observar en todas las instituciones 

públicas, privadas, centros de cuidado infantil, escuelas, colegios, universidades, y demás 

instituciones que cuentan con algún tipo de recurso tecnológico para sus actividades ya sea 

automatizadas o comunes ya sea para la información o comunicación, la tecnología ha 

demostrado que puede ser de gran ayuda para el docente y estudiantes, mencionando que 

la tecnología es un apoyo a las actividades de ninguna manera puede sustituir las funciones 

del docente, sino es que es un recurso para enriquecer el proceso enseñanza y aprendizaje. 

 

 

Las metodologías en el proceso de enseñanza aprendizaje en informática 

 

La estrategia de enseñanza son el tipo de experiencias o condiciones que el maestro 

crea  para  favorecer  el  aprendizaje  del  alumno.  Define  cómo  se  van  a  producir  las 

interacciones entre los alumnos, el profesor, los materiales didácticos, los contenidos del  

currículo,  la  infraestructura,  etc.  La estrategia  define  las  condiciones  en  que  se 

favorecerá el aprendizaje del alumno. 

 

 

Las metodologías de  enseñanza  aprendizaje en  informática llegan a realizar un 

proceso creativo  y  significativo  en  el  estudiante  y  de  esta  manera  desarrollar  un 

aprendizaje de buena calidad. 

 

 

En  la  informática  educativa  se  encuentran implicadas las  tics  en los  procesos  de 

enseñanza  aprendizaje  y  depende  del  docente  que  las  aplique  en  cada  una  de  la 

elaboración de su clase. La  enseñanza  en  el  área  de  computación  puede  mostrarse  de  

manera  complicada en el estudiante, si el docente no aplica las diferentes metodologías en 

el proceso de enseñanza aprendizaje. 
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CAPÍTULO III.- RESULTADOS DE LA INVESTIGACIÓN.  

 

 

3.1. RESULTADOS OBTENIDOS DE LA INVESTIGACIÓN  

 

 

3.1.1. Pruebas estadísticas aplicadas. 

 

Conociendo las técnicas para el desarrollo de estrategias metodológicas se mejorará la 

enseñanza del área computación en los docentes de educación básica media, Unidad 

Educativa “Renán Olmedo González”, recinto el Limón Cantón  El Empalme, Provincia 

del Guayas. Para efectuar el análisis de la prueba estadísticas se ha considerado la hipótesis 

general y la encuesta aplicadas a los docentes de educación básica media de la Unidad 

Educativa Renán Olmedo González. Teniendo como referencia la estadística descriptiva la 

cual se dedica a la descripción, visualización y resumen de datos originados a partir de los 

fenómenos de estudio.    

 

Recopilación de datos. Tabla #1  

Preguntas SI  NO  TOTAL  

1 8 12 20 
2 7 13 20 
3 20 0 20 
4 13 7 20 
5 14 6 20 

6 
Práctico 

 8 
Teórico 

12 
20 

7 15 5 20 
8 20 0 20 
9 13 7 20 
10 20 0 20 

Sub-total 142 58 200 
Porcentaje 71% 29% 100% 

Fuentes: Encuesta dirigida a Docentes de la Unidad Educativa Renán Olmedo González. 

Realizado por: Javier Montoya Zamora 
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De los resultados finales obtenidos de la prueba estadística se verifica que es factible el 

desarrollo de la presente investigación, demostrando con datos reales  el 71% (SI) y el 

29% (NO). En la cual este resultado permite que las estrategias metodológicas en la 

enseñanza del área de computación se deban mejorar y que cada una de las estrategias 

deban ser aplicada con innovación, solidaridad y justicia.    
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3.1.2. Análisis e interpretación de datos. 

 

Encuesta dirigida a Docentes de la Unidad Educativa Renán Olmedo González. 

 

1. ¿Utiliza en el Área de Computación computadora con los niños/as? 

Tabla Nº 1  

ALTERNATIVAS FRECUENCIAS PORCENTAJES 

SI  8 40% 

NO 12 60% 

TOTAL  20 100% 

Fuentes: Encuesta dirigida a Docentes de la Unidad Educativa Renán Olmedo González. 

Realizado por: Javier Montoya Zamora   

 

Gráfico Nº. 1   

 

Fuentes: Encuesta dirigida a Docentes de la Unidad Educativa Renán Olmedo González. 

Realizado por: Javier Montoya Zamora. 

 

Análisis: El 40% de los encuestados establecen que si utilizan en el Área de computación 

la computadora con los niño/as, mientras que el 60% no la utiliza. 

Interpretación: La minoría de docentes no utilizan en el Área de computación la 

computadora con los niños/as, lo cual no es favorable para su proceso de enseñanza – 

aprendizaje.    

 

 

40% 

60% 
SI

NO
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2. ¿Sabe usar el niño/as la computadora? 

Tabla Nº 2 

ALTERNATIVAS FRECUENCIAS PORCENTAJES 

SI  7 35% 

NO 13 65% 

TOTAL  20 100% 

Fuentes: Encuesta dirigida a Docentes de la Unidad Educativa Renán Olmedo González. 

Realizado por: Javier Montoya Zamora   

 

Gráfico Nº. 2 

 

Fuentes: Encuesta dirigida a Docentes de la Unidad Educativa Renán Olmedo González. 

Realizado por: Javier Montoya Zamora. 

 

Análisis: El 65% de los encuestados manifiesta que no sabe usar el niño/as la 

computadora, mientras que el 35% dicen que si saben utilizarla.   

 

Interpretación: Al decir la mayoría de docentes que los niños/as de educación media 

básica no saben usar la computadora, se puede deducir que tienen muchos vacíos en este 

ámbito, por lo que se infiere la necesidad de que éstos reciban mayores conocimientos 

sobre cómo utilizar adecuadamente estas herramientas básicas como es el computador.    

 

 

 

35% 

65% 

SI

NO



73 
 

6. ¿El aprendizaje ofrecido es teórico o práctico en el área de Computación? 

 

Tabla Nº 6 

ALTERNATIVAS FRECUENCIAS PORCENTAJES 

TEÓRICO   12 60% 

PRÁCTICO  8 40% 

TOTAL  20 100% 

Fuentes: Encuesta dirigida a Docentes de la Unidad Educativa Renán Olmedo González. 

Realizado por: Javier Montoya Zamora   

 

Gráfico Nº. 6 

 

Fuentes: Encuesta dirigida a Docentes de la Unidad Educativa Renán Olmedo González. 

Realizado por: Javier Montoya Zamora. 

 

Análisis: El 60% de los encuestados, establecen que el aprendizaje ofrecido es teórico en 

el área de computación, mientras que el 40% manifiesta que es práctico.     

Interpretación: Lamentablemente, se puede deducir que en la Unidad Educativa Renán 

Olmedo González la mayoría de docentes imparten un aprendizaje que es más teórico 

antes que practico en el área de computación, razón por la que se infiere la necesidad de 

que su PCA sea modificado y relacionado más hacia la práctica antes que solo a lo teórico.   

 

 

 

60% 

40% 

TEÓRICO

PRÁCTICO
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3.2. CONCLUSIONES ESPECÍFICAS Y GENERALES.  

 

 

3.2.1. Específicas. 

 Los docentes que laboran en la institución y que no son del área de computación 

están capacitados para utilizar las computadoras en el área de computación, sin 

embargo no utilizan el laboratorio porque este no presenta las garantías necesarias 

para aplicar buenas estrategias metodológicas en la enseñanza de la misma.   

 

 

 

  

  Se considera de suma importancia que los docentes  proyecten prácticas 

informáticas en los niños/as usando las computadoras, para motivar a los alumnos y 

por ende generar conocimientos actualizando en relación a la nueva tecnología.  

 

 

 

 

 Las estrategias metodológicas en el área de computación mejorará mediante la 

práctica, dirigida a estudiantes de educación básica media de la Unidad Educativa 

Renán Olmedo González. 

 

 

 

3.2.2. General. 

 

 

 Existe una limitada utilización de las computadoras en el laboratorio y salones de 

clases, por no contar con la planta docente y metodologías de la enseñanza del área 

de computación, en los estudiantes de Educación Básica media.  
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3.3. RECOMENDACIONES GENERALES Y ESPECÍFICAS. 

 

3.3.1. Específicas.  

 

   Los docentes de la unidad Educativa Renán Olmedo González deberían utilizar el  

laboratorio y sus computadoras con los alumnos de educación básica media de la 

institución educativa anteriormente en mención.  

 

 

  

 Las horas a clases deberían ser impartidas en un 60%  en el laboratorio para motivar a 

los alumnos y por ende generar conocimientos actualizados en relación  a la nueva 

tecnología informática.  

 

 

 

 Diseñar estrategias metodológicas en la enseñanza del área de computación, ofreciendo 

un ritmo de aprendizaje no solo teórico si no practico, permitiendo que los alumnos 

tenga más empeño a la hora de visitar el laboratorio. 

 

 

3.3.2. Generales.   

 

 Promover capacitaciones para el manejo informático en el laboratorio de computación,  

para que los procesos y estrategias metodológicas en la enseñanza del área de 

computación en los estudiantes de Educación Básica media se realicen de forma activa 

y con la ayuda de complementos informáticos necesarios. 
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CAPITULO IV.- PROPUESTA TEÓRICA DE APLICACIÓN.  

 

 

4.1. PROPUESTAS DE APLICACIÓN DE RESULTADOS  

 

 

4.1.1. Alternativa obtenida. 

 

Plan de capacitación para los docentes y estudiantes donde se aborden temas básicos 

de informática en la Unidad Educativa Renán Olmedo González cantón El Empalme.  

 

 

4.1.2. Alcance de la alternativa.  

 

Este estudio se realiza con el fin de mejorar las estrategias metodológicas en la 

enseñanza del área de computación en los docentes de educación básica media, Unidad 

Educativa “Renán Olmedo González” Recinto El Limón Cantón El Empalme, Provincia 

del Guayas 2017. 

 

 

Las estrategias metodológicas  en la enseñanza de computación, sirvan de base para 

otras instituciones y estas mejoren. Los aporte de la investigación, refuerzan aspectos que 

se deben de considerar en los procesos de aprendizaje y se reconozcan por parte de las 

autoridades educativas la importancia de la informática.  
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4.1.3. ASPECTOS BÁSICOS DE LA ALTERNATIVA. 

 

 

4.1.3.1. Antecedentes. 

 

Acerca del tema investigado se puede establecer que dentro del campo de la 

Informática, las instituciones que han enfocado este aspecto están siendo parte de la nueva 

propuesta pedagógica de CLUBES ESCOLARES a través de los cuales se han impartido 

cursos, seminarios o talleres de corta duración, dirigidos a los docentes del área de 

computación en diversos sectores del país. 

 

 

Dentro de las capacitaciones de actualización curricular en la informática (TIC`s), 

que el MINEDUC ha impartido, se ha favorecido un elevado porcentaje de instituciones. 

Así mismo en educación, actualmente se conoce a través de los DISTRITOS DE 

EDUCACIÓN y su componente de capacitación se han realizado acciones referidas a la 

informática (TIC`s), dirigida al personal de ese sector.  

 

 

La mayoría de instituciones públicas proponen estrategias metodológicas en la 

enseñanza de computación actividades extra curriculares que favorecen la convivencia 

escolar lo que contempla este aspecto dentro del proceso de capacitación, ya que este 

presenta su imagen en un determinado momento.   
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4.1.3.2. JUSTIFICACIÓN  

 

En la presente propuesta se trata de dar una respuesta a la problemática existente en 

el ámbito local con la finalidad de contribuir en el desarrollo y mejoramiento de la 

enseñanza de computación a través de la utilización de un software multimedia educativo, 

tomando en cuenta la metodología del área de computación.  

 

 

Por tal motivo, el diseño de la realidad educativa en la que se encuentra la Unidad 

Educativa Renán Olmedo González, en espacial el plante educativo ha creído conveniente 

se realice este prototipo de estrategias metodológicas en la enseñanza del área 

computación, basándose en los contenidos teóricos y prácticos del análisis y diseño del 

sistema de información para ser aprendido en el presente módulo, este trabajo se justifica 

puesto que servirá como ayuda tanto al docente como al estudiante en el proceso de 

enseñanza – aprendizaje de la asignatura de computación en la educación básica media. 

 

 

Se concluye que las estrategias en la enseñanza de computación, puede ser una 

poderosa técnica a favor del docente, si éste la sabe utilizar apropiadamente, los 

estudiantes podrán llegar de una manera diferente y motivadora a los objetivos del 

currículo, las enseñanzas de la informática pueden desarrollar habilidades del pensamiento 

de la memoria y de observación motivándole al usuario (niño o niña) al deseo de aprender 

y de investigar, puede llevarlo a la pasión por conocer otros lugares o a la pasión por lo 

desconocido.  
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4.2. OBJETIVOS.  

 

 

4.2.1. General.  

 

 Desarrollar un plan de capacitación para los docentes mediante la aplicación de 

talleres donde se aborden temas a las estrategias metodológicas en la enseñanza de 

computación.  

 

 

4.2.2. Especifico.  

 

 Desarrollar talleres sobre las estrategias metodológicas en la enseñanza de 

computación que permitan a los docentes mejorar sus enseñanzas y aprendizaje en 

los estudiantes de educación básica media.   

 

  

 Aplicar técnicas que favorezcan el aprendizaje de la asignatura computación a los 

niños/as desde el abordaje docente.  

 

 

 Evaluar la aplicación de talleres en la asignatura de computación para la valoración 

práctica de los docentes y estudiantes.    
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   4.3. ESTRUCTURA GENERAL DE LA PROPUESTA. 

 

4.3.1. Título.  

 

Plan de capacitación para los docentes y estudiantes donde se aborden temas básicos 

de informática en la Unidad Educativa Renán Olmedo González cantón El Empalme. 

 

4.3.2. Componentes. 

 

Cuadro #2 Componentes de la propuesta.  

 

ACTIVIDAD 1: PLANIFICACION DE TALLERES SOBRE  ESTRATEGIAS 

METODOLÓGICAS EN LA ENSEÑANZA DE COMPUTACIÓN PARA DOCENTES, 

DIRECTIVOS PARA MEJORAR LA ENSEÑANZA – APRENDIZAJE.  

 

OBJETIVO: Planificar talleres sobre las estrategias metodológicas en la enseñanza de 

computación que permitan a los docentes mejorar sus enseñanzas y aprendizaje en los 

estudiantes de educación básica media.  

 

 

SUB-ACTIVIDADES 

DESARROLLO 

 

 

 

TIEMPO 

 

RESPONSABLES 

 

DIRECCIÓN 

 

DOCENTES 

 

PADRES DE 

FAMILIAS 

1.1.- Investigación 

bibliográfica sobre la 

temática a desarrollar. 

 

 

2 semana X 

  

1.2.- Preparación de 

material didáctico y 

metodología para el 

abordaje de talleres  

 

 

1 semana X 
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DESCRIPCIÓN 

 

META 

 

FUENTE 

DE 

VERIFICA

CIÓN 

 

SUPUESTOS 

 

PORCENT

AJE DE 

ACTIVID

AD 

 

1.1. Investigación 

bibliográfica sobre la 

temática a desarrollar 

 

EL 100% de la 

bibliografía 

sobre la temática 

se ha 

investigado. 

 

 

Fichas 

bibliográficas

,  libros, 

material 

digital. 

 

 

 

 

 

Bibliográfica de 

la temática a 

desarrollar 

investigada 

50 % 

 

 

 

 

1.2. Preparación de 

material didáctico y 

metodología para el 

abordaje de talleres 

El 95% del 

material 

didáctico para el 

desarrollo de 

talleres es 

preparado por 

los responsable 

de la actividad 

Papelotes, 

afiches 

diapositivas. 

 Material 

didáctico y 

metodología 

para el abordaje 

de talleres 

preparados 

 

 

25 % 

 

1.3.  Adecuación del 

espacio físico en la 

institución para el 

desarrollo de las 

capacitaciones 

El 90% del 

espacio físico 

para el 

desarrollo de las 

capacitaciones 

es adecuado por 

los responsables 

de la actividad  

Fotografías,  Espacio físico 

en la institución 

para el 

desarrollo de la 

capacitaciones 

adecuado 

 

 

25 % 
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Cuadro #3 

 

ACTIVIDAD 2: DESARROLLO DEL TALLER  A DOCENTES, DIRECTIVOS Y 

ESTUDIANTES SOBRE ESTRATEGIAS METODOLÓGICAS EN LA ENSEÑANZA DE 

COMPUTACIÓN PARA MEJORAR EL APRENDIZAJE DE LOS ESTUDIANTES. 

 

OBJETIVO: Aplicar técnicas que favorezcan el aprendizaje de la asignatura computación a 

los niños/as en la asignatura de computación desde el abordaje docente. 

 

 

SUB-ACTIVIDADES 

DESARROLLO 

 

 

 

TIEMPO 

 

RESPONSABLES 

 

DIRECCIÓN 

 

DOCENTES 

 

PADRES DE 

FAMILIAS 

2.1.-  Ejecución de 

taller. 

Observación directa 

partiendo desde la 

discriminación de 

información relevante 

1 día X 

  

2.2.- Aplicación del 

taller 

comentarios sobre el 

tema de estudio 

 

1 día X 

  

2..3.- Evaluación  y 

monitoreo de los 

talleres aplicados 

 

1 semana X 
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DESCRIPCIÓN 

 

META 

 

FUENTE DE 

VERIFICAC

IÓN 

 

SUPUESTO

S 

 

PORCENT

AJE DE 

ACTIVIDA

D 

2.1.-  Ejecución de taller. 

Observación directa 

partiendo desde la 

discriminación de 

información relevante 

EL 100% de la 

ejecución del 

taller sobre la 

temática se ha 

ejecutado 

 

Afiches 

Videos 

Ejecución del 

taller sobre 

comunicación 

organizativa 

es observada  

 

 

      50 % 

2.2.- Aplicación del taller 

comentarios sobre el 

tema de estudio 

El 95% del 

desarrollo de los 

talleres es 

preparado por 

los responsable 

de la actividad 

Papelotes, 

afiches 

diapositivas. 

Aplicación 

del taller 

sobre la 

temática de 

estudio 

aplicada 

 

 

       25 % 

2.3.- Evaluación  y 

monitoreo de los talleres 

aplicados. 

El 90% de la 

evaluación y 

monitoreo se 

llevó a cabo por 

los  responsables 

Fotografías,  Evaluación y       

monitoreo 

aplicados 

 

     25 % 
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Cuadro #4 

 

 

 

 

ACTIVIDAD N°3: EVALUAR LA APLICACIÓN DE TALLERES DE ESTRATEGIAS 

METODOLÓGICAS EN LA ENSEÑANZA DE COMPUTACIÓN PARA LA  VALORACIÓN 

PRÁCTICA DE LOS DOCENTES Y ESTUDIANTES.  

OBJETIVOS: Evaluar la aplicación de talleres en la asignatura de computación para la valoración 

práctica de los docentes y estudiantes. 

Sub actividades Tiempo 

Involucrados 

Dirección Docentes Estudiantes 

Revisión de los diferentes 

talleres ejecutados. 

20 

Minutos 

  

X 

 

Ejecución de la matriz De 

valoración de actividades. 

15 

Minutos 

  

x 

 

Establecimiento de 

resultados para su 

discusión. 

30 

Minutos 

  

X 

 

 

Recomendaciones para la 

aplicación de talleres en 

próximos eventos. 

20 

Minutos 

  

X 

 

 

Evaluación de logros y 

desempeños. 

20 

Minutos 

 

X 

 

X 
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Descripción Meta 
Fuentes de 

verificación 
Supuestos 

Porcentajes 

de 

Actividades 

Revisión de los 

diferentes talleres 

ejecutados. 

El 90% de los 

talleres 

ejecutados 

fueron 

revisados. 

Fotografías 

Firmas de 

asistencias 

archivos. 

Talleres 

ejecutados 

evaluados. 
 

 

15% 

Ejecución de la 

matriz De 

valoración de 

actividades. 

El 90% de la 

matriz es 

aplicada. 

Fotografías  

Material de 

apoyo y 

logístico 

Matriz de 

valoración 

ejecutada.  

 

30% 

Establecimiento de 

resultados para su 

discusión. 

El 95% de las 

conclusiones y 

recomendaciones 

fueron definidas. 

Material de 

apoyo y 

didáctico 

para el 

desarrollo de 

técnicas 

Conclusiones y 

recomendacione

s de resultados 

definidas. 
 

20% 

Recomendaciones 

para la aplicación 

de talleres en 

próximos eventos. 

El 80% de Las 

recomendaciones 

son presentadas. 

Archivos en 

correo 

institucional.  

Recomendacion

es presentadas. 

 

30% 

Evaluación de 

logros y 

desempeños. 

El 100% de los 

desempeños se 

efectuaron. 

Hoja de 

evaluación de 

aprendizajes. 

Logros de 

desempeño y 

competencias 

evaluadas. 

10% 
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ACTIVIDADES A REALIZAR  

DESARROLLO DE ACTIVIDAD 1 

 

  

 Taller teórico y práctico, en el 

computador realizando trabajo con 

sistemas operativos básicos, tales como: 

 

o  Word  

o Excel.   

 

 

DESARROLLO DE ACTIVIDAD 2 

 Realizar una planificación en Word, 

Excel siguiendo los siguientes pasos: 

  

1. Insertar tabla para darle la forma al 

cuadro de planificación. 

2. Ingresar datos, numéricos y alfanuméricos 

en la tabla.  

3. finalizar con un la impresión del trabajo 

realizado. 

 

 

 

DESARROLLO DE ACTIVIDAD 3 

 

 

 Estrategias que deben aplicar el docente 

para enseñar la asignatura de 

computación a los estudiantes.  

 

Pender, apagar el CPU. 

Buscar las ventanas básicas como son Word, 

Excel.  

Redactar un Cuento, historia, canciones en 

otras actividades.  

 

Las actividades se desarrollaran en un tiempo dos meses es decir 1 por semana en el 

laboratorio de computación de la Institución.  
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ALGUNAS ESTRATEGIAS QUE DEBEMOS RESCATAR Y APLICAR EN 

NUESTRAS FUTURAS ENSEÑANZAS.  

 

 Metodología activa que convierta al alumno en protagonista de su propio aprendizaje.  

 

 Refuerzo del aprendizaje significativo para aprovechar y relacionar conocimientos y 

experiencias previas con los nuevos que adquiera en esta materia. 

 

 Potenciación de la aplicación práctica de los nuevos conocimientos para que el 

alumno compruebe el interés y la utilidad de lo que va aprendiendo.   

 

 Funcionalidad, utilizando circunstancias reales de la vida cotidiana y referencias 

continuas al entorno socio laboral, fomentando actividades que impliquen búsqueda de 

información, planificación de consultas y contactos. 

 

 

 Desarrollo de habilidades y estrategias de planificación y regulación de la propia 

actividad de aprendizaje, son recomendables la simulación y toda clase de 

actividades que posibiliten la adquisición de técnicas y procedimientos concretos. 

 

 Aplicación de estrategias individuales que favorecerá la confianza en la capacidad de 

progreso y el interés por encontrar la opción laboral más idónea.  

 

 Los materiales y recursos didácticos, así como los espacios e instalaciones, deben 

resultar coherentes con los objetivos propuestos, procurando la introducción de las 

nuevas tecnologías. 
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4.4. RESULTADOS ESPERADOS DE LA ALTERNATIVA.  

 

 

Posterior a la aplicación de la propuesta se espera lograr. 

 

 

 Padres de familias comprometidos con la formación escolar de sus representados.  

 

 

 Docentes aplicando estrategias metodológicas en la enseñanza de computación y 

convivencia con padres periódicamente. 

 

 

 Estudiantes con un mejor proceso de aprendizaje.   

 

 

 Directivos de la institución evaluando las actividades generadas y comprometidas 

el respaldo a las actividades que se planifiquen dentro de los ejes trasversales de 

aprendizajes para los educando.  
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ANEXO 7 IFPI-CG-03 

ENCUESTA APLICADA A LOS DOCENTES DE EDUCACIÓN BÁSICA MEDIA DE 

LA UNIDAD EDUCATIVA RENÁN OLMEDO GONZÁLEZ PARROQUIA VELASCO 

IBARRA, CANTÓN EL EMPALME, PROVINCIA DEL GUAYAS. 

 

1. ¿Utiliza en el Área de computación la computadora con los Niños/as? 

 

SI     NO  

2. ¿Sabe usar el Niño y la Niña la computadora? 

 

SI     NO  

 

3. ¿Cree que es necesario que los Niños y Niñas usen la computadora para los aprendizajes 

en el Área de Computación? 

 

SI     NO  

 

 4. ¿Usted está capacitado para utilizar un software multimedia educativo en la hora clase? 

 

SI     NO  

 

5. ¿Aplica en su proceso de enseñanza aprendizaje medios audiovisuales? 

 

SI     NO  

6. ¿El aprendizaje ofrecido es teórico o práctico en el área de Computación? 

 

Teórico              Práctico 

7. ¿Utiliza programaciones de multimedia en el proceso de enseñanza aprendizaje en la 

Educación Básica Media? 

SI     NO           



8. ¿Es necesario que el Niño y Niña se forme en la Educación Básica con aprendizajes de 

computación? 

 

SI     NO  

 

9. ¿Revisa usted las tareas de los y las estudiantes en la hora de clase? 

 

 

SI     NO  

 

10. ¿Cree que con el uso de la computadora los Niños y Niñas desarrollarán algunas de sus 

habilidades? 

 

 

SI     NO  

  

 

 

Gracias por su colaboración



40% 

60% 
SI

NO

ANEXO 8 IFPI-CG-03 

ANÁLISIS E INTERPRETACIÓN DE DATOS. 

 

Análisis de la encuesta dirigida a Docentes de la Unidad Educativa Renán Olmedo 

González. 

2. ¿Utiliza en el Área de Computación computadora con los niños/as? 

 

Tabla Nº 1  

ALTERNATIVAS FRECUENCIAS PORCENTAJES 

SI  8 40% 

NO 12 60% 

TOTAL  20 100% 
Fuentes: Encuesta dirigida a Docentes de la Unidad Educativa Renán Olmedo González. 

Realizado por: Javier Montoya Zamora   

 

 

Gráfico Nº. 1   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                      Fuentes: Encuesta dirigida a Docentes de la Unidad Educativa Renán Olmedo González. 

                      Realizado por: Javier Montoya Zamora. 

 

Análisis: El 40% de los encuestados establecen que si utilizan en el Área de computación 

la computadora con los niño/as, mientras que el 60% no la utiliza. 

 

Interpretación: La minoría de docentes no utilizan en el Área de computación la 

computadora con los niños/as, lo cual no es favorable para su proceso de enseñanza – 

aprendizaje.   



2. ¿Sabe usar el niño/as la computadora? 

 

Tabla Nº 2 

ALTERNATIVAS FRECUENCIAS PORCENTAJES 

SI  7 35% 

NO 13 65% 

TOTAL  20 100% 
Fuentes: Encuesta dirigida a Docentes de la Unidad Educativa Renán Olmedo González. 

Realizado por: Javier Montoya Zamora   

 

 

Gráfico Nº. 2 

 

Fuentes: Encuesta dirigida a Docentes de la Unidad Educativa Renán Olmedo González. 

Realizado por: Javier Montoya Zamora. 

 

Análisis: El 65% de los encuestados manifiesta que no sabe usar el niño/as la 

computadora, mientras que el 35% dicen que si saben utilizarla.   

 

Interpretación: Al decir la mayoría de docentes que los niños/as de educación media 

básica no saben usar la computadora, se puede deducir que tienen muchos vacíos en este 

ámbito, por lo que se infiere la necesidad de que éstos reciban mayores conocimientos 

sobre cómo utilizar adecuadamente estas herramientas básicas como es el computador.   

35% 

65% 

SI

NO



3. ¿Cree que es necesario que los niños/as usen la computadora para los aprendizajes 

en el Área de Computación? 

 

Tabla Nº 3  

ALTERNATIVAS FRECUENCIAS PORCENTAJES 

SI  20 100% 

NO 0 0% 

TOTAL  20 100% 
Fuentes: Encuesta dirigida a Docentes de la Unidad Educativa Renán Olmedo González. 

Realizado por: Javier Montoya Zamora   
 

 

Gráfico Nº. 3  

 

Fuentes: Encuesta dirigida a Docentes de la Unidad Educativa Renán Olmedo González. 

Realizado por: Javier Montoya Zamora. 

 

Análisis: El 100% de los encuestados si creen que es necesario que los niños/as usen la 

computadora para los aprendizajes en el Área de Computación.   

 

Interpretación: De los resultados obtenidos, se infiere la necesidad de que los niños/as de 

educación básica media usen la computadora para los aprendizajes en el Área de 

Computación, por lo que esa área deberá ser más reforzada para que puedan obtener 

conocimientos de la asignatura acordes a la tecnología y a su edad.   

100% 

0% 

SI

NO



4. ¿Usted está capacitado para utilizar un software multimedia educativo en la hora 

clase? 

 

 Tabla Nº 4 

ALTERNATIVAS FRECUENCIAS PORCENTAJES 

SI  13 65% 

NO 7 35% 

TOTAL  20 100% 
Fuentes: Encuesta dirigida a Docentes de la Unidad Educativa Renán Olmedo González. 

Realizado por: Javier Montoya Zamora   

 

 

Gráfico Nº. 4 

 

Fuentes: Encuesta dirigida a Docentes de la Unidad Educativa Renán Olmedo González. 

Realizado por: Javier Montoya Zamora. 

 

Análisis: El 65% de los encuestados, si están capacitados para utilizar un software 

multimedia educativo en la hora clase y el 35% no lo están.  

 

Interpretación: Según los resultados obtenidos, la mayoría de docentes si están 

capacitados para utilizar un software multimedia educativo en la hora clase, lo cual es muy 

favorable para el desarrollo de la presente investigación porque se contará con el apoyo de 

los mismos especialmente de quienes imparten la asignatura de computación para poder 

diseñar un software multimedia para la institución objeto de estudio.   

65% 

35% 

SI

NO



5. ¿Aplica en su proceso de enseñanza aprendizaje medios audiovisuales? 

 

Tabla Nº 5 

ALTERNATIVAS FRECUENCIAS PORCENTAJES 

SI  14 70% 

NO 6 30% 

TOTAL  20 100% 
Fuentes: Encuesta dirigida a Docentes de la Unidad Educativa Renán Olmedo González. 

Realizado por: Javier Montoya Zamora   

 

 

Gráfico Nº. 5 

 

Fuentes: Encuesta dirigida a Docentes de la Unidad Educativa Renán Olmedo González. 

Realizado por: Javier Montoya Zamora. 

 

Análisis: El 70% de los encuestados, si aplican su proceso de enseñanza aprendizaje 

medios audiovisuales y el 30% no lo aplica.  

 

Interpretación: Se puede determinar que la mayoría de docentes si aplica los procesos de 

enseñanza aprendizaje medios audiovisuales, lo cual constituye un parámetro positivo para 

su perfil académico ya que lo conocimientos de forma práctica e interactiva puede 

conllevar a que los niños/as de educación básica media, sea innovador e incluso forme un 

ligero aprendizaje en esta área. 

70% 

30% 

SI

NO



6. ¿El aprendizaje ofrecido es teórico o práctico en el área de Computación? 

 

Tabla Nº 6 

ALTERNATIVAS FRECUENCIAS PORCENTAJES 

TEÓRICO   12 60% 

PRÁCTICO  8 40% 

TOTAL  20 100% 
Fuentes: Encuesta dirigida a Docentes de la Unidad Educativa Renán Olmedo González. 

Realizado por: Javier Montoya Zamora   

 

 

Gráfico Nº. 6 

 

Fuentes: Encuesta dirigida a Docentes de la Unidad Educativa Renán Olmedo González. 

Realizado por: Javier Montoya Zamora. 

 

 

Análisis: El 60% de los encuestados, establecen que el aprendizaje ofrecido es teórico en 

el área de computación, mientras que el 40% manifiesta que es práctico.     

 

Interpretación: Lamentablemente, se puede deducir que en la Unidad Educativa Renán 

Olmedo González la mayoría de docentes imparten un aprendizaje que es más teórico 

antes que practico en el área de computación, razón por la que se infiere la necesidad de 

que su PCA sea modificado y relacionado más hacia la práctica antes que solo a lo teórico.  

60% 

40% 

TEÓRICO

PRÁCTICO



7. ¿Utiliza programaciones de multimedia en el proceso de enseñanza y aprendizaje 

en Educación Básica Media? 

 

Tabla Nº 7 

ALTERNATIVAS FRECUENCIAS PORCENTAJES 

SI   15 75% 

NO  5 25% 

TOTAL  20 100% 
Fuentes: Encuesta dirigida a Docentes de la Unidad Educativa Renán Olmedo González. 

Realizado por: Javier Montoya Zamora   

 

 

Gráfico Nº. 7 

 

Fuentes: Encuesta dirigida a Docentes de la Unidad Educativa Renán Olmedo González. 

Realizado por: Javier Montoya Zamora. 

 

 

Análisis: El 75% de los encuestados, manifiesta que si utiliza programaciones de 

multimedia en el proceso de enseñanza aprendizaje en la Educación Básica Media.  

 

Interpretación: Por lo general los docentes (35%) restantes deberían utilizar 

programaciones multimedia para planificar su clase y hacer partícipe a los alumnos/as de 

la tecnología  que día a día avanza a pasos agigantados, por lo que no es conveniente para 

su perfil académico quedarse relegado de dicha tecnología. 

75% 

25% 
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8. ¿Es necesario que los niños/as se forme en la educación básica con aprendizaje 

informático? 

   

Tabla Nº 8 

ALTERNATIVAS FRECUENCIAS PORCENTAJES 

SI   20 100% 

NO  0 0% 

TOTAL  20 100% 
Fuentes: Encuesta dirigida a Docentes de la Unidad Educativa Renán Olmedo González. 

Realizado por: Javier Montoya Zamora   

 

 

Gráfico Nº. 8 

 

Fuentes: Encuesta dirigida a Docentes de la Unidad Educativa Renán Olmedo González. 

Realizado por: Javier Montoya Zamora. 

 

 

Análisis: El 100% de los encuestados, expresan que si es necesario que el niño/as se forme 

en la Educación Básica media con aprendizaje informático.   

 

Interpretación: De los resultados obtenidos, se infiere la necesidad de que el niño/as se 

forme en la educación básica media con aprendizajes informáticos, razón por la que, los 

docentes de las diferentes cátedras deberían incentivar a los/as estudiantes a usar la 

computadora para desarrollar sus tareas académicas. 
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0% 

SI

NO



9. ¿Revisa usted las tareas de los/as estudiantes en la hora clase? 

 

Tabla Nº 9 

ALTERNATIVAS FRECUENCIAS PORCENTAJES 

SI   13 65% 

NO  7 35% 

TOTAL  20 100% 
Fuentes: Encuesta dirigida a Docentes de la Unidad Educativa Renán Olmedo González. 

Realizado por: Javier Montoya Zamora   

 

Gráfico Nº. 9 

 

Fuentes: Encuesta dirigida a Docentes de la Unidad Educativa Renán Olmedo González. 

Realizado por: Javier Montoya Zamora. 

 

Análisis: El 65% de los encuestados, determinan que si revisan las tareas de los/as 

estudiantes en hora clase, mientras que el 35% manifiesta que no lo hacen en ese 

momento.    

 

Interpretación: Según los resultados obtenidos, la mayoría de los docentes si revisan las 

tareas de los/as estudiantes en hora clase; quienes lo hacen deberían aprovechar a lo 

máximo el poco tiempo que tienen en el aula para impartir nuevos conocimientos o evaluar 

lo aprendido para reforzar dicho proceso de enseñanza aprendizaje.  

65% 

35% 

SI

NO



10. ¿Cree que con el uso de la computadora los/as niños/as desarrollarán algunas de 

sus habilidades? 

 

Tabla Nº 10 

ALTERNATIVAS FRECUENCIAS PORCENTAJES 

SI   20 100% 

NO  0 0% 

TOTAL  20 100% 
Fuentes: Encuesta dirigida a Docentes de la Unidad Educativa Renán Olmedo González. 

Realizado por: Javier Montoya Zamora   

 

Gráfico Nº. 10 

 

Fuentes: Encuesta dirigida a Docentes de la Unidad Educativa Renán Olmedo González. 

Realizado por: Javier Montoya Zamora. 

 

 

Análisis: El 100% de los encuestados, si creen que con el uso de la computadora los/as 

niños/as desarrollarán algunas de sus habilidades. 

 

Interpretación: De los resultados obtenidos, se infiere a la necesidad de incentivar el uso 

de la computadora a los/as niños/as para que puedan desarrollar algunas de sus habilidades 

y por ende puedan tener un mejor desenvolvimiento académico con bases informáticas.
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ANEXO IFPI-CG-09 

         Imagen #1    Personal docente y directivo realizando la encueta. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuentes: Encuesta dirigida a Docentes de la Unidad Educativa Renán Olmedo González. 

Realizado por: Javier Montoya Zamora. 

 

Imagen #2    Personal docente y directivo realizando la encueta. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuentes: Encuesta dirigida a Docentes de la Unidad Educativa Renán Olmedo González. 

          Realizado por: Javier Montoya Zamora. 



Imagen #3  Estudiantes de la UE. Renán Olmedo González recibiendo clases de 

computación  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

            Fuentes: Salón de clases de la Unidad Educativa Renán Olmedo González. 

             Realizado por: Javier Montoya Zamora. 

 

Imagen #4  Estudiantes de la UE. Renán Olmedo González recibiendo clases de 

computación. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

          Fuentes: Salón de clases de la Unidad Educativa Renán Olmedo González. 

             Realizado por: Javier Montoya Zamora.



Imagen #5  Personal Administrativo y docentes de la UE. Renán Olmedo González. 

         Fuentes: Salón de clases de la Unidad Educativa Renán Olmedo González. 

            Realizado por: Javier Montoya Zamora.  

 

Imagen #6  Laboratorio de computación  de la UE. Renán Olmedo González. 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuentes: Salón de clases de la Unidad Educativa Renán Olmedo González. 

              Realizado por: Javier Montoya Zamora. 


