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was used with the inductive-deductive method and its respective survey applied to 
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1. INTRODUCCIÓN  

 

     Las  TICs en la  educación  favorecen una enseñanza personalizada con una 

alternativa interactiva en nuestro país que  supone un cambio al sistema de 

enseñanza, ya que el estudiante se vuelve mucho más independiente  y por  lo 

tanto  el profesor establece con él una relación basada en el dialogo y la resolución 

de inquietudes. 

      Se dejan las clases magistrales y se fomenta la enseñanza tecnológica en favor 

de un aprendizaje personalizado de acuerdo a las necesidades de cada estudiante, 

la tecnología en el aula permite introducir cambios en la  metodología  de 

enseñanza y aprendizaje. El plan de trabajo es individual y personalizado para que 

los estudiantes se adapten a la dinámica de sus docentes. 

     Este cambio en el método de enseñanza implica que las clases magistrales en 

las que el profesor imparte el mismo contenido a todos, sea sustituido por la 

interactividad que generan las tecnologías en la que cada estudiante sigue su 

propio plan de estudios. 

      El rol del docente ha evolucionado en los últimos años de manera formidable 

y asombrosa, no solo han tenido y tienen que ponerse al día en el uso de las 

tecnologías educativas, sino que sus actividades también han cambiado. Es por 

esto que ahora el profesor actúa como facilitador del conocimiento y anima a los 

estudiantes a descubrir sus potenciales por sí mismos. 
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      Por ello, las destrezas con criterios de desempeño expresan el saber hacer, con 

una o más acciones que deben desarrollar los estudiantes, estableciendo relaciones 

con un determinado conocimiento teórico – práctico tecnológico y con diferentes 

niveles de complejidad de los criterios de desempeño para realizar la acción según 

condicionantes de rigor científico-cultural, espaciales, temporales, de motricidad, 

tecnológicos entre otros. 

En el CAPÍTULO I se presenta la idea del tema de investigación, marco 

contextual, toda la problemática de acuerdo al objeto de investigación con los 

respectivos Subproblemas, la delimitación, justificación y los objetivos.  

En el CAPÍTULO II se detalla  el marco teórico conceptual y referencial de las 

variables correspondientes a cada Subproblemas, las posturas teóricas que 

sustenten la investigación y las respectivas hipótesis probadas. 

En el CAPÍTULO III se detalla los Resultados obtenidos de la investigación, las 

pruebas estadísticas aplicadas a la hipótesis, Chi cuadrada, análisis e 

interpretación de datos, conclusiones y recomendaciones del proceso de 

investigación.  

En el CAPÍTULO IV se detalla la propuesta como posible solución a la 

problemática  de la investigación,  sus objetivos alcance, componentes así como 

los resultados esperados. 
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CAPÍTULO I.- DEL PROBLEMA 

1.1. Idea o tema de Investigación. 

     Aplicación  de la Educación  Tecnológica y su incidencia en la  potenciación 

de  Destrezas con  Criterio de  Desempeño de  estudiantes del III Bachillerato 

Sistemas de  la  Unidad Educativa “Jaime Roldós  Aguilera”, Cantón Montalvo, 

Provincia Los Ríos. 

1.2. Marco Contextual. 

1.2.1. Contexto Internacional. 

(M., 2012) El mundo en que vivimos parece depender cada vez más del 

conocimiento científico y tecnológico. Sin embargo, la forma en que nos 

relacionamos con este conocimiento no es siempre igual en los países en vías de 

desarrollo que en los países desarrollados. En tal sentido, surge la preocupación 

sobre la educación en todo este proceso. Se propone entonces la educación en 

Ciencia, Tecnología y Sociedad (CTS) como una de las alternativas posibles que 

pueden contribuir a que nos forjemos una comprensión mayor sobre la sociedad 

demandada por los avances tecno científicos. 

      De este modo, los enfoques educativos CTS son presentados con algunas 

características específicas para la educación secundaria, así como la forma en que 
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se pueden implementar dichos enfoques, con especial atención a la educación 

tecnológica. La ciencia y la tecnología han terminado por transformar numerosos 

asuntos de las sociedades contemporáneas.  

     Son innegables los beneficios que de tal transformación se obtienen, pero 

también son numerosos los riesgos que han surgido de tan vertiginoso desarrollo. 

Esta doble condición, obliga a que la ciencia y la tecnología deban ser vistas con 

una actitud más crítica, ya que no siempre son los mismos impactos los que se 

presentan en el mundo "desarrollado" que en los países del sur. 

     En los actuales momentos  la aplicación de la educación tecnológica  es cada  

vez más utilizada  en los  diferentes contextos pedagógicos  transformando la 

educación  tradicionalista  en una  actividad  incluyente  de  la tecnología  en la  

mayoría  por  no decir  en todas  las  asignaturas  que  reciben los estudiantes  

dentro de  cualquier  institución  educativa; ya que  proporcionan  ambientes 

inteligentes de enseñanza-aprendizaje y se han convertido en  facilitadores de 

aprendizajes cognitivos. 

     (PUCHA, 2012) El  informe  de la UNESCO sobre la educación  para  el siglo 

XXI, los aportes que se han dado  en América Latina  y la  comunidad  

internacional  deben ser el sustento de nuevas  propuestas  educativas, estos 

principios  generales  de la aplicación universal  serán selectivamente  pensados 

desde  nuestra realidad  nacional . La Unesco  considera como  pilares  de la 

educación  cuatro ejes  fundamentales: aprender  a  conocer, aprender a  hacer , 

aprender a vivir  juntos, aprender a ser, y por  último  que el ministerio educación 
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que es el aprender a emprender, principios  que serán selectivamente  aplicados   

desde  nuestra  realidad nacional. 

     El apropiamiento de conceptos e ideas  entre todos es fundamental y en el 

plano educativo es necesario asimilar las nociones elementales.  

1.2.2. Contexto Nacional 

     Con el   auge tecnológico que se ha venido produciendo en los últimos años, 

avances inmemorables tanto a nivel mundial como en el Ecuador. A través del uso 

de la computadora  se ha propiciado  la transformación de la sociedad de la 

información, facilitando  el trabajo del hombre en las diversas actividades que  

realiza y más  aún a nivel educativo ya que de esta  área  depende el cambio de 

actitud cultural, social , tecnológico y educativo  que la sociedad actual necesita  

conocer y practicar en  miras de una  educación de calidad. 

     Todo esto se pone de manifiesto  que  tanto las destrezas (habilidades), como el 

desempeño (actitud y aptitud), constituyen una unidad  compleja en donde se pone 

de manifiesto tanto la capacidad del apropiamiento de concepto e ideas así como 

la acción que resuelve los problemas al final  plasmando en  los conocimientos  y 

concordando en una  acción conjunta entre el docente  y la inteligencia del 

estudiante para llevar a cabo las tareas diarias,  durante  el hecho educativo 

potenciando con ello las destrezas con criterios de desempeño. 
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1.2.3.     Contexto local. 

      A nivel de la Provincia de Los Ríos  las  autoridades  competentes  están 

incrementando  medidas para mejorar el  uso de la  tecnología  dentro de los 

salones de clase dotando a las  instituciones educativas  tanto de internet  como de  

computadores  personales  para  los  docentes  las cuales  facilitan el  trabajo  intra 

y extra clase. 

     Esto provoca una revolución tecnológica que se enmarca como un medio 

alternativo de informar, comunicar y educar debido a que vivimos en la sociedad 

de la información y en la sociedad del conocimiento, las TICs tienen estrecha 

relación con estas dos aseveraciones. El sistema educativo no puede quedarse 

atrás en la era tecnológica.  

1.2.4. Contexto institucional 

      Las TICs  dentro de los  salones de  clase  representan un aporte  tanto para los 

docentes como para los estudiantes, ambos tienen la posibilidad de manejar con 

más facilidad su labor educativa porque intervienen como recurso innovador en el 

proceso de enseñanza aprendizaje debido a que   promueve el desarrollo de 

aptitudes intelectuales facilitando  la adquisición de habilidades y destrezas. 

     Según las necesidades del estudiante y el docente por lo tanto su incorporación 

en el campo educativo ofrece la oportunidad de crear un ambiente atractivo y 

dinámico potenciando el trabajo colaborativo entre estudiantes y docentes. 
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1.3. Situación Problemática. 

     La presente investigación: la aplicación  de la educación  tecnológica y su 

incidencia en la  potenciación de  Destrezas con  Criterio de  Desempeño de los  

estudiantes del III Bachillerato sistemas de  la  Unidad Educativa “Jaime Roldós  

Aguilera”, cantón Montalvo, Provincia de los Ríos, ubicada en la Avenida 25 de 

Abril diagonal a la Y,  es  abordada  para  identificar las causas y efectos 

resultantes entre las  dos  variables. 

     En la  actualidad existen  estudiantes que aún no saben cómo usar un 

computador correctamente y mucho menos emplear sus aplicaciones, lo que es 

provocado por los bajos niveles de conocimientos sobre   computación  y  su  

respectiva evolución tecnológicas  dentro de la sociedad de la información y el 

conocimiento, la  mayoría  de  las  personas   actualmente  emplean al  menos un 

aparato  tecnológico en  alguna actividad  que  realice  más  aún los estudiantes 

quienes deben desenvolverse a  diario  a través  del  internet  para  desarrollar  sus  

tareas  intra  y  extra clase. 

      Por lo tanto la aplicación de la educación tecnológica dentro de las 

instituciones educativas en los actuales momentos se torna en una de las opciones 

más indispensables por el hecho de ser necesarios para el desarrollo educativo de 

los estudiantes.   

    Por ejemplo en la mayoría de escuelas no se imparte ninguna asignatura 

tecnológica adicional o complementaria a las normalmente brindadas en este caso 
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las elementales como: matemáticas, ciencias naturales, estudios sociales, lengua y 

literatura. 

     Esto se debe no tanto la falta de profesionales en esta área sino más bien a la 

desactualización de los docentes especialmente los más antiguos quienes muchas 

veces se niegan a ser capacitados en el uso de las herramientas tecnológicas 

porque acotan que a su edad es difícil aprender. 

      Además en muchas instituciones no se llega con el aporte de computadores 

por parte del ministerio de educación lo cual incide en el aprendizaje de los 

estudiantes que acuden a dichas entidades educativas llegan a niveles superiores 

de estudios con estos vacíos en conocimientos tecnológicos. 

     En muchos casos los estudiantes son removidos un grado menos al que 

cursaban para tratar de llenar los vacíos   con los que ingresaban los alumnos de 

zonas rurales a las instituciones urbanas; en gran parte debido al desconocimiento 

de computación porque no la habían recibido en su antigua institución. Por todo lo 

expuesto sobre la educación tecnológica se hace evidente que aún existen 

deficiencias en este campo, por los vacíos que muchos estudiantes vienen 

acarreando desde el inicio de su etapa estudiantil. 
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1.4. Planteamiento del Problema. 

1.4.1. Problema General 

¿Cómo incide la  aplicación de la educación  tecnológica en la potenciación de  

destrezas con  criterio de  desempeño de  los  estudiantes  del III Bachillerato 

Sistemas de  la  Unidad Educativa “Jaime Roldós  Aguilera”, Cantón Montalvo, 

Provincia Los Ríos.? 

1.4.2. Subproblemas o Derivados 

 ¿Cuál es la incidencia de la tecnología en la potenciación de las destrezas 

con criterio de desempeño de los estudiantes? 

 ¿De qué manera la aplicación de la tecnología educativa fomenta   el 

aprendizaje significativo? 

 ¿Cómo influye las tics en el proceso de enseñanza - aprendizaje? 

 ¿Cuáles son  las estrategias tecnológicas que potencian las destrezas con 

criterio de desempeño? 
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1.5. Delimitación de la Investigación. 

1.5.1. Objeto de estudio: La educación tecnológica. 

1.5.2. Campo de acción: Educativo 

1.5.3. Lugar: Esta investigación se la realizó en III Bachillerato Sistema en la 

Unidad Educativa “Ab.  Jaime Roldós Aguilera” del Cantón Montalvo, 

Provincia de los Ríos. 

1.5.4. Tiempo: La duración del trabajo investigativo es desde el 23 de Julio del 

al   28  de Noviembre del 2016. 

1.5.5. Línea: Tecnología  educativa 
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1.6. Justificación. 

      En los últimos años, sobre todo en Latinoamérica, los profesionales de la 

educación se han esforzado por buscar las mejores aplicaciones del computador 

tanto en hardware como software en todos los campos que implica la actividad 

educativa, para emplearla como herramienta de gestión tanto administrativa  como  

académica. 

     Todas estas innovaciones han contribuido a minimizar las realidades existentes 

en cuanto a la inexistencia de una verdadera integración de estos nuevos, 

poderosos y motivadores recursos al proceso pedagógico. Por lo tanto esta 

investigación es muy importante ya que busca demostrar la aportación de la 

tecnología en todas las áreas del ser humano, partiendo desde la etapa educativa y 

destrezas con criterio de desempeño. 

     Además es relevante ya que tiene importancia tanto teoría como práctica al ir 

analizando una realidad presente y realizando conclusiones que llevaran a 

encontrar la posible solución a la problemática. 

          También es factible y viable porque se cuenta con el apoyo de los entes 

involucrados en la investigación y con los conocimientos necesarios para abordar 

el objeto de estudio; se empleará una metodología adecuada que permita llevar un 

proceso analítico coordinado para determinar causas y efectos entre las variables 

de la investigación 



 

12 
 

     Los principales beneficiaros de esta investigación son los estudiantes de la 

Unidad Educativa “Jaime Roldós Aguilera”. 

    Es por ello que dicha investigación beneficiara  tanto a directivos  así  como  

docentes y discentes de la Unidad Educativa objeto de estudio.  

1.7. Objetivos de Investigación. 

1.7.1. Objetivo General. 

     Determinar la  incidencia de  la  aplicación de la educación  tecnológica en la 

potenciación de  destrezas con  criterio de  desempeño de  estudiantes del III 

Bachillerato Sistemas de  la  Unidad Educativa “Jaime Roldós  Aguilera”, Cantón 

Montalvo, Provincia Los Ríos. 

1.7.2.  Objetivos Específicos. 

 Analizar la incidencia de la   tecnología en la potenciación de las destrezas 

con criterio de desempeño de los estudiantes. 

 Establecer la aplicación de la tecnología educativa en la  fomentación    del 

aprendizaje significativo. 

 Explicar la influencia de las tics en el proceso de enseñanza – aprendizaje. 

 Diseñar una guía de estrategias tecnológicas que potencien las destrezas 

con criterio de desempeño de forma crítica y creativa. 
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CAPÍTULO II.- MARCO TEÓRICO O REFERENCIAL 

2.1. Marco Teórico. 

     Para el presente trabajo de investigación se consideró teorías relacionadas a las 

variables independientes Educación Tecnológica y para la variable dependiente: 

Destrezas con Criterio de Desempeño, estas teorías producto del trabajo de varios 

autores dan soporte. En lo referente a la educación que es un proceso de 

formación del ser humano. 

Educación. 

       (REYNALDO, 2011) La educación, del latín educere (guiar, conducir), o 

educare (formar, instruir), puede definirse como el proceso multidireccional 

mediante el cual se transmiten conocimientos, valores, costumbres y formas de 

actuar. La educación no sólo se produce a través de la palabra, pues está presente 

en todas nuestras acciones, sentimientos y actitudes. 

     La educación se puede definir de acuerdo al autor como un proceso 

multidimensional a través del cual se transfieren conocimientos, saberes, 

costumbres en las diferentes facetas de la misma, ya sea por medio de la palabra, 

gestos o actitudes.  
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Tipos de Educación 

 Informal, 

 Formal  

 No Formal. 

     Educación Informal.- (Reynaldo, 2011)  La expresión Educación informal se 

empezó a escuchar en los años sesentas del siglo pasado algunas características de 

esta educación,  es un proceso continuo que no se necesita de la intervención de 

una persona certificada como en la Educación Formal y la No Formal, ya que el 

conocimiento lo vamos obteniendo por experiencias de la vida cotidiana como lo 

son la familia, la forma de actuar, en museos, televisión, internet en el trabajo, el 

mismo ocio, la soledad, en las amistades que tenemos  e infinidad de cosas 

cotidianas, esto a su vez hace a que se tenga un conocimiento no deseado.  

     Durante el siglo pasado por los años sesenta   no se necesitaba de una persona 

con un título formal para dar clases, porque se estimaba que la experiencia  de la 

vida diaria contribuía a la obtención de conocimientos por medio de la familia, 

formas de actuar, televisión internet, trabajo, ocio, soledad y amistades.  

      La escuela tiene que esforzarse un poco más en los valores como la 

solidaridad, igualdad, la responsabilidad, el medio ambiente, la sexualidad, salud 

entre otros más ya que nosotros como sociedad nos estamos educando para la otra 

parte, esto es trasmitido por la educación Informal y la sociedad misma. Estos son 

unos ejemplos de contravalores que se obtienen de este tipo de educación la 
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violencia, discriminación, intolerancia, contaminación etc. La educación formal y 

no formal luchan contra este tipo de contravalores con los valores siguientes 

libertad, salud, la democracia, integración, paz etc. 

     Los valores solidaridad, igualdad, la responsabilidad, el medio ambiente, la 

sexualidad forman parte de la educación y de la sociedad misma, pero al mismo 

tiempo existen los contravalores que se dan con esta educación informal como 

son: violencia, discriminación, intolerancia, contaminación etc; aun así se 

continua luchando entre la educación formal e informal con valores como la 

libertad, salud, la democracia, integración, paz etc. 

     Estos son algunos ejemplos en los cuales se pueden aprovechar las 

herramientas de la educación Informal: 

 Imaginemos a un profesor impartiendo su clase de historia, utilizando 

como fondo el Museo de Antropología e Historia de México, los alumnos 

"conocerían" virtualmente los corredores y objetos, teniendo así una 

experiencia sensitiva importante. 

 Una abuelita les cuenta a sus nietos la historia de México. 

 Actualmente existen el doctorado o la maestría en línea por medio de la 

computadora. 

 Los maestros en la actualidad pueden checar sus clases por medio del 

internet y así darles algunas páginas de referencias a sus alumnos para 

poder checarlas. 
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 Si en algún canal educativo dan un programa que trate sobre el tema visto 

en clase, se puede grabar en VH y se pasa el día de la clase para hacerla 

más atractiva para los alumnos. 

 Una adolescente ve un documental en la televisión de animal planet. 

     Educación Formal.- (Reynaldo, 2011) A diferencia de la Educación Formal 

este es ofrecido por las instituciones educativas (Escuela) que certifican el 

conocimiento de enseñanza - aprendizaje adquirido en las instituciones escolares. 

Este es un conocimiento intencional que va desde el preescolar hasta la 

universidad, con estrategias horarios y fechas a seguir para que se obtenga el 

conocimiento deseado. 

      Estos son algunos ejemplos en los cuales se pueden aprovechar las 

herramientas de la educación Formal: 

 Un maestro con su planeación va impartiendo su clase por tiempos. 

 Un maestro realiza su clase un taller de reciclado de botellas pet. 

 Se formulan preguntas o exámenes formulados por el profesor con el fin 

de verificar el aprendizaje o comprensión del tema que se trató. 

 Mapas conceptuales que se realizan por medio de conceptos que propone 

el profesor mismo. 

     No Formal.- (Reynaldo, 2011) La educación No Formal tiene sus orígenes en 

la Conferencia Internacional Sobre la Crisis Mundial de la Educación, celebrada 

en Williamsburg, Virginia (USA) en 1967.  
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     La educación No Formal no nos conduce a la certificación, se basa en la 

duración del conocimiento, uno de sus objetivos son que se puedan trasmitir su 

conocimiento y las habilidades para poder tener una mejor integración y 

comunicación en la sociedad.  Estos conocimientos podrán ser adquiridos por 

capacitadores de todo tipo. 

     Unos de los enfoques de la educación No Formal, son la educación en adultos 

en que se puedan adquirir un oficio pero no certificado en el desarrollo de la 

comunidad seria el cambio social y en lo cultural hablamos de los llamados clubs 

deportivos, la casa de cultura, museos etc. Un ejemplo de esto sería la Casa de 

Cultura donde se imparten actividades educativas como pintura, música, 

expresión corporal esto ayuda al mayor desenvolvimiento en la educación. 

     Coombs propuso una definición de educación no formal que ha sido aceptada 

“Cualquier actividad educacional organizada fuera  del sistema formal establecido 

cuyo propósito es servir a clientelas identificables y objetivas de aprendizaje” 

varios especialistas nos dicen  que son procesos y métodos que cuentan con 

objetivos pedagógicos ya definidos. 

     Estos son algunos ejemplos en los cuales se pueden aprovechar las 

herramientas de la educación No Formal: 

 Una clase particular de matemáticas impartida para la regularización de un 

alumno en su entendimiento. 
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 Una preparación de vocalización en una escuela de música para una 

audición. 

 Un joven lee en el periódico una noticia sobre las células madre. 

     (REYNALDO, 2011) Cada persona tiene una definición de educación que nos 

puede ayudar a sobrevivir en la sociedad en que vivimos, ya que en esta misma 

sociedad obtenemos los tres tipos de factores educativos Formal, No Formal y la 

Informal, ya sea que tengamos un conocimiento certificado y así poder obtener un 

buen puesto. 

     En una institución reconocida o podamos tener una pequeña empresa con un 

oficio familiar, o aún mejor tener un conocimiento adquirido con el cual podamos 

tener las dos cosas en común un certificado y nuestra propia empresa. Y con estos 

tipos de educación Formal, No Formal y la Informal se podrá obtener un cambio 

positivo, ya que la educación de buena calidad nos llevara a una mejor perspectiva 

de vida en la sociedad. 

Tecnología.  

     (FERRERAS, 2012)  La palabra tecnología dala del siglo XVIII. Cuando la 

técnica. Históricamente empírica, comienza a vincularse con la ciencia y se 

empiezan a sistematizar los métodos de producción. Si quisiéramos hacer 

extensivo el término a épocas anteriores, tendríamos que hablar de tecnologías 

primitivas.  
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     La tecnología surge al enfocar determinados problemas técnico-sociales con 

una concepción científica y dentro de un cierto marco económico y sociocultural; 

está íntimamente vinculada con la ciencia y la complementariedad entre ambas se 

acrecienta cada vez más. 

     En el pasado generalmente la ciencia y la técnica marcharon separadamente sin 

complementarse; podemos recordar, por ejemplo, la Grecia clásica en donde a 

ciencia no estuvo vinculada con aplicaciones técnicas, o mencionar la ingeniería 

romana o del medioevo en donde había una técnica sin ciencia subyacente. Pero 

hoy la tecnología y la ciencia marchan indisolublemente ligadas. 

     La tecnología utiliza el método científico, comprende un saber sistematizado, y 

en su accionar se maneja tanto a nivel práctico como conceptual, en otras 

palabras, abarca el hacer técnico y su reflexión teórica. 

     Actualmente se utiliza la palabra tecnología en campos de actividades muy 

diversos; sin entrar a plantear la corrección o no de su uso en determinados 

contextos, en este análisis la vinculamos específicamente a la concepción y 

elaboración de bienes, procesos o servicios; es decir que tomamos la palabra 

tecnología con un sentido restringido. 

Tecnología. 

     Es conjunto ordenado de conocimientos, y los correspondientes procesos, que 

tienen como objetivo la producción de bienes y servicios, teniendo en cuenta la 

técnica, la ciencia y los aspectos económicos, sociales y culturales involucrados; 
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el término se hace extensivo a los productos (si los hubiera) resultantes de esos 

procesos, los que deben responder a necesidades o deseos de la sociedad y como 

ambición contribuir a mejorar la calidad de vida. 

     Desde un punto de vista más estructural podemos plantear la siguiente 

definición: 

     Tecnología es el resultado de relacionar la técnica con la ciencia y con la 

estructura económica y sociocultural a fin de solucionar problemas técnico-

sociales concretos. 

     Es decir que la tecnología proviene de analizar determinados problemas que se 

plantea la sociedad y buscar la solución relacionando la técnica, con la ciencia y 

con la estructura económica y sociocultural del medio. 

Tecnología Educativa 

     (OMAR, 2012) La tecnología educativa se nos ha presentado como una de las 

disciplinas más vivas, polisémicas y contradictorias de la didáctica, debido tanto a 

su evolución como a los diversos significados que ha adquirido a lo largo de ella, 

sobre todo con la incorporación de las diversas tecnologías audiovisuales, 

informáticas y telemáticas al terreno educativo.  

     Desde este punto de vista, las fundamentaciones que recibe la tecnología 

educativa provienen de diferentes campos y disciplinas, que van desde la didáctica 
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y la organización escolar hasta la teoría de la comunicación, la teoría de sistemas, 

el enfoque sistémico y la psicología.  

     La tecnología educativa es el resultado de las aplicaciones de diferentes 

concepciones y teorías educativas para la resolución de un amplio espectro de 

problemas y situaciones referidos a la enseñanza y el aprendizaje. 

     Se entiende por tecnología educativa al acercamiento científico basado en la 

teoría de sistemas que proporciona al educador las herramientas de planeación y 

desarrollo, así como la tecnología, que busca mejorar el proceso de enseñanza-

aprendizaje a través del logro de los objetivos educativos y buscando la 

efectividad del aprendizaje. 

Figura 1 Educación Tecnológica 

 

FUENTE: Tecnología educativa: diseño y utilización de medios en la enseñanza 
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Tecnología Educativa como Ayudas de Enseñanza. 

            (CARZOLA, 2013) La tecnología Educativa ha sido definida como un 

conjunto de "ayudas de enseñanza", como los laboratorios de idiomas, 

proyectores, de vistas fijas, la TV, la radio, el film de 16 mm. Es decir, se la ha 

identificado como un conjunto de medios físicos de equipos materiales que 

pueden ser utilizados por el profesor en el proceso de enseñanza. 

            Esta manera de concebir la tecnología educativa podemos caracterizarla 

como "enfoque de ferretería", puesto que se la define sólo en términos de medios 

físicos. La gente que la concibe así crítica la manera tradicional de enseñanza que 

consiste en el mero dictado de clases por parte del profesor, que llevaría al 

verbalismo y al memorismo libresco en que el alumno no percibe el significado 

concreto de los enunciados vertidos por el profesor. 

     Con el fin de superar estos defectos recomiendan el uso de máquinas o medios 

audiovisuales como ayuda de enseñanza. Para esta gente "una imagen vale más 

que mil palabras". Frente a las clases abstractas, verbales, consideran a la imagen 

como portadora del valor didáctico de la concreción. 

     Indubitablemente que esta es una manera estrecha, limitada o parcial de 

considerar a la Tecnología Educativa, ya que deja de lado lo referente a lo que 

podemos llamar "Tecnología Curricular" es decir, todo lo relacionado a la 

formulación de los objetivos curriculares, la selección y organización del 

contenido, al aspecto metodológico o didáctico y lo relacionado a la evaluación.  
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     Además, es una Tecnología centrada en el profesor y no en el alumno y, por 

último, mantiene inalterablemente el concepto tradicional de educación, a pesar de 

las críticas que hacen a la educación de su tiempo. Estamos de acuerdo en que las 

"ayudas de enseñanza" pueden emplearse para solucionar algunos problemas 

específicos que se nos presentan, pero el concepto de tecnología educativa no 

puede reducirse a ellas. 

La tecnología educativa como ayuda de aprendizaje. 

     (CARZOLA, 2013) En un segundo momento se conceptúa a la Tecnología 

Educativa como la aplicación de principios científicos a la instrucción. 

     La aplicación de los principios del aprendizaje a la instrucción ha llevado a la 

creación de la técnica de la Instrucción Programada, técnica que históricamente 

fue creada por Skinner para solucionar el problema del control del aprendizaje del 

alumno en el aula. 

Figura 2: Tecnología educativa como ayuda del aprendizaje  

 

Fuente: Cristian Pintag 
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Tecnología educativa como enfoque sistemático. 

     Hasta aquí hemos visto que la tecnología educativa ha sido parcialmente 

considerada al identificarla con las ayudas de enseñanza - medios físicos o con las 

ayudas de aprendizaje, como son los programas. No creemos que pueda ser 

reducida a los términos anteriores. Si aceptamos esas dos perspectivas le 

estaríamos enfocando en forma parcial, unilateral, porque se estaría dejando de 

lado aspectos de la educación tan importantes como son: el planeamiento y la 

programación curricular; la planificación y la administración educativa con todos 

sus elementos. 

     El tener una visión completa o parcial de la educación ha tenido repercusiones 

o consecuencias posteriores negativas cuando se ha tratado de introducir cambios 

o de realizar algunas innovaciones en ellas. Se creía que introduciendo, nuevas 

materias, o nuevos métodos didácticos pero dejando intactos otros aspectos de la 

educación, se podría solucionar los problemas educativos. 

     Lo que realmente se estaba haciendo era no concebir como un sistema, como 

un todo, compuesto de diferentes elementos que interactúan entre sí para cumplir 

o realizar un conjunto de objetivos propios del sistema educativo. A tal manera de 

concebir la educación se le conoce como enfoque de sistemas. De acuerdo con 

este enfoque cuando se decida estudiar o cambiar algún elemento del sistema 

educativo se lo hará en relación s dicho sistema.  
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     En esta afirmación subyace el supuesto de que un elemento X de un sistema 

educativo y, sólo es inteligible si es que se le estudia en relación a los demás 

elementos del sistema en relación al sistema como un todo. El término sistema es 

definido como un conjunto de elementos o componentes que se estructuran para 

alcanzar ciertos objetivos educativos.  

     Si la educación puede ser enfocada como un sistema compuesto de un conjunto 

de elementos interrelacionados, a su vez cada uno de ellos puede ser enfocado 

como un subsistema, que también estaría compuesto por un conjunto de 

elementos. Por ejemplo, el sistema escolar o formal, puede tener como elementos 

al currículum, administración y planificación, población escolar, recursos 

financieros, etc. 

     De acuerdo con este enfoque, la educación, pues, es un sistema, pero no un 

sistema cerrado sino abierto, en constante relación de comunicación o información 

con los demás sistemas de la sociedad: el sistema económico, el sistema social, el 

sistema político, demográfico y el sistema cultural. A nivel del sistema educativo, 

pueden presentarse una serie de problemas que requieren solución.  

     Pero también pueden presentarse a nivel de intersistemas, es decir, entre el 

sistema educativo y el económico, entre este y el social, etc. Según los que 

preconizan este enfoque de sistemas, este capacita al profesor, al investigador o al 

administrador a aislar los problemas significativos, a seleccionar las estrategias 

apropiadas para tratarlos y luego determinar los efectos que esta estrategia podrían 

tener sobre el funcionamiento del sistema educacional total.  
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     Por eso desde el punto de vista metodológico, se presenta como una 

metodología de enfrentamiento y solución de problemas educaciones, de la cual 

forma parte el análisis y la síntesis de sistemas. Para mucha gente, el enfoque y el 

análisis de sistemas podría constituir el "núcleo tecnológico", o lo que otros 

llaman "el marco teórico" de la tecnología educativa que permite agrupar o 

integrar a las diferentes tecnologías específicas que se aplican para optimizar el 

funcionamiento de los elementos del sistema educativo, con alguna teoría del 

aprendizaje. La tecnología educativa sería la aplicación tanto del enfoque y 

análisis de sistemas, como de problemas educativos técnicos. Dicho sea de paso 

esta es básicamente la manera como se le entiende en la mayoría de los países 

desarrollados. 

Sus críticos consideran que: 

 Es una tecnología que atiende la adquisición y no la elaboración y 

aplicación de conocimientos, en detrimento de las áreas efectivas y 

motoras. 

 Es portadora de una ideología que trata de ver el sistema educativo como 

un sistema productivo comercial, considerando la relación costo por 

alumno, eficiencia y productividad. 

 Tiene una concepción abstracta de la sociedad. Considera que todos los 

sistemas son iguales. No diferencia las realidades que las sustentan. 

     La concepción de la tecnología como sistema es un adelanto a las anteriores 

concepciones, pero peca de una terrible influencia conductista y por ende 

eminentemente psicologista que mucho daño ha hecho a la Educación. 
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Tecnología Educativa Cognoscitiva  

     La tecnología educativa que se ha generado, producido y desarrollado hasta el 

momento tiene una orientación básicamente cognoscitiva. Los tres primeros 

sentidos se caracterizan por girar en torno a lo cognoscitivo. Son tecnologías 

fundamentalmente instruccionales. De una u otra manera su propósito es 

garantizar una más rápida y eficaz asimilación de conocimiento. 

     A esta manera de concebir y aplicar la tecnología educativa subyace una 

concepción unilateral, unidimensional del hombre, reduciéndolo a lo 

cognoscitivo. La educación como instrucción solamente influiría en el desarrollo 

de este aspecto dejando de lado otros aspectos importantes de su personalidad 

como el afectivo, el socio - emocional y el psicomotriz. 

     La tecnología educativa no sólo debe servir para transferir conocimientos, sino 

también que debe entender a la actividad de elaborarlos a la operación sobre la 

realidad, el ejercicio de las facultades mentales, intelectuales, del sentimiento y de 

la voluntad y el cultivo del cuerpo. El acento no debe caer sobre el dominio de 

ciertos contenidos, sino sobre el proceso de formación de los mismos. 

     La tecnología educativa puede ser concebida como operativización curricular, 

por oposición a la conceptualización parcial, eminentemente metodológica y 

didáctica que se hace de ella en los tres sentidos anteriormente examinados. Todo 

sistema educativo de una sociedad concreta posee una concepción educativa 

determinada que trata de llevarla a la práctica. 
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     Esa concepción comporta lineamientos generales de tipo filosófico, axiológico 

o ideológico y político. Pues bien esta concepción con sus elementos debe 

operativizarse, concretizarse, plasmarse, antes de su aplicación en la práctica 

educativa, en un medio o instrumento técnico - normativo llamado currículum. 

Este instrumento debe reflejar o traducir el concepto de educación que preside a 

un sistema educativo determinado.  

     Esta operativización del currículum implica examinar la construcción 

curricular, pasando por su ejecución, hasta la evaluación, sin excluir la 

planificación y la administración, que son igualmente indispensables para la 

operativización del currículum. Dada una concepción de la educación, es un hecho 

que su plasmación tiene que hacerse en un currículum, donde se decida, en base a 

un diagnóstico del educando y su medio socio - cultural, desde los objetivos 

curriculares, los contenidos, la metodología, los medios y materiales didácticos 

hasta cuestiones de infraestructura y administración curricular. 

     La tecnología educativa conceptualizada como ayuda de enseñanza, como 

ayudas de aprendizaje y como enfoque sistemático aplicado a la instrucción se 

centra en cuestiones metodológicas o de planificación instruccional, dejando de 

lado el núcleo fundamental de la tecnología educativa que es el currículum. 
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Tipos de tecnología 

     (BORGIO, 2012) La palabra tecnología hace referencia al conjunto de 

nociones técnicas, aplicadas al diseño y construcción de productos y servicios, 

de acuerdo a las necesidades humanas. 

Podemos clasificar a la tecnología de la manera detallada a continuación: 

     Tecnología Fija: la característica sobresaliente reside en el hecho de que no es 

posible utilizarla para la realización de otro bien o servicio. Por otra parte, la 

tecnología fija es aquella que no cambia de manera continua. Por ejemplo, las 

refinerías de petróleo. 

     Tecnología Flexible: término utilizado para referirse al conocimiento técnico 

y a los elementos físicos con los que es posible elaborar otros productos o 

servicios. Es por ello, que puede ser observada de acuerdo a una variedad de 

formalidades. Ejemplos de tecnología flexible son: las industrias de medicamentos 

y alimenticia. 

Tecnología Blanda: el término engloba a los conocimientos de planificación, 

administración y comercialización, dejando de lado al saber técnico al respecto. 

Se denomina blanda ya que hace referencia a información no tangible, en 

contraposición con la tecnología dura, que sí lo es. 
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Tecnología Dura: término que se utiliza para designar a los saberse 

exclusivamente técnicos, aplicados a la producción de maquinarias, productos, 

materiales, etc. 

     Tecnología De Equipo: para este tipo de tecnología se presentan dos 

significados. 

a) tecnología de equipo entendida como el conjunto de reglas, procedimientos, 

destrezas y conocimiento empírico aplicado a la producción, utilización y 

mantenimiento de maquinarias. 

b) tecnología de equipo entendida como aquella en la que el desarrollo de la 

misma es realizado por quien produce el equipo o maquinaria. Incluye a las 

industrias textiles, plásticas, etc. 

     Tecnología de Operación: aquí la tecnología es el resultado de la observación 

y la aplicación de lo contemplado durante años. Es decir, es aquella producida 

luego de un proceso de evolución. Habitualmente es afectada por las tecnologías 

de proceso y de equipo. 

     Tecnología de Producto: engloba a todos aquellos procedimientos, 

características específicas, reglas y técnicas, utilizadas en la fabricación de un 

producto o servicio. Es decir, incluye habilidades manuales y conocimientos 

teóricos aplicados a un bien determinado. 
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     Tecnología Limpia: es aquella que al ser utilizada no produce modificaciones 

en el ambiente. Es decir, la tecnología limpia se basa en el uso racional y 

equilibrado de los recursos, de manera que no afecten a los sistemas naturales. 

Destreza      

      (VERONICA, 2012) La destreza es la capacidad que tiene una persona para 

desarrollar un trabajo específico      con óptimos resultados, incluyendo aquellas 

capacidades cognitivas innatas y adquirida que constituyen su personalidad. La 

aptitud está vinculada además con la inteligencia y con las habilidades 

desarrolladas por aprendizaje. El grado más alto en el desarrollo de una destreza, 

se denomina talento.  

     La destreza de una persona se puede encontrar en múltiples disciplinas, desde 

el trabajo manual de un carpintero hasta la habilidad desarrollada en una 

negociación; desde la resolución de un problema de álgebra hasta la preparación 

de un plato de comida.  

     En ámbitos deportivos, tenemos decenas de ejemplos de personalidades que se 

destacan en el fútbol, en el tenis, en la gimnasia, en natación como en el ámbito 

artístico, en la danza, la pintura, el teatro, etc. Todos ellos demuestran una gran 

capacidad para realizar dichas actividades, como también el empeño y la 

dedicación, invertidos para superarse día a día.  
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Figura 3: La Destreza con Criterio de Desempeño 

 

Fuente: Ing. Michael Sigcha de la Unidad Educativa  FAE. 

El desarrollo de destrezas con criterios de desempeño 

     (MUÑOZ, 2011) La destreza es la expresión del “saber hacer” en los 

estudiantes, que caracteriza el dominio de la acción. En este documento curricular 

se ha añadido los “criterios de desempeño” para orientar y precisar el nivel de 

complejidad en el que se debe realizar la acción, según condicionantes de rigor 

científicocultural, espaciales, temporales, de motricidad, entre otros. 

     Las destrezas con criterios de desempeño constituyen el referente principal 

para que los docentes elaboren la planificación micro curricular de sus clases y las 

tareas de aprendizaje. Sobre la base de su desarrollo y de su sistematización, se 

aplicarán de forma progresiva y secuenciada los conocimientos conceptuales e 

ideas teóricas, con diversos niveles de integración y complejidad. 
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Figura 4: La evaluación de Destrezas con Criterio de Desempeño 

 

FUENTE: Centro de Información Pedagógica Educar 

El empleo de las tecnologías de la información y la comunicación 

      (MUÑOZ, 2011) Otro referente de alta significación de la proyección 

curricular es el empleo de las TIC (Tecnologías de la Información y la 

Comunicación) dentro del proceso educativo, es decir, de videos, televisión, 

computadoras, internet, aulas virtuales y otras alternativas, para apoyar la 

enseñanza y el aprendizaje, en procesos tales como: 

 Búsqueda de información con rapidez. 

 Visualización de lugares, hechos y procesos para darle mayor objetividad 

al contenido de estudio. 

 Simulación de procesos o situaciones de la realidad. 

 Participación en juegos didácticos que contribuyen de forma lúdica a 

profundizar en el aprendizaje. 

 Evaluación de los resultados del aprendizaje. 

 Preparación en el manejo de herramientas tecnológicas que se utilizan en 

la cotidianidad. 
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El empleo de las TIC, que podrán ser aplicadas en la medida en que los centros 

educativos dispongan de los recursos para hacerlo. 

Criterio de Desempeño. 

     (ROSALES, 2012)Los  criterios  de desempeño se  refirieren  a  los  aspectos  

esenciales de  la  competencia,  expresan  las  características  de  los  resultados 

significativamente   relacionados   con   el   logro   descrito   en   el elemento  de  

competencia.  Son la  base  para  que  los  Facilitadores evaluadores  juzguen  si  

el  participante  en  la  certificación  es,  o  aún no,  competente;  de  este  modo  

sustentan  la  elaboración  de  la estructura  de  la  evaluación.  Permiten precisar 

acerca de lo  que se hizo y la calidad con que fue realizado. 

La evaluación integradora de los resultados del aprendizaje 

     La evaluación permite valorar el desarrollo y cumplimiento de los objetivos de 

aprendizaje a través de la sistematización de las destrezas con criterios de 

desempeño. Se requiere de una evaluación diagnóstica y continua que detecte a 

tiempo las insuficiencias y limitaciones de los estudiantes, a fin de implementar 

sobre la marcha las medidas correctivas que la enseñanza y el aprendizaje 

requieran. 

     Los docentes deben evaluar de forma sistemática el desempeño (resultados 

concretos del aprendizaje) de los estudiantes mediante diferentes técnicas que 

permitan determinar en qué medida hay avances en el dominio de las destrezas 

con criterios de desempeño para hacerlo es muy importante ir planteando, de 
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forma progresiva, situaciones que incrementen el nivel de complejidad de las 

habilidades y los conocimientos que se logren, así como la integración entre 

ambos. 

     Al evaluar es necesario combinar varias técnicas a partir de los indicadores 

esenciales de evaluación planteados para cada año de estudio: la producción 

escrita de los estudiantes, la argumentación de sus opiniones, la expresión oral y 

escrita de sus ideas, la interpretación de lo estudiado, las relaciones que establecen 

con la vida cotidiana y otras disciplinas, y la manera como solucionan problemas 

reales a partir de lo aprendido. 

     Como parte esencial de los criterios de desempeño de las destrezas están las 

expresiones de desarrollo humano integral, que deben alcanzarse en el 

estudiantado, y que tienen que ser evaluadas en su quehacer práctico cotidiano 

(procesos) y en su comportamiento crítico-reflexivo ante diversas situaciones del 

aprendizaje. 

Para evaluar el desarrollo integral deben considerarse aspectos como: 

 Las prácticas cotidianas de los estudiantes, que permiten valorar el 

desarrollo de las destrezas con criterios de desempeño tanto al principio 

como durante y al final del proceso, a través de la realización de las tareas 

curriculares del aprendizaje. 

 La discusión de ideas con el planteamiento de varios puntos de vista, la 

argumentación, y la emisión de juicios de valor. 
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 La expresión de ideas propias de los estudiantes a través de su producción 

escrita. 

 La solución de problemas de distintos niveles de complejidad, haciendo 

énfasis en la integración de conocimientos. 

 Se recomienda que en todo momento se aplique una evaluación 

integradora de la formación intelectual con la formación de valores 

humanos, lo que debe expresarse en las calificaciones o resultados que se 

registran oficialmente y que se deben dar a conocer a los estudiantes 

durante el desarrollo de las actividades y al final del proceso. 

Importancia 

    (MARTINEZ, 2011)  La Estructura Curricular 2010, propicia trabajar con 

destrezas con criterio de desempeño, esa es la orientación y como trabajadores de 

la educación, debemos aceptar y adaptarnos a esa orientación, más bien 

disposición. Esto nos lleva y obliga a la ampliación de nuestro conocimiento 

contestarnos ¿Qué son competencias? ¿Qué es destreza? y ¿Qué es destreza 

con criterio de desempeño?   

     Establezcamos sus diferencias y semejanzas, apropiémonos y 

aprovechémoslos de los conceptos. Podríamos preguntarnos: ¿Qué es mejor 

trabajar: competencias o destrezas con o sin criterio de desempeño?  

Obligados como estamos a establecer un marco de trabajo con las destrezas con 

criterio de desempeño, mi observación es que las competencias es un nivel más 

complejo, pero no menos cierto que el dominio de las destrezas con criterio de 
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desempeño  nos coloca cerca de las competencias y con la orientación del maestro 

y la inteligencia del estudiante podremos hasta desbordarla. 

Desempeño 

     Desempeñarse, significa “cumplir con una responsabilidad, hacer aquello que 

uno está obligado a hacer.” – “Ser hábil, diestro en un trabajo, oficio o profesión”. 

(Diccionario Ideológico de la lengua Española, 1998). 

     El desempeño o la forma como se cumple con la responsabilidad en el trabajo, 

involucra de manera interrelacionada las actitudes, valores, saberes y habilidades 

que se encuentran interiorizados en cada persona e influyen en la manera como 

cada uno actúa en su contexto, afronta de manera efectiva sus retos cotidianos e 

incide en la calidad global de la tarea. 

      Puesto que las actitudes, valores, saberes y habilidades no se transfieren, sino 

que se construyen, se asimilan y desarrollan, cada persona puede proponerse el 

mejoramiento de su desempeño y el logro de niveles cada vez más altos. Este reto 

se convierte en el referente que orienta la construcción del mejor desempeño de la 

persona. 

Evaluación del desempeño 

     Evaluar el desempeño de una persona significa evaluar el cumplimiento de sus 

funciones y responsabilidades, así como el rendimiento y los logros obtenidos de 
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acuerdo con el cargo que ejerce, durante un tiempo determinado y de conformidad 

con los resultados esperados por la institución u organización laboral. 

     La evaluación del desempeño pretende dar a conocer a la persona evaluada, 

cuáles son sus aspectos fuertes o sus fortalezas y cuáles son los aspectos que 

requieren un plan de mejoramiento o acciones enfocadas hacia el crecimiento y 

desarrollo continuo, tanto personal como profesional, para impactar sus resultados 

de forma positiva. 

Los desempeños 

     (UNESCO, 2013) En la definición de desempeño identificamos tres 

condiciones: actuación observable en correspondencia a una responsabilidad y 

logro de determinados resultados.   

 Actuación.- Comportamiento observable, que puede sr descrito y/o medio. 

 Responsabilidad.- Referencia a las funciones generales de  la profesión. 

 Resultados.- Referencia a la determinación  de logros  generales  y 

específicos  comprometidos  en la  actuación  

     Para efectos de este documento, desempeños son las actuaciones observables 

de la persona que pueden ser descritas y evaluadas y que expresan su 

competencia. Proviene del inglés performance o perform, y tiene que ver con el 

logro de aprendizajes esperados y la ejecución de tareas asignadas. Se asume que 

la manera de ejecutar dichas tareas revela la competencia de base de la persona. 
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Las competencias básicas de las Destrezas con Criterios de Desempeños. 

(VALVERDE & GONZALEZ, 2013)Para aterrizar en las prácticas educativas el 

desarrollo de las competencias generales, se ha simplificado en ocho 

competencias clave, que son: 

 La comunicación en la lengua materna 

 La comunicación en lenguas extranjeras  

 La competencia matemática y las competencias básicas en ciencia y 

tecnología  

 La competencia digital  

 Aprender a aprender  

 Las competencias sociales y cívicas  

 El sentido de la iniciativa y el espíritu de empresa  

 La conciencia y la expresión culturales  

 

     El currículo español ha adaptado la innovación educativa europea contando en 

la LOE con el eje evaluador de las competencias básicas, que son una imitación de 

las competencias clave reseñadas más arriba. También son ocho, 

interdependientes y deben ser contempladas en todas las áreas:  

Competencia en comunicación lingüística  

     Se refiere a la utilización del lenguaje como instrumento tanto de 

comunicación oral y escrita como de aprendizaje y de regulación de conductas y 

emociones. Contribuye a la creación de una imagen personal positiva y fomenta 



 

40 
 

las relaciones constructivas con los demás y con el entorno. Aprender a 

comunicarse es establecer lazos con otras personas, es acercarnos a nuevas 

culturas que adquieren consideración y afecto en la medida en que se conocen. Su 

desarrollo es clave para aprender a resolver conflictos y para aprender a convivir.  

Competencia matemática  

     Habilidad para utilizar números y sus operaciones básicas: los símbolos y las 

formas de expresión y  razonamiento matemático para producir e interpretar 

informaciones, para conocer más sobre aspectos cuantitativos y espaciales de la 

realidad y para resolver problemas relacionados con la vida diaria y el mundo 

laboral.  

Competencia en el conocimiento e interacción con mundo físico  

     Habilidad para interactuar con el mundo físico, tanto en sus aspectos naturales 

como en los generados por la acción humana, de modo que facilite la comprensión 

de sucesos, la predicción de consecuencias y la actividad dirigida a la mejora y 

preservación de las condiciones de vida propia, delos demás hombres y mujeres y 

del resto de los seres vivos.  

Tratamiento de la información y competencia digital.  

     Habilidades para buscar, obtener, procesar y comunicar la información y 

transformarla en conocimiento. Incluye aspectos diferentes que van desde el 

acceso y selección de la información hasta el uso y la transmisión de ésta en 
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distintos soportes, incluyendo la utilización de las tecnologías de la información y 

la comunicación como un elemento esencial para informarse y comunicarse.  

Competencia social y ciudadana 

     Esta competencia permite vivir en sociedad, comprender la realidad social del 

mundo en que se vive y ejercer la ciudadanía democrática. Incorpora formas de 

comportamiento individual que capacitan a las personas  para  convivir  en  una 

sociedad  cada  vez  más plural,  relacionarse  con  los  demás,  cooperar,  

comprometerse y afrontar los conflictos. Adquirir esta competencia supone ser 

capaz de ponerse en el lugar del otro, aceptar las diferencias, ser tolerante y 

respetar los valores, las creencias, las culturas y  la historia personal y colectiva de 

los otros. 

Competencia cultural y artística. 

     Esta competencia supone apreciar y valorar críticamente las diferentes 

manifestaciones culturales y artísticas, utilizarlas como fuente de disfrute y 

enriquecimiento personal y considerarlas parte del patrimonio cultural de los 

puebles. Exige familiarizarnos con manifestaciones del pasado y del presente, 

potenciando el desarrollo estético, la creatividad, el pensamiento convergente y 

divergente...Facilita tanto comunicarse como comprender y enriquecerse de las 

diferentes realidades y producciones del mundo del arte y la cultura. 
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Competencia para aprender a aprender 

     Aprender a aprender supone iniciarse en el aprendizaje y ser capaz de 

continuarlo de manera autónoma. Supone también poder desenvolverse ante las 

incertidumbres tratando de buscar respuestas que satisfagan la lógica del 

conocimiento racional. Implica admitir diversidad de respuestas posibles ante un  

mismo problema y encontrar motivación para buscarlas desde diversos enfoques. 

Autonomía personal, iniciativa y espíritu crítico 

     Esta competencia se refiere a la posibilidad de optar con criterio propio y llevar 

adelante las iniciativas necesarias para desarrollar la opción elegida y hacerse 

responsable de ella, tanto en el ámbito personal como en el social o laboral. 

Supone además poseer habilidades que permitan adaptarse a los cambios sociales 

y económicos con una visión positiva de las posibilidades que ofrecen, así como 

de sus propias capacidades para poder elegir y decidir con responsabilidad. 

 

2.1.1. Marco Conceptual. 

2.1.1.1. Educación 

     Proceso de acción sobre el individuo a fin de llevarlo a un estado de madurez 

que lo capacite para enfrentar la realidad de manera consciente, equilibrada y 

eficiente, y para actuar dentro de ella como ciudadano participante y responsable. 
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2.1.1.2. Tecnología. 

     Es el conjunto de saberes que comprende aquellos conocimientos prácticos, 

o técnicos, de tipo mecánico o industrial, que posibilitan al hombre modificar 

las condiciones naturales para hacer su vida más útil y placentera. Las nuevas 

tecnologías posibilitan al hombre a través del empleo de estas herramientas 

construidas artificialmente, abrir un mundo sin fronteras a través del uso de 

computadoras, que incorporaron servicios como Internet, donde el conocimiento y 

la interacción humana superan las distancias. 

2.1.1.3. Destrezas con criterio de desempeño 

     Las destrezas con criterios de desempeño expresan el saber hacer, con una o 

más acciones que deben desarrollar los estudiantes, estableciendo relaciones con 

un determinado conocimiento teórico y con diferentes niveles de complejidad de 

los criterios de desempeño.  

2.1.2. Marco Referencial sobre la Problemática de Investigación. 

2.1.2.1.  Antecedentes investigativos. 

      En la Universidad Autónoma de Bucaramanga, (GONZALES, 2013) en  

el  trabajo de investigación  “Estrategias  para  optimizar el  uso de  las  tics en 

la  práctica  docente que  mejoren  en  el  proceso  de  aprendizaje” para la 

obtención de título  en: Magister en Tecnología Educativa y Medios Innovadores 

para la Educación, con el objetivo de Analizar  de qué manera se puede 

http://deconceptos.com/general/tecnica
http://deconceptos.com/general/condiciones
http://deconceptos.com/general/conocimiento
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optimizar el uso de las TICs para que la práctica docente mejore el proceso 

de aprendizaje en la Institución Educativa Cascajal del Municipio de 

Timaná, Departamento del Huila, Colombia. 

 

      Concluye que: “la  sofisticación  es  importante a la  hora   de  incorporar  las  

nuevas tecnologías  a   la  educación, pero  que  se  requiere apoyo de  corte  

institucional  e iniciativa  personal  de  profesores  para  capacitarse  en  relación 

al  uso tecnológico”.   

     Actualmente la tecnología  aporta sustancialmente al proceso educativo  

con variadas herramientas que  los docentes  deben poseer  tanto en 

hardware como en software como  mecanismo  que  refuerce  la enseñanza 

aprendizaje  dentro de los salones de clase  durante el desarrollo de ls 

cátedras  indistintamente  de las  asignaturas. (Diana Medrano Loor, 2016). 

  

     En la Universidad de Guayaquil, (ORTEGA, 2012), con el tema de 

investigación “El uso de las tecnologías de información y comunicación en el 

aprendizaje significativo de los estudiantes del  Instituto Pedagógico “los 

Ríos”, propuesta de guía didáctica para docentes sobre el uso de Tic’s”, para 

la Obtención del Título  en Magister en Docencia y Gerencia de Educación 

Superior, con el objetivo de   Diagnosticar el uso de las Tecnologías de la 

información y la comunicación  en los procesos académicos del personal 

docente del Instituto Superior Pedagógico “Los Ríos”.  
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Concluye lo siguiente:  

“Los   docentes   no   emplean   los   canales  virtuales   para mantener   

una    comunicación   fluida   con   sus  estudiantes   ni   con   sus   pares   

académicos  limitando de esta manera la relación académica al aula sin 

abrir la posibilidad  de  nuevas  alternativas  de  trabajo  autónomo  

monitoreado  por  el  docente  el  mismo que es obligatorio como lo 

establece el régimen académico vigente”. 

     Muchos de los docentes  con todos  los cambios  y transformaciones  

tecnológicas que se han venido suscitando aun presentan resistencia  al uso de 

las  tecnologías  con herramientas que  potencien   destrezas  y despierten 

habilidades en los estudiantes que les  permitan  a su vez crear un entorno de 

aprendizaje dinámico. Cada avance  tecnocientifico sea  en el área  que  fuese 

contribuye, promueve y potencia las diversas destrezas  mas  aun en el 

ámbito educativo.     (Diana Medrano Loor, 2016). 

    En la Universidad Israel,  (ORDOÑEZ, 2012)  en el trabajo de investigación 

“Estudio sobre el uso de las tecnologías de información y comunicación 

(TICs) en el área de Lengua y Literatura dentro de los establecimientos de 

Educación Básica”.  Para la obtención de título en Ingeniero en Sistemas 

Informáticos, con el objetivo de: Analizar y documentar el uso de las 

tecnologías de información y comunicación (TICs) en el área de Lengua y 

Literatura dentro De los establecimientos de Educación Básica 
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.      Concluye que:  

“Al terminar la presente investigación se denota que la educación es la 

base del progreso de cualquier país, y en los resultados del estudio 

realizado se muestra la falta de herramientas TICs  que existe en los 

Establecimientos Educativos Básicos, razón por la cual no se puede 

brindar una enseñanza moderna, personalizada y adecuada a esta era 

modernista y tecnológica. El déficit de tecnologías modernas en los 

establecimientos también provoca que los mismos pierdan prestigio ya que 

no pueden brindar educación de alta calidad.” 

     En la Universidad Estatal Península de Santa Elena (SUAREZ, 2013). Con el 

tema de investigación “Destrezas con criterio de desempeño en el área de 

estudios sociales para mejorar la calidad de aprendizaje en los estudiantes 

del octavo año de educación básica del colegio fiscal compensatorio Dr. Félix 

Sarmiento Núñez del cantón Santa Elena, Provincia de Santa Elena en el 

período lectivo 2012 – 2013”. Con el Objetivo de: Determinar el nivel de 

desarrollo de destrezas en el área de Estudios Sociales para mejorar la 

calidad de aprendizaje en los estudiantes del octavo año de educación básica 

del Colegio Fiscal Compensatorio Dr. Félix Sarmiento Núñez del Cantón 

Santa Elena, Provincia de Santa Elena en el período lectivo 2012 – 2013. 

     Concluye lo siguiente: “Que no se están aplicando las destrezas con criterio 

de desempeño en el proceso del ciclo de aprendizaje del área de estudios sociales, 

causando que los estudiantes no obtengan los debidos aprendizajes significativos”. 
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     Las destrezas con criterio de desempeño  abarca  una  gama de 

habilidades  que  permiten mejorar la calidad  de aprendizaje ya que  tanto  

estudiantes como docentes  descubren y mejoran dichas habilidades a veces 

innatas  y otras que han sido descubiertas  pero que no se han fortalecido. 

(Diana Carolina Medrano Loor). 

2.1.2.2. Categorías de análisis. 

2.1.2.2.1. Educación.- La educación es también la acción o conjunto de acciones 

destinadas a desarrollar sus capacidades intelectuales en una o varias áreas del 

conocimiento, tiene que ver con impartir o transmitir el conocimiento.  

 

2.1.2.2.2. Tecnología.-Es el conjunto de conocimientos y técnicas que, aplicados 

de forma lógica y ordenada, permiten al ser humano modificar su entorno material 

o virtual para satisfacer sus necesidades, esto es, un proceso combinado de 

pensamiento y acción con la finalidad de crear soluciones útiles. 
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Gráfico 1: Tecnología Educativa 

 

Fuente: Diana Carolina Medrano Loor, Egresada de la Universidad Técnica de Babahoyo.
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2.1.2.2.3. Destrezas.- Habilidad y experiencia en la realización de una actividad 

determinada, generalmente automática o inconsciente. 

2.1.2.2.4. Criterio.- Es una especie de condición subjetiva que permite concretar 

una elección. Se trata, en definitiva, de aquello que sustenta un juicio de valor. 

2.1.2.2.5. Desempeño.- El desempeño tiene que ver con la manera en la que 

utiliza todos sus recursos para conseguir algo y de qué forma lo hace. 

 

Gráfico 2: Destrezas con Criterio de Desempeño 

 

 

ELABORADO POR: Diana Carolina Medrano Loor, Egresada de la Universidad Técnica de Babahoyo 
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2.1.3. Postura Teórica. 

Aplicación Tecnológica en la educación  

       (ELDA, 2013) El incesante desarrollo de la tecnología ha transformado 

totalmente el papel social del aprendizaje. Los profesores, por lo tanto, se 

encuentran hoy con unos estudiantes que han nacido y criado en una era 

tecnológica. 

     Ante la  aplicación tecnológica  en la  educación se evidencia  la incesante 

evolución de los  medios  tecnológicos que  sirven  para mejorar y potenciar el  

proceso de enseñanza  aprendizaje  en  una  era  donde los estudiantes  nacen  con 

destrezas subdesarrolladas  en  comparación a las  anteriores generaciones  a 

quienes  nos  costaba  un  poco más  de  tiempo  y dedicación  aprender a  

manipular un  aparato  electrónico. Las  TICs   actualmente forman  parte activa 

de los  procesos  cognitivos que  se  desarrollan  durante  la  labor  docente con los  

estudiantes. (Diana Medrano Loor, 2016) 
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2.2. Hipótesis. 

2.2.1. Hipótesis General o Básica. 

 

     Determinando la  aplicación de la educación  tecnológica mejora la 

potenciación de  destrezas con  criterio de  desempeño de  los  estudiantes del 

III Bachillerato sistemas de  la  Unidad Educativa “Jaime Roldós  Aguilera”, 

Cantón Montalvo, Provincia Los Ríos.  

2.2.2. Subhipotesis o derivados 

 

 Analizando  la   tecnología educativa   se fortalece la potenciación de  las 

destrezas con criterio de desempeño  de los  estudiantes. 

 La aplicación de la tecnología educativa fomenta el aprendizaje 

significativo. 

 Explicando la influencia de las tics se aporta en el proceso de enseñanza – 

aprendizaje. 

 Diseñando  una guía de estrategias tecnológicas se potencia las destrezas 

con criterio de desempeño de forma crítica y creativa. 
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2.2.3.  Variables  

2.2.3.1. Variable independiente 

La aplicación de la Educación Tecnológica. 

2.2.4. Variable dependiente. 

Potenciación de Destrezas con Criterio de Desempeño 
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CAPÍTULO III.- RESULTADOS DE LA 

INVESTIGACIÓN. 

3.1. Resultados Obtenidos de la Investigación. 

3.1.1 Pruebas estadísticas aplicadas. 

Aplicación del Chi cuadrado. 

X2 = Chi-cuadrado. 

 = Sumatoria. 

Fo = Frecuencia observada. 

Fe = Frecuencia esperada. 

Fo – Fe = Frecuencias observadas – Frecuencias esperadas. 

(Fo - Fe)2 = Resultado de las frecuencias observadas y esperadas al cuadrado. 

(Fo - Fe)2/Fe = Resultado de las frecuencias observadas y esperadas al cuadrado 

dividido para las frecuencias esperadas. 

Prueba chi cuadrado. 

Hipótesis General. 

Determinando la  aplicación de la educación  tecnológica mejora la 

potenciación de  destrezas con  criterio de  desempeño de  los  estudiantes del III 

Bachillerato sistemas de  la  Unidad Educativa “Jaime Roldós  Aguilera”, Cantón 

Montalvo, Provincia Los Ríos.  

Variable Independiente: La aplicación de la  Educación  Tecnológica. 

Variable Dependiente: Potenciación de Destrezas Con  Criterio De  Desempeño. 
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Hipótesis Nula 

 

 No  determinando la  aplicación de la educación  tecnológica mejora la 

potenciación de  destrezas con  criterio de  desempeño de  los  estudiantes del III 

Bachillerato sistemas de  la  Unidad Educativa “Jaime Roldós  Aguilera”, Cantón 

Montalvo, Provincia Los Ríos.  

Tabla 1: Frecuencias Observadas 

ELABORADO POR: Diana Carolina Medrano Loor 

FUENTE: Estudiantes y docentes de la Unidad Educativa Jaime Roldós Aguilera 

Tabla 2: Frecuencias Esperadas  

FRECUENCIA ESPERADAS TOTAL 

CATEGORIA PREGUNTA PREGUNTA 

Alto  7,14 2,86 10 

Medio 10,71 4,29 15 

Bajo 7,14 2,86 10 

TOTAL 25,00 10,00 35,00 

 ELABORADO POR: Diana Carolina Medrano Loor 

FUENTE: Estudiantes y docentes de la Unidad Educativa Jaime Roldós Aguilera 

Tabla 3: Frecuencia Calculada  

FRECUENCIA CALCULADA TOTAL 

CATEGORIA PREGUNTA PREGUNTA 

Alto  1,38 3,46   

Medio 1,01 2,52   

Bajo 0,00 0,01 Chi 

TOTAL 2,39 5,98 8,38 

 ELABORADO POR: Diana Carolina Medrano Loor 

FUENTE: Estudiantes y docentes de la Unidad Educativa Jaime Roldós Aguilera 

 

FRECUENCIAS OBSERVADAS TOTAL 

CATEGORIA PREGUNTA 9 

ESTUDIANTES 

PREGUNTA 9 

DOCENTES 

Alto  4 6 10 

Medio 14 1 15 

Bajo 7 3 10 

TOTAL 25 10 35 

  0,71 0,29 1,00 
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Nivel de significación y regla de decisión  

Grado de libertad.- Para aplicar el grado de libertad, utilizamos la siguiente 

fórmula. 

GL = (f – 1) (c – 1)  

GL = (3 – 1) (2 – 1) 

GL = (2) (1) 

GL = 2 

 

Grado de significación. 

     α = 0,05 que corresponde al 95% de confiabilidad, valor de Chi cuadrada 

teórica encontrado es de 5,99.   La Chi cuadrada calculada es  8,38 valores 

mayores que el de la Chi cuadrada teórica, por lo que se acepta la hipótesis de 

trabajo y se rechaza la nula. 

     Se concluye entonces que determinando la  aplicación de la educación  

tecnológica mejora la potenciación de  destrezas con  criterio de  desempeño de  

los  estudiantes del III Bachillerato sistemas de  la  Unidad Educativa “Jaime 

Roldós  Aguilera”, Cantón Montalvo, Provincia Los Ríos.  
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3.1.2 Análisis e interpretación de datos. 

Encuesta a Docentes.  

Pregunta 9 

¿En qué rango la tecnología aporta en  la  formación, desarrollo y 

potenciación  de las  habilidades  estudiantiles? 

Tabla 4: Pregunta 9 a Docentes 

Alternativas Frecuencias Porcentaje 

Alto  6 60% 

Medio 1 10% 

Bajo 3 30% 

Total 10 100% 

ELABORADO POR: Diana Carolina Medrano Loor 

FUENTE: Docentes de la Unidad Educativa Jaime Roldós Aguilera 

Gráfico 3: Pregunta 9 a Docentes 

 

ELABORADO POR: Diana Carolina Medrano Loor 

FUENTE: Estudiantes y docentes de la Unidad Educativa Jaime Roldós Aguilera 

     Análisis: Después de haber aplicado la encuesta sobre  la interrogante: la 

tecnología aporta en  la  formación, desarrollo y potenciación  de las  habilidades  

estudiantiles se evidencio que  un 60%  consideran un alto nivel de aporte,  

mientras que el  30%  dice que en un nivel bajo  y así mismo el 10% en un nivel  

medio. 

     Interpretación: Luego del análisis de los cuadros estadísticos los resultados 

demuestran que la relación de la tecnología con la  educación tiene una estrecha 

unión porque le permite generar y potenciar las habilidades que poseen los 

estudiantes. 

Alto 

60%

Medio 

10%

Bajo 

30%

Alto Medio Bajo
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Encuesta a Estudiantes. 

Pregunta 9 

 ¿En qué nivel la tecnología aporta en  la  formación, desarrollo y 

potenciación  de las  destrezas  con  criterio  de  desempeño? 

Tabla 5: Pregunta  9  a  Estudiantes. 

Alternativas Frecuencias Porcentaje 

Alto  4 16% 

Medio 14 56% 

Bajo  7 28% 

Total 25 100% 

ELABORADO POR: Diana Carolina Medrano Loor 

FUENTE: Estudiantes de la Unidad Educativa Jaime Roldós Aguilera 

Gráfico 4: Pregunta 9 a Estudiantes 

 

ELABORADO POR: Diana Carolina Medrano Loor 

FUENTE: Estudiantes y docentes de la Unidad Educativa Jaime Roldós Aguilera 

     Análisis: El 56 % de los  estudiantes   encuestados tienen un nivel medio  de 

conocimiento sobre la cuestión: la tecnología aporta en  la  formación, desarrollo 

y potenciación  de las  destrezas  con  criterio  de  desempeño, mientras que un 

28% de entrevistados asume un nivel bajo;  ya que el  16% restantes tiene un nivel 

alto. 

     Interpretación El resultado a la interrogante planteada demuestra que:  la 

tecnología aporta en  la  formación, desarrollo y potenciación  de las  destrezas  

con  criterio  de  desempeño, pero los estudiantes  involucrados poseen  un nivel 

medio de conocimientos con referencia a la cuestión: ya que los docentes  no 

emplean herramientas tecnológicas que potencien habilidades. 

Alto 

16%

Medio 

56%

Bajo 

28%

Alto Medio Bajo
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3.2 Conclusiones  generales y específicas 

3.2.1 Específicas. 

 Existe un porcentaje mayoritario  de estudiantes que tienen  un bajo nivel 

de conocimientos acerca de la educación tecnológica. 

 La mayor  parte de los participantes de la encuesta en esta investigación   

manifestaron que  existe un bajo nivel de interactividad   por parte de los 

docentes al  impartir las  clases y captar el interés del estudiantado. 

  Un porcentaje del 60%  de los docentes  manifestó que  existe un bajo 

nivel de uso de las  redes  sociales en la formación académica de los 

estudiantes, ya que no se emplean dichas herramientas  con un fin 

educativo  sino más bien social. 

3.2.2 General. 

Se concluye:  

      Que la relación de la tecnología con la  educación tiene una estrecha unión 

porque le permite generar y potenciar las habilidades que poseen los estudiantes y 

aportar en  la  formación y  desarrollo de las  destrezas  con  criterio  de  

desempeño, pero  los docentes  de la Unidad Educativa Jaime Roldos Aguilera no 

están empleando herramientas tecnológicas que permitan a los estudiantes 

descubrir sus destrezas de acuerdo a un área específica de desempeño. 
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3.3 Recomendaciones  generales  y específicas 

3.3.1 Específicas. 

 Se debe capacitar a los  estudiantes que tienen  un bajo nivel de 

conocimientos acerca de la educación tecnológica. 

 Proveer tanto a docentes como a estudiantes herramientas tecnológicas que 

les permitan llevar  el proceso de enseñanza aprendizaje con  

interactividad  para fomentar y  captar el interés de aprender en el 

estudiantado. 

  Que se promueva en los estudiantes el uso de redes sociales en su  

formación académica, para aprovechar dichas herramientas  con un fin 

educativo en la socialización de las diferentes tareas. 

 Se propone por lo tanto que los docentes sean capacitados  a través de una  

guía de estrategias tecnológicas autoeducativas que sirvan como medios 

para potenciar las destrezas con criterio de desempeño en los estudiantes.  

 

3.3.2  General. 

 Se recomienda que: 

     Los docentes se capaciten, actualicen y fortalezcan sus conocimientos con 

relación a la educación tecnológica  a través de las diferentes estrategias  de  

educación autónoma  que los lleve a potenciar las destrezas con criterio de 

desempeño en los estudiantes  de la Unidad Educativa Jaime Roldos Aguilera por  

medio de  nuevas estrategias empleando herramientas tecnológicas de alto nivel. 
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CAPÍTULO IV 

PROPUESTA DE APLICACION. 

4.1.  Propuesta de aplicación de resultados. 

4.1.1 Alternativa obtenida. 

     El presente trabajo se realizará en la   Unidad Educativa “Jaime Roldós  

Aguilera”, del cantón Montalvo, donde se pretende presentar el diseño de una  

guía de estrategias tecnológicas que  potencien las destrezas con criterio de 

desempeño de forma crítica y creativa de la unidad académica objeto de estudio  

durante el  proceso de  enseñanza  aprendizaje, con miras  a mejorar  la calidad de 

la educación. 

4.1.2 Alcance de la alternativa. 

 

     Este trabajo investigativo  se presenta como una guía de estrategias 

tecnológicas que  potencien las destrezas con criterio de desempeño de forma 

crítica y creativa, con el  fin de aportar una serie de metodologías tecnológicas 

actualizadas que sirvan a los docentes  como recurso para potenciar  las destrezas 

con criterios de desempeño de todas las áreas  de  los estudiantes de la Unidad 

Educativa Jaime Roldos Aguilera, Cantón  Montalvo Provincia de Los Ríos. 
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4.1.3 Aspectos básicos de la alternativa.   

     Con la presente propuesta “Guía de estrategias tecnológicas que  potencien las 

destrezas con criterio de desempeño de forma crítica y creativa.”   

4.1.3.1 Antecedentes. 

En la  provincia  de Los Ríos las estrategias tecnológicas  que utilizan  los 

docentes no están  actualizadas constantemente,  lo que  ocasiona que los  

estudiantes no desarrollen totalmente sus capacidades y habilidades durante su 

proceso de estudio; en la Unidad Educativa Jaime Roldós Aguilera, Cantón 

Montalvo Provincia de los Ríos, algunos docentes  no  emplean una metodología 

tecnológica que influya  en la potenciación  de las destrezas con criterios de 

desempeño para  el mejoramiento.  

Por otra parte se pudo evidenciar que los docentes carecen de estrategias 

tecnológicas  que incidan en la potenciación de  las destrezas con criterio de 

desempeño, por ende al fortalecimiento  e  innovación educativa dentro de la 

unidad académica objeto de estudio. 

4.1.3.2 Justificación. 

     En los actuales momento  la tecnología juega un papel importantísimo a la hora 

de fortalecer  los procesos educativos que se llevan a cabo a diario dentro de los 

salones de clase debido a que la utilización de radio chat, audio, video, elementos 

móviles, tableros digitales interactivos, entre otros medios en la educación, son 
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herramientas útiles que involucran al educador en el manejo de una pedagogía 

dinámica  con imágenes, sonidos con las que se realiza lecturas, analiza 

determinados medios y crea su propio material de acuerdo a la temática que quiera 

presentar al estudiantado  con el fin de motivar y transmitir experiencias a sus 

estudiantes.  

     Con el uso de las  tecnologías de  la comunicación e información en la 

educación se  ayuda al estudiantado  a retener más lo que el docente trata de 

compartir durante el desarrollo de las diferentes cátedras empleando medios 

tecnológicos que contribuyan a la captación de los conocimientos de una manera 

crítica y creativa. 

     Por lo tanto esta propuesta  es muy importante ya que busca demostrar el 

aporte  de la tecnología en todas las áreas del ser humano, partiendo desde la etapa 

educativa hasta llegar al descubrimiento, potenciación y fortalecimiento de las 

diferentes  destrezas  con  criterio de desempeño. 

     También es relevante porque tiene importancia tanto teoría como práctica al 

ser  una realidad  presente que amerita prestarle la atención  debida por medio del 

análisis minucioso que llevara  al fortalecimiento de las estrategias empleadas por 

los docentes al momento de potenciar las estrategias con criterio de desempeño en 

sus estudiantes. 

     Los principales beneficiarios de este trabajo serán  tanto docentes como 

estudiantes de la Unidad Educativa “Jaime Roldos Aguilera” en su conjunto, es 
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viable porque se cuenta con el apoyo  de las autoridades del plantel, además de la 

predisposición de los docentes y demás  personal perteneciente a la unidad 

académica en mención. 

4.2 Objetivos. 

4.2.1 Objetivo General. 

     Socializar una guía de estrategias tecnológicas que  potencien las destrezas con 

criterio de desempeño de forma crítica y creativa en los estudiantes de la Unidad 

Educativa Jaime Roldos Aguilera. 

4.2.2 Objetivo Específicos. 

 Proporcionar al docente los elementos teórico–metodológicos que le 

permitan diseñar y aplicar estrategias  tecnológicas  de aprendizaje 

efectivas para mejorar la calidad de la educación y potenciar las destrezas 

con criterios de desempeño. 

 Facilitar a los estudiantes información con visión innovadora clara 

enfocada a estrategias que permitan potenciar las destrezas con criterio de 

desempeño. 

 Promover  la guía de estrategias tecnológicas con docentes y estudiantes  a 

través de charlas interactivas para fomentar el uso de la educación 

tecnología  y potenciar  de forma crítica y creativa las destrezas con 

criterio de desempeño. 
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4.3 Estructura general de la propuesta. 

4.3.1 Título. 

     Guía de estrategias tecnológicas que  potencien las destrezas con criterio de 

desempeño de forma crítica y creativa en los estudiantes de la Unidad Educativa 

Jaime Roldos Aguilera. 

4.3.2 Componentes. 

     Las herramientas tecnológicas proporcionan al docente y discente mayor 

facilidad, dominio y pensamiento crítico  de los temas tratados durante el proceso 

de  enseñanza aprendizaje. El maestro usa las herramientas didácticas que 

considere mejor para impartir sus cátedras y  lograr a partir de ellas que los 

estudiantes se involucren en la clase aportando ideas propias que enriquecerán sus 

destrezas de manera activa, critica  y creativa. Por ende es trascendental el papel 

del educador  al momento de  seleccionar las herramientas didácticas que mejor le 

convengan a su clase para explotarlas al máximo. 

Estrategias Tecnológicas 

     La utilización de radio chat, audio, video, elementos móviles, tableros digitales 

interactivos, entre otros medios, en la educación, son una herramienta útil que 

involucra al educador en la utilización de una pedagogía con imágenes, sonidos y 

apoyo en las tecnologías actuales con las que realiza lecturas, analiza 

determinados medios y crea su propio material de acuerdo a la temática que quiera 
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apoyar con el fin de motivar, transmitir experiencia y/o dar a conocer procesos de 

enseñanza y aprendizaje a sus estudiantes. 

     El uso de tecnologías de comunicación e información, en la educación, ayudan 

al alumno a retener más lo visto. Dentro de los recursos disponibles para ser 

aplicados a la educación a distancia y virtual podemos mencionar algunos 

utilizados por el Tecnológico de Monterrey con resultados positivos 

comprobados. 

     (GONZALEZ, 2015) Es el proceso de adopción y ejecución de decisiones 

sobre las políticas, estrategias, planes y acciones relacionadas con la creación, 

difusión y uso de la tecnología. Componentes y evolución de los sistemas 

tecnológicos y estrategias para su desarrollo. 

Tecnología:  

     Es el conjunto de conocimientos técnicos, científicamente ordenados, que 

permiten diseñar y crear bienes y servicios que facilitan la adaptación al medio 

ambiente y satisfacer tanto las necesidades esenciales como los deseos de la 

humanidad. 

Sistema Tecnológico:  

     Conjunto de elementos y variables que van a contextuar la acción técnica 

humana. A través  del tiempo nosotros los seres humanos nos hemos relacionado 

con problemas de distancia y tiempo. La idea empieza a surgir cuando empezamos 
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a tener problemas con los límites que no nos permiten la facilidad de 

comunicación necesaria. 

Las Tecnologías de la Información y de las Comunicaciones (Tics) 

     Las TICs han alcanzado una gran extensión de uso en casi todos los sectores de 

la actividad humana: ciencia, comercio, salud, producción, asistencia social, 

gestión gubernamental y educación y deben cumplir un importante papel en el 

proceso de aprendizaje de los alumnos. 

Principales  estrategias tecnológicas a emplear: 

1. RADIO CHAT 

     El radio chat es una estrategia tecnológica que da la posibilidad a los docentes 

de emitir una conferencia vía internet; facilitando la interacción sincrónica entre 

los actores educativos. A través de éste los estudiantes reciben asesoría de 

profesores y expertos y sostienen discusiones académicas o de otro tipo.     

Figura 5: Radio Chat. 

 

 

 
FUENTE:   http://radioseninternet.net/streaming-de-audio/    
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     El modelo educativo que emplea la Universidad Virtual del Tecnológico de 

Monterrey, promueve un rol activo, entre sus estudiantes y maestros, apoyado por 

las tecnologías de información y comunicación. En dicha Universidad, una sesión 

de radio chat es un espacio que apoya el binomio enseñanza-aprendizaje con el fin 

de dar un elemento al tutor, en los cursos virtuales, que lo acerquen a sus alumnos, 

y han diseñado seis escenarios:  

 De  panel de expertos,  

 De invitados internacionales,  

 De  apoyo a la retroalimentación,   

 De  participación de los alumnos,  

 De  asesorías   

 De  entrevista 

 

2. AUDIO Y VIDEO 

Dispositivo relacionado con la transmisión del sonido Qué se Pueden grabarse: 

 Conferencias  

 Charlas   

 Entrevistas  

     El maestro hace Ameno el curso, empleando música y sonidos. Los videos 

deben ser cortos Se difunde por Internet. 
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Ventajas  

 Acceso rápido al material  

 Disponibilidad de videos del servidor  

 Disponibilidad en todo momento  

 Acceso rápido al material  

 Integración de gráficos, correo, texto, imágenes, etc.  

 Tiene Productor de medios audiovisuales  

 Diseñador multimedia  

Figura 6: Audio y Video 

 

FUENTE: Joselito Monroy Ochoa, http://videoconferenciaycomunicacion.blogspot.com/  

¿CÓMO SE EMPLEA EL AUDIO Y EL VIDEO POR INTERNET?  

 Encuestas  

 Cápsulas 

 Entrevistas 

 Reportajes  

 Dramatizados  

 Panel de expertos  
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3. M-LEARNING: APRENDIZAJE ELECTRÓNICO MÓVIL 

     Es la combinación de E-learning y las tecnologías móviles e inalámbricas para 

proporcionar a los estudiantes, que se encuentran en constante desplazamiento, el 

acceso a la educación a distancia y virtual, con la finalidad de brindarles 

alternativas interactivas y de acceso educativo.  

Figura 7: M- Learning 

 

FUENTE: https://procomun.educalab.es/es/ode-

search?query=&type=POST&f%5B0%5D=knowledgeArea%3A%22Tecnolog%C3%ADas%22&f%5

B1%5D=learningContext%3A%22Formaci%C3%B3n%20del%20Profesorado%22&f%5B2%5D=po

stLabelsStr%3A%22e-learning%22 
     

     El diseño de ambientes de aprendizaje en modalidades electrónicas como el 

internet (e-Learning) ha facilitado contar con la experiencia necesaria para dar un 

paso hacia adelante en la evolución de modalidad móvil, considerando una 

adaptación de los contenidos educativos en función del medio de disposición para 

consulta, referencia y aplicación. Ofrece mayor flexibilidad para aprender en el 

momento que decida y en el lugar que lo requiera.  

     Sus Servicios dirigidos y personalizados APOYO DE TECNOLOGÍA MÓVIL 

Colaborativo Contextual Centrado en la persona sus Reusabilidad, durabilidad y 
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permanencia de recursos y objetos de aprendizaje Conectividad inalámbrica a 

servicios de red. 

 VENTAJAS 

 Permanente Ubicuidad  

 Conciencia contextual  

 Movilidad de recursos,  

 Materiales y contenidos educativos  

     Situacional Ubicuo se interrelacionan se observan en enfoques de aprendizaje 

se define han sido beneficios aprendizaje en movimiento Flexibilidad Materiales, 

contenidos y recursos educativos Bibliotecas virtuales Noticias, conferencias, 

radio chat Internet, extranet e intranet palm pda ¡pod tecnología móvil dvd p.c. e-

readers internet teléfonos aprendizaje móvil (m-learning). 

     Se lleva acabo con posibilita SERVICIOS acceso a Comunicación con el 

profesor, tutor y compañeros de clase Servicios administrativos y de soporte 

(mesas de ayuda, centro de servicio) Personalización de Experiencia Aprendizaje 

significativo Desarrollo y fortalecimiento de habilidades Mayor efectividad del 

aprendizaje. 

4. PDI 

     Es un medio de enseñanza parecido a una pantalla de televisión, con las 

dimensiones de un pizarrón tradicional, siendo su principal característica el estar 
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conectado a una computadora, permitiendo la interacción entre ambos a través de 

un software especializado que varía de acuerdo a la marca, además debe contar 

con un proyector digital que completa el equipo.  

Figura 8: PDI (Pantalla Interactiva Digital) 

 

FUENTE: Joaquín P. Martin Iglesias/  https://lapdieneducacion.wordpress.com/  

     La interacción del docente o alumno con el pizarrón se da a través del tacto o 

utilizando algún lápiz óptico con el se hacen anotaciones manuscritas sobre la 

imagen proyectada, éstas se pueden guardar, imprimir, enviar por e-mail y 

exportarlas a otros formatos. Es decir, esto nos da interactividad con la imagen y 

es lo que la diferencia de una pizarra digital normal (ordenador + proyector). 

Existe la idea de que para utilizarlo hay que ser un experto en informática. Nada 

más lejos de la realidad. Una PDI tiene que ser útil a cualquier profesor y a los 

alumnos y deben poder empezar a utilizarla después de unos minutos de 

aprendizaje. 



 

72 
 

 Clases más atractivas y documentadas 

 Concentrarse en observar a los alumnos y atender sus preguntas  

 Computadora multimedia 

 Proyector  

 Pantalla interactiva  

 Lápiz electrónico. 

 

     Consta de Sistema tecnológico que consiste en un ordenador multimedia 

conectado a Internet y un video proyector con un tablero interactivo Proyectar 

sobre el tablero interactivo cualquier tipo de información proveniente del 

ordenador, permitiendo escribir directamente sobre el tablero y controlar los 

programas informáticos con un puntero o los dedos. 

     Consiste en Auditiva Visual kinestésica Comportamiento Atención Problemas 

severos Aumento de la motivación y del aprendizaje Acercamiento de las TIC a 

alumnos con discapacidad Interés por la innovación y el desarrollo profesional 

Recurso flexible y adaptable a las estrategias docentes Ahorro de tiempo Docentes 

y estudiantes La información llega de manera vivencial, práctica e interesante. 

4.4 Resultados esperados de la alternativa. 

 Que los docentes utilicen estrategias tecnológicas de acuerdo a las  

capacidades de los estudiantes y a la realidad actual que se desenvuelva 

en  la unidad educativa. 
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 Que se implementen las  herramientas tecnológicas que se proponen en 

esta guía  didáctica hacia el cumplimiento de objetivos y metas 

propuestas para su finalidad. 

  La autoeducación es de vital importancia para lograr una educación de 

calidad que potencien  habilidades  innatas en los estudiantes  del III 

Bachillerato. 

 Que al utilizar material didáctico tecnológico  y herramientas acorde a las 

actividades diarias  para generar condiciones que aseguren una educación 

tecnológica el logro de aprendizajes significativos y funcionales para la 

vida de  calidad.  

 Al realizar actividades que favorezcan la integración y comunicación 

entre los actores educativos se cree un ambiente propicio para generar en 

los estudiantes confianza y desarrollar sus habilidades  de acuerdo a sus 

competencias. 
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Anexo A 

 

 

 

 

CON LOS   ESTUDIANTES EN EL LABORATORIO DE LA INSTITUCIÓN 

 

RECIBIENDO TUTORIAS CON EL MSC. VICTOR RODRIGUEZ. 
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Anexo B 

ENCUESTA   A LOS ESTUDIANTES. 

Estimado estudiante: 
Con fines de investigación para mejorar los procesos educativos me encuentro realizando 

la presente encuesta para analizar la   aplicación  de la educación  tecnológica y su 

incidencia en la  potenciación de  destrezas con  criterio de  desempeño  de    estudiantes 

del III bachillerato Sistemas de  la  Unidad Educativa “Jaime Roldós  Aguilera”, cantón 

Montalvo, Provincia Los Ríos por lo cual le solicito unos minutos de su valioso tiempo 

para responderla (de su sinceridad dependerá los resultados de la investigación) 

 EDAD: ________________                           GENERO  M   (_______)       F    (_______)  

1. ¿Cuál es su nivel de conocimiento en tecnología?  

Tabla 6: Pregunta Nº1  Estudiantes 

PREGUNTA 1 

Alternativas Frecuencias Porcentaje 

Alto  3 12% 

Medio  8 32% 

Bajo  14 56% 

Total 25 100% 

ELABORADO POR: Diana Carolina Medrano Loor 

FUENTE: Estudiantes de la Unidad Educativa Jaime Roldós Aguilera 

Gráfico 5: Pregunta Nº 1 Estudiantes 

 

ELABORADO POR: Diana Carolina Medrano Loor 

FUENTE: Estudiantes de la Unidad Educativa Jaime Roldós Aguilera 

     Análisis: El 56 % de los  estudiantes   encuestados tienen un bajo  nivel de 

conocimiento en  educación tecnológica, mientras que un 32% de entrevistados 

asume un nivel medio;  ya que el  12% restantes tiene un nivel alto. 

 

     Interpretación: El resultado a la interrogante planteada demuestra que los 

estudiantes  involucrados poseen conocimientos bajos con   relación a la 

educación tecnológica, pero aún existe un porcentaje q conocen la temática. 

 

Alto 

12%

Medio 

32%

Bajo 

56%

Alto Medio Bajo
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2. ¿Qué  redes sociales utiliza en la educación? 

Tabla 7: Pregunta Nº 2 Estudiantes 

 

 

 

 

 

ELABORADO POR: Diana Carolina Medrano Loor 

FUENTE: Estudiantes de la Unidad Educativa Jaime Roldós Aguilera 

Gráfico 6: Pregunta Nº 2 Estudiantes 

 

ELABORADO POR: Diana Carolina Medrano Loor 

FUENTE: Estudiantes de la Unidad Educativa Jaime Roldós Aguilera 

      

     Análisis: Con esta interrogante  se pone de manifiesto que el 40% de los 

participantes utiliza el WhatsApp como una herramienta   tecnología en los procesos 

de aprendizajes, mientras  que el 40%  opinó que es el Facebook  y finalmente el 

20%  dijo que el Twitter. 

 

     Interpretación: En un nivel alto y medio los involucrados en la encuesta  

afirman que el WhatsApp y Facebook  son los más empleados en su  educación 

como medio tecnológico en la búsqueda de conocimientos. 

 

 

 

 

PREGUNTA 2 

Alternativas Frecuencias Porcentaje 

Facebook 10 40% 

Twitter   5 20% 

WhatsApp 10 40% 

Total 25 100% 

Faceb

ook

40%

Twitte

r  

20%

Whats

App

40%

Facebook Twitter WhatsApp
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3. ¿En qué  nivel las  TICs  potencian  la enseñanza aprendizaje? 

Tabla 8: Pregunta Nº 3 Estudiantes 

PREGUNTA 3 

Alternativas Frecuencias Porcentaje 

Alto 14 56% 

Medio 6 24% 

Bajo 5 20% 

Total 25 100% 

ELABORADO POR: Diana Carolina Medrano Loor 

FUENTE: Estudiantes de la Unidad Educativa Jaime Roldós Aguilera 

Gráfico 7: Pregunta Nº3  Estudiantes 

 

ELABORADO POR: Diana Carolina Medrano Loor 

FUENTE: Estudiantes de la Unidad Educativa Jaime Roldós Aguilera 
 

      

     Análisis:  Una  vez terminada  la encuesta dio como resultado que  un 56 % de 

los participantes  en un alto nivel afirman que las  TICs  potencian   la enseñanza 

aprendizaje, mientras que el 24% opina que en un nivel medio y finalmente  un 

20%  dijo  que solo en un bajo nivel. 

 

     Interpretación: La mayor parte de los encuestados afirmaron que las TICs  

potencian   la enseñanza aprendizaje en un alto nivel ya que le brindan 

dinamismo, e interactividad y se potencian aprendizajes significativos y 

duraderos. 

Alto 

56%

Medio 

24%

Bajo 

20%

Alto Medio Bajo
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4. ¿Cuál de las redes sociales utilizan con regularidad en su formación 

académica? 

Tabla 9: Pregunta Nº 4 Estudiantes 

PREGUNTA 4 

Alternativas Frecuencias Porcentaje 

Facebook  10 40% 

WatsApp 5 20% 

E-mail 10 40% 

Total 25 100% 

ELABORADO POR: Diana Carolina Medrano Loor 

FUENTE: Estudiantes de la Unidad Educativa Jaime Roldós Aguilera 

Gráfico 8: Pregunta Nº 4 Estudiantes 

 

ELABORADO POR: Diana Carolina Medrano Loor 

FUENTE: Estudiantes de la Unidad Educativa Jaime Roldós Aguilera 

 

     Análisis: Con esta interrogante los participantes  expresaron que un    40%  

utiliza el  E-mail y Facebook respectivamente en su formación académica, 

mientras el  20% WhatsApp. 

     Interpretación: Un porcentaje similar en  los participantes sobre esta 

interrogante manifestó que  el E-mail y Facebook ayudan en la formación 

académica estudiantil  debido a que de alguna manera son las redes más utilizadas 

durante la realización y envío de tareas. 

Faceb

ook 

40%

Whats

App

20%

E-mail

40%

Facebook WhatsApp E-mail
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5. ¿En qué grado los docentes imparten clases interactivas que 

despierten el interés de aprender? 

Tabla 10: Pregunta Nº 5 Estudiantes 

PREGUNTA 5 

Alternativas Frecuencias Porcentaje 

Alto  3 12% 

Medio  5 20% 

Bajo  17 68% 

Total 25 100% 

ELABORADO POR: Diana Carolina Medrano Loor 

FUENTE: Estudiantes de la Unidad Educativa Jaime Roldós Aguilera 

Gráfico 9: Pregunta Nº 5 Estudiantes 

 

ELABORADO POR: Diana Carolina Medrano Loor 

FUENTE: Estudiantes de la Unidad Educativa Jaime Roldós Aguilera 

 

     Análisis: Después de haber aplicado la encuesta sobre  la interrogante: los 

docentes imparten clases interactivas que despierten el interés de aprender se 

evidencio que  un 68%  consideran tienen bajo nivel,  mientras que un 20%  dice 

que en un nivel medio  y así mismo el 12% en un nivel  alto.  

     Interpretación: La mayor  parte de los estudiantes  manifestaron que  existe 

un bajo nivel  en que los docentes   imparten clases interactivas que despierten el 

interés de aprender del estudiantado. 

Alto 

12%

Medio 

20%

Bajo 

68%

Alto Medio Bajo
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6. ¿Según su criterio cuál es el rango en que la tecnología fomenta  la   

enseñanza  aprendizaje? 

Tabla 11: Pregunta Nº 6 Estudiantes 

PREGUNTA 6 

Alternativas Frecuencias Porcentaje 

Alto  17 68% 

Medio 3 12% 

Bajo  5 20% 

Total 25 100% 

ELABORADO POR: Diana Carolina Medrano Loor 

FUENTE: Estudiantes de la Unidad Educativa Jaime Roldós Aguilera 

Gráfico 10: Pregunta Nº 6 Estudiantes 

 

ELABORADO POR: Diana Carolina Medrano Loor 

FUENTE: Estudiantes de la Unidad Educativa Jaime Roldós Aguilera 

 

     Análisis: Con respecto a la interrogante planteada los encuestados 

manifestaron estar de acuerdo con un porcentaje  de alto nivel del   68%, mientras 

que con el 20 %  se expresó que con un nivel bajo dijo, mientras que un 12% 

manifestó que es un bajo nivel. 

     Interpretación: Un porcentaje mayoritario los interrogantes  expresaron  que 

en un nivel alto la tecnología aporta al proceso enseñanza aprendizaje, debido a 

que  generan entusiasmo y promueven el aprendizaje significativo en los 

estudiantes. 

Alto 

68%

Medio 

12%

Bajo 

20%

Alto Medio Bajo
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7. ¿Cuál es el rango en que las estrategias tecnológicas   ayudan a  la 

comprensión del conocimiento? 

Tabla 12: Pregunta Nº 7 Estudiantes 

PREGUNTA 7 

Alternativas Frecuencias Porcentaje 

Alto 13 52% 

Medio 8 32% 

Bajo 4 16% 

Total 25 100% 

ELABORADO POR: Diana Carolina Medrano Loor 

FUENTE: Estudiantes de la Unidad Educativa Jaime Roldós Aguilera 

Gráfico 11: Pregunta Nº 7 Estudiantes 

 

ELABORADO POR: Diana Carolina Medrano Loor 

FUENTE: Estudiantes de la Unidad Educativa Jaime Roldós Aguilera 

     Análisis: Con esta interrogante  se pone de manifiesto que un 52%  considera 

que de los participantes en esta encuesta cree que las estrategias tecnológicas   

ayudan a  la comprensión del conocimiento en los procesos de aprendizajes tiene 

con un alto nivel de aporte, mientras  que el 32%  opinó que  tiene un nivel medio 

y finalmente el 16%  consideran que su contribución es baja. 

 

     Interpretación: La mayor parte de los involucrados en la encuesta  afirman 

que las estrategias  tecnológicas  si aporta en los  procesos de  aprendizaje que les 

brindan herramientas para la comprensión del conocimiento. 

Alto 

52%

Medio 

32%

Bajo 

16%

Alto Medio Bajo
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8. ¿En  qué grado la tecnología produce dinamismo a las clases durante  

la captación de conocimientos? 

Tabla 13: Pregunta Nº 8 Estudiantes 

PREGUNTA 8 

Alternativas Frecuencias Porcentaje 

Alto  18 72% 

Medio  5 20% 

Bajo  2 8% 

Total 25 100% 

ELABORADO POR: Diana Carolina Medrano Loor 

FUENTE: Estudiantes de la Unidad Educativa Jaime Roldós Aguilera 

Gráfico 12: Pregunta Nº 8 Estudiantes 

 

ELABORADO POR: Diana Carolina Medrano Loor 

FUENTE: Estudiantes de la Unidad Educativa Jaime Roldós Aguilera 

    

     Análisis: Una vez realizada la tabulación de la encuesta referente a   la 

interrogante: tecnología produce dinamismo a las clases durante  la captación de 

conocimientos, el 72% consideran que  tienen un  alto nivel,  mientras que un  

20%  dice que en un nivel medio y así mismo el 8% en un nivel  bajo. 

     Interpretación: La mayor  parte de los participantes  manifestaron que  existe 

un porcentaje mayoritario expreso estar de acuerdo  en que la tecnología  sea  cual 

fuese produce dinamismo y  fomenta  la captación   conocimientos creativos en 

los estudiantes. 

Alto 

72%

Medio 

20%

Bajo 

8%

Alto Medio Bajo



 

86 
 

 

10 ¿En qué nivel el proceso de aprendizajes será significativo si los docentes 

emplean   la tendencia tecnológica? 

Tabla 14: Pregunta Nº 10 Estudiantes 

PREGUNTA 10 

Alternativas Frecuencias Porcentaje 

Alto  13 52% 

Medio  7 28% 

Bajo  5 20% 

Total 25 100% 

ELABORADO POR: Diana Carolina Medrano Loor 

FUENTE: Estudiantes de la Unidad Educativa Jaime Roldós Aguilera 

Gráfico 13: Pregunta Nº 10 Estudiantes 

 

ELABORADO POR: Diana Carolina Medrano Loor 

FUENTE: Estudiantes de la Unidad Educativa Jaime Roldós Aguilera  

       Análisis: Una vez aplicada  la encuesta, se evidencio que el 52% considera   

estar de acuerdo con la interrogante sobre el aprendizajes significativo si los 

docentes emplean   la tendencia tecnológica,  mientras que un 28 %  dice que en 

un nivel medio y así mismo el 20% en un nivel  bajo. 

     Interpretación: Los participantes  manifestaron que  existe un alto nivel en el 

que el aprendizaje será significativo si los docentes emplean   la tendencia 

tecnológica  ya que  dichos recursos aportan a la educación de calidad. 

Alto 

52%

Medio 

28%

Bajo 

20%

Alto Medio Bajo
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      Gracias por su colaboración y tiempo. 

Anexo C 
ENCUESTA A LOS DOCENTES 

Estimado Docente: 
Con fines de investigación para mejorar los procesos educativos me encuentro realizando la 

presente encuesta para analizar la   aplicación  de la educación  tecnológica y su incidencia en la  

potenciación de  destrezas con  criterio de  desempeño  de    estudiantes del III bachillerato 

Sistemas de  la  Unidad Educativa “Jaime Roldós  Aguilera”, cantón Montalvo, Provincia Los 

Ríos por lo cual le solicito unos minutos de su valioso tiempo para responderla (de su sinceridad 

dependerá los resultados de la investigación) 
 EDAD: ________________                           GENERO  M   (_______)       F    (_______)  

1. ¿Cuál sería su nivel de conocimiento en educación tecnológica? 

Tabla 15: Pregunta Nº 1 Docentes 

PREGUNTA 1 

Alternativas Frecuencias Porcentaje 

Alto 3 30% 

Medio  4 40% 

Bajo 3 30% 

Total 10 100% 
ELABORADO POR: Diana Carolina Medrano Loor 

FUENTE: Docentes de la Unidad Educativa Jaime Roldós Aguilera 
Gráfico 14: Pregunta Nº 1 Docentes 

 

ELABORADO POR: Diana Carolina Medrano Loor 

FUENTE: Docentes  de la Unidad Educativa Jaime Roldós Aguilera 

       Análisis: El 40 % de los  docentes  encuestados tienen un nivel medio  de 

conocimiento en  educación tecnológica, mientras que un 30% de entrevistados 

asume un nivel alto;  ya que el  30% restantes tiene un nivel bajo. 

     Interpretación: El resultado a la interrogante planteada demuestra que los 

docentes involucrados poseen conocimientos básicos con   relación a la educación 

tecnológica, pero aún existe un porcentaje conoce poco la temática  
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2. ¿Cuál sería el aporte de la tecnología en los procesos de aprendizaje? 

Tabla 16: Pregunta Nº 2 Docentes 

PREGUNTA 2 

Alternativas Frecuencias Porcentaje 

Alto 6 60% 

Medio  3 30% 

Bajo 1 10% 

Total 10 100% 

ELABORADO POR: Diana Carolina Medrano Loor 

FUENTE: Docentes  de la Unidad Educativa Jaime Roldós Aguilera 

Gráfico 15: Pregunta Nº 2 Docentes 

 

ELABORADO POR: Diana Carolina Medrano Loor 

FUENTE: Docentes  de la Unidad Educativa Jaime Roldós Aguilera 

 

     Análisis: Con esta interrogante  se pone de manifiesto que el 60% de los 

participantes en esta encuesta cree que la tecnología en los procesos de 

aprendizajes tiene un alto nivel de aporte, mientras  que el 30%  opinó que  tiene 

un medio y finalmente el 10%  consideran que su contribución es baja. 

 

     Interpretación: La mayor parte de los involucrados en la encuesta  afirman 

que la tecnología si aporta en los  procesos de  aprendizaje que les brindan 

dinamismo y creatividad. 
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3. ¿Cuánto cree usted que las  TICs  potencializan  las  destrezas con  

criterios  de  desempeño? 

Tabla 17: Pregunta Nº 3  Docentes 

PREGUNTA 3 

Alternativas Frecuencias Porcentaje 

Alto 5 50% 

Medio  3 30% 

Bajo 2 20% 

Total 10 100% 

ELABORADO POR: Diana Carolina Medrano Loor 

FUENTE: Docentes  de la Unidad Educativa Jaime Roldós Aguilera 

Figura 9: Pregunta Nº 3 Docentes 

 

ELABORADO POR: Diana Carolina Medrano Loor 
FUENTE: Docentes  de la Unidad Educativa Jaime Roldós Aguilera 
 

     Análisis:  Una  vez terminada  la encuesta dio como resultado que  un 50 % de 

los participantes  en un alto nivel afirman que las  TICs  potencializan  las  

destrezas con  criterios  de  desempeño, mientras que el 30% opina que en un 

nivel medio y finalmente  un 20%  dijo  que solo en un bajo nivel. 

 

     Interpretación: La mayor parte de los encuestados afirmaron que las TICs  

potencializan  las  destrezas con  criterios  de  desempeño en los estudiantes en un 

alto nivel ya que le brindan dinamismo, e interactividad. 
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4. ¿En qué nivel considera que las redes sociales son utilizadas para la 

formación educativa por los estudiantes? 

Tabla 18: Pregunta Nº 4 Docentes 

PREGUNTA 4 

Alternativas Frecuencias Porcentaje 

Alto 2 20% 

Medio  2 20% 

Bajo 6 60% 

Total 10 100% 

ELABORADO POR: Diana Carolina Medrano Loor 

FUENTE: Docentes  de la Unidad Educativa Jaime Roldós Aguilera 

Gráfico 16: Pregunta Nº 4 Docentes 

 

ELABORADO POR: Diana Carolina Medrano Loor 

FUENTE: Docentes  de la Unidad Educativa Jaime Roldós Aguilera 

     Análisis: Con esta interrogante los participantes  expresaron que un    60%  

consideran que los estudiantes emplean  un nivel bajo en la formación de las   

redes  sociales,  mientras que un 20% en un alto y así mismo el 20% en un nivel  

medio.  

     Interpretación: Un porcentaje mayoritario de los participantes sobre esta 

interrogante manifestó que  existe un bajo nivel de uso de las  redes  sociales en la 

formación académica de los estudiantes, ya que no se emplean dichas 

herramientas  con un fin educativo  sino más bien social. 
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5. ¿Cuál es el estándar con el que se imparten clases interactivas para 

despertar el interés de aprender en los estudiantes?  

Tabla 19: Pregunta Nº 5  Docentes 

 

ELABORADO POR: Diana Carolina Medrano Loor 

FUENTE: Docentes  de la Unidad Educativa Jaime Roldós Aguilera 

Gráfico 17: Pregunta Nº 5  Docentes 

 

ELABORADO POR: Diana Carolina Medrano Loor 

FUENTE: Docentes  de la Unidad Educativa Jaime Roldós Aguilera 

          Análisis: Después de haber aplicado la encuesta sobre  la interrogante: 

estándar con el que se imparten clases interactivas para despertar el interés de 

aprender en los estudiantes   se evidencio que  un 60%  consideran tienen bajo 

nivel,  mientras que un 20%  dice que en un alto y así mismo el 20% en un nivel  

medio.  

 

     Interpretación: La mayor  parte de los participantes  manifestaron que  existe 

un bajo nivel de estándares  para impartir clases interactivas durante el proceso 

enseñanza aprendizaje. 
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PREGUNTA 5 

Alternativas Frecuencias Porcentaje 

Alto 2 20% 

Medio  2 20% 

Bajo 6 60% 

Total 10 100% 
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6. ¿En qué nivel    la  tecnología  educativa aporta durante  el  proceso  

de  enseñanza  aprendizaje? 

Tabla 20: Pregunta Nº 6  Docentes 

PREGUNTA 6 

Alternativas Frecuencias Porcentaje 

Alto 6 60% 

Medio  3 30% 

Bajo 1 10% 

Total 10 100% 

 

ELABORADO POR: Diana Carolina Medrano Loor 

FUENTE: Docentes  de la Unidad Educativa Jaime Roldós Aguilera 

Gráfico 18: Pregunta Nº 6  Docentes 

 

ELABORADO POR: Diana Carolina Medrano Loor 

FUENTE: Docentes  de la Unidad Educativa Jaime Roldós Aguilera 

          Análisis: Con respecto a la interrogante planteada los encuestados 

manifestaron estar de acuerdo con un porcentaje  alto nivel del   60%, mientras 

que con el 30 %  se expresó que con un nivel medio dijo, mientras que un 10% 

manifestó que es un bajo nivel. 

     Interpretación: Un porcentaje mayoritario  expreso que en un nivel alto la 

tecnología aporta al proceso enseñanza aprendizaje, debido a que  generan 

entusiasmo y promueven el aprendizaje significativo en los estudiantes. 
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7. ¿Cuál es el rango en que las estrategias tecnológicas ayudan a  la 

comprensión del conocimiento? 

Tabla 21: Pregunta Nº 7 Docentes 

PREGUNTA 7 

Alternativas Frecuencias Porcentaje 

Alto 3 30% 

Medio  2 20% 

Bajo 5 50% 

Total 10 100% 

ELABORADO POR: Diana Carolina Medrano Loor 

FUENTE: Docentes  de la Unidad Educativa Jaime Roldós Aguilera 

Gráfico 19: Pregunta Nº 7 Docentes 

 

ELABORADO POR: Diana Carolina Medrano Loor 

FUENTE: Docentes  de la Unidad Educativa Jaime Roldós Aguilera 

      

     Análisis: Con esta interrogante  se pone de manifiesto que un 50%  considera 

que de los participantes en esta encuesta cree que la tecnología en los procesos de 

aprendizajes tiene un  nivel bajo de aporte, mientras  que el 30%  opinó que  tiene 

un medio y finalmente el 20%  consideran que su contribución es baja. 

 

     Interpretación: La mayor parte de los involucrados en la encuesta  afirman 

que la tecnología si aporta en los  procesos de  aprendizaje que les brindan 

dinamismo y creatividad. 
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8. ¿En qué grado las estrategias tecnológicas permiten formar 

conocimientos críticos y creativos? 

Tabla 22: Pregunta Nº 8  Docentes 

PREGUNTA 8 

Alternativas Frecuencias Porcentaje 

Alto 5 50% 

Medio  2 20% 

Bajo 3 30% 

Tota 10 100% 

ELABORADO POR: Diana Carolina Medrano Loor 

FUENTE: Docentes  de la Unidad Educativa Jaime Roldós Aguilera 

Gráfico 20: Pregunta Nº 8 Docentes 

 

 ELABORADO POR: Diana Carolina Medrano Loor 

FUENTE: Docentes  de la Unidad Educativa Jaime Roldós Aguilera 

     Análisis: Después de haber aplicado la encuesta sobre  la interrogante: 

estrategias tecnológicas permiten formar conocimientos críticos y creativos  se 

evidencio que  un 50%  consideran que  tienen un  bajo nivel,  mientras que un  

30%  dice que en un alto y así mismo el 20% en un nivel  medio.  

     Interpretación: La mayor  parte de los participantes  manifestaron que  existe 

un bajo nivel de  estrategias tecnológicas para impartir conocimientos creativos en 

los estudiantes. 
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9. ¿En qué nivel el  proceso de aprendizaje será significativo si los 

docentes emplean   la tendencia tecnológica? 

Tabla 23: Pregunta Nº 10  Docentes 

PREGUNTA 10 

Alternativas Frecuencias Porcentaje 

Alto 4 40% 

Medio  3 30% 

Bajo 3 30% 

Total 10 100% 

 

ELABORADO POR: Diana Carolina Medrano Loor 

FUENTE: Docentes  de la Unidad Educativa Jaime Roldós Aguilera 

Gráfico 21: Pregunta Nº 10 Docentes 

 

ELABORADO POR: Diana Carolina Medrano Loor 

FUENTE: Docentes  de la Unidad Educativa Jaime Roldós Aguilera 

     Análisis: Una vez aplicada  la encuesta a los participantes, se evidencio que el  

proceso de aprendizaje será significativo si los docentes emplean   la tendencia 

tecnológica en un alto nivel con el  40%,  mientras que un 30%  dice que en un 

nivel medio y así mismo el 30% en un nivel  bajo. 

     Interpretación: La mayor  parte de los participantes  manifestaron que  existe 

un alto nivel del  aprendizaje significativo si los docentes emplearan    las TICs en 

la educación. 

Gracias por su colaboración y tiempo
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HIPÓTESIS GENERAL VARIABLES DE 

LA HIPÓTESIS 

INDICADORES DE LAS 

VARIABLES  

PREGUNTAS RELACIONADAS CON EL INDICADOR CONCLUSIÓN GENERAL 

Determinando la  
aplicación de la educación  
tecnológica mejora la 
potenciación de  destrezas 
con  criterio de  
desempeño de  los  
estudiantes del III 
Bachillerato sistemas de  
la  Unidad Educativa 
“Jaime Roldós  Aguilera”, 
Cantón Montalvo, 
Provincia Los Ríos. 

 
 
VARIABLE 
INDEPENDIENTE 
La aplicación de la  
Educación  
Tecnológica 

Educación  
 
Tecnología 
 
Interactividad   
 
Recursos  tecnológicos  educativos. 

¿Cuál es su nivel de conocimiento en tecnología?  
¿Qué  redes sociales utiliza en la educación? 
¿En qué  nivel las  TICs  potencian  la enseñanza 
aprendizaje? 
¿En  qué grado la tecnología produce dinamismo a las 
clases durante  la captación de conocimientos? 
¿En qué nivel el proceso de aprendizajes será significativo si 
los docentes emplean   la tendencia tecnológica? 

Que la relación de la 
tecnología con la  educación 
tiene una estrecha unión 
porque le permite generar y 
potenciar las habilidades que 
poseen los estudiantes y 
aportar en  la  formación y  
desarrollo de las  destrezas  
con  criterio  de  desempeño, 
pero  los docentes  de la 
Unidad Educativa Jaime 
Roldòs Aguilera no están 
empleando herramientas 
tecnológicas que permitan a 
los estudiantes descubrir sus 
destrezas de acuerdo a un 
área específica de 
desempeño. 
 

   

 

VARIABLE 

DEPENDIENTE 

Potenciación de  

Destrezas con 

Criterio de 

Desempeño 

 

Destrezas 

 

Habilidades    

 

Criterio 

 

Desempeño  

¿Cuánto cree usted que las  TICs  potencializan  las  

destrezas con  criterios  de  desempeño? 

 

¿Cuál es el estándar con el que se imparten clases 

interactivas para despertar el interés de aprender en los 

estudiantes?  

¿En qué grado las estrategias tecnológicas permiten formar 

conocimientos críticos y creativos? 

 

¿En qué nivel la tecnología aporta en  la  formación, 

desarrollo y potenciación  de las  destrezas  con  criterio  de  

desempeño? 
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Presente.-  

De mis consideraciones: 

En mi calidad de director  del Proyecto de Investigación, designado por el consejo 

directivo  con oficio Oficio. No. 109- ECCM  Julio 21, 2016,  de la Srta. 

MEDRANO LOOR DIANA CAROLINA, cuyo título es: 

APLICACIÓN  DE LA EDUCACIÓN  TECNOLÓGICA Y SU 

INCIDENCIA EN LA  POTENCIACIÓN DE  DESTREZAS CON  

CRITERIO DE  DESEMPEÑO  DE    ESTUDIANTES DEL III 

BACHILLERATO SISTEMAS DE  LA  UNIDAD EDUCATIVA “JAIME 

ROLDÓS  AGUILERA”, CANTÓN MONTALVO, PROVINCIA LOS 

RÍOS. 

Hago llegar  a usted el informe  de actividades  tutoriales  cumplidas con el 

estudiante  una vez concluido  el trabajo de  grado. 

DATOS DEL ESTUDIANTE 

Nombre Diana Carolina Medrano Loor 

Número de Cédula 1205961111 

Teléfono  0994346393 

Correo Electrónico dcaromedloor@gmail.com , caromedloor@hotmail.com  

Dirección Domiciliaria Montalvo- Rcto. La Guadalupe 

DATOS ACADÉMICOS  

Carrera estudiante Computación 

Fecha de ingreso Mayo – Noviembre 2004 

Fecha de Culminación Febrero 2015 

Título del trabajo  APLICACIÓN  DE LA EDUCACIÓN  TECNOLÓGICA Y SU INCIDENCIA EN LA  

POTENCIACIÓN DE  DESTREZAS CON  CRITERIO DE  DESEMPEÑO  DE    

ESTUDIANTES DEL III BACHILLERATO SISTEMAS DE  LA  UNIDAD 

EDUCATIVA “JAIME ROLDÓS  AGUILERA”, CANTÓN MONTALVO, 

PROVINCIA LOS RÍOS. 

Título a obtener Licenciatura en Ciencias de la Educación, Mención 
Computación   
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