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RESUMEN 

El presente estudio de caso trata sobre los costos de producción de la empresa Intabaco 

Intabacosa S.A de la ciudad de Quevedo del periodo 2022. El objetivo es determinar los 

costos de producción a través de una revisión de la información de la empresa. La 

metodología aplicada constó de un enfoque mixto, alcance descriptivo, método inductivo, 

técnicas de entrevista y observación directa en conjunto con sus instrumentos guía de 

entrevista y ficha de observación. Los principales hallazgos fueron que, la empresa 

desarrolla una planificación previa y en la realización de las actividades operativas se 

elaboran registros impresos y digitales de cada costo, el único procedimiento de 

evaluación que efectúa es el estudio de rentabilidad que genera la comercialización del 

tabaco y la empresa tiene importantes retos en las variaciones de los precios de la materia 

prima e insumos, lo cual afecta a la estabilidad de los costos de producción. En 

conclusión, la comunicación entre las áreas que intervienen en el proceso productivo no 

es del todo adecuada, a pesar de que realizan reuniones con el fin de planificar actividades 

y establecer el suministro de información. Los costos de venta en el periodo 2021 fueron 

de $63,770.25 mientras que en 2022 fue de 144,794.87.  

Palabras claves: costos, eficiencia operativa, producción, producto, factores de 

producción.  
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PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA 

La agricultura se posiciona como una base esencial, entrelazada en el trasfondo 

de las comunidades y países a lo largo de la historia. Desde el comienzo de la civilización, 

la producción de alimentos ha sido una tarea complicada, a su vez cambiante que ha 

tenido que adaptarse a las necesidades o desafíos en constante evolución de la humanidad. 

En la actualidad, la agricultura se enfrenta a nuevos retos en el siglo XXI y es una de las 

fuentes más imprescindibles de la economía y alimentación a nivel global porque tiene 

un papel muy importante en la vida cotidiana de las naciones. 

Las compañías dedicadas a la actividad agrícola, en su búsqueda constante de 

producir alimentos de manera eficiente, se encuentran con una variedad de desafíos que 

abarcan desde la influencia del clima, administración de los recursos naturales hasta la 

adaptación a las demandas fluctuantes del mercado.  

Esta investigación se centra en el campo de tradición e innovación del cultivo, 

enfocándose en la tabacalera Intabaco Intabacosa S.A., una empresa comprometida a la 

agricultura en la Provincia de Los Ríos y que tiene más de una década dedicada a la 

producción, dónde ha desempeñado un enfoque crucial en la actividad productiva de 

tabaco en bruto y a la exploración de métodos agrícolas sostenibles. Intabaco Intabacosa 

S.A. ha construido una buena reputación debido a la buena calidad de sus productos y 

también por su dedicación en lograr una eficiencia óptima en sus operaciones.  

 Intabaco Intabacosa S.A. ubicada en el cantón Quevedo, comenzó sus actividades 

en el 2012, en sus inicios contaba solo con 15 trabajadores destinados a trabajos de campo. 

Actualmente, su principal objetivo es comercializar tabaco a gran escala y convertirse en 

un actor importante en la economía local e internacional, por lo que la empresa está 

comprometida con el cultivo, cosecha, curado/secado y comercialización de los 
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correspondientes productos. A su vez, el producto que exporta tiene como destino los 

países del Caribe, donde se producen cigarrillos habaneros. 

 La problemática del presente estudio de caso se orienta en el periodo 2022 con el 

fin de establecer el costo de producción, debido a que su evolución presenta un problema 

en la asignación y distribución, ya que no existe una adecuada clasificación de materiales 

indirectos en todo el proceso productivo, quedando inexistente la separación entre 

materiales directos e indirectos afectando arduamente a la utilidad. Además del impacto 

de factores externos, como condiciones climáticas impredecibles y cambios en el precio 

de los insumos, generan un impacto directo en los costos de producción agrícola. 

El personal a cargo del área operativa y mano de obra, así como los directivos 

deben contar con protocolos de gestión de riesgos para el cultivo, debido a que son unos 

de los agentes principales para el desarrollo de las pequeñas y medianas empresas, por lo 

que una buena optimización de los recursos y las operaciones influyen en el costo de 

producción generando beneficios a la empresa. 
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JUSTIFICACIÓN 

Para Intabaco Intabacosa S.A. es muy importante tener una base con información 

confiable y completa, respecto a los costos de producción del producto. Este estudio de 

caso busca determinar y contribuir a la mejora de los costos, debido a que ofrece una 

visión clara de la inversión e implementación en la producción del producto y de la 

variación de utilidad o pérdida.  

Es importante señalar que este mecanismo busca la optimización de las 

actividades y operaciones agrícolas para un resultado positivo y lograr que Intabaco 

Intabacosa S.A. obtenga buen posicionamiento como empresa productora en el mercado, 

no solo nacional, sino también en el mercado internacional con una gran estabilidad, 

puesto que el producto es exportado al extranjero. 

 El presente estudio se documenta por los lineamientos y procesos para fortalecer 

el orden y ejecución de las operaciones en el uso adecuado de los recursos de la empresa, 

el cual genera varios problemas en la utilidad, por este motivo se determinaron 

instrumentos adecuados para la correcta administración de recursos y toma de decisiones 

de la gestión financiera en general.  

El estudio de caso se justifica desde el ámbito práctico porque se identifican los 

costos de producción y la distribución de materiales directos e indirectos en el año 2022.  

El trabajo tiene como beneficiarios directos a los dueños y trabajadores de la empresa, 

porque al obtener la información podrán mejorar su gestión y funciones. Además, es 

factible porque cuenta con los recursos necesarios para culminar con éxito la 

investigación, es decir, posee los recursos materiales, bibliográficos, humanos y 

económicos.  
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OBJETIVOS DEL ESTUDIO 

Objetivo general  

Determinar los costos de producción a través de una revisión de la información de 

la empresa Intabaco Intabacosa S.A del periodo 2022 

Objetivos específicos 

● Analizar cómo se establecen los costos de producción mediante la aplicación de 

técnicas investigativas. 

● Evaluar las áreas donde se pueden reducir costos, optimizando procesos en el uso 

de insumos, maquinaria sin comprometer la calidad. 

● Identificar cómo las variaciones en los costos de los productos agrícolas afectan 

la utilidad y planeación a largo plazo de la empresa, mediante la revisión de la 

información de la empresa. 
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LÍNEA DE INVESTIGACIÓN  

El estudio de caso se relaciona con la línea de investigación “Gestión Financiera, 

Administrativa, Tributaria, Auditoría y Control, debido a que los costos de 

producción son indispensables para las actividades comerciales de cualquier empresa, y 

su gestión permite valorar la eficiencia de la empresa respecto a la asignación de recursos, 

así como identificar inconvenientes que requieren mejoras y toma de decisiones 

acertadas. 

Por otro lado, el trabajo se asocia con la sublínea de investigación “Auditoría y 

Control, porque mediante el análisis de los costos de producción se puede conocer si la 

asignación de recursos es proporcional o coherente tanto para los materiales directos 

como indirectos; además, permite comprobar la veracidad de la información financiera, 

de tal manera, que se identifique el cumplimiento de las normativas o estándares internos. 
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ARTICULACIÓN DEL TEMA DE INVESTIGACIÓN 

El estudio de caso sobre los “Costos de Producción de la empresa Intabaco 

Intabacosa S.A de la Ciudad de Quevedo Del Periodo 2022” se articula con el proyecto 

de prácticas pre profesionales denominado “Aplicación de Procesos Contables, 

Financieros y Tributarios en el Sector Público y Privado de una empresa o institución con 

supervisión docente”, puesto que dicho proceso permitió tener una perspectiva 

profesional de cómo se desarrollan las actividades empresariales y aquello  facilitó el 

proceso investigativo sobre los costos de producción. 

La articulación del estudio y del proyecto de prácticas pre profesionales también 

se justifica desde la parte académica y profesional, debido a que en ambos procesos se 

aplicaron conocimientos y habilidades adquiridas durante el proceso de formación 

profesional, donde fue fundamental la guía y supervisión del docente tutor para establecer 

el direccionamiento adecuado en el desarrollo de las actividades investigativas. 
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MARCO CONCEPTUAL 

Intabaco Intabacosa S.A. es una empresa agrícola ubicada en el cantón Quevedo 

provincia de Los Ríos. Inicio su actividad económica en el año 2012 y en ese entonces 

brindó empleo a 15 personas de la zona para labores en el campo. Esta se dedica a la 

producción y comercialización de tabaco negro o en ramas. Su principal propósito es 

comercializar tabaco a gran escala y convertirse en un actor importante en la economía 

local e internacional en el menor tiempo posible. 

Esta entidad agrícola durante su trayectoria en el mercado ha logrado construir 

una buena reputación gracias a sus productos y equipo de trabajo. La misión de Intabaco 

Intabacosa S.A. es ser reconocida a nivel provincial, nacional e internacional por la 

producción de hojas para capa y tabaco negro de la mejor calidad. Además, sus objetivos 

son establecer acuerdos sostenibles para mantener la calidad de los productos, incluir una 

cultura del valor al detalle y realizar los procesos productivos a través de un equipo 

altamente comprometido.  

Uno de los inconvenientes en las empresas del sector agrícola es llevar un manejo 

adecuado de los costos de producción, debido a que no tienen un control correcto de los 

mismos, situación que genera la presencia de desventajas y limitan beneficios en su 

operatividad y ganancias. Por tal razón, es fundamental que Intabaco Intabacosa S.A. 

realice un análisis previo de los costos antes de cada proceso productivo; de tal manera, 

que logren reducir el nivel de riesgo y asignar recursos lo más cercanos a la realidad. De 

acuerdo con la investigación de Casanova et al. (2023) los costos de producción son:  
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Un gasto o inversión que efectúa una empresa para la elaboración de un producto 

o servicio, dicho desembolso es recuperable y genera beneficios monetarios. Es 

decir, el costo de producción es la cantidad de dinero que se destina a los diferentes 

recursos e insumos que se requieren para el proceso productivo y para lograr fines 

comerciales y económicos. Los costos son destinados a los elementos de la 

producción como mano de obra, materiales y cargos indirectos de fabricación. 

(p.20) 

Cuando las empresas agrícolas no gestionan de manera adecuada los costos 

presentan problemas en la realización de sus actividades, debido a que no podrán 

establecer un precio de venta acorde a la realidad, efectuar presupuestos o proyectar 

cambios en la producción. Es por ello, que las organizaciones empresariales como 

Intabaco Intabacosa S.A. no deben omitir el control interno en los costos de producción, 

puesto que no solo facilita los aspectos antes mencionados, sino que brinda un mejor 

conocimiento de los costos que se requieren para cumplir con los procesos productivos y 

ayuda en la obtención de los objetivos y metas. De acuerdo con Sandoval et al. (2022) 

menciona lo siguiente respecto al proceso productivo:  

El proceso productivo es fundamental para cualquier empresa, ya que a través de 

este puede obtener una producción de calidad. Este proceso es considerado un 

conjunto de actividades u operaciones que realiza una organización para ofrecer 

un bien o servicio final. Además, el proceso hace referencia a la inversión o gasto 

que se efectúa para la ejecución de las actividades que tienen como fin la 

elaboración de un producto. Estos costos son esenciales en las organizaciones, por 

ello deben ser planificados y controlados, de tal manera, que sean gestionados 

correctamente al momento de la contabilidad. (p.38) 
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El control de los costos producción es indispensable para cualquier empresa que 

genere un producto, porque tendrá la capacidad de identificar si los recursos están 

distribuidos de manera adecuada en cada uno de los elementos del proceso productivo. 

Cuando esto no ocurre se pueden presentar inconvenientes como la adquisición de 

materias primas a altos costos, debido a la ausencia de un análisis previo que permita 

conocer qué tipo de material es adecuado, lo que no es ventajoso al momento de fijar los 

precios. Para Coaguila (2021) materia prima es aquel material o insumo necesario para la 

ejecución de actividades diarias en una empresa, así como para las tareas operativas 

relacionadas a la elaboración de un producto o servicio” (p.35). 

Dentro del sector agrícola, aún existen problemas con el manejo de la mano de 

obra, a pesar de ser un elemento fundamental dentro de los costos de producción, Es decir, 

hay organizaciones empresariales que no efectúan un análisis a dicho aspecto con el 

propósito de controlar la salida, entrada y tiempos muertos de los trabajadores. Cuando 

las empresas no tienen una asignación de funciones de forma fija, es posible que los 

colaboradores del área operativa pierdan tiempo durante el proceso productivo, lo que 

puede incidir en la determinación de los costos. Según Urquizo (2023) mano de obra es 

el tiempo y esfuerzo que una persona brinda en la realización de actividades relacionadas 

al proceso de producción“ (p.30). 

En función de lo descrito, la ausencia de análisis internos a los elementos de costos 

de producción limitará la eficiencia operativa, debido a que la optimización de procesos 

no será la mejor, al no existir un control sobre los costos de materias primas y el número 

de trabajadores a emplear en las diferentes etapas del proceso productivo. De acuerdo a 

García y Mora (2023) la eficiencia operativa “se constituye una metodología que lleva la 

empresa para la optimización de recursos disponibles y procesos, con el fin de obtener 
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mayor rentabilidad y productividad por parte de los trabajadores al momento de ofrecer 

un producto o servicio” (p.2). 

Las empresas que realizan un control interno en las distintas áreas en gran medida 

no están exentas de inconvenientes y errores que impidan el funcionamiento normal de 

las actividades. En el caso de las organizaciones agrícolas, el control es indispensable 

principalmente en el área operativa, puesto que es donde se efectúan las diferentes tareas 

relacionadas a la producción, diseño, comercialización y distribución de productos. Por 

tal razón, el control a dicha área antes y durante el proceso productivo no se puede 

soslayar, porque puede reducir costos incensarios, evitar desperdicios y perdida de 

materiales e insumos. 

Control interno consiste en un conjunto de acciones, métodos y normas que 

efectúa una empresa para conocer o vigilar las tareas o actividades que 

desempeñan los colaboradores en las distintas áreas. Mediante el control la 

organización puede analizar su estado actual, de manera que pueda identificar 

problemas o errores, así como tomar las medidas correctivas que favorezcan la 

toma de decisiones en beneficio de los objetivos empresariales. (La Febre y 

Rivera, 2023, p. 8) 

Cabe indicar que, cuando las empresas omiten la importancia de controlar cada 

uno de los costos que se genera en la parte productiva, tendrán dificultades para asegurar 

una producción de calidad, ya que, al no identificar y asignar los recursos humanos y 

materiales de manera correcta, el proceso productivo puede verse afectado, al retrasarse 

o parar las actividades operativas. Además, la ausencia de control incide en la rentabilidad 

de este tipo de negocios. Para la Universidad Internacional de La Rioja (2022) la 

producción de calidad es el suministro de bienes o servicios que satisfacen las necesidades 
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de los clientes, al cumplir con las características y normas específicas durante el proceso 

productivo.  

Otro de los problemas identificados en las empresas agrícolas es el nivel de 

rentabilidad que pueden obtener de su producción, provocada por el inadecuado manejo 

en el control de costos de producción. En otras palabras, si estas asignan los recursos de 

forma incorrecta o fuera de los limites presupuestado, les será difícil determinar la 

rentabilidad. Para Vallena (2019) es la relación porcentual que muestra el valor que se 

genera luego de cada recurso invertido durante un lapso de tiempo. Además, es la razón 

de ser de cualquier empresa con propósitos económicos porque representa las ganancias 

obtenidas. 

La gestión eficiente y eficaz de una empresa del sector agrícola se ve reflejada en 

el control de los costos de producción, Debido a que este permitirá que el proceso 

productivo se cumpla de la mejor manera, conocer la rentabilidad y evitar problemas de 

liquidez. Cuando estos costos no son controlados adecuadamente la organización 

empresarial puede acarrear problemas de liquidez; por ejemplo, al aumentar los costos 

estos pueden sobrepasar los ingresos de la empresa y afectar el pago de otros 

compromisos; al no existir un presupuesto adecuado para los costos la empresa puede 

quedarse sin liquidez para cubrir otras obligaciones; de igual manera, un inventario 

excesivo puede generar una producción en gran escala o ineficiente que no se venda 

rápido, entre otros ejemplos. 

Liquidez es considerada como la capacidad que tiene una empresa para cubrir con 

sus compromisos a corto plazo. Una organización con liquidez es solvente no solo 

porque paga sus deudas, sino que puede mantenerse financieramente en el futuro. 

Cuando la organización mantiene una liquidez adecuada puede asegurar la 
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estabilidad financiera y cumplir con sus responsabilidades a corto y largo plazo. 

Cabe mencionar, que la liquidez se puede conocer o calcular mediante razones 

financieras. (Chusin y Peñaloza, 2023, p. 8)  

Uno de los inconvenientes en las empresas agrícolas, es la asignación y 

distribución de recursos a los costos de producción; es decir, que estas organizaciones a 

pesar de conocer la importancia de este proceso en la contabilidad de costos, aún 

continúan cometiendo errores o inconsistencias al clasificar los costos y al asignar valores 

a los materiales o insumos a ser empleados en la producción. Por eso, es indispensable 

Intabaco Intabacosa S.A. realice este proceso de manera adecuada para que el proceso 

productivo sea exitoso y pueda tomar de decisiones informadas sobre precios, producción 

y otros aspectos. 

La asignación y distribución de recursos a los costos de producción no solo son 

fundamentales para lograr un excelente proceso productivo, sino para la rentabilidad y 

liquidez, ya que estos aspectos se pueden ver condicionados de manera negativa o 

positiva. Al no efectuarse este proceso correctamente puede incidir en la rentabilidad de 

la siguiente manera: en el caso de los costos directos, si los recursos se establecen de 

forma eficiente, la empresa puede producir bienes a costos bajo aumentando de cierta 

manera la rentabilidad. Mientras que, en el caso de los costos indirectos, si los recursos 

no se consignan correctamente se pueden sobrevalorar los costos reales de producción, lo 

cual puede impactar negativamente a la rentabilidad al no reflejar con exactitud dichos 

costos. 

En la misma línea a lo descrito anteriormente, la asignación y distribución de 

recursos a los costos de producción puede incidir en la liquidez de la siguiente manera: 

una consigna inadecuada de recursos puede generar costos más elevados de los 



13 

 

establecidos, lo que afecta al disminuir la liquidez al necesitar más medios económicos 

para financiar el proceso productivo. Por otro lado, la distribución inapropiada de los 

costos incide en el flujo de efectivo al no considerar los pagos necesarios para los insumos 

y servicios empleados en la producción. 

La asignación y distribución de costos es un proceso donde se consigna un precio 

a cada actividad o producto para establecer el valor total que se ha invertido. La 

asignación en ocasiones se dificulta porque no existe una clasificación clara de los 

costos, por ende, la distribución de recursos puede ser errónea. (Faster Capital, 

2023, párrs.7-8) 

En resumen, el control de costos de producción es esencial para mantener la salud 

financiera de una empresa. Cuando el control es adecuado los recursos pueden ser 

optimizados permitiendo el aumento de la rentabilidad y que el flujo de efectivo puede 

ser gestionado de mejor manera, tanto así que el dinero puede ser usado para otros fines 

como inversiones, pago de deudas, entre otros aspectos. Además, el control incorrecto de 

los costos puede generar pocos beneficios o pérdidas, que podría influir en el 

cumplimiento de obligaciones financieras. 

Por otro lado, se ha identificado que un inconveniente que suelen tener las 

empresas del sector agrícola se relaciona con la clasificación de los costos, debido a que 

no siempre subdividen los rubros pertenecientes a cada uno de los costos directos e 

indirectos, lo cual no les permite conocer a detalle el valor invertido en cada uno de ellos; 

por tal razón, al momento de realizar la contabilidad no tendrán un panorama claro de 

cuánto fue la inversión real para los materiales, insumos y personal contemplado y no 

considerado en el proceso de producción. Dicha situación ocurre en Intabaco Intabacosa 
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S.A porque no tienen una clasificación adecuada de los costos indirectos, 

específicamente. Según Ortega y Valera, (2022): 

Los costos se clasifican en directos, son los que se asignan de manera clara a un 

producto o servicio, es decir, estos se establecen para la realización o 

transformación de un producto. Mientras los indirectos, son aquellos que no 

pueden ser consignados específicamente porque no están contemplados en los 

costos fijos de producción. (p.14) 

El no llevar una clasificación de costos de manera adecuada puede afectar 

considerablemente a la empresa de la siguiente forma: al tomar decisiones equívocas 

sobre precios, producción y estrategias de mercado; presentar problemas para identificar 

o establecer el costo real de producción por unidad, incidiendo en la determinación de 

precios; y al cometer errores en la elaboración de presupuestos, lo que puede generar 

gastos inesperados y falta de recursos para actividades esenciales. 

El sistema de costos es esencial para las empresas del sector agrícola por las 

diferentes ventajas que brinda: tales como: permitir identificar el costo de cada uno de los 

productos, lo cual se constituye en un aspecto importante porque ayuda a la toma de 

decisiones, asimismo a establecer precios, valorar la rentabilidad de un producto y 

cantidad de unidades, gestionar de manera correcta temas asociados a la inversión y 

controlar los gastos. Por ello, es necesario que estas organizaciones empresariales cuenten 

con esta metodología, puesto que les facilitará el cálculo, registro y análisis de los costos 

relacionados con la producción de un producto.  

Para Barreto et al. (2023) en su investigación sobre los costos de producción 

menciona lo siguiente respecto al sistema de costo: 
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Hace referencia al conjunto de procesos y técnicas que se emplean en una empresa 

con el propósito de establecer el costo de sus operaciones en sus distintas fases. 

Su uso permite la recolección de información contable, tener un control de gestión 

y una base para la toma de decisiones informadas. Este sistema se clasifica 

generalmente en dos, que son: por órdenes y por procesos de producción. (p. 4)  

La ausencia de un sistema de costos dentro de las empresas no solo dificultará 

conocer de manera oportuna los costos de producción, sino que no brindará una visión 

clara de cuánto se invierte en la producción de cada producto, lo cual limita el 

establecimiento de precios acorde a la realidad; además la asignación de recursos puede 

tornarse deficiente, que puede generar costos más elevados de lo esperado, e incurrir en 

costos innecesarios o sobrevalorar los costos relacionados con la producción provocando 

problemas financieros o de solvencia. 

En función de lo mencionado, se puede decir, que la ausencia de sistemas de 

costos de producción impacta de forma negativa en la eficiencia operativa, rentabilidad y 

viabilidad financiera de una empresa agrícola. Por eso, es necesario el establecimiento de 

sistemas de costos adecuados que ayuden a mejorar la gestión y toma de decisiones. Cabe 

indicar, que existen diferentes sistemas, cada uno con un propósito específico, pero en 

este caso las organizaciones de este sector, utilizan el de proceso de producción al generar 

productos de manera continua y en grandes volúmenes. 

 Según Orozco (2021) en su investigación menciona que los sistemas de costos se 

clasifican de la siguiente manera: 

Los sistemas por órdenes de producción son empleados por las empresas que 

funcionan en base a pedidos especiales, es decir, ya conocen el destinatario de los 

bienes o servicios, generalmente este establece las cualidades de los mismos; 
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además, en este tipo de sistemas los costos se agrupan por lotes de pedido. 

Mientras que los sistemas por procesos de producción son utilizados por 

organizaciones que producen sus productos de manera continua durante periodos 

de tiempo prolongado. (pp-16-17) 

Mediante una indagación previa se ha determinado que uno de los principales 

problemas que posee Intabaco Intabacosa S.A se debe que el proceso contable para la 

determinación de los costos de producción carece de especificaciones técnicas y 

cumplimiento de normativas. El escenario descrito provoca que los gestores de la empresa 

no puedan determinar el costo de producción unitario real y en función de aquello 

establecer proyecciones financieras reales a la situación económica. Por lo tanto, es una 

empresa agrícola con dilatada trayectoria empresarial, pero con cierto grado de empirismo 

en el desarrollo del proceso contable. 

En otras palabras, la empresa objeto de estudio establece costos directos e 

indirectos de las actividades operativas en términos globales, pero se evita un análisis 

pormenorizado de cada uno de los rubros que influye de manera directa e indirecta en la 

terminación del producto de manera unitaria, tales como: mano de obra directa, mano de 

obra indirecta (administradores y choferes), estiba, mantenimiento de maquinarias, 

viáticos, depreciación, entre otros costos más que puedan generarse en la fase de 

producción. 

En virtud de lo manifestado, se establece que la empresa Intabaco Intabacosa S.A 

descuida en cierta medida el cumplimiento de lo que establecen las Normas 

Internacionales de Contabilidad, en este caso en particular la NIC 2, la cual establece 

aspectos relaciones con el establecimiento de los costos para la obtención del inventario 

empresarial. Por lo tanto, el bajo nivel de cumplimiento con respecto a bases normativas 
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que rigen el proceso de contabilidad, influye a que la información presentada en los 

estados financieros no sea del todo fidedigna y fiel a la realidad de las operaciones 

mercantiles de la empresa objeto de estudio. Por tal razón, es fundamental resaltar lo que 

estipula la NIC 2.  

De acuerdo con la NIC 2 en su párrafo 10 se menciona que el costo de los 

inventarios engloba todos los costos derivados que se generan de la adquisición, 

transformación, así como otros rubros que se tienen que incurrir para brindarles su 

condición y ubicación actual (IFRS Foundations, 2022). Por lo tanto, el escenario 

identificado revela que el proceso contable en cuanto a la determinación de los costos de 

producción de la empresa Intabaco Intabacosa S.A presenta importantes aspectos que 

atender. 

Otra de las debilidades identificadas en la empresa objeto de estudio se basa en 

que no existe un control interno apropiado en cada una de las actividades operativas de la 

organización, puesto que hay que recordar que Intabaco Intabacosa S.A realiza labores 

agrícolas de producción de tabaco; por lo tanto, hay labores en el campo que no siempre 

cuenta con protocolos de seguimiento para establecer de manera periódico cuales son los 

costos que se generan en la parte productiva. 

El control interno es uno de los procedimientos necesarios para garantizar un 

óptimo proceso contable de los costos de producción y aquello genera que no haya un 

reporte diario y actualizado sobre el proceso operativo en la empresa Intabaco Intabacosa 

S.A. En otras palabras, no existe un registro diario de los costos de producción, lo cual 

genera a que haya omisión de datos y que no se cuenta con información actualizada sobre 

las operaciones mercantiles productivas de la organización. Otro de los aspectos a tener 

cuenta es que el endeble presupuesto de los costos de producción, genera inconvenientes 
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en el establecimiento de presupuestos financieros, lo cual no es un detalle menor, porque 

dicho escenario puede afectar la utilidad financiera de la empresa Intabaco Intabacosa 

S.A 

Mediante la revisión de documentos financieros de la Intabaco Intabacosa S.A se 

determinó que la empresa ha experimentado un incremento importante en el valor de los 

costos de producción, lo cual se puede originar a diversos factores, tales como: variación 

de los precios de la materia prima, aumento de los costos laborales, cambios en las 

condiciones de mercado y el incremento de cualquier rubro en el proceso de operación y 

producción. En función de aquello se resalta la importancia de controlar de forma 

adecuada los costos de producción, puesto que permitirá la obtención de información 

oportuna y facilitará a la organización el establecimiento de decisiones que ayuden a 

enfrentar de mejor manera cualquier evento inesperado. 

El inadecuado control de los costos de producción también ha generado que la 

empresa no pueda establecer acciones internas que ayuden a reducir los costos 

operacionales; por lo tanto, aquello limita a que el beneficio económico de Intabaco 

Intabacosa S.A incremente. Motivo por el cual, el aumento de los costos de producción 

genera una reducción en la inversión de crecimiento, debido a que erosiona la rentabilidad 

empresarial en el largo plazo.  

En función de las debilidades identificadas en la empresa Intabaco Intabacosa S.A 

se manifiesta que el inadecuado proceso para la determinación de los costos de 

producción, impide a que los gestores de la organización tengan la información necesaria 

para establecer un óptimo proceso de tomas de decisiones y que no se vea afectada la 

situación financiera y estabilidad de la misma. 
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MARCO METODOLÓGICO 

El enfoque de la investigación es mixto, debido a que efectúa un estudio 

cualitativo para determinar cómo se establecen los costos de producción y las principales 

debilidades de la empresa con respecto a dicho procedimiento. Mientras que la parte 

cuantitativa se justifica en virtud de que se realiza un análisis de variación de los costos 

operacionales, cuyo propósito es determinar el comportamiento de dicho escenario para 

lograr una mayor comprensión sobre el contexto problemático. 

El alcance del estudio es descriptivo, debido a que se segrega y caracteriza cada 

uno de los hallazgos investigativos sobre la evaluación de los costos de producción en la 

empresa Intabaco Intabacosa S.A de la ciudad de Quevedo, lo cual permite entender el 

comportamiento de la variable estudiada. El método empleado es el inductivo, puesto que 

se indagan situaciones o aspectos particulares sobre los costos de operación para el 

establecimiento de conclusiones generales. 

Para la obtención de información se aplicaron dos técnicas de investigación, que 

son: entrevista y observación directa, la primera se encuentra dirigida al asistente de 

contabilidad, con la intención de conocer los principales desafíos y retos que tiene que 

cumplir la empresa con respecto a los costos de producción; mientras que la observación 

se basó en la evaluación de las actividades destinadas a la contabilidad de los costos 

operacionales, de igual manera se efectuó una revisión a los estados financieros, con el 

objetivo de tener mayores argumentos de explicación al contexto investigado. Por lo 

tanto, los instrumentos aplicados son: guía de entrevista y ficha de observación. 
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RESULTADOS 

 En el presente apartado se muestran los resultados obtenidos en la aplicación de 

la entrevista al asistente contable de la empresa y la observación a los procesos 

relacionados con los costos de producción. En primera instancia se presentan las 

respuestas del entrevistado, lo cual ayuda a conocer de manera general aspectos 

relacionados con la temática de estudio. Posteriormente se revelan los datos obtenidos en 

el proceso de observación efectuado en la empresa Intabaco Intabacosa S.A de la ciudad 

de Quevedo. 

 Al indagar cómo se registran y controlan los costos de producción, se identificó 

que por lo general se desarrolla una planificación previa y en la realización de las 

actividades operativas se elaboran registros impresos y digitales de cada costo que se 

genera en el proceso productivo con su respectiva clasificación. Con respecto a la 

pregunta dos, donde se consulta sobre las herramientas empleadas para brindar un 

seguimiento a los costos de producción, se obtuvo que la empresa elabora reportes y 

pronósticos de los costos. 

 La pregunta tres que se basa en establecer los tipos de análisis que se efectúan 

para evaluar el comportamiento de los costos de producción obtuvo como respuesta que 

el único procedimiento de evaluación es el estudio de rentabilidad que genera la 

comercialización del tabaco. Mientras que la pregunta cuatro se basó en conocer cómo es 

la comunicación entre las áreas de administración y contabilidad, lo cual permitió obtener 

como hallazgo que la información que se genera en las labores de producción no suele 

presentarse de forma oportuna; por lo tanto, la coordinación entre las áreas no es del todo 

eficiente. 
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 La pregunta 5 consistió en establecer los principales desafíos que enfrenta la 

empresa en el control de los costos de producción, donde el entrevistado manifestó que 

Intabaco Intabacosa S.A tiene importantes retos en las variaciones de los precios de la 

materia prima e insumos, lo cual afecta a la estabilidad de los costos de producción. Otro 

de los desafíos es el establecimiento de procesos automatizados e incorporación de las 

nuevas tecnologías para optimizar el proceso productivo. 

 Para contrastar en cierta medida las respuestas del entrevistado, se efectuó una 

observación sobre el manejo de los costos de producción, con la intención de determinar 

cuáles son las principales debilidades acerca de la temática objeto de estudio. Es 

importante manifestar que, por medio de los resultados obtenidos se cumple con el 

objetivo específico 2, debido a que se valora aspectos de las Áreas Administrativas – 

Contable y Operativa.  A continuación, los resultados:   

Tabla 1 

Observación sobre el manejo de los costos de producción 

N 

Aspecto 

Observable 

Resultados Observaciones 

Cumple 

satisfactoriamente 

Cumple 

medianamente 

No 

cumple 

1 

La organización 

posee un manual 

de control interno 

de los costos de 

producción. 

 

 X  

La empresa realiza 

actividades de control de 

manera informal, pero no se 

basa a políticas y 

lineamientos establecidos.  

2 

¿Se realizan 

reportes diarios o 

periódicos sobre 

las actividades de 

producción? 

 

X  

En determinados momentos 

la elaboración de los 

reportes es lenta. 

3 

¿La organización 

cuenta con reportes 

actualizados de los 

costos adicionales 

en la producción 

con sus respectivas 

firmas de control?  

 

X  

La demora en la elaboración 

causa que los registros de 

contabilidad no cuenten con 

información oportuna. 

4 

¿La empresa 

realiza actividades 

de seguimiento 

sobre costos de 

 

X   

No existe un detalle 

minucioso de aquellos 

costos y gastos adicionales 
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combustibles, 

lubricantes y otros 

costos adicionales? 

que se generan en el campo 

de producción. 

5 

¿Se efectúan 

evaluaciones de 

costo históricos 

para evaluar 

nuevas 

adquisiciones? 

X   

Si, se efectúa aquello 

6 

¿Existe una 

comunicación 

fluida entre las 

áreas involucradas 

en el manejo de 

información de los 

costos de 

producción? 

 

X  

En ocasiones el suministro 

de información del área 

operativa no es eficiente. 

7 

Se aplica de forma 

satisfactoria la NIC 

2 en la valoración 

de los costos de 

inventario. 

 

X  

No se visualiza un 

procedimiento técnico 

donde se establezca de 

manera detallas todos los 

costos que especifica la 

normativa en el 

establecimiento del costo 

unitario. 

Nota: en la tabla se muestran los resultados de la observación realizada en la empresa. 

Elaborada por: Keyla Armijos. 

 Como parte de los resultados también se efectuó un análisis comparativo sobre 

los costos de producción y de esta manera conocer el comportamiento de los mismos 

durante los periodos de tiempo analizados, lo cual permite con el cumplimiento del 

objetivo específico 3.  

Tabla 2 

Costo de venta 2021 

Costo de venta Intabaco Intabacosa S.A 

Inventario inicial $10.250,25 

 (+) Compra de materia prima $198.520,00 

(-) Inventario final $145.000,00 

(=) Costo de venta $63.770,25 

Nota. Datos obtenidos del Estado de Resultados de la empresa Intabaco Intabacosa S.A 

 

Tabla 3 

Rentabilidad 2021 
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Rentabilidad Intabaco Intabacosa S.A 

Ventas $387.766,08 

Utilidad $38.653,75 

Rentabilidad 9.97% 

Nota. Datos obtenidos del Estado de Resultados de la empresa Intabaco Intabacosa S.A 

Tabla 4 

Costo de venta 2022 

Costo de venta Intabaco Intabacosa S.A 

Inventario inicial $145.000,00 

 (+) Compra de materia prima $298.974,87 

(-) Inventario final $299.180,00 

  

(=) Costo de venta $144.794,87 

Nota. Datos obtenidos del Estado de Resultados de la empresa Intabaco Intabacosa S.A 

 

Tabla 5 

Rentabilidad 2022 

Rentabilidad Intabaco Intabacosa S.A 

Ventas $787.568,98 

Utilidad $37.493,67 

Rentabilidad 4.76% 

Nota. Datos obtenidos del Estado de Resultados de la empresa Intabaco Intabacosa S.A 
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DISCUSIÓN DE RESULTADOS 

 Los resultados de la entrevista permitieron obtener hallazgos importantes sobre 

los costos de producción de la empresa Intabaco Intabacosa S.A, los cuales requieren ser 

analizados. Uno de los aspectos identificados se basa en que el procedimiento para 

establecer los costos de producción se da mediante la identificación y clasificación de los 

mismos, donde dicha información luego es organizada en informes. Por medio de la 

entrevista se estableció que aquel procedimiento no se ejecuta de manera periódica, lo 

cual limita obtener información fidedigna y oportuna.  

 El resultado de la investigación en la aplicación de la entrevista, no se ajusta con 

lo que establece García y Mora (2023) quienes manifiestan que, para lograr la 

optimización de los recursos disponibles, incrementar la rentabilidad de la empresa, es 

necesario el establecimiento de evaluaciones periódicas que permitan determinar 

acciones de mejora continua. 

 En virtud de lo analizado se destaca que la empresa objeto de estudio no establece 

acciones efectivas de monitoreo en la parte operativa; es decir, durante las actividades de 

campo, lo cual genera la ausencia de información oportuna y fidedigna que afecta el 

desarrollo normal del proceso contable y la toma de decisiones por parte de los gestores 

Intabaco Intabacosa S.A. 

 Otro de los aspectos identificados es que la empresa solo efectúa estudio de la 

rentabilidad sobre la comercialización del tabaco, pero se omite el control y seguimiento 

sobre la presencia de costos adicionales que no se contemplan al momento del 

establecimiento del costo unitario del producto. 
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Por lo tanto, el hallazgo identificado no se alinea con lo que menciona La Febre y 

Rivera (2023), los cuáles mencionan que el control interno consiste en un conjunto de 

acciones, métodos y normas que efectúa una empresa para conocer o vigilar las tareas o 

actividades que desempeñan los colaboradores en las distintas áreas. Motivo por el cual, 

la ausencia de actividades de control genera el incremento significativo de los costos de 

producción. 

 Es importante manifestar que la empresa realiza actividades agrícolas, las cuáles 

siempre demanda la adquisición de nuevos insumos, materias primas o cualquier otro 

rubro que afecta el comportamiento de los costos de producción. Por lo tanto, el escenario 

identificado da indicios de que no se identifican o detallan de manera apropiada todos los 

costos directos e indirectos, lo cual afecta la determinación de los costos de venta. 

 Otros de los aspectos que se destaca en el estudio, es que no existe un adecuado 

suministro de la información que se genera en el área operativa, lo cual limita que el 

departamento de contabilidad cuente con una información completa y oportuna sobre 

todos los costos directos e indirectos en la producción del tabaco. Lo comentado no es un 

detalle menor, puesto que aquello puede condicionar la presentación de los estados 

financieros, los cuáles no contarán con datos que reflejen la realidad de los costos 

operacionales y afectar el proceso de toma de decisiones. 

 La empresa cuenta con importantes desafíos, como la volatilidad de los precios de 

materias primas e insumos agrícolas, adicional no cuenta con la tecnología y maquinaria 

apropiada para optimizar recursos. Por lo tanto, la organización no ha podido incrementar 

el margen de sus beneficios económicos, a dicho escenario se suma el inadecuado control 

en la determinación de los costos de producción, he ahí la importancia de establecer 

acciones de mejora que permitan mitigar los inconvenientes presentados. 
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 Los resultados de la observación ayudaron a verificar hasta cierto punto si la 

información obtenida de la entrevista se ajusta con la realidad empresarial, donde se 

determinó que Intabaco Intabacosa S.A no posee una manual de control interno sobre los 

costos de producción, lo que genera que la evaluación y seguimiento de los mismos no 

sea ejecutada de manera eficiente, generando información no confiable u oportuna. Otro 

de los aspectos a resaltar es que no se elaboran informes de manera periódica, al no existir 

aquello se corre el riesgo de consolidar información concerniente a las labores de 

producción inexacta. 

 Al no existir un seguimiento continuo y riguroso en el manejo de los costos de 

producción, la empresa no detalla todos los rubros que demanda las actividades 

operativas. Por lo tanto, no se cumple con lo estipulado en las normativas contables. De 

acuerdo con la NIC 2 en su párrafo 10 se menciona que el costo de los inventarios engloba 

todos los costos derivados que se generan de la adquisición, transformación, así como 

otros rubros que se tienen que incurrir para brindarles su condición y ubicación actual 

(IFRS Foundations, 2022). 

 Es así, que se manifiesta que, aquello crea un escenario de riesgo en cuanto al 

cumplimiento de la Norma Internacional 2, la cual en sus párrafos 10, 11 y 12 establecen 

los lineamientos para la determinación del costo del inventario. Por tal motivo, los 

resultados de la observación revelan que la organización presenta importantes 

inconvenientes en la gestión de los costos de producción y que deben ser atendidos para 

la optimización de los procesos y del beneficio económico. 

 Otro de los aspectos evaluados en la investigación es la variación de los costos de 

producción y la relación que presenta dicho comportamiento con la rentabilidad de la 

empresa, donde se determinó que Intabaco Intabacosa S.A presentó un incremento 
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significativo, pasó de $63,770.25 a $144,794.87; es decir, una variación de 127%; sin 

embargo, al analizar la rentabilidad, no se refleja un comportamiento similar, al contrario, 

presentó una disminución.  

 Al respecto, Vallena (2019) menciona que la rentabilidad es el indicador que 

demuestra el beneficio obtenido de cada recurso invertido durante un periodo de tiempo. 

Por lo tanto, si no se gestiona de forma correcta los costos de producción será difícil 

determinar la rentabilidad exacta de una empresa. Motivo por el cual, lo identificado en 

la empresa Intabaco Intabacosa S.A, se alinea con lo que menciona Vallena, debido a que 

el aumento de los costos de producción no ha generado beneficios económicos 

importantes.  

 Es fundamental mencionar que, al incrementarse los costos de producción 

significativamente, debería pasar algo similar con la rentabilidad de la empresa, puesto 

que se invirtió más, para obtener mayores beneficios económicos; sin embargo, aquello 

no sucedió. Dicho contexto, se puede explicar por varias razones, como el incremento de 

la materia prima, ineficiencia en las operaciones, aumento de la mano de obra y demás 

gastos generales. 
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CONCLUSIONES 

● Los costos de producción en la empresa Intabaco Intabacosa S.A, se establecen 

siguiendo diversos procedimientos, entre los que se destaca: la identificación de los 

costos, su clasificación y registro, lo cual ayuda en el proceso de contabilidad de todas 

las actividades operacionales de la organización.  

● De acuerdo con los resultados obtenidos se establece que el área operativa no cuenta 

con procesos automatizados que permitan optimizar el uso de insumos, disminuir 

desperdicios e incrementar los niveles de eficiencia y operatividad. Por lo tanto, es un 

área que requiere de maquinarias y tecnologías para promover la calidad de las 

técnicas y mejorar el beneficio económico a través de la reducción de costos. 

● La evaluación de la información en Intabaco Intabacosa S.A permitió determinar que 

los costos de producción han experimentado variaciones significativas; motivo por el 

cual, se concluye que los mismos poseen un impacto relevante en la utilidad y 

rentabilidad de la empresa, puesto que el incremento de los costos operacionales no 

ha permitido generar mayores beneficios económicos debido al aumento de la mano 

de obra, materia prima, procesos operativos inadecuados y comportamiento del 

mercado. Por lo tanto, la inestabilidad de los costos de producción impide una 

planeación estratégica de la empresa en el mediano y largo plazo.  
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RECOMENDACIONES 

● Se sugiere a la empresa realizar mejoras en cuanto a los procedimientos a seguir 

para un adecuado registro y manejo de los costos, esto es crucial para que la 

organización pueda definir de forma clara y coherente los costos de producción; 

así mismo, mediante planes de acción es posible un proceso de toma de decisiones 

efectivo para incrementar la rentabilidad y sostenibilidad de la empresa a largo 

plazo.  

● Se recomienda optimizar los costos de producción, mediante una evaluación 

detallada de los costos operacionales, con la intención de identificar la ineficiencia 

o aspectos de mejora. Por lo tanto, es necesario un seguimiento riguroso de los 

procesos operativos y establecer desperdicios o labores poco efectivas que estén 

influyendo en el aumento de los costos de producción. De igual manera se podría 

contemplar mejorar la eficiencia de la mano de obra directa e incrementar la 

rentabilidad empresarial. 

● Es necesario que la empresa evalué de manera periódica la variación de los costos 

y establecer estrategias de mejora continua, con la intención de reducir los costos 

operacionales e incrementar la rentabilidad empresarial. Además, es fundamental 

que la gestión de las actividades operacionales se caracterice bajo los principios 

de eficiencia, eficacia y competitividad, con la intención de evitar situaciones que 

incrementen los costos de producción. 
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ANEXOS 

Anexo1.- Carta de autorización de la empresa. 
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Anexo 2.- Informe de sistema anti plagio 
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Anexo 3.- Registro único de contribuyentes 
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Anexo 4.- Estado de resultados 

Periodo 2021 
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Periodo 2022 
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Anexo 5.- Preguntas de Entrevista 

Realizada a la Asistente de contabilidad de Tabaco Intabacosa S.A.  

¿Cómo se registran y controlan los costos asociados al proceso operativo? 

Por lo general todas las acciones o actividades de la empresa tratan de desarrollarse de 

manera planificada y evaluadas periódicamente, con el objetivo de que se logre su 

cumplimiento de manera satisfactoria. Con respecto al control de los costos de producción 

de la empresa, se menciona que se llevan registros impresos y digitales de cada uno de 

los costos operativos para conocer; es decir, se identifican los costos, se clasifican, 

registran y se culmina con la elaboración del reporte. 

¿Qué tipo de herramientas o estrategias se emplean para brindar un seguimiento a 

los costos de producción en la empresa? 

 Como herramientas se pueden nombrar la elaboración de presupuestos y pronósticos; en 

cuanto a estrategias, tratar de evaluar constantemente los costos de operación, debido a 

que la empresa realiza actividades agrícolas. 

¿Qué tipos de análisis se efectúan en los cortos de producción de la empresa Intabaco 

Intabacosa SA? 
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Bueno considero que una de las formas de evaluar el rendimiento del proceso productivo 

es la rentabilidad que deja la comercialización de los productos, debido que la empresa 

se dedica a la producción agrícola, actividad que siempre cuenta con elevados niveles de 

riesgo de inversión. 

¿Cómo se lleva a cabo la comunicación y relacionamiento entre los departamentos 

de administración y contabilidad y otras áreas que se encuentran involucrada en el 

proceso productivos? 

La comunicación entre las áreas es correcta, existen reuniones para planificar actividades 

y establecer el suministro de información, si toca destacar algún desafío de coordinación, 

es el que en ocasiones la información del área operativa tarda un poco en estar 

consolidada. 

¿Cuáles son los principales desafíos o retos que enfrenta la empresa con respecto al 

control de los costos de producción? 

Considero que las variaciones en los precios de las materias primas e insumos es el 

principal desafío, debido a que puede condicionar de manera significativa los costos de 

producción. Además, otro desafío sería la incorporación de procesos automatizados a 

través de la tecnología y maquinaria para la producción de tabaco, con el propósito de 

mejorar los procesos y reducir los costos de producción. 
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Anexo 6.- Observación del control del costo de producción 

N 

Aspecto 

Observable 

Resultados Observaciones 

Cumple 

satisfactoriamente 

Cumple 

medianamente 

No 

cumple 

1 

La organización 

posee un manual 

de control interno 

de los costos de 

producción. 

 

 X  

La empresa realiza 

actividades de control de 

manera informal, pero no se 

basa a políticas y 

lineamientos establecidos.  

2 

¿Se realizan 

reportes diarios o 

periódicos sobre 

las actividades de 

producción? 

 

X  

En determinados momentos 

la elaboración de los 

reportes es lenta. 

3 

¿La organización 

cuenta con reportes 

actualizados de los 

costos adicionales 

en la producción 

con sus respectivas 

firmas de control?  

 

X  

La demora en la elaboración 

causa que los registros de 

contabilidad no cuenten con 

información oportuna. 

4 

¿La empresa 

realiza actividades 

de seguimiento 

sobre costos de 

combustibles, 

lubricantes y otros 

costos adicionales? 

 

X   

No existe un detalle 

minucioso de aquellos 

costos y gastos adicionales 

que se generan en el campo 

de producción. 

5 

¿Se efectúan 

evaluaciones de 

costo históricos 

para evaluar 

nuevas 

adquisiciones? 

X   

Si, se efectúa aquello 

6 

¿Existe una 

comunicación 

fluida entre las 

áreas involucradas 

en el manejo de 

información de los 

costos de 

producción? 

 

X  

En ocasiones el suministro 

de información del área 

operativa no es eficiente. 
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7 

Se aplica de forma 

satisfactoria la NIC 

2 en la valoración 

de los costos de 

inventario. 

 

X  

No se visualiza un 

procedimiento técnico 

donde se establezca de 

manera detallas todos los 

costos que especifica la 

normativa en el 

establecimiento del costo 

unitario. 

 


