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PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA
El anélisis de la rentabilidad de la empresa Best-Quality-Fruit S.A., localizada en la
ciudad de Guayaquil, en los periodos 2021 y 2022, que revela tendencias que exigen una
investigacion detallada. La principal problematica radica en la reduccion de la utilidad neta,
una sefial que puede indicar serias deficiencias en la gestion operativa y financiera de la
empresa, lo cual afecta la viabilidad econdmica a largo plazo de la compaiiia, por lo que se

plantean interrogantes de la capacidad de la empresa para adaptarse y responder a los desafios.

En esta problematica, se debe considerar los factores macroecondmicos y sectoriales
que pueden influir en los resultados financieros de Best-Quality-Fruit S.A., la cual esta
caracterizada por su alta dependencia de insumos agricolas y su vulnerabilidad a las
condiciones climaticas y de mercado, enfrenta retos constantes que pueden impactar los costos
de produccion, por lo que, se observo un incremento significativo en los precios de los insumos,
afectando la estructura de costos de la empresa, lo que podria haber contribuido a la erosién de

los margenes de utilidad.

La gestion interna de Best-Quality-Fruit S.A. también merece la atencidn necesaria,
porque la administracion deficiente del capital de trabajo puede tener repercusiones en la
liquidez y rentabilidad de la empresa, donde los problemas en la gestion de las cuentas por
cobrar, como las demoras en los pagos por parte de los clientes, pueden causar un desbalance
en el flujo de caja, lo cual limita la capacidad de la empresa para cubrir sus obligaciones a corto

plazo y mantener operaciones comerciales.

El manejo de las cuentas por pagar y las decisiones de financiamiento pueden tener un
impacto directo en la rentabilidad, por lo que la alta dependencia de financiamiento externo
con tasas de interés desfavorables aumenta los costos financieros, lo cual reduce las utilidades

netas, por lo tanto, la falta de estrategias adecuadas para el manejo de la deuda puede restringir



la capacidad operativa de la empresa para invertir en mejoras y enfrentar de manera efectiva

las fluctuaciones del mercado.

A corto plazo, la reduccién de la utilidad neta afecta directamente la rentabilidad y la
capacidad de Best-Quality-Fruit S.A. para reinvertir sus beneficios en el propio crecimiento y
desarrollo, por lo que esta situacion también puede disminuir la confianza de los inversionistas
y los acreedores, limitando el acceso a capital adicional necesario para expansion y mejoras
operativas, que a largo plazo, la disminucidn de la rentabilidad puede afectar la posicién frente

a competidores mejor gestionados.

La capacidad de Best-Quality-Fruit S.A. para mitigar estos problemas depende en gran
medida de la identificacion precisa de las causas y la implementacion de estrategias efectivas
para corregirlas, por lo tanto, la empresa corre el riesgo de entrar en un ciclo vicioso donde la
falta de liquidez restringe la capacidad de generar ingresos, agravando los problemas
financieros y operativos, es decir, la revision y optimizacion de la estructura de costos, la
mejora en la estructura financiera son areas clave que requieren atencion inmediata para revertir

la tendencia negativa.

El impacto en el talento humano, debido a que los problemas financieros pueden
generar un ambiente de incertidumbre y estrés, afectando la productividad y el compromiso del
personal, por lo tanto, es necesario que Best-Quality-Fruit S.A. adopte un enfoque integrado,
considerando los aspectos financieros para restaurar su rentabilidad para asegurar un futuro
sostenible, donde la empresa debe estar preparada para realizar cambios y adaptarse a las
demandas del entorno competitivo para mantener su posicion en el mercado garantizando su

viabilidad a largo plazo.



JUSTIFICACION
La importancia de este caso de estudio radica en la necesidad de proporcionar una base
para la toma de decisiones financieras en Best-Quality-Fruit S.A., por lo que la evaluacion de
la rentabilidad durante los periodos 2021 y 2022 permitira identificar las areas de fortaleza y
debilidad dentro de la estructura financiera de la empresa, por lo tanto, entender estos aspectos
es fundamental para desarrollar estrategias que promuevan la estabilidad y el crecimiento
sostenible a largo plazo, lo que es esencial en un mercado competitivo y volatil como es el de

la industria fruticola.

La relevancia de este estudio para el campo de la contabilidad y las finanzas se
manifiesta en su capacidad para contribuir al conocimiento existente sobre la gestion de la
rentabilidad empresarial, por lo que analizar la rentabilidad de la empresa el de Best-Quality-
Fruit S.A. permite a profesionales obtener la comprensién de los factores que influyen en la
rentabilidad y cdmo estos pueden ser gestionados de manera eficiente, por lo consiguiente, este

conocimiento enriquece el ambito académico y ofrece herramientas practicas.

En consecuencia, En lo que sociedad en general respecta, la investigacion tiene
implicaciones significativas, donde un analisis de la rentabilidad y las practicas de gestion
financiera de Best-Quality-Fruit S.A. puede beneficiar a la comunidad empresarial al
proporcionar un caso de estudio real que ilustre las consecuencias de las decisiones financieras,
por lo tanto, la empresa al aplicar mejoras en la rentabilidad y estabilidad conlleva beneficios
sociales y econdmicos, como la generacion de empleo, el fortalecimiento de la economia local

y la creacion de un entorno empresarial robusto.



OBJETIVOS DEL ESTUDIO
Objetivo general

Evaluar la rentabilidad la empresa Best-Quality-Fruit S.A. de la ciudad de Guayaquil
en los periodos 2021-2022, mediante el andlisis de los estados financieros con la finalidad de

examinar el desempefio financiero de la empresa.

Objetivos especificos
e ldentificar la situacion financiera de la empresa Best-Quality-Fruit S.A., por medio de
la revision de los estados financieros presentados en los periodos 2021-2022.
e Analizar el desempefio financiero de la empresa Best-Quality-Fruit S.A. en los periodos
2021-2022, por medio de la aplicacion de indicadores financieros de rentabilidad.
e Determinar la variaciéon de la rentabilidad en los periodos 2021 y 2022 para ver el

rendimiento econdmico Best-Quality-Fruit S.A.



LINEA DE INVESTIGACION

El presente estudio de caso titulado "Rentabilidad de la empresa Best-Quality-Fruit
S.A. de la ciudad de Guayaquil en los periodos 2021-2022" se enfoca en la evaluacion de la
rentabilidad de esta compafiia fruticola durante los mencionados periodos. Este analisis busca
ofrecer una vision detallada de la salud financiera de la empresa, identificando areas de
fortaleza y debilidad que afectan su desempefio econdmico. La investigacion se enmarca en la
linea de Gestion Financiera, administrativa, tributaria, auditoria y control, especificamente en
la sublinea de Auditoria y control, con el objetivo de proporcionar una base solida para la toma

de decisiones estratégicas y operativas.

Este estudio de caso se relaciona con la linea de Gestion Financiera, administrativa,
tributaria, auditoria y control es fundamental, dado que aborda la gestion de los recursos
economicos de la empresa y su impacto en la rentabilidad. Evaluar la rentabilidad implica
analizar diversos aspectos financieros, como la estructura de costos, la eficiencia operativa y
la gestion del capital de trabajo, elementos esenciales dentro de la gestion financiera y
administrativa. Este enfoque permite identificar practicas y politicas que pueden optimizar el
uso de recursos y mejorar la posicion competitiva de la empresa, siendo relevante para el
ambito de estudio al contribuir al conocimiento sobre la eficiencia y efectividad de las practicas

financieras.

En cuanto a la sublinea de Auditoria y control, la investigacion se relaciona
directamente al evaluar la precision y efectividad de los controles internos y los procesos de
auditoria implementados en Best-Quality-Fruit S.A. La auditoria y el control son
fundamentales para asegurar la integridad de la informacion financiera y la eficacia de las
practicas de gestion. Este estudio examina como los procedimientos de auditoria y los
mecanismos de control interno influyen en la rentabilidad de la empresa, proporcionando datos

sobre posibles mejoras y ajustes necesarios para optimizar el desempefio financiero.



ARTICULACION DEL DEL TEMA

La articulacion del tema del presente trabajo junto con el proyecto de préacticas
preprofesionales titulado "Aplicacion de procesos contables, financieros y tributarios en el
sector publico y privado con supervision docente” es esencial para comprender la relevancia y
la aplicabilidad de los conocimientos adquiridos durante las practicas en un entorno
empresarial real. El presente caso de estudio proporciona un escenario practico para la
implementacion de procesos contables y financieros, permitiendo a los estudiantes aplicar
técnicas de analisis financiero, revision de estados financieros y gestion de costos operativos,
lo cual fortalece las habilidades de los estudiantes en la identificacion de problemas financieros

y en la formulacion de estrategias para mejorar la rentabilidad de una empresa.

La relacion entre el caso de estudio y el proyecto de practicas preprofesionales es
evidente en la forma en que los estudiantes pueden aplicar los conocimientos teoricos
adquiridos en el aula a situaciones del mundo real. Al analizar la situacion financiera de Best-
Quality-Fruit S.A., los estudiantes tienen la oportunidad de utilizar herramientas y técnicas
contables, como la evaluacion de indicadores financieros y la gestion de activos y pasivos, que

son esenciales para el sector publico y privado.

Ademas, el enfoque en la supervision docente durante las practicas preprofesionales
asegura que los estudiantes reciban orientacion y retroalimentacion continua, lo que enriquece
su aprendizaje y desarrollo profesional. La supervision docente en el proyecto "Aplicacion de
procesos contables, financieros y tributarios en el sector pablico y privado con supervision
docente” permite a los estudiantes abordar desafios complejos y desarrollar soluciones
efectivas bajo la guia de expertos en la materia. La integracion de este enfoque supervisado
con el andlisis del caso de estudio de Best-Quality-Fruit S.A. proporciona una experiencia
educativa integral que prepara a los estudiantes para enfrentar las demandas del entorno laboral

y contribuir de manera significativa a la mejora de la gestion financiera.



MARCO CONCEPTUAL
En el presente estudio, se abordaran diversos conceptos clave relacionados con la
gestion y el analisis financiero para evaluar la rentabilidad de la empresa Best-Quality-Fruit
S.A. durante los periodos 2021 y 2022. EI marco conceptual incluira temas fundamentales
como la gestion y la informacién financieras, esenciales para comprender la situacion
econdmica de la empresa. Se analizara la presentacion de informacion financiera y el flujo de
efectivo, de acuerdo con las Normas Internacionales de Informacion Financiera (NIIF), para

garantizar una evaluacion precisa y conforme a los estandares globales.

Best-Quality-Fruit S.A., registrada bajo el RUC 0993241296001, es una sociedad
anonima que se dedica principalmente a la asesoria en agronomia. Adicionalmente, se
involucra en diversas actividades economicas que incluyen el cultivo de bananos y platanos, la
intermediacion en el comercio de productos diversos, la venta al por mayor de banano y
platano, la venta al por mayor de frutas, legumbres y hortalizas, la venta al por mayor de abonos
y productos quimicos de uso agricola, asi como actividades de consultoria en agronomia. Fue
Fundada el 12 de diciembre de 2019 y ubicada en la calle Rodolfo Baquerizo Nazur, en

Guayaquil, la empresa opera dentro del régimen general y esta obligada a llevar contabilidad.

Gestion financiera

La gestion financiera en las empresas permite analizar, interpretar y entender el
comportamiento de las variables intervinientes en su conjunto y su interrelacion dentro de la
organizacion, el cual soporta la valoracion, el coste de capital, el beneficio, la renta y el capital,

su estructura, su valor de equilibrio, la informacidn, la propiedad y las sefiales.

De acuerdo con Burga (2023), las PYMES enfrentan desafios significativos de liquidez
que pueden poner en riesgo su viabilidad. Estos desafios se ven exacerbados por la falta
de acceso a financiamiento y la necesidad de una planificacion estratégica adecuada.

La autora destaca que la implementacion de tecnologias de la informacion y
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comunicacion (TIC) tiene un impacto positivo en la gestion financiera, mejorando la

eficiencia y facilitando la toma de decisiones informadas.

En el contexto del andlisis de la rentabilidad de Best-Quality-Fruit S.A., la gestion
financiera desempefia un papel crucial, por lo tanto, si esta es efectiva puede identificar areas
de fortaleza y debilidad, permitiendo desarrollar estrategias que promuevan la estabilidad y el
crecimiento sostenible de la empresa, mediante la aplicacién de indices financieros de
rentabilidad, como el margen de beneficio neto, la rentabilidad sobre los activos (ROA) y la
rentabilidad sobre el capital (ROE), es esencial para evaluar el desempefio financiero de la

empresa.

Informacion financiera

La informacion financiera, segun la normativa internacional, debe proporcionar una
representacion razonable y fiel de la situacién econdmica de una empresa, lo que incluye la
correcta valoracion y presentacion de todos los elementos que componen los estados
financieros, tales como activos, pasivos, ingresos y gastos, ademas esta debe ser comparable,

transparente y Util para la toma de decisiones.

De acuerdo con Blacio-Aguilar et al. (2020), la implementacién de las Normas
Internacionales de Informacién Financiera (NIIF) busca mejorar la transparencia y la
comparabilidad de los estados financieros a nivel global, por lo tanto, estas normas
permiten un mayor entendimiento y confianza en la informacion presentada, lo cual es

esencial para la estabilidad y el crecimiento econémico.

En este sentido, la informacion financiera juega un papel fundamental, de este modo,
la correcta aplicacion de las NIIF permite que los estados financieros reflejen de manera fiel la
situacion economica de la empresa, lo que incluye la presentacion adecuada de los ingresos,

costos y gastos, asi como la valoracion de los activos y pasivos, ademas, la transparencia en la
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informacion financiera es importante para la toma de decisiones estratégicas, debido a que
disponer de estados financieros precisos y confiables permite a la gerencia identificar areas de

mejora y desarrollar estrategias para optimizar la rentabilidad.

Presentacion de informacion financiera

La presentacion de la informacidn financiera, conforme a las Normas Internacionales
de Informacion Financiera (NI1F), busca asegurar que los estados financieros proporcionen una
representacion fiel y transparente de la situacion econdémica de una empresa. Estas normas
establecen principios y guias para el reconocimiento, medicion, presentacion y revelacion de
transacciones y eventos economicos, facilitando asi la comparabilidad y comprension de la

informacion financiera a nivel global.

De acuerdo con Burga (2023), la presentacion de la informacion financiera, conforme
a las Normas Internacionales de Informacion Financiera (NIIF), busca asegurar que los
estados financieros proporcionen una representacion fiel y transparente de la situacion
econdmica de una empresa. Estas normas establecen principios y guias para el
reconocimiento, medicion, presentacion y revelacion de transacciones y eventos
econdmicos, facilitando asi la comparabilidad y comprensién de la informacion

financiera a nivel global.

Desde este punto de vista, la adopcion de las NIIF facilita la comparabilidad de los
resultados financieros de Best-Quality-Fruit S.A. con otras empresas del sector, lo que permite
a los gestores y a los inversores evaluar el desempefio relativo de la empresa y tomar decisiones
informadas sobre posibles inversiones y estrategias de financiamiento, asimismo, la
presentacion adecuada de la informacion financiera también mejora la confianza de los
stakeholders en la gestion de la empresa, lo cual puede traducirse en mayores oportunidades de

financiamiento y crecimiento.
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Flujo de efectivo

El flujo de efectivo es una herramienta esencial para la gestion financiera sostenible en
las empresas. Este estado financiero proporciona informacién critica sobre los movimientos de
efectivo, dividiéndolos en tres actividades principales: operativas, de inversion y de
financiacion, el cual es fundamental para evaluar la liquidez de una empresa, su capacidad para
generar efectivo y su habilidad para cumplir con obligaciones financieras y realizar inversiones

estratégicas.

De acuerdo con Correa-Garcia y Correa-Mejia (2021), el estado de flujos de efectivo
es crucial para la gestion financiera sostenible porque permite a las empresas
monitorear su capacidad para generar efectivo de las operaciones y evaluar como se
utiliza este efectivo, asimismo, la implementacion de las NIIF en Colombia ha
incrementado la importancia del flujo de efectivo, ya que estas normas promueven una

mayor transparencia y comparabilidad de la informacion financiera.

Conforme a lo anterior, la presentacion del flujo de efectivo bajo las NIIF también
implica la correcta clasificacion de intereses y dividendos, lo cual es crucial para proporcionar
una imagen precisa de las actividades de inversion y financiacion de la empresa. En el analisis
de Best-Quality-Fruit S.A., esto significa que la empresa debe reportar claramente como se
utilizan los ingresos y pagos de intereses, asi como los dividendos, para reflejar de manera fiel

su estrategia financiera y su impacto en la liquidez y rentabilidad.

Normas Internacionales de Informacion Financiera

Las NIIF corresponden a un conjunto de estandares contables disefiados para
proporcionar un marco global y coherente para la preparacion y presentacion de estados
financieros, en este sentido, estas normas buscan asegurar que los estados financieros de las
empresas sean transparentes, comparables y de alta calidad, facilitando asi la toma de

decisiones por parte de inversores, reguladores y otros usuarios interesados, asimismo, estas
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normas han sido adoptadas por numerosos paises alrededor del mundo, reflejando la creciente

globalizacion de los mercados financieros y la necesidad de un lenguaje contable comun.

De acuerdo con Rueda-Vera et al. (2021), la adopcién de las NIIF en Colombia ha sido
un proceso crucial para mejorar la calidad y la comparabilidad de la informacién
financiera presentada por las empresas, por lo tanto, la implementacién de estas normas
ha permitido una mayor transparencia en los estados financieros, lo cual es fundamental
para la confianza de los inversores y la estabilidad del mercado, debido a que

proporcionan un marco estructurado para la gestion financiera y la rendicién de cuentas.

Desde este punto, las NIIF también apoyan la toma de decisiones estratégicas al
proporcionar una base solida para el andlisis financiero, por lo tanto, la implementacion de
estas normas facilita la identificacion de areas de mejora y la optimizacién de los recursos
financieros, asimismo, estas ayudan a optimizar la presentacion de los estados financieros, que

promueve una cultura de transparencia y responsabilidad dentro de la organizacion.

Estados financieros

Los estados financieros son documentos fundamentales que permiten a las empresas
evaluar su situacion econdmica y financiera en un momento determinado, los cuales
proporcionan una representacion estructurada de los activos, pasivos, patrimonio, ingresos y
gastos, facilitando la toma de decisiones informadas por parte de la administracion y otros
interesados, los cuales incluyen el balance general, el estado de resultados, el estado de flujo

de efectivo y el estado de cambios en el patrimonio.

Tal como menciona Guim et al. (2023), los estados financieros son fundamentales para
el proceso de toma de decisiones empresariales, debido a que brindan informacién
cuantitativa y estructurada sobre la situacién financiera y operativa de una entidad. Tal

como expresan los autores, estos estados permiten a los gestores identificar las



14

ganancias y pérdidas, evaluar la eficiencia en el manejo de recursos y planificar
acciones correctivas para mejorar las condiciones econdmicas de la empresa, por lo
tanto, la correcta interpretacion y analisis de los estados financieros es crucial para la

gestion eficiente y efectiva de una organizacion.

En el contexto de Best-Quality-Fruit S.A., la correcta elaboracion y andlisis de los
estados financieros es vital para evaluar su rentabilidad durante los periodos 2021-2022, debido
a que proporcionan una visién clara y precisa de la situacion econdémica de la empresa,
permitiendo a la administracion tomar decisiones estratégicas basadas en datos reales. Esto es
especialmente importante en la industria fruticola, donde los margenes de beneficio pueden ser

estrechos y la eficiencia operativa es clave para la sostenibilidad.

Liquidez

La liquidez es un indicador clave en la evaluacion financiera de una empresa, reflejando
su capacidad para cumplir con las obligaciones de corto plazo. Especificamente, la liquidez
corriente y la prueba &cida son métricas cruciales que permiten medir esta capacidad,
destacando la importancia de mantener un balance adecuado entre activos y pasivos corrientes

para asegurar la sostenibilidad operativa.

De acuerdo con Sanchez-Pacheco et al. (2022), la liquidez es el principal indicador para
la estabilidad financiera de las empresas, debido a que, un nivel adecuado de liquidez
permite a estas empresas enfrentar imprevistos financieros y evitar problemas de
solvencia, asimismo, la gestion eficiente de la liquidez es esencial para mantener la
capacidad de crecimiento de las entidades, particularmente en contextos econémicos

volatiles.

En este sentido, un analisis detallado de la liquidez corriente y la prueba acida puede

revelar la capacidad de la empresa para cubrir sus obligaciones a corto plazo, lo mismo que es
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importante para garantizar que la organizacion pueda operar sin interrupciones y aprovechar
oportunidades de crecimiento sin enfrentar restricciones financieras, asimismo, mantener un
nivel adecuado de liquidez es esencial para evitar el sobreendeudamiento y asegurar la
sostenibilidad a largo plazo, lo que implica monitorear constantemente los flujos de efectivo y

ajustar las estrategias financieras segun las necesidades operativas.

Solvencia

La solvencia es un indicador financiero crucial que refleja la habilidad de una entidad
para cumplir con sus pasivos a largo plazo, el cual esta estrechamente relacionado con la
estructura de capital de la empresa, debido a que una mayor proporcion de capital propio frente
a la deuda indica una mayor capacidad para soportar periodos de crisis y mantener su

operatividad sin enfrentar problemas financieros significativos.

De acuerdo con Zambrano-Farias et al. (2021), la solvencia es fundamental para las
microempresas, ya que una alta solvencia les permite acceder a mejores condiciones de
crédito y financiacion, por lo tanto, una buena solvencia también mejora la confianza
de los proveedores y clientes, lo que puede traducirse en mejores términos comerciales
y mayor estabilidad operativa, de esta manera, las microempresas que mantienen una
adecuada solvencia son mas resilientes ante fluctuaciones econémicas y pueden

aprovechar oportunidades de crecimiento de manera mas efectiva.

En este contexto, la evaluacion de la solvencia es crucial para determinar su capacidad
para sostener operaciones a largo plazo y enfrentar posibles crisis financieras, debido a que,
una alta solvencia proporciona a la empresa una base solida para acceder a financiamiento con
condiciones favorables, lo cual es esencial para financiar proyectos de expansion y mejorar la
infraestructura operativa, donde las inversiones en tecnologia y mejoras en la cadena de

suministro pueden significar una ventaja competitiva significativa.
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Rentabilidad

La rentabilidad econdémica es un indicador esencial que refleja la capacidad de una
empresa para generar beneficios a partir de sus operaciones, el cual se utiliza para medir la
eficiencia con la que la empresa gestiona sus recursos para poder generar ingresos y beneficios,
por tanto, este indicador es importante para la sostenibilidad a largo plazo de la empresa, ya
que influye en la toma de decisiones estratégicas, la atraccion de inversores y la capacidad de

la empresa para reinvertir en su crecimiento y desarrollo.

De acuerdo con Yeépez Zambrano et al. (2022), la rentabilidad empresarial esta
influenciada por mdaltiples variables, incluyendo la gestion de costos, la eficiencia
operativa y el acceso a financiamiento adecuado, por lo que si una empresa logra
mantener bajos costos de produccion mientras optimiza sus procesos operativos puede
mejorar significativamente su margen de beneficio, donde la implementacion de
inventarios eficientes y la capacitacion del personal son estrategias clave que pueden

contribuir a mejorar la rentabilidad de una empresa.

Por lo tanto, evaluar la rentabilidad es fundamental para entender su desempefio
financiero y operacional, donde, la gestion adecuada de costos y la optimizacion de procesos
son factores determinantes para mejorar la rentabilidad, lo que implica que la empresa debe
enfocarse en reducir los costos de produccion y mejorar la eficiencia operativa para maximizar
sus beneficios, ademas, obtener financiamiento en condiciones favorables puede permitir la

inversion en tecnologia avanzada y mejoras en la infraestructura.

Analisis de costos

El analisis de costos es una herramienta fundamental para la gestion financiera y la
toma de decisiones estratégicas en las empresas, lo que implica la identificacion, medicién y
evaluacion de los costos asociados a las operaciones empresariales, permitiendo a las empresas

comprender mejor la estructura de sus costos y optimizar la utilizacion de sus recursos, donde
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estos se pueden clasificar en directos e indirectos, fijos y variables, y su adecuada gestién es

crucial para mejorar la rentabilidad y la eficiencia operativa.

De acuerdo con Flores Q. et al. (2021), la determinacién precisa de los costos operativos
es esencial para evaluar la rentabilidad econémica y financiera de las empresas, por lo
tanto, un sistema de costos adecuado permite a las empresas identificar las areas donde
se generan mayores gastos y desarrollar estrategias para reducirlos, en este sentido, la
correcta implementacion de sistemas de costos es especialmente importante en sectores
con margenes de beneficio ajustados, como el transporte urbano de pasajeros, donde

los costos operativos pueden tener un impacto significativo en la rentabilidad.

Una comprensidon detallada de los costos operativos permite a la empresa identificar
ineficiencias y oportunidades de mejora, lo cual es especialmente relevante para una empresa,
donde la gestion de costos en areas como la produccion, la logistica y la distribucién puede
tener un impacto directo en los margenes de beneficio, lo que puede ayudar a optimizar la

asignacion de recursos y mejorar la eficiencia operativa.

Andlisis Financiero

El andlisis financiero es una herramienta esencial para la toma de decisiones
estratégicas dentro de una empresa. Este proceso implica la evaluacion detallada de los estados
financieros y la interpretacion de diversos indicadores financieros, como los de liquidez,
gestion, rentabilidad y endeudamiento, donde la finalidad de este analisis es proporcionar una
vision clara y precisa de la situacion financiera de la empresa, identificar sus fortalezas y

debilidades, y apoyar la planificacion a corto, mediano y largo plazo.

De acuerdo con Barreto Granda (2020), el analisis financiero constituye un proceso
importante para el proceso de toma de decisiones en una empresa del sector comercial,

por lo tanto, la evaluacion de los estados financieros y el calculo de los principales
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indicadores permiten identificar la realidad econémica de la empresa y orientar las
decisiones estratégicas para mejorar su rentabilidad y eficiencia operativa, asimismo,
el andlisis financiero mide el desempefio pasado de la empresa, y ayuda a predecir su

futuro financiero y a planificar acciones correctivas para mantener su competitividad.

Desde este punto de vista, el anlisis financiero debe incluir un enfoque en la liquidez,
debido que esta es fundamental para la sostenibilidad operativa de la empresa, porque evaluar
la liquidez implica analizar la capacidad de la empresa para cumplir con sus obligaciones a
corto plazo y mantener un flujo de efectivo saludable, en este sentido, una buena liquidez
permite a la empresa enfrentar imprevistos financieros y aprovechar oportunidades de

crecimiento sin recurrir excesivamente a financiamiento externo.

Andlisis vertical

El analisis vertical es una técnica utilizada en la interpretacion de los estados financieros
que se enfoca en la relacion proporcional de cada componente dentro de un solo estado
financiero, el cual permite determinar la estructura financiera de la empresa y evaluar la
importancia relativa de cada partida en comparacién con un total o subtotal, denominado cifra
base, el mismo que es fundamental para entender la composicion de los activos, pasivos y
patrimonio de la empresa y para identificar tendencias y cambios significativos en su estructura

financiera.

De acuerdo con Nieto y Cuchiparte (2022), el andlisis vertical es una técnica sencilla
que consiste en tomar un estado financiero y relacionar cada una de sus partes con un
total o subtotal dentro del mismo estado, lo cual se denomina cifra base, la misma que
permite identificar la composicion de los estados financieros y establecer la proporcion
de cada partida respecto al total, lo cual es esencial para la toma de decisiones

estratégicas.
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En este contexto, este andlisis permite a la empresa identificar la proporcion de cada
tipo de activo, pasivo y patrimonio, lo cual es fundamental para comprender la composicion
financiera y su impacto en la rentabilidad, debido a que, realizar un anélisis vertical del balance
general y el estado de resultados ayuda a detectar posibles desequilibrios y areas que requieran
atencion especial, por lo tanto, es esencial para evaluar como han evolucionado los

componentes financieros de la empresa y para tomar decisiones sobre la gestion de recursos.

Anélisis horizontal

El anélisis horizontal es una técnica utilizada para evaluar las tendencias y variaciones
de las partidas de los estados financieros a lo largo de varios periodos, el cual permite
identificar cambios significativos y patrones de comportamiento que pueden influir en la
situacion financiera de una empresa, asimismo, al comparar las cifras de diferentes afios, se
puede determinar el crecimiento, la estabilidad o el deterioro de la empresa en aspectos clave

COMoO ingresos, costos, activos y pasivos.

De acuerdo con Escobar Zurita et al. (2023), el analisis horizontal involucra la relacion
de los estados financieros de un periodo con otro, facilitando la identificacion de
tendencias y variaciones significativas, la misma que permite a los gestores entender
mejor las dinamicas financieras y tomar decisiones para mejorar la rentabilidad y la
eficiencia operativa, que es esencial para detectar problemas potenciales y para evaluar

el impacto de las decisiones a lo largo del tiempo.

De este modo, el andlisis horizontal es crucial para evaluar la rentabilidad y el
desempefio financiero durante los periodos determinados, lo mismo que permite identificar
aumentos o disminuciones en las partidas clave de los estados financieros, proporcionando una
vision clara de como ha evolucionado la empresa en términos de ingresos, costos y eficiencia
operativa, lo mismo que ayuda a entender las causas de variaciones significativas y a tomar

medidas correctivas cuando sea necesario.
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Indicadores Financieros de Rentabilidad

Los indicadores financieros de rentabilidad son herramientas para evaluar la eficiencia
con la que una empresa utiliza sus recursos para generar beneficios, los cuales permiten a los
gestores y a los inversores comprender mejor el rendimiento financiero de la empresa,
identificando areas de mejora y facilitando la toma de decisiones informadas, donde los
principales indicadores se encuentran el margen de utilidad neta, el margen de utilidad bruta,

el rendimiento sobre el patrimonio (ROE) y el rendimiento sobre los activos (ROA).

De acuerdo con Villa y Crespo (2024), los indicadores financieros son relaciones
fundamentales para valorar la salud financiera de la empresa, los cuales permiten
comparar diferentes aspectos financieros de la empresa y proporcionar informacion
clave sobre su rentabilidad, eficiencia y solvencia, por lo tanto, este el indicador mas
relevante del negocio, ya que mide la capacidad de la empresa para generar recursos o

resultados a partir de los insumos obtenidos de los inversionistas.

En el contexto con lo anterior, los indicadores financieros de rentabilidad son vitales
para evaluar su desempefio financiero, por lo tanto, el andlisis de indicadores como el margen
de utilidad neta y el ROE permite determinar la eficiencia de la empresa en la generacion de
beneficios, donde un margen de utilidad neta alto indica una gestion eficiente de los costos y

una capacidad sélida para convertir ingresos en ganancias.

Margen de beneficio neto

El margen de beneficio neto es un indicador financiero crucial que mide la relacién
entre la utilidad neta y las ventas totales de una empresa, el cual muestra la proporcion de
ingresos que se convierte en beneficios después de deducir todos los gastos operativos,
impuestos e intereses, el mismo que es un indicador clave de la rentabilidad y eficiencia de una

empresa en la gestion de sus recursos y en la generacion de beneficios a partir de sus ventas.
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De acuerdo con Alvarez y Pizarro (2022), el margen de beneficio neto es fundamental
para evaluar la capacidad de una empresa para generar ganancias netas a partir de sus
ingresos operativos, por lo cual, el margen de beneficio neto alto indica una gestion
eficiente de los costos y una solida capacidad para convertir ingresos en beneficios
netos, el mismo que, este indicador es esencial para determinar la viabilidad financiera

de una empresa y su capacidad para sostenerse y crecer en el mercado.

Desde este punto, el margen de beneficio neto también es esencial para evaluar la
competitividad de la empresa en el mercado, mantener un margen de beneficio neto
competitivo puede atraer inversores y fortalecer la confianza de los inversores en la gestion de
la empresa, debido a que, un margen de beneficio neto soélido refleja una gestion eficiente de

los costos y una estrategia de precios efectiva, lo cual es esencial para el éxito a largo plazo.

Rentabilidad sobre los activos

La rentabilidad sobre los activos (ROA) es un indicador financiero clave que mide la
capacidad de una empresa para generar beneficios a partir de sus activos totales, el cual es
esencial para evaluar la eficiencia con la que una empresa utiliza sus recursos para generar
ingresos y se calcula dividiendo el beneficio neto entre el total de activos, el mismo que es
fundamental para la toma de decisiones estratégicas, ya que proporciona una vision clara de la

eficacia operativa y la gestion de recursos.

De acuerdo con Gaytan Cortés (2021), la rentabilidad sobre los activos (ROA) es un
indicador financiero que mide la eficiencia con la que una empresa utiliza sus activos
para generar beneficios, ademas se calcula dividiendo el beneficio neto entre el total de
activos y se expresa generalmente como un porcentaje, done este proporciona una
vision clara de como los activos de una empresa contribuyen a su rentabilidad,
permitiendo a los gestores evaluar la efectividad de sus inversiones en activos y la

gestion operativa.
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En el contexto de Best-Quality-Fruit S.A., el anlisis de la rentabilidad sobre los activos
es fundamental para entender como la empresa esta utilizando sus recursos para generar
beneficios durante los periodos 2021-2022, donde un ROA elevado indicaria una gestion
eficiente de los activos y una capacidad sélida para convertir los recursos en ingresos, lo cual

es esencial para la rentabilidad y sostenibilidad a largo plazo de la empresa.

Rentabilidad sobre capital

La rentabilidad sobre el capital (ROE) es un indicador financiero que mide la capacidad
de una empresa para generar beneficios a partir del capital invertido por los accionistas, el cual
es esencial para evaluar la eficiencia con la que una empresa utiliza los recursos de sus
accionistas para generar ingresos y se calcula dividiendo el beneficio neto entre el patrimonio
total de los accionistas, el mismo que es una herramienta clave para los inversores, ya que
proporciona una medida del rendimiento de sus inversiones y es un factor determinante en la

toma de decisiones de inversion.

De acuerdo con Vera Saca et al. (2020), la rentabilidad sobre el capital es un indicador
fundamental para evaluar el rendimiento financiero de una empresa, donde, un ROE
elevado indica que la empresa esta utilizando eficientemente los recursos de los
accionistas para generar beneficios, lo cual es fundamental para atraer inversores,
donde, la gestion adecuada del capital de trabajo y la eficiencia en la administracion de

los activos y pasivos corrientes son determinantes para mejorar el ROE.

Conforme a esto, el analisis del ROE debe complementarse con otros indicadores
financieros para proporcionar una vision integral de la rentabilidad de la empresa, lo que
implica utilizarlo junto con indicadores como el margen de beneficio neto y el rendimiento
sobre los activos (ROA) para obtener una evaluacion completa de la eficiencia financiera y la
rentabilidad, lo cual permite a la empresa identificar areas de mejora y desarrollar estrategias

para optimizar su desempefio financiero.
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MARCO METODOLOGICO
El presente caso de estudio utiliza un enfoque metodoldgico mixto, integrando tanto
métodos cualitativos como cuantitativos para proporcionar una vision completa y detallada de
la situacion financiera de Best-Quality-Fruit S.A. en los periodos 2021-2022, donde objetivo
principal es identificar, analizar y determinar la variacion en la rentabilidad de la empresa
durante estos afos, por lo tanto esta metodologia se fundamenta en la revision documental de

los estados financieros y la aplicacion de indicadores financieros de rentabilidad.

El enfoque cualitativo se centra en la interpretacion y comprension de la informacion
financiera de la empresa, mediante la revision documental de los estados financieros, como el
estado de situacion financiera y el estado de resultados, lo cual permite identificar la estructura
financiera y los elementos clave que afectan la rentabilidad integral, proporcionando una base

solida para interpretar los datos cuantitativos y entender el contexto en el que opera la empresa.

Por otro lado, el enfoque cuantitativo se basa en la aplicacion de indicadores financieros
de rentabilidad, que incluyen el margen de beneficio neto, el retorno sobre activos (ROA) y el
retorno sobre el patrimonio (ROE), los mismos que se calculan utilizando los datos extraidos
de los estados financieros, permitiendo medir la eficiencia y efectividad con la que la empresa

utiliza sus recursos para generar beneficios entre los periodos 2021 y 2022.

La revision documental se realiza mediante la evaluacion exhaustiva de los estados
financieros presentados por Best-Quality-Fruit S.A. durante los periodos estudiados, los cuales
incluyen el estado de situacion financiero y el estado de resultados, ofrecen datos precisos y
detallados sobre la situacidn financiera de la empresa, ademas, con base a estos, los indicadores
financieros se calculan a partir de los datos presente en ellos, proporcionando métricas clave

para evaluar la rentabilidad y el rendimiento econémico de la empresa.
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Por medio de la revision de los estados financieros presentados en los periodos 2021-

2022, se ha identificado la situacion financiera de la empresa Best-Quality-Fruit S.A., cuyos

detalles se presentan a continuacion:

Tabla 1.

Estado de Situacion Financiera

Fuente.

Cuenta 2021 2022
Activo $298,768.51 | $213,783.23
Activo corriente $198,277.97 | $58,217.52
Efectivo y equivalentes de efectivo $131,351.30 | $14,173.42
Cuentas y documentos por cobrar $27,475.20| $44,043.90
Activos por impuestos corrientes $500.13 $0.00
Otros activos corrientes $38,951.34 $0.00
Activos no corrientes $100,490.54 | $155,565.71
Propiedad, planta y equipo $24,924.24 | $6,014.88
Vehiculos, equipos de trasporte y equipo caminero movil | $26,500.00 | $26,500.00
(-) Depreciacién acumulada propiedades, planta y equipo | -$1,575.76 | -$20,485.12
Otros activos no corrientes $75,566.30 | $149,550.83
Pasivo $37,903.94 | $33,190.50
Pasivo corriente $37,903.94| $33,190.50
Cuentas y documentos por pagar $11,560.00 | $12,560.00
Otras obligaciones corrientes $0.00| $20,630.50
Con el IESS $267.84 $478.20
Por beneficios de ley a empleados $0.00 $1,581.35
Participacion trabajadores por pagar del ejercicio $26,076.10 | $13,928.92
Patrimonio neto $260,864.57 | $180,592.73
Capital suscrito o asignado $800.00 $800.00
Resultados acumulados $121,962.43 | $118,226.90
Resultados del ejercicio $138,102.14 | $61,565.83
Pasivo + Patrimonio $298,768.51 | $213,783.23

Estados financieros de Best-Quality-Fruit S.A. 2021-2022
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La revision de los estados financieros de Best-Quality-Fruit S.A. para los periodos 2021
y 2022 revela una disminucion significativa en los activos totales, pasando de $298,768.51 en
2021 a $213,783.23 en 2022. Los activos corrientes mostraron una disminucion notable,
reduciéndose de $198,277.97 en 2021 a $58,217.52 en 2022, principalmente debido a una baja

dréstica en efectivo y equivalentes de efectivo, que se redujeron de $131,351.30 a $14,173.42.

Tabla 2.

Estado de Resultados Integral

Cuenta 2021 2022
Ingresos de actividades ordinarias $483,122.22 | $518,944.00
Ventas $483,122.22 | $524,944.00
(-) Devoluciones en ventas $0.00| -$6,000.00
(+) Compras netas locales de bienes $166,642.69 | $273,046.37
Costo de ventas y produccion $166,642.69 | $273,046.37
Ganancia bruta $316,479.53 | $245,897.63
Gastos $142,638.84 | $153,038.05
Gastos administrativos $18,077.45| $53,883.32
Sueldos, salarios y demas remuneraciones $13,620.00| $24,618.87
Aportes a la seguridad social $2,802.50| $3,604.89
Beneficios sociales $1,654.95| $3,977.40
Honorarios, comisiones y dietas a personas naturales $0.00| $5,357.16
Mantenimiento y reparaciones $0.00, $2,375.49
Combustibles $0.00| $4,494.83
Propiedades, planta y equipo $0.00| $9,454.68
Otros gastos $124,561.39 | $99,154.73
Ganancia (pérdida) antes de 15% a trabajadores $173,840.69 $92,859.48
15% participacion trabajadores $26,076.10| $13,928.92
Ganancia (pérdida) antes de impuestos $147,764.59| $78,930.56
Impuesto a la renta causado $0.00 | $17,364.72
Ganancia (pérdida) neta del periodo $147,764.59| $61,565.83

Fuente. Estados financieros de Best-Quality-Fruit S.A. 2021-2022
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El andlisis del Estado de Resultados Integral en los periodos 2021 y 2022 muestra un
incremento en los ingresos de actividades ordinarias, pasando de $483,122.22 en 2021 a
$518,944.00 en 2022. A pesar de este aumento en las ventas, la empresa enfrentd devoluciones
de ventas por $6,000.00 en 2022, lo cual afect6 ligeramente los ingresos netos. Sin embargo,
el incremento significativo en las compras netas locales de bienes, que ascendieron de
$166,642.69 en 2021 a $273,046.37 en 2022, resulté en un aumento del costo de ventas, lo que

redujo la ganancia bruta de $316,479.53 en 2021 a $245,897.63 en 2022.

Por medio de la aplicacion de indicadores financieros de rentabilidad, se ha logrado
identificar el desempefio financiero de la empresa Best-Quality-Fruit S.A. en los periodos

2021-2022, para su correspondiente andlisis. Los calculos se detallan a continuacion:

Tabla 3.

Indicadores financieros de Best-Quality-Fruit S.A.

Indicadores financieros Periodo 2021 Periodo 2022

Ganancia bruta $316,479.53 0.66 $245,897.63

Margen de beneficio = = 047
Ventas totales $483,122.22 $518,944.00
Utilidad neta $147,764.59 $61,565.83
Margen de beneficio neto =031 ——=0.12
Ventas totales $483,122.22 $518,944.00
Utilidad neta $147,764.59 $61,565.83
Rentabilidad del Activo - =049 —— =029
Activo Total $298,768.51 $213,783.23
Rentabilidad del Utilidad neta $147,764.59 ) $61,565.83 .
- Patrimonio = 0.57 = 034
Patrimonio Neto $260,864.57 $180,592.73

Fuente. Estados financieros de Best-Quality-Fruit S.A. 2021-2022

El andlisis de los indicadores financieros de Best-Quality-Fruit S.A. para los periodos
2021 y 2022 revela una disminucion significativa en la rentabilidad. El margen de beneficio

bruto, que mide la eficiencia en la produccion y venta de bienes, disminuy6 de 0.66 en 2021 a
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0.47 en 2022, lo cual se atribuye a un aumento en los costos de ventas que no fue compensado
por el incremento en las ventas totales, que indica que la empresa enfrenté mayores costos

operativos que afectaron negativamente su habilidad para generar beneficios brutos.

Para poder establecer el rendimiento econdémico Best-Quality-Fruit S.A., se ha
calculado la variacion de la rentabilidad de la empresa en los periodos 2021 y 2022, cuyos

resultados se detallan a continuacion:

Tabla 4.

Variacion de la rentabilidad de Best-Quality-Fruit S.A. 2021-2022

Indicadores financieros | Periodo 2021 | Periodo 2022 | Variacion | Variacion porcentual
Margen de beneficio 0.66 0.47 -0.19 -28.79%
Margen de beneficio neto 0.31 0.12 -0.19 -61.29%
Rentabilidad del Activo 0.49 0.29 -0.20 -40.82%
Rentabilidad del Patrimonio 0.57 0.34 -0.23 -40.35%

Fuente. Estados financieros de Best-Quality-Fruit S.A. 2021-2022

La variacion de la rentabilidad de Best-Quality-Fruit S.A. entre los periodos 2021 y
2022 muestra una disminucion significativa en todos los indicadores clave. EI margen de
beneficio se redujo de 0.66 en 2021 a 0.47 en 2022, lo que representa una variacion negativa
de 0.19, equivalente a una disminucion del 28.79%. Esta caida refleja un incremento en los
costos operativos que no fue compensado por el aumento en las ventas, afectando la eficiencia

de la empresa en la generacion de ganancias brutas.
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DISCUSION DE RESULTADOS
Mediante la revision y comparacion de los estados financieros de Best-Quality-Fruit
S.A. entre 2021 y 2022 revela una notable disminucidn en los activos totales, reduciendose de
$298,768.51 a $213,783.23. Esta caida se debe principalmente a una baja drastica en los activos
corrientes, con una reduccion significativa en efectivo y equivalentes de efectivo, lo cual

sugiere problemas en la gestion de liquidez.

De acuerdo con Sanchez-Pacheco et al. (2022), la liquidez es esencial para la estabilidad
financiera de las empresas, y un nivel adecuado permite enfrentar imprevistos financieros y
evitar problemas de solvencia. En este caso, el aumento en las cuentas por cobrar, que pasaron
de $27,475.20 a $44,043.90, puede indicar un incremento en las ventas a crédito o dificultades

en la recuperacion de efectivo, afectando negativamente la liquidez de la empresa.

El pasivo total de la empresa también mostr6 una ligera disminucion de $37,903.94 en
2021 a $33,190.50 en 2022. Sin embargo, se observa un incremento en las obligaciones
corrientes con el IESS y beneficios de ley a empleados, lo cual podria reflejar mayores

obligaciones laborales y contributivas.

Segun Zambrano-Farias et al. (2021), la solvencia es fundamental para acceder a
mejores condiciones de crédito y financiacion, mejorando la confianza de los proveedores y
clientes. La reduccién en la participacion de los trabajadores por pagar del ejercicio puede
indicar una gestién mas eficiente en la distribucion de beneficios, pero el aumento en otras

obligaciones corrientes sugiere desafios en la gestion de pasivos.

El patrimonio neto de Best-Quality-Fruit S.A. se redujo considerablemente de
$260,864.57 a $180,592.73, reflejando una disminucion en los resultados del ejercicio. Esta

reduccién en la rentabilidad, con los resultados del ejercicio bajando de $138,102.14 en 2021
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a $61,565.83 en 2022, sugiere un incremento en los costos operativos 0 una reduccion en los

ingresos.

Segun Guim-Bustos et al. (2023), los estados financieros son esenciales para la toma
de decisiones empresariales, proporcionando informacion cuantitativa sobre la situacion
financiera. La disminucién en los activos no corrientes y la depreciacién acumulada indica
posibles desinversiones o deterioro de activos fijos, afectando negativamente la capacidad de

la empresa para mantener su rentabilidad.

El analisis del Estado de Resultados Integral muestra un incremento en los ingresos de
actividades ordinarias, de $483,122.22 en 2021 a $518,944.00 en 2022. A pesar del aumento
en las ventas, la empresa enfrentd devoluciones que afectaron ligeramente los ingresos netos.
El incremento significativo en las compras netas locales, de $166,642.69 a $273,046.37, resulto
en un aumento del costo de ventas y produccidn, reduciendo la ganancia bruta de $316,479.53
en 2021 a $245,897.63 en 2022. Segun Yépez Zambrano et al. (2022), una gestion eficiente de
costos y optimizacion de procesos son esenciales para mantener la rentabilidad. En este
contexto, el aumento en el costo de ventas sugiere la necesidad de mejorar la gestion de costos

para mantener la rentabilidad.

Los gastos totales de Best-Quality-Fruit S.A. también aumentaron, pasando de
$142,638.84 en 2021 a $153,038.05 en 2022. Este incremento se debe principalmente a
mayores gastos administrativos y de personal, reflejando una expansion en las operaciones y
mantenimiento de la empresa. La ganancia antes de la participacion de los trabajadores y los

impuestos se redujo significativamente, de $173,840.69 en 2021 a $92,859.48 en 2022.

Segun Barreto Granda (2020), el andlisis financiero debe incluir un enfoque en la
liquidez para evaluar la capacidad de la empresa para cumplir con sus obligaciones a corto

plazo. En este caso, la disminucién en las ganancias netas, después de deducir la participacion
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de los trabajadores y el impuesto a la renta, indica una menor eficiencia operativa y un aumento

en los costos que no fueron compensados por el incremento en los ingresos.

El analisis de los indicadores financieros de Best-Quality-Fruit S.A. durante los
periodos 2021 y 2022 muestra una disminucion considerable en la rentabilidad de la empresa.
La caida del margen de beneficio bruto, de 0.66 en 2021 a 0.47 en 2022, se atribuye a un
aumento en los costos de ventas, lo que sugiere que la empresa enfrentd mayores costos
operativos que no fueron compensados por el incremento en las ventas. Segun Flores Q. et al.
(2021), la determinacion precisa de los costos operativos es esencial para evaluar la

rentabilidad econdémica y financiera de las empresas.

La disminucidn en el margen de beneficio neto de 0.31 en 2021 a 0.12 en 2022 refleja
una mayor carga de gastos que afect6 significativamente la rentabilidad neta. Este indicador es
crucial para entender la capacidad de la empresa para convertir ingresos en beneficios netos.
De acuerdo con Yépez Zambrano et al. (2022), la rentabilidad empresarial esta influenciada

por multiples variables, incluyendo la gestion de costos y la eficiencia operativa.

La rentabilidad del activo, que mide la eficiencia en el uso de los activos para generar
beneficios, disminuyd de 0.49 en 2021 a 0.29 en 2022. Esta caida refleja una disminucion en
la eficiencia operativa y en la utilizacion de los recursos de la empresa. Asimismo, la
rentabilidad del patrimonio, que evalla la capacidad de la empresa para generar beneficios a

partir del capital de los accionistas, se redujo de 0.57 en 2021 a 0.34 en 2022.

Segun Vera Saca et al. (2020), un ROE elevado indica una gestion eficiente de los
recursos de los accionistas. La reduccion en estos indicadores sugiere que Best-Quality-Fruit
S.A. enfrent6 desafios en la gestion de costos y en la eficiencia operativa, lo que impactd
negativamente en su capacidad para ofrecer rendimientos atractivos a sus inversores. En

opinion del experto, estos resultados subrayan la necesidad de una revision exhaustiva de las
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estrategias financieras y operativas de la empresa para mejorar su rentabilidad y sostenibilidad

a largo plazo.

La variacion de la rentabilidad de Best-Quality-Fruit S.A. entre los periodos 2021 y
2022 revela una disminucion significativa en todos los indicadores clave. EI margen de
beneficio, que mide la eficiencia en la produccion y venta de bienes, se redujo de 0.66 en 2021
a0.47 en 2022, una disminucion del 28.79%. Esta caida se debe principalmente al incremento
en los costos operativos, que no fue compensado adecuadamente por el aumento en las ventas.
Segun Flores Q. et al. (2021), un sistema de costos adecuado permite a las empresas identificar

areas donde se generan mayores gastos y desarrollar estrategias para reducirlos.

El margen de beneficio neto experimentd una reduccion méas pronunciada,
disminuyendo de 0.31 en 2021 a 0.12 en 2022, lo que equivale a una disminucién del 61.29%.
Esta caida significativa sugiere que la empresa enfrenté mayores costos y gastos, reduciendo
drasticamente su capacidad para convertir ingresos en beneficios netos. Segin Yépez
Zambrano et al. (2022), la rentabilidad empresarial esta influenciada por la gestion de costos,

la eficiencia operativa y el acceso a financiamiento adecuado.

La rentabilidad sobre los activos y la rentabilidad sobre el patrimonio también
mostraron caidas importantes durante el periodo analizado. La rentabilidad sobre los activos
disminuy6 de 0.49 en 2021 a 0.29 en 2022, una reduccion del 40.82%. La rentabilidad sobre el
patrimonio se redujo de 0.57 en 2021 a 0.34 en 2022, lo que representa una disminucion del
40.35%. Estas caidas reflejan una menor eficiencia en el uso de los recursos y una reduccion
en la capacidad de la empresa para generar beneficios a partir del capital invertido. Segun Vera
Saca et al. (2020), un ROE elevado indica una gestion eficiente de los recursos de los

accionistas.
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CONCLUSIONES

El andlisis de la situacion financiera de Best-Quality-Fruit S.A. durante los periodos
2021 y 2022 revela una disminucién significativa en sus activos totales, con una reduccion
notable en los activos corrientes, especialmente en efectivo y equivalentes de efectivo. Este
descenso en la liquidez sugiere problemas en la gestion de efectivo y una posible dificultad en
la recuperacion de cuentas por cobrar. La ligera disminucion en el pasivo total indica una
gestion moderada de las obligaciones financieras. La reduccion del patrimonio neto,
influenciada por una baja en los resultados del ejercicio, resalta una disminuciéon en la

rentabilidad, atribuible a la reduccion en ingresos y aumento de costos operativos.

El desempefio financiero de Best-Quality-Fruit S.A. se analizé6 mediante la aplicacion
de indicadores financieros de rentabilidad, los cuales mostraron una disminucion considerable.
El margen de beneficio bruto disminuyd de 0.66 en 2021 a 0.47 en 2022, indicando un
incremento en los costos operativos no compensado por el aumento en las ventas. EI margen
de beneficio neto también reflejo una caida notable, reduciendose de 0.31 en 2021 a 0.12 en
2022, sugiriendo una mayor carga de gastos que afectd la capacidad de la empresa para
convertir ingresos en beneficios netos. La rentabilidad del activo y del patrimonio también
mostraron descensos significativos, indicando una menor eficiencia en el uso de los recursos y

una gestién menos efectiva del capital de los accionistas.

La variacion de la rentabilidad de Best-Quality-Fruit S.A. entre 2021 y 2022 muestra
una disminucion generalizada en todos los indicadores clave. El margen de beneficio se redujo
un 28.79%, reflejando el impacto de mayores costos operativos. EI margen de beneficio neto
experimentd una disminucion del 61.29%, indicando serios desafios financieros y operativos.
La rentabilidad sobre los activos y el patrimonio también disminuyeron un 40.82% y 40.35%,
respectivamente, sefialando una menor eficiencia en la utilizacion de los activos y en la

generacion de beneficios a partir del capital invertido.



33

RECOMENDACIONES
Para mejorar la situacion financiera de Best-Quality-Fruit S.A., se recomienda
implementar una estrategia integral de gestion de efectivo que incluya politicas mas estrictas
para la recuperacion de cuentas por cobrar y una revision exhaustiva de los ciclos de conversion
de efectivo. La empresa debe evaluar sus politicas de crédito y cobro para reducir los plazos de
recuperacion de efectivo, lo que permitird mejorar la liquidez y asegurar una operacién mas
fluida, lo cual, es esencial mantener un seguimiento riguroso de los flujos de caja proyectados

para identificar posibles deficits y tomar medidas correctivas a tiempo.

Es fundamental que Best-Quality-Fruit S.A. realice una revision detallada de sus costos
operativos y administrativos. Se sugiere implementar un programa de control de costos que
identifique areas de ineficiencia y oportunidades para reducir gastos sin afectar la calidad del
producto o servicio. La empresa debe considerar la renegociacidn de contratos con proveedores
y la optimizacion de procesos internos para incrementar la eficiencia operativa, lo cual ayudara
a mejorar los margenes de beneficio y fortalecera la capacidad de la empresa para generar

beneficios netos.

Para mejorar la rentabilidad sobre los activos y el patrimonio, es crucial que Best-
Quality-Fruit S.A. optimice la utilizacion de sus recursos. La empresa debe evaluar la
rentabilidad de sus inversiones en activos fijos y considerar la posibilidad de deshacerse de
aquellos que no contribuyen significativamente a la generacidon de ingresos. Asimismo, se
recomienda mejorar la gestion del capital de trabajo, asegurando que los activos se utilicen de
manera efectiva para respaldar las operaciones comerciales, lo cual ayudard a mejorar la
eficiencia operativa, que aumentara la capacidad de la empresa para ofrecer rendimientos

atractivos a sus accionistas.
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ANEXO |. Carta autorizacion

Guayaquil, 10 de Julio del 2024

Magister
Eduardo Galeas Guijarro
DECANO DE LA FACULTAD DE ADMINISTRACION FINANZAS E INFORMATICA

En su despacho.

Reciba un cordial saludo de quienes conformamos la empresa Best-Quality-Fruit S.A de la
ciudad de Guayaquil del cantén Guayas. Por medio de la presente me dirijo a usted para
comunicarle que se ha AUTORIZADO al estudiante Glenda Zalle Arana Zamora de la carrera
de Contabilidad y Auditoria de la Facultad de Administracion Finanzas ¢ Informatica de la
Universidad Técnica de Babahoyo para que realice el estudio de caso con el tema: Rentabilidad

de la empresa Best-Quality-Fruit S.A de la ciudad de Guayaquil de los periodos 2021-2022, el

cual es requisito indispensable para poder titularse.

Sin otro particular me suscribo de usted
Atentamente

BEST FY FRVIT S.A

José Gutiérrez Granados
GERENTE GENERAL
P P R

José Luis Gutierrez Granados

1205762741
Bestqualityfruit2019@gmail.com
0999951765
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UNIVERSIDAD TECNICA DE BABA
SECRETARIA FAF’}IOYO
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ANEXO Ill. RUC de la empresa

Certificado
Registro Unico de Contribuyentes
Razén Social Numero RUC
BEST-QUALITY-FRUIT S.A. 0993241296001

Representante legal
» GUTIERREZ GRANADOS JOSE LUIS

Estado Régimen

ACTIVO GENERAL

Fecha de registro Fecha de actualizacién Inicio de actividades
16/12/2019 17/12/2019 12/12/2019

Fecha de constitucion Reinicio de actividades Cese de actividades
12/12/2019 No registra No registra

Jurisdiccién Obligado a llevar contabilidad
ZONA 8 / GUAYAS / GUAYAQUIL Si

Tipo Agente de retencion Contribuyente especial
SOCIEDADES NO NO

Domicilio tributario

Ubicacion geografica

Provincia: GUAYAS Cantén: GUAYAQUIL Parroquia: GUAYAQUIL

Direccion

Calle: RODOLFO BAQUERIZO NAZUR Interseccion: DEMETRIO AGUILERA Edificio:

ALBOCENTRO 4 Nuamero de piso: S/N Referenciaz: FRENTE A BANCO
INTERNACIONAL

Medios de contacto
Celular: 0967283188 Teléfono trabajo: 046051997 Email:
bestqualityfruit2019@gmail.com

Actividades econdmicas
« A012201 - CULTIVO DE BANANOS Y PLATANOS.

» G461009 - INTERMEDIARIOS DEL COMERCIO DE PRODUCTOS DIVERSOS.

+ G463011 - VENTA AL POR MAYOR DE BANANO Y PLATANO.

» G463012 - VENTA AL POR MAYOR DE FRUTAS, LEGUMBRES Y HORTALIZAS.

+ G466912 - VENTA AL POR MAYOR DE ABONOS Y PRODUCTOS QUIMICOS DE USO AGRICOLA.
+ M749022 - ACTIVIDADES DE CONSULTORIA DE AGRONOMIA.

Establecimientos
Abiertos Cerrados

1 0

Obligaciones tributarias

1/2

www.sri.gob.ec
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Razén Social Numero RUC

BEST-QUALITY-FRUIT S.A. 0993241296001

* 2011 DECLARACION DE IVA

+ 1021 - DECLARACION DE IMPUESTO A LA RENTA SOCIEDADES

« ANEXO RELACION DEPENDENCIA

* ANEXO TRANSACCIONAL SIMPLIFICADO

+ ANEXO ACCIONISTAS, PARTICIPES, SOCIOS, MIEMBROS DEL DIRECTORIO Y ADMINISTRADORES

— ANUAL
» ANEXO DE DIVIDENDOS, UTILIDADES O BENEFICIOS - ADI

o Las obligaciones tributarias reflejadas en este documento estan sujetas a cambios. Revise

periddicamente sus obligaciones tributarias en www.sri.gob.ec.

Numeros del RUC anteriores

No registra
Caédigo de verificacion: RCR1715967407155948
Fecha y hora de emision: 17 de mayo de 2024 12:36
Direccién IP: 186.68.3.241

Validez del certificado: El presente certificado es valido de conformidad a lo establecido en la
Resolucion No. NAC-DGERCGC15-00000217, publicada en el Tercer Suplemento del Registro Oficial
462 del 19 de marzo de 2015, por lo que no requiere sello ni firma por parte de la Administracion
Tributaria, mismo que lo puede verificar en la pagina transaccional SRI en linea y/o en la aplicacion
SRI Movil.

2/2

www.sri.gob.ec



ANEXO V. Estado de Situacion Financiera

BEST-QUALITY-FRUIT S.A.
ESTADO DE SITUACION FINANCIERA
Del 01 de enero de 2021 al 31 de diciembre de 2022

CUENTAS 2021 2022

ACTIVO $298,768.51| $213,783.23
ACTIVO CORRIENTE $198,277.97| $58,217.52
EFECTIVO Y EQUIVALENTES DE EFECTIVO $131,351.30| $14,173.42
CUENTAS Y DOCUMENTOS POR COBRAR $27,475.20|  $44,043.90

DOCUMENTOS POR COBRAR POR COBRAR A CLIENTES $11,567.06| $17,133.08

CUENTAS POR COBRAR POR COBRAR A CLIENTES $9,781.17|  $15,151.10

OTRAS CUENTAS POR COBRAR $6,126.97|  $11,759.72
ACTIVOS POR IMPUESTOS CORRIENTES $500.13 $0.00
OTROS ACTIVOS CORRIENTES $38,951.34 $0.00
ACTIVOS NO CORRIENTES $100,490.54| $155,565.71
PROPIEDAD, PLANTA Y EQUIPO $24,924.24 $6,014.88
VEHICULOS, EQUIPOS DE TRASPORTE Y EQUIPO CAMINERO MOVIL $26,500.00|  $26,500.00
(-) DEPRECIACION ACUMULADA PROPIEDADES, PLANTA Y EQUIPO -$1,575.76| -$20,485.12
OTROS ACTIVOS NO CORRIENTES $75,566.30| $149,550.83
PASIVO $37,903.94| $33,190.50
PASIVO CORRIENTE $37,903.94|  $33,190.50
CUENTAS Y DOCUMENTOS POR PAGAR $11,560.00|  $12,560.00
OTRAS OBLIGACIONES CORRIENTES $0.00{  $20,630.50
CON EL IESS $267.84 $478.20
POR BENEFICIOS DE LEY A EMPLEADOS $0.00 $1,581.35
PARTICIPACION TRABAJADORES POR PAGAR DEL EJERCICIO $26,076.10|  $13,928.92
PATRIMONIO NETO $260,864.57| $180,592.73
CAPITAL SUSCRITO O ASIGNADO $800.00 $800.00
RESULTADOS ACUMULADOS $121,962.43| §118,226.90
RESULTADOS DEL EJERCICIO $138,102.14| $61,565.83
TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO $298,768.51| $213,783.23




ANEXO V. Estado de Resultado Integlal

BEST-QUALITY-FRUIT S.A.
ESTADO DE RESULTADO INTEGRAL
Del 01 de enero de 2021 al 31 de diciembre de 2022
MONEDA: DOLAR ESTADOUNIDENSE

CUENTA 2021 2022

INGRESOS DE ACTIVIDADES ORDINARIAS $483,122.22| §518,944.00
VENTAS $483,122.22| $524,944.00

AL CONTADO $400,991.44| $409.456.32

CREDITO $82,130.78| S$115,487.68
(-) DEVOLUCIONES EN VENTAS - $0.00 -$6,000.00
(+) COMPRAS NETAS LOCALES DE BIENES $166,642.69| $273,046.37
COSTO DE VENTAS Y PRODUCCION $166,642.69| $273,046.37
GANANCIA BRUTA $316,479.53| §$245,897.63
GASTOS $142,638.84| $153,038.05
GASTOS ADMINISTRATIVOS $18,077.45 $53,883.32
SUELDOS, SALARIOS Y DEMAS REMUNERACIONES $13,620.00 $24,618.87
APORTES A LA SEGURIDAD SOCIAL (INCLUIDO FONDO DE RESERVA) $2,802.50 $3,604.89
BENEFICIOS SOCIALES E INDEMNIZACIONES $1,654.95 $3,977.40
HONORARIOS, COMISIONES Y DIETAS A PERSONAS NATURALES $0.00 $5,357.16
MANTENIMIENTO Y REPARACIONES $0.00 $2,375.49
COMBUSTIBLES $0.00 $4.,494.83
PROPIEDADES, PLANTA Y EQUIPO $0.00 $9.,454.68
OTROS GASTOS $124,561.39 $99,154.73
GANANCIA (PERDIDA) ANTES DE 15% A TRABAJADORES $173,840.69 $92,859.48
15% PARTICIPACION TRABAJADORES $26,076.10 $13,928.92
GANANCIA (PERDIDA) ANTES DE IMPUESTOS $147,764.59 $78.930.56
IMPUESTO A LA RENTA CAUSADO $0.00 $17,364.72
GANANCIA (PERDIDA) NETA DEL PERIODO $147,764.59 $61,565.83




