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Resumen 

La evaluación de la gestión financiera resultó esencial para optimizar el uso de los recursos 

disponibles, asegurando que los fondos se asignaran de manera eficiente y se utilizaran 

efectivamente para maximizar los rendimientos y minimizar los costos. El problema de la empresa 

radicó en la gestión financiera, la cual se caracterizó por la falta de planificación debido a la 

ausencia de un departamento financiero y personal especializado en el área. 

Por ello, este Trabajo de Integración Curricular se centró en evaluar la gestión financiera 

de la empresa “Tabacalera La Meca S.A. Tabamesa” de la provincia del Guayas, cantón El Triunfo, 

para estimar la incidencia en la rentabilidad del periodo 2023. Se empleó un enfoque metodológico 

mixto que combinó elementos de métodos cuantitativos y cualitativos, lo que permitió obtener una 

comprensión más completa y profunda de aspectos numéricos y contextuales. Además, se utilizó 

la investigación descriptiva y exploratoria a través de técnicas de investigación, que contribuyeron 

en la recolección de datos mediante la observación directa y entrevistas. 

Los resultados de este Trabajo de Integración Curricular revelaron deficiencias 

significativas en la gestión financiera, evidenciadas por una relación medible entre las prácticas 

financieras y la rentabilidad. La evaluación también destacó la falta de planificación financiera y 

controles internos, atribuibles a la ausencia de un departamento financiero. Estos hallazgos 

subrayaron la necesidad de adoptar medidas correctivas, como la creación de un departamento 

financiero especializado. 

Palabras Claves: Gestión Financiera, Rentabilidad, Evaluación Financiera, Recursos 

Financieros, Empresa Tabacalera. 
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Abstract 

The evaluation of financial management was essential to optimize the use of available 

resources, ensuring that funds were allocated efficiently and used effectively to maximize returns 

and minimize costs. The company's problem lay in financial management, which was 

characterized by a lack of planning due to the absence of financial department and specialized 

personnel in the area. 

Therefore, this Curricular Integration Work focused on evaluating the financial 

management of the company "Tabacalera La Meca S.A. Tabamesa" in the province of Guayas, the 

city El Triunfo, to estimate the impact on profitability for the period 2023. A mixed methodological 

approach was used that combined elements of quantitative and qualitative methods, which allowed 

for a more complete and in-depth understanding of numerical and contextual aspects. In addition, 

descriptive and exploratory research was used through research techniques, which contributed to 

the collection of data through direct observation and interviews. 

The results of this Curricular Integration Work revealed significant deficiencies in financial 

management, evidenced by a measurable relationship between financial practices and profitability. 

The evaluation also highlighted the lack of financial planning and internal controls, attributable to 

the absence of a financial department. These findings underlined the need to adopt corrective 

measures, such as the creation of a specialized financial department. 

Keywords: Financial Management, Profitability, Financial Evaluation, Financial 

Resources, Tobacco Company.
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CAPÍTULO I.- INTRODUCCIÓN 

El Trabajo de Integración Curricular se realiza en la empresa Tabacalera La Meca S.A. 

Tabamesa ubicada en la provincia del Guayas, cantón El Triunfo, recinto Santa Martha dedicada 

a actividades de cultivo de tabaco, incluso su elaboración preliminar, venta al por mayor de tabaco 

en bruto y venta al por mayor de hojas de tabaco; siendo el Gerente General el Ingeniero José 

Alejandro Villavicencio López con Ruc #0992358769001, registrado en el Servicio de Rentas 

Internas como contribuyente especial obligado a llevar contabilidad. 

Este Trabajo de Integración Curricular radica en evaluar la gestión financiera y su 

incidencia en la rentabilidad con el objetivo de identificar las áreas de mejora y proporcionar 

información relevante para la toma de decisiones. Además, esta investigación se encuentra 

relacionada con la línea de investigación “gestión financiera, administrativa, tributaria, auditoria, 

control” y con la sublínea “gestión, financiera, tributaria y compromiso social”, puesto que se 

enfoca en examinar la gestión global de los recursos financieros de la empresa Tabacalera La Meca 

S.A. Tabamesa. 

En el capítulo I se encuentra la contextualización de la situación problemática, donde se 

analiza la importancia de una apropiada gestión financiera para las empresas, destacando en el 

contexto local la ausencia de un departamento financiero y un personal especializado en el área. 

Asimismo, se plantea la delimitación de la investigación, especificando el campo, área, aspecto 

general y los aspectos espaciales y temporales. Por otro lado, se justifica la importancia de evaluar 

la gestión financiera de la empresa, enfatizando la necesidad de identificar áreas de mejora que 

permitan estimar la incidencia de la rentabilidad en la toma de decisiones financieras apropiadas; 

mientras que, los objetivos generales y específicos muestran lo que se pretende alcanzar en la 

investigación, proporcionando con claridad, el enfoque y dirección de la investigación. 
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En el capítulo II, se fundamenta el marco teórico, donde se abordan los antecedentes y las 

bases teóricas relacionadas con la gestión financiera. En los antecedentes, se proporciona un 

contexto histórico que respalda la necesidad y relevancia de la investigación para el éxito 

empresarial, mientras que las bases teóricas se centran en conceptos claves como la gestión y la 

evaluación financieras, la rentabilidad y los indicadores financieros, entre otros temas que 

muestran la importancia de evaluar la situación económica y financiera de una empresa. 

En el capítulo III, se aborda la metodología, la cual comprende la aplicación de enfoques 

mixto combinado con la investigación descriptiva y exploratoria para analizar cómo la gestión 

financiera incide en la rentabilidad de la empresa Tabacalera La Meca S.A. Tabamesa. Además, 

se define la población y muestra de investigación, que corresponde al equipo encargado de la 

gestión integral de la documentación financiera. Asimismo, se detallan las técnicas (observación 

directa y entrevistas) e instrumentos de medición (guías de observación y cuestionarios), para 

recopilar datos relevantes y precisos sobre la gestión financiera y su incidencia en la rentabilidad. 

En el capítulo IV, se presentan los resultados obtenidos de la investigación realizada en la 

empresa Tabacalera La Meca S.A. Tabamesa durante el periodo 2023, junto con su respectivo 

análisis e interpretación de datos. Además, en este capítulo se verifica la hipótesis de investigación, 

proporcionando una respuesta clara y fundamentada a la problemática planteada, destacando la 

relevancia de contar con un departamento financiero bien estructurado y personal especializado. 

En el Capítulo V se reflejan las conclusiones y recomendaciones derivadas de la 

investigación. Las conclusiones sintetizan los hallazgos más importantes, destacando las 

principales deficiencias y fortalezas identificadas en la gestión financiera de la empresa Tabacalera 

La Meca S.A. Tabamesa, mientras que las conclusiones proporcionan una visión clara de cómo las 

prácticas financieras afectan la rentabilidad y la eficiencia operativa de la empresa. 
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1.1.Contextualización de la Situación Problemática 

La evaluación de la gestión financiera es un proceso crítico e imprescindible para 

salvaguardar la estabilidad y el desarrollo sostenible de las empresas, especialmente en un contexto 

tanto internacional como nacional. No obstante, desde un contexto local la empresa Tabacalera La 

Meca S.A. se enfrenta a una serie de desafíos financieros que amenazan su estabilidad y 

perspectivas de crecimiento, puesto que la falta de una apropiada planificación financiera, la 

ineficiente administración de los recursos y la falta de control en los gastos han generado desafíos 

para la empresa. En este sentido, resulta crucial realizar una evaluación exhaustiva en la gestión 

financiera con el objetivo de identificar las causas de los problemas financieros, facilitando así la 

toma de decisiones financieras más informadas a corto y largo plazo.  

1.1.1. Contexto Internacional 

Según Sevilla (2023) cuando una buena gestión por sí sola resulta insuficiente para alcanzar 

los beneficios deseados, se vuelve fundamental contar con el asesoramiento apropiado en cada 

momento para garantizar una cartera óptima. Durante abril, el mercado de valores se recuperó tras 

un fuerte revés en marzo de 2020, debido al cierre de la economía para mitigar los efectos de un 

acontecimiento histórico; sin embargo, en mayo de 2020, los precios de las acciones mostraron 

una variación y dispersión considerable.  

La gestión financiera desempeña un papel crucial en la rentabilidad de las empresas al 

influir en factores como los mercados financieros globales, el riesgo cambiario, las políticas 

económicas, la regulación y la globalización, puesto que la ausencia de un departamento financiero 

especializado y de personal capacitado en el área puede hacer que una empresa se vuelva 

vulnerable a las fluctuaciones económicas y financieras, requiriendo una gestión financiera 

efectiva para identificar y aprovechar oportunidades. 
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1.1.2. Contexto Nacional 

Según Armijos (2021) la gestión financiera en Ecuador, particularmente en la industria del 

tabaco implica no solo la comprensión de los principios financieros universales, sino también el 

conocimiento de las políticas gubernamentales y las tendencias económicas. La evaluación en la 

gestión financiera busca la optimización de los recursos financieros, puesto que cada decisión 

financiera se toma con el objetivo de maximizar la rentabilidad y mitigar los riesgos. 

La economía ecuatoriana se caracteriza por su dependencia en gran medida de los recursos 

naturales, como el petróleo, la minería y la agricultura. Sin embargo, también enfrenta desafíos 

relacionados con la volatilidad de los precios de las materias primas, la deuda pública elevada y la 

diversificación económica. En este sentido, una gestión financiera eficiente es crucial para el 

crecimiento económico del país, así como para el desarrollo sostenible de la industria tabacalera. 

1.1.3. Contexto Local 

La empresa Tabacalera La Meca S.A. enfrenta una serie de retos financieros que ponen en 

riesgo su estabilidad y crecimiento, puesto que la deficiente gestión financiera caracterizada por la 

falta de planificación y control financiero es ocasionada debido a la ausencia de un departamento 

financiero y un personal especializado en el área. Como consecuencia, el manejo de la liquidez se 

realiza de forma reactiva, lo cual puede poner en peligro la continuidad de la empresa. 

La ausencia de un diagnóstico financiero y de una evaluación a la gestión financiera 

conlleva a un aprovechamiento limitado de las diversas fuentes de financiamiento disponibles en 

el sector. Por lo tanto, es crucial realizar una investigación exhaustiva que permita identificar las 

necesidades y oportunidades en el área financiera, establecer un plan de acción y mejorar la gestión 

financiera para alcanzar un crecimiento sostenible y garantizar la viabilidad empresarial. 
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1.2. Planteamiento del Problema  

¿Cómo la deficiente gestión financiera de la empresa Tabacalera La Meca S.A. Tabamesa 

de la provincia del Guayas, cantón El Triunfo incide en la rentabilidad durante el periodo 2023? 

1.2.1. Delimitación de Investigación por Contenido 

Campo: Contabilidad y Auditoría. 

Área: Área Financiera. 

Aspecto: Evaluación a la Gestión Financiera. 

Espacial: La investigación se realiza en la empresa Tabacalera La Meca S.A. Tabamesa 

ubicada en la provincia del Guayas, cantón El Triunfo. 

Temporal: El Trabajo de Integración Curricular inicia en el mes de abril hasta el mes de 

agosto de 2024, en el cual se analiza la información financiera del periodo 2023. 

1.3. Justificación 

El presente Trabajo de Integración Curricular radica en evaluar la gestión financiera de la 

empresa Tabacalera La Meca S.A. Tabamesa, de la provincia del Guayas, cantón El Triunfo y su 

incidencia en la rentabilidad, dedicada a actividades de cultivo de tabaco, incluso su elaboración 

preliminar, puesto que es importante entender cómo están siendo manejados sus recursos 

financieros y cómo estos inciden en la rentabilidad que genera la empresa.  

Al llevar a cabo esta investigación, se identifican las áreas de mejora en la gestión 

financiera, con el propósito de analizar cómo inciden en la rentabilidad y asegurar la disponibilidad 

del financiamiento necesario para las operaciones empresariales que garanticen la apropiada toma 

de decisiones. 
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La evaluación de la gestión financiera es crucial para proporcionar una visión integral de 

la salud financiera de la empresa, puesto que suministra información valiosa y facilita la 

implementación de medidas correctivas para mejorar el rendimiento financiero. Una gestión 

financiera eficiente no solo maximiza los beneficios y minimiza los riesgos, sino que también 

sienta las bases para un crecimiento sostenible y una creación de valor a largo plazo. 

Además, una gestión financiera eficiente y proactiva puede fortalecer la posición 

competitiva de la empresa y aumentar su capacidad para atraer inversores y acceder a 

financiamiento en condiciones favorables para asegurar la viabilidad y el éxito empresarial, puesto 

que la mejora continua en la gestión financiera no solo implica resolver problemas financieros 

inmediatos, sino también establecer un marco sólido que permita adaptarse a las condiciones 

cambiantes del mercado y aprovechar nuevas oportunidades de crecimiento. 

El estudio de la gestión financiera de la empresa Tabacalera La Meca S.A. Tabamesa, 

proporcionó insights únicos sobre los factores que inciden en la rentabilidad empresarial en el 

contexto específico de la industria tabacalera ecuatoriana, lo cual permite identificar prácticas 

exitosas que pueden ser aplicadas en otras empresas del mismo sector, así como áreas de 

oportunidad que requieren atención especial para mejorar la rentabilidad y fortalecer el 

conocimiento sobre las dinámicas financieras dentro del sector tabacalero. 

Los resultados de este Trabajo de Integración Curricular tienen implicaciones directas en 

la toma de decisiones y la mejora en la gestión empresarial, puesto que proporcionan una base 

sólida de conocimiento sobre la situación financiera. Además, los hallazgos de esta investigación 

servirán como base para futuros estudios y análisis comparativos, debido a que es un tema de 

investigación que combina aspectos económicos, académicos y prácticos. 
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1.4. Objetivos de Investigación 

1.4.1. Objetivo General 

Evaluar la gestión financiera de la empresa “Tabacalera La Meca S.A. Tabamesa” de la 

provincia del Guayas, cantón El Triunfo para estimar la incidencia en la rentabilidad del periodo 

2023. 

1.4.2. Objetivos Específicos 

• Examinar la gestión financiera de la empresa "Tabacalera La Meca S.A. Tabamesa" para 

identificar las áreas que presentan problemas a nivel financiero. 

• Medir la rentabilidad de la empresa "Tabacalera La Meca S.A. Tabamesa" a través de la 

aplicación de herramientas financieras que permitan valorar la gestión financiera. 

• Estimar la incidencia de la rentabilidad en la gestión financiera de la empresa "Tabacalera 

La Meca S.A. Tabamesa" para la apropiada toma de decisiones. 

1.5. Hipótesis 

Cómo la evaluación de la gestión financiera de la empresa “Tabacalera La Meca S.A. 

Tabamesa” de la provincia del Guayas, cantón El Triunfo durante el periodo 2023 permitirá medir 

su incidencia en la rentabilidad. 

1.6. Articulación del Tema 

La temática abordada en mi Trabajo de Integración Curricular se relaciona estrechamente 

con mi proyecto de Prácticas Pre-Profesionales denominado “Aplicación de procesos contables, 

financieros, y tributarios en el sector público y privado con supervisión docente”, puesto que 

ambos proyectos se enfocan en aspectos claves para el buen funcionamiento y la toma de 

decisiones acertadas en el ámbito financiero y contable de las empresas. 
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CAPÍTULO II.- MARCO TEÓRICO  

2.1. Antecedentes 

Para sustentar teóricamente el Trabajo de Integración Curricular, es fundamental realizar 

una búsqueda exhaustiva y citar estudios relacionados con el problema en estudio. Por aquello, se 

recopiló información de los estudios más relevantes previamente culminados para exponer los 

diferentes resultados obtenidos por otros autores en los últimos años, los cuales pueden encontrarse 

en libros, tesis, artículos y otras fuentes. A continuación, se mencionan investigaciones que han 

abordado el tema de gestión financiera y su incidencia en la rentabilidad. 

Según el proyecto del trabajo de titulación encontrado y con base al criterio de Montenegro 

(2021) denominado “La gestión financiera de la Compañía Servicios Eléctricos Profesionales 

Servielecprof S.A. y su impacto en la rentabilidad periodo 2016-2020”, el objetivo general se 

centró en evaluar la gestión financiera y su impacto en la rentabilidad de la empresa Servielecprof 

S.A. Además, se empleó un enfoque metodológico hipotético-deductivo junto con un diseño de 

investigación descriptiva de carácter no experimental. Los resultados principales de la 

investigación indican que la empresa presenta márgenes de utilidad reducidos, debido a la falta de 

un apropiado manejo estratégico en la obtención de contratos públicos. 

Este proyecto proporcionó valiosos insights y metodologías que fueron aplicados en mi 

Proyecto de Integración Curricular, debido a que ambas investigaciones están enfocadas en la 

gestión financiera y su incidencia en la rentabilidad. Las conclusiones y recomendaciones del 

proyecto del trabajo de titulación de Servielecprof proporcionaron una estructura clara para 

identificar áreas de mejora y desarrollar acciones concretas para optimizar la rentabilidad, lo cual 

sirvió como referencia y guía para abordar los desafíos financieros en el contexto específico de la 

empresa Tabacalera La Meca S.A. Tabamesa. 
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Adicionalmente, se halló un Trabajo de Integración Curricular del autor Ramos (2022) 

titulado “Evaluación a la gestión financiera de la empresa Tabacalera La Meca S.A. Tabamesa de 

la provincia del Guayas, cantón El Triunfo, para el periodo 2021 - 2022”, la cual tiene como 

objetivo general realizar una evaluación a la gestión financiera de la empresa Tabacalera La Meca 

S.A. Tabamesa, de la provincia del Guayas, cantón el Triunfo, para el período 2021 – 2022, 

mediante la aplicación de métodos, técnicas y herramientas para una mejor toma de decisiones 

financieras. Además, se empleó el método de investigación deductivo, inductivo, analítico y 

sintético junto con un diseño de investigación descriptiva de carácter no experimental. El resultado 

de la investigación destaca la falta de planeación financiera, el incremento injustificado de los 

gastos administrativos y la necesidad de transformar activos improductivos en productivos. 

Este Trabajo de Integración Curricular ofrece información detallada sobre la situación 

financiera de Tabacalera La Meca S.A. Tabamesa en el año 2022, junto con el marco metodológico 

presentado, brinda un contexto significativo para comprender los desafíos financieros y las áreas 

de mejora identificadas, como la falta de planeación financiera y altos costos administrativos. 

Además, permitió comparar los resultados financieros del período actual con los del año anterior, 

evaluando así la efectividad de las acciones implementadas en la gestión financiera de la empresa. 

Por otro lado, se encontró un Trabajo de Titulación previo a la obtención del título de 

Magister en Contabilidad y Finanzas, denominado Gestión financiera y la rentabilidad para la 

Comercializadora Coile S.A. Agencia Loja, periodo 2018-2022, cuyo autor es Carrión (2024), el 

cual tiene como objetivo general determinar la incidencia de la gestión financiera en la rentabilidad 

de la Comercializadora Coile S.A. Agencia Loja, periodo 2018-2022. 
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El enfoque metodológico empleado fue no experimental y descriptivo, combinando 

aspectos cualitativos y cuantitativos. Se adoptó un enfoque mixto, integrando métodos inductivos 

y analíticos, así como técnicas como análisis financiero, análisis de contenido y modelos 

financieros. Los resultados mostraron mejoras en la rentabilidad a pesar de desafíos de liquidez y 

endeudamiento, mientras que el método de correlación de Pearson resaltó la interconexión entre 

las decisiones financieras y estratégicas. Además, se propuso un plan global para mejorar la 

rentabilidad y estabilizar la estructura financiera, enfocándose en mejorar la liquidez, optimizar la 

eficiencia operativa y garantizar la sostenibilidad de las mejoras. 

Este Trabajo de Titulación contribuyo significativamente a mi Trabajo de Integración 

Curricular, puesto que proporcionó una base sólida, en cuanto a los conceptos de gestión financiera 

y su relación con la rentabilidad empresarial. Los resultados y conclusiones obtenidos por Carrión 

sirvieron como referencia para comparar y contrastar con los hallazgos de mi investigación; 

mientras que las recomendaciones pueden ayudar a tomar decisiones informadas destinadas a 

mejorar la gestión financiera y aumentar la rentabilidad de Tabacalera La Meca S.A. Tabamesa. 

Las investigaciones previas mencionadas ofrecieron una contribución significativa al 

Trabajo de Integración Curricular, puesto que proporcionaron una base teórica sólida al citar 

estudios relevantes y fundamentar conceptualmente los trabajos. Además, al exponer diferentes 

enfoques metodológicos utilizados en proyectos similares, estas investigaciones brindan opciones 

y guías para la selección del enfoque más apropiado para la investigación. Los resultados y 

hallazgos de las investigaciones previas ofrecieron información valiosa sobre las prácticas 

financieras y su incidencia en la rentabilidad, lo que permitió identificar áreas de mejora que 

contribuyeron a una toma de decisiones más efectiva y orientada a mejorar el rendimiento 

financiero de la empresa Tabacalera La Meca S.A. Tabamesa.  
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2.2. Bases Teóricas 

2.2.1. Gestión 

Según Westreicher (2020) la gestión es el proceso de planificar, organizar, dirigir y 

controlar los recursos de una organización con el fin de alcanzar sus objetivos y metas de manera 

eficiente y eficaz. En un sentido amplio, la gestión abarca todas las áreas y niveles de una 

organización, incluyendo la gestión financiera, la gestión de recursos humanos, entre otras. 

Como opina Razuri (2024) la gestión se define como el proceso organizado para llevar a 

cabo las responsabilidades asociadas a un proceso productivo, ya sea a nivel empresarial o 

personal, lo cual implica la apropiada disposición de recursos financieros. Además, la gestión 

abarca la planificación estratégica de acciones, la evaluación constante de su ejecución y la 

adaptación ágil a cambios del entorno. 

Esta afirmación explica que la gestión es un proceso estructurado que implica llevar a cabo 

las responsabilidades necesarias para lograr resultados en una actividad productiva, en el que las 

personas deben organizar y dirigir los recursos disponibles, incluidos los financieros, para lograr 

los objetivos establecidos y tomar decisiones efectivas que ayuden a alcanzar metas productivas 

gestionando los recursos de manera apropiada. 

2.2.2. Gestión Financiera 

García et al. (2019) considera que la gestión financiera se refiere al conjunto de acciones y 

estrategias que una organización lleva a cabo para administrar de manera eficiente sus recursos 

económicos, lo cual implica la toma de decisiones sobre la inversión de los recursos, la 

financiación de las operaciones, el control de los gastos y la evaluación del desempeño financiero 

de la organización para garantizar la viabilidad y el éxito de una organización. 
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Este texto hace referencia a la importancia de la gestión financiera en una organización, la 

cual consiste en todas las acciones que se llevan a cabo para administrar de manera eficiente los 

recursos económicos. Esto incluye la toma de decisiones sobre cómo invertir los recursos con el 

objetivo de garantizar la viabilidad y el éxito de la organización a largo plazo, lo cual es 

fundamental para el buen funcionamiento y la sostenibilidad de cualquier empresa u organización. 

Párraga et al. (2021) sostiene que la gestión financiera es el proceso de administrar y 

controlar los recursos financieros de una empresa, puesto que se enfoca en decisiones estratégicas 

sobre cómo invertir, financiar y utilizar los fondos disponibles para maximizar el valor de la 

empresa. En este sentido, la función financiera se dedica al análisis, toma de decisiones y ejecución 

de acciones concernientes a los recursos financieros necesarios para las actividades empresariales.  

2.2.3. Importancia de la Gestión Financiera 

Cáceres (2019) afirma que la importancia de la gestión financiera radica en su papel 

fundamental para garantizar la salud financiera y la viabilidad a largo plazo de una empresa u 

organización. Esta disciplina implica una serie de actividades claves, como la planificación y el 

control presupuestario, la gestión del capital de trabajo, la toma de decisiones de inversión y 

financiamiento, la evaluación de riesgos y el análisis de rentabilidad. 

El autor hace énfasis que la gestión financiera abarca todas las acciones necesarias para 

gestionar de forma eficiente los recursos financieros de una entidad, garantizando su correcto 

funcionamiento y sostenibilidad en el tiempo. Esta disciplina desempeña un papel integral en el 

funcionamiento y la sostenibilidad de una entidad al garantizar que sus recursos financieros se 

administren de manera óptima y estratégica en todo momento. 
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Huacchillo (2020) indica que la gestión financiera es esencial para mantener la estabilidad 

económica de una empresa, debido a que permite llevar un control de los recursos financieros 

disponibles y su correcta asignación en función de los objetivos estratégicos de la organización. 

Además, facilita la identificación de posibles riesgos financieros y la implementación de medidas 

para mitigarlos, garantizando de esta forma la sostenibilidad a largo plazo.  

La gestión financiera ayuda a mantener el equilibrio económico y la solidez de la 

organización, puesto que permite asegurar que los recursos se utilicen de manera eficiente y en 

línea con los objetivos de la empresa, debido a que facilita la detección de posibles riesgos 

financieros que puedan afectar la estabilidad de la empresa, como falta de liquidez, endeudamiento 

excesivo o problemas de rentabilidad.  

2.2.4. El Papel de la Gestión Financiera 

De acuerdo con Landín (2019) la gestión financiera se encuentra constantemente 

adaptándose a cambios en el entorno económico y empresarial, así como a nuevas regulaciones 

financieras y tecnológicas, puesto que los gestores financieros deben estar preparados para evaluar 

y ajustar la toma de decisiones según las circunstancias. Esta capacidad de adaptación y 

anticipación es crucial para mantener la competitividad y la sostenibilidad financiera empresarial. 

La gestión financiera desempeña un papel fundamental en el funcionamiento de una 

empresa al encargarse de administrar y controlar sus recursos financieros, lo cual implica la toma 

de decisiones estratégicas relacionadas con la inversión, financiamiento y uso eficiente de los 

fondos disponibles, en el que se involucran actividades como el análisis de la información 

financiera, la determinación de la estructura de activos y el estudio del financiamiento corporativo. 
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2.2.5. Evaluación 

Palacios (2023) define la evaluación como un proceso sistemático que implica la 

identificación, recopilación y análisis de datos sobre ciertos aspectos, con el fin de valorar su 

rendimiento y fundamentar decisiones. Este enfoque permite identificar prioridades y detectar 

deficiencias o errores, lo que facilita la toma de decisiones para abordar su origen y encontrar 

soluciones apropiadas que contribuyan con la mejora de procesos.  

La evaluación como proceso continuo, no solo se limita a la detección de falencias y 

errores, sino que también ofrece la oportunidad de implementar acciones correctivas y preventivas 

para optimizar la eficiencia y eficacia de los procesos evaluados. Este enfoque proactivo no solo 

busca solucionar problemas identificados, sino también promover una cultura organizacional 

orientada a la mejora continua y al logro de resultados esperados. 

2.2.6. Evaluación de la Gestión Financiera 

Duque et al. (2020) plantea que la evaluación de la gestión financiera es un proceso 

mediante el cual se analizan y se valoran los resultados obtenidos en la administración de los 

recursos económicos, por aquello es importante realizar dicha evaluación de forma periódica para 

identificar posibles desviaciones, errores en la gestión financiera, con el objetivo de corregirlos, 

mejorar el rendimiento económico y minimizar los riesgos financieros.  

La evaluación de la gestión financiera permite identificar y abordar eficazmente los riesgos 

financieros potenciales que pueden afectar la estabilidad y la viabilidad de la empresa. Al analizar 

detalladamente los estados financieros, las proyecciones de flujo de efectivo y otros indicadores 

claves, se pueden anticipar y mitigar los riesgos financieros, lo que contribuye a proteger los 

activos y los intereses de la organización. 
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2.2.7. Rentabilidad 

Jiménez (2021) define la rentabilidad como la proporción entre los ingresos y los costos 

generados por el uso de los activos de una empresa en sus actividades productivas, la cual puede 

ser medida en función de las ventas, los activos, el capital o el valor de las acciones. Por otro lado, 

la rentabilidad es considerada como un objetivo que las empresas deben cumplir, con el fin de 

obtener un beneficio necesario para su apropiado desarrollo.  

La rentabilidad es una medida de cuán bien una empresa está utilizando sus activos para 

generar ganancias, el cual se calcula comparando los ingresos que obtiene con los costos que 

incurre en sus operaciones. Además, se considera que alcanzar la rentabilidad es una meta esencial 

para las empresas, puesto que asegura la obtención de los beneficios necesarios para su desarrollo 

óptimo y su capacidad de continuar creciendo de manera sostenida. 

Millones (2020) enfatiza que la rentabilidad es la capacidad de una inversión para generar 

beneficios superiores a los capitales invertidos en un periodo determinado. Esta noción es 

fundamental en el ámbito económico y financiero, debido a que implica la obtención de resultados 

satisfactorios. Desde una perspectiva práctica, implica la gestión eficiente de recursos materiales, 

humanos y financieros con el fin de obtener resultados favorables. 

El autor destaca que la rentabilidad se refiere a la habilidad de una inversión para generar 

ganancias que superen los capitales inicialmente invertidos durante un período específico. Desde 

un punto de vista práctico, implica administrar eficientemente recursos con el objetivo de lograr 

resultados favorables, lo cual significa que una inversión es considerada rentable cuando los 

beneficios obtenidos son significativamente mayores que el capital inicial invertido, reflejando así 

una gestión efectiva y exitosa de los recursos disponibles. 
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2.2.8. Importancia de la Rentabilidad 

Pérez (2024) destaca la importancia de la rentabilidad radica en su capacidad para 

proporcionar una evaluación clara y objetiva del desempeño financiero, puesto que es un reflejo 

directo de la eficiencia con la que se utilizan los recursos disponibles. Por otro lado, una baja 

rentabilidad puede señalar problemas subyacentes en la estrategia comercial, deficiencias en la 

gestión de costos o una asignación ineficiente de recursos.  

El autor destaca la importancia de la rentabilidad como un indicador clave del desempeño 

financiero de una empresa, puesto que ofrece una evaluación clara y objetiva de cómo la empresa 

está utilizando sus recursos para generar ganancias. Una alta rentabilidad sugiere que la empresa 

está utilizando eficientemente sus recursos, mientras que una baja rentabilidad puede señalar 

problemas como una estrategia comercial deficiente o una asignación ineficiente de recursos.  

2.2.9. Relación de Gestión Financiera y Rentabilidad 

Puente et al. (2022) enfatiza que la gestión financiera está estrechamente relacionada con 

la rentabilidad de una empresa, debido a que la gestión financiera implica la evaluación y la toma 

de decisiones sobre las fuentes de financiamiento. Asimismo, la gestión financiera incluye la 

gestión eficiente de los activos y pasivos de una empresa, lo cual puede contribuir a maximizar los 

ingresos, minimizar los costos y optimizar el rendimiento de las inversiones. 

La gestión financiera eficaz es esencial para garantizar que una empresa pueda alcanzar y 

mantener niveles óptimos de rentabilidad a largo plazo, puesto que una gestión financiera sólida 

facilita que los ingresos generados superen los costos y gastos, aumentando así los beneficios y, 

por ende, la rentabilidad, lo que incluye decidir cómo y de dónde obtener fondos para financiar las 

operaciones y proyectos de la empresa. 
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2.2.10. Estados Financieros 

Como plantea Chávez (2019) los estados financieros son un conjunto de informes 

elaborados por profesionales de la contaduría, que resumen los resultados de un período 

económico, facilitando la toma de decisiones efectivas. Estos informes se generan al cierre de un 

periodo contable y son utilizados tanto por la administración como por los usuarios externos, con 

el propósito principal de proporcionar una visión clara de la situación económica y financiera. 

La información presentada en los estados financieros es relevante para los propietarios, 

quienes buscan evaluar el rendimiento financiero y la rentabilidad de sus inversiones. Además, los 

acreedores utilizan estos estados para evaluar la liquidez de la empresa y su capacidad para cumplir 

con las obligaciones financieras, mientras que el Estado los utiliza para verificar el cumplimiento 

apropiado de las obligaciones fiscales.  

El párrafo 10 de la Norma Internacional Contable NIC 1 denominada Presentación de 

Estados Financieros establece que el juego de estados financieros está compuesto por:  

• Estado de Situación Financiera. 

• Estado de Resultados Integral. 

• Estado de Cambios en el Patrimonio. 

• Estado de Flujos de Efectivo. 

• Notas a los Estados Financieros. 

Los objetivos fundamentales de los estados financieros son proporcionar información 

comprensible, relevante, fiable y comparable sobre la situación financiera, el rendimiento y los 

cambios en la situación financiera de la empresa, con el fin de ayudar a una amplia gama de 

usuarios en la toma de decisiones económicas.  
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2.2.11. Indicadores Financieros 

Según Franco (2021) los indicadores financieros son relaciones matemáticas que 

involucran dos o más variables extraídas de la información de los estados financieros, estos 

indicadores permiten evaluar el rendimiento de la empresa, los cuales ayudan a los inversores, 

gerentes y otros interesados a comprender mejor la salud financiera de la empresa, identificar áreas 

de mejora y tomar decisiones informadas sobre inversiones, financiamiento y operaciones. 

En la opinión de Estupiñán (2020) algunos indicadores se presentan en forma de porcentaje 

o de multiplicador, siguiendo una lógica asociada al signo y se utilizan para realizar comparaciones 

entre diferentes períodos o empresas. Estos indicadores ayudan a entender cómo le está yendo a la 

empresa en áreas financieras específicas y a identificar oportunidades de mejora o fortalezas en 

relación con sus competidores. 

2.2.11.1. Indicadores de Gestión 

De acuerdo con la Superintendencia de Compañías, Valores y Seguros (2024) los 

indicadores de gestión tienen como propósito evaluar la eficiencia en el uso de los recursos por 

parte de las empresas. Evalúan la rotación de los activos, la recuperación de créditos y 

obligaciones, así como la eficiencia en la utilización de los activos basada en la rapidez con que se 

recuperan los valores invertidos en ellos y analizan la proporción de varios gastos de la empresa. 

La comparación dinámica entre cuentas de balance y cuentas de resultados busca 

proporcionar un enfoque dinámico al análisis del uso de recursos, el cual se basa en el principio 

fundamental de que todos los activos deben contribuir eficazmente para alcanzar los objetivos 

financieros de la empresa. Por lo tanto, no es recomendable mantener activos improductivos o 

innecesarios. 
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Rotación de Cartera. Restrepo (2022) sostiene que los indicadores de rotación, también 

conocidos como indicadores de actividad, son herramientas esenciales para evaluar la eficiencia 

en la recuperación y gestión de los recursos empresariales. Este indicador muestra la frecuencia 

con la que las cuentas por cobrar se convierten en efectivo o se recuperan durante un período 

determinado, generalmente un año debido a la estandarización de los periodos contables. 

De acuerdo con la Superintendencia de Compañías, Valores y Seguros (2024) el cálculo 

de este indicador se limite estrictamente a las cuentas pertenecientes a la cartera principal. En la 

mayoría de los estados financieros, aparecen otras cuentas por cobrar que no están relacionadas 

con las ventas directas, como cuentas por cobrar a socios, empleados y otros deudores diversos. 

Rotación de Cartera = 
Ventas 

Cuentas por Cobrar 

 

Rotación de Activo Fijo. Suárez (2019) manifiesta que el índice de rotación de activo fijo 

es un parámetro financiero que evalúa el rendimiento generado por los activos netos de una 

empresa. Este indicador financiero, expresado como un porcentaje, permite a inversores y 

empresarios evaluar la eficiencia con la que una empresa utiliza sus activos netos para generar 

ingresos por ventas, siendo fundamental para determinar el Retorno de Inversión (ROI). 

Desde el punto de vista de la Superintendencia de Compañías, Valores y Seguros (2024) el 

índice de rotación del activo fijo indica cuántas unidades monetarias se venden por cada unidad 

monetaria invertida en activos fijos. Además, destaca la posible falta de ventas en relación con la 

inversión en instalaciones y equipos que ocasionan la disminución de las utilidades. 

Rotación del Activo Fijo = 
Ventas 

Activo Fijo Neto Tangible 
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Rotación de Ventas. De acuerdo con la Superintendencia de Compañías, Valores y 

Seguros (2024) el indicador rotación de ventas es conocido como "coeficiente de eficiencia 

directiva", debido a que mide la efectividad de la administración, puesto que cuanto mayor sea el 

volumen de ventas que se pueda generar, más eficiente será la gestión del negocio. La eficiencia 

en la gestión del activo total se evalúa mediante esta relación, que también indica cuántas veces se 

utilizan los activos en un nivel dado de ventas.  

El indicador de rotación de ventas es crucial en el análisis financiero, dado que proporciona 

insights sobre la capacidad de la empresa para generar ingresos con sus recursos disponibles, 

complementándose con otros índices como las utilidades operativas a ventas, las utilidades a activo 

y el período medio de cobranza para una evaluación exhaustiva de la eficiencia y rentabilidad. 

Rotación de Ventas = 
Ventas 

Activo Total  

 

Periodo Medio de Cobranza. A juicio de Diaz (2019) el indicador de periodo medio de 

cobranza permite evaluar la liquidez en días de las cuentas y documentos por cobrar, lo cual es 

indicativo de la eficiencia y solvencia operativa de la empresa. En la práctica, este comportamiento 

puede influir significativamente en la liquidez de la empresa, especialmente si hay un largo período 

entre la facturación de ventas y el cobro efectivo. 

Desde el punto de vista de la Superintendencia de Compañías, Valores y Seguros (2024) 

el índice de periodo medio de cobranza proporciona información crucial sobre la capacidad de la 

empresa para gestionar su liquidez mediante la eficiencia en la recuperación de sus ventas y cómo 

la gestión apropiada de las cuentas por cobrar es fundamental para mantener la salud financiera. 

 

 
Periodo Medio de Cobranza = 

Cuentas y Documentos por Cobrar x 365 

Ventas  
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Periodo Medio de Pago.  Según Diaz (2019) este indicador conocido como Período Medio 

de Pago a Proveedores (PMP), refleja el tiempo promedio que la empresa tarda en liquidar las 

facturas por las compras realizadas a proveedores, en el cual su valor cobra mayor relevancia al 

ser contrastado con índices de liquidez y el período medio de cobranza. 

De acuerdo con la Superintendencia de Compañías, Valores y Seguros (2024), este 

indicador mide los días que la empresa requiere para liquidar sus compromisos relacionados con 

inventarios, puesto que su valor cobra mayor relevancia al ser contrastado con índices de liquidez 

y el período medio de cobranza. Para calcularlo, se emplean las cuentas y documentos por pagar a 

proveedores a corto plazo, las cuales permiten evaluar la eficacia en el pago de las compras.  

 

 

Impacto Gastos Administración y Ventas.  En la opinión de la Superintendencia de 

Compañías, Valores y Seguros (2024) el índice de impacto gastos administración y ventas, aunque 

una empresa puede mostrar un margen bruto aceptable, este puede verse reducido, debido a altos 

gastos operativos, lo que resulta en un margen operativo bajo y en la disminución de las ganancias. 

Además, existe el riesgo de limitar la capacidad de fortalecer el patrimonio y distribuir 

utilidades, lo cual podría impactar negativamente las expectativas de crecimiento, puesto que el 

cálculo de este indicador adquiere mayor relevancia. La reducción en la capacidad de 

capitalización mediante las utilidades podría también llevar a una peligrosa dependencia del 

endeudamiento a mediano plazo, lo que podría restringir los beneficios potenciales de la empresa. 

 

 

Periodo Medio de Pago = 
Cuentas y Documentos por Pagar *365 

Compras 

Impacto Gastos 

Administración y Ventas 
= 

Gastos Administrativos y de Ventas 

Ventas 
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Impacto de la Carga Financiera. Según Coll y López (2020) la carga financiera se refiere 

al conjunto de costos financieros, incluyendo intereses y amortización del capital, asociados a 

préstamos formalizados y pendientes de reembolso, es decir es la cantidad que una persona o 

entidad debe pagar para devolver el principal y los intereses de sus préstamos. 

Desde el punto de vista de la Superintendencia de Compañías, Valores y Seguros (2024) el 

índice de impacto de carga financiera se refiere a la suma de los distintos gastos financieros y la 

amortización del capital, referida a los préstamos formalizados y pendientes de reembolso. En 

otras palabras, nos referimos a la cuantía a la que tiene que hacer frente un individuo o personalidad 

jurídica para devolver el principal y los intereses de los préstamos 

 

 

2.2.11.2. Indicadores de Rentabilidad 

Santiesteban et al. (2020) consideran la rentabilidad como un indicador clave para evaluar 

la eficiencia y el éxito de una empresa, puesto que se refiere a la capacidad de generar beneficios 

o retornos sobre la inversión realizada. La rentabilidad se mide a través de diversos indicadores 

financieros como el margen bruto, margen neto margen operacional, rentabilidad del activo, entre 

otros que permiten determinar si una empresa está generando ganancias. 

Los indicadores de rentabilidad son herramientas que se derivan de los estados financieros 

de una empresa y se utilizan para evaluar su desempeño financiero y su salud general. Estos 

indicadores proporcionan información clave sobre la rentabilidad, liquidez, solvencia, eficiencia 

operativa y otros aspectos relevantes de la gestión financiera de la empresa, los cuales ayudan a 

los inversores, gerentes y otros interesados a comprender mejor la situación financiera empresarial. 

Impacto de la 

Carga Financiera 
= 

Gastos Financieros 

Ventas 
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Rentabilidad Neta del Activo. De acuerdo con la Superintendencia de Compañías, 

Valores y Seguros (2024) el índice de rentabilidad neta del activo muestra la capacidad de un 

activo para generar ganancias, sin importar cómo se haya financiado. Aunque se puede calcular 

dividiendo la utilidad neta entre el activo total, la formulación del "Sistema Dupont" permite 

además relacionar la rentabilidad de las ventas y la rotación del activo total.  

En algunos casos, este indicador puede ser negativo debido a que la conciliación tributaria 

puede afectar las utilidades netas: si hay muchos gastos no deducibles, el impuesto sobre la renta 

puede ser significativo y, sumado a la participación de los trabajadores, puede incluso superar la 

utilidad del ejercicio, lo cual facilita identificar las áreas que influyen en el rendimiento. 

 

 

Margen Bruto. Sevilla y Pareja (2024) plantean que el margen bruto es crucial para 

evaluar la capacidad de una empresa para ser rentable y cubrir sus costos operativos, el cual es 

esencial en el análisis financiero y en comparaciones entre sectores, proporcionando información 

clave para tomar decisiones estratégicas y de inversión. 

Desde la posición de la Superintendencia de Compañías, Valores y Seguros (2024) el índice 

de margen bruto proporciona información sobre la rentabilidad de las ventas en relación con el 

costo de ventas, así como la capacidad de la empresa para cubrir los gastos operativos y generar 

utilidades antes de deducciones e impuestos. Por aquello, es importante destacar que este índice 

puede ser negativo si el costo de ventas supera el total de ventas realizadas. 

Margen Bruto = 
Ventas Netas – Costo de Ventas 

Ventas 

Rentabilidad Neta 

del Activo 
= 

Utilidad Neta 
x 

Ventas 

Ventas Activo Total 
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Margen Operacional. Ludeña (2021) deduce que el margen operacional es una medida 

que indica el porcentaje de los ingresos por ventas que una empresa convierte en beneficios antes 

de considerar impuestos e intereses. Este indicador también se conoce como margen de beneficio 

operativo, debido a que incluye todos los gastos necesarios para operar la empresa. 

De acuerdo con la Superintendencia de Compañías, Valores y Seguros (2024) el indicador 

margen operacional es crucial en el análisis de la rentabilidad de una empresa, puesto que indica 

si el negocio es intrínsecamente rentable, independientemente de cómo se haya financiado. No 

obstante, una empresa podría llevar a cabo sus actividades sin incurrir en gastos financieros, por 

ejemplo, si no utiliza financiamiento con intereses o si el financiamiento proviene de socios. 

 

 

Rentabilidad Neta de Ventas. Tanaka y Álvarez (2023) deducen que el índice de 

rentabilidad neta de ventas es fundamental para evaluar la eficiencia y la capacidad de generación 

de beneficios, puesto que muestra cuánto dinero ha ganado la empresa una vez que se han cubierto 

todos los costos asociados con la producción y la operación de sus productos o servicios 

Desde la perspectiva de la Superintendencia de Compañías, Valores y Seguros (2024) el 

índice de rentabilidad neta de ventas muestra la ganancia generada por la empresa por cada unidad 

de venta. Por aquello, es crucial examinar este indicador con detenimiento, comparándolo con el 

margen operativo, para determinar si la ganancia proviene principalmente de las operaciones 

fundamentales de la empresa o de otros ingresos diversos. 

 

 

Margen Operacional = 
Utilidad Operacional 

Ventas 

Rentabilidad Neta 

de Ventas 
= 

Utilidad Neta 

Ventas 
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Rentabilidad Operacional del Patrimonio. De acuerdo con la Superintendencia de 

Compañías, Valores y Seguros (2024) la rentabilidad operativa del patrimonio permite calcular el 

retorno que los socios o accionistas obtienen del capital que han invertido en la empresa, 

excluyendo los gastos financieros, los impuestos y la participación de los trabajadores.  

La rentabilidad operacional del patrimonio es un indicador financiero que se utiliza para 

evaluar la eficiencia con la cual una empresa genera ganancias para sus accionistas o socios a partir 

del capital que estos han invertido. Este indicador es útil porque permite a los inversionistas 

entender cuánto valor están generando sus inversiones en términos de ganancias puramente 

operativas, es decir, las ganancias derivadas de las operaciones centrales del negocio. 

Rentabilidad Operacional 

del Patrimonio 
= 

Utilidad Operacional 

Patrimonio 

 

Rentabilidad Financiera. UNIR (2021) enfatiza que la rentabilidad financiera es un 

indicador fundamental que mide la eficiencia de una empresa en la generación de beneficios a 

partir de los recursos financieros que son propiedad de los accionistas y propietarios. Este enfoque 

excluye cualquier financiamiento externo o recursos provenientes de terceros, permitiendo así 

evaluar de manera precisa la capacidad de la empresa para generar rentabilidad. 

Como plantea la Superintendencia de Compañías, Valores y Seguros (2024) la rentabilidad 

financiera es un indicador crucial para evaluar el desempeño de una empresa, puesto que brinda 

información sobre su capacidad para generar valor para los accionistas, es decir cuando un 

accionista decide mantener su inversión, es porque esta les proporciona un rendimiento. 

 

 

Rentabilidad 

Financiera 
= 

Ventas 
x 

UAII 
x 

Activo 
x 

UAII 
x 

Utilidad Neta 

Activo Ventas Patrimonio Ventas UAI 



26 

 

2.2.12. Toma de Decisiones 

UNIR (2024) argumenta que la toma de decisiones es un pilar fundamental para el éxito de 

una empresa, dado que influye directamente en la habilidad de la organización para cumplir sus 

metas, preservar su ventaja competitiva y mantener su relevancia en un entorno de mercado 

dinámico y cambiante, en el que las empresas deben ser ágiles y capaces de adaptarse rápidamente 

a nuevas condiciones y desafíos emergentes. 

La toma de decisiones efectiva es el proceso sistemático mediante el cual individuos o 

grupos analizan información relevante, evalúan diversas alternativas y seleccionan la mejor opción 

disponible para resolver un problema o aprovechar una oportunidad. Además, es fundamental para 

el éxito de una empresa, debido a que afecta directamente la eficiencia operativa, la rentabilidad, 

la satisfacción del cliente y la capacidad de adaptación al entorno competitivo cambiante. 

2.2.13. Ventajas de Tener un Departamento Financiero 

UNIR (2021) destaca que tener un departamento financiero proporciona varias ventajas 

significativas para una empresa, entre esas ventajas se puede mencionar: 

• Control Financiero. Un departamento financiero proporciona un control efectivo sobre 

las finanzas, asegurando que los ingresos y gastos se registren y gestionen apropiadamente. 

• Análisis Financiero. Capacidad para realizar análisis de estados financieros, identificar 

áreas de mejora y tomar decisiones informadas basadas en datos financieros sólidos. 

• Planificación Financiera. Elaboración de presupuestos, pronósticos financieros y 

estrategias de inversión que ayuden a la empresa a alcanzar sus metas a largo plazo. 

• Optimización de Recursos. Eficiencia en la asignación de recursos financieros, 

maximizando el uso de capital disponible y minimizando costos innecesarios. 
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2.2.14. Desventajas de No Tener un Departamento Financiero 

Según Equipo Editorial (2021) no tener un departamento financiero puede acarrear varias 

desventajas significativas para una empresa, entre esas desventajas se puede mencionar: 

• Falta de Control Financiero. Sin un departamento financiero, la empresa puede carecer 

de un control riguroso sobre sus finanzas, lo cual podría resultar en una gestión ineficiente.  

• Riesgo de Errores y Fraude. La ausencia de controles internos aumenta el riesgo de 

errores contables y fraudes, lo que podría llevar a pérdidas financieras significativas. 

• Dificultades en la Toma de Decisiones Estratégicas. La falta de análisis financiero y 

reportes precisos dificulta la capacidad de la dirección para tomar decisiones informadas. 

• Menor Eficiencia Operativa. Sin un departamento financiero que optimice los procesos 

y recursos financieros, la empresa puede experimentar una menor eficiencia operativa. 

2.2.15. Importancia de la Administración de los Recursos 

Martins (2024) sostiene que la administración de los recursos es fundamental para 

optimizar la utilización de activos financieros, humanos, tecnológicos y materiales dentro de una 

organización. Permite alinear estos recursos con los objetivos estratégicos, reducir costos 

operativos, mejorar la toma de decisiones y aumentar la competitividad. Además, promueve la 

sostenibilidad al fomentar prácticas responsables y eficientes, asegurando así la capacidad de la 

organización para adaptarse y prosperar en un entorno empresarial dinámico y competitivo. 

Además, la administración eficaz de los recursos facilita la optimización continua de 

procesos y la mejora en la calidad de productos y servicios ofrecidos. Al gestionar de manera 

apropiada los recursos, se fortalece la posición financiera de la organización y se minimizan los 

riesgos asociados a la falta de liquidez o a inversiones mal gestionadas.  
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CAPÍTULO III.- METODOLOGÍA 

3.1. Tipo y Diseño de Investigación 

Investigación Descriptiva. Desde la posición de Rus (2024) la investigación descriptiva 

es un tipo de investigación que tiene como objetivo observar, medir y describir un fenómeno tal 

como ocurre en la realidad, puesto que su función es describir las características de un fenómeno 

en específico. Esta investigación se utilizó para describir detalladamente la gestión financiera de 

la empresa Tabacalera La Meca S.A. Tabamesa, mediante la recopilación detallada de datos 

financieros y la aplicación de herramientas financieras para medir la rentabilidad. 

Investigación Exploratoria. A juicio de Niño y Mendoza (2021) la investigación 

exploratoria es una fase inicial y preliminar de un estudio más amplio, cuyo propósito es obtener 

una visión general de su naturaleza, alcance y posibles variables. Esta investigación provee una 

comprensión profunda de los desafíos financieros que enfrentó la empresa, lo cual permitió 

explorar posibles fuentes de financiamiento, entender las dinámicas del sector tabacalero 

ecuatoriano. 

3.1.1. Método de Investigación  

Método Mixto.  Rus y López (2020) deducen que el método mixto es un enfoque de 

investigación que combina elementos de métodos cuantitativos y cualitativos en un mismo estudio, 

con el objetivo de abordar preguntas de investigación desde múltiples perspectivas. Este método 

proporcionó una estructura metodológica sólida para analizar y comprender la gestión financiera, 

puesto que este enfoque permitió obtener una comprensión más completa y profunda no solo de 

los aspectos numéricos y financieros, sino también los factores contextuales y organizacionales 

que podrían estar incidiendo en la rentabilidad de la empresa Tabacalera La Meca S.A. 
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3.2. Operacionalización de Variables 

Tema:  Gestión Financiera de la empresa Tabacalera La Meca S.A. Tabamesa de la provincia 

del Guayas, cantón El Triunfo y su incidencia en la rentabilidad del periodo 2023. 

• Variable Independiente: Gestión Financiera. 

• Variable Dependiente: Rentabilidad. 

• Instrumentos: Guía de Observación y Cuestionario. 

Tabla 1 - Operacionalización de las Variables 

Operacionalización de las Variables 

Variables 
Definición 

Conceptual 
Dimensiones Indicadores 

Ítem / 

Instrumento 

Variable 

Independiente 

Gestión 

Financiera 

Es el proceso de 

administrar los 

recursos 

financieros de una 

empresa. 

Departamento 

Contable 

Indicadores de 

Eficiencia 

Fórmulas 

Financieras 

Eficiencia 

Financiera 

Indicadores de 

Eficiencia 

Fórmulas 

Financieras 

Variable 

Dependiente 

Rentabilidad 

Es una medida 

financiera que 

indica la capacidad 

para generar 

beneficios. 

Estado de 

Situación 

Financiera 

Ratios 

Financieros 

Fórmulas 

Financieras 

Estado de 

Resultado 

Integral 

Indicadores de 

Rentabilidad 

Fórmulas 

Financieras 

Nota. La tabla muestra la operacionalización de las variables.  

Elaborado por: Autora. 
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3.3. Población y Muestra de Investigación 

3.3.1. Población 

A juicio de Westreicher (2020) la población es el conjunto de individuos de una especie 

que habitan en un determinado lugar o espacio geográfico. En otras palabras, la población es el 

grupo de individuos de una misma especie que comparten características genéticas y ambientales 

específicas, la cual puede ser estudiada desde diferentes enfoques, como la demografía, la genética 

de poblaciones, la ecología y la epidemiología, entre otros.  

Se llevó a cabo una entrevista con el equipo encargado de la gestión integral de la 

documentación financiera de la empresa, compuesto por el gerente, contador, auxiliar contable y 

jefe de producción con el objetivo de obtener información cualitativa precisa que enriquezca el 

análisis de los estados financieros y facilite la identificación de áreas de mejora en la gestión 

financiera de la empresa. 

3.3.2. Muestra 

En la opinión de López (2024) una muestra es un subconjunto cuidadosamente 

seleccionado de datos tomados de una población más amplia, que proporciona una representación 

significativa de la población en estudio, permitiendo así analizar y comprender diversos fenómenos 

sin la necesidad de examinar exhaustivamente a cada individuo dentro de la población. 

En el Trabajo de Integración Curricular, se empleó la muestra obtenida mediante una 

entrevista con el equipo encargado de la gestión financiera en la empresa Tabacalera La Meca S.A. 

Tabamesa. A partir de esta muestra, se recopilaron datos primarios que permitieron realizar un 

análisis de las operaciones financieras y contables de la empresa, esta información resultó 

fundamental para verificar la presencia de posibles problemas financieros en la organización. 
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Tabla 2 - Muestra Representativa de la Población 

Muestra Representativa de la Población 

Cargo Número 

Gerente 1 

Contador 1 

Auxiliar Contable 1 

Jefe de Producción 1 

Total 4 

Nota. La tabla muestra el personal de la empresa Tabacalera La Meca S.A. Tabamesa.  

Fuente: Empresa Tabacalera La Meca S.A (2024). Tabamesa. Elaborado por: Autora. 

3.4. Técnicas e Instrumentos de Medición 

3.4.1. Técnicas 

Observación Directa. Según Cajal (2020) la observación directa es un método de 

recopilación de información acerca de un sujeto, evento o condición específica que se distingue 

por la presencia del investigador en el entorno de estudio. Esta técnica permitió recopilar datos de 

fuentes primarias y obtener una comprensión detallada de las operaciones financieras y contables 

de la empresa Tabacalera La Meca S.A. Tabamesa, lo cual ayudó a identificar posibles áreas de 

mejora, evaluar la eficacia de los controles internos y procedimientos financieros. 

Entrevistas. De acuerdo con el Editorial Etecé (2020) la entrevista es una interacción 

verbal entre dos o más individuos, donde se intercambian ideas, opiniones y experiencias sobre un 

tema específico. Esta técnica se aplicó a las personas responsables de la gestión de los aspectos 

contables y financieros de la empresa Tabacalera La Meca S.A. Tabamesa., para recopilar y 

analizar información relevante con la finalidad de tomar decisiones apropiadas. 
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3.4.2. Instrumentos  

Guía de Observación. Pérez y Merino (2021) plantean que una guía de observación es un 

documento diseñado para dirigir y estructurar el proceso de observación de determinados 

fenómenos. Este instrumento permitió observar de manera detallada y objetiva diferentes aspectos 

de la gestión financiera de la empresa, como por ejemplo los estados financieros, los indicadores 

financieros, entre otros documentos financieros, los cuales sirvieron para establecer un marco de 

referencia, que garantizó la recopilación de información de manera estructurada y sistematizada. 

Cuestionario. Lehrer (2022) plantea que el término cuestionario se utiliza para referirse a 

una forma de encuesta que consiste en una serie de preguntas organizadas en un documento para 

recopilar datos. Este instrumento sirvió para recopilar información detallada sobre la situación 

financiera de la empresa, identificar posibles problemas o áreas de mejora en su gestión financiera. 

A través de las respuestas proporcionadas, se realizó un análisis de la situación financiera actual 

de la empresa Tabacalera La Meca S.A. Tabamesa. 

3.5. Recursos 

3.5.1. Recursos Humanos 

 Carvajal (2024) deduce que los recursos humanos se refieren a las personas que participan, 

contribuyen o colaboran activamente en los proyectos de investigación. Estos individuos son 

fundamentales para asegurar el logro de los objetivos y resultados de la actividad de investigación 

y desarrollo. En este Trabajo de Integración Curricular denominado Gestión Financiera de la 

empresa Tabacalera La Meca S.A. Tabamesa de la provincia del Guayas, cantón El Triunfo y su 

incidencia en la rentabilidad del periodo 2023, los recursos humanos involucrados son: 
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Tabla 3 - Recursos Humanos 

Recursos Humanos 

Gestión Financiera de la empresa Tabacalera La Meca S.A. Tabamesa de la provincia 

del Guayas, cantón El Triunfo y su incidencia en la rentabilidad del periodo 2023 

Participantes Descripción 

Estudiante - 

Investigador 

Este rol es desempeñado por el estudiante encargado de llevar a cabo 

la investigación, en la cual su responsabilidad incluye la recopilación 

de datos, el análisis y la elaboración del Trabajo de Integración 

Curricular sobre la gestión financiera de la empresa Tabacalera La 

Meca S.A. Tabamesa y su incidencia en la rentabilidad. 

Docente - Tutor del 

Trabajo de 

Investigación 

Curricular 

Cumple un papel crucial brindando orientación y supervisión durante 

todo el proceso de investigación, puesto que aporta conocimientos 

especializados en áreas relacionadas con la gestión financiera y guía al 

estudiante investigador en la metodología, análisis de datos y redacción 

del Trabajo de Integración Curricular. 

Docente de 

Integración 

Curricular 

Actúa como guía en la construcción del marco teórico, asesorando en 

la selección apropiada de metodologías de investigación 

interdisciplinarias. Además, supervisa la coherencia y el rigor 

académico del trabajo, asegurando que se eviten contradicciones y se 

mantenga la integridad del enfoque multidisciplinario. 

Entrevistados 

Es el equipo encargado de la gestión financiera de la empresa, estas 

personas representan fuentes claves de información para la 

investigación, debido a que contribuyen con su experiencia y 

conocimiento al proporcionar información detallada sobre la gestión 

financiera de la empresa Tabacalera La Meca S.A. Tabamesa. 

Nota. La tabla muestra las personas involucradas del Trabajo de Integración Curricular. 

Elaborado por: Autora. 
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3.5.2. Recursos Económicos 

 Virage (2023) manifiesta que los recursos económicos se refieren a los activos financieros 

necesarios para llevar a cabo todas las actividades planificadas dentro de un proyecto, en el cual 

una gestión responsable de los recursos financieros contribuye a mantener la continuidad del 

proyecto, prever posibles contratiempos y minimizar los riesgos asociados a posibles déficits 

financieros. Por aquello, en este Trabajo de Integración Curricular, los recursos económicos son: 

Tabla 4 - Recursos Económicos 

Recursos Económicos 

Gestión Financiera de la empresa Tabacalera La Meca S.A. Tabamesa de la provincia del 

Guayas, cantón El Triunfo y su incidencia en la rentabilidad del periodo 2023 

Descripción Unidad de Medida Cantidad Precio Unitario Total 

Costos Fijos 

Internet Meses 3  $           25.00   $            75.00  

Transporte Días 5  $           30.00   $          150.00  

Total  8  $           55.00   $          225.00  

Costos Indirectos 

Memoria USB Unidad 1  $           15.00   $            15.00  

Imprenta Unidad 260  $             0.25   $            65.00  

Anillados Unidad 5  $             2.00   $            10.00  

Suministros Unidad 4  $             1.00   $              4.00  

Gastos Varios Varios 1  $           14.33   $            14.33  

Total  271  $           32.58   $          108.33  

Costos Fijos e Indirectos 

Inversión Inicial Varios    $          333.33  

Reserva Porcentaje 20%   $            66.67  

Total de Inversión        $          400.00  

Nota. La tabla muestra los recursos económicos del Trabajo de Integración Curricular. 

Elaborado por: Autora. 
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3.6. Plan de Tabulación y Análisis 

3.6.1. Bases de Datos  

La recopilación de datos del presente Trabajo de Integración Curricular se llevó a cabo en 

la empresa Tabacalera La Meca S.A. Tabamesa a través de un riguroso análisis de la información 

recolectada, mediante técnicas de observación directa y entrevistas con el equipo encargado de la 

gestión financiera de la empresa. Los datos recopilados se sometieron a una evaluación para 

comprender su naturaleza y relevancia en relación con los objetivos de la investigación.  

Además, se emplearon herramientas informáticas especializadas, como Microsoft Excel, 

para organizar y analizar los datos cuantitativos obtenidos, lo que permitió una gestión eficiente 

de la información y facilitó su interpretación, puesto que la interpretación cuidadosa de los datos 

procesados es fundamental para generar conclusiones sólidas y respaldadas por la evidencia 

recopilada en la empresa Tabacalera La Meca S.A. Tabamesa.  

3.6.2. Procesamiento y Análisis de los Datos 

Para el procesamiento y análisis de los datos en la investigación sobre la gestión financiera 

de la empresa Tabacalera La Meca S.A. Tabamesa y su incidencia en la rentabilidad del periodo 

2023, se siguió un proceso estructurado para garantizar la calidad y relevancia de la información 

recopilada que abarcó los siguientes pasos: 

Recopilación de Datos. Se recolectaron datos relevantes mediante técnicas de observación 

directa y entrevistas con el equipo encargado de la gestión financiera de la empresa, lo cual 

garantizo que se obtuviera una imagen completa y precisa de la situación financiera de la empresa. 

Se registraron todos los aspectos financieros pertinentes, como los estados financieros, indicadores 

de gestión, indicadores de rentabilidad, entre otros. 
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Organización y Codificación. Todos los datos recolectados fueron organizados 

sistemáticamente mediante un esquema de categorización detallado que abarcó variables claves 

como ingresos, costos operativos y otros indicadores financieros relevantes. Cada dato recolectado 

fue meticulosamente codificado de acuerdo con su naturaleza y pertinencia para la investigación, 

garantizando que los datos fueran fácilmente distinguibles y utilizables en los análisis. 

Limpieza de Datos. Se realizó una revisión exhaustiva de los datos para detectar y corregir 

posibles errores, inconsistencias y datos incompleto; en el cual se identificaron valores atípicos, se 

completaron registros faltantes y se eliminaron datos duplicados o irrelevantes que podrían haber 

comprometido la precisión del análisis. Mantener la integridad de los datos fue prioritario para 

asegurar la validez de los hallazgos y garantizar que los datos finales utilizados en el análisis 

reflejaran con precisión la realidad financiera de la empresa Tabacalera La Meca S.A. Tabamesa. 

Análisis Detallado. Se profundizó en el análisis de los datos para evaluar con mayor 

precisión la gestión financiera de la empresa Tabacalera La Meca S.A. Tabamesa y su incidencia 

en la rentabilidad del periodo 2023. Este proceso incluyó la aplicación del método mixto, para 

explorar profundamente la relación entre diversas variables financieras, proporcionando insights 

cruciales sobre la manera que la toma de decisiones influye en los resultados económicos. 

Interpretación de Resultados Los resultados del análisis fueron interpretados con el 

objetivo de extraer conclusiones pertinentes y prácticas sobre la gestión financiera de Tabacalera 

La Meca S.A. Tabamesa y su incidencia en la rentabilidad. Durante este proceso, se identificaron 

áreas específicas que necesitan mejoras y se formularon recomendaciones estratégicas 

fundamentadas en la evidencia sólida obtenida del análisis de datos, lo cual permitió ofrecer 

conclusiones y recomendaciones concretas orientadas a optimizar la eficiencia financiera y 

mejorar la rentabilidad de la empresa en el futuro. 
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Presentación de Resultados. Los resultados fueron presentados en un informe detallado 

que documentó los hallazgos del análisis de datos y expuso las conclusiones, en el que se 

emplearon tablas y visualizaciones para comunicar eficazmente los resultados a los interesados, 

facilitando la toma de decisiones informadas. Este enfoque visual no solo resaltó los puntos claves 

del estudio financiero de la empresa Tabacalera La Meca S.A. Tabamesa, sino que también aseguró 

la claridad y accesibilidad de la información para los responsables de la toma de decisiones. 

El seguimiento meticuloso de estos pasos fue esencial para recopilar de manera exhaustiva 

información detallada sobre la gestión financiera de la empresa Tabacalera La Meca S.A. 

Tabamesa. Este proceso facilitó la elaboración de un análisis estructurado de cómo dicha gestión 

incide en la rentabilidad durante el periodo 2023. Además, aseguró la calidad y la fiabilidad de los 

resultados presentados en el Trabajo de Integración Curricular, lo cual fue fundamental para 

proporcionar una base sólida para la toma de decisiones informadas. 

3.7. Aspectos Éticos 

El Trabajo de Integración Curricular "Gestión Financiera de Tabacalera La Meca S.A. 

Tabamesa en el Período 2023" se sustentó en sólidos principios éticos que guiaron todas las fases 

de la investigación y se priorizó el respeto hacia todos los participantes, asegurando un trato 

considerado. Asimismo, se garantizó la privacidad y confidencialidad de los datos de los sujetos a 

estudio, protegiendo su información personal de cualquier divulgación no autorizada. 

Además, se fomentó la honestidad y transparencia en todo el proceso, manteniendo la 

integridad en la recopilación, análisis y presentación de los datos, sin permitir manipulaciones ni 

sesgos en los resultados. Se reconoció y respaldó debidamente la propiedad intelectual de los 

autores citados en la parte teórica, garantizando un uso ético y responsable de las fuentes utilizada, 

con el objetivo de evitar el plagio y asegurar la originalidad del trabajo.  



38 

 

CAPÍTULO IV.- RESULTADOS Y DISCUSIÓN 

4.1. Resultados Obtenidos de la Investigación 

En el Trabajo de Integración Curricular se emplearon dos instrumentos esenciales: la guía 

de observación y el cuestionario. Estos fueron cruciales para la recopilación de datos en la empresa 

Tabacalera La Meca S.A. Tabamesa, puesto que jugaron roles complementarios y decisivos en la 

obtención de información exhaustiva que sustentó los hallazgos significativos y las conclusiones 

del estudio, ofreciendo una comprensión detallada del tema. 

A continuación, se presentó la guía de observación realizada en la empresa Tabacalera La 

Meca S.A. Tabamesa, con el objetivo de analizar y documentar los procesos y prácticas operativas, 

puesto que esa guía fue diseñada para capturar de manera sistemática diversas actividades y 

procedimientos claves, facilitando así una comprensión del funcionamiento interno empresarial. 

Tabla 5 - Guía de Observación 

Guía de Observación 

N° 
Aspectos a 

Evaluar 

Cumple Evaluación 
Observaciones 

Si No Ponderación Calificación 

1 

Se gestionaron 

eficientemente 

los recursos 

financieros 

durante el 

periodo 2023 

  X 10 5 

No se gestionaron 

eficientemente los recursos 

financieros, debido a la ausencia 

de un departamento financiero y 

personal especializado, lo que 

limitó las capacidades de 

optimización y planificación 

estratégica. 

2 

La rentabilidad 

de la empresa 

mejoró en 

comparación 

con años 

anteriores 

  X 10 1 

La ausencia de una gestión 

financiera efectiva limitó las 

oportunidades para mejorar la 

rentabilidad, por aquello, la 

empresa no pudo implementar 

estrategias que podrían haber 

mejorado su rentabilidad. 



39 

 

3 

Existió un plan 

financiero a 

largo plazo 

durante el 

periodo 2023 

X   10 10 

La presencia de un plan 

financiero a largo plazo es una 

de las políticas de la empresa, 

puesto que aquello permitió 

establecer metas claras y 

estrategias efectivas para 

asegurar el crecimiento 

sostenible. 

4 

La empresa 

identificó los 

riesgos 

financieros 

durante el 

periodo en 

análisis 

  X 10 4 

La empresa no identificó riesgos 

financieros, lo que resaltó la 

importancia de fortalecer el 

proceso de identificación de 

riesgos para asegurar la 

protección de activos y mantener 

la estabilidad financiera. 

5 

La empresa 

contó con planes 

de contingencia 

para situaciones 

adversas 

  X 10 2 

Fue crucial mejorar y desarrollar 

planes de contingencia más 

robustos y completos para 

asegurar que la empresa 

estuviera preparada para 

enfrentar desafíos financieros 

inesperados y minimizar su 

impacto en las operaciones. 

6 

La empresa 

tiene controles 

internos 

financieros 

efectivos 

  X 10 3 

La empresa no contaba con 

controles internos financieros 

efectivos, debido a la ausencia 

de un departamento financiero 

que garantizara la precisión, 

integridad y seguridad de la 

información financiera. 

7 

La empresa 

cuenta con 

mecanismos de 

seguridad y 

confidencialidad 

de la 

información 

financiera 

X   10 10 

Mantener mecanismos de 

seguridad y confidencialidad fue 

crucial para proteger los datos 

financieros sensibles, puesto que 

garantizaba la protección y la 

integridad de la información 

financiera. 

8 

Existió un plan 

de capacitación 

en temas 

financieros 

durante el 

periodo 2023 

X   10 9 

Implementar un plan formal de 

capacitación financiera fue una 

de las políticas de la empresa, 

para mejorar las habilidades y 

conocimientos del personal en 

áreas críticas como análisis 

financiero y gestión de riesgos. 
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9 

La empresa 

logró 

financiamiento a 

través de nuevos 

inversionistas 

  X 10 8 

La empresa no logró 

financiamiento a través de 

nuevos inversionistas, dado que 

trabajaba bajo fideicomiso, lo 

cual podía limitar la capacidad 

de atraer inversión externa. 

10 

La empresa 

cuenta con 

líneas de crédito 

preaprobadas y 

aprobadas 

  X 10 8 

La empresa no disponía de 

líneas de crédito, debido a su 

estructura bajo fideicomiso, lo 

cual limitaba su capacidad para 

obtener financiamiento para 

apoyar sus operaciones y 

proyectos de crecimiento. 

11 

La empresa 

evaluó su 

posición 

competitiva en 

el mercado 

durante el año 

2023 

X   10 9 

Evaluar la posición competitiva 

fue esencial para ajustar las 

estrategias financieras y 

mantener o mejorar la posición 

en el mercado, respaldando así 

una evaluación precisa y 

acciones para mantener la 

competitividad. 

12 

Se 

implementaron 

nuevos recursos 

para asegurar el 

éxito continuo y 

el crecimiento 

sostenible 

X   10 10 

La empresa renovó maquinarias 

y otros recursos con el fin de 

obtener mejoras en cantidad y 

calidad de productos, lo cual fue 

una estrategia clave para 

asegurar el éxito continuo y el 

crecimiento sostenible. 

  Total     120 79   

Nota. La tabla muestra la guía de observación realizada en la empresa Tabacalera La Meca S.A. 

Tabamesa. Elaborado por: Autora. 

La evaluación realizada en la empresa Tabacalera La Meca S.A. Tabamesa proporcionó 

una medida clara del desempeño general en relación con los estándares establecidos, puesto que 

se obtuvo una calificación total de 79 sobre una ponderación máxima de 120 puntos, lo cual indicó 

un nivel intermedio en el cumplimiento de los criterios evaluados, sugiriendo áreas de mejora 

potenciales para alcanzar una mayor eficiencia y efectividad en la gestión empresarial. 
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En particular, la evaluación reveló que la gestión financiera presentó deficiencias en varios 

aspectos, puesto que se identificaron problemas en la planificación financiera y en la 

implementación de controles internos, que afectaron la capacidad de la empresa para prever y 

manejar eficazmente sus recursos financieros. Además, las debilidades en la gestión del flujo de 

caja y la falta de estrategias para optimizar la rentabilidad destacaron la necesidad de revisar y 

reforzar los procesos operativos actuales en la empresa Tabacalera La Meca S.A. Tabamesa. 

Tabla 6 - Nivel de Confianza y Nivel de Riesgo 

Nivel de Confianza y Nivel de Riesgo 

Nivel de Confianza (NC)  Nivel de Riesgo (NR) 

                  

NC = 
Calificación Obtenida 

x 100 

 

NR = 100% - NC  
Ponderación Total  

                  

NC = 
79 

x 100 
 

NR = 100% - 65.83% 
 

120   

                  

NC = 65.83%  NR = 34.17% 

                                   

Nota. La tabla muestra el nivel de confianza y el nivel de riesgo de manera porcentual. 

Elaborado por: Autora.  

El nivel de confianza del 65.83% y el nivel de riesgo del 34.17% indicaron una fiabilidad 

moderada de los datos, junto con una incertidumbre considerable, puesto que, aunque los datos 

proporcionaron una base útil para la toma de decisiones, fue esencial adoptar una postura cautelosa, 

complementar esos datos con análisis adicionales y aplicar estrategias de mitigación de riesgos 

para garantizar decisiones más fundamentadas que permitieran mitigar los riesgos. 
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Tabla 7 - Indicador de Eficiencia 

Indicador de Eficiencia 

Indicador de Eficiencia 
 

Grado de Eficiencia 

                    

IE   =  
Resultado Alcanzado   x   100  

GE = 
IE 

x 
Puntuación 

Máxima Resultado Previsto  100% 
                  

IE   = 
  34    x    100  

GE = 
48.57 % 

x 5 
70  100 % 

                  

IE   = 48.57 %     GE = 2.43      

                                   

Nota. La tabla muestra el indicador de eficiencia con su respectiva puntuación. 

Elaborado por: Autora.  

El indicador de eficiencia obtenido fue del 48.57%, lo que correspondió a un grado de 

eficiencia de 2.43, clasificando la eficiencia como "deficiente". Este resultado sugirió que los 

procesos evaluados en la empresa Tabacalera La Meca S.A., no estaban operando de manera 

óptima y presentaron diversas ineficiencias que podrían haber estado afectando negativamente la 

rentabilidad, debido a la ausencia de un departamento financiero y un personal especializado. 

En los anexos del 15 al 18, se mostraron las entrevistas realizadas a las personas 

responsables de la gestión de los aspectos contables y financieros en la empresa Tabacalera La 

Meca S.A., con el propósito de explorar y documentar las perspectivas y experiencias de los 

empleados en diversos aspectos organizacionales, con el objetivo de obtener información sobre la 

cultura corporativa, los procesos operativos y las dinámicas que caracterizaban a la empresa. 
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Tabla 8 - Análisis Vertical del Estado de Situación Financiera 

Análisis Vertical del Estado de Situación Financiera 

Estado de Situación Financiera Análisis Vertical 

Cuenta 2023 2022 
Porcentaje 

2023 

Porcentaje 

2022 

Activo $6,414,235.64 $8,348,064.63 100.00% 100.00% 

Activo Corriente $5,722,711.07 $7,519,818.86 89.22% 90.08% 

Activos No Corrientes $   691,524.57 $   828,245.77 10.78% 9.92% 

Pasivo + Patrimonio $6,414,235.64 $8,348,064.63 100.00% 100.00% 

 Pasivo  $4,890,832.04 $6,824,992.22 76.25% 81.76% 

 Pasivo Corriente  $3,544,840.72 $5,458,067.55 55.27% 65.38% 

 Pasivo No Corriente  $1,345,991.32 $1,366,924.67 20.98% 16.37% 

 Patrimonio Neto  $1,523,403.60 $1,523,072.41 23.75% 18.24% 

Nota. La tabla muestra el análisis vertical del estado de situación financiera. 

Elaborado por: Autora. 

La disminución del 23.16% en los activos totales, de $8,348,064.63 en 2022 a 

$6,414,235.64 en 2023, fue preocupante, debido a que sugirió una reducción significativa en la 

capacidad operativa de la empresa, posiblemente por la venta de activos para cubrir necesidades 

inmediatas, lo que podría haber limitado el crecimiento futuro. La ligera reducción en los activos 

corrientes del 90.08% al 89.22% indicó una menor liquidez, poniendo en riesgo la capacidad para 

cumplir obligaciones a corto plazo, mientras que el aumento en el porcentaje de activos no 

corrientes, del 9.92% al 10.78%, con una disminución en su valor absoluto, señaló una falta de 

inversión en activos fijos cruciales para el crecimiento a largo plazo. 
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Aunque el pasivo total había disminuido del 81.76% al 76.25%, la reducción en el pasivo 

corriente del 65.38% al 55.27% sugirió que se había pagado deuda a corto plazo con la venta de 

activos, mejorando temporalmente la liquidez, pero afectando la capacidad operativa futura. La 

ligera disminución en el pasivo no corriente, del 16.37% al 20.98%, pudo indicar una estrategia de 

financiamiento a largo plazo, que podría haber aumentado las obligaciones futuras. A pesar de una 

mejora relativa en el patrimonio neto del 18.24% al 23.75%, el incremento absoluto fue marginal, 

lo que indicó que el crecimiento en el capital propio no compensó de manera apropiada la 

reducción en los activos y las dificultades financieras actuales. 

Tabla 9 - Análisis Vertical del Estado de Resultado Integral 

Análisis Vertical del Estado de Resultado Integral 

Estado de Resultado Integral Análisis Vertical 

Cuenta 2023 2022 
Porcentaje 

2023 

Porcentaje 

2022 

Venta de Bienes $12,525,821.41 $8,843,404.10 100.00% 100.00% 

Costo de Ventas y Producción $10,806,220.93 $4,427,290.94 86.27% 50.06% 

Utilidad Bruta $  1,719,600.48 $4,416,113.16 13.73% 49.94% 

Gastos de Ventas, Generales y 

Administrativos 
$  1,434,515.03 $4,128,883.35 11.45% 46.69% 

Utilidad Operativa $     285,085.45  $   287,229.81  2.28% 3.25% 

Utilidad Antes de Intereses $     285,085.45 $   287,229.81 2.28% 3.25% 

Utilidad Antes de Impuestos $     246,843.12 $   188,436.14 1.97% 2.13% 

 Utilidad Neta  $     190,331.19 $   188,436.14 1.52% 2.13% 

Nota. La tabla muestra el análisis vertical del estado de resultado integral. 

Elaborado por: Autora. 
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En el año 2023, la empresa experimentó un notable aumento del 41.65% en las ventas en 

comparación con el año 2022, alcanzando un total de $12,525,821.41. Sin embargo, este 

incremento en las ventas no se reflejó proporcionalmente en la rentabilidad, puesto que los costos 

de ventas y producción aumentaron significativamente, representando el 86.27% de las ventas 

totales frente al 50.06% del año anterior. Esto condujo a una reducción en la utilidad bruta, que 

cayó del 49.94% al 13.73%. A pesar de una mejora en la eficiencia de los gastos de ventas, 

generales y administrativos, que disminuyeron al 11.45% de las ventas totales desde el 46.69%, la 

utilidad operativa y neta también mostraron disminuciones en sus porcentajes sobre las ventas, 

indicando desafíos significativos en la gestión de costos y la rentabilidad general de la empresa. 

Tabla 10 - Análisis Horizontal del Estado de Situación Financiera 

Análisis Horizontal del Estado de Situación Financiera 

Estado de Situación Financiera Análisis Horizontal 

Cuenta 2023 2022 
Variación 

Absoluta 

Variación 

Relativa 

Activo $6,414,235.64 $8,348,064.63 $-1,933,828.99 - 23.16% 

Activo Corriente $5,722,711.07 $7,519,818.86 $-1,797,107.79 - 23.90% 

Activos No Corrientes $   691,524.57 $   828,245.77 $   -136,721.20 - 16.51% 

 Pasivo  $4,890,832.04 $6,824,992.22 $-1,934,160.18 - 28.34% 

 Pasivo Corriente  $3,544,840.72 $5,458,067.55 $-1,913,226.83 - 35.05% 

 Pasivo No Corriente  $1,345,991.32 $1,366,924.67 $     -20,933.35 - 1.53% 

 Patrimonio Neto  $1,523,403.60 $1,523,072.41 $           331.19 0.02% 

Nota. La tabla muestra el análisis horizontal del estado de situación financiera. 

Elaborado por: Autora. 
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En el análisis horizontal, el activo total cayó $1,933,828.99, un 23.16%, pasando de 

$8,348,064.63 en el 2022 a $6,414,235.64 en el 2023, indicando una reducción en los recursos 

disponibles. El activo corriente disminuyó $1,797,107.79, un 23.90%, lo que podría haber afectado 

la liquidez a corto plazo, mientras que los activos no corrientes bajaron $136,721.20, un 16.51%, 

señalando una falta de inversión en activos fijos. El pasivo total disminuyó $1,934,160.18, un 

28.34%, con una reducción del pasivo corriente en $1,913,226.83, un 35.05%, posiblemente por 

el pago de deudas a corto plazo. El pasivo no corriente cayó ligeramente en $20,933.35, un 1.53%. 

Por otro lado, el patrimonio neto aumentó $331.19, prácticamente sin cambios significativos.  

Tabla 11 - Análisis Horizontal del Estado de Resultado Integral 

Análisis Horizontal del Estado de Resultado Integral 

Estado de Resultado Integral Análisis Horizontal 

Cuenta 2023 2022 
Variación 

Absoluta 

Variación 

Relativa 

Venta de Bienes $12,525,821.41 $8,843,404.10 $ 3,682,417.31 41.64% 

Costo de Ventas y 

Producción 
$10,806,220.93 $4,427,290.94 $ 6,378,929.99 144.08% 

Utilidad Bruta $  1,719,600.48 $4,416,113.16 $-2,696,512.68 - 61.06% 

Gastos de Ventas, Generales 

y Administrativos 
$  1,434,515.03 $4,128,883.35 $-2,694,368.32 - 65.26% 

 Utilidad Operativa $     285,085.45 $   287,229.81 $       -2,144.36 - 0.75% 

Utilidad Antes de Intereses $     285,085.45  $   287,229.81  $       -2,144.36  - 0.75% 

Utilidad Antes de Impuestos  $     246,843.12  $   188,436.14  $      58,406.98  31.00% 

 Utilidad Neta  $     190,331.19 $   188,436.14 $        1,895.05 1.01% 

Nota. La tabla muestra el análisis horizontal del estado de resultado integral. 

Elaborado por: Autora. 
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En el año 2023, las ventas de bienes crecieron en $3,682,417.31, lo que representó un 

aumento del 41.64%, alcanzando un total de $12,525,821.41. Sin embargo, el costo de ventas y 

producción aumentó en $6,378,929.99, con un incremento del 144.08%, lo que provocó una caída 

en la utilidad bruta de $2,696,512.68, equivalente a una reducción del 61.06%. Aunque los gastos 

de ventas, generales y administrativos disminuyeron en $2,694,368.32, lo que resultó en una 

reducción del 65.26%, esto no compensó la pérdida en la utilidad bruta. 

La utilidad operativa apenas disminuyó en $2,144.36, un descenso marginal del 0.75%, 

mientras que la utilidad antes de impuestos aumentó en $58,406.98, es decir, un 31.00%. A pesar 

de la mejora en la utilidad antes de impuestos, la utilidad neta solo creció en $1,895.05, mostrando 

un incremento de 1.01%, lo que indicó que el aumento en los ingresos y la mejora en la utilidad 

antes de impuestos no lograron traducirse en una mejora significativa en la rentabilidad neta, 

debido a los elevados costos de producción y la reducción en los gastos operativos. 

Esta situación planteó un desafío crítico para la empresa, debido a que, aunque logró 

incrementar sus ingresos, los costos crecientes erosionaron los beneficios. Para entender mejor 

cómo estos factores afectaron la rentabilidad general, fue esencial analizar los indicadores 

financieros claves, como el margen bruto, el margen operativo y el margen neto. Estos indicadores 

ofrecieron una visión más clara sobre la capacidad de la empresa para transformar las ventas en 

ganancias, la eficiencia en la gestión de costos y la rentabilidad. 

Además, fue crucial examinar la rentabilidad neta del activo y la rentabilidad operacional 

del patrimonio, puesto que evaluar estos indicadores ayudó a obtener una perspectiva más 

completa del desempeño financiero. Este análisis permitió identificar áreas que presentaron 

problemas financieros, lo que facilitó a la empresa la toma de decisiones para mejorar su 

rentabilidad y optimizar su eficiencia operativa, abordando de manera efectiva dichas áreas. 
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Tabla 12 - Indicadores de Rentabilidad del Periodo 2023 

Indicadores de Rentabilidad del Periodo 2023 

Indicador   Fórmula   Periodo 2023 

             

Margen Bruto  
Utilidad Bruta  1,719,600.48  

 0.1373  13.73% 
Ventas  12,525,821.41  

             

Margen 

Operacional 

 Utilidad Operacional  285,085.45  
 0.0228  2.28% 

 Ventas  12,525,821.41  

             

Margen Neto 

 Utilidad Neta  190,331.19  
 0.0152  1.52% 

 Ventas  12,525,821.41  

             

Rentabilidad 

Neta del Activo 

 Utilidad 

Neta 
x 

Ventas  190,331.19 

x 

12,525,821.41  
 0.0297  2.97% 

 Ventas 
Activo 

Total 
 12,525,821.41  6,414,235.64  

             

Rentabilidad 

Operacional del 

Patrimonio 

 Utilidad Operacional  285,085.45  
 0.1871  18.71% 

 Patrimonio  1,523,403.60  

                          

Nota. La tabla muestra los indicadores de rentabilidad de la empresa Tabacalera La Meca S.A. 

Tabamesa. Elaborado por: Autora. 

Margen Bruto. La caída del margen bruto del 49.94% al 13.73% fue extremadamente 

preocupante. Esta disminución sugirió que la empresa estaba perdiendo su capacidad de generar 

ganancias significativas por cada dólar de ventas. Esta situación podría haber debido a un aumento 

descontrolado de los costos de producción y ventas, o a una necesidad de reducir precios para 

mantener la competitividad, lo cual no era sostenible a largo plazo. Si la empresa no pudo revertir 

esta tendencia, corrió el riesgo de operar con márgenes de ganancia peligrosamente bajos. 
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Margen Operacional. La reducción en el margen operacional fue un claro indicativo de 

que los problemas en la gestión de costos no se limitaron solo al costo de ventas, sino que también 

abarcaron los gastos operativos. Esto pudo señalar ineficiencias en la gestión administrativa y en 

las operaciones diarias de la empresa. Si no se tomaron medidas correctivas, la empresa podría 

haber enfrentado dificultades para cubrir sus gastos operativos, lo que afectaría su capacidad para 

invertir en crecimiento y desarrollo. 

Margen Neto. La disminución en el margen neto reflejó que, a pesar de cualquier esfuerzo 

para aumentar las ventas, la empresa estaba viendo una reducción en las ganancias netas como 

porcentaje de sus ingresos totales. Esta tendencia negativa pudo haber afectado la capacidad de la 

empresa para atraer inversionistas y financiar sus operaciones futuras. Además, con un margen 

neto tan bajo, cualquier variación negativa en los costos o ingresos podría haber llevado 

rápidamente a la empresa a una posición de pérdidas. 

Rentabilidad Neta del Activo (ROA). Aunque la rentabilidad neta del activo mostró una 

ligera mejora, esto pudo haber sido un reflejo de la disminución en el total de activos más que una 

mejora real en la eficiencia operativa de la empresa. Esta mejora aparente no fue necesariamente 

positiva si se consideraba que los activos se habían reducido considerablemente, posiblemente por 

la venta de activos o depreciación acelerada, lo que podría haber limitado la capacidad operativa 

y de crecimiento a largo plazo. 

Rentabilidad Operacional del Patrimonio (ROE). La estabilidad en la rentabilidad 

operacional del patrimonio, a pesar de la reducción de los pasivos y el aumento en las ventas, 

indicó que la empresa no estaba generando retornos adicionales para sus propietarios. Este 

estancamiento pudo haber sido un síntoma de que la empresa estaba luchando por mantener su 

rentabilidad y que no había encontrado formas efectivas de mejorar su rendimiento. 
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Tabla 13 - Tabla de Administración de los Recursos 

Tabla de Administración de los Recursos 

Administración de los Recursos 

Cuenta 2023 2022 

Materiales Utilizados o Productos Vendidos $      704,135.89  $        704,135.89  

(+) Compras Netas Locales de Bienes no Producidos 

por la Compañía 
$        30,186.00  $          30,186.00  

(+) Inventario Inicial de Productos en Proceso $   3,949,295.00  $     3,949,295.00  

(-) Inventario Final de Productos en Proceso $ - 5,959,245.00  $   - 5,959,245.00  

(+) Inventario Inicial Productos Terminados $   2,683,899.89  $     2,683,899.89  

Mano de Obra Directa $   3,501,028.86  $     3,501,028.86  

(+) Sueldos y Beneficios Sociales $   2,735,004.19  $     2,735,004.19  

(+) Gastos Planes de Beneficios a Empleados $      766,024.67  $        766,024.67  

Otros Costos Indirectos de Fabricación $   2,906,026.08  $     2,906,026.08  

(+) Costos Indirectos de Fabricación $   2,906,026.08  $     2,906,026.08  

Otros Costos de Producción $      222,126.19  $        222,126.19  

Total de Recursos $   7,333,317.02  $     7,333,317.02  

Nota. La tabla muestra la administración de los recursos. 

Elaborado por: Autora. 

La administración de los recursos mostró la falta de dinamismo en la gestión de la empresa, 

puesto que los valores permanecieron constantes, lo cual reflejó la ausencia de adaptación a 

posibles cambios en el mercado o en las condiciones económicas, indicando una posible rigidez 

en la gestión y una falta de innovación o crecimiento, lo cual podría haber puesto en riesgo la 

competitividad y sostenibilidad a largo plazo de la empresa. 
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4.1.1. Análisis e Interpretación de Datos 

Tras aplicar los instrumentos de investigación, como la guía de observación y las 

entrevistas, se procedió al análisis de los resultados obtenidos, los cuales revelaron 

descubrimientos significativos sobre las operaciones y estrategias actuales de la empresa, 

proporcionando una visión profunda de las percepciones y experiencias directas de los empleados 

respecto a los desafíos enfrentados y las soluciones implementadas. Este análisis no solo destacó 

la afectación climática y sus efectos en los costos de producción, sino también la importancia de 

haber creado un departamento financiero e implementado personal especializado en el área para 

llevar a cabo una planificación estratégica que permitiera mejorar la rentabilidad. 

Análisis de la Guía de Observación Realizada a la Tabacalera La Meca S.A. Tabamesa 

La guía de observación para el área financiera de la Tabacalera La Meca S.A. Tabamesa 

reveló una serie de aspectos claves para el análisis financiero de la empresa, los cuales mostraron 

las fortalezas en la implementación de un plan financiero a largo plazo, en el que se establecieron 

metas claras y estrategias para asegurar un crecimiento sostenible. Además, se destacó por haber 

evaluado regularmente su posición competitiva en el mercado y por haber implementado nuevos 

recursos, como la renovación de maquinarias, para mejorar la calidad y cantidad de productos. 

No obstante, enfrentó desafíos significativos, como la falta de una gestión financiera 

efectiva, debido a la ausencia de un departamento financiero y personal especializado en el área 

que cumpliera con las diversas funciones o procesos, lo cual limitó la capacidad de la empresa para 

optimizar sus recursos financieros y realizar una planificación estratégica más precisa. Esta 

carencia también se reflejó en la falta de identificación de riesgos financieros durante el período 

evaluado y en la escasez de planes de contingencia robustos para enfrentar situaciones adversas. 
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Análisis de la Entrevista Realizada al Gerente de la Tabacalera La Meca S.A. Tabamesa 

La empresa Tabacalera La Meca S.A. Tabamesa llevó a cabo una evaluación detallada de 

su gestión financiera, basándose en el análisis de estados financieros, índices financieros y la 

comparación con años anteriores. A pesar de haber enfrentado desafíos significativos, como altos 

costos de producción por afectaciones climáticas, la empresa logró mantener una gestión financiera 

sólida al identificar oportunidades para reducir gastos sin impactar negativamente la producción. 

Sin embargo, se identificó un área crítica en la gestión de riesgos financieros que presentó 

problemas durante el período 2023. La ausencia de un departamento financiero y personal 

especializado en esta área, debido a consideraciones de costos, pudo haber limitado la capacidad 

de la empresa para gestionar eficazmente los riesgos financieros, realizar análisis de la rentabilidad 

y tomar decisiones financieras estratégicas que garantizaran la estabilidad empresarial. 

Análisis de la Entrevista Realizada al Contador de la Tabacalera La Meca S.A. Tabamesa 

La entrevista al contador de la Tabacalera La Meca S.A. Tabamesa proporcionó una visión 

clara de la gestión financiera y contable de la empresa, puesto que la planificación financiera estaba 

integrada estrechamente con la alta gerencia, centrada inicialmente en la proyección anual de la 

producción. Este enfoque sugirió una coordinación estrecha entre estrategias operativas y 

financieras para optimizar los recursos y alcanzar objetivos corporativos a largo plazo. 

El departamento contable jugó un papel crucial al identificar áreas de mejora en la gestión 

financiera. Sin embargo, la falta de una correcta distribución de funciones impidió una 

colaboración efectiva en el área financiera para realizar análisis de costos de producción, 

administrativos y operativos. Esta deficiencia en la colaboración limitó la capacidad de identificar 

oportunidades para reducir gastos, afectando negativamente la rentabilidad de la empresa. 
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Análisis de la Entrevista Realizada al Auxiliar Contable de la Tabacalera La Meca S.A. 

Tabamesa 

El auxiliar contable entrevistado desplegó una serie de responsabilidades claves que 

contribuyeron significativamente a la gestión financiera de la empresa. Su trabajo incluyó el 

ingreso de facturas de gastos de producción y el mantenimiento riguroso de registros contables 

actualizados, lo cual aseguró que la información financiera proporcionada fuera confiable y 

cumpliera con los requisitos legales, facilitando decisiones informadas por parte de la dirección. 

Además, la inadecuada distribución de funciones impidió que el auxiliar contable 

desempeñara de manera apropiada su papel estratégico en la elaboración de presupuestos y 

proyecciones financieras. Asimismo, la falta de coordinación limitó la identificación de áreas de 

mejora en los procesos contables, impidiendo la optimización de la eficiencia y la precisión de los 

registros financieros mediante la implementación de mejoras en el sistema contable. 

Análisis de la Entrevista Realizada al jefe de Producción de la Tabacalera La Meca S.A. 

La entrevista con el jefe de producción destacó que uno de los desafíos principales 

enfrentados fue la afectación climática, lo cual resultó en un aumento de los costos de producción 

y una caída temporal en la demanda. En respuesta a esta situación, la empresa tuvo que ajustar los 

precios para asegurar la rentabilidad. 

El jefe de producción enfatizó la importancia de mejorar la gestión financiera mediante una 

mayor monitorización de la producción, lo cual habría fortalecido la viabilidad financiera de la 

empresa. Además, destacó la necesidad de haber creado un departamento para mejorar la 

planificación y la toma de decisiones estratégicas, asegurando así una gestión más eficiente de 

recursos y una mayor alineación entre los objetivos operativos y financieros de la empresa. 



54 

 

Análisis General de los Instrumentos de Investigación 

La evaluación reveló que la ausencia de un departamento financiero y personal 

especializado en el área resultó en una identificación deficiente de riesgos, afectando 

negativamente su capacidad para asegurar un crecimiento sostenible, puesto que los planes de 

contingencia y controles internos resultaron insuficientes, comprometiendo la estabilidad 

financiera y limitando la capacidad de la empresa para atraer nuevos inversionistas. 

A pesar de los logros en capacitación financiera y en la evaluación de la posición 

competitiva, la calificación total de 79 sobre 120 puso de manifiesto la necesidad de realizar 

mejoras significativas en varias áreas para optimizar la gestión financiera. Esta puntuación reflejó 

deficiencias en aspectos fundamentales de la gestión financiera que requirieron atención. 

Las entrevistas con los principales miembros del equipo de Tabacalera La Meca S.A. 

Tabamesa revelaron problemas en la gestión financiera, puesto que tanto el gerente como el 

contador destacaron la ausencia de un departamento financiero, lo que restringió gravemente la 

capacidad de la empresa para gestionar eficazmente los riesgos financieros y llevar a cabo análisis 

detallados de rentabilidad. Esta carencia puso en peligro la estabilidad financiera a largo plazo de 

la empresa, destacando la necesidad de abordar estas deficiencias. 

Las entrevistas con el auxiliar contable y el jefe de producción también mostraron 

problemas importantes en la precisión de los registros contables y en la elaboración de 

presupuestos. La falta de coordinación y una inadecuada distribución de funciones limitaron la 

eficiencia y precisión de los registros financieros. El jefe de producción enfatizó la urgencia de 

mejorar la monitorización de la producción y de establecer un departamento financiero dedicado 

para optimizar la gestión de recursos y alinear mejor los objetivos operativos con los financieros. 
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4.1.2. Comprobación de la Hipótesis 

La comprobación de la hipótesis de investigación se realizó mediante un análisis crítico 

usando un modelo lógico y matemático. Este proceso fue crucial para determinar si aceptar o 

rechazar la hipótesis, y contribuyó al avance del conocimiento en el campo de estudio. 

Modelo Lógico 

• Hipótesis Nula (HO): Cómo la evaluación de la gestión financiera de la empresa 

“Tabacalera La Meca S.A. Tabamesa” de la provincia del Guayas, cantón El Triunfo  

durante el periodo 2023 permitirá medir su incidencia en la rentabilidad. 

• Hipótesis Alternativa (H1): Cómo la evaluación de la gestión financiera de la empresa 

“Tabacalera La Meca S.A. Tabamesa” de la provincia del Guayas, cantón El Triunfo  

durante el periodo 2023 no permitirá medir su incidencia en la rentabilidad. 

El modelo lógico propuesto estableció dos perspectivas opuestas sobre la relación entre la 

gestión financiera y la rentabilidad. La hipótesis nula buscó confirmar que la evaluación tenía un 

efecto positivo y medible, mientras que la hipótesis alternativa cuestionó dicha relación. La 

correcta formulación y análisis de estas hipótesis fueron esenciales para determinar la efectividad 

de la gestión financiera en la mejora de la rentabilidad. 

En este caso, se confirmó la hipótesis nula, sugiriendo que la gestión financiera tuvo una 

incidencia medible en la rentabilidad de Tabacalera La Meca S.A. Tabamesa durante el periodo 

2023. Esto indicó que las prácticas financieras actuales fueron efectivas en reflejar la relación con 

los resultados económicos de la empresa. Por lo tanto, se concluyó que mantener o incluso mejorar 

estas prácticas financieras podría haber sido beneficioso para optimizar la rentabilidad y fortalecer 

la sostenibilidad económica de la empresa. 
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Modelo Matemático  

Tabla 14 - Modelo Matemático 

Modelo Matemático 

Hipótesis Nula H0                0 = E Donde E representaba la incidencia de la 

rentabilidad en la gestión financiera. Hipótesis Alternativa H1                0 ≠ E 

Nota. La tabla muestra la comprobación de la hipótesis de investigación. Elaborado por: Autora. 

La confirmación de la hipótesis nula indicó que la gestión financiera tuvo una influencia 

medible en la rentabilidad, validando que las prácticas financieras implementadas durante el 

periodo analizado fueron efectivas en reflejar su efecto en los resultados económicos. Este hallazgo 

destacó que los métodos de evaluación empleados fueron apropiados para captar y medir la 

incidencia de las prácticas financieras sobre la rentabilidad. 

El modelo matemático permitió validar que la gestión financiera estaba alineada con las 

expectativas de rendimiento económico. A través de un análisis riguroso del modelo lógico, se 

confirmó la hipótesis de investigación, enfocada en: Cómo la evaluación de la gestión financiera 

de la empresa “Tabacalera La Meca S.A. Tabamesa” en la provincia del Guayas, cantón El Triunfo 

durante el periodo 2023, permitirá medir su influencia en la rentabilidad. 

Por otro lado, para la comprobación de la hipótesis, se emplearon diversos instrumentos de 

investigación que desempeñaron un papel crucial en la obtención de datos precisos y relevantes. 

Entre estos instrumentos se incluyeron la guía de observación y las entrevistas, los cuales 

proporcionaron una visión integral de las prácticas financieras y las estrategias implementadas por 

la empresa. Estos instrumentos permitieron obtener información detallada sobre los desafíos 

enfrentados y confirmaron la incidencia entre la gestión financiera y la rentabilidad. 
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4.2. Discusión 

El propósito del Trabajo de Integración Curricular es dar cumplimiento a los objetivos 

planteados, los cuales se centran en evaluar la gestión financiera de la empresa “Tabacalera La 

Meca S.A. Tabamesa” de la provincia del Guayas, cantón El Triunfo, para estimar la incidencia 

en la rentabilidad del periodo 2023, puesto que es importante identificar áreas de mejora en la 

gestión financiera que puedan optimizar la rentabilidad y contribuir con el desarrollo empresarial. 

• Examinar la gestión financiera de la empresa "Tabacalera La Meca S.A. Tabamesa" 

para identificar las áreas que presentan problemas a nivel financiero. 

La evaluación financiera de la Tabacalera La Meca S.A. Tabamesa revela varios problemas 

que afectan su desempeño. Con una calificación de 79 sobre 120, la empresa muestra deficiencias 

en planificación financiera y controles internos, afectando la gestión de recursos y el flujo de caja. 

La liquidez se ha visto afectada por una disminución en los activos corrientes y no corrientes, 

mientras que la reducción del pasivo total sugiere pagos de deuda a corto plazo que mejoran la 

liquidez temporalmente, pero afectan la capacidad operativa futura. A pesar de un ligero aumento 

en el patrimonio neto, este no compensa la reducción de activos y las dificultades financieras.  

En el año 2023, las ventas aumentaron un 41.65%, pero los costos de ventas y producción 

crecieron significativamente, reduciendo la utilidad bruta del 49.94% al 13.73%. La eficiencia en 

gastos operativos mejoró, pero la utilidad operativa y neta disminuyeron en porcentaje sobre las 

ventas, indicando desafíos en la gestión de costos y rentabilidad. La empresa presenta un indicador 

de eficiencia del 48.57%, clasificado como "deficiente". Para mejorar, es necesario reforzar la 

planificación financiera, implementar controles internos más rigurosos, optimizar la gestión del 

flujo de caja y reducir los costos de producción. 
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• Medir la rentabilidad de la empresa "Tabacalera La Meca S.A. Tabamesa" a través de 

la aplicación de herramientas financieras que permitan valorar la gestión financiera. 

Para medir la rentabilidad de la Tabacalera La Meca S.A. Tabamesa, fue fundamental 

aplicar herramientas financieras que permitieran valorar la gestión financiera. La caída del margen 

bruto del 49.94% al 13.73% fue alarmante, puesto que indicó una pérdida en la capacidad para 

generar ganancias por cada dólar de ventas. Esto pudo deberse a un aumento descontrolado de los 

costos de producción y ventas o a una reducción de precios para mantener la competitividad. 

La caída en el margen operacional y neto mostró problemas en la gestión de costos, 

limitando la inversión y el crecimiento. A pesar del aumento en ventas, la rentabilidad neta no 

mejoró, afectando la capacidad de atraer inversionistas. Aunque la rentabilidad neta del activo y 

la rentabilidad operacional del patrimonio mostraron cierta estabilidad, esto se debió a la reducción 

de activos y no a una mejora real en la eficiencia, reflejando un estancamiento en la rentabilidad. 

• Estimar la incidencia de la rentabilidad en la gestión financiera de la empresa 

"Tabacalera La Meca S.A. Tabamesa" para la apropiada toma de decisiones. 

La rentabilidad incide significativamente en la gestión financiera de la Tabacalera La Meca 

S.A. Tabamesa, afectando directamente la toma de decisiones. La caída en el margen bruto y la 

utilidad neta limita los recursos disponibles para expandir operaciones y realizar nuevas 

inversiones, lo que restringe el crecimiento de la empresa. Las ineficiencias en el manejo de costos 

y la falta de inversión en activos fijos resaltan la necesidad de ajustar estrategias para mejorar la 

rentabilidad. Además, la gestión del pasivo y la planificación financiera se ven influenciadas por 

la rentabilidad, puesto que una rentabilidad insuficiente puede limitar la capacidad de la empresa 

para cumplir con sus obligaciones financieras. 
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 CAPÍTULO V.- CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES 

5.1. Conclusiones 

La evaluación a la gestión financiera de la empresa Tabacalera La Meca S.A. Tabamesa ha 

proporcionado una visión detallada de las prácticas financieras actuales y su incidencia en la 

rentabilidad de la empresa. A través de un análisis crítico, se han identificado varias áreas que 

requieren atención para mejorar la salud financiera y el desempeño económico de la empresa. A 

continuación, se presentan las principales conclusiones derivadas de este análisis. 

• La evaluación reveló deficiencias estructurales en la gestión financiera de la empresa, 

indicando que la ausencia de un departamento financiero contribuye a las debilidades en el 

control financiero. Por aquello, la instauración de este departamento es fundamental para 

optimizar la gestión financiera y mejorar la rentabilidad. 

• La evaluación de la gestión financiera de la empresa Tabacalera La Meca S.A. Tabamesa 

mostró que existe una relación medible entre las prácticas financieras y la rentabilidad de 

la empresa, puesto que la hipótesis nula fue confirmada, indicando que la gestión financiera 

tuvo una influencia significativa en los resultados económicos. 

• La disminución en la utilidad bruta y neta, a pesar del aumento en las ventas, evidencia 

problemas sustanciales en la gestión de costos y en la eficiencia operativa. Estas 

deficiencias limitan la capacidad de la empresa para generar beneficios y pueden restringir 

su potencial de crecimiento, afectando la rentabilidad y la capacidad para atraer inversores. 

• La evaluación identificó deficiencias significativas en la planificación financiera y en los 

controles internos, que están afectando negativamente la gestión de recursos y el flujo de 

caja. Estas carencias deben ser abordadas para mejorar la estabilidad financiera y la 

eficiencia operativa de la empresa Tabacalera La Meca S.A. Tabamesa. 
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5.2. Recomendaciones 

A partir de las conclusiones obtenidas de la evaluación de la gestión financiera de la 

empresa Tabacalera La Meca S.A. Tabamesa, se han identificado áreas críticas que necesitan ser 

abordadas para mejorar la eficacia de las prácticas financieras y potenciar la rentabilidad de la 

empresa. Estas recomendaciones están diseñadas para abordar las deficiencias encontradas, 

optimizar el manejo de los recursos financieros y fortalecer la posición económica de la empresa. 

A continuación, se detallan las recomendaciones para cada una de las conclusiones mencionadas. 

• Crear un departamento financiero, con el objetivo de mejorar la planificación financiera, 

la gestión de riesgos, el análisis de costos y la supervisión de controles internos. La 

implementación de esta estructura organizacional proporcionará una base sólida para la 

optimización de la eficiencia financiera y el incremento de la rentabilidad. 

• Implementar un sistema de monitoreo financiero que permita la evaluación continua de las 

prácticas financieras y su incidencia en la rentabilidad. Este sistema debería incluir 

indicadores claves de rendimiento (KPI) para seguir de cerca la eficiencia financiera y 

realizar ajustes en tiempo real según sea necesario. 

• Establecer un sistema de control de costos detallado que permita a la empresa monitorear 

y gestionar los costos de producción y ventas de manera más eficaz. Este sistema debe 

incluir presupuestos detallados, análisis de variaciones y auditorías periódicas para 

identificar áreas de mejora y reducir gastos innecesarios. 

• Implementar un proceso de planificación financiera más robusto que incluya la elaboración 

de presupuestos detallados, la proyección de flujos de ingresos y gastos, y la evaluación 

periódica de la gestión financiera. Esta estrategia permitirá una mejor anticipación de 

problemas financieros y una gestión más eficaz de los recursos.
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Nota. La imagen muestra la Carta de Autorización. Elaborado por: Villavicencio (2024) 
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Anexo 2 - Certificado de Registro Único de Contribuyentes 

Certificado de Registro Único de Contribuyentes 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Nota. La imagen muestra el Certificado de Registro Único de Contribuyentes de la empresa 

Tabacalera La Meca. S.A. Tabamesa del año 2023.  

Fuente: Servicio de Rentas Internas (2024). 



 

 

Anexo 3 – Estado de Situación Financiera 

Estado de Situación Financiera 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Nota. La imagen muestra el Estado de Situación Financiera de la empresa Tabacalera La Meca. 

S.A. Tabamesa del año 2023. Fuente: Superintendencia de Compañías, Valores y Seguros (2024). 



 

 

Anexo 4 – Estado de Resultado Integral 

Estado de Resultado Integral 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Nota. La imagen muestra el Estado de Resultado Integral de la empresa Tabacalera La Meca. S.A. 

Tabamesa del año 2023. Fuente: Superintendencia de Compañías, Valores y Seguros (2024). 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

Nota. La tabla muestra la matriz de consistencia del Trabajo de Integración Curricular. 

Elaborado por: Autora. 

 

Anexo 5 – Matriz de Consistencia 

Matriz de Consistencia 

 

 

Título Problema Objetivos Hipótesis Variables Dimensiones 

Tipo y Diseño 

de 

Investigación 

Población y 

Muestra 

Técnicas e 

Instrumentos de 

Medición 

Gestión 

Financiera 

de la 

empresa 

Tabacalera 

La Meca 

S.A. 

Tabamesa 

de la 

provincia 

del Guayas, 

cantón El 

Triunfo y 

su 

incidencia 

en la 

rentabilidad 

del periodo 

2023 

¿Cómo la 

deficiente 

gestión 

financiera 

de la 

empresa 

Tabacalera 

La Meca 

S.A. 

Tabamesa 

de la 

provincia 

del Guayas, 

cantón El 

Triunfo 

incide en la 

rentabilidad 

durante el 

periodo 

2023? 

General: 

Evaluar la gestión financiera de 

la empresa “Tabacalera La Meca 

S.A. Tabamesa” de la provincia 

del Guayas, cantón El Triunfo 

para estimar la incidencia en la 

rentabilidad del periodo 2023. 

Cómo la 

evaluación de 

la gestión 

financiera de 

la empresa 

“Tabacalera 

La Meca S.A. 

Tabamesa” 

de la 

provincia del 

Guayas, 

cantón El 

Triunfo 

durante el 

periodo 2023 

permitirá 

medir su 

incidencia en 

la 

rentabilidad 

 

Independiente: 

Gestión 

Financiera 

Departamento 

Contable Tipos de 

Investigación: 

Investigación 

Descriptiva 

Población: 

La población a 

estudiar corresponde 

a el equipo encargado 

de la gestión integral 

de la documentación 

financiera de la 

empresa. 

Técnicas: 

• Observación 

Directa 

• Entrevista Eficiencia 

Financiera 

Específicos: 

• Examinar la gestión financiera 

de la empresa "Tabacalera La 

Meca S.A. Tabamesa" para 

identificar las áreas que 

presentan problemas a nivel 

financiero. 

• Medir la rentabilidad de la 

empresa "Tabacalera La Meca 

S.A. Tabamesa" a través de la 

aplicación de herramientas 

financieras que permitan 

valorar la gestión financiera. 

• Estimar la incidencia de la 

rentabilidad en la gestión 

financiera de la empresa 

"Tabacalera La Meca S.A. 

Tabamesa" para la apropiada 

toma de decisiones. 

Dependiente: 

Rentabilidad 

Estado de 

Situación 

Financiera 

Diseño de 

Investigación: 

Investigación 

Exploratoria 

Muestra: 

La muestra a estudiar 

está compuesta por el 

gerente, contador, 

auxiliar contable y 

jefe de producción. 

Instrumentos: 

• Guía de 

Observación 

• Cuestionario 

Estado de 

Resultado 

Integral 

Unidad de Estudio: 

La empresa Tabacalera La Meca S.A. 

Tabamesa de la provincia del Guayas, 

cantón El Triunfo, siendo el Gerente General 

el Ingeniero José Alejandro Villavicencio 

López. 



 

 

Nota. La tabla muestra la matriz de consistencia del Trabajo de Integración Curricular. 

Elaborado por: Autora. 

 

Anexo 5 – Matriz de Consistencia 

Matriz de Consistencia 

 

 

Recursos Plan de Tabulación y Análisis Resultados y Discusión Resultados Obtenidos Conclusiones y Recomendaciones 

Recursos 

Humanos: 

Se detalla de 

manera 

organizada en 

la tabla 3 las 

personas que 

participaron 

activamente en 

el Trabajo de 

Integración 

Curricular. 

Bases de Datos: 

La recopilación de datos se llevó a cabo a 

través de un riguroso análisis de la 

información recolectada, mediante técnicas 

de observación directa y entrevistas con el 

equipo encargado de la gestión financiera de 

la empresa. Además, se emplearon 

herramientas informáticas especializadas, 

como Microsoft Excel, para organizar y 

analizar los datos cuantitativos obtenidos. 

Resultados Obtenidos de la Investigación: 

En el Trabajo de Integración Curricular se emplearon 

dos instrumentos esenciales: Guía de observación y 

cuestionario. En la evaluación realizada se obtuvo 

una calificación total de 79 sobre una ponderación 

máxima de 120 puntos. El nivel de confianza del 

65.83% y el nivel de riesgo del 34.17% indican una 

fiabilidad moderada de los datos, mientras que el 

indicador de eficiencia obtenido es del 48.57%, 

clasificando la eficiencia como "deficiente". 

Conclusiones: 

• La evaluación reveló deficiencias estructurales en la 

gestión financiera, indicando que la ausencia de un 

departamento financiero contribuye a las debilidades en el 

control financiero.  

• La evaluación de la gestión financiera de la empresa 

mostró que existe una relación medible entre la gestión 

financiera y la rentabilidad, puesto que la hipótesis nula 

fue confirmada. 

• La disminución en la utilidad bruta y neta, a pesar del 

aumento en las ventas, evidencia problemas sustanciales 

en la gestión de costos y en la eficiencia operativa.  

• La evaluación identificó deficiencias significativas en la 

planificación financiera y en los controles internos, que 

están afectando negativamente la gestión de recursos. 

Procesamiento de Datos y Análisis de 

Datos: 

Se siguió un proceso estructurado para 

garantizar la calidad y relevancia de la 

información recopilada que abarcó los 

siguientes pasos: Recopilación de datos, 

organización y codificación, limpieza de 

datos, análisis detallado, interpretación de 

resultados y presentación de resultados. 

Análisis e Interpretación de Datos: 

La evaluación revela que, la ausencia de un 

departamento financiero y personal especializado en 

el área ha resultado en una identificación deficiente 

de riesgos, afectando negativamente su capacidad 

para asegurar un crecimiento sostenible. 

Recursos 

Económicos: 

Se detalla de 

manera 

sistemática en 

la tabla 4 los 

recursos 

económicos 

utilizados para 

el desarrollo 

del Trabajo de 

Integración 

Curricular. 

Comprobación de la Hipótesis: 

El modelo matemático permitió validar que la 

gestión financiera estaba alineada con las 

expectativas de rendimiento económico. A través de 

un análisis riguroso del modelo lógico, se confirmó 

la hipótesis de investigación. 

Recomendaciones: 

• Crear un departamento financiero, con el objetivo de 

mejorar la planificación financiera, la gestión de riesgos, 

el análisis de costos y la supervisión de controles internos. 

• Implementar un sistema de monitoreo financiero que 

permita la evaluación continua de las prácticas financieras 

y su incidencia en la rentabilidad. 

• Establecer un sistema de control de costos detallado que 

permita a la empresa monitorear y gestionar los costos de 

producción y ventas de manera más eficaz. 

• Implementar un proceso de planificación financiera que 

incluya la elaboración de presupuestos detallados y gastos 

y la evaluación periódica de la gestión financiera. 

Aspectos Éticos: 

El Trabajo de Integración Curricular se 

sustentó en sólidos principios éticos que 

guiaron todas las fases de la investigación. 

Además, se fomentó la transparencia en todo 

el proceso, manteniendo la integridad en la 

recopilación y presentación de los datos. 

Discusión:  

Se logro cumplir con los objetivos establecidos en el 

Trabajo de Integración Curricular, los cuales se 

enfocaron en evaluar la gestión financiera de la 

empresa Tabacalera La Meca S.A., para estimar la 

incidencia en la rentabilidad del periodo 2023. 



 

 

Nota. La tabla muestra la matriz de consistencia del Trabajo de Integración Curricular. 

Elaborado por: Autora. 

 



 

 

Anexo 6 – Operacionalización de las Variables 

Operacionalización de las Variables 

Variables 
Definición 

Conceptual 
Dimensiones Indicadores Ítem / Instrumento 

Variable 

Independiente 

Gestión 

Financiera 

Es el proceso de 

administrar los 

recursos financieros 

de una empresa. 

Departamento 

Contable 

Indicadores de 

Eficiencia 

Fórmulas 

Financieras 

Eficiencia 

Financiera 

Indicadores de 

Eficiencia 

Fórmulas 

Financieras 

Variable 

Dependiente 

Rentabilidad 

Es una medida 

financiera que 

indica la capacidad 

para generar 

beneficios. 

Estado de 

Situación 

Financiera 

Ratios 

Financieros 

Fórmulas 

Financieras 

Estado de 

Resultado 

Integral 

Indicadores de 

Rentabilidad 

Fórmulas 

Financieras 

Nota. La tabla muestra la operacionalización de las variables.  

Elaborado por: Autora. 

 

 



 

 

Anexo 7 - Porcentajes del Nivel de Confianza y Nivel de Riesgo 

Porcentajes del Nivel de Confianza y Nivel de Riesgo 

Nivel de Confianza (NC) Nivel de Riesgo (NR) 

Bajo 15% - 50% Alto 85% - 50% 

Moderado 51% - 75% Moderado 49% - 25% 

Alto 76% - 95% Bajo 24% - 5% 

Nota. La tabla muestra el nivel de confianza y el nivel de riesgo de manera porcentual. 

Elaborado por: Autora. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

Anexo 8 - Grado de Eficiencia 

Grado de Eficiencia 

Grado de Eficiencia Puntuación 

Muy Eficiente 5 

Eficiente 4 

Moderadamente Eficiente 3 

Deficiente 2 

Muy Deficiente 1 

Nota. La tabla muestra la puntuación de la empresa Tabacalera La Meca S.A. Tabamesa. 

Elaborado por: Autora. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

Anexo 9 - Análisis Vertical del Estado de Situación Financiera 

Análisis Vertical del Estado de Situación Financiera 

Estado de Situación Financiera Análisis Vertical 

Cuenta 2023 2022 
Porcentaje 

2023 

Porcentaje 

2022 

Activo $6,414,235.64  $  8,348,064.63  100.00% 100.00% 

Activo Corriente $5,722,711.07  $  7,519,818.86  89.22% 90.08% 

Efectivo y Equivalentes de Efectivo $   761,930.97  $     422,063.49  11.88% 5.06% 

Activos Financieros $     14,527.06  $       56,538.97  0.23% 0.68% 

Inventarios $3,868,818.00  $  5,959,245.00  60.32% 71.38% 

Activos por Impuestos Corrientes $1,065,435.04  $  1,081,971.40  16.61% 12.96% 

Otros Activos Corrientes $     12,000.00  $                     -    0.19% 0.00% 

Activos No Corrientes $   691,524.57  $    828,245.77  10.78% 9.92% 

Propiedad, Planta y Equipo $   691,524.57  $    828,245.77  10.78% 9.92% 

(-) Depreciación Acumulada 

Propiedades, Planta y Equipo 
$3,719,638.26  $  3,467,750.36  57.99% 41.54% 

Propiedad, Planta y Equipo Netos $4,411,162.83  $  4,295,996.13  68.77% 51.46% 

Pasivo $4,890,832.04  $  6,824,992.22  76.25% 81.76% 

Pasivo Corriente $3,544,840.72  $  5,458,067.55  55.27% 65.38% 

Cuentas y Documentos por Pagar $3,105,947.21  $  5,077,587.76  48.42% 60.82% 

Otras Obligaciones Corrientes $   178,297.81  $     380,479.79  2.78% 4.56% 

Porción Corriente de Provisiones por 

Beneficios a Empleados 
$   260,595.70  $                     -    4.06% 0.00% 

Pasivo No Corriente $1,345,991.32  $  1,366,924.67  20.98% 16.37% 

Cuentas y Documentos por Pagar $1,195,991.32  $  1,366,924.67  18.65% 16.37% 

Cuentas por Pagar a Relacionadas $   150,000.00  $                     -    2.34% 0.00% 

Patrimonio Neto $1,523,403.60  $  1,523,072.41  23.75% 18.24% 

Capital Suscrito o Asignado $          800.00  $            800.00  0.01% 0.01% 

Reserva Legal $     63,181.34  $       63,181.34  0.99% 0.76% 

Ganancias Acumuladas $1,260,212.07  $  1,261,775.93  19.65% 15.11% 

Resultados Acumulados Provenientes 

de la Adopción por Primera Vez de 

las NIIF 

$       8,879.00  $        8,879.00  0.14% 0.11% 

Ganancia Neta del Periodo $   190,331.19  $     188,436.14  2.97% 2.26% 

Nota. La tabla muestra el análisis vertical del estado de situación financiera. 

Elaborado por: Autora. 



 

 

Anexo 10 - Análisis Vertical del Estado de Resultado Integral 

Análisis Vertical del Estado de Resultado Integral 

Estado de Resultado Integral Análisis Vertical 

Cuenta 2023 2022 
Porcentaje 

2023 

Porcentaje 

2022 

Venta de Bienes $12,525,821.41  $ 8,843,404.10  100.00% 100.00% 

Costo de Ventas y Producción $10,806,220.93  $ 4,427,290.94  86.27% 50.06% 

Utilidad Bruta $  1,719,600.48  $ 4,416,113.16  13.73% 49.94% 

Gastos de Ventas, Generales y 

Administrativos 
$  1,434,515.03  $ 4,128,883.35  11.45% 46.69% 

Gastos de Venta $                     -    $ 2,858,729.66  0.00% 32.33% 

Gastos Administrativos $  1,434,515.03  $    941,203.03  11.45% 10.64% 

Otros Gastos $                       -    $    328,950.66  0.00% 3.72% 

Utilidad Operativa (UAIIDA) $      285,085.45  $     287,229.81  2.28% 3.25% 

Depreciación $                     -    $                     -    0.00% 0.00% 

Utilidad Antes de Intereses 

(UAII) 
$     285,085.45  $     287,229.81  2.28% 3.25% 

Intereses Pagados $        - 2,722.41  $        98,793.67  -0.02% 1.12% 

Utilidad Antes de 15% a 

Trabajadores e Impuesto 
$     287,807.86  $     188,436.14  2.30% 2.13% 

Participación Trabajadores (15%) $       43,171.18  $                     -    0.34% 0.00% 

Utilidad Antes de Impuestos 

(UAI) 
$     246,843.12  $    188,436.14  1.97% 2.13% 

Impuesto a la Renta Causado 

(25%) 
$       54,305.49  $                         -    0.43% 0.00% 

Utilidad Neta $     190,331.19  $    188,436.14  1.52% 2.13% 

Dividendos en Efectivo $                       -    $                      -    0.00% 0.00% 

Utilidades Retenidas $      190,331.19  $    188,436.14  1.52% 2.13% 

Nota. La tabla muestra el análisis vertical del estado de resultado integral. 

Elaborado por: Autora. 

 



 

 

Anexo 11 - Análisis Horizontal del Estado de Situación Financiera 

Análisis Horizontal del Estado de Situación Financiera 

Estado de Situación Financiera Análisis Horizontal 

Cuenta 2023 2022 
Variación 

Absoluta 

Variación 

Relativa 

Activo $ 6,414,235.64  $ 8,348,064.63  $-1,933,828.99  -23.16% 

Activo Corriente $ 5,722,711.07  $ 7,519,818.86  $-1,797,107.79  -23.90% 

Efectivo y Equivalentes de Efectivo $    761,930.97  $    422,063.49  $      339,867.48  80.53% 

Activos Financieros $      14,527.06  $      56,538.97  $        -42,011.91  -74.31% 

Inventarios $ 3,868,818.00   $ 5,959,245.00  $ -2,090,427.00  -35.08% 

Activos por Impuestos Corrientes $ 1,065,435.04   $ 1,081,971.40  $       - 16,536.36  -1.53% 

Otros Activos Corrientes $      12,000.00  $                     -    $        12,000.00  0.00% 

Activos No Corrientes  $    691,524.57  $    828,245.77  $     -136,721.20  -16.51% 

Propiedad, Planta y Equipo  $    691,524.57  $    828,245.77  $     -136,721.20  -16.51% 

(-) Depreciación Acumulada 

Propiedades, Planta y Equipo 
$-3,719,638.26  $-3,467,750.36  $     -251,887.90  7.26% 

Propiedad, Planta y Equipo Netos $ 4,411,162.83  $ 4,295,996.13  $       115,166.70  2.68% 

Pasivo $ 4,890,832.04  $ 6,824,992.22  $ -1,934,160.18  -28.34% 

Pasivo Corriente $ 3,544,840.72   $ 5,458,067.55  $ -1,913,226.83  -35.05% 

Cuentas y Documentos por Pagar $ 3,105,947.21   $ 5,077,587.76  $-1,971,640.55  -38.83% 

Otras Obligaciones Corrientes $    178,297.81  $    380,479.79  $     -202,181.98  -53.14% 

Porción Corriente de Provisiones 

por Beneficios a Empleados 
$    260,595.70  $                     -    $      260,595.70  0.00% 

Pasivo No Corriente $ 1,345,991.32   $ 1,366,924.67  $        -20,933.35  -1.53% 

Cuentas y Documentos por Pagar $ 1,195,991.32   $ 1,366,924.67  $     -170,933.35  -12.50% 

Cuentas por Pagar a Relacionadas $    150,000.00  $                     -    $      150,000.00  0.00% 

Patrimonio Neto $ 1,523,403.60  $ 1,523,072.41  $             331.19  0.02% 

Capital Suscrito o Asignado $           800.00  $           800.00  $                       -    0.00% 

Reserva Legal $      63,181.34  $      63,181.34  $                       -    0.00% 

Ganancias Acumuladas $ 1,260,212.07  $ 1,261,775.93  $           -1,563.86  -0.12% 

Resultados Acumulados 

Provenientes de la Adopción por 

Primera Vez de las NIIF 

$        8,879.00  $        8,879.00  $                        -    0.00% 

Ganancia Neta del Periodo  $    190,331.19  $    188,436.14  $            1,895.05  1.01% 

Nota. La tabla muestra el análisis horizontal del estado de situación financiera. 

Elaborado por: Autora. 



 

 

Anexo 12 - Análisis Horizontal del Estado de Resultado Integral 

Análisis Horizontal del Estado de Resultado Integral 

Estado de Resultado Integral Análisis Horizontal 

Cuenta 2023 2022 
Variación 

Absoluta 

Variación 

Relativa 

Venta de Bienes $ 12,525,821.41  $   8,843,404.10    $ 3,682,417.31  41.64% 

Costo de Ventas y Producción $ 10,806,220.93  $   4,427,290.94  $ 6,378,929.99  144.08% 

Utilidad Bruta $   1,719,600.48  $   4,416,113.16    $ -2,696,512.68  -61.06% 

Gastos de Ventas, Generales y 

Administrativos 
$   1,434,515.03  $   4,128,883.35    $ -2,694,368.32  -65.26% 

Gastos de Venta $                      -    $   2,858,729.66    $ -2,858,729.66  -100.00% 

Gastos Administrativos $   1,434,515.03  $       941,203.03  $     493,312.00  52.41% 

Otros Gastos $                          -    $       328,950.66  $    -328,950.66  -100.00% 

Utilidad Operativa (UAIIDA) $       285,085.45  $       287,229.81  $        -2,144.36  -0.75% 

Depreciación $                        -    $                      -    $                      -    0.00% 

Utilidad Antes de Intereses 

(UAII) 
$       285,085.45  $      287,229.81  $        -2,144.36  -0.75% 

Intereses Pagados $           -2,722.41  $         98,793.67  $    -101,516.08  -102.76% 

Utilidad Antes de 15% a 

Trabajadores e Impuesto 
$       287,807.86  $       188,436.14  $       99,371.72  52.73% 

Participación Trabajadores 

(15%) 
$         43,171.18  $                      -    $       43,171.18  0.00% 

Utilidad Antes de Impuestos 

(UAI) 
$       246,843.12  $       188,436.14  $       58,406.98  31.00% 

Impuesto a la Renta Causado 

(25%) 
$         54,305.49  $                       -    $       54,305.49  0.00% 

Utilidad Neta $       190,331.19  $       188,436.14  $         1,895.05  1.01% 

Dividendos en Efectivo $                             -    $                       -    $                      -    0.00% 

Utilidades Retenidas $       190,331.19  $       188,436.14  $         1,895.05  1.01% 

Nota. La tabla muestra el análisis horizontal del estado de resultado integral. 

Elaborado por: Autora. 

 



 

 

Anexo 13 - Índices de Rentabilidad del Periodo 2022 

Índices de Rentabilidad del Periodo 2022 

Indicador   Fórmula   Periodo 2022 

             

Margen Bruto  
Utilidad Bruta  4,416,113.16  

 0.4994  49.94% 
Ventas  8,843,404.10  

             

Margen 

Operacional 

 Utilidad Operacional  287,229.81  
 0.0325  3.25% 

 Ventas  8,843,404.10  

             

Margen Neto 

 Utilidad Neta  188,436.14  
 0.0213  2.13% 

 Ventas  8,843,404.10  

             

Rentabilidad 

Neta del Activo 

 Utilidad 

Neta 
x 

Ventas  188,436.14  
x 

8,843,404.10  
 0.0226  2.26% 

 Ventas 
Activo 

Total 
 8,843,404.10  8,348,064.63  

             

Rentabilidad 

Operacional del 

Patrimonio 

 Utilidad Operacional  287,229.81   0.1886  18.86% 
 Patrimonio  1,523,072.41  

                          

Nota. La tabla muestra los indicadores de rentabilidad de la empresa Tabacalera La Meca S.A. 

Tabamesa. Elaborado por: Autora. 

 

 

 

 

 



 

 

Anexo 14 - Guía de Observación 

Guía de Observación 

UNIVERSIDAD TÉCNICA DE BABAHOYO 

FACULTAD DE ADMINISTRACIÓN, FINANZAS E INFORMÁTICA 

TRABAJO DE INTEGRACIÓN CURRICULAR 

Guía de Observación 

Nombre de la Empresa Tabacalera La Meca S.A. Tabamesa 

Nombre del Observador Karla Yalile Macias Peñafiel 

Área a Evaluar Área Financiera 

N° 
Aspectos a 

Evaluar 

Cumple Evaluación 
Observaciones 

Si No Ponderación Calificación 

1 

Se gestionaron 

eficientemente 

los recursos 

financieros 

durante el 

periodo 2023 

  X 10 5 

No se gestionaron 

eficientemente los recursos 

financieros, debido a la ausencia 

de un departamento financiero y 

personal especializado, lo que 

limitó las capacidades de 

optimización y planificación 

estratégica. 

2 

La rentabilidad 

de la empresa 

mejoró en 

comparación 

con años 

anteriores 

  X 10 1 

La ausencia de una gestión 

financiera efectiva limitó las 

oportunidades para mejorar la 

rentabilidad, por aquello, la 

empresa no pudo implementar 

estrategias que podrían haber 

mejorado su rentabilidad. 

3 

Existió un plan 

financiero a 

largo plazo 

durante el 

periodo 2023 

X   10 10 

La presencia de un plan 

financiero a largo plazo es una 

de las políticas de la empresa, 

puesto que aquello permitió 

establecer metas claras y 

estrategias efectivas para 

asegurar el crecimiento 

sostenible. 



 

 

4 

La empresa 

identificó los 

riesgos 

financieros 

durante el 

periodo en 

análisis 

  X 10 4 

La empresa no identificó riesgos 

financieros, lo que resaltó la 

importancia de fortalecer el 

proceso de identificación de 

riesgos para asegurar la 

protección de activos y mantener 

la estabilidad financiera. 

5 

La empresa 

contó con planes 

de contingencia 

para situaciones 

adversas 

  X 10 2 

Fue crucial mejorar y desarrollar 

planes de contingencia más 

robustos y completos para 

asegurar que la empresa 

estuviera preparada para 

enfrentar desafíos financieros 

inesperados y minimizar su 

impacto en las operaciones. 

6 

La empresa 

tiene controles 

internos 

financieros 

efectivos 

  X 10 3 

La empresa no contaba con 

controles internos financieros 

efectivos, debido a la ausencia 

de un departamento financiero 

que garantizara la precisión, 

integridad y seguridad de la 

información financiera. 

7 

La empresa 

cuenta con 

mecanismos de 

seguridad y 

confidencialidad 

de la 

información 

financiera 

X   10 10 

Mantener mecanismos de 

seguridad y confidencialidad fue 

crucial para proteger los datos 

financieros sensibles, puesto que 

garantizaba la protección y la 

integridad de la información 

financiera. 

8 

Existió un plan 

de capacitación 

en temas 

financieros 

durante el 

periodo 2023 

X   10 9 

Implementar un plan formal de 

capacitación financiera fue una 

de las políticas de la empresa, 

para mejorar las habilidades y 

conocimientos del personal en 

áreas críticas como análisis 

financiero y gestión de riesgos. 

9 

La empresa 

logró 

financiamiento a 

través de nuevos 

inversionistas 

  X 10 8 

La empresa no logró 

financiamiento a través de 

nuevos inversionistas, dado que 
trabajaba bajo fideicomiso, lo 

cual podía limitar la capacidad 

de atraer inversión externa. 



 

 

10 

La empresa 

cuenta con 

líneas de crédito 

preaprobadas y 

aprobadas 

  X 10 8 

La empresa no disponía de 

líneas de crédito, debido a su 

estructura bajo fideicomiso, lo 

cual limitaba su capacidad para 

obtener financiamiento para 

apoyar sus operaciones y 

proyectos de crecimiento. 

11 

La empresa 

evaluó su 

posición 

competitiva en 

el mercado 

durante el año 

2023 

X   10 9 

Evaluar la posición competitiva 

fue esencial para ajustar las 

estrategias financieras y 

mantener o mejorar la posición 

en el mercado, respaldando así 

una evaluación precisa y 

acciones para mantener la 

competitividad. 

12 

Se 

implementaron 

nuevos recursos 

para asegurar el 

éxito continuo y 

el crecimiento 

sostenible 

X   10 10 

La empresa renovó maquinarias 

y otros recursos con el fin de 

obtener mejoras en cantidad y 

calidad de productos, lo cual fue 

una estrategia clave para 

asegurar el éxito continuo y el 

crecimiento sostenible. 

  Total     120 79   

Nota. La tabla muestra la guía de observación del Trabajo de Integración Curricular. 

Elaborado por: Autora. 

 

 

 

 

 

 



 

 

Anexo 15 - Entrevista Realizada al Gerente 

Entrevista Realizada al Gerente 

UNIVERSIDAD TÉCNICA DE BABAHOYO 

FACULTAD DE ADMINISTRACIÓN, FINANZAS E INFORMÁTICA 

TRABAJO DE INTEGRACIÓN CURRICULAR 

Cuestionario 

Tema: Gestión Financiera de la empresa Tabacalera La Meca S.A. Tabamesa de la provincia del 

Guayas, cantón El Triunfo y su incidencia en la rentabilidad del periodo 2023 

Entrevista Dirigida a: Gerente de la Empresa Tabacalera La Meca S.A. Tabamesa 

N° Preguntas 

1 

¿Cómo se evaluó la gestión financiera de la empresa durante el periodo 2023? 

La gestión financiera fue evaluada mediante el análisis detallado de estados financieros, 

indicadores financieros y comparaciones con periodos anteriores. 

2 

¿Qué desafíos financieros enfrentó la empresa durante el periodo 2023? 

Los altos costos de producción frente a las afectaciones climáticas que sufrió la misma, 

requiriendo medidas efectivas para mitigar los desafíos financieros. 

3 
¿De qué forma fueron abordados los problemas financieros identificados en la empresa? 

Durante el periodo evaluado no se identificaron problemas financieros significativos. 

4 

¿Qué incidencia tuvo la gestión financiera en la rentabilidad durante el periodo 2023? 

El manejo ordenado de la información financiera dentro del departamento permitió identificar 

áreas donde se podían reducir gastos sin afectar la producción, contribuyendo así a generar 

mayores ganancias. 

5 
¿Qué áreas presentaron problemas a nivel financiero durante el periodo 2023? 

A nivel financiero presento problemas el área de gestión de riesgos financieros. 

6 

¿Qué tipo de decisiones se han tomado para mejorar la gestión financiera y aumentar la 

rentabilidad? 

 Se están evaluando diversos aspectos con el fin de tomar decisiones concretas para el próximo 

periodo productivo, enfocadas en optimizar la rentabilidad de la empresa. 



 

 

7 

¿Se realizaron análisis comparativos con años anteriores para evaluar la mejora o el 

deterioro de la rentabilidad? 

Si, por regla general se llevan a cabo análisis comparativos anuales para evaluar la variación 

en la rentabilidad respecto a periodos anteriores. 

8 

¿Por qué no existe un departamento financiero y personal especializado en la gestión 

financiera? 

La falta de un departamento financiero y personal especializado en la gestión financiera se 

debe a consideraciones sobre los costos asociados.  

9 

¿Se presentaron nuevas oportunidades de financiamiento durante el periodo 2023? 

Se mantuvo igual que en años anteriores, no se presentaron nuevas oportunidades de 

financiamiento. 

10 

¿Qué medidas se tomaron para optimizar el rendimiento financiero y mejorar la 

rentabilidad a largo plazo? 

Se contrató una auditoría externa con el objetivo de obtener un diagnóstico preciso e 

identificar áreas de mejora. 

11 

¿Se realizan flujos de caja periódicos o cada que tiempo se realizan? 

Se realizan flujos de caja cada seis meses para monitorear y evaluar la situación financiera 

de manera periódica. 

12 

¿Existe una planificación a largo plazo para implementar cambios en los procesos 

internos? 

Si, la empresa se está enfocando actualmente en la implementación de una planificación a 

largo plazo para efectuar cambios en los procesos internos, con el objetivo de mejorar la 

producción y aumentar la rentabilidad de manera significativa. 

Entrevistador 

 

 

………………………………………. 

Macias Peñafiel Karla Yalile 

Entrevistado 

 

 

 

Villavicencio López José Alejandro 

 Nota. La tabla muestra la entrevista realizada al gerente de la empresa Tabacalera La Meca S.A. 

Tabamesa. Elaborado por: Autora. 

 



 

 

Anexo 16 - Entrevista Realizada al Contador 

Entrevista Realizada al Contador 

UNIVERSIDAD TÉCNICA DE BABAHOYO 

FACULTAD DE ADMINISTRACIÓN, FINANZAS E INFORMÁTICA 

TRABAJO DE INTEGRACIÓN CURRICULAR 

Cuestionario 

Tema: Gestión Financiera de la empresa Tabacalera La Meca S.A. Tabamesa de la provincia del 

Guayas, cantón El Triunfo y su incidencia en la rentabilidad del periodo 2023 

Entrevista Dirigida a: Contador de la Empresa Tabacalera La Meca S.A. Tabamesa 

N° Preguntas 

1 

¿Cómo describe el proceso actual de planificación financiera en la empresa y cuáles son 

sus principales características? 

La planificación financiera viene de la mano con la alta gerencia, planificando y proyectando 

en primera instancia la producción anual y ya el resto viene por añadidura. 

2 

¿Qué herramientas o sistemas contables se están utilizando para monitorear y controlar 

las finanzas de la empresa? 

El mismo sistema contable interno que se viene manejando desde el año 2014 GENESIS SPI. 

3 

¿Cuál fue la contribución del departamento de contabilidad en la identificación de áreas 

de mejora en la gestión financiera? 

El departamento contable y financiero están relacionados directamente en la empresa.  

4 

¿Qué medidas se tomaron para garantizar la seguridad y confidencialidad de la 

información financiera de la empresa? 

El acceso a la información financiera de la empresa es por medio de usuarios y contraseñas, 

por lo tanto, no todos los empleados tienen acceso a esa información delicada. 

5 

¿Cómo se maneja la relación con los proveedores y los acreedores para garantizar la 

estabilidad financiera de la empresa? 

Se maneja de manera eficiente, con plazos de créditos y si el proveedor lo requiere y es 

necesario anticipos, para de este modo mantener las buenas relaciones y prioridad al momento 

de atender pedidos y requerimientos. 



 

 

6 

¿Qué análisis se realizan para identificar las áreas que pueden mejorar la rentabilidad 

de la empresa? 

Se examinan detalladamente los costos de producción, administrativos y operativos para 

identificar áreas donde se puedan reducir gastos sin comprometer la calidad o la eficiencia. 

7 

¿Cómo se evalúa el retorno de inversión de las actividades financieras y de inversión de 

la empresa? 

Se evalúa con los índices financieros. 

8 

¿Cuál es la relación entre la rentabilidad financiera y la rentabilidad operativa de la 

empresa y cómo se están gestionando ambas? 

La empresa tiene contratos con empresas del exterior, los cuales nos limitan a facilitar esta 

información. 

9 

¿Cómo se está utilizando la tecnología y la innovación para aumentar la eficiencia y 

mejorar la rentabilidad de la empresa? 

Se están utilizando mucho la tecnología para aumentar la eficiencia y mejora continua de 

procesos, puesto que, se utilizan drones para tener una vista general y eficiente de los terrenos, 

como a su vez estaciones climatológicas para alcanzar la eficiencia en niveles productivos. 

10 
¿Cuál es la rotación del inventario y de qué manera afecta a la rentabilidad? 

El proceso productivo es una vez al año y dura de 8 a 9 meses. 

11 

¿Qué tipo de decisiones se están considerando para diversificar las fuentes de ingresos y 

aumentar la rentabilidad a largo plazo? 

La empresa tiene contratos con empresas del exterior, los cuales nos limitan a facilitar esta 

información. 

12 

¿Cómo la empresa determina la liquidez en función a sus requerimientos a corto plazo? 

La empresa tiene contratos con empresas del exterior, los cuales nos limitan a facilitar esta 

información. 

Entrevistador 

 

 

………………………………………. 

Macias Peñafiel Karla Yalile 

Entrevistado 

 

 

………………………………………. 

Aroca Zúñiga Segundo Raúl 

 

 

Nota. La tabla muestra la entrevista realizada al contador de la empresa Tabacalera La Meca S.A. 

Tabamesa. Elaborado por: Autora. 

 



 

 

Anexo 17 - Entrevista Realizada al Auxiliar Contable 

Entrevista Realizada al Auxiliar Contable 

UNIVERSIDAD TÉCNICA DE BABAHOYO 

FACULTAD DE ADMINISTRACIÓN, FINANZAS E INFORMÁTICA 

TRABAJO DE INTEGRACIÓN CURRICULAR 

Cuestionario 

Tema: Gestión Financiera de la empresa Tabacalera La Meca S.A. Tabamesa de la provincia del 

Guayas, cantón El Triunfo y su incidencia en la rentabilidad del periodo 2023 

Entrevista Dirigida a: Auxiliar Contable de la Empresa Tabacalera La Meca S.A. Tabamesa 

N° Preguntas 

1 

¿Cuáles son las tareas principales que realizas como auxiliar contable y como 

contribuyes en la gestión financiera? 

El ingreso de facturas de gastos de producción y mi contribución se centra en mantener 

actualizados los registros contables para proporcionar información financiera confiable. 

2 

¿Qué medidas tomaste para asegurar la precisión y confiabilidad de la información 

contable? 

Seguimiento de documentos que cumplan con la información legal, lo cual asegura que la 

información contable sea precisa y confiable. 

3 

¿Cómo manejas los reportes financieros y qué consideraciones tienes en cuenta al 

prepararlos? 

La cantidad de registros llevando seguimientos y considero especialmente la exactitud de los 

datos y la claridad en la presentación para facilitar la comprensión por parte de los directivos. 

4 

¿Se elaboró un presupuesto o proyección financieras para el año 2023? 

Sí, se elaboró un presupuesto para el año 2023, asegurando que las proyecciones financieras 

estén alineadas con los objetivos estratégicos de la empresa. 

5 

¿Qué tipos de mejoras se pueden hacer en el proceso contable para el nuevo periodo? 

Se pueden implementar mejoras en el sistema contable para optimizar la eficiencia y la 

precisión de los registros financieros, asegurando una mayor automatización y control. 



 

 

6 

¿Qué tipo de capacitaciones recibiste sobre los cambios financieros en el periodo 2023? 

Recibí capacitaciones sobre las últimas actualizaciones, incluyendo cambios en los 

porcentajes de retención y otras normativas relevantes. 

7 

¿Qué información o datos financieros utilizas para evaluar la rentabilidad de la 

empresa? 

Utilizó los gastos de operación como parte de la evaluación de rentabilidad, asegurando que 

los costos sean controlados y optimizados para mejorar los márgenes. 

8 

¿Cuál es tu contribución en la identificación de áreas de mejora para aumentar la 

rentabilidad de la empresa? 

Mi contribución incluye analizar el balance de los gastos para identificar áreas de mejora que 

puedan impactar positivamente en la rentabilidad a largo plazo de la empresa. 

9 

¿Cómo evalúas el rendimiento de las inversiones de la empresa y qué recomendaciones 

brindas para optimizarlo? 

Se evalúa a través del retorno de inversión, tasa interna de retorno y el valor presente neto. 

Por aquello, recomiendo diversificar las inversiones, realizar análisis de riesgos detallados, 

monitorear continuamente el desempeño y revisar estrategias periódicamente. 

10 

¿Qué medidas se utilizaron para controlar el manejo de los recursos financieros, 

optimizar los gastos operativos y administrativos de la empresa? 

Se implementaron presupuestos detallados, análisis regulares de costos, negociaciones 

efectivas con proveedores, automatización de procesos y control estricto de inventarios. 

11 

¿Qué áreas consideras que la empresa debe enfocarse más para aumentar su 

rentabilidad a largo plazo? 

La empresa podría enfocarse más en la producción de cultivo para aumentar su rentabilidad a 

largo plazo.  

12 

¿Qué tipos de créditos se obtiene con los proveedores en la empresa? 

En la empresa se obtiene un crédito con los proveedores de un máximo de 15 días, lo cual 

facilita la gestión del flujo de efectivo y optimiza las relaciones comerciales. 

Entrevistador 

 

 

………………………………………. 

Macias Peñafiel Karla Yalile 

Entrevistado 

 

 

 

Carabajo Arévalo Juliana Stefannie 

 Nota. La tabla muestra la entrevista realizada al auxiliar contable de la empresa Tabacalera La 

Meca S.A. Tabamesa. Elaborado por: Autora. 

 



 

 

Anexo 18 - Entrevista Realizada al Jefe de Producción 

Entrevista Realizada al Jefe de Producción  

UNIVERSIDAD TÉCNICA DE BABAHOYO 

FACULTAD DE ADMINISTRACIÓN, FINANZAS E INFORMÁTICA 

TRABAJO DE INTEGRACIÓN CURRICULAR 

Cuestionario 

Tema: Gestión Financiera de la empresa Tabacalera La Meca S.A. Tabamesa de la provincia del Guayas, 

cantón El Triunfo y su incidencia en la rentabilidad del periodo 2023 

Entrevista Dirigida a: Jefe de Producción de la Empresa Tabacalera La Meca S.A. Tabamesa 

N° Preguntas 

1 

¿Cuál fue tu participación en la planificación y ejecución de la producción durante el año 2023? 

Mi participación fue directa en la proyección del plan de producción como representante de mi 

departamento, buscando siempre mejores estrategias para producir mayor cantidad y calidad, con el 

objetivo de mejorar nuestra productividad y rentabilidad. 

2 

¿Cómo se aseguró el departamento de producción de mantener un equilibrio entre la calidad 

del producto y los costos durante el periodo 2023? 

Todo fue con base a una proyección realizada antes del inicio del ciclo de cultivo, calculando los 

costos de los insumos, mano de obra y otros; tomando en cuenta que esos costos estaban acordes o 

ajustados a conseguir márgenes de buena calidad en el producto final. 

3 

¿Cuáles fueron los principales desafíos que enfrentaron en términos de producción y cómo los 

abordaron desde una perspectiva financiera? 

El desafío principal fue la afectación climática durante la producción, lo cual influyo en el aumento 

de los costos, lo que obligó a subir los precios del producto para no caer en perdida. Sin embargo, 

estos ajustes también resultaron en una disminución temporal en la demanda. 

4 

¿Cómo se gestionó el inventario de materias primas y productos terminados para optimizar 

los costos durante el periodo 2023? 

El inventario de materias primas y productos terminados fue gestionado bajo un estricto control de 

inventarios. 

5 

¿Participaste en la identificación de áreas de mejora en los procesos de producción que 

pudieran tener un impacto positivo en la rentabilidad? 

La empresa se organiza en departamentos, cada uno responsable de su área específica. Como 

representante de mi departamento, participé en la identificación de áreas de mejora durante las 

sesiones interdepartamentales enfocadas en la optimización de la producción. 



 

 

6 

¿Cuál fue tu enfoque para mejorar la productividad y la eficiencia del personal de producción 

durante ese año? 

Una mejor inducción, preparación e información del personal sobre el conocimiento de las áreas que 

cada una laboro. 

7 

¿Hubo alguna decisión estratégica tomada en el departamento de producción para optimizar 

la rentabilidad de la empresa? 

Se monitoreó minuciosamente la presencia de plagas y enfermedades para atacar o controlar a tiempo 

y así minimizar aplicaciones fitosanitarias con la finalidad de evitar pérdidas de cultivos y realizar 

menos aplicaciones fitosanitarias reduciendo los costos de esa manera. 

8 

¿Se llevaron a cabo análisis de rentabilidad por línea de productos o por unidades de 

producción durante el periodo en análisis? 

Solo se llevó a cabo un análisis general, sin llevar a cabo evaluaciones específicas por línea de 

productos o unidades de producción, lo cual impidió la identificación precisa de la rentabilidad de 

cada actividad individual en la empresa. 

9 

¿Qué lecciones aprendieron sobre la gestión financiera a partir de los resultados de producción 

obtenidos en el año 2023? 

Se aprendió que mientras el manejo de la producción sea más monitoreado se puede reducir costos 

de producción y de la misma manera se puede obtener más producción y de mejor calidad volviendo 

a la empresa más viable financieramente. 

10 

¿Cómo se aseguró el departamento de producción de mantener estándares de calidad 

consistentes sin comprometer la rentabilidad? 

Con una mejor planificación en el proyecto inicial e incorporando un gestor de calidad dentro de la 

empresa. 

11 

¿Qué recomendaciones tienes para mejorar la integración entre el departamento de 

producción y el departamento financiero en el futuro? 

Para mejorar la integración entre los departamentos de producción y financiero en el futuro, es crucial 

establecer comunicación constante y fluida, asegurando que ambas partes estén informadas sobre 

objetivos y decisiones estratégicas. 

12 

¿Cuáles son tus planes para optimizar la rentabilidad a través de la gestión de la producción 

en los próximos años? 

En los próximos años, se planea optimizar la rentabilidad a través de la creación de un departamento 

financiero, tratar de ser más productivos, optimizar los recursos existentes e instruir y preparar de 

mejor manera el personal que labora en la empresa. 

Entrevistador 

 

 

………………………………………. 

Macias Peñafiel Karla Yalile 

Entrevistado 

 

 

 

Villavicencio López Jaime Patricio 

 
Nota. La tabla muestra la entrevista realizada al jefe de producción de la empresa Tabacalera La 

Meca S.A. Tabamesa. Elaborado por: Autora. 

 


