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RESUMEN

La presente investigacion se centro en estudiar el periodismo de datos, se caracteriza por su
enfoque riguroso en la recopilacion, analisis y presentacion de informacion a traves de datos
y estadisticas, siendo fundamental en la era digital para enriquecer la narrativa informativa.
La tecnologia actual ha permitido que el periodismo de datos se desarrolle con fuerza en el
medio periodistico. Se desarroll6 un estudio de disefio cualitativo, descriptivo, exploratorio,
con el objetivo de conocer el estado actual del periodismo de datos, su impacto en los medios
digitales y determinar cdmo se esta ejerciendo la préctica en la provincia de Los Rios. Los
hallazgos de la investigacion reflejaron que los comunicadores sociales que laboran en
medios digitales deben capacitarse para enfrentar los desafios de PD, conocer de las
herramientas tecnoldgicas y técnicas para la extraccion, visualizacion de datos y volumen
de contenido. Es necesario implementar el periodismo de datos como materia en el curriculo
de la carrera de Comunicacion Social. Se puede concluir que el periodismo de datos en
Ecuador todavia esta en desarrollo; los resultados observados en la provincia de Los Rios
muestran que son pocos los periodistas que tienen un perfil profesional acorde para trabajar

con el periodismo datos.

Palabras claves: Periodismo de Datos, Tecnologia, extraccion y visualizacién



ABSTRACT

This research focused on studying data journalism is characterized by its rigorous focus on
the collection, analysis and presentation of information through data and statistics, being
fundamental in the digital era to enrich the informative narrative. Current technology has
allowed data journalism to develop strongly in the journalistic environment. A qualitative,
descriptive study, with an exploratory design, was developed with the objective of knowing
the current state of data journalism, its impact on digital media and determining how the
practice has been carried out in the province of Los Rios. The findings of the research
reflected that social communicators who work in digital media must be trained to face the
challenges of PD, know technological tools and techniques for data extraction, visualization
and volume of content. It is necessary to implement data journalism as a subject in the
curriculum of the Social Communication degree. It can be concluded that data journalism in
Ecuador is still developing; The results observed in the province of Los Rios show that there

are few journalists who have a professional profile suitable for working with data journalism.

Keywords: Data journalism, Technology, extraction and visualization.



INTRODUCCION

El proyecto que se describe en el tema siguiente "Periodismo de datos como nueva
forma de hacer periodismo”. EI periodismo de datos en la actualidad supone un estilo
diferente de contar historias, narrativas visuales que combinan con la representacion de la
informacion pero que también deja abierta La creacion de una narrativa propia del lector,
que nuevamente hace referencia a lo hipertextual, la web y la web seméntica, no solo se
centra en la transmision, sino que es consciente de que esa historia puede dar lugar a
interpretaciones diferentes a aquellas que el periodista pretende transmitir inicialmente..

(Horna De La Cruz, 2022)

Es importante por el estdndar que le otorga el ejercicio periodistico debido a la
necesidad de especializacién y conocimientos especificos que requieren, contribuye a la

participacion de la ciudadania, ya que impulsa la politica de documentos abiertos.

Es una modalidad novedosa en la comunicacion que no se ajusta a los disefios
tradicionales de redaccion, ya que elabora piezas de contenido enfocadas en la correlacion
informativa con recursos gréaficos e interactivos que hacen mas agradable la experiencia de
visualizacion. Se enfoca en los cambios sociales y busca optimizar el conocimiento la
renovacion a través del uso de la tecnologia con teléfonos celulares, tabletas o computadoras,

donde estan permanentemente conectados.

America cuenta con diversos cybermedios especializados en Periodismo de Datos,
sin embargo, el pais de Argentina presenta un alto nimero de medios que desarrollan el
periodismo de dato, en Ecuador los medios pioneros en este tipo de periodismo son
GK:illCity.com elcomerico.com, eluniverso.com, Plan V y La Posta. En la Constitucion se

busca garantizar la informacion puablica desde el 2013 mediante la Ley Organica de



Transparencia y Acceso a la Informacion, esto garantiza lo plasmado en la Constitucion.
Consecuentemente, existen quejas y denuncias ante el incumplimiento de la norma,

dificultando su labor de reporteros. (Espinoza, 2019)

El interés del estudio fue intercambios que han sido desistidos por la prensa, por lo
que el comunicador debe enfrentar desafios en la difusion de contenidos en la web, informar
con veracidad, y permitir al usuario entender con facilidad la nota. En base a lo expuesto,
hoy se exige que los periodistas cuenten aprendizajes empiricos y préacticos; por ello el
presente estudio se desarrolla mediante un disefio cualitativo, descriptivo, exploratorio, con
el objetivo de conocer el estado actual del periodismo de datos, su impacto en los medios

digitales y determinar cdmo se esta ejerciendo la préactica en la provincia de Los Rios.



CAPITULO I.- DEL PROBLEMA

1.1. IDEA O TEMA DE INVESTIGACION
El periodismo de dato como nueva forma de hacer periodismo.

1.2.  MARCO CONTEXTUAL

1.2.1. Contexto Internacional

El periodismo de datos surge a raiz del "Big Data" al ser una moderna disciplina
periodistica, enfocada en buscar noticias a través del analisis de grandes volimenes de
informacidn, lo que ha transformado el trabajo en los medios de comunicacion en un mundo
totalmente globalizado. Su importancia en la actualidad es fundamental, porque tienen una
manera diferente de narrar los hechos, especializandose en la tecnologia, a nivel

internacional varias prensas ya cuentan con secciones especificas para el PD.

Lopez (2021) Estados Unidos y Espafia son los primeros en considerar el avance de
aplicaciones informaticas en el tratamiento de contenidos, pues, ha hecho que esta disciplina
se implante en sus redacciones informativas, ofreciendo a sus usuarios un cambio en el estilo
de informar, piensan que es necesario que las universidades adapten sus planes de estudio
las TIC, que les permita contrastar, visualizar y combinar material investigativo proveniente
de varias fuentes. Los diarios europeos y norteamericanos pioneros son The Guardiany The

New York Time.

El PD trata de analizar masas de documentos almacenados disponibles en paginas
web que son seleccionados, analizados, procesados, comparados y finalmente publicados
por el reportero. Es por ello, que los periddicos digitales en América Latina con nuevas
formas de desarrollar la prensa fueron La Nacion de Costa Rica, EI Tiempo en Colombia
entre otros; debido a los multiples ataques a la democracia, casos de corrupcion que ahogan

a gobiernos y exmandatarios ratifican la necesidad de consolidar el sistema de los medios



de comunicacion en poner en alto el abuso de poder, el periodismo se ha visto debilitado por
cuestiones de credibilidad con “fake news” y campafias de desprestigio. Por lo tanto, el PD

ocupa el lugar central en la recuperacion del ejercicio periodistico.

Jaimes (2021) indica que los problemas que afrontan los diarios Latinoamericanos
son la ausencia de libertad, la represion por parte de las autoridades frente a la progresiva
apatia del publico respecto a espacios complejos que son impenetrables o generan hastio, la
corrupcion o el funcionamiento anémalo de las instituciones de gobierno. Los periodistas
cubren estos temas y llevan a cabo investigaciones de calidad, pero sus articulos no son
leidos ni tienen impacto en la sociedad. De alli que trabajar el PD con herramientas
tecnoldgicas aunadas a una poderosa creatividad pueden ayudar a superar estas dificultades

y vencer ciertas indiferencias en los internautas.

1.2.2. Contexto Nacional

El periodismo ecuatoriano presenta retos y oportunidades de competencias que
radican en el acceso a materiales restringidos, en especial cuando son de fuentes
gubernamentales o empresas privadas. La tendencia no Unicamente estd creciendo en la
region, sino en los periodistas y organizaciones que buscan descubrir diferentes maneras de
narrar la historia. Ademas, el interés y la demanda de informacion basada en datos aumentan,
a pesar de los desafios, representa una oportunidad de mayor rigor y transparencia

periodistica.

Pérez (2023) menciona que se abordé la Ley de Comunicacion, aprobada en junio
de 2013, marco un hito a la creacion de normas juridicas alrededor de la noticia. Durante la
vigencia de ley, la figura legal “linchamiento mediatico” interferia en el reportaje
investigativo y de fundamentos, ya que promueve la autocensura en los cronistas por miedo

a delinquir. Referente a lo expuesto, las regulaciones con el fin de obtener informes que



constituyen un eje imprescindible de observacion, dado el valor de transformar notas
cerradas en abiertas. En Ecuador, pocos son los medios informativos que trabajan con dichos

departamentos, tal es el caso de Plan V' y los referidos anteriormente.

El gobierno ecuatoriano ha justificado asi la Ley de Comunicaciones al situarla como
un instrumento contra “los claros excesos de ciertos medios en Ecuador”. (Erazo, 2018, pag.
4). En paralelo, no se puede expresar que la confianza en un periodismo de investigacion
sea depositada por los diarios y que trabajos se desarrollen con la participacion coordinada
de reporteros, programadores y disefiadores. Pocos cuentan en sus redacciones con unidades
de indagacion establecidas, aunque han lograron revelar casos que han llamado la atencion

del pais.

Sin embargo, en los Ultimos dos afios periodistas han sido asesinados 0 amenazados
por investigar temas de interés publico de los cuales muchos de ellos siguen impunes, esto
ha conllevado al miedo y la autocensura entre los corresponsales que ejecutan estas acciones

peligrosas para informar y ha debilitado que contintien en su labor profesional.

Segun Salamea et al (2022) el PD es destacable para el futuro del sector periodistico
en el pais a pesar de que su empleo aun se encuentra limitado por medios locales, solo dos
gozan de mecanismos especializados y multidisciplinarios: El confidencial.com y El
comercio.com, presentan sus propias unidades donde publican. Mientras que el Elpais.com
y Eluniverso.com, no utilizan un equipo especifico, ya que lo ejecutan desde el departamento
de infografia. Los profesionales de la comunicacidn estiman que existe un déficit del PD en
la educacion superior por ser bastante costoso y muchas veces conlleva una gran inversion

econdémica.

En este escenario, explorar que medios de comunicacién en la provincia de Los Rios

desarrollan trabajos investigativos y de qué manera estan ejerciéndolo; el objetivo es ofrecer



un recorrido historico de las bases del periodismo de datos, conocer el terreno en el que

trabajan y sobreviven en la época digital.

1.2.3. Contexto Local

A nivel local, no hay medios especializados en periodismo de datos. A pesar de que
los periodistas locales han participado en talleres y capacitaciones con el objetivo de
establecer una red de investigacién en la provincia, hasta la fecha no se ha concretado. Por
ejemplo, el Lic. Guido Alberto Bricio Carriel duefio del Diario Digital ALDIA.COM.EC, se
ha convertido en el primer portal de noticias digital de la provincia, de mas de 900 mil
habitantes. En sus inicios, fue concebido para satisfacer la necesidad de informar al lector
de manera inmediata sobre los eventos noticiosos actuales, sin descuidar en ningin momento
la veracidad y credibilidad de sus contenidos. Si bien es un referente que esta incursionando

en cuanto al periodismo de datos en Los Rios.

1.2.4. Contexto Institucional

Se reviso el repositorio de la Universidad Técnica de Babahoyo, no se evidenciaron

proyectos relacionados a las variables de este estudio

Cabe indicar que, muchos comunicadores sociales en la provincia de Los Rios
conocen del auge del periodismo de datos y buscan adentrarse a este campo. Por otra parte,
involucra la relacion que pueda existir en el ambito de los medios digitales del canton de
Babahoyo con respecto a la informacion que obtienen de los gobiernos locales y entidades

afines al Estado. La interaccion entre los diarios periodisticos y estos organismos tiene como



propdsito reportar base a datos concretos y verificables, que aumentan la credibilidad y la

calidad de del reportaje que promueven.

El PD en la ciudad de Babahoyo promueve la transparencia y la rendicion de cuentas
por parte de las autoridades y otras instituciones locales. Al hacer que la noticia sea
facilmente comprensible y accesible, los periodistas han brindado a los ciudadanos lo
necesario para tomar decisiones acertadas y exigir responsabilidad para quienes asumen

estos roles.

1.3. SITUACION PROBLEMATICA

En la actualidad, el periodismo ha experimentado una evolucion significativa, donde
varios medios de comunicacion se han visto obligados a modificar su enfoque en la
transmision de informacion, incorporando el uso de tecnologia, innovacion, interaccion y
creatividad para generar contenidos que capten el interés de los usuarios. Esta evolucién se

manifiesta en la exploracion de nuevas narrativas y estilos para contar las cronicas.

Es crucial realizar estudios sobre el periodismo de datos y su impacto, ya que esto
impulsa el avance del campo periodistico. Investigar a fondo temas sociales enriquece la
base de conocimientos existente y permite formular recomendaciones practicas que
contribuyan a mejorar constantemente el periodismo de investigacion. Por lo tanto, es
primordial explorar como los diferentes medios de comunicacion se han adecuado a esta

nueva realidad y qué habilidades emplean para superar las barreras que puedan existir.

Para afrontar esta situacion problematica, se llevd a cabo un estudio de tipo
descriptivo y exploratorio que ayudd a comprender de qué manera se esta aplicando el
periodismo de datos en la provincia de Los Rios y cual es su impacto en el periodistico de

la provincia.



1.4. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA
1.4.1. Problema general
¢Cual es el impacto del periodismo de datos como nuevas formas de hacer

periodismo?

1.4.2. Subproblemas o derivados
¢Cual es el estado actual del periodismo de datos en la provincia de Los Rios?
¢ Qué impacto periodistico han tenido los medios de comunicacion que se han creado
bajo el formato de periodismo de datos?

¢Como se esta ejerciendo el periodismo de datos en la provincia de Los Rios?

1.5. DELIMITACION DE LA INVESTIGACION
Area: Comunicacion Social

Campo: Comunicacion

Delimitacion temporal: noviembre 2023 — marzo 2024

Delimitacion demografica: canton Babahoyo, provincia Los Rios.

1.6. JUSTIFICACION

El Periodismo de Datos no es nuevo; ya en 1967, el analisis de los datos era una
practica comun en las salas de redaccion. Actualmente, se ha impulsado por el auge del
Periodismo Digital y las caracteristicas innovadoras que son: la multimedialidad,
hipermedialidad y multiplataforma, consideradas una nueva manera de difundir sus

contenidos, convirtiéndolos relevantes en el &mbito periodistico. (Espinoza, 2019)



El tema resulta de gran interés, dado que el periodismo de datos permite realizar
minuciosas investigaciones sobre extensos conjuntos de documentos, presentandolos de
manera atractiva para los usuarios, lo que contribuye a visualizar los problemas que afectan
al Estado y sociedad. En este sentido, se explor6 el impacto que supone la generacion de
redacciones destacadas y de alta calidad, en un entorno mediatico cada vez mas complejo.
Es fundamental aportar nuevos conocimientos en los medios digitales, trabajar a través de
la visualizacion y el crecimiento de la audiencia, ganar confianza y aumentar la transparencia

de las noticias mediante un proceso de verificacidn de los acontecimientos.

Es significativo por representar una alternativa en el trabajo que los periodistas han
venido realizando para adaptarse a las demandas del entorno digital en la presentacion de la
noticia, ya sea a través de reportajes que exponen injusticias 0 mediante la verificacion de
hechos. Se analizaron las estrategias que les han permitido reactivar su la labor periodistica,
la cual requiere el cumplimiento de principios éticos fundamentales, asi como la

diversificacion de la investigacion, opiniones y criticas que enriquezcan el debate publico.

En la seccion tedrica se presenta la fundamentacion cientifica sobre el surgimiento y
el impacto del periodismo de datos, abarcando sus métodos de operacion habituales, su
estructura y caracteristicas. El proyecto es valioso para los profesionales de la comunicacién,
ya que tener acceso a datos confidenciales protegidos que permiten formar opiniones

diversas que fortalecen la informacion expuesta por la prensa y el periodismo en general.

Los resultados del informe final ayudaron a conocer las debilidades a las que se
enfrentan los corresponsales del periodismo, para realizar sus coberturas a fondo y
arriesgadas. También se resaltd la necesidad del periodismo de datos en la sociedad
democratica. Su aporte fue beneficioso para los comunicadores, medios de comunicacion y

educandos interesados en fortalecer su compromiso con el periodismo de datos.
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1.7. OBJETIVOS DE INVESTIGACION
1.7.1.Objetivo General
Determinar el impacto del periodismo de datos como nueva forma de hacer

periodismo.

1.7.2. Objetivos Especificos

Fundamentar teéricamente el estado actual del periodismo de datos como nueva
forma de hacer periodismo.

Diagnosticar el impacto del periodismo de datos en los medios de comunicacién de
la provincia de Los Rios.

Analizar el ejercicio del periodismo de datos en la provincia de Los Rios.
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CAPITULO I1.- MARCO TEORICO O REFERENCIAL

2.1. MARCO TEORICO

Definicion y evolucion del periodismo de datos

Hace aproximadamente una década, "el periodismo de datos comenz6 a consolidarse
y a ganar terreno en los principales medios de comunicacion de todo el mundo™. (Koop,

2023, pag. 1)

La Rosa & Sandoval-Martin (2021) La creacion de medios nativos digitales y la
adaptacion de grandes medios al contexto digital son indicadores de que la innovacion en el
periodismo ha estado tratando de expandirse en Espafia y otras naciones occidentales en
los. Asumir los cambios en el contexto tecnolégico actual y usar habilidades creativas para
encontrar problemas y necesidades ha llevado a una parte del sector a desarrollar soluciones

exitosas a través del periodismo de datos.

Profeta (2020) una cantidad creciente de medios en todo el mundo comenzo a
incorporar a sus contenidos piezas periodisticas caracterizadas por haber sido creadas a partir
de grandes bases de datos, que fueron brindadas por algun organismo publico, otras veces
filtradas o creadas por los mismos medios. Por lo general, contienen elementos graficos
interactivos que animan al lector a explorar la informacion, y resultan del esfuerzo conjunto
de periodistas, disefiadores, programadores y otros profesionales. Esta practica de elaborar

reportajes a partir de bases de datos se conoce como "periodismo de datos".

Romero (2022) Del periodismo de datos no llego de la nada. Dos disciplinas
precedieron y sientan las bases para su desarrollo. Fueron el periodismo de precision y el
periodismo de investigacion asistido por computadoras. El primer concepto fue identificado
por primera vez en 1973 por el profesor Philip Meyer en su libro “El periodismo de

precision: La introduccion de un reportero a los métodos de las ciencias sociales”. Este
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método, sin embargo, alcanzd un estatus mas notable en la década de 1980 al ser utilizado
por las redacciones de importantes periodicos, principalmente, en Estados Unidos, como
Estados Unidos, como The Washington Post, Los Angeles Times, Usa Today y The New

York Times.

Sin embargo, es necesario generar un cambio la metodologia del periodismo ha se
emplean técnicas de investigacion usadas principalmente en la estadistica y las ciencias
sociales para recolectar datos que posteriormente con el apoyo de herramientas informaticas
se analizan. Los datos sin procesar no son suficientes. Para que sean Utiles y comprensibles,
es necesario procesarlos, conceptualizarlos e integrarlos en un marco de referencia que

facilite su interpretacion y comprension.”. (Romero, 2022, pag. 28).

En el periodismo de precision, se refiere a un enfoque que combina la investigacion
tradicional con herramientas informaticas y nuevas tecnologias para generar contenido que

va mas alla de la inmediatez y las cifras.

Segun La Rosa & Sandoval-Martin, (2021) El PD ha pasado de ser una forma del
PP, DDJ y el CAR(Dennis, 1971; Meyer, 1973; Aucoin, 1995; Dader, 1997) a repensarse
como periodismo computacional o PC (Hamilton & Turner, 2009) a finales el nivel del siglo
y su modernizacion autodenominaban PD, como Publica en 2008 y el Data Blog de The
Guardian en 2009, término que en la actualidad tiene que pensarse como parte del big data
como fendmeno. Para cuando el PD como término se popularizd con las filtraciones de
Wikileaks en 2010, ya se conocia de la vinculacién entre los activistas hackers y el
nacimiento del PD como disciplina, aunque no se ha comprobado empiricamente en El

Mundo académico.

Fue entonces, a partir de la segunda década del siglo XX, que el PD ha terminado de

formalizarse como término Unico insertado en un contexto sociocultural y tecnoldgico
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distinto a otros modelos periodisticos: el big data. En este sentido big data necesita estar en
abierto para su correcto uso periodistico a través del open data, término asociado a la
transparencia y rendicién de cuentas, asi como a la accesibilidad y democratizacion

tecnoldgica y de la informacion. (La Rosa & Sandoval-Martin, 2021)

Segun, Koop (2023) EI periodismo de datos para este autor es una nueva rama del
periodismo de investigacién debido a que utiliza las tecnologias de la informacion y
comunicacion, especialmente Internet y las redes sociales, para recopilar, procesar e
interpretar grandes cantidades de informacién (datos), noticias o periédicos. Todo esto tiene
su peculiaridad: en este tipo de trabajo periodistico es importante incluir graficos interactivos
que aporten un elemento atractivo que la audiencia pueda alcanzar, comprender, interpretar

e incluso reutilizar.

Segln Rivera (2021) El periodismo de datos actualmente carece de una definicion
conceptual precisa. Si bien comenzo a usarse en lugar del informe asistido por computadora,
pocos estudios se han centrado en este fendmeno. Sin embargo, recientemente ha surgido un
interés investigativo en esta forma de periodismo. Se ha convertido en una fuente
fundamental para la creacién de historias en linea, las cuales son mas dindmicas e
interactivas, y emplea las técnicas de investigacion cualicuantitativas que se reflejan a través

de graficos.

Esta forma de hacer periodismo ha sido utilizada de manera estructurada tanto en
teoria como en practica, fortaleciendo asi una comprension conceptual enriquecida de la
comunicacion periodistica. Es evidente que se trata de un tipo de periodismo que no se
enfoca en el género o en el estilo de escritura periodistica que busca narrar la historia mas

dindmica, sino en los métodos y técnicas para verificar la informacion, acercandose al
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periodismo de investigacion, pero con un enfoque mas ordenado y técnico mediante el uso

de gréficos.

Rivera (2021) Lo reconocen como una forma de descubrir y respaldar las historias,
ampliando asi la posibilidad de desarrollar una noticia y los materiales en los que se sustenta.
También sefialan que, aunque para muchos el medio vital es el digital, también se pueden
encontrar versiones impresas. En resumen, estas investigadoras defienden que el periodismo
de datos no solo relata una historia como es propio del periodismo, sino que también se

apoya en los datos para crear historias, construyendo realidades de esta manera.

Definicién

Mafra (2019), El periodismo de datos es una forma de producir noticias digitalmente
que emplea grandes conjuntos de datos para crear contenido centrado en la correlacion de la
informacidn. Conjuntamente, el utilizar los graficos interactivos ayuda a mejorar la practica

de visualizacién para el usuario que consume noticias. (pag. 5)

Asimismo, Ramoén (2019) El periodismo de datos se basa en: a) investigaciones
periodisticas. b) Conocimientos técnicos.; ¢) Legislacion adecuada en materia de acceso a
la informacion. Respecto al conocimiento técnico, dijeron: Andlisis y procesamiento de
bases de datos, verificacion mediante la combinacion de datos estadisticos con el uso de
tecnologias de la informacion que permitan el acceso a la fuente de informacion y

visualizacion de informacion procesada.

El periodismo de datos implica la realizacion de investigaciones periodisticas
basadas en el anélisis de bases de datos, complementado con el uso de recursos multimedia

disponibles en internet, como infografias, tablas y graficas, con el fin de presentar la
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informacidn de manera mas accesible y comprensible para los lectores, Espinoza Garzon.

(2019) Refiere:

Esto incluye la comprobacion de datos como un estandar del periodismo de datos
para verificar si es verdad o no algo dicho por alguien y que represente algo
relevante para la sociedad. Esta modalidad ha venido escalando con fuerza en los

ultimos afos para facilitar la cobertura en tiempo real sobre los discursos publicos.

(pag. 9)

Importancia y relevancia del periodismo de datos en la actualidad

Lado (2021) es importante porque define el uso de esquemas graficos para la
visualizacion de datos mediante aplicaciones tecnoldgicas ayuda a crear noticias de forma
atractiva para el usuario. Es parte fundamental para las especialidades del Grado en
Periodismo. La tecnologia y el andlisis de big data son fundamentales en el periodismo de
datos, ya que esta practica implica la automatizacion en la recopilacion y andlisis de datos,
utilizando software moderno. Es crucial considerar la combinacion de tecnologia y nuevas

formas de presentar la informacion al contar historias.

Para Sotelo (2020) el tratamiento de los datos masivo del (big data) se fortalecen
frecuentemente para la redaccion de noticias y el PD evolucionado Ilamado también como
News Data Pps, que son retos informativos novedosos, puesto que el reto es fundar una

cultura digital o cibercultura dentro de los diarios en la noticia y fuera de ella.

Para Lopez (2021) El periodista debe combinar los datos y debe tener conocimiento
para trabajar en narrativas y ofrecer al usuario informacion depurada, es decir, su mision
consiste en hacer comprensibles los datos para el publico. Este trabajo requiere de una serie

de conocimientos especificos y destreza en el uso de las bases de datos y la presentacion de
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la informacion en las nuevas interfaces. Sin embargo, el proceso para elaborar la
informacion no se diferencia mucho de la forma tradicional de elaboracién de noticias, salvo

por el volumen de datos con los que se trabaja.

Por su parte, Pesantez (2022) indica en su estudio que es necesario ampliar el
conocimiento, pues los usuarios adquieren contenidos llamativos y diferentes sobre todo
porque muestran lo que sucede y lo que esté fuera de su alcance de conocer la informacion
a fondo, centrandose en la perspectiva mas relevante, convirtiendo la abstraccion en algo
facil de entender, creando célculos personalizados, ademas que analiza situaciones

complejas y encontrar soluciones y el significado de la informacién oculta sobre el tema.

Caracteristicas del periodismo de datos

a. Uso de tecnologia y herramientas especificas

Profeta (2020) el periodismo de datos y el nuevo panorama que han abierto las
actuales tecnologias la visibilidad de los contenidos. Los datos estan produciendo narrativas
completamente distintas en este campo de la comunicacion que no es ciencia, ni ficcion, y
existen un gran nimero de oportunidad por explorar, las redes sociales son un aliado para el
periodismo de datos. Existe una variedad de herramientas tecnoldgicas que facilitan la

gestion y analisis de datos.

Segun, Profeta (2020) se utilizan las siguientes herramientas:

Hojas de célculo de Google: las “Google Spreadsheets” o simplemente Google
Sheets. Son muy similares al Excel y permiten el trabajo con bases de datos en formato CSV,

XLS y XLSX, entre otros.
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Open Refine: esta herramienta -originalmente conocida como Google Refine- nos
permite limpiar bases de datos, exportarlas en diferentes formatos, y arreglar y manejar las

basespara un mejor uso.

| Love PDF: es una herramienta online muy util para unir, dividir, convertir,

comprimir, editar y desbloquear archivos PDF. (Profeta, 2020)

Workbench: es un sitio web que, ademas de ofrecer tutoriales guiados para el trabajo

con datos, brinda una serie de herramientas muy Utiles para extraer datos de fuentes externas.

WayBack Machine: es un sitio que permite rastrear informacion de sitios que fueron

eliminados o modificados. (Profeta, 2020)

IFTTT: If This Then That es un sitio web que permite crear y programar acciones
para automatizar diferentes tareas y acciones en combinando servicios y aplicaciones para

obtener un resultado especifico.

Formularios de Google: los “Google Forms” son una gran herramienta para elaborar
encuestas y consultas online que permitan la construccion colectiva de una base de datos.
En este caso, en vez de salir a buscar una base de datos, se esta creando la base de datos a

partir de las respuestas del publico objetivo. (Profeta, 2020)

Visualizadores de los datos:

Google Maps: los mapas son omnipresentes en el periodismo de datos y la
herramienta de creacion de mapas de Google es muy sencilla y poderosa para mostrar datos

en un area geografica de manera interactiva.

Hay otras herramientas de creacion de mapas muy utilizadas en periodismo de datos,
como Carto, MapBox, y Flourish, entre otras (casi todas las herramientas de visualizacion

incluyen la opcidn de crear mapas).
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Datawrapper: es una plataforma online que permite crear de manera simple, rapida
y guiada visualizaciones de datos para insertar en los articulos online. Su simplicidad es uno
de sus puntos fuertes. Entre sus puntos débiles se encuentra la poca cantidad de opciones de

gréficos y la poca o ninguna interactividad de los mismos. (Profeta, 2020)

Infogram: es una de las herramientas de visualizacion de datos mas utilizada. Se
destaca por la cantidad de opciones gréficas que permite, la posibilidad de importar datos de
diversas fuentes las hojas de célculo de Google, entre ellas- y las maltiples opciones de

edicion y configuracion.

Flourish: es la herramienta mas nueva y rapidamente gané lugar en las notas de
periodismo de datos por la gran cantidad de opciones de visualizacion de datos que ofrece -

algunas, muy atractivas. (Profeta, 2020)

Looker y Tibco Spotfire, son herramientas que presentan analisis modernos para

realizar trabajos en tiempo real y de facil acceso.

b. Enfoque en la verificacién y precision de la informacion

Para, Renan et al. (2022) Considera que proporcionar a los ciudadanos informacion
veraz, pertinente y Util con datos transparentes para que de esta forma hagan valer los
derechos de las personas, segun lo estipulado en la Constitucion, para los periodistas y
ciudadano comun, tengan el derecho a obtener, interpretar, procesar y difundir informacion a

través de cualquier medio.

En cuanto a la precision de la informacion se fundamenta en atender a la verificacion
detallad de los datos y cualquier asunto que aborden los medios periodisticos. Esto permite,

también, ampliar temas con facilidad metodologica y de interés social. (Renan et al., 2022)
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En esta misma linea, Medina-Reyes (2022) Los procedimientos de comprobacion
son relevantes, especialmente si hay redes sociales que a veces difunden noticias falsas, no
verificadas o semi-facticas, el deber del periodista se vuelve relevante porque con la ayuda
de la falsificacion de cheques se puede brindar un trabajo de alta calidad al publico; Vea las

novedades y lo que funciona.

Las fuentes deben satisfacer las necesidades de informacion e indican que: al
establecer una agenda mediatica, desarrollan procesos operativos para que la produccion
periodistica recopile datos de manera efectiva; Contiene informacion basica que un oficial

de comunicaciones utiliza para preparar un informe.

Con el avance de las técnicas de informacion, comunicacion y el internet, la cantidad
de fuentes investigativas crecio de forma exponencial, mas alla de las fuentes tradicionales,
la digitalizacién trajo consigo mayores beneficios a través de aplicaciones moéviles y redes
sociales. Por lo tanto, es necesario puntualizar que el tratamiento de informacion concierne
en la obtencion de fuentes que seran estudiadas y comprobadas a fin de hallar una realidad

objetiva que satisfaga las necesidades periodisticas. (Medina-Reyes , 2022)

c. Aplicacion en las diferentes areas del periodismo

Para, Lado (2021) El periodismo de datos se aplica en diversos campos del ejercicio
periodistico, y su aplicacion se da en la democratizacion de la informacién, la exactitud del
periodismo de investigacion, la analitica y el periodismo digital, entre otros. Los
profesionales del periodismo que deseen apostar su desarrollo profesional hacia el
periodismo de datos deben tener conocimientos basicos de programacion, disefio y manejo
de bases de datos; debe tener la habilidad de buscar la informacién, de entenderla, analizarla

y de hacerla comprensible para el publico.
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e En el periodismo deportivo, se emplean técnicas de periodismo de datos para
analizar extensas cantidades de informacién relacionada con eventos deportivos, lo
cual da lugar a innovaciones significativas. (Lado, 2021)

o Periodismo de Investigacion: En el campo del periodismo de investigacion, se
han logrado avances significativos utilizando computadoras para establecer
conexiones entre la informacion o descubrir historias dentro de grandes conjuntos
de datos. (Lado, 2021)

o Periodismo de Politica: Cada vez es mas comun encontrar periodismo basado en
datos en el ambito de la politica, ya que se utilizan datos sobre el gasto
gubernamental para informar a los ciudadanos y ayudarles a comprender
informacion relevante.

« Otras Areas Especificas: Las técnicas del periodismo de datos pueden ser aplicadas
en practicamente cualquier area. Por ejemplo, se han utilizado estas técnicas en el
periodismo musical, lo que prueba la versatilidad y el potencial de este enfoque en

distintas ramas del periodismo. (Lado, 2021)

Aplicaciones précticas del periodismo de datos
El periodista de datos debe saber encontrar, filtrar, contextualizar, analizar y

visualizar los datos., asi lo manifiestan Salamea et al (2022) cuando refieren que:

El periodista también debe poseer dominio del idioma inglés, matematicas,
estadistica basica, administracién publica y habilidades en programacion y analisis
de datos muchas las capacidades y habilidades que se tienen que desarrollar para
realizar el trabajo de un periodista de datos y por eso la autora define el trabajo en

equipo como una cualidad y condicién de estos proyectos. (p. 113)
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Los autores sugieren la utilizacion de visualizacion de datos de manera implicita las
dindmicas de cooperacion que se juegan entre los mundos de la web y del periodismo, y a
través de ella, nuevas corporaciones entre periodistas, los programadores, los disefiadores,

los infografistas y los estadisticos.

Es asi que, Zanchelli, y Crucianelli (2012) citado en Salamea et al (2022) han
observado los equipos de periodismo de datos de varios medios internacionakes entre ellos
New York Times, The Guardian, Washingron Post, etc., y la descripcion que hacen de la
composicion de los equipos de trabajo da pistas sobre las competencias y habilidades

profesionales.

Tabla 1

Las competencias para el periodismo de datos

Competencias requeridas para el periodista Medio

Familiaridad alta con el uso de datos. The New York Time

Periodistas con finalidad con el uso de datos, apoyo de
desarrolladores y disefiadores para visualizacion y

) , . The Guardian
herramientas méas complejas.

- . The Washington Post
No hay periodistas en el equipo, son desarrolladores con

experiencia periodistica. Pocos periodistas con competencias

en datos .

Fuente: (Salamea et al., 2022)

De acuerdo con lo expuesto los periodistas deberian salvar la crisis de la prensa y
promover el analisis, favoreciendo la calidad sobre la cantidad y siendo mas especializados.

Deberia volver a centrar la atencion en la calidad periodistica mas que en la tecnologia.
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Investigacion y analisis de datos

Hoy por hoy, la forma como se debe presentar la noticia, esta variando de un modo
que quizés no nos imaginamos a la velocidad que se realiza el cambio, en buena parte por el
uso de aplicaciones tecnoldgicas que inciden directa e indirectamente en el periodismo vy,
por ende, en los profesionales de los medios, y en los estudiantes de Periodismo y

Comunicacion, aun en proceso de formacion.

Estudio de caso de News Apps: Ejemplos de News Apps estan disponibles en
diferentes medios periodisticos online que promueven el periodismo de investigacion. En
este analisis, se hace referencia a estudios de caso de los medios previamente seleccionados
como los més paradigmaticos en su entorno. Hace referencia explicita a las News Apps. Con
este criterio, hemos seleccionado: ProPublica (EE.UU.). (Zaharia & Flores-Vivar, 2019)
Figura 1
Ejemplos de News Apps
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Creaciones de visualizaciones y graficos informativos

Las representaciones visuales y graficos informativos son herramientas
poderosisimas para que expongamos datos de forma clara y comprensible. Pero con tanto
programa y aplicacion. Se pueden seleccionar el mejor tipo de gréafico para tus datos. Los
tres tipos de graficos mas comunes son el de barras, el de lineas y el de dispersion. Los
gréaficos de barras son Utiles para comparar cantidades de distintas categorias, los de lineas
para mostrar como cambian las cantidades a lo largo del tiempo y los de dispersion para

identificar patrones al evaluar si dos variables estan relacionadas. (Datademia, s.f.)

Un caso de estudio sobre datos llevado a cabo por Comercio y publicado en Data
aborda el tema "La ndmina del IESS se duplica en seis afios debido a una mayor demanda".
Para presentar los resultados, se emplearon graficos de barras junto con una narrativa

comprensible para los usuarios.. (Espinoza, 2019)

Figura 2.
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wvar divElement = document.getElementById(viz15498933621437); var vizElement
= divElement.getElementsByTagName(‘object’)[o]; if ( divElement.offsetWidth >
800 ) { vizElement.style.width="100%";vizElement.style.height="827px";} else if (
divElement.offsetWidth > 500 ) { vizElement.style.width="100%";
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Fuente: (Elcomercio, 2019)



24

Las visualizaciones interactivas en el periodismo de datos son clave para romper la
presentacion de la informacion, permitiendo una experiencia que transforma a los
espectadores en participantes activos. Esto es realmente importante ya que es mas dinamico
y atrae al espectador de manera mas eficiente. Estas visualizaciones no se limitan a acceder
a la informacion de la manera mas clara y sencilla posible, sino que se espera que inicien un

proceso de descubrimiento al permitir que el usuario la utilice a su gusto. (Pilligua, 2024)

e Impacto en la narrativa periodistica.

La narrativa periodistica presenta su impacto para el tratamiento de los contenidos
educativos, culturales y sociales. La narrativa periodistica no implica la creacién de normas
y estandares culturales con el fin de educar a la audiencia. Es importante que utilicen nuevas
narrativas periodisticas que establezcan normas a partir de los mismos contenidos y no solos

utilizar la narrativa como estrategia de venta y distribucién. (Choez , 2022)

Para Garcia Avilés (2023) La capacidad de los medios para innovar en los formatos
narrativos guarda estrecha relaciéon con su empefio por experimentar con diferentes

lenguajes y tratar de satisfacer las necesidades de los usuarios.

Se trata de buscar la mejor forma de contar cada acontecimiento, cada prevision
informativa, cada historia. En definitiva, la excelencia consistiria “abrir en canal” el tema
concreto y buscarle la narrativa mas adecuada mediante el talento de los equipos

interdisciplinares.
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Figura 3

Periodismo narrativo

4. Los pecados capitales digitales

Especial Multimedia de The Guardian sobre nuestro comportamiento en la red a partir de los conceptos
¢lasicos de los pecados dela Divina Comedia: la soberbia, la avaricia, la envidia, la Ira, la lujuria, la gula, la
pereza. Este &s un descenso alos inflernos que esta entre la obra de Dante y Seven de David Fincher. Accede
a Seven Digital Deadly Sins.

Fuente: (Pellicer, 2021)

Desafios y limitaciones del periodismo de datos

Segln Bravo (2021) Es necesario enfrentar los retos actuales, los medios de
comunicacion y el periodismo deben superar grandes obstaculos para adentrarse en el futuro
con productos innovadores que les permitan influir en la sociedad digital. Esto requiere el
trabajo conjunto de los corresponsales, quienes deben buscar contenido, descubrir lo que se
esconde en el analisis de los datos, potenciando asi la transparencia de la informacion. (pag.

10)

El periodismo de datos se ha fortalecido gracias a la evolucién y transformacion de
latecnologia, la cual ha proporcionado diversas herramientas Utiles para este enfoque. Bravo
(2021) El periodismo de datos se define como una disciplina periodistica que se
complementa con el periodismo de investigacion, de profundidad y el de precision, lo que

es posible con el soporte de equipos computacionales y procesos analiticos. Debido a la
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cantidad de volimenes de datos con los que se trabaja, se hace necesario el uso de
herramientas de visualizacion interactiva, para las cuales se requiere el soporte de un

programador en el quehacer periodistico.

Adaptarse a las nuevas formas de hacer periodismo es un gran salto a la metodologia
cientifica aplicada por Philip Meyer en 1959, construyo su propia fuente de informacion
para el medio Miami Herald. Meyer es considerado el precedente del periodismo de datos.

(Bravo, 2021)

La evolucion que atraviesa el periodismo y la comunicacion atraida con la
transformacion tecnoldgica, ha consolidado el periodismo de datos, el area donde se ha visto
mayor interés de los ciudadanos es la informacion politica de la gestion de los Gobiernos.
En ese contexto, el papel que cumplen los periodistas es fundamental, en cuanto a sus

habilidades para obtener y aplicar técnicas de investigacion.

Este periodismo plantea otros desafios que garantizan los derechos y la privacidad
de las personas, recopilar la informacion generada por esta nueva tecnologia, capacitar a los
comunicadores sobre su uso y aplicacion, garantizar su aplicacion, asi como detectar y
controlar el sesgo algoritmico, y perder la responsabilidad periodistica y social. (Ufarte Ruiz

etal., 2021)

El Ecuador el periodismo de datos enfrenta desafios significativos. La escasez de
documentos publicos y la falta de transparencia en ciertos sectores del gobierno dificultan
el trabajo de los periodistas para llevar a cabo investigaciones exhaustivas. La formacion
especializada y la colaboracion entre periodistas y expertos en datos son fundamentales para

el avance de esta disciplina en el pais. ( Bravo Cedefio, 2023)
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Desafio 1: El facil acceso a los sitios web es fundamental en situaciones de
emergencia, como lo demuestran los datos de Google Trends. En estas condiciones,
aumentara el interés del publico por recibir informacién oportuna y contextualizada, lo que
reduce la incertidumbre. Dada la magnitud de la pandemia, el desafio es reestructurar los
sitios de medios para dar a conocer el tema y facilitar el acceso mediante el uso de

herramientas de visualizacion de datos. (Arévalo Salinas, 2020)

Desafio 2: Propietario y su aportacion al conocimiento sobre la evolucion de la
pandemia. Este segundo objetivo mide la importancia que tiene el nimero de infectados en
los titulares de 10 medios de comunicacién espafioles. Como se mencion0, los datos sobre
infecciones tienen como objetivo proporcionar informacion sobre la tasa de propagacion y

la efectividad de las medidas de contencion.

Desafio 3: Evitar que el crimen organizado, como los jovenes, sea responsable de la
propagacion del virus, destacando las violaciones del estado de emergencia y advirtiendo
sobre las restricciones. Los objetivos del periodismo estan influenciados por la
responsabilidad social del periodismo y la existencia de estereotipos y prejuicios. (Arévalo

Salinas, 2020)

Acceso a datos y transparencia gubernamental.

Articulo 18. de la Constitucién de la Republica reconoce los derechos de todas las
personas: Acceso gratuito a informacion proporcionada por entidades publicas o privadas
gue administren fondos publicos o realicen funciones gubernamentales. No se realizaran
copias de seguridad de la informacion a menos que la ley lo permita expresamente. En el
caso de violaciones a los derechos humanos, ninguna agencia gubernamental negara esta

informacién.. (Ministerio, 2021)
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A nivel internacional, Ecuador ha firmado varios instrumentos internacionales
relacionados con datos abiertos: el 10 de noviembre de 2007 se adopté la Carta
Iberoamericana de Gobierno Electronico (CLAD), estableciendo su segmento objetivo. b).
“Mejorar la calidad de los servicios y productos publicos que el gobierno debe brindar al
pueblo aumentando la eficiencia, eficacia y mayor transparencia de la administracion
publica, promoviendo el uso de TI en el gobierno y la rectitud de la administracion”.

También promueve los principios del gobierno electronico, incluida la transparencia.

El 29 de octubre de 2016 se adopté la Carta Iberoamericana de Gobierno Abierto de
CIGA, cuya Parte C establece: “Datos ptblicos para un desarrollo inclusivo y sostenible.
Cuando se trata de datos abiertos, los gobiernos deben disefiar, implementar y desarrollar
portales de datos abiertos y desarrollar politicas y/o directrices para una clasificacion, uso y
reutilizacion adecuados por parte de los ciudadanos y otros participantes en el ecosistema
de gobierno abierto.

La ley ecoldgica implica transparencia y acceso a la informacion publica (LOTIP),
publicada en 2004, establecida en el art. 1: "El acceso a la informacidn publica es el derecho
de todos garantizados por el estado”. Por otro lado, en el art. 7, la informacion de
actualizacién minima que las organizaciones gubernamentales deben distribuir de su sitio

web hoy es la principal contribucion al libre acceso del sector publico. (Ministerio, 2021)

La ley de sistema de registro de datos publicos se indica en el art. 3: "Los datos de
registro publico deben completarse, accesibles, en formatos gratuitos, sin licencias,
independientemente de la discriminacion, la honestidad, probado y apropiado, relacionados

con su registro (Ministerio, 2021)
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El articulo 142 de las reglas socioecondémicas sobre conocimiento, creatividad e
innovacion social estd determinado por: "(...) Los estandares abiertos son las formas de
gestion de datos y almacenamiento de datos en los que se conoce su estructura, y su
enmienda y acceso no impone ninguna restriccion de uso; privado (...).

"Al usar la licencia para datos abiertos, basicamente, debe verificar la efectividad del
trabajo, proteger la propiedad intelectual, depender del trabajo y tener en cuenta los casos
para determinar el tipo. La licencia se usa tomando en cuenta, la solicitud, que es aplicable,
teniendo en cuenta el uso de la licencia. EI impacto de un saldo razonable entre un pozo
colectivo, el reconocimiento del trabajo es realizado por el creador y el estimulo de la
inversion. (Ministerio, 2021)

Por lo tanto, el proceso de investigacion implica la bdsqueda sistematica y
meticulosa de informacion, lo que lleva a la creacion de conocimiento. En este contexto, la
investigacion incluye una serie de procesos importantes, desde extraer informacién hasta
recopilar y analizar datos para generar luz sobre algunos problemas especificos. Este
complejo viaje llamado gestion de la informacion implica la integracion de métodos,
técnicas y habilidades que permiten la transformacion de datos aparentemente dispares en
conocimientos significativos. A medida que vas pasando por diferentes etapas. (Pilligua,
2024)

Este proceso, desde la identificacion de fuentes relevantes hasta la interpretacion
cuidadosa de los resultados, revela la esencia de como los investigadores, paso a paso, crea

el conocimiento que sustenta la comprension y su progreso en sus areas de interés.

Datos masivos
Segun Pilligua (2024) El periodismo de datos ha evolucionado mas alla de las

limitaciones paradigmaticas tradicionales debido a la explosion del big data. El periodismo
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tiene el potencial de contar historias no solo sobre eventos sino también de representar
patrones, tendencias y correlaciones extraidas de la presentacion, analisis y recopilacion de
grandes conjuntos de datos para comprender las complejidades de la sociedad de una manera
mas profunda. Lo ha hecho desde la esfera politica y econdmica hasta la cultural, en la que
el periodismo de datos basado en big data ha abierto una ventana a un nivel analitico nunca

antes descubierto.

En el estudio de Flores, (2018) citado en Pilligua (2024) Menciond que el mayor
uso de herramientas y recursos Web 2.0 ha surgido como un nuevo enfoque del periodistico
basado en el manejo de un alto volumen de datos y acceso abierto, integrados con la

tecnologia digital.

El surgimiento de plataformas interactivas, redes sociales y herramientas
colaborativas ha transformado la narrativa periodistica en una conversacion dinamica y
bidireccional. Por lo tanto, los periodistas ya no son narradores sino participantes
comprometidos en un didlogo que se desarrolla continuamente con sus audiencias. Lo que
es inmediato e interconectado en la Web 2.0 no s6lo mejora la difusion de informacion, sino
gue también genera una retroalimentacion inmediata, por lo que las historias de hecho se

desarrollan y enriquecen con la retroalimentacion recibida.

Capacitacion y formacion del periodista en el manejo de datos

Para Horna De La Cruz (2022) la disponibilidad de tecnologia en el campo del
periodismo y ademas una de las caracteristicas de un profesional de los medios es el deseo
de explorar, la presencia de nuevas estrategias, métodos y técnicas para crear informacion

adecuada a grandes volumenes de informacion muestra la necesidad de un periodista, en
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materia de formacion tecnologica avanzada desde el punto de vista del uso de elementos de

programacion, estadistica y disefio.

En el contexto del avance hacia la digitalizacién y la tecnologia, estan surgiendo
nuevos perfiles. El perfil del periodista de datos se ha definido en la evolucion de la sociedad
en red, donde el big data proporciona el contexto perfecto, aprovechando datos concretos de

un tema especifico para narrar historias que definen los mensajes periodisticos.

Ante los diversos desafios que enfrenta la abundancia de informacion, la relacién
entre la escala de produccion y la diversidad de formas requiere la gestion de nuevos
estandares, herramientas y recursos como una vision integrada y global del periodismo. Uno
de los principales retos es la innovacién formativa asociada a la integracion de la inteligencia

artificial en el contexto de la comunicacion. (Horna De La Cruz, 2022)

También se propone estudiar o gestionar diferentes campos del periodismo para que,
aprovechando los logros en la gestion de programas, puedan implementarse rapidamente en
el contexto informatico y fisico de la préactica laboral. EI manejo de los sistemas de gestion,
asi como la flexibilidad y la capacidad de aceptar el cambio y adaptarse proactivamente, son

algunas de las caracteristicas mas importantes a cultivar, dado el dinamismo de los diarios.

Para Horna De La Cruz (2022) Las habilidades y capacidades requeridas de un
periodista de datos implican principalmente el manejo de tecnologia moderna utilizando
herramientas de programacion, monitoreo, prueba y visualizacion. El objetivo principal es

el periodismo, por lo que es necesario tener curiosidad e interés por explorar la historia para
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realizar de manera dptima este tipo de proyectos, asi como conocimiento de hojas de calculo

y plataformas para trabajar con herramientas modernas.

Etica y privacidad en la recoleccion y uso de datos.

Royaltic (2023) La digitalizacion actual presenta innovaciones basadas en datos han
transformado la forma en que las empresas operan, toman decisiones y se conectan con los
clientes. La amplia disponibilidad de datos ha brindado oportunidades sin precedentes para
la innovacion y el crecimiento empresarial. Sin embargo, este poderoso recurso también

plantea serios problemas éticos y de privacidad de datos.

A medida que los diarios utilizan los datos para impulsar la innovacién, necesitan
saber cdmo lograr un equilibrio entre el descubrimiento de nuevas ideas y la proteccion de
la informacion de los clientes. En este articulo, se conocera cdmo las organizaciones pueden
mantener la confianza de los clientes mediante el uso de datos de manera ética y responsable.

La innovacion basada en datos se refiere a la capacidad de las empresas para tomar
decisiones basadas en datos y conocimientos extraidos de grandes cantidades de
informacion. Esto permite mejoras significativas en areas como la caracterizacion de
producto y servicio, que operan para la identificacion de oportunidades de mercado.

(Royaltic, 2023)

La privacidad de los datos es una cuestion clave en la era de la innovacion basada en
datos. Los clientes confian en las empresas para proteger y mantener seguros sus datos
personales. Una violacion de la confidencialidad puede tener graves consecuencias tanto
para los clientes como para la reputacion de una organizacion. (Royaltic, 2023)

Para mantener la confianza de los clientes, la institucion debe implementar solidas

medidas de seguridad para proteger los datos de las amenazas internas y externas. Esto
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incluye implementar tecnologia de cifrado, control de acceso adecuados y capacitar a los
funcionarios sobre medidas de seguridad de datos.

« Establecer una politica de privacidad clara y transparente: informar a los clientes
sobre como se utilizaran sus datos y obtener su consentimiento explicito para
recopilar esos datos.

¢ Implementar fuertes medidas de seguridad para proteger la informacién del cliente:
utilizar tecnologia de cifrado y control de acceso para evitar el acceso no
autorizado a los datos.

e Capacitar a los empleados sobre la ética de los datos y promover una cultura
centrada en la ética: brindar capacitacion continua sobre la importancia de la ética 'y
la privacidad en el manejo de datos.

¢ Realice evaluaciones periddicas de cumplimiento y seguridad de los datos:
supervise y actualice periédicamente las politicas y précticas de privacidad de su

empresa para mantenerse al dia con las regulaciones cambiantes.

Royaltic (2023) la ética y la privacidad son esenciales para mantener la confianza
del usuario y la sostenibilidad de la empresa a largo plazo. Al proteger el uso de los datos y
proteger la privacidad de los clientes, las empresas pueden innovar de manera responsable

y mantener relaciones sélidas con el usuario.

Perspectivas futuras del periodismo de datos

“El PD tiene como aliado el uso de tecnologia, la imaginacion de parte del periodista,
debe ser creativo y para generar contenidos Ilamativos, no solo para captar el interés y el
involucramiento del publico, y su impacto social”. (Jaimes, 2021, pag. 129)

El periodismo de datos ha ganado mayor reconocimiento en la Gltima década,

caracterizada por los medios de comunicacion por las condiciones dictadas para un
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tratamiento mas eficaz de temas complejos y analisis méas exhaustivos, segun Pilligua (2024)
refiere:

El periodismo de datos es la recopilacion, andlisis y visualizacion de datos para

revelar patrones, tendencias y relaciones ocultas en la informacion, con el propdsito

subyacente de proporcionar a los periodistas historias que tengan conclusiones

basadas en hechos. Es la contribucion del periodismo de datos a la transparencia y

credibilidad de las noticias, lo que ilumina al lector para tomar decisiones

informadas. (p. 20)

La sociedad ahora exige que todas las noticias estén respaldadas con un conjunto de
datos como prueba de credibilidad y fuente de informacién. Es resultado de la interconexion
global con Internet, con el apoyo de las (TIC) y los sistemas de bases de datos, con grandes
volumenes de informacidn que puedan procesarse, indexarse y almacenarse con la ayuda del

periodismo de datos.

Para, Garcia (2023) Las herramienta de innovacidn son estrategias que puede ayudar
a identificar y priorizar oportunidades de innovacion. El objetivo es que los comunicadores
que laboran con el periodismo de datos se sientan seguros de que sus decisiones se centran
en las prioridades identificadas. En este articulo, hay varios para comprender como los

periodistas y los diarios trabajan con la innovacion.

Para Garcia (2023) Los medios de comunicacion han venido evolucionando. Lo
nuevo no es el cambio en si sino el grado de cambio en el periodismo. Todos estos cambios
se ven acelerados por el impacto simultaneo de muchas tecnologias (big data, inteligencia
artificial, blockchain, realidad aumentada, dispositivos de voz...) en la recopilacién,
produccién y distribucion de contenidos, influyendo en el crecimiento de la audiencia 'y en

la evolucion de los ingresos.
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Ademas, las empresas de tecnologia son cada vez mas poderosas a la hora de
competir directamente con los medios. Estas entidades (Google, Apple, Meta, Amazon...)
acaparan un alto porcentaje de la inversion publicitaria y atraen el tiempo y la atencion de
los usuarios, al igual que los productores y distribuidores de otros contenidos (Netflix, HBO,

Disney, Spotify...).

Los medios de comunicacion tienen menos control sobre el consumo sus contenidos,
mientras y su relacion con sus audiencias es cada vez menos coherente en sus respectivos
entornos comunicativos colaborativos, horizontales y colaborativos, caracteristicas de la
sociedad red, necesitan revisar su estrategia para ver donde centrarse. Desde esta
perspectiva, la innovacidén es el camino que nos permite adaptar la tecnologia, competir con
plataformas, combatir la fragmentacion de audiencias y encontrar modelos de negocio

efectivos. (Garcia, 2023)

Innovaciones tecnoldgicas y su impacto en la practica periodistica
Segun Ramédn (2019) EIl periodismo de datos utiliza nuevas técnicas de visualizacion de
informacidn que pueden proporcionar a los usuarios grandes cantidades de datos, segun el
tipo de informacion. No todos los volumenes de datos requieren el mismo nivel de
procesamiento, por lo que diferentes métodos abordan la necesidad de comunicar datos

visualmente.

Segun el autor, el grupo de métodos incluye los llamados datos lineales, que incluyen
tablas de datos, perspectivas de paredes y escalas de tiempo, las dos Gltimas de las cuales

brindan la capacidad de rastrear eventos a lo largo del tiempo desde diferentes perspectivas.
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En este grupo, el texto de Ltifi, Ben Ayed, Lepreux y Alimi (2009) citado Ramon
(2019) Puede incluir métodos disefiados para visualizar datos de alta dimension, conjuntos
de datos que incluyen mas de tres atributos y no permiten una visualizacion simple en dos o
tres dimensiones.

En este contexto se utiliza el método de deteccidn de transformaciones geométricas,
que reduce el nimero de dimensiones para facilitar la interpretacion y el analisis. También
se utiliza ampliamente un conjunto de enfoques en el procesamiento de datos jerarquicos
cuando dichos datos deben procesarse para facilitar el uso del usuario. Estas incluyen
algunas de las técnicas de visualizacidon mencionadas anteriormente, como el enfoque
matricial, la lista indexada, el enfoque esquematico y el enfoque de area que incluye mapas
de arboles y arboles circulares.

De manera similar, otra forma de visualizacién permite que los datos se muestren
como redes, incluidas redes de hipervinculos, redes de sitios web, redes de citas compartidas,
redes de documentos y redes sociales de personas y personas que organizan ideas
intelectuales. ( Ramon, 2019)

La geolocalizacion se estd convirtiendo en una piedra angular del periodismo de
datos porque proporciona una dimension espacial que arroja luz sobre la presentacion y
comprension de la informacion. Es una representacion visual de datos que ayuda a reconocer
patrones de datos, contextos de eventos y analizar correlaciones geogréaficas utilizando

herramientas de mapeo y visualizacion. (Pilligua, 2024)

Esta caracteristica puede mejorar ain mas las presentaciones narrativas y los
periodistas también pueden realizar investigaciones hiperlocales, rastrear eventos en tiempo
real y verificar hechos, brindando a los lectores vean historias con analisis mas profundos y

mas contexto. Las consideraciones éticas relacionadas con la privacidad y la seguridad se
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encuentran entre las cuestiones mas delicadas y deben manejarse con extrema precaucion

para garantizar la apertura y el respeto en dichas practicas de informacion. (Pilligua, 2024)

Integracion del periodismo de datos en la educacion y la academia

Rivera (2021) destacd que la Universidad San Francisco de Quito (USFQ) esté
ofreciendo el primer curso dedicado a periodismo de investigacion y basado en datos en
Ecuador. Los temas impartidos por el periodista y profesor Pablo Mena Eraso incluyen el
manejo de grandes volimenes de datos, el uso de diferentes herramientas y trabajos basicos

relacionados con la visualizacion de datos mediante gréaficos interactivos.

Estos eventos se organizan para que la gente y los medios exploren este tema mas
profundamente. Este es el caso de Datapalooza, un evento donde quieren mostrar que la
innovacion, la tecnologia que ha sido clave en la capital del Ecuador para trabajar con datos.
Es organizado por la Ciudad de Quito y el Laboratorio de Innovacion (LINQ) en alianza con
Fundmedios.

En el periodismo de datos, las politicas de acceso a la informaciéon son un eje
fundamental de analisis, basado en la preocupacion por convertir datos propietarios en datos
abiertos. Al convertirlos en informacion disponible para los destinatarios que tienen acceso
o utilizan grandes cantidades de informacion contenida en bases de datos, ahora podemos
hablar de cambios en la accesibilidad de la informacion a nivel social. (Rivera, 2021, pégs.
96-97)

El periodismo basado en datos ha evolucionado a partir de la evolucion historica de
la fuerza laboral periodistica a través de la tecnologia, especialmente Internet y sus
innovaciones como la Web Semantica. Se desarroll6 en un marco especial que favorecia la

difusion de datos de organismos publicos y privados a traves de regulaciones, a traves de
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decisiones gubernamentales, que promovian la apertura de la prensa, esto en una sociedad
preocupada por la democratizacion de la informacion.

Los medios en Ecuador estan luchando con un entorno tecnolégico cambiante y una
situacion inestable que afecta la eficiencia y calidad del trabajo periodistico, especialmente
en términos de aspectos digitales, innovacion narrativa, regulacién, sostenibilidad,
financiamiento y acceso a recursos. Sin embargo, hay que reconocer que se han logrado
avances en estas areas. (Rivera, 2021)

Para Bravo-Mera & Jaramillo-Carrera (2022) El periodismo de datos es mas que
simplemente contar historias: es la capacidad de gestionar grandes bases de datos logrados
mediante el uso de programas, requiere de herramientas y aplicaciones tecnologicas
convenientes para extraer los datos de historias increibles. Y para lograrlo, es necesario
combinar tres elementos importantes que conforman el proceso basico del PD. Estos son:

acceso a datos, procesamiento de datos y publicacion de datos.

Aplicar este principio requiere nueva formacion para poder desarrollar un
periodismo basado en datos, habilidades digitales que ayuden a los escritores a comprender
datos relevantes mas facilmente y tener las habilidades para comunicar informacion y
ponerla a disposicién del publico de una manera que sea facil de entender. EI area que mas
interesa a la gente es la informacion politica sobre el gobierno. (Bravo-Mera & Jaramillo-

Carrera, 2022)

Bravo-Mera & Jaramillo-Carrera (2022) En este contexto, un periodista novel es
alguien que: aprende a editar videos, utiliza programas de visualizacion de datos y ama los
datos y los nimeros. Este es un perfil que cada vez aparecerd méas y un periodista debe
entender gque no estudia periodismo para escapar de las matematicas, en el futuro todo sera

al revés, como si un sociélogo o un médico los médicos no pueden vivir sin estadisticas,
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deben poder afrontarlo. Asesorar, comprender y elaborar estadisticas son conocimientos

basicos de un periodista.

Hoy en dia el periodismo tiene un futuro prometedor al utilizar herramientas, y
conocer aplicaciones web del internet que destacan lo interesante del periodismo de datos
no solo como una priorizacién de los numeros sino el aspecto humano. . (Bravo-Mera &

Jaramillo-Carrera, 2022)

El periodismo basado en datos requiere el uso de una variedad de programas
informaticos, algo que un periodista debe tener en cuenta si no tiene la suerte de contar con
una computadora o un dispositivo infografico para trabajar en paralelo. Por ello, existen
multitud de titulos de grado y posgrado en esta disciplina de la informacidn, principalmente

de universidades extranjeras y con un fuerte componente practico. (Chaparro, 2019)

El periodismo basado en datos ha cambiado la forma en que encontramos y contamos
historias. En esta nueva forma de informacion que se origina en el periodismo de precision,
los periodistas exploran datos y luego utilizan varios programas informaticos para
diseccionarlos y analizarlos para descubrir verdades importantes para la sociedad. Ademas,
el uso de géneros tradicionales no se limita a la difusion de esta informacion; Utilice recursos

multimedia e infografias para presentar datos a su audiencia de la forma mas clara posible.

Esta creciente especialidad, que Ileva varios afios creciendo en paises como Estados
Unidos, Reino Unido y Argentina, esta dando sus primeros pasos en Espafia. Esto explica
en parte que en otros paises la oferta de educacion superior en este campo sea muy amplia
y solida, a diferencia de las universidades espafiolas que sélo ofrecen programas de méaster
a tiempo completo centrados en periodismo de datos. En términos més generales, los planes
de estudios de periodismo ignoran este innovador campo de especializacion. (Chaparro,

2019)
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En el sector de la investigacion no regulada, la oferta de estudios espafioles es
interesante debido a su caracter practico unico, pero no es permanente, lo que significa que
no puede convertirse en una alternativa para llenar los vacios existentes en los planes de
estudio de la educacion superior. Circunstancias que obligan al comunicador y estudiantes
del periodismo especializarse en este campo para aplicar las diversas herramientas

disponibles gratuitamente en Internet.

La necesidad de nuevas habilidades requiere una transformacion en la educacion
periodistica. Uno de los cambios que el nuevo periodismo educativo ha provocado en el
periodismo es un cambio en las descripciones de los puestos de trabajo, incluidos los estilos
de vida cambiantes y diversificados de los periodistas de hoy, que gracias al avance

tecnoldgico funcionan muy bien. (Espinel, 2022)

Rol del periodismo de datos en la democratizacion de la informacion

El PD rescata un papel fundamental a la hora de hacer que la informacién sea mas
asequible, comprensible y atractiva para los lectores. Este método utiliza tecnologia y
herramientas de datos como una linea creativa y atractiva. Por lo tanto, analizar los datos
para combinarlos con las habilidades narrativas periodisticas y el disefio profesional permite
entregar investigacion veraz y facil de entender, que contribuye a la democratizacién del
conocimiento. (Newman, 2022)

La tecnologia es esencial para el periodismo de datos porque permite automatizar el
proceso de recopilacion y sintesis de informacion utilizando software que puede combinar
miles de datos y documentos a la vez. Los datos pueden ser una fuente de periodismo de
datos o una herramienta para contar historias, 0 ambas cosas. Los estudiantes de periodismo

gue quieran enfocar su carrera al periodismo de datos deben tener conocimientos basicos de
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programacion, disefio y manejo de bases de datos, lo que demuestra la importancia de la

tecnologia en este sector. (Newman, 2022)

El periodismo de datos juega un papel fundamental en la democratizacion de la
informacion, proporcionando a la sociedad contenidos mas informativos, comprensibles y
atractivos al combinar el andlisis de datos con la narracion y la experiencia en disefio del

periodista.

2.1.2. Marco referencial sobre la probleméatica de investigacion
2.1.3. Antecedentes

El estudio realizado por Ramon (2019) sobre el periodismo de datos en el pais de
Cuba, para comprender la oportunidad y desafios del PD, Su objetivo fue explorar el estado
actual de este fendbmeno aln es primitivo en el pais cubano, a partir del analisis de la
insercion de esta disciplina en el quehacer cotidiano de Granma y Cubadebate, llega a la
conclusion que el Periodismo de datos representa hoy una oportunidad, pero a la vez un
desafio, para los medios de comunicacion contemporaneos. Su capacidad para presentar
datos y transmitir mensajes con mayor claridad a los usuarios ha favorecido su expansién en
un escenario en el que emergen iniciativas de datos abiertos y de gobierno abierto, en la que
proliferan y diversos programas gratis que proporcionan el proceso y visualizacion de

volumen de informacion.

Se concluye que los periodistas deben especializarse en analistas y disefiadores tener
un alto nivel de especializacion, que les ayude en la disciplina del PD, si bien cierto, han
surgido personas que promueven su uso mas alla de las publicaciones tradicionales, incluso
el desarrollo., de periddicos. Como minimo, lo demuestra la ausencia casi total de la
disciplina en los principales medios de comunicacion del pais, asi como en la investigacion

académica.



42

Igualmente, Chaparro (2019) en su articulo publicado sobre las Nuevas formas
informativas: El periodismo de datos y su ensefianza en las universidades espafiolas han
revolucionado la forma de descubrir y contar historias. En esta nueva forma de informar,
basada en el periodismo de precision, los periodistas profundizan en los datos y utilizan
varios programas informaticos para examinarlos y analizarlos cuidadosamente para
encontrar noticias relacionadas con la sociedad. Por tanto, va mas alld de los géneros
periodisticos tradicionales para difundir esta informacion, sino que utiliza recursos

multimedia e infografias para presentar los datos al publico de forma clara y accesible.

Se afirma que la oferta limitada e inadecuada de educacion superior en el campo del
periodismo basado en datos en Espafia es un claro ejemplo de como la tecnologia ha ido
creciendo aceleradamente en el sector educativo. Existe una brecha entre lo que requiere el

periodismo mas innovador y lo que ofrecen las universidades.

Por su parte, Espinoza Garzén (2019) en su articulo sobre la situacion actual en el
Ecuador sobre el periodismo tuvo como objetivo fue evidenciar cuél es el panorama actual
del periodismo de datos en cuanto a puestos asignados en los medios 0 medios creados
especificamente para este formato. Analizando estos espacios se muestra como se despliega

el periodismo en el pais, indicando los formatos utilizados.

Con base en los resultados de la investigacion, se concluye que en el pais esta
creciendo el periodismo basado en datos, por ejemplo, el fact-checking destinado a verificar
declaraciones publicas, principalmente de caracter politico; Por esta razon, las verificaciones
de antecedentes han cobrado impulso a nivel nacional desde finales de 2016 como parte del
lanzamiento de camparias politicas antes de las elecciones de febrero de 2017. Se alientan

las verificaciones de antecedentes en las versiones digitales de algunos medios tradicionales,
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como EI Comercio, y una generacion de medios digitales se especializan en este trabajo.

(Espinoza, 2019)

Concluy6 que el mayor desafio al trabajar con datos es lograr visualizaciones que
sean faciles de entender para la audiencia; Es por eso que los periodistas de datos utilizan
una variedad de plataformas para visualizar y explicar mejor sus productos, como crear
graficos de datos en infrogram o crear infografias de noticias interactivas en Brilliant.

(Espinoza, 2019)

El trabajo realizado por Pilligua (2024) con el tema: El periodismo de datos y su
relacién con los contenidos informativos. Caso: Diario El Universo. Su objetivo fue entender
su impacto en la precision de las noticias y en la interaccion con los lectores. Utilizo una
metodologia cualitativa y entrevistas con expertos en periodismo de datos. Un analisis
detallado de las operaciones del periddico El Universo reveld una integracion consistente en
su periodismo basado en datos, pues las herramientas que utiliza son interactivas, debido a
gue no sblo presentan datos en un formato accesible sino que también alientan a los lectores

a participar de forma activa y critica.

La fusion de periodismo y tecnologia es evidente en la integracién de datos e
interactividad que transforma la experiencia noticiosa en una rica colaboracion entre los
medios y sus audiencias. Este dialogo constructivo representa un cambio fundamental en la
relacion tradicional entre emisoras y consumidores de noticias, promoviendo la
transparencia y una mayor participacion en el proceso informativo. (Pilligua, 2024)

En esta misma linea, Salamea et al (2022) en su articulo sobre Competencias
tecnoldgicas y nuevos perfiles profesionales: desafios del periodismo de datos. El objetivo

fue establecer una radiografia de la implementacion del PD, asi como las herramientas
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empleadas para la explotacion de datos y la visualizacién interactiva de los mismos, indagar

qué habilidades y competencias tecnoldgicas son necesarias.

Concluyeron que el objetivo del periodismo de datos es que las personas que
conforman la sociedad absorban las grandes cantidades de informacion contenidas en las
noticias y para ello quienes se dedican al periodismo televisivo debe tener un perfil
profesional para trabajar con nueva informacion periodistica. Evidenciaron que el
periodismo de Datos es considerado el futuro de la profesion, el uso de este aun es limitado
en gran parte de los medios locales pues solo dos medios cuentan con equipo especializado
y multidisciplinar en esta area: El confidencial.com y El comercio.

También, Baildn (2024) en su estudio Tesis de investigacion con el tema: Periodismo
de investigacion, sus fortalezas y debilidades. Caso: Nos faltan tres personas. El objetivo es
identificar las fortalezas y debilidades del periodismo de investigacién que contribuyeron a
la creacidn de "Nosotros tres desaparecidos”, promover la proteccién de los periodistas y
crear conciencia sobre los desafios y amenazas que enfrentan los periodistas en su trabajo
periodistico. Utilizo el método descriptivo mediante un enfoque cualitativo con disefio no
experimental. Su estudio estuvo basado en proteger y promover datos de indole publico

basandose en el periodismo de datos.

Los autores concluyen que los gobiernos deben reconocer el derecho a la
informacion basada en PD y tomar medidas que garanticen la seguridad y la libertad de los
comunicadores. Para que los futuros comunicadores puedan hacer su trabajo sin miedo. Sélo

asi podremos construir una sociedad informada, segura y democratica.



2.1.2.1. Categoria de andlisis

Aplicaciones
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Evolucion del
periodismo de
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Periodismo de
datos
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~Integracion
del
periodismo
de datosen la
educaciony
la academia

Desafios y
limitaciones del
periodismo de
datos [

Impacto de la
narrativa
periodistica

Nuevas formas de
hacer periodismo

Fuente: Elaboracion propia
2.1.4. Postura Tedrica

El presente estudio se acoge a la postura de Caparro (2019) que argumenta que el
periodismo de datos surge como una evolucién de la praxis periodistica, impulsado por la
profusion de datos disponibles y los avances tecnoldgicos. Modo que, lejos de ser una simple
redundancia del periodismo tradicional, se caracteriza por una metodologia especifica en la
que se recopilan, analizan y visualizan grandes volumenes de datos para contar historias.
Razon por la que la capacidad de trabajar con esos datos y entenderlos se convierte en una

herramienta esencial para apuntalar narrativas periodisticas mas profundas y sustentadas.

Cordoba (2017) también sefiala que es importante la ensefianza del PD en la
universidad pues debe reflejar la creciente categoria de estos métodos. Hay una necesidad
de profesionales equipados con las habilidades adecuadas para navegar en este nuevo
panorama mediatico propio del siglo XXI y estamos haciendo un mal trabajo en la formacion

de periodistas de datos, y mas aun, en el fomento del periodismo computacional, que va méas
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alla de la simple produccién de visualizaciones o articulos de la redaccion orientada a los
datos. Y es que el verdadero valor del PD esta en que es la capacidad de hacer analisis

profundo y de contextualizar adecuadamente los datos que a menudo es ignorado.

Por su parte, Ferreras-Rodriguez (2016) existe un cambio significativo en la manera
de entender el periodismo, destaca la importancia de equipos multidisciplinarios compuestos
por periodistas, disefiadores, programadores y estadisticos, que colaboran para crear piezas

informativas basadas en datos, promoviendo asi la transparencia y la confianza publica.

Igual postura presenta Flores & Salinas (2016) el autor considera que se debe
incorporar el periodismo de datos en sus curriculos, reconociendo su potencial para
revitalizar el periodismo y adaptarse a las demandas de una sociedad cada vez mas orientada

hacia los datos.

El aporte de la investigadora es que el periodismo de datos es una especializacion
critica que se abre paso en el periodismo moderno, ofreciendo nuevas oportunidades que
prometen la generacion de historias con mayor nivel de precisién y profundidad. La
integracion de técnicas de analisis de datos y visualizacién no sélo enriquece la narrativa
periodistica, sino que propende por la mayor transparencia y responsabilidad en la

comunicacion de informacion relevante para la sociedad.

2.2. Hipdtesis

2.2.1. Hipotesis General
El periodismo de datos podria ser una alternativa para que los medios informativos

de la provincia de Los Rios presenten nuevas formas de hacer periodismo.
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2.2.2. Sub-hipotesis o Derivadas
Los periodistas presentarian interés por las nuevas dinamicas de publicar la

informacién en la provincia.

El periodismo de datos en los medios de comunicacion de la provincia de Los Rios,

tendria un impacto significativo en exploracion y busqueda de contrastacion de datos.

Si se aplica el periodismo de datos en la provincia de Los Rios permitira entender

las noticias relevantes adaptadas a los cambios tecnoldgicos y consumo de noticias.
2.2.3. Variables

Variable independiente
Periodismo de datos
Variable dependiente

Nuevas formas de hacer periodismo
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CAPITULO I1l.- RESULTADOS DE LA INVESTIGACION

3.1. Resultados obtenidos de la investigacion

3.1.1. Pruebas estadisticas aplicadas

Los resultados obtenidos parten del analisis de la encuesta aplicada a diferentes
periodistas de la provincia de Los Rios y conocer como estan desarrollando el periodismo
de datos en la actualidad. Se trabaj6 con un disefio de investigacion aplicada con un enfoque
cualitativo, de disefio no experimental, descriptivo y exploratorio, con el propdésito de
comprender y analizar el impacto del periodismo de datos en su estado natural. EI objetivo
principal fue analizar el impacto de las variables y proponer estrategias concretas para

fortalecer el periodismo de datos, a través de la recopilacion de informacién.

Tabla 2
Poblacion
Detalle Frecuencia Porcentaje
Comunicadores 25 100%
Sociales
Total 25 100%

Fuente: Elaboracion propia

Se pidi6 a los Comunicadores Sociales que respondieran un total de 10 preguntas
centradas en las variables de estudio. A través de sus respuestas, se evidenciaron patrones y
datos comunes que ayudaron a comprender la interrogante del proyecto, abordando temas
como la influencia del periodismo de datos en sus lugares de trabajo, el proceso de
verificacion de datos, las herramientas clave para trabajar con el PD y el impacto que ha
tenido en su labor periodistica. Los datos fueron analizados y expresados en

representaciones gréaficas, lo que ayudd a constituir las conclusiones y recomendaciones.
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3.1.2. Andlisis e interpretacion de datos

Resultados estadisticos descriptivos

Tabla 3. ;Considera usted que en la provincia de Los Rios se viene desarrollado el

periodismo de datos como una nueva forma de hacer periodismo?

Descripcion Fi %
Totalmente en desacuerdo 0 0%
Desacuerdo 13 52%
No opina 4 16%
Acuerdo 8 32%
Totalmente de acuerdo 0 0%
Total 25 100%

Fuente: Autora

Figura 4. En la provincia de Los Rios se viene desarrollando el periodismo de datos

B Totalmente en desacuerdo
B Desacuerdo

No opina

Acuerdo

B Totalmente de acuerdo

Anélisis

Segun los datos obtenidos en la figura 4 sobre si en la provincia de Los Rios se viene
desarrollando el periodismo de datos, el 52% indicaron estar en desacuerdo con lo expuesto,
el 16% decidi6 no opinar, mientras que el 32% estan de acuerdo con dicha afirmacion. Los
resultados evidencian que el periodismo de datos aln no requiere de préacticas en los

principales medios digitales de Los Rios.
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Tabla 4. ;Considera usted que el periodismo de datos es una herramienta que ayuda a luchar
contra la desinformacion?

Descripcion Fi %
Totalmente en desacuerdo 0 0%
Desacuerdo 1 4%
No opina 4 16%
Acuerdo 14 56%
Totalmente de acuerdo 6 24%
Total 25 100%

Fuente: Autora

Figura 5. El periodismo de datos es una herramienta que ayuda a luchar contra la
desinformacion

B Totalmente en desacuerdo
B Desacuerdo

No opina

Acuerdo

H Totalmente de acuerdo

Anélisis

En la figura 5 sobre si el periodismo de datos ayuda a luchar contra la desinformacion, el
4% indicé su desacuerdo, el 16% decidio no opinar, 56% manifestaron estar de acuerdo y el
24% totalmente de acuerdo con lo referido. Los profesionales del periodismo que
incursionan en el periodismo de datos deben analizar y verificar la informacion antes de ser

publicada, mencionan que tratar de aportar a la ciudadania informacion confiable.
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Tabla 5. ¢Considera usted gque en la formacion académica universitaria se debe ensefar el

periodismo de datos?

Descripcion Fi %

Totalmente en desacuerdo 0 0%

Desacuerdo 0 0%

No opina 0 0%
Acuerdo 20 80%
Totalmente de acuerdo 5 20%
Total 25 100%

Fuente: Autora

Figura 6. En la formacion academica universitaria se debe ensefiar el periodismo de datos

B Totalmente en desacuerdo
B Desacuerdo
No opina

80% Acuerdo

H Totalmente de acuerdo

Anélisis

Segun los resultados evidenciados en el presente grafico, el 80% de los encuestados
indicaron estar de acuerdo con lo mencionado, mientras que el 20% totalmente en
desacuerdo. El periodismo de datos debe implementarse como materia en el curriculo de la

carrera de Comunicacioén Social.
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Tabla 6. ;Cree usted que las técnicas y herramientas que se utilizan en el periodismo de

datos, son relevantes para la produccion de noticias confiables?

Descripcion Fi %
Totalmente en desacuerdo 0 0%
Desacuerdo 0 0%
No opina 3 12%
Acuerdo 17 68%
Totalmente de acuerdo 5 20%
Total 25 100%

Fuente: Autora

Figura 7. Las técnicas y herramientas utilizadas en el periodismo de datos son relevantes
para la produccion de noticias confiables

B Totalmente en desacuerdo
B Desacuerdo

No opina

Acuerdo

H Totalmente de acuerdo

Anélisis

Sobre si las técnicas herramientas utilizadas en el periodismo de datos son relevantes para
la produccion de noticias confiables, el 12% decidid no opinar, el 68% estan de acuerdo, el
20% totalmente de acuerdo con lo expuesto. Los periodistas requieren de capacitaciones en

técnicas y herramientas para llevar a cabo un buen periodismo de datos.
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Tabla 7. ¢Considera usted que el periodismo de datos requiere de perfiles especificos en un

solo profesional para la explotacion de dato, verificacion y visualizacion?

Descripcion Fi %
Totalmente en desacuerdo 0 0%
Desacuerdo 0 0%
No opina 7 28%
Acuerdo 15 60%
Totalmente de acuerdo 3 12%
Total 25 100%

Fuente: Autora

Figura 8. Perfiles especificos en un solo profesional para la explotacion de dato, verificacion

y visualizacion

Andlisis

B Totalmente en desacuerdo
Desacuerdo
No opina
Acuerdo

H Totalmente de acuerdo

Segun los datos obtenidos en cuanto perfiles especificos en un solo profesional para la

explotacion de dato, verificacion y visualizacion, el 28% no opinaron, el 60% estan de

acuerdo, y el 12% totalmente de acuerdo con lo dicho. El periodismo de datos ha abierto una

nueva linea de empleabilidad, busca la incorporacion de comunicadores habiles en la

explotacion, visualizacion y analisis de datos.
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Tabla 8. ¢Considera usted que el periodismo de datos ha tenido un impacto positivo en la

sociedad?
Descripcion Fi %
Totalmente en desacuerdo 0 0%
Desacuerdo 0 0%
No opina 2 8%
Acuerdo 18 72%
Totalmente de acuerdo 5 20%
Total 25 100%

Fuente: Autora

Figura 9. El impacto del periodismo de datos en la sociedad

Andlisis

B Totalmente en desacuerdo
M Desacuerdo

No opina

Acuerdo

H Totalmente de acuerdo

Referente a la figura 9, sobre si el impacto del periodismo en la sociedad ha permitido

conocer informacion se desconocia, al respecto el 8% decidieron no opinar, el 72% estan de

acuerdo, mientras que el 20% totalmente de acuerdo. El periodismo de datos gracias al

avance tecnologico ha sido fundamental para transformar la noticia y ofrecerle a la sociedad

informaciones comprensibles con temas sociales,

demogréficas, entre otros.

de salud, politica, economia,
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Tabla 9. ¢Considera usted que el periodismo de datos ha revolucionado en la forma de
encontrar y contar las historias?

Descripcion Fi %

Totalmente en desacuerdo 0 0%

Desacuerdo 0 0%

No opina 0 0%
Acuerdo 25 100%

Totalmente de acuerdo 0 0%
Total 25 100%

Fuente: Autora

Figura 10. El periodismo de datos ha revolucionado la forma de encontrar y contar la
historia

M Totalmente en desacuerdo
Desacuerdo
No opina
Acuerdo

B Totalmente de acuerdo

Anélisis
En la figura 10, sobre si el periodismo el 100% de los encuestados estuvo de acuerdo con el
mencionado. Los encuestados indican que la nueva forma periodistica les ayuda a presentar

hechos noticiosos y de interés para la sociedad utilizando recursos de multimedia con el fin

de llagar de forma clara al usuario.



Tabla 10. ;Qué tipo de fuentes de datos emplea usted en las noticias analizadas?

56

Descripcion Fi %
Publica 18 72%
Privada 2 8%

Web 5 20%
Filtradas 0 0%

Otras 0 0%

Total 25 100%

Fuente: Autora

Figura 11. Tipos de fuentes de datos que se emplea en las noticias analizadas

H Publica

M Privada

u Web
Filtradas

B Otras

Andlisis

Segun los datos evidenciados en la figura 11 sobre si las fuentes de datos que se emplea para

las noticias analizadas, respondieron que el 72% es publica, el 8% privada, mientras que el

20% dijo de la web. Las principales fuentes que los periodistas utilizan son de orden publico.
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Tabla 11. ;Cual de las siguientes dificultades ha tenido usted al utilizar datos abiertos?

Descripcion Fi %

La informacion que 13 52%
necesita no esta disponible

Restricciones en el uso de 7 28%
informacion disponible

Presenta dificultad en el uso 5 20%
de la estadistica, técnicay
herramientas de analisis

Total 25 100%

Fuente: Autora

Figura 12. Dificultades que ha tenido al utilizar datos abiertos

M La informacién que necesita no
estd disponible

W Restricciones en el uso de
informacién disponible

M Presenta dificultad en el uso de
la estadistica, técnicay
herramientas de analisis

Analisis

Referente a la figura 12 sobre las dificultades que ha tenido al utilizar datos abiertos, el 52%
respondio que la informacion que necesita no esta disponible, el 28% por restricciones en el
uso de informacion disponible y el 20% presenta dificultad en el uso de la estadistica, técnica
y herramientas de analisis. Los encuestados manifestaron que constantemente presentan

dificultad para obtener la informacion.
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Tabla 12. ;En cual de las siguientes tematicas de historias trabaja con periodismo de datos?

Descripcion Fi %
Politico 8 32%
Econdmico 7 28%
Salud, Ciencia y Educacion 8 32%
Entretenimiento 1 4%
Deporte 1 4%

Total 25 100%

Fuente: Autora

Figura 13. Tematicas de historias para trabajar con el periodismo de datos

H Politico

m Econémico

M Salud, Ciencia y Educacién
M Entretenimiento

W Deporte

Andlisis

En la figura 13 el 32% son de orden politico, el 28% econdémico, el 32% Salud, Ciencia y
Educacion, el 4% entretenimiento y el otro 4% por deporte. La tematica que mas utilizan

para la noticia son temas de Salud, Ciencias y Educacion.
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3.2. Conclusion general y especificas
3.2.1. General

El periodismo de datos presenta un impacto significativo en la experiencia
periodistica para los Comunicadores Sociales de la provincia de Los Rios aungue adn no se
aplica en los diferentes medios que laboran, pero si les llama la atencion por ser interactivo
y tener el alcance datos para mejorar sus historias y hacer que sean mas contextuales; ademas
de crear las condiciones necesarias para una sociedad mas transparente y con capacidad para
buscar respuestas y de facil comprension para sus lectores. Sin embargo, consideran que es
importante mejorar la calidad de contenidos y aplicarlos correctamente para llamar la

atencion de la audiencia y contar con las herramientas y técnicas necesarias.

3.2.2. Especificas

La mayoria de los encuestados actualmente estan laborando en medios digitales, pero
indican no desarrollar periodismo de datos y consideran que esta nueva forma de practicar
el periodismo les ayudaria a atraer a una audiencia mas amplia. A pesar de la limitacion en
el acceso a algunos datos, mencionan que les resultaria dificil obtener datos verificables para

dar transparencia a la noticia.

Los periodistas se enfrentan a varios desafios al manejar grandes cantidades de datos.
A pesar de su impacto en la sociedad y en los medios de comunicacion de la provincia de
Los Rios; no todos los comunicadores estan capacitados en conocimientos de PD, solo el
béasico que les ayuda a explorar la informacion de manera que garantice la comprension de

los datos, extrayendo la informacion de sitios web y en peticiones de acceso publico.

El ejercicio del periodismo de datos en la provincia de Los Rios implica la

visualizacidn, el analisis y el procesamiento de la informacidn para fortalecer las historias
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periodisticas; a pesar de que en este estudio no se ha evidenciado un ejemplo especifico de
un medio digital que proporcione informacion exclusiva de periodismo de datos, pero si
buscan fortalecer su labor periodistica mediante la construccion de narrativas informativas

y trasparente.

3.3. Recomendaciones especificas y generales
3.3.1. General

El periodismo de datos es una practica que ha tomado mayor fuerza en la actualidad,
se requiere fortalecer las habilidades por parte de los comunicadores en el manejo de datos,

programacion y disefio.

3.3.2. Especificas

Es necesario trabajar con fuentes confidenciales para la practica del periodismo de
datos que respalden la historia de la noticia, es decir contar con datos de calidad y verificar
si es confiable antes de su publicacion.

Se recomienda proteger y defender las leyes y politicas que promuevan la
trasparencia gubernamental. Que les permita a los periodistas acceder a informacién

relevante y contribuir con la calidad periodistica investigativa.

Se sugiere respaldar y resguardar leyes y politicas que impulsen la transparencia
gubernamental, que ayude a los periodistas acceder a informacion considerable y aportar a

la alta calidad del periodismo de investigacion.

Los diferentes de medios digitales de la provincia de Los Rios deben contar con
espacios donde la ciudadania y sociedad en si puedan contribuir con datos para la creacion

de contenidos informativos.



61

CAPITULO IV.- PROPUESTA TEORICA DE APLICACION

4.1. Propuesta de aplicacion de resultados

4.1.1. Alternativa obtenida

Una vez analizada la encuesta aplicada a los profesionales del periodismo en la
provincia de Los Rios, se determind que requieren de capacitacion para estar a la vanguardia
de la nueva forma de hacer noticias mediante el periodismo de datos; de igual manera se
conocio que la poblacién en estudio presenta dificultad para acceder a informacion fiable
por parte del sector pablico. Se desarrollaron las conclusiones y recomendaciones, lo que
permitié elaborar una propuesta alternativa para conocer qué “Medios digitales que han

incursionado al periodismo de datos en Ecuador y la provincia de Los Rios”

4.1.2. Alcance de la alternativa

El estudio tiene como alcance ofrecer a los periodistas el analisis de los medios
digitales que estan trabajando con periodismo de datos, y las herramientas y técnicas que les
han ayudado a tener éxito en sus publicaciones y la forma como estan presentando los

reportajes.

Por lo tanto, el PD se ha transformado en una herramienta esencial para el Ecuador
y la provincia de Los Rios gracias a la llegada de los medios digitales. Estas plataformas han
cambiado la forma en que se recopila, analiza y presenta la informacion, brindando a la

sociedad una vision mas amplia y accesible de los acontecimientos.
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4.1.3. Aspectos basicos de la alternativa

4.1.3.1. Antecedentes

Respecto a si en la provincia de Los Rios se viene desarrollando el periodismo de
datos, el 52% estan de acuerdo con dicha afirmacidn, ya que el periodismo de datos se ha
venido desarrollando en los principales medios digitales de Los Rios. En relacion a si el
periodismo de datos ayuda a luchar contra la desinformacion, el 56% manifestaron estar de
acuerdo, pues le permite analizar y verificar la informacién antes de ser publicada, el 80%
de los encuestados indicaron estar de acuerdo en que el periodismo de datos debe
implementarse como materia en el curriculo de la carrera de Comunicacion Social, el 68%
de los periodistas requieren de capacitaciones en técnicas y herramientas para llevar a cabo

un buen periodismo de datos.

Sobre si el periodismo de datos requiere de perfiles especificos en un solo profesional
para la explotacion de dato, verificacion y visualizacion el 60% estan de acuerdo, consideran
que el periodismo de datos ha abierto una nueva linea de empleabilidad que busca la

incorporacion de comunicadores habiles en la explotacién, visualizacion y analisis de datos.

El impacto que ha tenido el periodismo de datos en la sociedad el 72% esta de
acuerdo, ya que gracias al avance tecnoldgico ha sido fundamental transformar la noticia y
ofrecerle a la sociedad informaciones comprensibles con temas sociales, de salud, politica,
economia, demograficas entre otros. EI 52% han tenido dificultad para obtener los datos

publicos ya que requieren de solicitudes para su acceso.

El PD es un archivo de mucha informacién existente, pero las bases de datos no son
nada nuevo y siempre han existido. Sin embargo, a medida que ha pasado el tiempo y se han
desarrollado nuevas tecnologias, el acceso a Internet ha facilitado las innumerables

posibilidades que brindan las nuevas tecnologias y la asistencia que cientos de ciudadanos
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dedicados pueden brindar ha cambiado por completo la forma en que se produce y comunica

la informacion, hablar de la realidad. (Espinoza, 2019)

Inspeccionar y reconocer la veracidad de datos que cuentan para ejecutar el PD, ya
que es parte del proceso de verificacion por el que obligadamente deben pasar todos los
datos que se obtengan luego de la limpieza. La comprobacion es una parte que muchos

periodistas olvidan porque es un proceso largo, tedioso pero necesario.

Los datos analizados estan listos para usar en el periodismo. No es sélo publicar
datos, sino que los periodistas han estado haciendo desde tiempos inmemoriales para sacar
conclusiones. Al comprender adecuadamente los datos, los periodistas pueden brindar
explicaciones mas claras a sus audiencias. Ademas, las habilidades de visualizacién que
conlleva el pensamiento de disefio se han convertido ahora en una necesidad para todo

periodista.

Se finaliza el trabajo cuando se publica la informacidn que fue trabajada en una
forma en la que las personas entiendan sin ninguna complicacion, utilizando, graficos,
tablas, infogramas, entre otros. Por lo tanto, el proceso de desarrollo es estandar para el

Periodismo de Datos ya que permite definir los conocimientos para el objeto de estudio.

Asimismo, se ha evidenciado los siguientes antecedentes que se relacionan al estudio
investigado. Herrero et al. (2022) EI PD puede reemplazar a la profesién con la capacidad
de intermediacion en el espacio publico. El objetivo de este trabajo es identificar las
habilidades especializadas y la formacion necesarias para ayudar a los futuros periodistas a
adquirir esta experiencia. Se ha iniciado un examen preliminar de la oferta académica formal

del periodismo en Espafia, que confirma la escasez de carreras afines.

Este autor, distinguen entre las competencias mas demandadas las relativas a acceso

y descarga de datos, asi como a su presentacion, destacando los conocimientos en estadistica



64

y programacion. Es un modelo que combina el conocimiento humanistico con la gestién

tecnoldgica de acuerdo con la légica de la produccion digital.

Stencel (2022) en la actualidad existen 391 medios dedicados a ello, ante 237 que se
registraron en abril/2020. Los medios de comunicacion estan utilizando las herramientas
proporcionadas por el periodismo de datos para informar mejores noticias: aplicaciones de
gestion y descubrimiento de datos, visualizacién dindmica de informacion e inteligencia
artificial (1A) son solo algunas de ellas. Se estan utilizando varias tecnologias para mejorar
la cobertura de Covid-19. Los datos digitales se han vuelto centrales para otros documentos
y formatos periodisticos. Las publicaciones engafiosas sobre conflictos étnicos, guerras, el
clima y la pandemia no hicieron mas que amplificar esas preocupaciones en los afios

posteriores.

Arias & Carvajal (2021) el periodismo de datos se ha transformado en una
especialidad profesional relevantes en la industria periodistica. Con frecuencia se han
publicado mas trabajos que abordan la disciplina desde multiples puntos de vista, refiere que
el periodismo de datos ha sido la innovacion periodistica mas importante en Espafia se ha
ido incrementando el PD, ante los cambios provocados en la produccion de la informacion
y la ventaja periodistica, que ofrece mayor calidad. Motivo por el cual han dotado a los
periodistas competencias necesarias como respuesta a la creciente necesidad de batallar la
desinformacion e interpretar datos masivos, de manera que aporten a la sociedad a aprender
a consumir la nueva modalidad periodistica. Es necesario empezar a construir un perfil de
qué y como se practica el periodismo de datos; a medida que aumenta gradualmente la

capacidad de crear particiones de datos.
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4.1.3.2. Justificacion

La propuesta es importante porque el periodismo de datos promueve nuevas formas
de presentar la informacion, utilizando gréaficos interactivos y visualizaciones convincentes
para captar la atencion de los lectores. La combinacion de rigor analitico, investigacion
exhaustiva y presentaciones atractivas hace del periodismo de datos una herramienta

invaluable en la era de la informacion.

Desde el periodismo de investigacion hasta las infografias interactivas, el periodismo
basado en datos ha abierto un panorama de posibilidades para una comunicacién mas
efectiva y precisa. La propuesta alternativa es razonable dada la creciente influencia de los
medios digitales en el desarrollo del periodismo datos en Ecuador y la provincia de Los Rios.
Esta propuesta alternativa busca ofrecer una imagen mas precisa y detallada de la realidad

en el PD.

La transformacién de los medios digitales en el PD ha abierto nuevas puertas en el
sector de los medios y ha contribuido a la consolidacion de la democracia en Ecuador y la
provincia de Los Rios. Para utilizar de manera adecuada la ética, estos medios pueden seguir
teniendo un impacto positivo en la sociedad al informar sobre temas importantes de manera

objetiva y precisa, al tiempo que promueven el debate y la participacion ciudadana.

4.2. Objetivos

4.2.1. General

Analizar los medios digitales que han incursionado en el periodismo de datos en
Ecuador y la provincia de Los Rios.
4.2.2. Especificos

- Conocer los medios digitales que aplican en la actualidad el periodismo de datos.
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- Identificar los contenidos de reportajes basados en periodismos de datos en los

diferentes medios

4.3. Estructura de la propuesta.
4.3.1. Titulo

Medios digitales que han incursionado al periodismo de datos en Ecuador y la

provincia de Los Rios.

4.3.2. Componentes
Medios digitales Nacionales que aplican periodismo de datos

eluniverso.com

- primicias.ec

- elcomercio.com
- laposta.ec

- PlanV

En la provincia de los Rios esta ClickNoticias, Al Dia.ec y el VVocero
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El Universo
El Universo ha venido aplicando el periodismo de datos

Figura 14. Portada de contenido del Universo

Figura 1. Portada de contenido para suscriptores
ELUNIVERSO g

COnterniko paern Suscr il ores

Fuente: www.eluniverso.com

Uno de los elementos que se puede encontrar en la tabla de analisis de contenido es
“seccion”, y los resultados muestran que el elemento mas utilizado y enfatizado en el
periodismo de datos es “Reportaje”. En este contexto, la combinacién de datos y analisis se
convierte en la esencia de la narracion periodistica, permitiendo a los expertos explorar,
iluminar y presentar historias de maneras mas profundas y relevantes, con mas contexto.

(Pilligua, 2024)

Figura 15. Informes
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Fuente: www.eluniverso.com


http://www.eluniverso.com/
http://www.eluniverso.com/

68

Segun el andlisis, el Diario EI Universo pone mayor énfasis en la seccion de
"informes" en su periodismo de datos, con un total de 14 instancias. Esto demuestra que se
centran en crear informes detallados y completos. Sin embargo, los mecanismos la politica,
la seguridad y la economia presenta un nimero mas limitado de presentaciones: 3, 1y 1

ejemplar, equitativamente.

Esto puede indicar un nivel bajo para adoptar periodismo de datos en campos
especificos. Sin embargo, en esta seccion se muestran 2 casos, lo que significa que hay
algunos casos que por lo general no se muestran notoriamente en la seccion de Informes. La
importancia de la informacion se convierte en un factor clave a la hora de elegir la seccion
Informe. Es importante centrarse en este tipo de contenidos, ya que demuestra un deseo
consciente de ofrecer al publico un andlisis profundo y completo de los temas tratados. Se
examino la predisposicion de publicar contenido periodistico basado en datos casi a diario.

(Pilligua, 2024)

Esta investigacion en curso muestra un fuerte sentido de responsabilidad por este
tipo de periodismo y destaca el compromiso de los medios no s6lo de proporcionar
informacidn, sino también de construir relaciones sélidas con las audiencias proporcionando

periddicamente informacion detallada y verificada. (Pilligua, 2024)

Combinar gréficos interactivos en las plataformas redefine la narrativa en la
presentacion de datos, brindando a los periodistas una herramienta dinamica. Este enfoque
es innovador no solo informa, sino que transforma la experiencia de la audiencia en una

participacion activa.
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Figura 16. Herramientas que utilizan para el PD
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Fuente: www.eluniverso.com
Se comprobo que los gréficos que los histogramas se utilizan con mayor frecuencia

para presentaciones debido a su capacidad para presentar datos de forma clara y eficaz, al

igual que los gréaficos de lineas, los mapas de calor, los diagramas de dispersion y otros.

Para mejorar la experiencia interactiva, se han agregado hipervinculos para permitir
a los consumidores explorar los datos demostrados. Los enlaces conducen a la visualizacion
y suministran informacion contextual adicional. La introduccion de estrategias mediante
hipervinculos aumenta la interactividad, lo que permite a los lectores profundizar en los

detalles que mas les importan. (Pilligua, 2024)

Figura 17. Representacion grafica de datos

Fuente: www.eluniverso.com


http://www.eluniverso.com/
http://www.eluniverso.com/
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El Comercio .

Tal es el caso de EI Comercio, que a nivel nacional es el primer medio en el pais en

incorporar el periodismo de datos en mayor volumen.

ACTUALIDAD

EL COMERCIO

ULIMA HORA  ACTUALIDAD  TENDENCIA® DEPORTES OFMION  VIDEO  PODCASTE  BLOBS

Sentencia escrita por el caso Las
Torres fue notificada a la
Fiscalia

1

% cumMa
.! Epocalluvicea
. Ecuador

época dd s, Revias las ltimas moticizs.

Gracias a su solida infraestructura, EI Comercio cuenta con una arquitectura
multiplataforma. También tiene una gran audiencia digital porque es un medio con una larga
trayectoria y se ha adaptado a nuevos formatos. Se destaca porque ofrece una gran cantidad
de contenido periodistico basado en datos, brinda a los usuarios muchas opciones y tiene
una seccion de Datos bien organizada.

Estas paginas son muy visitadas por los usuarios, tanto en el sitio web como en las
redes sociales. Un ejemplo de datos de investigacion realizados por el diario EI Comercio y

publicados en la seccion Datos refiere que “los salarios del IESS se duplican en seis afios
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por mayor demanda”. Los graficos se utilizan para presentar resultados y proporcionar
descripciones faciles de usar. (Elcomercio, 2019)

Figura 18. Nomina del IESS
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var divElement = document.getElementById(viz1549893362143"); var vizElement
= divElement.getElementsByTagName(‘object’)[o]; if ( divElement.offsetWidth >
800 ) { vizElement.style.width="100%":vizElement.style.height="827px’;} else if (
divElement.offsetWidth > 500 ) { vizElement.style.width="100%’;
vizElement.style.height="827px’;} else { vizElement.style.width="100%";
vizElement.stvle height="827px’;} var scriptElement =

Fuente: (Elcomercio, 2019)

El periodismo basado en datos ha evolucionado a medida que el periodismo se adapta
a la tecnologia, especialmente a Internet y sus avances como la Web Semantica. Ademas,
fue creado en un ambiente favorable a la publicacion de datos por parte de organizaciones
publicas y privadas, apoyado en regulaciones que, a través de decisiones gubernamentales,

contribuyeron a abrir esta forma de periodismo en una sociedad que intentaba democratizar

la informacion. (Rivera, 2021)
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Otra herramienta innovadora para el periodismo basado en datos es el Plan V, una
herramienta digital que examina historias para aumentar la conciencia publica.

Proporciona a los ciudadanos informacion util, tiene autonomia tematica, cumple
con estandares profesionales relacionados con los requerimientos y necesidades de la
sociedad digital y se convierte en un importante canal de comunicacion gracias a las
estrategias de desarrollo que se han implementado.

Un ejemplo de periodismo basado en datos: Informe especial sobre prisiones y
trafico de drogas: Las historias utilizadas en esta investigacion reflejan el alto nivel de
profesionalismo de estos medios, presentando tendencias emergentes en el crimen

organizado en un lenguaje que el publico puede entender.

Figura 19. Publicacién del periddico digital Plan V
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Fuente: (Planv, 2021)

Por ello, ambos medios son importantes y resaltan las ventajas del lenguaje digital.

También sefialaron que los usuarios de las redes sociales les brindan un apoyo importante
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en forma de hechos y fechas. Por lo tanto, creen que no podran solucionar todos los

problemas porque el acceso a la principal base de datos en Ecuador adn es rudimentario.

Figura 20. Caso Metastasis
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= HACEMOS
= PLAN v PERIODISMO

- ™

REDACOON PLAN V

1 Enero 2024

Mirar tras la reja
04 Enero 2024
29 Diciembre 2023
21 Dicembre 2023 X4 a Leandro Norero: "que se vayan todos esos hps,
Carrillo, Romo, Villa."
Lo N
L
21 Diceinbee 2003 . Enfermedad sin remedio
X Nada que hacer. Cuando el ¢ forma
- y extirpar & tumor. E5¢3 po! J
4 1HINAan s

<« BAHIA PRINCIPE

AETHLA A BRAANTE

Fuente: https://www.planv.com.ec/caso-metastasis

El acceso a la informacion en plataformas virtuales esta aumentando. Sin embargo,
el PLAN V se centra en la calidad del contenido méas que en el procesamiento superficial o

la inmediatez. Creen en la formacion de publicos criticos y requieren temas y argumentos
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alternativos que les ayuden a formar sus opiniones. Entre los medios que utilizan el PD en

Los Rios y que buscan nuevas formas de informar son Aldia.com.ec y Click Noticias.

El periddico digital Aldia.com.ec es uno de los pioneros en establecer portales de
noticias en linea en la provincia. Destaca por presentar diversas corrientes ideoldgicas en
sus paginas y tener una plantilla muy completa con contenido complementario para una facil
navegacion por parte de los lectores, asi como fuentes de informacion detallada. Sin
embargo, carecen de un fuerte enfoque en investigacion, por lo que podrian mejorar en areas
que tengan un impacto mas significativo. Seria recomendable que aprovechen las

oportunidades que ofrecen las plataformas digitales.

Aunque tienen una buena aceptacion en las redes, aun les falta recorrer un largo
camino para convertirse en un medio que aborde diversas tematicas. Por ejemplo, en el
periodismo de datos "Malestar por escases de agua varios sectores de Babahoyo", en la
seccion de noticias se evidencia imagenes y una narracion clara, pero carece de un alto

volumen de datos. (Aldia.com, 2022)

Figura 21. Pagina del medio digital Aldia.ec
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Fuente: (Aldia.com, 2022)
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Click Noticias Media es otro medio digital de puro contenido comunitario de la ciudad
de Babahoyo. EI medio se caracteriza por difundir acontecimientos sociales y politicos de
la provincia; Click Noticias aun carece de herramientas y profesionales que le ayuden a
gestionar y disefiar contenidos de presentacion, y la cantidad de datos que manejan es
pequefia. Esta claro que tienen una audiencia pequefia y estan utilizando herramientas en
linea para llegar a ellos. Ejemplo de periodismo de datos “Dejar huellas crea conciencia en
Babahoyo” su contenido es comunitario social, no brinda mayor visualizacion de datos,

carece de disefio multimedia. EI medio no tiene mas cobertura de datos de encuestas.

Figura 22. Noticias internacionales
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Fuente: https://clicknoticias.com.ec/2023/10/03/senadores-estadounidenses-solicitan-

sancion-contra-expresidente-correa/

Cabe sefialar que el estudio del periodismo de datos en Los Rios no parte de una
Unica perspectiva analitica, ya sean cuestiones de democratizacion de la informacion, como
los desafios y capacidades que enfrentan los periodistas, o diferencias en la modificacion de
la cultura organizacional en la empresa o la falta de informacion sobre el contenido les

impide desarrollar un buen periodismo de datos, y la falta de herramientas y conocimientos
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técnicos en visualizacion y interpretacion de datos les impide realizar un periodismo

auténtico. A la gente.

El Vocero

Figura 23. Portal de El Vocero
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Fuente: https://www.elvocero.com.ec/codigo-deontologico/

Informativo EI Vocero es un medio de comunicacion fundado el 21 de agosto de
2018 en el estado Babahoyo. Esta propuesta comunicacional pretende promover una
comunicacion objetiva, auténtica e inclusiva brindando un espacio para todos los miembros
de nuestra sociedad sin ningun tipo de distincién o discriminacion. Generalmente enfocado

a: La informacion veraz, respetuosa y justa es uno de nuestros principios fundacionales.

La investigacion periodistica sustentada en documentacién veraz. La réplica es un
derecho constitucional que tienen las personas ante los medios de comunicacién. Las
noticias y reportajes tendran una estructura normal, salvo el estilo que el preparador desee
presentar, proporcionar informacion diversas noticias, tecnologia, sociedad, opinion,
entretenimiento, deportes, recreacion, agricultura y medio ambiente y publicidad. La

publicidad varia dependiendo del horario del cliente.
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Figura 24. Seccién de noticias Elvocero
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Fuente: https://www.elvocero.com.ec

El PD no tiene mucho campo en la provincia de Los Rios, Comunicadores Sociales tienen
miedo a profundizar sus investigaciones debido a la violencia que existe, o simplemente les

preocupa llevar un proceso cuando se trabaja con nimeros y datos para analizar.

4.4. Resultados esperados de la alternativa.

Se espera de este estudio lograr cambios en el manejo del periodismo de datos que
estan llevando los periodistas de Los Rios, la incorporacion de informacion geogréfica no
solo enriquece la representacién visual de datos a través de mapas interactivos o infografias
espaciales, sino que también proporciona una experiencia mas inmersiva y mejora la

accesibilidad para el publico, potenciando asi el impacto del periodismo de datos.
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ANEXQOS

Cuestionario de preguntas de la encuesta aplicada a los periodistas de la provincia de

8.
9.

Los Rios.

¢Considera usted que en la provincia de Los Rios se viene desarrollado el periodismo

de datos como una nueva forma de hacer periodismo?

¢Considera usted que el periodismo de datos es una herramienta que ayuda a luchar

contra la desinformacion?

¢Considera usted que en la formacion académica universitaria se debe ensefiar el

periodismo de datos?

¢Cree usted que las técnicas y herramientas que se utilizan en el periodismo de datos,

son relevantes para la produccion de noticias confiables?

¢Considera usted que el periodismo de datos requiere de perfiles especificos en un

solo profesional para la explotacién de dato, verificacion y visualizacion?

¢Considera usted que el periodismo de datos ha tenido un impacto positivo en la

sociedad?

¢Considera usted que el periodismo de datos ha revolucionado en la forma de

encontrar y contar las historias?

¢ Qué tipo de fuentes de datos emplea usted en las noticias analizadas?

¢Cudl de las siguientes dificultades ha tenido usted al utilizar datos abiertos?

10. ¢En cudl de las siguientes tematicas de historias trabaja con periodismo de datos?



