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RESUMEN

Este Informe Final del Proyecto Investigativo tiene como proposito principal el informar
las principales caracteristicas encontradas para el conocimiento de la tecnologia educativa
y su aporte en el proceso de ensefianza-aprendizaje de los estudiantes de bachillerato
técnico de la Unidad Educativa Manuel Cordova Galarza, ademas conocer la aceptacion
de la posible utilizacion de los recursos tecnologicos y su Incidencia en el Proceso de

Ensefianza-Aprendizaje.

El perfecto desarrollo del aprendizaje de los estudiantes de bachillerato técnico con la
ayuda de tecnologia educativa, tiene que ver directamente con el conocimiento y
actualizacién constante de los maestros para aplicar nuevas estrategias metodoldgicas.
Actualmente a nivel nacional los docente utilizan las tradicionales pizarras acrilica para
exponer sus clases a los estudiantes y esto hace que el educando sea inactivo, poco
participativo, sin prestar la atencion debida en la hora de clase, y ahi radica la importancia
de que los docentes no estén capacitados y dotados de la informacién necesaria para poder
manejar esta herramienta de una forma correcta mediante los recursos tecnologicos, la
cual presta mucha ayuda dindmica al momento de desarrollar la materia cuando se tiene

el conocimiento adecuado del uso de esta herramienta electrénica.

Palabras Claves: Aprendizaje, recursos tecnologicos, estrategias de ensefianza.



SUMMARY

The main purpose of this Final Report of the Investigative Project is to report the main
characteristics found for the knowledge of educational technology and its contribution to
the teaching-learning process of the technical high school students of the Manuel Cérdova
Galarza Educational Unit, in addition to knowing the acceptance of the possible use of

technological resources and their Impact on the Teaching-Learning Process.

The perfect development of the learning of technical high school students with the help
of educational technology has directly to do with the knowledge and constant updating of
teachers to apply new methodological strategies. Currently, at a national level, teachers
use traditional acrylic blackboards to present their classes to students and this makes the
student inactive, not very participatory, without paying due attention during class time,
and therein lies the importance of teachers They are not trained and equipped with the
necessary information to be able to handle this tool correctly through technological
resources, which provides a lot of dynamic help when developing the subject when there

is adequate knowledge of the use of this electronic tool.

Keywords: Learning, technological resources, teaching strategies
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INTRODUCCION

En la presente investigacion se pretende desarrollar una investigacion sobre la
tecnologia educativa y su aporte en el proceso de ensefianza-aprendizaje de los estudiantes
de bachillerato técnico de la unidad educativa Manuel Cérdova Galarza, periodo académico
octubre 2023 — marzo 2024, en donde se establecera el aporte que la tecnologia hoy en dia

brinda al momento de aprender ya sea dentro y fuera de un aula de clase.

Se utilizan de hecho como una ayuda para los docentes y estudiantes de todo el mundo,
por medio de la tecnologia hoy en dia se puede estudiar en linea 0 como comunmente se
denomina clases virtuales, esto facilita al estudiante que trabaja, al poder ingresar a clases

dentro de un horario, pero de manera no presencial.

El Capitulo | expresa todo aquello sobre el tema a estudiarse, se presenta el marco
contextual con sus contextos internacional, nacional, local e institucional, situacion
problematica, planteamiento del problema, encontrara los problemas ya sean general como
subproblemas del proyecto, delimitacion de la investigacidn con sus lineas, justificacién

que da porque se quiere realizar este proyecto y cudl es su objetivo general y especifico.

El Capitulo Il expone todo lo referente al marco teoérico subdivididas en marco
conceptual con sus respectivas variables y sus derivadas con sus analisis, con citas
textuales y parafraseo. En el marco referencial, con su antecedente investigativo,
categorias de andlisis y postura tedrica con diferentes autores donde se argumenta

relacionando el tema investigativo, hipétesis general y especificas y las variables.

El Capitulo 11l se da a conocer los resultados obtenidos de la metodologia de la
investigacion, modalidad de la investigacion, tipos de investigacion, métodos, técnicas e
instrumentos, poblacidén y muestra de la investigacion y cronograma de actividades dentro

del proceso de la investigacion.



CAPITULO I.- DEL PROBLEMA

1.1. IDEA O TEMA DE INVESTIGACION.

Tecnologia Educativa y su Aporte en el Proceso de Ensefianza - Aprendizaje
de los Estudiantes de Bachillerato Técnico de la Unidad Educativa Manuel Cordova

Galarza, Periodo Académico octubre 2023 — marzo 2024.

1.2. MARCO CONTEXTUAL.

1.2.1. Contexto Internacional.

Es evidente como la emergencia sanitaria decretada a principios de 2020, ha
cambiado la forma de desarrollar los procesos educativos, el cual requiere hoy dia de
herramientas digitales para poder seguir desarrollando procesos de aprendizaje en diferentes
niveles educativos. El despliegue de tecnologia y de plataformas tecnol6gicas representan
una via practica y relativamente econdémica para mantener la esencia de procesos humanos
y sociales basicos como la comunicacién e interaccion. Ahora bien, su uso adecuado es
fundamental, por parte de docentes y estudiantes, aunque representa un gran desafio para el
ser humano en el ambito educativo al transitar de una educacion presencial a otra virtual

(Monasterio y Bricefio, 2020).

Ante tales interacciones, se generan brechas digitales y fuertes desigualdades
sociales en los paises del mundo, principalmente en Latinoamérica y en aquellos con menos

acceso a los medios tecnolégicos.

Segun plantea Monasterio y Bricefio (2020), el mundo actual esta experimentando
uno de los més grandes desafios a nivel de lo econdémico, social, cultural y politico producto
de la pandemia y la educacion no esta excluida de esos cambios y movimientos dindmicos
y sistematicos. La potenciacion del uso de plataformas tecnologicas como el WhtasApp,
redes sociales, Facebook, Google meet, classroom, la potenciacion de salas de conferencia
via Zoom, uso de plataforma como las aulas virtuales entre otras tecnologias, llegan en la
actualidad, desplegando bondades y beneficios, pero también marcando fuertes brechas

tecnoldgicas en las sociedades del mundo.


https://www.redalyc.org/journal/290/29065286032/html/#redalyc_29065286032_ref16
https://www.redalyc.org/journal/290/29065286032/html/#redalyc_29065286032_ref16

Estas tecnologias, se ponen al alcance de docentes - estudiantes para que de una u
otra manera seas utilizadas. Representan una nueva forma de desarrollar procesos de
aprendizaje y propician cambios radicales en la forma de llevar las actividades del aula. Su
incorporacion no solamente exige capacitacion para su uso, exige el despojarse de esquemas
relacionales y de conocimientos y preconceptos sobre como educar. Implican un

acercamiento entre el sujeto y el objeto, que va mucho mas alla de lo presencial.

Los procesos de incorporacion de las tecnologias, no sélo repercuten en el proceso
de ensefianza-aprendizaje, y en la manera en que estudiantes - profesores hacen uso de ellos;
su uso real, resulta o no, coincidente con los resultados esperados y efectivamente logrado.
Esto es uno de los problemas que surgen frente al uso de las tecnologias en el aula. (Granados

Maguifio, Romero Vela, Rengifo Lozano, & Garcia Mendocilla, 2020)

1.2.2. Contexto Nacional.

El presente trabajo muestra una descripcion donde se analiz6 el impacto de las
Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion Tics en la educacion superior ecuatoriana,
esto se realizd a partir de indicadores que reflejan el crecimiento de las mismas en el campo
educativo a nivel nacional, de aqui se determind los insumos teéricos y aspectos
tecnoldgicos, interacciones existentes entre las Tics y la educacion en las funciones del

sistema de educacidn, permitiendo la innovacién en la transmision de saberes nuevos.

El alumno ha pasado de ser un receptor pasivo de informacion a un elemento que participa
activamente en su propio aprendizaje, pero hay que tener claro que las claves para el cambio
de metodologia de la ensefianza siempre han estado ligadas en cdmo se utilicen en estos
nuevos medios, la convergencia de la ensefianza presencial y virtual que con los afios se hara
presencial en pro de la virtual. Se analizaron también los factores sociales que afectan, tanto

positiva como negativamente, el uso de las nuevas tecnologias en el medio universitario.

Pero, sobre todo, el déficit en la irrupcion de las Tics en la sociedad ecuatoriana, nos da una
idea del paraddjico y llamativo hecho del que y ve en la necesidad de desarrollar capacidades

y potencialidades dirigidas a mejorar las condiciones de vida de los habitantes. (Angulo, Mesias,
& Olmedo, 2022)



1.2.3. Contexto Local.

En la actualidad la mayoria de las instituciones educativas del cantén Ventanas, no
cuentan con recursos tecnologicos en sus aulas, haciendo que el proceso de ensefianza no
sea novedoso Yy actualizado, pero los docentes si cuentan con laptops que el gobierno ha
facilitado para mejorar su desemperio laboral, debido aquello los docentes hacen el esfuerzo
por auto prepararse pero desafortunadamente muchos de ellos desconocen la manera
correcta de usar ciertas estrategias tecnoldgicas para motivar a los estudiantes e integrarlos
en un aprendizaje mas significativo; debido a aquello los educandos no se sienten motivados,
por ende no prestan atencion a la clase y hay muy poca participacion en la misma, de alli

que se generan vacios que afectan al estudiante en su desempefio académico.

1.2.4. Contexto Institucional.

Uno de los mas graves problemas educativos hoy en dia de la Unidad Educativa
Manuel Cérdova Galarza, es que los docentes no cuentan con los equipos suficientes dentro
de sus aulas y laboratorios para estimular el aprendizaje de sus estudiantes dentro del cual
no potencian el desarrollo de sus capacidades. Asi mismo utilizan métodos tradicionales
desarrollando sesiones de aprendizaje monotonas, superficiales, rutinarias e impositivas que

no permiten usar tecnologia.

1.3. SITUACION PROBLEMATICA.

La situacién problemética que presenta la tecnologia educativa dentro del proceso de
ensefianza-aprendizaje de los estudiantes de Bachillerato Técnico de la Unidad Educativa
Manuel Cordova Galarza, puede estar alineada por una serie de desafios y obstaculos que
enfrenta esta institucion en la implementacion efectiva de la misma, presentando algunos
aspectos problematicos como la carencia de limitacion de Infraestructura Tecnoldgica
adecuada, como acceso a internet de alta velocidad, dispositivos electronicos como

computadoras suficientes para los estudiantes y docentes.



La falta de formacion docente es otro de los aspectos problematicos que los docentes
pueden afrontar como una dificultad en el uso efectivo de la tecnologia educativa debido a
la falta de una capacitacion adecuada, asi como, la falta de habilidades técnicas y
pedagogicas, las mismas que pueden limitar el méximo aprovechamiento de las

herramientas tecnologicas disponibles en la institucion educativa.

Surge la posibilidad de que algunos estudiantes no tengan acceso equitativo a la
tecnologia fuera del ambiente escolar, lo que podria ampliar la brecha digital y limitar su
participacion en actividades educativas que requieren el uso de tecnologia, siendo otro de
los aspectos problematicos que se pueden presentar en esta institucion.

Abordar estas problematicas requerira un enfoque integral que incluya la inversion en
infraestructura tecnoldgica, la capacitacion continua del personal docente, la
implementacién de politicas inclusivas para reducir la brecha digital, siendo necesario
disponer de estas herramientas tecnoldgicas para que integren de manera efectiva la

tecnologia educativa en el proceso de ensefianza-aprendizaje.



1.4. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA.

Hoy en dia, la tecnologia educativa se ha convertido en un componente primordial
en el proceso de ensefianza-aprendizaje, especialmente en el ambito educativo como el
bachillerato técnico de la Unidad Educativa Manuel Cordova Galarza, la misma que enfrenta
el desafio de integrar efectivamente la tecnologia educativa para mejorar la calidad de la

educacién impartida a sus estudiantes.

Sin embargo, a pesar del potencial que brinda la tecnologia educativa, existen
desafios y limitaciones que podrian dificultar su total efectividad, los mismos que pueden
estar relacionados con la infraestructura tecnoldgica disponible en la institucion educativa,
la capacitacion de los docentes en el uso de equipos tecnologicos, la accesibilidad a los

recursos digitales para los estudiantes, entre otros aspectos.

Por tanto, es primordial investigar y analizar de manera minuciosa cuél es el
verdadero aporte de la tecnologia educativa en el proceso de ensefianza-aprendizaje de los
estudiantes de bachillerato técnico en la Unidad Educativa Manuel Coérdova Galarza, este
planteamiento busca identificar y comprender los desafios y oportunidades que la
integracion de la tecnologia educativa presenta en este &mbito especifico, con el fin de

identificar los beneficios que ofrecen al proceso de ensefianza aprendizaje..



1.4.1. Problema general.

¢Como incide el uso de la tecnologia educativa y su aporte en el proceso de
ensefianza-aprendizaje de los estudiantes de Bachillerato Técnico de la Unidad

Educativa Manuel Cérdova Galarza?

1.4.2. Subproblemas o derivados.
¢Cudl es la probabilidad de mejoramiento académico al usar la tecnologia educativa y
el aporte que brinda en el proceso de ensefianza-aprendizaje de los estudiantes de

Bachillerato Técnico de la Unidad Educativa Manuel Cérdova Galarza?

¢Qué efecto tiene el aporte de la tecnologia educativa en el proceso de ensefianza-
aprendizaje de los estudiantes de Bachillerato Técnico de la Unidad Educativa Manuel
Cérdova Galarza?

¢Cémo se relaciona la ausencia de la tecnologia educativa dentro del proceso de
ensefianza-aprendizaje de los estudiantes de Bachillerato Técnico de la Unidad Educativa

Manuel Cérdova Galarza?



1.5. DELIMITACION DE LA INVESTIGACION.

La presente investigacion en relacion al tema; La tecnologia educativa y su aporte en
el proceso de ensefianza-aprendizaje de los estudiantes de Bachillerato Técnico de la Unidad

Educativa Manuel Cordova Galarza, se encontrara delimitada de la siguiente manera:
Area: Computacion

Linea de investigacion de la Educaciony Desarrollo Social

Universidad:

Linea de investigacion de la Facultad:  Talento Humano Educacion Y

Docencia
Linea de investigacion de la carrera: Tecnologia Educativa
Sub-lineas de investigacion: Transferencia de  conocimientos

cientificos y tecnologicas a la

comunidad
Unidad de observacion: Estudiantes y Docentes
Delineamiento espacial: Se desarrollara en la Unidad Educativa

Manuel Cérdova Galarza.
Delineamiento temporal: Periodo 2023 — 2024

Delimitacion demogréfica 7 docentes y 50 estudiantes,



1.6.  JUSTIFICACION.

Las tecnologias, son los dispositivos digitales que se pueden conectar con un
ordenador o con internet, hoy son, las herramientas mas potentes y versatiles que la sociedad
haya conocido hasta el momento. Sin embargo, en el campo de la educacion no han sido
explotadas adecuadamente, a pesar del potencial en su actividad docente, lo cual podria
explicar el poco éxito de los métodos y medios utilizados en la institucion educativa para

formar los ciudadanos del siglo XXI. (Cueva Gaibor, 2020)

La Tecnologia Educativa ha surgido como un componente fundamental en el contexto
educativo, transformando la manera en que se ensefia y se aprende. En el ambito actual,
donde la tecnologia avanza a pasos gigantescos, es imperativo explorar como su integracion
puede aportar de forma positiva el proceso de ensefianza-aprendizaje de los estudiantes de
Bachillerato Técnico.

Con lo anterior se puede esclarecer la importancia de vincular las Tecnologias de
Informacion y Comunicacion (TIC) en el desarrollo de herramientas y servicios, adecuados
a los proyectos educativos de los distintos programas curriculares, en este caso, en la Unidad
Educativa Manuel Cérdova Galarza, la cual debe cumplir dos funciones muy importantes.

Ademas, este proyecto de investigacion se justifica por varias razones fundamentales.
En primer lugar, la educacion técnica enfrenta desafios especificos que requieren enfoques
innovadores para garantizar la formacion integral y la preparacion efectiva de los estudiantes
para la vida laboral y académica. La Tecnologia Educativa ofrece herramientas y recursos
gue pueden potenciar el aprendizaje en este contexto, permitiendo una mayor interactividad,

personalizacion y adaptacion a las necesidades individuales de los estudiantes.

En segundo lugar, la investigacion en este tema es crucial para comprender como las
nuevas tecnologias pueden mejorar los procesos de ensefianza-aprendizaje de los estudiantes
del Bachillerato Técnico de la Unidad Educativa Manuel Cordova Galarza, contribuyendo
asi a la mejora de la calidad educativa y al desarrollo de competencias relevantes para el

mercado laboral.



Por lo anterior, la tecnologia educativa debe convertirse en artifice del proceso de
aprendizaje y motivacion hacia la investigacion y la lectura, sin dejar de lado las nuevas
tecnologias, sino que, por el contrario, debe adoptarlas y convertirlas en una ventaja
competitiva frente a la calidad y la adquisicion de nuevo conocimiento por parte de
estudiantes y profesores.
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1.7. OBJETIVOS DE INVESTIGACION.

1.7.1  Objetivo general.

Determinar los beneficios que brinda la tecnologia al ser aplicada en el proceso de
ensefianza-aprendizaje en los estudiantes de bachillerato técnico de la Unidad Educativa

Manuel Cdérdova Galarza.

1.7.2  Objetivos especificos.

Identificar las tecnologias educativas utilizadas actualmente en la Unidad Educativa
Manuel Cérdova Galarza para apoyar el proceso de ensefianza-aprendizaje en los estudiantes

de bachillerato técnico.

Describir los beneficios que brinda la tecnologia dentro del proceso de ensefianza-
aprendizaje a los estudiantes de Bachillerato Técnico en la Unidad Educativa Manuel

Cérdova Galarza.

Analizar el acceso y la disponibilidad de recursos tecnoldgicos educativos en la Unidad
Educativa Manuel Cérdova Galarza para el uso efectivo de la tecnologia educativa.
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CAPITULO I1.- MARCO TEORICO O REFERENCIAL

2.1. MARCO TEORICO.

2.1.1. Marco conceptual.

Tecnologia educativa

La tecnologia educativa lleg6 para quedarse y poco a poco ha cambiado los métodos
de ensefianza dentro de las aulas, puesto que cada vez estan mas presentes el uso de
computadoras, celulares y otros equipos de telecomunicacién que permiten el

almacenamiento, transmision y manipulacion de datos.

Hace unos afos, las personas en Ecuador accedian a la educacion de manera
presencial casi de modo exclusivo. Si estudiaban a distancia, era a través de métodos muy
complicados que implicaban el uso del correo postal. Se utilizaban grandes cantidades de
libros y cuadernos y el buscar informacion era complicado, costoso e implicaba mucho

tiempo y esfuerzo.

Las tecnologias de la informacién y la comunicacion (TIC) trajeron consigo la
posibilidad de estudiar en linea. Actualmente, las personas pueden aclarar muchas dudas
solamente con el uso de cualquier dispositivo inteligente, asi como asistir a conferencias y
clases a través de video llamadas. Aprender es mas facil, comodo e, incluso, asequible.
(Unir, 2021)

¢ Qué es la tecnologia educativa?

La tecnologia educativa es el uso innovador de la tecnologia para mejorar y
transformar el proceso de ensefianza y aprendizaje. Cominmente conocida como EdTech,
abarca una amplia gama de herramientas, aplicaciones y recursos digitales disefiados para

ayudar a educadores y alumnos en diversos entornos educativos.
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En esencia, la tecnologia educativa pretende aprovechar los avances tecnologicos
para mejorar los resultados educativos, aumentar el compromiso y fomentar experiencias de
aprendizaje personalizadas. Va mas alla de los métodos tradicionales de ensefianza,
integrando la tecnologia en los planes de estudio, la evaluacion y los sistemas de apoyo a

los estudiantes.

Estas herramientas permiten a los profesores crear lecciones dindmicas e interactivas,
adaptar la ensefianza a las necesidades individuales de los alumnos y realizar un seguimiento

mas eficaz de sus progresos. (Narvaez, 2024)

La tecnologia educativa es un campo que se dedica al estudio, disefio,
implementacién y evaluacion de herramientas, recursos y précticas tecnoldgicas en el &mbito

educativo con el objetivo de mejorar los procesos de ensefianza y aprendizaje.

Las tecnologias educativas han evolucionado para abarcar el uso de diversas
tecnologias, como la inteligencia artificial, la realidad aumentada, la realidad virtual, el
aprendizaje automatico, entre otras, con el fin de optimizar la experiencia educativa y
promover un aprendizaje mas personalizado, interactivo y efectivo para los estudiantes.
(Narvaez, 2024)

Caracteristicas de las tecnologias educativas
Las tecnologias educativas tienen una serie de caracteristicas esenciales:

Conceptual. Proporciona soporte para un concepto cientifico especifico, que mas
tarde servira como base para la tecnologia.

Integridad. Esta dirigido a la interrelacion de todos los componentes estructurales

de la tecnologia educativa, dandole las cualidades especificas necesarias.

El control. Sugiere la posibilidad de diagnosticar el establecimiento de objetivos y

monitorear el proceso educativo vy, si es necesario, corregirlo.

Reproduccion. Ofrece la posibilidad de utilizar esta tecnologia por diferentes

profesores, debido a su replicabilidad.
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Eficiencia. Su objetivo es lograr las metas de la educacion, de acuerdo con las
normas educativas. Prevé la reduccion de los costos (pérdidas) econdmicos y de tiempo.

(Espariol, s.f.)

¢ Cuales son los pilares de la tecnologia educativa?

Los nuevos modelos educativos han sido creados bajo la consciencia de que el futuro
de nuestra sociedad depende de tres areas tecnoldgicas, a saber: programacion, robdtica e

impresion 3D.
Dichas areas son los pilares de la tecnologia educativa:
Programacion

La ensefianza de programacién va mas alla de la preparacion del alumnado para un
campo laboral tecnolégico. Los alumnos resuelven procesos de autocorreccion, ya que

aprenden a localizar errores en problemas complejos.

La programacion trabaja fomentando el aprendizaje de logica, la creatividad,

encuentro de soluciones y emprendimiento.
Robotica

La robética es la materia que permite programar un dispositivo o robot, ensefiandole
un conjunto de instrucciones para que las ejecute de manera autbnoma. La programacion de
un robot permite a los estudiantes ver de manera fisica los errores de programacion y sus
limites, ademas de aprender a manejar un lenguaje preciso. El aprendizaje de esta materia
da solucién a la demanda creciente de ciencia e ingenieria en futuros empleos ya que, gracias
a los avances de la era digital, se necesitaran personas capaces de programar dichos

dispositivos.
Impresion 3D

La impresion 3D estd adquiriendo gran importancia para el disefio de maquetas o
prototipos en diversos ambitos de nuestra vida. Medicina, ingenieria, industria textil y mas
utilizan esta tecnologia con éxito, también pueden utilizarse para geografia y arte. Gracias a
la impresion 3D los estudiantes aprenden sobre nuevas tecnologias y su uso, pero también
les ayuda a comprender teorias complejas puesto que logra ejemplificarlas. (Redator Rock
Content, 2019)
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Desventajas de las TIC

Sin embargo, como todo en la vida: nada es perfecto. Y es por eso que también

existen algunas desventajas cuando se implementa la tecnologia en la escuela.
Produce cansancio visual.
Puede atraer problemas fisicos por mala postura o falta de actividad fisica.
Si no se tiene sustento pedagdgico, puede frenar el aprendizaje.

Si no se eligen sitios o portales adecuados podemos caer en el engafio o lo que es

peor, adquirir conocimientos falsos o poco confiables. (Colegio Yaocalli, 2019)

Retos que implica el uso de la tecnologia en la educacion

Ahora bien, ¢cudl es el mayor reto que enfrenta el uso de tecnologia en el &mbito
educativo? Sin duda, la falsa creencia de que la tecnologia, en dicho ambito, solo esta
representada por el uso de las TIC en el aula.

Nada mas alejado de la realidad. Si bien incorporar contenidos transversales en
relacion con la inteligencia artificial o el uso de plataformas especificas para ciertos
contenidos o asignaturas es clave en la educacién actual, no es la Gnica opcién para la

digitalizacion escolar. (Sampaolessi, 2022)

¢, Cudl es la importancia de las tecnologias educativas?

Si bien tendemos a pensar que las tecnologias educativas tienen que ver con
softwares, equipos costosos o programas en la nube, la realidad es que la primera tecnologia
asociada con la escuela ha sido la escritura. Cuando la humanidad desarroll6 la escritura,
nacio la posibilidad de “aprender” en los términos en que entendemos este proceso hoy:

como una forma de transmision del conocimiento.
La escuela en particular y la ciencia—como la concebimos hoy en dia— en general

fueron posibles a partir de que desarrollamos la habilidad de aprender de los que nos

antecedieron. En este sentido, las tecnologias suman en el ambito educativo oportunidades
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de aprendizaje, y se configuran como herramientas y estrategias capaces de mejorar y

potenciar ciertas habilidades y competencias.

Una implementacion adecuada de las herramientas tecnoldgicas puede favorecer
desde el uso de un programa concreto para resolver un problema especifico hasta el
desarrollo de competencias socio afectivas y de una educacion emocional. A continuacion,

analizaremos las principales ventajas del uso de la tecnologia en el &mbito educativo.

#1 Colaboracion

En el mundo actual, el trabajo colaborativo dejo de ser una opcion para instalarse
como una necesidad. Ya nadie duda acerca de que la colaboracion entre pares es lo que
permite alcanzar resultados de éxito y favorecer la toma de decisiones estratégicas. La
colaboracion entre areas se ve favorecida, en este sentido, por la implementacion de

desarrollos con base en la ciencia de datos o la inteligencia artificial, por ejemplo.

Asi también, las corrientes pedagdgicas mas modernas hacen foco en el trabajo por
proyectos. Este es uno de los modelos de innovacidn educativa mas eficientes a la hora de
preparar a nuestros estudiantes no solo para los desafios del mundo laboral o académico,
sino también para su desempefio como auténticos ciudadanos del mundo. Implementa la

tecnologia para fomentar un trabajo colaborativo.

#2 Optimizacién del tiempo

La implementacion de desarrollos especificos para colegios favorece la organizacion
de los tiempos de trabajo. Con ellos, se libera de las tareas rutinarias 0 mecanicas al personal
implicado, de forma tal que pueda concentrarse en aquellos asuntos que requieran
tratamiento singular. En este sentido, contar con un software que organice la administracion
escolar y contable beneficia al personal de administracion, pero también, por ejemplo, al
representante legal. Asi, serd posible acceder a reportes detallados, actualizados y
disponibles 24/7 sin mayores contratiempos. EI mercado ofrece una amplisima variedad de
desarrollos tecnologicos que apuestan por la optimizacion de los tiempos de trabajo y la
disminucion de los errores manuales. Lo importante es considerar, siempre, cuales son las

necesidades especificas de la institucidn escolar que desea aplicarlos.
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#3 Flexibilidad

Otra de las ventajas del uso de la tecnologia en el ambito educativo tiene que ver con
la flexibilizacién, dado que con ella mejoran los flujos de informacién. A modo de ejemplo,
si bien los planes académicos son rigidos y obedecen a politicas jurisdiccionales, siempre
hay un margen para ofrecer actividades que complementen y enriquezcan la oferta oficial.

El mercado ofrece una amplia variedad de desarrollos tecnoldgicos especificos para
escuelas. Estos desarrollos ofrecen funcionalidades que van mucho més allad de la

implementacién de las TIC en los planes de estudio.

Los sistemas tecnoldgicos especificos para escuelas comprenden estas necesidades
y son lo suficientemente flexibles como para concentrar toda la informacion sin que se
produzcan errores comunes en la gestion contable manual. Estos errores abarcan desde la

pérdida de documentacidn hasta la duplicacion o falta de actualidad de los datos.

#4 Mejora continua

Una institucion escolar que incorpora la tecnologia en sus distintas areas —desde lo
pedagogico y lo didactico, pasando por lo extraescolar, hasta la gestion administrativa y
contable— es una que apuesta por la mejora continua. ¢Y qué es la mejora continua en
educacion? Se trata de una apuesta constante por la innovacion educativa, la creatividad y
el ofrecimiento de una educacion de calidad en relacién con el proyecto educativo

institucional.

#5 Mayor comunicacion y gestion

Los desarrollos tecnolégicos para escuelas contribuyen con su organizacion El uso
de la tecnologia, ademas, favorece la comunicacion internay los procesos de gestion. Como
sefialamos en el ejemplo del representante legal, un software especifico para la
administracion escolar permite el acceso a reportes actualizados y confiables, lo cual luego

se traduce en una toma de decisiones estratégicas sobre la base de datos certeros.
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Asi tambien, un software que automatiza la gestion contable permite un workflow
ordenado entre la emision de los cargos, las opciones de pago disponibles y, finalmente, la
imputacion contable.

Ademas, es posible llevar un registro de las comunicaciones con los padres para
gestionar la cartera de morosos, compartir informacion de valor general y enviar mensajes
automaticos con los recordatorios de vencimiento y las alternativas de pago disponibles. En
cuestiones de pedagogia, el uso del aula virtual, aun con presencialidad plena, es una
solucidn efectiva para mantener al dia a aquellos estudiantes que deban faltar a clases o se

encuentren retrasados con algunos contenidos.

Como vemos, en todos los casos la comunicacion con la comunidad institucional

gana en eficiencia y eficacia.

#6 Reduccion de costos

Por ultimo, la incorporacién de la tecnologia en cualquier area o departamento es
siempre una buena estrategia para la reduccion de costos. En primera instancia porque
disminuye los errores manuales, pero, ademas, porque permite operativizar gestiones y

obtener informacion de valor para el funcionamiento escolar.

En todos los &mbitos, contar con datos confiables hace la diferencia: desde los
reportes y las estadisticas con las notas y valoraciones de estudiantes que emite un software
pedagogico, hasta los reportes financieros y econémicos que puede ofrecer un software de
gestion administrativa y contable escolar. (Sampaolessi, 2022)

¢POR QUE USAR HERRAMIENTAS DIGITALES EDUCATIVAS?

Las herramientas digitales educativas pueden ser un aliado para los docentes. Para

que las TICs sean realmente Utiles hemos de tener claro para qué usarlas:

Gestionar el curso académico con las LMS (Learning Management System: Sistema
de Gestion del Aprendizaje), herramientas educativas muy completas.
Archivar documentos.

Crear aulas virtuales para interactuar con alumnos y dar acceso a contenidos.
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Hacer videoconferencias.

Crear presentaciones, infografias, imagenes, etc.

Ramificar el aprendizaje con juegos que sirven como herramienta de evaluacion.

Fomentar la participacion de los alumnos.

Algunas herramientas digitales educativas estdn mas especializadas en la gestion de
los contenidos, otras en la interaccion con los alumnos y otras en la ramificacion del
aprendizaje. Para cada necesidad, te presentamos herramientas Gtiles para mejorar la labor
docente. jEsperamos que te sirva de ayuda!

LMS: SISTEMAS DE GESTION DEL APRENDIZAJE

1. Moodle

Moodle es la segunda LMS mas usada en todo el mundo, solo detras de Blackboard,
que se usa en Universidades y es de pago. A su vez, es un Entorno Virtual de Aprendizaje
de cadigo abierto, gratuito, que permite crear cursos online, gestionar aulas virtuales y hacer
un seguimiento de las calificaciones a lo largo del curso con informes y gréaficas del

rendimiento académico de cada alumno.

2. Chamilo

Chamilo mejora a Moodle en que su interfaz es mas visual, sencilla y, ademas,
personalizable. Es gratuita porque forma parte de la Asociacién Chamilo, organizacion sin
animo de lucro. Esta LMS es como un campus virtual porque, una vez te registras, puedes
acceder a cursos de muchas instituciones educativas. Es muy completo; de hecho, se llama
Chamilo, que en inglés significa camaledn, porque la plataforma se adapta a cualquier
proyecto educativo.

3. Blink
Blink es una red educativa con un catalogo de libros escolares de texto, de lectura 'y
de idiomas de mas de 100 editoriales. Ofrece la posibilidad de crear una mochila digital con

libros de las principales editoriales educativas.
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ARCHIVAR DOCUMENTOS

4. Google Drive
Esta herramienta digital educativa es el servicio gratuito de almacenamiento de
Google creado en 2006. Google Drive guarda, archiva y distribuye documentos. Incorpora

un editor de textos perfecto para el trabajo cooperativo.

5. DropBox

Dropbox es un servicio de alojamiento de archivos creado en 2007 por alumnos del
MIT. Tiene menos espacio de almacenamiento que Google Drive, pero es mas rapido
porque, al ser de pago, tiene menos usuarios. lgual que Google Drive, permite Intercambiar
archivos con otras personas mediante carpetas compartidas para trabajar en equipo.

CREAR AULAS VIRTUALES

6. Google Classroom

Google Classroom es una de las herramientas digitales educativas mas populares. Es
un aula virtual gratuita con una interfaz muy visual, parecida a una red social y que incorpora
todas las herramientas de Google: e-mail, Drive, Meet, Calendar... No es un LMS porque
carece de herramientas para estructurar los contenidos de manera secuencial. Tiene un tablon
en el que los profesores dan acceso a las tareas, un espacio de trabajo en el que los alumnos

suben sus documentos y la opcidn de ver las personas que estan conectadas.

7. EdModo

EdModo, como Google Classroom, es un Entorno Virtual de Aprendizaje que
funciona como una red social. Aunque permite planificar el contenido de las clases, tampoco
cumple todas las funciones de un LMS. Su fuerte es la relacion de comunicacion entre
profesores, alumnos y padres. En la seccion Descubre, permite conectar con otros profesores

para compartir recursos.

HACER VIDEOCONFERENCIAS
8. Google Meet
Google Meet es la aplicacion para videoconferencias de Google, y esta conectada a

herramientas como Drive y Classroom. Su interfaz es muy facil e intuitiva. Permite video

-20-



Ilamadas de 100 participantes para su version gratuita y un limite de 250 en la version de

empresa.

9. Zoom

Esta herramienta digital es un servicio dedicado exclusivamente a las
videoconferencias. Su sistema es mas complejo que Google Meet, pero Zoom permite hacer
videoconferencias con mas personas: hasta 1000 participantes en version Premium de pago
y 100 participantes en su version gratuita. Ademas, da la opcién de grabar pantallas y

transcribir de manera automatica las conversaciones

CREAR PRESENTACIONES

10. Prezi

Prezi es un programa intuitivo, sencillo y gratuito de disefio de presentaciones,
mapas, infografias, iméagenes y videos para exposiciones dindmicas. Permite usar plantillas,
reutilizar disefios antiguos, convertir archivos de power point y conectar estos contenidos

con Google Classroom y Zoom.

11. Genially
Este es otro programa gratuito de disefio de presentaciones, mapas, infografias,
imagenes, videos y juegos para exposiciones. Permite usar plantillas, reutilizar disefios

antiguos y se diferencia de Prezi en que permite crear juegos.

GAMIFICAR EL APRENDIZAJE

12. Celebriti Edu

Esta herramienta digital educativa es una plataforma muy sencilla para calificar a los
alumnos a través de juegos. Estos juegos sirven para evaluar a los alumnos con avatares,
retos e insignias. Por ultimo, permite hacer un seguimiento personalizado de las
calificaciones. Es gratis para el equipo docente y ofrece la opcion de que el alumno juego

en verano de manera gratuita.

13. ClassDojo
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ClassDojo es una web y app gratuita, muy sencilla y se diferencia de Celebriti Edu
en gue esta pensada para nifios pequefos y permite acceso a familias. Permite ramificar el
aula asignando insignias positivas y negativas, notificar a las familias en tiempo real sobre

el comportamiento de sus hijos y crear informes individuales y del grupo de alumnos.

FOMENTAR LA PARTICIPACION DE LOS ALUMNOS

14. Kahoot

Kahoot es una app gratuita de quiz y concursos de preguntas y respuestas. Los
docentes pueden crear quizzes, compartirlos con los alumnos y jugar en clase proyectando
el juego en la pantalla. Es una herramienta digital educativa muy usada al terminar unidades

o trimestres, y para medir la asistencia de los alumnos a clase.

15. Socrative
Esta app basa el aprendizaje en la participacion e interaccion continua. Evalla a los
alumnos a través de juegos, quizzes, space races (cuestionarios con limite de tiempo) y

rankings de resultados.

Como ves, las herramientas digitales educativas pueden ser un aliado para los
docentes. Ayudan a ordenar los contenidos del curso y ofrecen muchas oportunidades de
motivar a los alumnos y fomentar su participacion. (Voca Editorial, S.L.)

Ensefianza — aprendizaje

El proceso de ensefianza — aprendizaje se concibe como un sistema de comunicacién
deliberado que involucra la implementacion de estrategias pedagogicas con el fin de

propiciar aprendizajes.

Al respecto, Abreu, Barrera, Breijo y Bonilla (2018) argumentan que, el proceso de
ensefianza-aprendizaje es comunicativo, porque el docente organiza, expresa, socializa y
proporciona los contenidos cientifico historicos-sociales a los estudiantes y estos, ademas
de construir su propio aprendizaje, interactdan con el docente, entre si, con sus familiares y
con la comunidad que les rodea: aplicando, debatiendo, verificando o contrastando dichos

contenidos.

-22-



La ensefianza se asume como la actividad que se ejecuta para orientar el aprendizaje
en un grupo de estudiantes (Torres y Girdn, 2009). En consecuencia, se necesita tener una
imagen clara de lo que es ensefiar y aprender, antes de comprender la relacion directa,
evidente y bidireccional (no solamente tedrica, sino también practica), que existe entre estos

dos conceptos basicos de la didactica.

Segun Abreu et al. (2018), los procesos de ensefianza y aprendizaje se integran para
representar una unidad, enfocada en contribuir a la formacion integral de la personalidad del
estudiante y en favorecer la adquisicion de los diferentes saberes: conocimientos,

habilidades, competencias, destrezas y valores. (Gomez, 2020)

¢ Qué es el aprendizaje?

El aprendizaje es un proceso complejo. En este, el estudiante debe lograr captar,
entender, analizar y retener conocimiento de importancia. Este conocimiento se le es
brindado a través de la ensefianza que le brinda el profesor, los padres o sus propias

lecciones.

¢, Cual es el objetivo del aprendizaje?

Debemos saber que el pensamiento es la base para que el aprendizaje pueda
realizarse. Con ello, la inteligencia se manifiesta. Este se encuentra en constante cambio

cuando esta en contacto con el ambiente que le rodea.

El objetivo de la educacion es la ensefianza y el aprendizaje. Por eso, el objetivo del
aprendizaje abarca el logro de adquisicion de, no solo conocimiento. Los valores,

habilidades y conductas también son parte de un aprendizaje humanista. (Educalink®©, 2021)
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Concepto de aprendizaje

Se entiende por aprendizaje al proceso a traves del cual el ser humano adquiere o
modifica sus habilidades, destrezas, conocimientos o conductas, como fruto de la
experiencia directa, el estudio, la observacion, el razonamiento o la instruccion. (Editorial
Etecé, 2024)

El aprendizaje es un proceso de adquisicion de conocimientos, habilidades, valores
y actitudes, posibilitado mediante el estudio, la ensefianza o la experiencia. Dicho proceso
puede ser entendido a partir de diversas posturas, o que implica que existen diferentes
teorias vinculadas al hecho de aprender. La psicologia conductista, por ejemplo, describe el
aprendizaje de acuerdo a los cambios que pueden observarse en la conducta de un sujeto.
(Julian & Ana, 2023)

Definicion de aprendizaje colaborativo

El aprendizaje colaborativo es el enfoque educativo que, por medio de grupos, busca
mejorar el aprendizaje a través del trabajo conjunto. Grupos de dos o mas alumnas trabajan

juntas para resolver problemas, completar tareas o aprender nuevos conceptos.

Este enfoque involucra activamente a las alumnas para que procesen y sinteticen
informacidn y conceptos, en lugar de atender mera memorizacion de hechos y cifras. Las
alumnas trabajan entre ellas en proyectos, donde deben colaborar grupalmente para

comprender los conceptos que se les presenten.

Al defender sus posturas, reformular ideas, escuchar diferentes puntos de vista y
articular los suyos, las alumnas obtendran una comprension mas completa como grupo que
como individuos. (CENTROS CULTURALES DE MEXICO A.C., 2020)

Proceso enseflanza-aprendizaje

La educacion de las nuevas generaciones es un aspecto que en la actualidad preocupa
a diversos cientificos, particularmente en el campo de las ciencias pedagogicas. En este

sentido se hacen esfuerzos desde las diferentes disciplinas por profundizar en la didactica
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como la ciencia que estudia el proceso de ensefianza-aprendizaje escolarizado. (Naveira
Carrefio, 2021)

El proceso de ensefianza aprendizaje tiene lugar en el transcurso de las asignaturas y
tiene como proposito esencial contribuir a la formacion integral de la personalidad del
estudiante, constituyendo la via mediatizadora fundamental para la adquisicion por éste de
los conocimientos, estrategias de aprendizaje, normas de comportamiento, valores, es decir,
la apropiacion de la experiencia historico social acumulada por las generaciones

precedentes.

En el desarrollo de este proceso el estudiante se apropiard de diferentes elementos
del conocimiento -nociones, conceptos, teorias, leyes- que forman parte del contenido de las
asignaturas y a la vez, mediante las interacciones con el maestro y con el resto de los
alumnos, se apropiara de los procedimientos que el hombre ha adquirido para la utilizacion
del conocimiento y para su actuacion de acuerdo a las normas y valores de la sociedad en

que vive (que los transformara en sus estrategias de aprendizaje).

Por tanto, se hace necesario preparar a los docentes que trabajan con los futuros
maestros de la educacion infantil del nivel medio superior, en general y en particular, con
los que dirigen el proceso de ensefianza-aprendizaje de los fundamentos bioldgicos de la
educacion ya que ellos son los encargados de proporcionarles a los futuros docentes las
herramientas necesarias para dirigir un proceso educativo 6ptimo, saludable, preventivo y
potenciador de estilos de vida saludables lo que redundara en mas desarrollo y mejora en la

calidad de vida de las nuevas generaciones. (Valdés Smarth, 2023)

METODOS DE ENSENANZA- APRENDIZAJE

Los métodos suponen un camino y una herramienta concreta que se utiliza para
transmitir los contenidos, los procedimientos, los principios, a los estudiantes, con el fin de
que se cumplan los objetivos de aprendizaje propuestos por el docente, es decir, que los

métodos son los medios que orientan el proceso de ensefianza-aprendizaje los cuales han
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sido clasificados segun Pienkevich & Gonzélez (1962) en l6gicos o del conocimiento y los

denominados como estrategias pedagdgicas (Hernandez, 2011).

Normalmente los profesores dan gran importancia al cumplimiento de los contenidos
o también llamados contenidos del area, pero no son consecuentes con la utilizacion de
métodos adecuados de ensefianza-aprendizaje. En consecuencia, se observa dentro de las
aulas el aburrimiento de los alumnos con las exposiciones rutinarias del docente. Es decir,
el alumno aborrece determinados contenidos no sélo por su falta de motivacion sino por el

método que utiliza y la apatia del profesor al dar la clase.

Es asi, que el presente escrito busca realizar un breve analisis de los métodos de
ensefianza- aprendizaje de los docentes de EGB desde mi experiencia en las practicas pre

profesionales. (Mayra)

¢,Cuales son los elementos del proceso ensefianza aprendizaje?
Los cinco elementos del proceso ensefianza aprendizaje son:

oEl docente o profesor.

oEl alumno o estudiante.

oEl contenido o tema a ensefiar.

oEl método o estrategia de ensefianza.

oE| ambiente o contexto educativo.

¢ Cudl es la definicion de cada uno de los elementos del proceso ensefianza

aprendizaje?

El docente o profesor: Es el encargado de guiar y dirigir el proceso de ensefianza
aprendizaje, proporcionando los conocimientos y herramientas necesarias para que el

alumno pueda aprender y desarrollarse.

El alumno o estudiante: Es la persona que recibe la educacion y el conocimiento
impartido por el docente, y que, a través de su proceso de aprendizaje, desarrolla sus
habilidades y competencias.
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El contenido o tema a ensefar: Es el conocimiento o area de estudio que se va a

impartir durante el proceso de ensefianza aprendizaje.

El método o estrategia de ensefianza: Es la forma en que se va a transmitir el
conocimiento al alumno. Puede ser a través de la lectura, la exposicion, la discusion, el

trabajo en grupo, entre otros.

El ambiente o contexto educativo: Es el espacio fisico y social en el que se
desarrolla el proceso de ensefianza aprendizaje. Incluye factores como la infraestructura, los

recursos didacticos, la cultura y los valores de la institucion educativa. (Elementos, s.f.)
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2.1.2. Marco referencial sobre la problematica de investigacion

2.1.2.1. Antecedentes investigativos.

La historia de la tecnologia educativa es fundamental para entender las formas
actuales de educacion virtual y adaptarse a los cambios modernos. En este articulo haremos
un repaso por las principales tecnologias educativas hasta llegar a la actualidad, donde el

aprendizaje digital y la importancia de los Software LMS puede apreciarse a diario.
Antecedentes de la tecnologia educativa

Sin duda, fueron las primeras formas de comunicacion las que permitieron el traspaso

del conocimiento de una generacion a otra.

La ensefianza ha ido siempre de la mano con la historia de la humanidad, ya que la
transmision de experiencias e ideas ha sido indispensable para la supervivencia. En este

aspecto, el medio oral fue la primera via para el aprendizaje.

De hecho, la oralidad fue, por mucho tiempo, el inico medio de ensefianza accesible
para la mayoria. Luego vino la tecnologia, que, al ir incorporandose a la realidad de las
sociedades, se convirtio en una herramienta para facilitar o respaldar la comunicacion oral.
En la antigledad, las historias y las noticias se transmitian y mantenian a través de la

comunicacion oral, lo que hacia que la memorizacion fuera una habilidad fundamental.
Banner del evento
Pero, ¢como fueron cambiando las cosas con el tiempo? Veamos.
La escritura: clave en la evolucién de la tecnologia educativa

La escritura fue el hito que modificé la historia de la tecnologia educativa, aunque
no se desarrollo especificamente con fines educativos, sino principalmente para la

enumeracion.
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El cincel, la cuiia, el barro y la piedra fueron los primeros elementos que se utilizaron

para el desarrollo de la escritura. Hay pruebas de esto desde el afio 3100 a. C.

Sin embargo, la escritura como un sistema de signos 0 imagenes para representar al
lenguaje hablado necesitaba del alfabeto, solo asi puede desarrollarse como tecnologia de
ensefianza. Es asi como, hacia el 400 a. C., surgié el alfabeto fenicio que los griegos
adoptaron y perfeccionaron. De este modo, las civilizaciones situadas en el Oriente Proximo
y en el Mediterraneo tuvieron mayor facilidad para entenderse entre ellas, archivar su

historia y dejarnos el legado de sus creencias y religiones.

Hoy en dia, muchos detractores del aprendizaje digital se pronuncian frente al avance
de las tecnologias de Software E-Learning por temor a que los métodos educativos clasicos
caigan en desuso. Pero més adelante veremos que no tiene por qué ser asi, ya que la historia
de la tecnologia educativa nos demuestra que cada herramienta nueva viene a sumar a las

anteriores.

De manera que la escritura modifico la forma de razonamiento de las sociedades,
aunque el acceso a los conocimientos de libros y pergaminos estuvo limitado hasta que el
aleman Johannes Gutenberg invento la imprenta en el siglo XV.

La invencion de la imprenta en Europa fue uno de los acontecimientos mas
importantes en el terreno de la tecnologia educativa, ya que hizo que el conocimiento escrito
estuviera disponible para muchas mas personas. Fue asi como la educacién comenzdé a ser
mas popular a partir de entonces. Los libros comenzaron a ser editados de forma masiva, lo
que permitio que las personas se volvieran alfabetizadas y analiticas, un factor fundamental

como preambulo del Renacimiento y la llustracion.
Radiodifusion y video: nuevos horizontes para la tecnologia educativa

Cuando surgié la radio en la década de 1920, la sociedad no tardd6 mucho en

comprender su capacidad transformadora dentro de la historia de la tecnologia educativa.

Comenzo a ser posible programar contenidos educativos, vinculados con
instituciones como universidades y gobiernos, y esto mejoré mucho el acceso a la educacion.
Por otro lado, la difusion masiva de contenido audiovisual que vino con la television vio su
apogeo en la década de 1960, con documentales y demostraciones de procesos en video.
Estos fueron los primeros contenidos desarrollados para la TV.
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Aprendizaje por computadora

Los primeros antecedentes de la tecnologia computacional aplicada a la educacion
se remontan al sistema PLATO, que consistia en un archivo pablico con contenidos

relacionados con la asistencia técnica que cualquier usuario podia revisar y modificar.

Para que PLATO funcionara, se usaba un protocolo binario de comunicacion, una
estructura basica que formo parte de los comienzos de Internet. El sistema funcioné desde
principios de los 70 hasta el nuevo milenio, y fue precursor en el desarrollo de foros, tableros
de mensajes, pruebas en linea, correo electronico, salas de chat, mensajeria instantanea y

uso compartido de pantalla remota.

A finales de la década de 1970, el Instituto de Tecnologia de Nueva Jersey disefié un
proyecto educativo combinado asistido por computadora. La idea era combinar la ensefianza
en el aula y los foros de discusion en linea; llamaron a esto «comunicacién mediada por

computadora» (CMC).

Pero el precursor mas notable del Software LMS surgié en 1980, cuando se
desarroll6 un sistema de software estandar llamado CoSy. Luego, en 1988, se usO este
software para dictar un curso con 1,200 alumnos, de modo que puede considerarse uno de
los primeros cursos en linea masivos y abiertos (MOOC).

Internet y software de gestion educativa

En 1991, el mundo conocié la Word Wide Web (WWW). Poco después, en 1995, se
lanzaron los primeros LMS que podian gestionarse desde cualquier parte del mundo via
Internet. Los primeros cursos en linea comenzaron a aparecer en estos afios y los materiales

utilizados eran, principalmente, textos y graficos.

Mas adelante, en 2008, se cred el primer MOOC sin limite de participantes. El
formato de un MOOC se caracteriza porque las clases son 100% a distancia, cortas y
accesibles por internet. Hoy, los Software LMS cuentan con una extensa bateria de
herramientas para crear contenidos digitales. Ademas, se complementan facilmente con

redes sociales.

-30-



Estas plataformas, a diferencia de las primeras, ofrecen soluciones como blogs,
wikis, videos de YouTube, integracion con Twitter, Skype y Facebook, y accesibilidad via
dispositivos moviles. En la actualidad, es més facil que nunca hallar ofertas de cursos online
masivos y abiertos (MOOC). Mooc.org es una de las muchas plataformas que existen en

idioma espariol.
Evolucidn de la tecnologia educativa

Veamos, de forma grafica, los principales hitos que han marcado la evolucion de la

tecnologia educativa.
Linea del tiempo de la tecnologia educativa

3100 A.C Escritura: inicio de la escritura cuneiforme. Los sumerios grababan

pictogramas en tablillas, prismas y cilindros de arcilla

1440 D.C. Imprenta: el aleman Johannes Gutenberg crea la imprenta de tipos

moviles, dandole popularidad a libros que antes eran exclusivos para pocos.

1920 radio: fue un ejemplo de como integrar nuevas tecnologias a la educacion. Ya

que programaron contenidos educativos de universidades y gobiernos.

1960 television: documentales y demostracion de procesos, fueron los primeros
contenidos desarrollados para la TV.

1970 plataforma PLATO: primer archivo publico, distribuido por sistema binario

con contenidos relacionados con la asistencia técnica.

1975 -1980 Comunicacién mediada por computadora (CMC): proyecto educativo
combinado, asistido por computadora. Combinaron la ensefianza en el aula, con foros de

discusion en linea.
1980 software LMS: CoSy primer antecedente de un Software LMS.

1991 Word Wide Web: se presenta e primer navegador de internet accesible desde

cualquier parte del mundo.

1995 primeros cursos en linea distribuidos a escala mundial y gestionados con
LMS.
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2008 primer MOOC vy desarrollo de redes sociales: se populariza el contenido
educativo masivo, complementado por redes sociales. (Gabriel, 2020)

2.1.2.2. Categorias de andlisis.

@

Tecnologia
educativa

Ensefianza-
Aprendizaje

Indicadores
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2.1.3. Postura tedrica.

Hablar de "Tecnologia Educativa" supone referirse a un ambito de conocimiento
desde el cual se genera un espacio para la investigacion, un espacio para la docencia y un
espacio para la innovacion educativa apoyada en tecnologias. Esta vision tridimensional de
nuestra disciplina es la que probablemente influye en su cada vez mayor relevancia en el

contexto de la Pedagogia.

Los origenes de la Tecnologia Educativa son bien conocidos y nos remontan a la
psicologia y su afan por encontrar puentes conceptuales entre el aprendizaje y los medios de

ensefanza.

En mis tiempos de estudiante de Pedagogia -alla en la década de los 80- me llamaban
poderosamente la atencion los videos de Skinner y sus maquinas de ensefiar (uno de ellos
puede verse subtitulado en espafiol en este enlace). Pasadas las etapas historicas focalizadas
en los medios audiovisuales y la ensefianza programada en los afios 50 y 60, el auge de los
medios de comunicacion de masas en los 70y 80, o la informaética en los afios 90, los albores
del nuevo siglo llegaron con una revolucionaria Tecnologia Educativa centrada en los

cambios asociados a Internet, Web, Redes Sociales...

Este auge de la Tecnologia Educativa ha ido generando un gran interés que en cierta
manera nos empuja a reflexionar sobre su sentido y a redibujar sus limites. Porque la
Tecnologia Educativa no es usar internet o adquirir competencias digitales, sino que va

mucho mas allé.

Si analizamos la Tecnologia Educativa desde su dimensién epistemoldgica,
observamos como han ido incorporandose disciplinas nuevas a su construccion teérica. En
sus origenes, la Tecnologia Educativa se apoyaba principalmente en las Teorias de la
Educacion, la Psicologia del Aprendizaje, las Teorias de la Comunicacion y la Teoria de
Sistemas, pero estos pilares de la Tecnologia Educativa han ido progresivamente abriendo
el camino a otras disciplinas que han marcado la evolucién de la propia Tecnologia
Educativa. Asi hemos visto, por ejemplo, cémo la teoria de sistemas ha ido perdiendo peso
desde los afios 80. Hemos podido observar la creciente influencia de la Sociologia conforme
se ha ido conectando la Tecnologia Educativa a los aspectos sociales, especialmente desde
su vinculacion al movimiento CTS (Ciencia, Tecnologia y Sociedad) en los 90. O la
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influencia, percibida en todas las ciencias de la educacion, de la Escuela de Frankfurt y el
movimiento socio-critico. Hemos visto también como las teorias de la comunicacion se han
ido uniendo a teorias psicoldgicas, conformando modelos como el conectivismo o el
sharismo que son de relevancia en la fundamentacion tedrica actual de la Tecnologia
Educativa. Por su parte la cibernética, que RIITE, Num. 4 (2018), 6-16 La Tecnologia
Educativa en la Pedagogia del siglo XXI: una vision en 3D parecia que habia perdido en
cierta medida su fuerza, en los Gltimos afios hemos ido viendo cdmo ha recobrado un
renovado impulso y como los desarrollos de la inteligencia artificial (IA) le han hecho
recobrar protagonismo. Y es importante reconocer la importancia de la telematica en los

ultimos afios del siglo XXy los mas recientes del siglo XXI.

A todas estas disciplinas se afiaden otras, como pueden ser en la actualidad la
Linguistica o la Teoria del Género. La tradicion de la Pedagogia en Espafa historicamente
ha situado a la Tecnologia Educativa en el &mbito del area de la Didactica y la Organizacion
Escolar, quedando por tanto desligada de la Psicologia que la vio nacer. En la Didactica
hemos encontrado los tecn6logos educativos un sustento tedrico para explicar la ensefianza
como proceso de comunicacion y para analizar como los medios influyen en ese proceso -
reconfigurando tanto las decisiones sobre ensefianza del docente como los aprendizajes de
los discentes-. Pero conforme las tecnologias han ido provocando un mayor impacto
educativo y social, la Tecnologia Educativa ha ido adquiriendo una mayor relevancia en el
mundo real de la educacién, una relevancia no obstante no siempre reconocida en los planes
de estudios de formacion inicial del profesorado o en los planes de estudios de los futuros
expertos en educacién (pedagogos y educadores sociales). Y todas estas bases teoricas de la
Tecnologia Educativa nos ayudaran a construir nuestros espacios de investigacion, de
docencia y de innovacion que vamos a comentar a continuacion, una vision tridimensional
de la Tecnologia Educativa que quizas pueda servir como sustento para comprender mejor
su pasado y su presente, asi como para reconstruirla mirando hacia su prometedor futuro.
(Paz, 2018)
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2.2.  HIPOTESIS.
2.2.1. Hipotesis general.

La tecnologia educativa mejoraria el proceso de ensefianza — aprendizaje para los
estudiantes de bachillerato técnico de la Unidad Educativa Manuel Cérdova Galarza.

2.2.2.  Subhipotesis o derivadas.

El uso de la tecnologia educativa mejora el rendimiento académico de los estudiantes

bachillerato técnico de la Unidad Educativa Manuel Cordova Galarza

El uso de tecnologia educativa motiva a de los estudiantes de bachillerato técnico de

la Unidad Educativa Manuel Cérdova Galarza en el desarrollo de sus aprendizajes

La ausencia de recursos tecnologicos educativos en la Unidad Educativa Manuel
Cordova Galarza incide en el rendimiento académico de los estudiantes de bachillerato

técnico.

2.2.3. Variables.

Variable independiente

Tecnologia educativa

Variable dependiente

Ensefianza-Aprendizaje
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3.1. Metodologia de investigacion.

3.2. Modalidad de investigacion.

Tendrad un enfoque cuantitativo, por el tipo de poblacion, ademas es una investigacion no
profunda.
3.3. Tipo de investigacion.
o Investigacion basica

Mediante esta investigacion se revisara diferentes teorias, las mismas que se
encuentra fundamentadas y referenciadas en el marco tedrico y permiten incrementar los

conocimientos cientificos del trabajo.

. Investigacion descriptiva
Permite buscar la solucién apropiada al problema establecido en los estudiantes de
bachillerato técnico de la Unidad Educativa Manuel Cérdova Galarza.

o Investigacion exploratoria

Con este tipo de investigacion, ademéas de detectar el problema enmarcado en el

estudio, permite también la descripcién de todo lo relacionado a la explicacion.

3.4. Métodos, técnicas e instrumentos.

3.4.1. Métodos.

Método Inductivo.

Da finalidad de conseguir las respuestas necesarias, para el correcto proceso de la
investigacion las cuales son directamente la observacion para determinar la incidencia del
uso de tecnologia educativa y su aporte en el proceso de ensefianza-aprendizaje de los
estudiantes de bachillerato técnico, lo que permitird y determinara la relacion existente entre
las variables en este caso, las posibles estrategias que permitan mejorar la educacion en la

Unidad Educativa Manuel Cérdova Galarza.
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Método Deductivo.

Logra inferir en la observacion para determinar la incidencia de tecnologia educativa
como herramientas tecnolégicas, por lo que se permite realizar una comparacion existente
entre la causa y el efecto investigado que han afectado en cuando casos de bajo nivel
educativo de los estudiantes. Al ser hipotético se basara en la posible situacion actual
negativa identificada en la unidad educativa, lo que lleva a un procedimiento basado en la
acumulacion de datos obtenidos de encuestas a los involucrados, y esto a su vez se amplia 'y

clasifica para finalmente obtener un enunciado general, como posible solucion.

Método Analitico.

Se distinguen los elementos de un fendmeno y se procede a revisar ordenadamente
cada uno de ellos por separado. Consiste en la extraccion de las partes de un todo, con el
objeto de estudiarlas y examinarlas por separado, para ver, por ejemplo, las relaciones entre
las mismas desde la tecnologia educativa y su aporte en el proceso de ensefianza-aprendizaje
de los estudiantes de bachillerato técnico de la Unidad Educativa Manuel Cérdova Galarza.

Meétodo Sintético.

Es un proceso mediante el cual se relacionan hechos aparentemente aislados y se
formula una teoria que unifica los diversos elementos. Consiste en la reunién racional de
varios elementos dispersos en una nueva totalidad, este se presenta mas en el planteamiento
de la hipotesis. El investigador sintetiza las superaciones en la imaginacion para establecer
una explicacion tentativa que sometera a prueba. Desde la tecnologia educativa y su aporte
en el proceso de ensefianza-aprendizaje de los estudiantes de bachillerato técnico de la

Unidad Educativa Manuel Cordova Galarza.

3.4.2. Técnicas.

Encuesta

En base a un cuestionario se compilara los datos necesarios para obtener informacion

de varios encuestados sobre el tema que se investiga. La tecnologia educativa y su aporte en
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el aprendizaje de los estudiantes de bachillerato técnico de la Unidad Educativa Manuel

Cordova Galarza.

3.4.3. Instrumentos

Cuestionario

Es un instrumento de investigacién que consiste en una serie de preguntas y otras
indicaciones con el proposito de obtener informacién de los encuestados. Las mismas que
estan relacionada y vinculadas al cumplimiento de los objetivos planteados en esta

investigacion.

3.5. Poblaciéon y muestra de investigacion.

3.5.1. Poblacién.

Para esta encuesta se han considerado a los 50 estudiantes, 7 docentes que seran la
poblacién para analizar la influencia que tiene el material didactico y su incidencia en la
tecnologia educativa y su aporte en el proceso de ensefianza-aprendizaje de los estudiantes
de bachillerato técnico de la Unidad Educativa Manuel Cérdova Galarza.

TABLA 1. Tabla N° 1 Poblacion
INVOLUCRADOS POBLACION %
Alumnos 50 96%
Docentes 7 4%
Total 57 100%

Elaborado por: Johnny Wilson Galarza Galarza
Fuente: Unidad Educativa Manuel Cordova Galarza
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CAPITULO I1l.- RESULTADOS DE LA INVESTIGACION

3.1. RESULTADOS OBTENIDOS DE LA INVESTIGACION.

3.1.1. Pruebas Estadisticas Aplicadas.

3.1.2. Analisis e Interpretacion De Datos

ENCUESTA DIRIGIDA A LOS ESTUDIANTES

1. ¢Con qué recursos tecnoldgicos cuenta su institucion educativa?

TABLA 2. recursos tecnoldgicos
Alternativas Frecuencia | Porcentaje
Internet de alta velocidad 1 2%
Aulas con tecnologia 1 2%
Laboratorio de computacion | 48 96%
Total 50 100%

Elaborado por: Johnny Wilson Galarza Galarza
Fuente: Unidad Educativa Manuel Cérdova Galarza

GRAFICO 1.  recursos tecnoldgicos

¢Con qué recursos tecnologicos cuenta su institucion

educativa?
M Internet de alta velocidad
B Aulas con tecnologia
Laboratorio de computacion

Analisis e interpretacion de datos.

Segun la encuesta realizada, se evidencia que un 1% de los estudiantes respondieron que su
institucion cuenta con internet de alta velocidad, 1% aulas con tecnologia, mientras que un
96% indican que, si cuentan con un laboratorio, segun los datos tabulados indica que el

laboratorio es su mayor recurso tecnologico en la institucion.
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2.- ¢Considera usted que el acceso a los recursos tecnologicos con los que cuenta su

institucion educativa es equitativo para todos los estudiantes de bachillerato técnico?

TABLA 3. acceso recursos tecnoldgicos
Alternativas Frecuencia | Porcentaje
Totalmente de acuerdo 25 50%
De acuerdo 10 20%
En desacuerdo 10 20%
Totalmente en desacuerdo | 5 10%
Total 50 100%

Elaborado por: Johnny Wilson Galarza Galarza
Fuente: Unidad Educativa Manuel Cérdova Galarza

GRAFICO 2. acceso recursos tecnoldgicos

éConsidera usted que el acceso a los recursos
tecnoldgicos con los que cuenta su institucion
educativa es equitativo para todos los estudiantes de
bachillerato técnico?

B Totalmente de acuerdo
B De acuerdo
En desacuerdo

H Totalmente en desacuerdo

Anélisis e interpretacion de datos.

Segln la encuesta realizada, se evidencia que un 50% de los estudiantes respondieron que
estan totalmente de acuerdo, 20% de acuerdo, mientras que un 20% en desacuerdo, y el 10%
en total desacuerdo, segun los datos tabulados indica que la mayoria esta de acuerdo que los

accesos de los recursos son equitativos.

3.- ¢En su institucion qué tipo de dispositivos tecnoldgicos se encuentran disponibles

para uso de los estudiantes de bachillerato técnico?

TABLA 4. tipo de dispositivos tecnologicos
Alternativas Frecuencia | Porcentaje
Computadoras 44 88%
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Laptops 4 8%
Tablets 0 0%
Proyectores 2 4%
Total 50 100%

Elaborado por: Johnny Wilson Galarza Galarza
Fuente: Unidad Educativa Manuel Cdrdova Galarza

GRAFICO 3. tipo de dispositivo tecnoldgicos

¢En su institucion qué tipo de dispositivos tecnologicos se
encuentran disponibles para uso de los estudiantes de
bachillerato técnico?

B Computadoras
M Laptops
Tablets

M Proyectores

Anélisis e interpretacion de datos.

Segln la encuesta realizada, se evidencia que un 88% de los estudiantes respondieron que
su institucion cuenta con computadoras, 8% laptops, mientras que un 4% proyectores, y con
el 0% Tablet, segun los datos tabulados indica que la computadora es su mayor recurso de

tecnologia mas usada.

4.- ¢En qué estado considera usted que se encuentran los dispositivos tecnolégicos en

su institucion educativa?

TABLAS. estado de los dispositivos tecnologicos
Alternativas Frecuencia | Porcentaje
Excelente 4 8%

Bueno 6 12%

Regular 35 70%

Malo 5 10%
Total 50 100%

Elaborado por: Johnny Wilson Galarza Galarza
Fuente: Unidad Educativa Manuel Cdrdova Galarza
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GRAFICO 4. estado de los dispositivos tecnologicos

¢En qué estado considera usted que se encuentran los
dispositivos tecnolégicos en su institucion educativa?
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Analisis e interpretacion de datos.

Segun la encuesta realizada, se evidencia que un 70% de los estudiantes respondieron que
los dispositivos estan en un estado regular, 12% bueno, mientras que un 8% excelente, el
10% restante indico malo, segun los datos tabulados indica que sus dispositivos estan en un

estado regular para el uso de los estudiantes.

5.- ¢Considera usted que tiene acceso a internet desde su hogar?

TABLA 6. acceso a internet
Alternativas Frecuencia | Porcentaje
Totalmente de acuerdo 45 90%
De acuerdo 5 10%
En desacuerdo 0%
Totalmente en desacuerdo | 0 0%
Total 50 100%

Elaborado por: Johnny Wilson Galarza Galarza
Fuente: Unidad Educativa Manuel Cérdova Galarza
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GRAFICO 5.

acceso a internet

éConsidera usted que tiene acceso a internet desde su
hogar?
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Anélisis e interpretacion de datos.

Segun la encuesta realizada, se evidencia que un 90% de los estudiantes respondieron que,

si tienen acceso a internet, 10% de acuerdo, el servicio de internet segln los datos tabulados

indica que los estudiantes si cuentan con internet en sus hogares.

6.- ¢Considera usted que el uso de la tecnologia educativa impactado de manera

positiva en su motivacion e interés dentro del proceso de aprendizaje?

TABLA7.

uso tecnologia educativa
Alternativas Frecuencia | Porcentaje
Totalmente de acuerdo 46 92%
De acuerdo 4 8%
En desacuerdo 0 0%
Totalmente en desacuerdo | 0 0%
Total 50 100%

Elaborado por: Johnny Wilson Galarza Galarza
Fuente: Unidad Educativa Manuel Cordova Galarza
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GRAFICO 6.

uso tecnologia educativa

éConsidera usted que el uso de la tecnologia educativa
impactado de manera positiva en su motivacion e

interés dentro del proceso de aprendizaje?

Analisis e interpretacion de datos.

B Totalmente de acuerdo

B De acuerdo

En desacuerdo

B Totalmente en desacuerdo

Segun la encuesta realizada, se evidencia que un 92% de los estudiantes respondieron si ha

generado un impacto positivo, 8% también estuvo de acuerdo, mientras que un 0% en las

demas alternativas, segun los datos tabulados indica que la tecnologia educativa si realiza

un impacto de manera positiva en los estudiantes dentro del proceso de aprendizaje.

7.- ¢Considera usted que la tecnologia educativa le ayuda a comprender mejor los

contenidos?

TABLA 8. tecnologia educativa

Alternativas Frecuencia | Porcentaje
Totalmente de acuerdo 47 94%
De acuerdo 3 6%
En desacuerdo 0%
Totalmente en desacuerdo | 0 0%
Total 50 100%

Elaborado por: Johnny Wilson Galarza Galarza
Fuente: Unidad Educativa Manuel Cordova Galarza
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GRAFICO 7. tecnologia educativa

é¢Considera usted que la tecnologia educativa le ayuda a
comprender mejor los contenidos?
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Analisis e interpretacion de datos.

Segun la encuesta realizada, se evidencia que un 94% de los estudiantes respondieron que
estan totalmente de acuerdo, 6% de acuerdo, segun los datos tabulados indica que las

tecnologias educativas si ayudan a comprender mejor los contenidos que imparte el docente.

8.- ¢Considera usted que en las clases impartidas por sus docentes con tecnologia
educativa ha observado cambios favorables en su proceso de aprendizaje?

TABLA 9. clases impartidas con tecnologia
Alternativas Frecuencia | Porcentaje
Totalmente de acuerdo 46 92%
De acuerdo 4 8%
En desacuerdo 0%
Totalmente en desacuerdo | 0 0%
Total 50 100%

Elaborado por: Johnny Wilson Galarza Galarza
Fuente: Unidad Educativa Manuel Cérdova Galarza
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GRAFICO 8. clases impartidas con tecnologia

éConsidera usted que en las clases impartidas por sus
docentes con tecnologia educativa ha observado
cambios favorables en su proceso de aprendizaje?

Analisis e interpretacion de datos.

B Totalmente de acuerdo
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En desacuerdo

B Totalmente en desacuerdo

Segun la encuesta realizada, se evidencia que un 92% de los estudiantes respondieron que

estan totalmente de acuerdo, 8% de acuerdo, segun los datos tabulados indica como la

tecnologia educativa si es utilizada por los docentes para dar sus clases, si hace cambios

favorables en el proceso de aprendizaje del alumno.

9.- ¢Considera usted que la tecnologia educativa contribuye a mejorar el rendimiento

académico?

TABLA 10. rendimiento académico

Alternativas Frecuencia | Porcentaje
Totalmente de acuerdo 44 88%
De acuerdo 6 12%
En desacuerdo 0%
Totalmente en desacuerdo | 0 0%
Total 50 100%

Elaborado por: Johnny Wilson Galarza Galarza
Fuente: Unidad Educativa Manuel Cordova Galarza
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GRAFICO 9. rendimiento académico

é¢Considera usted que la tecnologia educativa contribuye
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Analisis e interpretacion de datos.

H De acuerdo

M En desacuerdo

B Totalmente de acuerdo

B Totalmente en desacuerdo

Segun la encuesta realizada, se evidencia que un 88% de los estudiantes respondieron que

estan totalmente de acuerdo, mientras que un 12% de acuerdo, segun los datos tabulados

indica que, al usar la tecnologia educativa, si habrd un mejor rendimiento académico por

parte de los alumnos.

10.- ¢Considera usted que con la aplicacién de tecnologias educativas mejora en sus
habilidades de pensamiento critico, resolucion de problemas y creatividad?

TABLA 11. aplicacion tecnologia educativa

Alternativas Frecuencia | Porcentaje
Totalmente de acuerdo 45 90%
De acuerdo 8%
En desacuerdo 2%
Totalmente en desacuerdo 0%
Total 50 100%

Elaborado por: Johnny Wilson Galarza Galarza
Fuente: Unidad Educativa Manuel Cordova Galarza
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GRAFICO 10. aplicacion tecnologia educativa

éConsidera usted que con la aplicacion de tecnologias
educativas mejora en sus habilidades de pensamiento
critico, resolucién de problemas y creatividad?
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Analisis e interpretacion de datos.

Segun la encuesta realizada, se evidencia que un 90% de los estudiantes respondieron que
estan totalmente de acuerdo, 8% de acuerdo, mientras que un 2% en desacuerdo, segun los
datos tabulados nos indica como la tecnologia educativa si se aplica mejora las habilidades
de pensamiento critico, resolucion de problemas y creatividad de los estudiantes.

11.- ¢Considera usted que sus docentes se encuentran capacitados sobre el uso de la
tecnologia educativa?

TABLA 12. capacitacion docentes
Alternativas Frecuencia | Porcentaje
Totalmente de acuerdo 5 10%
De acuerdo 8 16%
En desacuerdo 22 44%
Totalmente en desacuerdo | 15 30%
Total 50 100%

Elaborado por: Johnny Wilson Galarza Galarza
Fuente: Unidad Educativa Manuel Cordova Galarza
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GRAFICO 11. capacitacion docentes

éConsidera usted que sus docentes se encuentran
capacitados sobre el uso de la tecnologia educativa?

Analisis e interpretacion de datos.

H De acuerdo
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B Totalmente de acuerdo

B Totalmente en desacuerdo

Segun la encuesta realizada, se evidencia que un 10% de los estudiantes respondieron que

estan totalmente de acuerdo, 16% de acuerdo, mientras que un 44% en desacuerdo, el 30%

totalmente en desacuerdo, segun los datos tabulados indican que los docentes no estan

capacitados sobre el uso de las tecnologias educativas.

12.- ¢Considera usted que los docentes estan aplicando de manera correcta las

tecnologias educativas dentro del aula de clases?

TABLA 13. correcta aplicacién tecnologia educativa
Alternativas Frecuencia | Porcentaje
Totalmente de acuerdo 12 24%
De acuerdo 12 24%
En desacuerdo 10 20%
Totalmente en desacuerdo | 16 32%
Total 50 100%

Elaborado por: Johnny Wilson Galarza Galarza
Fuente: Unidad Educativa Manuel Cérdova Galarza
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GRAFICO 12.  correcta aplicacion tecnologia educativa

éConsidera usted que los docentes estan aplicando de
manera correcta las tecnologias educativas dentro del
aula de clases?

B Totalmente de acuerdo
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B Totalmente en desacuerdo

Analisis e interpretacion de datos.

Segun la encuesta realizada, se evidencia que un 24% de los estudiantes respondieron que

estan totalmente de acuerdo, 24% de acuerdo, mientras que un 20% en desacuerdo, el 32%

totalmente en desacuerdo, segun los datos tabulados indica que por mayoria de estudiantes

no estan del todo acuerdo que los docentes estan aplicando tecnologia educativa de manera

correcta dentro del aula de clases.

ENCUESTA DIRIGIDA A LOS DOCENTES

1. ¢Con qué recurso tecnoldgico cuenta su institucion educativa?

TABLA 14. recursos tecnolégicos
Alternativas Frecuencia | Porcentaje
Internet de alta velocidad 4 57%
Aulas con tecnologia 0 0%
Laboratorio de computacion | 3 43%
Total 7 100%

Elaborado por: Johnny Wilson Galarza Galarza
Fuente: Unidad Educativa Manuel Cordova Galarza
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GRAFICO 13.  recursos tecnoldgicos

éCon qué recurso tecnoldgico cuenta su institucion
educativa?

Anélisis e interpretacion de datos.

H Internet de alta velocidad
B Aulas con tecnologia

Laboratorio de computacion

Segun la encuesta realizada, se evidencia que un 57% de los docentes respondieron que, Si

cuentan con internet de alta velocidad, 43% laboratorio de computacion, segun los datos

tabulados los docentes indican que la institucion si cuenta con internet de alta velocidad y

laboratorio.

2. ¢Considera usted que el acceso a los recursos tecnoldgicos con los que cuenta su

institucion educativa es equitativo para todos los estudiantes de bachillerato

técnico?
TABLA 15. acceso a los recursos
Alternativas Frecuencia | Porcentaje

Totalmente de acuerdo 5 71%

De acuerdo 2 29%

En desacuerdo 0 0%
Totalmente en desacuerdo | 0 0%

Total 7 100%

Elaborado por: Johnny Wilson Galarza Galarza
Fuente: Unidad Educativa Manuel Cordova Galarza
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GRAFICO 14. acceso a los recursos

éConsidera usted que el acceso a los recursos
tecnoldgicos con los que cuenta su institucion educativa
es equitativo para todos los estudiantes de bachillerato
técnico?
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Anélisis e interpretacion de datos.

Segun la encuesta realizada, se evidencia que un 71% de los docentes respondieron que estan
totalmente de acuerdo, 29% de acuerdo, segln los datos tabulados indican que los docentes

si consideran equitativos los recursos tecnoldgicos para los estudiantes.

3. ¢Considera usted que se realizan mantenimientos periddicos a los recursos

tecnologicos de su instituciéon educativa?

TABLA 16. mantenimiento
Alternativas Frecuencia | Porcentaje
Totalmente de acuerdo 0 0%
De acuerdo 0 0%
En desacuerdo 7 100%
Totalmente en desacuerdo | 0 0%
Total 7 100%

Elaborado por: Johnny Wilson Galarza Galarza
Fuente: Unidad Educativa Manuel Cordova Galarza
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GRAFICO 15.

éConsidera usted que se realizan mantenimientos
periddicos a los recursos tecnoldgicos de su institucion

mantenimiento

educativa?

100%

Anélisis e interpretacion de datos.

B Totalmente de acuerdo
B De acuerdo
En desacuerdo

B Totalmente en desacuerdo

Segun la encuesta realizada, se evidencia que un 100% de los docentes respondieron que

estan en desacuerdo, segun los datos tabulados indica que los recursos tecnoldgicos con los

que la institucion cuenta no se realiza un correcto mantenimiento de manera periddica dando

a entender que no existe una actualizacion en sus laboratorios.

4. ¢Ensu institucion educativa qué tipo de dispositivos tecnolégicos se encuentran

disponibles para uso de los estudiantes de bachillerato técnico?

TABLA 17. tipo de dispositivos
Alternativas Frecuencia | Porcentaje
Computadoras 5 71%
Laptops 0 0%
Tablets 0 0%
Proyectores 2 29%
Total 7 100%

Elaborado por: Johnny Wilson Galarza Galarza

Fuente: Unidad Educativa Manuel Cérdova Galarza
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GRAFICO 16. tipo de dispositivos

¢En su institucion educativa qué tipo de dispositivos
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estudiantes de bachillerato técnico?
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Analisis e interpretacion de datos.

Segun la encuesta realizada, se evidencia que un 71% de los docentes respondieron
computadoras, 29% proyectores, segun los datos tabulados indica que los alumnos tienen

disponibilidad de computadoras y proyector en su institucion.

5. ¢En qué estado considera usted que se encuentran estos dispositivos

tecnologicos?

TABLA 18. estado de dispositivos
Alternativas Frecuencia | Porcentaje
Excelente 0 0%
Bueno 2 29%
Regular 5 71%
Malo 0 0%
Total 7 100%

Elaborado por: Johnny Wilson Galarza Galarza
Fuente: Unidad Educativa Manuel Cdrdova Galarza
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GRAFICO 17. estado de dispositivos

¢En qué estado considera usted que se encuentran estos
dispositivos tecnoldgicos?

Anélisis e interpretacion de datos.

M Excelente
W Bueno
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Segun la encuesta realizada, se evidencia que un 29% de los docentes respondieron que, en

estado bueno, 71% estado regular, segun los datos tabulados indica que los dispositivos

tecnoldgicos con los que cuenta la institucion estan en un estado regular para el uso.

6. ¢Considera usted que el uso de la tecnologia educativa impacta de manera

positiva en la motivacion e interés de los estudiantes de bachillerato técnico en

el proceso de aprendizaje?

TABLA 109. uso de tecnologia

Alternativas Frecuencia | Porcentaje
Totalmente de acuerdo 6 86%
De acuerdo 1 14%
En desacuerdo 0 0%
Totalmente en desacuerdo | 0 0%
Total 7 100%

Elaborado por: Johnny Wilson Galarza Galarza
Fuente: Unidad Educativa Manuel Cordova Galarza
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GRAFICO 18. uso de tecnologia

éConsidera usted que el uso de la tecnologia educativa
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Anélisis e interpretacion de datos.

Segun la encuesta realizada, se evidencia que un 86% de los docentes respondieron que estan
totalmente de acuerdo, 14% de acuerdo, segun los datos tabulados indica que si estan de

acuerdo con que la tecnologia educativa impacta de manera positiva en los estudiantes.

7. ¢Considera usted que la tecnologia educativa ayuda a los estudiantes a

comprender mejor los contenidos?

TABLA 20. tecnologia educativa
Alternativas Frecuencia | Porcentaje
Totalmente de acuerdo 7 100%
De acuerdo 0%

En desacuerdo
Totalmente en desacuerdo
Total

Elaborado por: Johnny Wilson Galarza Galarza
Fuente: Unidad Educativa Manuel Cordova Galarza

0%
0%
100%
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GRAFICO 19. tecnologia educativa

é¢Considera usted que la tecnologia educativa ayuda a
los estudiantes a comprender mejor los contenidos?

Anélisis e interpretacion de datos.

B Totalmente de acuerdo

H De acuerdo

M En desacuerdo

B Totalmente en desacuerdo

Segun la encuesta realizada, se evidencia que un 100% de los docentes respondieron que

estan totalmente de acuerdo, segun los datos tabulados indica que, para los docentes de esta

unidad educativa, si ayudan las tecnologias a comprender mejor los contenidos de estudio.

8. ¢Considera usted que en sus clases impartidas con tecnologia educativa ha

observado cambios favorables en su proceso de aprendizaje de sus estudiantes?

TABLA 21. clases impartidas

Alternativas Frecuencia | Porcentaje
Totalmente de acuerdo 6 86%
De acuerdo 1 14%
En desacuerdo 0 0%
Totalmente en desacuerdo | 0 0%
Total 7 100%

Elaborado por: Johnny Wilson Galarza Galarza
Fuente: Unidad Educativa Manuel Cordova Galarza
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GRAFICO 20. clases impartidas

éConsidera usted que en sus clases impartidas con
tecnologia educativa ha observado cambios favorables
en su proceso de aprendizaje de sus estudiantes?

B Totalmente de acuerdo
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Anélisis e interpretacion de datos.

Segln la encuesta realizada, se evidencia que un 86% de los docentes respondieron
totalmente de acuerdo, 14% de acuerdo, segun los datos tabulados indica que al usar
tecnologia educativa si ha notado cambios favorables para el proceso de ensefianza

aprendizaje de los estudiantes.

9. ¢Considera usted que la tecnologia educativa contribuye a mejorar el
rendimiento académico de los estudiantes de bachillerato técnico?

TABLA 22. tecnologia educativa contribuye
Alternativas Frecuencia | Porcentaje
Totalmente de acuerdo 6 86%
De acuerdo 1 14%
En desacuerdo 0 0%
Totalmente en desacuerdo | 0 0%
Total 7 100%

Elaborado por: Johnny Wilson Galarza Galarza
Fuente: Unidad Educativa Manuel Cordova Galarza

GRAFICO 21. tecnologia educativa contribuye
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éConsidera usted que la tecnologia educativa contribuye
a mejorar el rendimiento académico de los estudiantes
de bachillerato técnico?

Analisis e interpretacion de datos.

B Totalmente de acuerdo

H De acuerdo

En desacuerdo

B Totalmente en desacuerdo

Segun la encuesta realizada, se evidencia que un 86% de los docentes respondieron que estan

totalmente de acuerdo, 14% de acuerdo, segun los datos tabulados indica que los docentes

si consideran que la tecnologia educativa contribuye al mejoramiento del rendimiento

académico de los estudiantes.

10. ¢Considera usted que con la aplicacién de tecnologias educativas se logran

mejoras en las habilidades de pensamiento critico, resolucion de problemas y

creatividad de los estudiantes?

TABLA 23. aplicacién de tecnologia educativa
Alternativas Frecuencia | Porcentaje
Totalmente de acuerdo 7 100%
De acuerdo 0 0%
En desacuerdo 0 0%
Totalmente en desacuerdo | 0 0%
Total 7 100%

Elaborado por: Johnny Wilson Galarza Galarza
Fuente: Unidad Educativa Manuel Cdrdova Galarza

GRAFICO 22.  aplicacion de tecnologia educativa
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éConsidera usted que con la aplicacion de tecnologias
educativas se logran mejoras en las habilidades de
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creatividad de los estudiantes?

Analisis e interpretacion de datos.

B Totalmente de acuerdo

H De acuerdo

En desacuerdo

H Totalmente en desacuerdo

Segun la encuesta realizada, se evidencia que un 100% de los docentes respondieron

totalmente de acuerdo, segun los datos tabulados indica que los docentes si estan de acuerdo

a la aplicacion de tecnologias educativas para mejorar habilidades de pensamiento critico,

resolucion de problemas y creatividad de sus estudiantes.

11. ¢Considera usted que la institucion educativa cuenta con personal capacitado

para brindar soporte técnico a los docentes en el uso de la tecnologia educativa?

TABLA 24. capacitaciéon docente

Alternativas Frecuencia | Porcentaje
Totalmente de acuerdo 0 0%
De acuerdo 0 0%
En desacuerdo 7 100%
Totalmente en desacuerdo | 0 0%
Total 7 100%

Elaborado por: Johnny Wilson Galarza Galarza
Fuente: Unidad Educativa Manuel Cérdova Galarza

GRAFICO 23. capacitacion docente
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é¢Considera usted que la institucion educativa cuenta con
personal capacitado para brindar soporte técnico a los
docentes en el uso de la tecnologia educativa?
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100% B Totalmente en desacuerdo

Analisis e interpretacion de datos.

Segun la encuesta realizada, se evidencia que un 100% de los docentes respondieron que
estan en desacuerdo, segun los datos tabulados indica que los docentes no estan capacitados
para dar soporte técnico a los deméas docentes sobre el uso de las tecnologias educativas.

12. ¢Considera usted que se ofrecen capacitaciones a los docentes sobre el uso de

la tecnologia educativa para mejorar el proceso educativo?

TABLA 25. mejorar proceso educativo
Alternativas Frecuencia | Porcentaje
Totalmente de acuerdo 0 0%
De acuerdo 0 0%
En desacuerdo 3 43%
Totalmente en desacuerdo | 4 57%
Total 7 100%

Elaborado por: Johnny Wilson Galarza Galarza
Fuente: Unidad Educativa Manuel Cérdova Galarza

GRAFICO 24. mejorar proceso educativo
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éConsidera usted que se ofrecen capacitaciones a los
docentes sobre el uso de la tecnologia educativa para
mejorar el proceso educativo?

B Totalmente de acuerdo

H De acuerdo
En desacuerdo

B Totalmente en desacuerdo

Analisis e interpretacion de datos.

Segun la encuesta realizada, se evidencia que un 43% de los docentes respondieron que estan
en desacuerdo, 57% totalmente en desacuerdo, segun los datos tabulados nos indica que a
los docentes de esta institucion no les ofrecen capacitaciones para el uso de la tecnologia

educativa dando entender asi que no pueden mejorar en el proceso educativo.

3.2. CONCLUSIONES ESPECIFICAS Y GENERALES

3.2.1. ESPECIFICAS.

Con incidencia positiva en el proceso de ensefianza-aprendizaje a los estudiantes se les
brindard muchas alternativas de estudios y ventajas para que el docente también pueda
brindarle al estudiante méas opciones para mejorar sus rendimientos académicos con ayuda

de la tecnologia educativa.

Al brindarle una buena capacitacion al docente se podra darle un mejor uso a la T.E.

mejorando asi el proceso de ensefianza y aprendizaje de los estudiantes.

Con el correcto uso de la T.E. y la debida capacitacion a los Docente se lograra sacar el
mayor provecho de la tecnologia educativa, logrando que las competencias educativas sean

mejoradas y asi beneficiar al proceso de ensefianza aprendizaje de los estudiantes.
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El manejo en cada una de las aplicaciones que tienen las T.E se optara por hacer que el
estudiante interactué con la materia en toda la hora clase haciendo, que, de su interpretacion

de los textos, construya ideas y formule conceptos.

3.2.2. GENERAL.

Se concluye que es beneficioso el uso de la tecnologia educativa y habré una incidencia
positiva en el proceso de ensefianza-aprendizaje a los estudiantes del bachillerato técnico de

la Unidad Educativa Manuel Cordova Galarza.

3.3. RECOMENDACIONES ESPECIFICAS Y GENERALES

3.3.1. ESPECIFICAS

e Que los docentes estén capacitandose constantemente en formas de utilizacién
correcta de la tecnologia educativa.

e Lograr que los docentes vinculen al estudiante en el proceso de mejoramiento de
ensefianza y aprendizaje por medio de las tecnologias educativas.

e Integrar a todas las areas del bachillerato técnico para que adopten también el uso las
tecnologias educativas y asi poder lograr un mejor desempefio integral de los

procesos de aprendizaje.

3.3.2. GENERAL
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Realizar un plan de capacitacion, para el correcto uso de las tecnologias educativas, para

lograr un mejor desarrollo estudiantil dentro del proceso de ensefianza-aprendizaje.

CAPITULO IV.- PROPUESTA TEORICA DE APLICACION.

4.1. PROPUESTA DE APLICACION DE RESULTADOS

4.1.1. ALTERNATIVA OBTENIDA

Este plan de capacitacion que se desarrolla con la union de datos de varios procesos
recreativos de informacion nos dard una mejor apreciacion de la tecnologia educativa en la
utilizacion de las competencias educativas en los estudiantes de la unidad educativa “Manuel
Cordova Galarza” sabiendo que las T.E. son una excelente herramienta educativa que
permiten al estudiante ser mas participativo durante el desarrollo de las clases, y esto nos
motiva a realizar un plan de capacitacion para el uso de las mismas y mostrar los beneficios

de su existencia y las alternativas de mejoras que nos ofrece una de las herramientas
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interactivas que estan llamadas a innovar y a revolucionar la educacién abandonando el uso
de métodos tradicionales y participando en un cambio de tecnologia tanto el estudiante como

el docente.

4.1.2. ALCANCE DE LA ALTERNATIVA

Se planteara varias estrategias para la utilizacion de las T.E. que brindan algunas opciones
para su uso y aplicacion, aumentando el nivel de participacion del estudiante y al mismo
tiempo se lo motiva para que aprenda de una mejor manera poniendo en sus manos un
sistema parecido al que ellos hoy en dia usan, los celulares y Tablet de facil modo de manejar
y recreando un ambiente de aprendizaje continuo. Las clases de los educadores deberan ser
mas interactivas aprovechando el sin nimero de aplicaciones y ventajas que provee estas
T.E. integrando una nueva tecnologia a sus clases abarcando méas temas por el mismo hecho
de hacer uso del internet en caso de que sea necesario. También muestra la facilidad de que

el profesor prepare su clase desde su casa y solo tenga que explicarla en clases.

4.1.3. ASPECTOS BASICOS DE LA ALTERNATIVA

Se encargara de mostrar el uso de estas herramientas tecnoldgicas interactivas y su aporte
en el proceso de ensefianza, ayudando en el desarrollo de competencias de los estudiantes
de bachillerato técnico de la Unidad Educativa “Manuel Coérdova Galarza”. Estas T.E.
permiten a los estudiantes observar la clase interactuando con proyecciones de sitios Web,
videos, musica, relatos, juegos, noticias, y demas aplicaciones virtuales para resolver

ejercicios que ofrece el mundo multimedia del Internet.

4.1.3.1. ANTECEDENTES

El tema aqui abordado requiere un planteamiento previo en el que se defina lo que se
entiende por recursos didacticos, la funcion y finalidad de los mismos, para seguidamente

centrarse en los materiales que conforman los asi denominados recursos tecnologicos, el
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entorno ideal para aplicarlos, asi como las ventajas y desventajas de los mismos. (Abierta,
2018)

Un recurso didactico es cualquier material elaborado con la intencién de facilitar al docente
su funcion y a su vez la del alumno. Son, por tanto, recursos didacticos aquellos materiales

0 herramientas que tienen utilidad en un proceso educativo. (Abierta, 2018)

Consiguientemente, los recursos didacticos ayudan al docente en su funcion educativa.
Conviene hacer hincapié que ademas de facilitar la labor del docente, tornan mas accesible
el proceso de aprendizaje para el alumno, pues mediante estos recursos el docente tiene la
posibilidad de presentar los conocimientos de un modo mas cercano y concreto a los
alumnos. (Abierta, 2018)

Las principales funciones de los recursos educativos pueden resumirse en los siguientes
puntos:
— Facilitan el aprendizaje del alumno proporcionandoles informacion.

— Son una guia para los aprendizajes, ya que ayudan al docente en la organizacion de la
informacidn que éste desea transmitir.

— Ayudan a ejercitar y desarrollar las habilidades, ya que proporcionan un entorno para la
expresion del alumno, ya sea complementando una ficha mediante una conversacion en la
que alumno y docente interactuan, ya sea a través de juegos de rol...

— Despiertan la motivacion, la impulsan y crean un interés hacia el contenido del mismo.
— Permiten evaluar los conocimientos de los alumnos en cada momento, ya que
normalmente suelen contener una serie de cuestiones con el fin de que el alumno reflexione.

A lo anterior hay que afiadir que con la aparicién de las nuevas tecnologias han irrumpido
numMerosos recursos educativos en el aula que facilitan la labor del docente.

Los asi denominados recursos educativos de entornos tecnoldgicos los integran pizarras
digitales, diferentes apps, libros digitales, tabletas, ya sea IPad o de otra marca, teléfonos
moviles e internet. Para poder utilizar estas herramientas se requiere un entorno ideal. Este
podria ser bien un aula dotada de un puesto de ordenador por alumno, bien un aula con un
ordenador y un proyector, ya sea un aula con pizarra digital, bien un aula que disponga de
una tableta o un teléfono movil por alumno. Y no podemos olvidar que un aspecto
fundamental para poder utilizar bien estos recursos lo constituye una buena conexion de
internet junto con una red wifi potente. (Abierta, 2018)
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Lo novedoso y atractivo de estos recursos lo constituye el acceso a material auténtico y real,
fundamental por ejemplo para el aprendizaje de una lengua extranjera. También permite la
adaptacion de los contenidos a los diferentes niveles y necesidades de los alumnos,
diferencidndolos tanto por grado de dificultad como por intereses. (Abierta, 2018)

4.1.3.2. JUSTIFICACION

La tarea de los docentes es compleja porque en sus funciones deben manejar muchos
aspectos a la hora de aplicar sus conocimientos en el estudiante, como son sus capacidades
educativas intereses personales y costumbres del lugar de procedencia. La tecnologia nos
ofrece muchas alternativas y conocimientos que exigen que nuestra capacitacion sea
actualizada utilizando tecnologias de punta, para asi poder atender de una forma equitativa
a la mayoria de estudiantes en toda su diversidad. Lo que necesita el docente son medios
interactivos, recursos didacticos y estrategias pedagdgicas para poder orientar el aprendizaje

a sus alumnos.
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Entre los recursos que las nuevas tecnologias (TIC) ponen al alcance de los docentes, las
tecnologias educativas permiten proyectar y comentar en las clases cualquier documento o
trabajo realizado por los profesores o los estudiantes, y constituye una ventana a través de
la cual pueden entrar en las aulas los recursos educativos que proporciona los medios de

comunicacion e internet.

El manejo de las tecnologias educativas se torna sencillo de usar, ya que la mayoria de
estudiantes y docentes tienen un celular o alguna Tablet inteligentes los cuales tienen la
misma caracteristica en la interface de las pantallas digitales, asi también como las
computadoras que tienen pantallas tactiles. Eso si, el éxito en el aprendizaje del alumno esta

en la creatividad del profesor.

4.2.2. OBJETIVOS

4.2.2.1. GENERAL

Elaborar un plan de capacitacién docente del bachillerato técnico para la aplicacion de
tecnologias educativas dentro del proceso de ensefianza-aprendizaje de la Unidad Educativa
Manuel Coérdova Galarza.
4.2.2.2. ESPECIFICOS

» Evaluar el nivel de familiaridad y competencia tecnologica del personal docente del

bachillerato técnico de la Unidad Educativa Manuel Cordova Galarza en relacion

con el uso de tecnologias educativas.
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» ldentificar las necesidades especificas de capacitacion tecnolégica del personal
docente del bachillerato técnico, considerando las particularidades de sus areas de
especializacion y las demandas del plan de estudios.

» Seleccionar y adaptar recursos tecnologicos apropiados para cada disciplina del
bachillerato técnico, priorizando aquellos que promuevan la participacién activa de

los estudiantes y el desarrollo de habilidades practicas.

4.3.3. ESTRUCTURA GENERAL DE LA PROPUESTA
Actividad # 1

Realizar un test de conocimiento a los docentes sobre competencias tecnoldgicas.
Actividad # 2

Mediante una encuesta rapida identificar las areas de especializacion de cada uno de los
docentes.

Actividad # 3

Seleccionar las herramientas tecnologicas adecuadas de acuerdo a cada disciplina del
bachillerato técnico que permitan la participacion activa y desarrollo de habilidades

practicas en los estudiantes.
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Actividad # 4

Capacitar al personal docente en recursos tecnologicos acorde a las necesidades de sus areas

de estudio.

43.3.1. TITULO

Plan de capacitacion para el manejo de las tecnologias educativas y su aporte en el
proceso de ensefianza de los estudiantes de bachillerato técnico de la unidad educativa

Manuel Cordova Galarza.
4.3.3.2. COMPONENTES
Actividad # 1

Mediante esta actividad realizaremos un test basico, a los docentes para identificar el grado
de conocimiento de las competencias tecnologias y asi poder tener una base para planificar

mi capacitacion de acuerdo a lo que los docentes manifestaran.
Actividad # 2

Esta encuesta nos permitird tener un mayor conocimiento de cuantos profesores tienen
conocimientos en informatica y cuantos en las demas areas, asi poder saber donde reforzar

mas en mi capacitacion.
Actividad # 3

Con los test que realice obtuve cuales son las herramientas tecnoldgicas que se pueden
implementar en cada area, que me permitiran incluir a los estudiantes a una participacién

activa, practica y motivadora.
Actividad # 4

En esta actividad se dara la capacitacidn correspondiente a los recursos tecnologicos que los

docentes deben manejar para darles a sus estudiantes un aprendizaje mas motivador:
Capacitacion #1
Correcto manejo del paquete de office

Capacitacion #2
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Aplicaciones para crear clases virtuales: google classroom, Ed modo.
Capacitacion #3

Aplicacion para crear presentaciones dinamicas: prezi, genially.
Capacitacion #4

Aplicaciones para calificar de manera divertida: celebriti edu, classdojo.
Capacitacion #5

Aplicaciones para fomentar la participacion: kahoot, socrative.

4.4. RESULTADOS ESPERADOS DE LA ALTERNATIVA

Ubicado en el &mbito académico y visualizando el uso de las tecnologias educativas e
interactiva los docentes saben que directamente estan contribuyendo al desarrollo del
proceso de ensefianza y aprendizaje en los estudiantes, haciendo las clases mas interactivas
estimulando los estilos de aprendizaje y logrando un mejor aumento de estudiantes que

aprueben las materias con los conocimientos necesarios.

Definitivamente las tecnologias educativas motivaran no s6lo a los estudiantes de
bachillerato técnico sino también a docentes e indirectamente a toda la Unidad educativa
“Manuel Cérdova Galarza”, una vez que vean los beneficios académicos con el cual cuentan

las T.E. y su uso exclusivo en el aprendizaje y ensefianza.
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Una renovacion educativa espera que se le dé el uso adecuado el cual estaria presente
continuamente en la actualizacién de conocimientos que sirva para mejorar el nivel
academico del estudiante y una preparacion mas profunda en los docentes que haran uso de
ella, ya que esta favorece el logro de los objetivos planificados en cada asignatura en un
menor tiempo, puesto que facilitaria la descarga y visualizacion, tanto de los materiales
disefiados para la clase, los ejercicios y apuntes de los estudiantes, como materiales

didacticos enlazados directamente desde Internet.
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ANexos



ENCUESTA APLICADA A LOS ESTUDIANTES
Estimado Estudiante:

Por medio de esta encuesta se desea mejorar los procesos educativos con el fin de
determinar como la TECNOLOGIA EDUCATIVA Y SU APORTE EN EL
PROCESO DE ENSENANZA-APRENDIZAJE DE LOS ESTUDIANTES DE
BACHILLERATO TECNICO DE LA UNIDAD EDUCATIVA MANUEL
CORDOVA GALARZA. Su participacion es necesaria para conseguir los objetivos de este
estudio.

Instrucciones:

1. Antes de responder lea cuidadosamente el enunciado de cada
planteamiento.

2. Marque con una equis (X), la casilla de la alternativa que mejor se ajusta
a su respuesta.

3. Responda a todas las preguntas planteadas.

4. En caso de dudas consulte con el encuestador.

1. ¢Con qué recursos tecnoldgicos cuenta su institucion educativa?
a. Internet de alta velocidad
b. Aulas con tecnologia
c. Laboratorio de computacion
2. ¢Considera usted que el acceso a los recursos tecnolégicos con los que cuenta
su institucion educativa es equitativo para todos los estudiantes de
bachillerato técnico?
a. Totalmente de acuerdo
b. De acuerdo
c. En desacuerdo
d. Totalmente en desacuerdo
3. ¢En su institucion qué tipo de dispositivos tecnoldgicos se encuentran
disponibles para uso de los estudiantes de bachillerato técnico?

Computadoras
Laptops
Tablets
Proyectores

oo o

4. ¢En qué estado considera usted que se encuentran los dispositivos
tecnoldgicos en su institucion educativa?

Excelente
Bueno
Regular
Malo

oo o
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10.

¢ Considera usted que tiene acceso a internet desde su hogar?

Totalmente de acuerdo
De acuerdo

En desacuerdo
Totalmente en desacuerdo

20 o

¢Considera usted que el uso de la tecnologia educativa ha impactado de
manera positiva en su motivacion e interés dentro del proceso de
aprendizaje?

Totalmente de acuerdo
De acuerdo

En desacuerdo
Totalmente en desacuerdo

oo o

¢ Considera usted que la tecnologia educativa le ayuda a comprender mejor
los contenidos?

Totalmente de acuerdo
De acuerdo

En desacuerdo
Totalmente en desacuerdo

oo

¢Considera usted que en las clases impartidas por sus docentes con
tecnologia educativa ha observado cambios favorables en su proceso de
aprendizaje?

a. Totalmente de acuerdo

b. De acuerdo

c. En desacuerdo

d. Totalmente en desacuerdo

¢Considera usted que la tecnologia educativa ha contribuye a mejorar el
rendimiento académico?

Totalmente de acuerdo
De acuerdo

En desacuerdo
Totalmente en desacuerdo

oo o

¢ Considera usted que con la aplicacion de las tecnologias educativas mejora
en sus habilidades de pensamiento critico, resolucion de problemas y
creatividad?

a. Totalmente de acuerdo

b. De acuerdo
¢. En desacuerdo
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d. Totalmente en desacuerdo

11. ¢ Considera usted que sus docentes se encuentran capacitados sobre el uso de
la tecnologia educativa?
a. Totalmente de acuerdo
b. De acuerdo
c. Endesacuerdo
d. Totalmente en desacuerdo
12. ¢Considera usted que los docentes estan aplicando de manera correcta las

tecnologias dentro del aula de clases?

Totalmente de acuerdo
De acuerdo

En desacuerdo
Totalmente en desacuerdo

o0 o
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ENCUESTA APLICADA A LOS DOCENTES
Estimado Docente:

Por medio de esta encuesta se desea mejorar los procesos educativos con el fin de
determinar como la TECNOLOGIA EDUCATIVA Y SU APORTE EN EL
PROCESO DE ENSENANZA-APRENDIZAJE DE LOS ESTUDIANTES DE
BACHILLERATO TECNICO DE LA UNIDAD EDUCATIVA MANUEL
CORDOVA GALARZA. Su participacion es necesaria para conseguir los objetivos de este
estudio.

Instrucciones:

1. Antes de responder lea cuidadosamente el enunciado de cada planteamiento.
2. Marque con una equis (X), la casilla de la alternativa que mejor se ajusta
a su respuesta.
3. Responda a todas las preguntas planteadas.
4. En caso de dudas consulte con el encuestador.

1. ¢Con qué recursos tecnoldgicos cuenta su institucion educativa?
a. Internet de alta velocidad
b. Aulas con tecnologia
c. Laboratorio de computacién
2. ¢Considera usted que el acceso a los recursos tecnologicos con los que cuenta
su institucion educativa es equitativo para todos los estudiantes de
bachillerato técnico?
a. Totalmente de acuerdo
b. De acuerdo
c. Endesacuerdo
d. Totalmente en desacuerdo
3. ¢Considera usted que se realizan mantenimientos periodicos a los recursos
tecnologicos de su intitucion educativa?
a. Totalmente de acuerdo
b. De acuerdo
c. Endesacuerdo
d. Totalmente en desacuerdo
4. ¢En su institucion qué tipo de dispositivos tecnoldgicos se encuentran
disponibles para uso de los estudiantes de bachillerato técnico?

a. Computadoras
b. Laptops

c. Tablets

d. Proyectores
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5. ¢En qué estado considera usted que se encuentran estos dispositivos
tecnoldgicos?

a
b.
c
d

Excelente
Bueno
Regular
Malo

6. ¢Considera usted que el uso de la tecnologia educativa ha impactado de
manera positiva en la motivacion e interés de los estudiantes de bachillerato
técnico en el proceso de aprendizaje?

oo

Totalmente de acuerdo
De acuerdo

En desacuerdo
Totalmente en desacuerdo

7. ¢Considera usted que la tecnologia educativa ha ayudado a los estudiantes a
comprender mejor los contenidos?

oo o

cooye

Totalmente de acuerdo
De acuerdo

En desacuerdo
Totalmente en desacuerdo

¢Considera usted que en sus clases impartidas con tecnologia
educativa ha observado cambios favorables en su proceso de
aprendizaje de sus estudiantes?

Totalmente de acuerdo
De acuerdo

En desacuerdo
Totalmente en desacuerdo

9. ¢Considera usted que la tecnologia educativa ha contribuye a mejorar el
rendimiento académico de los estudiantes de bachillerato técnico?

oo

Totalmente de acuerdo
De acuerdo

En desacuerdo
Totalmente en desacuerdo

. ¢Considera usted que con la aplicacion de tecnologias educativas se

logran mejoras en las habilidades de pensamiento critico, resolucion
de problemas y creatividad de los estudiantes?

Totalmente de acuerdo
De acuerdo
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¢c. En desacuerdo
d. Totalmente en desacuerdo

11. ;Considera usted que la institucién cuenta con personal capacitado para
brindar soporte técnico a los docentes en el uso de la tecnologia educativa?

Totalmente de acuerdo
De acuerdo

En desacuerdo
Totalmente en desacuerdo

2o o

12. ¢ Considera usted que se ofrecen capacitaciones a los docentes sobre el uso de
la tecnologia educativa para mejorar el proceso educativo?

Totalmente de acuerdo
De acuerdo

En desacuerdo
Totalmente en desacuerdo

oo
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Tabla N° 2

Tecnologia
educativa

¢ Importancia de la
tecnologia educativa

¢ Elementos de la tecnologia
educativa

e Caracteristicas de la
tecnologia educativa

Inductivos
Deductivos

Encuesta

Tecnologia
educativa

e Importancia de la
tecnologia educativa
e Elementos de la tecnologia
educativa
e Caracteristicas de la
tecnologia educativa

Inductivos
Deductivos

Encuesta

Ensefianza-
Aprendizaje

e Obijetivos
o Estrategias
e Estructuras

Inductivos
Deductivos

Encuesta

Elaborado por: Johnny Wilson Galarza Galarza
TablaN° 3
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Tema

Problema General

Objetivo General

Hipdbtesis Generales

Variable independiente

Tecnologia Educativa y su Aporte en el
Proceso de Ensefianza - Aprendizaje de
los Estudiantes de Bachillerato Técnico
de la Unidad Educativa Manuel
Cordova Galarza, Periodo Académico
octubre 2023 — marzo 2024.

¢Como incide el uso de la tecnologia
educativa y su aporte en el proceso de
ensefianza-aprendizaje de los estudiantes
de Bachillerato Técnico de la Unidad
Educativa Manuel Cérdova Galarza?

Determinar los beneficios que brinda la
tecnologia al ser aplicada en el proceso de
ensefianza-aprendizaje en los estudiantes de
bachillerato técnico de la Unidad Educativa
Manuel Cérdoba Galarza.

La tecnologia educativa mejoraria el proceso
de enseflanza — aprendizaje para los
estudiantes de bachillerato técnico de la
unidad educativa Manuel Cérdova Galarza.

Tecnologia educativa

Subproblemas

Objetivo Especifico

Subhipotesis

Variable dependiente

¢(Cudl es la probabilidad de
mejoramiento académico al usar la
tecnologia educativa y el aporte que brinda
en el proceso de ensefianza-aprendizaje de
los estudiantes de Bachillerato Técnico de
la Unidad Educativa Manuel Cérdova
Galarza?

;Qué efecto tiene el aporte de la
tecnologia educativa en el proceso de
ensefianza-aprendizaje de los estudiantes
de Bachillerato Técnico de la Unidad
Educativa Manuel Cérdova Galarza?

¢Como se relaciona la ausencia de
recursos tecnolégicos dentro del proceso
de  ensefianza-aprendizaje de  los
estudiantes de Bachillerato Técnico de la

Identificar las tecnologias educativas
utilizadas actualmente en la Unidad Educativa
Manuel Cérdoba Galarza para apoyar el proceso
de ensefianza-aprendizaje en los estudiantes de
bachillerato técnico.

Describir los beneficios que brinda la
tecnologia dentro del proceso de ensefianza-
aprendizaje a los estudiantes de Bachillerato
Técnico en la Unidad Educativa Manuel Cérdoba
Galarza.

Analizar el acceso y la disponibilidad de
infraestructura tecnolégica en la Unidad
Educativa Manuel Cérdova Galarza para el uso
efectivo de la tecnologia educativa.

El uso de la tecnologia educativa
mejora el rendimiento académico de los
estudiantes bachillerato técnico de la Unidad
Educativa Manuel Cérdova Galarza

El uso de tecnologia educativa
motiva a de los estudiantes de bachillerato
técnicode la Unidad Educativa Manuel
Cérdova Galarza en el desarrollo de sus
aprendizajes

La ausencia de  recursos
tecnolégicos educativos en la Unidad
Educativa Manuel Cérdova Galarza incide en
el rendimiento académico de los estudiantes
de bachillerato técnico.

Ensefianza-Aprendizaje

Método analitico
Método sintético

Unidad Educativa Manuel Cérdova

Galarza?
Métodos Técnicas Estudiante: Johnny Wilson Galarza Galarza
Método inductivo . L
Método deductivo Encuesta Carrera: Computacion

Celular:
e-mail: galarzajonny@gmail.com

Elaborado por: Johnny Wilson Galarza Galarza

TablaN° 4
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MATRIZ DE OPERACIONALIZACION DE VARIABLES

HIPOTESIS [CONCEPTUALIZACION [CONCEPTUALIZACION CATEGORIAS |INDICADORES METODOS [TECNICAS INSTRUMENTOS ITEMS / PREGUNTAS ESCALA
. La . teC[]oIoglaEl desarrollo tecnolégico ha E;raapli:ngilczoaljc? ?: Lrjlg scctjlgceer?tlg
pducativa mejorfjlrla elpermitido conformar o e tocpa a I%s ’teor'as e Importancia de la
proceso de ensefianza —colecciones en  formato ?r‘;tan de  a ”c;r que| tecﬁok, fa Ieducativa
aprendizaje para loglelectronico,  asi  como : piic: 9 : . Considera usted que sus docentes se encuentran
. . . : comportamiento  animal y P Elementos de la |Inductivos . . . p;
estudiantes de bachilleratoldiversos recursos necesarios : i Didéctico . . - Encuesta Cuestionario capacitados sobre el uso de la tecnologia [LICKER
- ! I humano, sino también en lo tecnologia educativa  |Deductivos R
técnico de la  unidadlpara la organizacion de la ; P leducativa?
i informacion e ha que respecta a diversos campos Caracteristicas
educativa Manuel Cérdovaconducido ala aqarici()n de de aplicacion del conocimiento, tecnologia educativa
Galarza. p parici como son la educacién y la
las tecnologias educativas.
salud, entre otros.
Subhipotesis o derivadas ariables ariables CATEGORIAS  |[INDICADORES METODOS [TECNICAS LL'EE“éfJNT s ESCALA
El uso de laTecnologiaeducativa ,Considera usted que el uso de la tecnologia
, . . leducativa ha impactado de manera positiva en su
tecnglogla educatlva_mejora el motivacion e interés dentro del proceso de
rendimiento académico de log aprendizaje?
estudiantes bachilleratof L . _ . o
iécnico de la Unidad Ensefianza-Aprendizaje Ensefianza . Considera usted que con la aplicacion de las
eC . . [tecnologias educativas ha observado mejoras en
Educativa Manuel Cérdova Elementos  tecnologial sus habilidades de pensamiento critico, resolucién
Galarza educativa de problemas y creatividad?
Caracteristicas Inductivos  |[Encuesta
tecnologia educativa  [Deductivos Cuestionario LICKER
Tecnologia educativa |, Considera usted que la tecnologia educativa ha
El uso de| contribuido a mejorar el rendimiento académico
tecnologia educativa motiva de los estudiantes de bachillerato técnico?
ge h_Hlos estllelzfmte; dle Importancia
achillerato  tecnico de ~ . T tecnologia educativa  [Inductivos : :
Unidad Educativa Manuel Ensefianza-Aprendizaje Didactico Caractoristicas Deductivos [Encuesta [Cuestionario
Cordova Galarza en el bibliotecas digitales
desarrollo de sus aprendizajes
LICKER
La ausencia defTecnologia educativa ¢Considera usted que los docentes estan
recursos tecnoldgicos aplicando de manera correcta las tecnologias
. . educativas dentro del aula de clases?
educativos en la Unidad
Educativa Manuel Cordoval
Galarza  incide en el Ensefianza-Aprendizaje Aprendizaje
rendimiento académico de log
estudiantes de bachilleratol o
écnico Objetivos
: Estrategias Inductivos  [Encuesta
Estructuras Deductivos Cuestionario LICKER

Elaborado por: Johnny Wilson Galarza Galarza
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