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RESUMEN 

 El presente documento corresponde a la elaboración de un estudio de caso realizado en el 

GAD Municipal del cantón Vinces, tiene como tema central: control y valoración de inventario 

según la NIC 2 en el GAD municipal del cantón Vinces periodo enero - diciembre del 2023, cuyo 

objetivo es Analizar el control y valoración de inventario según la NIC 2. La necesidad de este 

estudio surge debido a que la institución cuenta con un registro de inventario pero no le dan el uso 

adecuado. La importancia de este estudio radica en dar mejora a esta institución en cuanto al registro 

de inventario. La metodología está apoyada con la modalidad paradigmática cualitativa. Los datos 

proporcionados fueron analizados y evaluados mediante una entrevista. Los tipos de investigación 

que se utilizaron para esta investigación fueron de tipo exploratoria, descriptiva y bibliográfica, 

apoyada mediante el  método inductivo y como herramientas se utilizó una guía de preguntas. La 

línea de investigación está apoyada a la Gestión financiera, administrativas, tributaria, auditoría y 

control, seguido de la sub-línea auditoría y control. Los resultados obtenidos mencionan que 

institución sujeta a la investigación no ha cumplido correctamente con el sistema de información de 

inventario, por tal razón esta institución posee falencias en ese ámbito. 

Palabras Clave: Control de inventario - Institución pública - NIC 2 – Normas de Contabilidad - 

valorización de inventario. 
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ABSTRACT 

This document corresponds to the preparation of a case study carried out by the Municipal GAD of the Vinces 

canton, its central theme: inventory control and valuation according to IAS 2 in the municipal GAD of the 

Vinces canton period January - December 2023, whose objective en Analyze the control and valuation of 

inventory according to IAS 2. The need arises because the institution has an inventory record but does not 

use it appropriately. The importance of this study lies in improving this institution in terms of inventory 

registration. The methodology is supported with the qualitative paradigmatic modality. The data provided 

was analyzed and evaluated through an interview. The types of research used for this research were 

exploratory, descriptive and bibliographic, supported by the inductive method and a question guide was used 

as tools. The research line is supported by financial, administrative, tax, audit and control management, 

followed by the audit and control sub-line. The results obtained mention that the institution subject to the 

investigation has not correctly complied with the inventory information system, for this reason this institution 

has shortcomings in that area. 

Keywords: Inventory control - Public institution - IAS 2 – Accounting Standards - inventory valuation. 
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PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA 

 En Ecuador, los Gobiernos Autónomos Descentralizados GAD Municipales deben seguir las 

Normas Internacionales de Contabilidad, incluida la NIC 2. Esta norma establece los principios de 

control que pueden aplicarse a la valoración y control de los inventarios. Es fundamental que incluya 

los costos directamente relacionados con la adquisición, producción y almacenamiento de 

inventarios, así como la realización de ajustes por posible obsolescencia, decoración o desempeño 

de valor. 

 Según la norma IBÍDEM en el artículo 149 señala la obligatoriedad del registro de recursos 

financieros y materiales: el componente contable debe incluir el registro de todos los recursos 

financieros y materiales administrados por un organismo público, incluso si pertenecen a terceros, 

de modo que ningún fondo quede excluido del proceso de registro e informes financieros. 

 Las Instituciones del Sector Público y su entidad operativa desconcentrada, EOD, son 

responsables de la gestión financiera, la administración de sus presupuestos y de asegurar el 

adecuado funcionamiento de los componentes de contabilidad gubernamental. A su vez, el servidor 

de la unidad financiera es el responsable de cumplir con las normas contables. 

 Esta es responsabilidad de la Subsecretaría de Contabilidad Gubernamental a través de la 

Dirección. La Autoridad Nacional de Bienes Públicos, brinda asistencia técnica y administra 

propiedades y subsistemas inventario, para controlar bienes y suministros; así como, analizar los 

activos del sector pública, con el objetivo de mantener información oportuna, confiable, real y 

financiera actualización del activo. 

 El GAD Municipal del Cantón Vinces es una Institución Pública, Autónoma, Administrativa 

y Financiera, que se encarga de planificar, gestionar y ejecutar aquellos recursos propios. El objetivo 
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de esta Institución es solucionar las necesidades solicitadas por los ciudadanos como son las obras 

publicas desempeñando capacidades asignadas por el Código Orgánico de Organización Territorial, 

Autonomía y Descentralización COOTAD y la Constitución que impulsa el crecimiento territorial 

para el cambio del buen vivir. 

 La Norma Internacional de Contabilidad NIC 2 se aplica al control y valoración de 

inventarios de bienes que poseen las empresas e instituciones públicas o privadas, juegan un papel 

protagónico en la situación financiera. El problema existente en el GAD Municipal del Cantón 

Vinces es la falta de un sistema de control y registro de inventario eficiente, lo que significa que 

algunos bienes podrían perder valor con el tiempo si no se gestionan adecuadamente, afecta de 

manera directa en la determinación de los costos y gastos del inventario. Mata Solis, (2019) 

 El despliegue de un sistema de control y registro de inventarios de manera eficiente en el 

GAD Municipal del Cantón Vinces es un problema importante que puede tener consecuencias 

negativas en la gestión financiera y operativa de la institución. La correcta aplicación de la NIC 2 

en la valoración y gestión de inventarios es crucial para garantizar la transparencia, precisión y 

confiabilidad de la información financiera del GAD Municipal. 

 El GAD Municipal del Cantón Vinces, presenta problemas en los registros de los bienes que 

se adquieren en cada periodo, al no aplicar un sistema de control y registro de inventario de manera 

eficiente no se puede aumentar la transparencia administrativa de las actividades que se realizan en 

la Institución. Cabe mencionar que al implementar la norma NIC 2 en el GAD del cantón Vinces 

tendría efectos positivos en términos de gestión, transparencia y cumplimiento con estándares 

internacionales, también podría implicar ajustes en los resultados financieros y procesos contables. 
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JUSTIFICACIÓN 

 La investigación es oportuna porque examina aspectos relacionados al control y valoración 

de inventario de los bienes del Gobierno Autónomo Descentralizado Municipal del Cantón Vinces, 

para garantizar una gestión eficiente de los recursos y activos que posee la institución. Cabe 

mencionar que es importante contar con un sistema de información que permita un registro detallado 

de todo lo que posee la institución.  Además, el interés de este estudio radica en efectuar un análisis 

de control del inventario aplicando la Norma Internacional de Contabilidad NIC 2. 

 El desarrollo del presente estudio es necesario porque se investiga de la situación 

problemática que posee el Gobierno Autónomo Descentralizado Municipal del Cantón Vinces, con 

respecto a la gestión del inventario según la NIC 2. Además, se destaca que esta investigación se 

basa en el aporte práctico que posee, se plantean recomendaciones como alternativa de solución al 

contexto problemático identificado. 

 La implementación de esta norma de contabilidad es fundamental para garantizar la 

transparencia, eficiencia y precisión en la gestión de los recursos públicos. Al adoptarla se podrá 

establecer los criterios contables relacionados con la valoración, reconocimiento y presentación de 

los inventarios, lo que facilitará la comparabilidad de la información financiera tanto a nivel interno 

como externo. 

 La elaboración del presente trabajo de investigación es considerada factible porque cuenta 

con las unidades de análisis necesarias para el desarrollo del proceso investigativo y los recursos 

bibliográficos para el sustento de la variable gestión del inventario según la NIC 2. Los beneficiarios 

se clasifican de la siguiente manera: directos e indirectos, como beneficiarios directos se considera 

al departamento financiero, entre ellos colaboradores y representante legal, mientras que los 

beneficiarios indirectos son todas aquellas personas que tienen acceso a este tipo de investigaciones, 

incluso sirve como punto de partida para demás estudios investigativos. 
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 Además, se podrá mejorar la toma de decisiones basadas en información confiable y 

oportuna sobre el estado de sus inventarios, lo que contribuirá a una gestión más eficiente de los 

recursos ya una mayor rendición de cuentas ante la ciudadanía. La implementación de la NIC 2 es 

fundamental para promover la transparencia, eficiencia y cumplimiento normativo en la gestión de 

inventarios, lo que beneficiará tanto a la institución como a la comunidad que la representa. 

 Al adoptar las NIC 2, el GAD de Vinces podrá asegurar que la información contable 

relacionada con los inventarios sea transparente, confiable y comparable. Genera mayor confianza 

tanto en los ciudadanos como en los organismos de control. Además, que establece criterios claros 

para la valoración, reconocimiento y la presentación. Al seguir estas normas, el GAD de Vinces 

podrá mejorar la gestión, optimizando su control y reduciendo posibles pérdidas o desviaciones. 

 Con la adopción de la NIC 2 permite al GAD de Vinces cumplir con estándares 

internacionales reconocidos a nivel mundial. Es importante garantizar la armonización contable y 

facilitar la comparabilidad de la información financiera con otras entidades públicas y privadas. Al 

contar con información precisa y actualizada sobre los inventarios permitirá al GAD de Vinces 

tomar decisiones más acertadas en cuanto a compras, almacenamiento, distribución y control de 

existencias. Contribuye a una gestión más eficaz de los recursos públicos. 
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OBJETIVO DE ESTUDIO 

OBJETIVO GENERAL  

➢ Analizar el control y valoración de inventario según la NIC 2 en el Gobierno Autónomo 

Descentralizado Municipal del Cantón Vinces periodo Enero - Diciembre del 2023. 

OBJETIVOS ESPECÍFICOS  

➢ Aplicar la Norma Internacional de Contabilidad NIC 2 en el Gobierno Autónomo 

Descentralizado Municipal del Cantón Vinces, para que se fijen los estándares de contables 

relacionados con la valoración, reconocimiento y presentación de inventarios. 

➢ Identificar los beneficios con la aplicación de la NIC 2 para la valorización de los inventarios 

del GAD Municipal del Cantón Vinces. 

➢ Conocer cuáles son las ventajas y desventajas de un análisis del control y valoración de 

inventario aplicando la Norma Internacional de Contabilidad NIC 2, para que el GAD 

Municipal tenga un mayor control sobre los bienes que posee. 

 

 Para la realización del objetivo general, fue necesario cumplir con cada uno de los objetivos 

específicos propuestos, que a continuación se detallan: 

 Se determinó que aplicando la Norma Internacional de Contabilidad NIC 2 en el GAD 

Municipal del Cantón Vinces, institución pública sujeta al estudio, se obtuvo excelentes resultados 

en el inventario del periodo Enero - Diciembre del 2023, también se identificó el beneficio que se 

obtiene al utilizarlas y las ventajas y desventajas de elaborar un análisis de control y valoración, 

mediante la entrevista al jefe departamental del área administrativa se delimitan los ítems respecto 

a dichos valores dentro de la empresa. Además, se pudo conocer la comunicación y responsabilidad 

corporativa de la organización, los diversos departamentos que componen la institución, mediante 

una encuesta a los colaboradores para que sean evaluados los puntos críticos, por último, se sugirió 

directrices que permitieron la correcta aplicación de los valores corporativos en la entidad.
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LÍNEA DE INVESTIGACIÓN 

 La línea de investigación que se amolda a esta investigación es de Gestión financiera, 

administrativas, tributaria, auditoría y control. Porque pretende elaborar un inventario aplicando 

la Norma Internacional de Contabilidad 2 Inventarios NIC 2 en el GAD Municipal del Cantón 

Vinces en el periodo Enero – Diciembre 2023. 

 

 Aplicando esta línea de investigación busca verificar que la institución pública esté 

llevando a cabo una gestión eficiente y transparente de los inventarios, garantizando así el uso 

adecuado de los recursos públicos y la correcta prestación de servicios a la ciudadanía. 

 

 También se relaciona con la sub-línea de Auditoría y Control, en virtud de que se analiza 

cómo son las actividades de seguimiento y desarrollo con respecto a la gestión del inventario 

que tiene la institución pública sujeta a este estudio de caso.  

 

 La línea de investigación permite profundizar el conocimiento del estudiante y a la vez 

viabiliza la aplicación de la Norma Internacional de Contabilidad NIC 2, garantizando un mayor 

entendimiento del inventario de los bienes que tiene el GAD Municipal del Cantón Vinces. 

 

 Una vez redactada la relación que tiene la línea y sub-línea de investigación se permite 

avanzar con la investigación corroborar que todo tenga coherencia y cohesión para desarrollarse 

de una manera oportuna y eficaz, logrando así una investigación firme y confiable, para alcanzar 

los objetivos planteados. 

  



11 
 

 
 

ARTICULACIÓN DEL TEMA 

 En la articulación investigativa, se explora el tema de las prácticas pre profesionales 

tituladas Identificación y clasificación de inventarios, Valoración de inventarios y Revelación 

en los estados financieros del sector público con supervisión docente. Este tema se relaciona 

directamente con el estudio sobre el control y valoración de inventario según la NIC 2 en el 

GAD Municipal del Cantón Vinces periodo Enero - Diciembre del 2023, es esencial porque 

permite integrar tanto los aspectos teóricos como prácticos relevantes para el estudio. Las 

Normas Internacionales de Contabilidad 2 inventario abordan en las prácticas pre profesionales 

se entrelazan directamente con la gestión de pasivos de la institución sujeta a la investigación, 

ofreciendo una visión integral de la investigación. 

 

 La relación en la presente investigación con la articulación del tema se establece a través 

del tema de las prácticas pre profesional, financiero y tributario en un contexto real, supervisada 

por el docente. Las prácticas pre profesionales ofrecen una oportunidad al adquirir experiencia 

práctica en el campo contable y financiero, permite aplicar los conocimientos teóricos 

aprendidos en el aula a situaciones reales en el sector público y privado. 

 

 En el caso específico del estudio sobre el control y valoración de inventario según la NIC 

2 en el GAD Municipal del Cantón Vinces periodo Enero - Diciembre del 2023, esta relación 

se vuelve relevante con los procesos contables y financieros que son fundamentales para 

comprender y analizar cómo se gestionan los pasivos en la empresa. La experiencia adquirida 

proporciona una base sólida para abordar y comprender los desafíos y complejidades del manejo 

contable en el sector empresarial. 
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MARCO CONCEPTUAL 

Norma Internacional de Contabilidad NIC 2 Inventarios 

 La Norma Internacional de Contabilidad NIC 2 se aplica al control y valoración de 

inventarios: 

En definitiva, esta norma establece los principios de control que se deben seguir para la 

valoración de los bienes que tienen las empresas, tales como el método del costo o el 

valor neto realizable, y proporciona directrices claras sobre cómo se deben contabilizar 

los costos asociados con la adquisición, producción y venta de inventarios. (Zambrano, 

2021, p. 27). 

 Además, la NIC 2 también incluye aspectos como la obsolescencia de los inventarios, 

las provisiones para la reposición de inventarios y la presentación de la información relacionada 

con los inventarios y los activos financieros. Es fundamental para garantizar una adecuada 

contabilización y valoración de los inventarios en las empresas, lo que contribuye a una 

presentación adecuada de la situación financiera y resultados operativos de la entidad.  

Objetivos  

 Para la Corporación Unificada Nacional de Educación Superior (CUN) el objetivo de 

esta Norma es ordenar la contabilización de los inventarios. En la contabilidad de inventarios es 

la cantidad de costo que debe reconocerse como un activo para que pueda diferirse antes de que 

se reconozcan los ingresos relacionados. Esta Norma proporciona orientación práctica para 

determinar ese costo y para su posterior reconocimiento como gasto, incluido cualquier 

deterioro que reduzca el valor en libros al valor neto realizable. CUN, (2022) 

 La Norma International Accounting Standards Committee (IASC) proporciona 

orientación práctica para la determinación de estos costos y su posterior reconocimiento como 
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gasto en el período, incluyendo cualquier pérdida por deterioro que reduzca el valor en libros al 

valor neto realizable. También proporciona orientación sobre las fórmulas de costos utilizadas 

para asignar costos a los inventarios. IASC, (2019) 

 Aplicar la Norma Internacional de Contabilidad NIC 2 Inventarios es importante porque 

los inventarios son una parte crucial de cualquier negocio que se dedica a la venta de productos. 

Los inventarios representan una inversión significativa para las empresas y su correcta 

contabilización es esencial para reflejar la situación financiera real de la empresa. 

 La misma que establece que los inventarios deben ser valorados al costo o al valor neto 

realizable, lo que sea menor. El costo de los inventarios debe incluir todos los costos de 

adquisición, producción y otros costos necesarios para llevar los inventarios a su ubicación y 

condición actual. Además, la NIC 2 establece que los inventarios deben ser valorados de manera 

consistente de un período contable a otro. 

 La NIC 2 también establece la importancia de la medición del costo de los inventarios. 

El costo de los inventarios es una medida importante de la eficiencia de la gestión de la empresa 

en la utilización de sus recursos. Además, el costo de los inventarios es una medida clave de la 

rentabilidad de la empresa, ya que los costos de los inventarios surgen directamente a los 

márgenes de beneficio la NIC 2 es una norma contable importante que establece los principios 

contables para la medición, reconocimiento y valoración de los inventarios. La correcta 

aplicación de la NIC 2 es esencial para reflejar la situación financiera real de la empresa y para 

la toma de decisiones empresarial. 

Aplicación de la NIC 2 y su incidencia en los estados financieros 

 Entre las funciones con mayor grado de complejidad en las organizaciones se encuentra 

la gestión de inventarios, la cual implica mantener la cantidad de existencias suficientes a fin de 
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estar protegido en caso de presentarse situaciones de incertidumbre y al menor costo; en las 

economías emergentes la complejidad es más aguda, se ve afectada por algunos factores internos 

de la organización y externos de origen económico, político o social, que inciden en la toma de 

decisiones. En este contexto, la elección del sistema adecuado de medición del inventario recae 

en algunas características como el costo beneficio de implementarlo, sin embargo, el uso de uno 

u otro sistema da origen a múltiples escenarios, se combinan con técnicas de medición de 

inventarios, incluso en aquellas economías que se caracterizan por la presencia de cambios 

significativos en el precio de los bienes. El estado de situación financiera de una empresa es una 

combinación de cifras heterogéneas, características de diferentes aspectos de la realidad 

económica, se debe a la aplicación de varios modelos de medición y conceptos de valor, los 

sistemas de medición de inventarios son: valor razonable, costo amortizado, valor neto 

realizable y valor revaluado, y los tipos de inventario son: sistema de inventario periódico y 

permanente. (Sosa, 2016) 

Valor razonable.  

 La aplicación del sistema de medición de inventarios a valor razonable en la información 

financiera de las organizaciones involucra la utilización del juicio profesional, concepto que 

implica un reto profesional debido a su grado de complejidad y dificultad en su aplicación 

(Vega, 2019). A fin de no caer en errores es muy importante identificar de manera precisa 

algunos términos como valor razonable, costos y valor de usos (Placencia, 2019). En caso de 

darse un proceso de evaluación se deberá indicar si ha sido practicado con personal apropiado, 

además de los métodos y las hipótesis utilizadas al momento de estimar el valor razonable, como 

lo establecen las normas contables. 
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Costo amortizado.  

 Constituye el importe al que se valoró un activo o pasivo financiero al comienzo, 

descontando los reembolsos principales que se hayan producido, depende como proceda, la 

parte atribuida en la cuenta de pérdidas y ganancias. El activo financiero será valorado al coste 

amortizado cuando el objetivo del modelo de negocio es conservar un activo financiero a fin de 

cobrar flujos de efectivo contractuales y según la condición del contrato; los flujos de efectivo 

son recibidos en fechas determinadas, constituyen pagos del interés sobre el reembolso 

principal. 

Valor neto realizable.  

 Constituye el precio de venta al que se estima que se venderá un activo durante el 

transcurso de la operación, restando los costos considerados en su producción y venta 

(Navarrete, 2019). Las estimaciones se realizarán con base en la información más fiable de la 

que se disponga en el momento, deben considerar las incertidumbres de precios y costos 

relacionados de manera directa con los hechos previos al cierre fiscal. 

Valor revaluado. 

 Indica que los activos se deben medir de forma posterior a su valor razonable, siendo su 

importe el costo histórico sumado al nuevo valor revalorizado y restando su amortización 

acumulada y el valor acumulado por el deterioro causado y revalorizaciones que se realizarán 

de manera permanente, todas las organizaciones presentarán en los estados financieros su valor 

razonable (Maza, et al., 2017). 
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Definición de inventarios 

 Según  Dommermuth, García, Ekon y Hansen definen al inventario según su criterio 

personal de la siguiente manera: 

Inventario es el documento más sencillo en contabilidad y consiste en una relación 

detallada, ordenada y valorada de todos los bienes, derechos y deudas de una empresa. 

Se utiliza para comprobar qué elementos constituyen el activo de una empresa en un 

momento determinado. Tenga en cuenta que, dependiendo de las necesidades del 

negocio, esto debe realizarse diariamente, semanalmente o mensualmente. 

Anteriormente los inventarios se realizaban por medios físicos (en papel), pero ahora lo 

más común es que se almacenen de forma centralizada en bases de datos.  

(Dommermuth, García, Ekon y Hansen, 2023, p. 104)  

Define García (2022), al inventario como: “Es un sistema de control que 

permite controlar mercancías, registrar movimientos y rastrear compras, manteniendo la cadena 

de suministro organizada y sin interrupciones a la hora de elaborar un informe de los viene que 

adquiere la institución” (p. 58). 

Explica Ekon (2023), la gestión de inventario ayuda a mantener un equilibrio en el 

almacén y los productos o artículos que tienen mayor demanda: “Al reflejar rápidamente lo que 

no está en rotación normal y debe entregarse lo antes posible; Esto evita retrasos en el 

cumplimiento de los pedidos o deterioro de las materias primas debido a un almacenamiento 

deficiente o prolongado”. (p. 29) 

Sustenta Hansen (2019), La Norma Internacional de Contabilidad NIC 2 define a los 

inventarios como: “activos mantenidos para la venta en el curso normal de explotación en el 

https://www.google.com/search?sca_esv=0733c8dd6c7d19ba&rlz=1C1ALOY_esEC957EC957&q=Ralph+Dommermuth&si=AKbGX_pnFHLW0z18RpwJWHoyBN34Ku9ame71Q74PJLu_7lM88iStUE1P2OyCj8jx59Dbn6WZV860JZcRh9Rs6uH8pvf91y3GM3_KFww7Zp_b2ZLWh6jWEFFeiOR_uVEF629yIk1KabQKCxZvda9XYKAMnceNnK-pF8b9FkPSulctTlAQBbITZYJDGeslWueSb7WGLVJBVbJuLf5hhxJcsAWLdz9RTr5q9A%3D%3D&sa=X&ved=2ahUKEwjl07iQy8SEAxX1goQIHZvbAkEQmxMoAXoECFoQAw
https://www.google.com/search?sca_esv=0733c8dd6c7d19ba&rlz=1C1ALOY_esEC957EC957&q=Ralph+Dommermuth&si=AKbGX_pnFHLW0z18RpwJWHoyBN34Ku9ame71Q74PJLu_7lM88iStUE1P2OyCj8jx59Dbn6WZV860JZcRh9Rs6uH8pvf91y3GM3_KFww7Zp_b2ZLWh6jWEFFeiOR_uVEF629yIk1KabQKCxZvda9XYKAMnceNnK-pF8b9FkPSulctTlAQBbITZYJDGeslWueSb7WGLVJBVbJuLf5hhxJcsAWLdz9RTr5q9A%3D%3D&sa=X&ved=2ahUKEwjl07iQy8SEAxX1goQIHZvbAkEQmxMoAXoECFoQAw
https://www.google.com/search?sca_esv=0733c8dd6c7d19ba&rlz=1C1ALOY_esEC957EC957&q=Ralph+Dommermuth&si=AKbGX_pnFHLW0z18RpwJWHoyBN34Ku9ame71Q74PJLu_7lM88iStUE1P2OyCj8jx59Dbn6WZV860JZcRh9Rs6uH8pvf91y3GM3_KFww7Zp_b2ZLWh6jWEFFeiOR_uVEF629yIk1KabQKCxZvda9XYKAMnceNnK-pF8b9FkPSulctTlAQBbITZYJDGeslWueSb7WGLVJBVbJuLf5hhxJcsAWLdz9RTr5q9A%3D%3D&sa=X&ved=2ahUKEwjl07iQy8SEAxX1goQIHZvbAkEQmxMoAXoECFoQAw
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proceso de producción para dicha venta o en forma de materiales o equipos para el consumo en 

el proceso de producción realizar ventas”. (p. 251).  

Esta norma específica la información que debe presentarse en los informes financieros, 

con el objetivo de mejorar y armonizar las prácticas contables. 

 En este contexto, se puede argumentar que el concepto de inventarios no es único, sino 

que existen variaciones entre autores dependiendo del enfoque económico y de la flexibilidad 

contable y financiera que se les da; Sin embargo, lo que todos tienen en común es que lo 

reconocen como un activo de las empresas. 

 En general, los inventarios se pueden definir como el tipo de activos que se encuentran 

bajo el control de la empresa y se utilizan para la venta: 

Para cumplir las condiciones de venta por sí mismos o están disponibles para realizar procesos 

de producción ya sea bienes o servicios, que son objeto de la empresa. De acuerdo con esta 

aproximación al concepto de inventarios, también se puede afirmar que sus valores son: “la 

medida más baja entre los costos y el precio de venta estimado, menos los costos de completar 

la venta” forma centralizada en  (Estupiñán, 2019, p. 43). 

 Además de los aportes de los autores anteriores, podemos decir que los inventarios son 

activos tangibles que se mantienen para la venta en el curso normal del negocio o se consumen 

en la producción de bienes o servicios para su posterior comercialización: 

 Los inventarios incluyen, además de materias primas, productos en proceso, productos 

o mercancías terminadas, materiales, repuestos e insumos utilizados en la fabricación de 

bienes industriales, embalajes, contenedores y suministros de transporte. Para gestionar 

un inventario es necesario tener en cuenta el movimiento de un producto, las causas 

externas e internas de la empresa, historial de ventas, etc., para que pueda existir un 
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inventario mínimo que no incremente los costos de inventario y tener un equilibrio entre 

el servicio al cliente y los activos de una empresa. (Narváez Trejo, 2022) 

 Asimismo, los inventarios se pueden clasificar en diferente manera, tales como se 

describen a continuación: 

➢ Inventario inicial: Es el que realiza y da comienzo a cualquier operación que se realice 

en la empresa  

➢ Inventario final: Es el que realiza el cierre económico de toda empresa, al finalizar el 

periodo, y sirve para determinar una nueva situación patrimonial.  

➢ Inventario perpetuo: Con este se lleva un continuo acuerdo con lo que existe en el 

almacén, por medio de un registro detallado que puede servir también como mayor 

auxiliar, donde se llevan los importes en unidades monetarias y las cantidades físicas. 

➢ Inventario intermitente: Éste se puede efectuar varias veces al año y se recurre a él por 

diversas razones.  

➢ Inventario físico: Llamado también inventario real este se lo utiliza para contar, pesar, 

o medir y anotar todas y cada una de las diferentes clases de bienes que están en la fecha 

del inventario, el mismo que se realiza como un listado detallado. 

➢ Inventario en proceso: Son existencias que se tienen a medida que se añade mano de 

obra, otros materiales y demás costos indirectos a la materia prima bruta, la que llegará 

a conformar ya sea un sub-ensamble o componente de un producto terminado; mientras 

no concluya su proceso de fabricación, ha de ser inventario en proceso.  

➢ Inventario máximo: se da debido al enfoque de control de masas, existe el riesgo de 

que el inventario pueda llegar demasiado alto para algunos artículos; por lo tanto, se 
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establece un nivel de inventario máximo. Para este inventario se mide en meses de 

demanda pronosticada.  

➢ Inventario mínimo: La cantidad mínima de inventario a ser mantenida en almacén.  

➢ Inventario de mercancías: son todos aquellos bienes que le pertenecen a la empresa, 

los cuales los compran para luego venderlos sin ser modificados. (Cueva, 2018, p. 73) 

Control de inventarios 

 Mecalux. (2021), en su blog describe al control de inventario al conjunto de procesos y 

técnicas diseñados para monitorear los bienes de una empresa: 

Conociendo todos los productos de la empresa, sus flujos y operaciones se puede 

planificar y organizar mejor. La empresa debe contar con un inventario mínimo para 

brindar el servicio y debe determinar su punto de pedido, es decir, el punto en el que se 

debe desencadenar la orden de reabastecimiento. (pp. 26-29) 

 El control de inventarios consiste en registrar la compra y venta de productos. De esta 

forma se puede equilibrar el número de mercancías que entran y salen del almacén para conocer 

su disponibilidad. La gestión de inventario requiere tener en cuenta las fluctuaciones en la 

demanda, los plazos de entrega y las operaciones comerciales para determinar la cantidad de 

productos necesarios para atender adecuadamente a un cliente. 

Sistemas de control de inventario 

 Según Siigo. (2018), Existen dos sistemas de control de inventarios que se utilizan en 

las empresas: 
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Sistema Periódico  

Este sistema, realiza un contenido físico del inventario en intervalos regulares, como 

semanalmente, mensualmente o anualmente. Durante el periodo entre los contenidos 

físicos, se mantiene un registro detallado de las entradas y saldos de inventario en tiempo 

real. Al finalizar el período se calcula el costo de los bienes vendidos y el valor del 

inventario en la parte final del contenido físico que posee la empresa. Este sistema es 

muy simple y tiene un costo razonable de implementar, pero el resultado es una pequeña 

cantidad de inventario. (Siigo, 2018, p. 128)  

Sistema Permanente 

 Este sistema contiene un registro continuo e información detallada de los asientos y 

saldos de inventario en tiempo real a través de un sistema de información o manual. Con cada 

transacción de compra o venta, el registro de inventario se actualiza para reflejar los cambios. 

Esto le permite monitorear el nivel más alto de inventario disponible en todo momento e 

identificar rápidamente problemas potenciales como artículos doblados o exceso de existencias. 

Sin embargo, debido a la necesidad de mantener registros constantemente actualizados, este 

sistema es más complejo y costoso de implementar.  

Métodos de Valoración según NIC 2 inventario  

 Este método consta de dos métodos de fijación de precios ampliamente utilizados: 

método FIFO y método CPP. 

Periodico

Permanente
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 El método FIFO (primero en entrar, primero en salir) y el método CPP (costo promedio 

ponderado). Estas dos opciones son necesarias para determinar el valor del inventario y reflejar 

su impacto en los estados financieros de la empresa. 

 El método FIFO establece que los productos más antiguos del almacén se venderán 

primero. Es decir, el inventario que queda en mi almacén se considera el último en fabricarse o 

comprarse, y el inventario que vendí se considera el primero. 

 Por otro lado, en el método CPP, el costo de cada unidad se calcula como el costo 

promedio ponderado de todas las unidades de inventario disponibles. Esto significa que el costo 

de cada unidad se obtiene observando las unidades nuevas y antiguas y tomando un promedio 

simple, lo que brinda una visión equilibrada del costo promedio por unidad. Meza, 2023, (p. 

63). 

 La elección entre estos métodos depende de la naturaleza y el flujo del inventario, así 

como de las prácticas contables y las necesidades específicas de la empresa. Ambos métodos 

están reconocidos por las normas contables y proporcionan diferentes enfoques para la 

valoración de inventarios, lo que permite a las empresas elegir la opción más adecuada en 

función de su negocio y circunstancias específicas. Es fundamental que la elección del método 

sea coherente y se aplique uniformemente en toda la empresa, garantizando coherencia y 

transparencia en la presentación de los estados financieros. 

 Menciona Meza (2023), en su investigación concluye que la Norma Internacional de 

Contabilidad NIC 2: “proporciona una guía fundamental para: los estados financieros. Con 

definiciones claras y técnicas de valoración como FIFO y CPP, la NIC 2 garantiza que los 

inventarios se contabilicen a un valor realista en los registros contables” (p. 189). 



22 
 

 
 

Sistema de cuenta múltiple  

 Consiste en controlar el movimiento de la cuenta mercaderías en varias o múltiples 

cuentas y al final del periodo deberá realizarse la regulación de la cuenta mercaderías.  

 Según Horngren, Harrison, Walter, Smith. (2018) mencionan que: “el inventario cuentas 

múltiples es un sistema contable de inventario en el que la entidad no lleva un registro continuo 

de las mercaderías en existencia. En su lugar al final del ejercicio la entidad realiza un conteo 

físico de las existencias y usa esa información para preparar los estados financieros” (p. 35) 

 Este sistema, se lo conoce como juego de inventarios, es recomendable que se aplique 

en las empresas comerciales que trabajan con varios ítems de mercaderías o venden al detalle 

grandes cantidades a precios unitarios relativamente bajos, como os supermercados, ferreterías 

entre otros, en los cuales no es funcional determinar el costo de la mercadería cada vez que se 

produzca una venta, sino que es más práctico esperar la culminación del período para conocer 

el costo de la mercadería vendida.  

Control de inventario 

 Un control de inventario se requiere de tres modos distintos.  

 

Control manual de inventarios. 

 Los empleados disponen de un listado del catálogo de productos, recorren el almacén, 

comprueban el número de artículos disponibles para cada referencia e inmediatamente registran 

este número en papel. La desventaja de esta forma de trabajar es que se pueden cometer errores, 

Manual Excel
Sistema de Gestion 
de almacenamiento
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por lo que sólo tiene sentido para pequeñas empresas con un inventario mínimos. Vito Aguirre, 

2020, (p. 28) 

Control de inventarios en Excel. 

 Este programa le permite crear listas de artículos de inventario. A diferencia del papel, 

Microsoft Excel tiene plantillas de inventario dedicadas e incluso puede capturar datos 

directamente desde lectores de códigos de barras. Sin embargo, dado que prácticamente todo el 

proceso de entrada de datos es manual, la posibilidad de errores es bastante alta. 

Control de inventarios en el sistema de gestión de almacenes. 

 Está claro que realizar el control de inventario manualmente resulta agotador y el riesgo 

de errores es muy alto. Por otro lado, al igual que Horngren, Harrison, Walter, Smith, (2018), 

elimina papel, acelera el control de inventarios y elimina errores: “Este software controla todas 

las entradas y salidas de los productos, brindándote un control completo y seguro sobre los 

procesos por los que pasa cada producto” (p. 289).  

Beneficios del control de inventario 

 El control del inventario en una empresa o en una institución pública se puede atribuir a 

una serie de beneficios importantes, entre ellos los siguientes:  

➢ Gestión de inventario optimizada: el control de inventario preciso permite a una 

empresa conocer siempre la cantidad y el costo de los productos disponibles, lo que 

facilita las decisiones de compra, ventas y producción. 

➢ Costos reducidos: con un control de inventario preciso, una empresa puede evitar el 

exceso o la escasez de inventario, lo que ayuda a reducir los costos asociados con el 

inventario, la obsolescencia y la pérdida de ventas debido a la falta de disponibilidad de 

productos. 
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➢ Planificación y previsión mejoradas: con información actualizada sobre los niveles de 

inventario, una empresa puede planificar con mayor precisión sus operaciones y 

pronosticar con mayor precisión la demanda futura. 

➢ Mejora de la eficiencia operativa. Un buen control de inventario permite optimizar los 

procesos logísticos y minimizar los tiempos de espera, lo que contribuye a una mayor 

eficiencia de la cadena de suministro. 

➢ Servicio al cliente mejorado: tener un inventario bien administrado garantiza que una 

empresa pueda satisfacer rápidamente las necesidades de sus clientes, lo que aumenta la 

satisfacción del cliente y fortalece las relaciones comerciales. 

➢ Identifique rápidamente los problemas. Un sistema de gestión de inventario eficaz 

puede identificar rápidamente posibles errores o irregularidades en las transacciones de 

inventario, lo que facilita su corrección antes de que se resuelva el problema. (Rodríguez, 

2023, p. 201) 

Importancia del control de inventario  

 Es importante porque es esencial y ayuda a optimizar recursos, mejorar la planificación, 

reducir pérdidas, mejorar el servicio al cliente y facilitar la toma de decisiones informadas. 

El control de inventario es fundamental para una empresa por varias razones: 

Optimización de recursos: El control del inventario permite a la empresa tener un 

registro preciso de los productos disponibles, lo que ayuda a evitar la sobreproducción o 

la escasez de productos. Esto le permite optimizar los recursos y reducir costes. 

Mejora en la planificación: Con un control de inventario adecuado, la empresa puede 

planificar de manera más eficiente sus compras, producción y distribución, lo que ayuda 
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a evitar retrasos en la entrega de productos y satisfacer la demanda del mercado de 

manera adecuada. 

Reducción de pérdidas: Un control de inventario efectivo ayuda a prevenir el robo, la 

obsolescencia y el deterioro de los productos, lo que reduce las pérdidas y aumenta la 

rentabilidad de la empresa. 

Mejora en el servicio al cliente: Al tener un inventario bien gestionado, la empresa 

puede garantizar una disponibilidad de productos para satisfacer las necesidades de sus 

clientes, lo que mejora la satisfacción del cliente y fortalece la relación con ellos.  

Toma de decisiones informada: Contar con información actualizada sobre el inventario 

permite a la empresa tomar decisiones estratégicas basadas en datos concretos, lo que 

contribuye al crecimiento y éxito del negocio. (Rodríguez, 2023, p. 47). 

Medición contable de los inventarios  

 Según Toro (2016), La medición es significativa para el inventario porque: “el precio de 

costo o valor neto de realización es igual al precio de adquisición, conversión y venta, en esta 

medición no existe pérdida por desgaste o daño” (p. 109).   

 Menciona Armijo (2019), sobre esta normativa que: “La NIC 2 inventario intenta definir 

la aplicación de la contabilidad y métodos apropiados para un mejor análisis en los que se pueda 

demostrar el procedimiento para controlar los costos de producción”. (p. 26).  

 La valoración de inventario es un procedimiento que se aplica a estos activos circulantes 

mantenidos para la venta con el fin de conocer el valor al que se valora un producto o servicio 

antes de su venta, de igual manera esta metodología permite a una empresa obtener información 

sobre el monto recibido por la venta de un producto o servicio. 

 La Norma Internacional de Información Financiera 2 requiere que los inventarios se 
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midan al costo de ventas o al valor neto realizable, el que sea menor, para llegar a un valor en 

libros razonable, ya que el costo de estos saldos se registra en los libros de cuentas. Estados 

financieros de tal manera que la presencia de una sobreestimación afectará directamente la 

información financiera de la empresa.  

 Es importante tener en cuenta la selección del método de valoración de inventarios, el 

cual tiene un impacto significativo en los activos financieros de una entidad, porque: “es de 

fundamental importancia asegurar las directrices establecidas en la NIC 2 y tener una 

consistencia consistente en la aplicación a gran escala del tiempo” (Rodriguez, 2023, p. 51). 
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MARCO METODOLÓGICO 

 La metodología se realizó mediante la modalidad paradigmática cualitativa, así mismo 

los tipos de investigación, métodos, técnicas y herramientas. 

Modalidad Cualitativa. 

 Permitió realizar un análisis más amplio para aplicar la Norma Internacional de 

Contabilidad NIC 2 en el GAD Municipal del Cantón Vinces, la misma que sirve para que se 

fijen los estándares de contables relacionados con la valoración, reconocimiento y presentación 

de inventarios, también conocer criterios, conceptos y teorías de diferentes autores sobre el 

objeto de estudio y variables de la investigación. 

Tipos de investigación. 

 Los tipos de investigación que se amoldan al presente estudio son de tipo exploratoria, 

descriptiva y bibliográfica.  

 Investigación Exploratoria: por que otorgó la consolidación de la información y 

búsqueda del problema central de este estudio de caso.  

 Investigación descriptiva: Se basa en describir las características de la situación o 

fenómeno del tema. 

 Investigación Bibliográfica: permitió que el trabajo tenga bases teóricas de diversos 

autores para un mejor desarrollo del mismo.  

Métodos. 

 En el presente trabajo se empleó el método analítico sintético que hace referencia al 

aporte del marco teórico debido a los diferentes conceptos de diversos autores. Además, se 

utilizó los métodos inductivo y deductivo, para recopilar datos específicos para llegar a 

conclusiones generales. 
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Técnicas utilizadas 

 Entrevista: se la realizó a la Ab. Carolina Camacho Piedrahita, coordinadora del 

departamento administrativo del GAD Municipal del Cantón Vinces. Encuesta: se la efectuó a 

los colaboradores del departamento antes mencionado.  

 Herramientas: Guía de preguntas, cuestionario, computadora, carpeta, pluma, hojas e 

impresora.  

 Población: Estuvo conformado por 9 trabajadores y la coordinadora del área 

administrativa.  

Tabla 1: Población 

 

N° Detalle Cantidad 

1 Coordinadora administrative  1 

2 Gerente Administrativo 1 

3 Responsable de ventas 1 

4 Responsable de compras 1 

5 Responsable de Logística 1 

6 Responsable de Talento humano 1 

7 Contador 1 

8 Secretaria Gerencial 1 

9 Asistente contable 1 

10 Secretaria Administrativa 1 

Total  10 

Fuente: GAD Municipal del Cantón Vinces 

Elaborado por la autora 

Muestra: No se realizó el cálculo de la muestra porque la población fue de 10 personas. 
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RESULTADOS 

 En las siguientes líneas se redactan los resultados obtenidos de la entrevista realizada a 

la Ab. Carolina Camacho Piedrahita, Coordinadora del departamento administrativo del GAD 

Municipal del Cantón Vinces. Ver anexo 5. 

 Gracias a los métodos utilizados, inductivos y deductivos, se permitió obtener los 

resultados requeridos de los objetivos planteados de este estudio de caso, Se puede deducir que 

en departamento administrativo del GAD Municipal del Cantón Vinces no le dan el uso 

adecuado a al sistema de información de inventarios. 

 En  el periodo 2023, se registró la entrada de un total de 8 computadores al inventario, 

de estas 8 computadoras, 6 eran laptops usadas normalmente por los colaboradores del 

departamento administrativo y 2 eran de escritorio usadas para los obreros, lo cual indica que 

existe una diversidad en los activos adquiridos en este periodo. También se reportó la donación 

de 2 camionetas de parte de una fundación, para el GAD Municipal del Cantón Vinces, las 

mismas que facilitaron las movilizaciones relacionadas con las obras que se estaban llevando a 

cabo en este periodo, lo que indica que si se les da uso de manera efectiva 

 En la entrevista se pudo analizar que la Institución pública no ha cumplido correctamente 

con el sistema de información de inventario, por tal razón esta institución posee falencias en ese 

ámbito, se pudo utilizar la modalidad cualitativa identificando así los valores que necesitan 

implementar y en qué nivel de porcentaje el personal administrativo conoce sobre el 

cumplimiento de la norma internacional de contabilidad 2 inventario. 

 También se logró identificar, los resultados obtenidos en base al marco metodológico y 

cada uno de los ítems establecidos tales como técnicas y métodos. 
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DISCUSIÓN DE RESULTADOS 

 Mediante los resultados se logró un análisis crítico respecto al control y valoración de 

inventario, además se pudo constatar las falencias y tipos de valores que no poseen gracias al 

marco conceptual del presente trabajo, debido a las bases teóricas se puede ejercer una 

observación concisa sobre cada uno de los resultados, mismos que fueron sujetos a los objetivos 

de este caso de estudio. 

 En el Gobierno Autónomo Descentralizado Municipal del Cantón Vinces, en lo que 

respecta al registro de bienes adquiridos, en el periodo 2023, en el proceso de reconocimiento y 

registro de activos PPE, el departamento de bodega es responsable de llevar a cabo esta gestión 

y es una práctica muy común en toda institución pública, debido a que esto permite tener 

información exacta de todos los bienes que tiene GAD Municipal. 

 Mediante los resultados obtenidos se  permitió conocer que el departamento 

administrativo del GAD Municipal del Cantón Vinces, no le dan el uso adecuado a al sistema 

de información de inventarios, prefieren usar un sistema viejo que no permite tener acceso de 

los bienes que posee la institución pública. 

 En  el periodo 2023, se registró la entrada de un total de 8 computadores al inventario, 

de estas 8 computadoras, 6 eran laptops usadas normalmente por los colaboradores del 

departamento administrativo y 2 eran de escritorio usadas para los obreros, lo cual indica que 

existe una diversidad en los activos adquiridos en este periodo. También se reportó la donación 

de 2 camionetas de parte de una fundación, para el GAD Municipal del Cantón Vinces, las 

mismas que facilitaron las movilizaciones relacionadas con las obras que se estaban llevando a 

cabo en este periodo, lo que indica que si se les da uso de manera efectiva. Estos bienes no 

fueron reportados en el periodo 2023. 
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 Luego del proceso ya antes mencionado sobre la entrevista se pudieron delimitar los 

puntos críticos, de esta manera se pudo cumplir con los objetivos planteados en el objetivo 

específico número uno de este estudio de caso, cumpliendo así con lo antes dicho sin dejar algún 

tipo de vacío informativo dentro de este trabajo, como respaldo de la discusión de estos 

resultados la entrevista que se encuentran  en los respectivos anexos, se pueden analizar 

minuciosamente y coincidir con lo redactado en estos párrafos sin perder la coherencia y 

cohesión de la variable del trabajo. 
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CONCLUSIONES 

 Después de un análisis del inventario que realizó el Gobierno Autónomo Descentralizado 

Municipal del Cantón Vinces durante el período 2023, se pudo extraer las siguientes 

conclusiones cumpliendo con los objetivos de la investigación. 

 El GAD Municipal del Cantón Vinces no realiza un inventario adecuado de los bienes 

que se adquirieron en el año 2023, pero cabe mencionar que con la aplicación de la Norma 

Internacional de Contabilidad NIC 2 se podrá obtener la información pertinente de los bienes 

que tienen la institución. 

 Aplicando la Norma Internacional de Contabilidad NIC 2 en el Gobierno Autónomo 

Descentralizado Municipal del Cantón Vinces, se fijan los estándares contables relacionados 

con la valoración, reconocimiento y presentación de inventarios. 

 También se identifican los beneficios que se obtienen al aplicar las NIC 2 para la 

valorización de los inventarios del GAD Municipal del Cantón Vinces. Al seguir las normas 

internacionales de contabilidad, se minimizan los riesgos asociados a posibles errores en la 

valorización de los inventarios, lo que contribuye a una gestión más eficiente y efectiva de los 

recursos del GAD Municipal. 

 Así mismo se conocieron las ventajas y desventajas de un análisis del control y 

valoración de inventario aplicando la Norma Internacional de Contabilidad NIC 2, para que el 

GAD Municipal tenga un mayor control sobre los bienes que posee. La entidad muestra un 

interés legítimo en mantener un sistema confiable y seguro que tiene la institución sujeta a esta 

investigación. 
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RECOMENDACIONES 

 El presente estudio de caso proporciona información oportuna para mejorar el sistema 

de información contable del Gobierno Autónomo Descentralizado Municipal del Cantón 

Vinces. Recomienda aplicar las NIC 2 para fortalecer la transparencia y la eficiencia en la 

gestión de activos. La misma que contribuirá a una mejor prestación de servicios públicos y al 

cumplimiento de las responsabilidades gubernamentales. 

 

 Al mismo tiempo también se recomienda implementar auditorías internas para conocer 

cada uno de los bienes que tiene la institución. Esto ayudará a identificar posibles discrepancias 

con la depreciación y prevenir pérdidas no detectadas. Se debe revisar y actualizar el Manual de 

Funciones de forma regular para asegurarse de que refleje con precisión los procedimientos y 

protocolos actuales de control y gestión de activos. 

 Al cumplir con las regulaciones vigentes, se aplican las NIC 2 inventarios en el GAD 

Municipal porque son normativas contables establecidas por organismos reguladores como la 

Contraloría General del Estado, evita posibles multas por incumplimiento. Al seguir las normas 

internacionales de contabilidad, se garantiza que la valorización de los inventarios se realiza de 

manera adecuada y transparente, la misma que aumenta la confianza de los usuarios de la 

información financiera de la institución.  

 Al implementar esta norma se puede lograr una gestión más precisa y eficiente, lo que a 

su vez contribuirá a la eficacia de la institución y al cumplimiento de las normativas legales y 

contables pertinentes que cada institución pública debe tener.
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ANEXOS 1. INSCRIPCIÓN DEL PROCESO DE TITULACIÓN

 



 
 

 
 

ANEXOS 2. SOLICITUD PARA REALIZAR LA INVESTIGACIÓN AL GAD 

MUNICIPAL DE VINCES 

 



 
 

 
 

ANEXOS 3. AUTORIZACIÓN DEL GAD MUNICIPAL DE VINCES 

 

 



 
 

 
 

ANEXO 4. REPORTE DE ANTI PLAGIO 

 

 



 
 

 
 

ANEXO 5. ENTREVISTA 

Banco de preguntas de la entrevista 

1 ¿Qué sistema de inventarios utiliza el GAD Municipal? 

El GAD utiliza el sistema de inventario manual. 

2 ¿Tiene Conocimiento acerca de la Norma Internacional de Contabilidad 

Inventarios NIC 2 y le gustaría aplicarlas en este departamento? 

No tengo conocimiento de las NIC 2, Si se diera la oportunidad si me gustaría poder 

aplicarlas.  

3 ¿El GAD Municipal posee un Sistema de Control de Inventario para realizar 

inventarios de los bienes que posee? 

El GAD por el momento no dispone de un sistema de control de inventario moderno 

para registrar de manera adecuada los bienes que se poseen. 

3 ¿Dentro del departamento que usted dirige, existen profesionales encargados para 

el manejo y desarrollo de inventarios de los bienes que posee el GAD Municipal? 

No  

4 ¿Cree que el departamento que usted dirige ha venido teniendo problemas con el 

control de inventario? 

Si hay problemas porque el sistema manual que se utiliza es un sistema antiguo.  

5 ¿Cada cuánto tiempo este departamento realiza inventarios? 

Se realizan anualmente, utilizando el sistema manual. 

 

 


