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RESUMEN 

 

La presente investigación comprende la elaboración del estudio de caso efectuado 

en Distribuidora Touma S.A. Ditosa de Babahoyo, empresa que se dedica a la venta de 

materiales de construcción y donde su actividad económica principal es la venta al por 

menor de dichos materiales. Es importante que se realicen procesos contables para el 

adecuado desarrollo financiero, con el objetivo de determinar el manejo contable de los 

pasivos de la distribuidora en el período 2023. La designación de este documento 

investigativo se origina de la necesidad de la entidad de llevar un correcto proceso 

contable. La metodología de investigación tuvo un enfoque mixto tanto cualitativo como 

cuantitativo, en el desarrollo se utilizaron los siguientes tipos de investigación, los cuales 

fueron investigación bibliográfica, documental y descriptiva. Los métodos aplicados para 

esta investigación fueron el método deductivo y analítico; además, la técnica utilizada fue 

la entrevista donde se usó la guía de preguntas, internet, laptop, programas como el 

microsoft word, entre otros. La línea de investigación aplicada fue la de Gestión 

Financiera, Administrativa, Tributaria, Auditoría y Control con la sub línea Gestión 

financiera, tributaria y compromiso social. Los resultados dieron que la distribuidora tiene 

un inadecuado manejo contable de los pasivos porque no tienen un sistema contable 

predeterminado, además de tampoco tener un sistema de soporte para las cuentas. 

Palabras claves: Cuentas, manejo contable, pasivos, sistema contable, sistema de 

soporte. 
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ABSTRACT 

 

This research includes the elaboration of the case study carried out in 

Distribuidora Touma S.A. Ditosa de Babahoyo, a company dedicated to the sale of 

construction materials and where its main economic activity is the retail sale of such 

materials. It is important to carry out accounting processes for the adequate financial 

development, with the objective of determining the accounting management of the 

liabilities of the distributor in the period 2023. The designation of this research document 

originates from the entity's need to carry out a correct accounting process. The research 

methodology had a mixed qualitative and quantitative approach, in the development the 

following types of research were used, which were bibliographic, documentary and 

descriptive research. The methods applied for this research were the deductive and 

analytical method; in addition, the technique used was the interview where the question 

guide, internet, laptop, programs such as Microsoft Word, among others, were used. The 

line of research applied was the Financial, Administrative, Tax, Audit and Control 

Management with the sub line Financial, Tax and Social Commitment Management. The 

results showed that the distributor has an inadequate accounting management of liabilities 

because they do not have a predetermined accounting system, in addition to not having a 

support system for the accounts. 

Key words: Accounts, accounting management, accounting system, liabilities 

support system. 
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PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA 

 

La Distribuidora Touma S.A. Ditosa, ubicada en la ciudad de Babahoyo, enfrenta 

una problemática contable en relación con la gestión de sus pasivos durante el periodo 

2023. La falta de un sistema eficiente para el registro y control de las obligaciones 

financieras ha generado dificultades en la identificación precisa de los compromisos a 

corto y largo plazo, esta carencia de claridad en la gestión de pasivos puede resultar en 

inexactitudes contables, afectando la toma de decisiones estratégicas y la salud financiera 

de la empresa. 

En el ámbito empresarial, es esencial que todas las compañías implementen un 

adecuado control de sus procesos contables. La contabilidad se entiende como la 

habilidad para recopilar, resumir y analizar datos financieros dentro de las organizaciones, 

con el propósito de obtener información relevante vinculada a las operaciones 

comerciales; además, se reconoce como una herramienta fundamental que proporciona 

información crucial sobre la gestión de cualquier empresa. 

El manejo contable de los pasivos es esencial, proporciona una visión clara del 

flujo de efectivo de una empresa, permitiendo evaluar su nivel de liquidez para cumplir 

con obligaciones a diferentes plazos; por tanto, es crucial monitorear estas obligaciones 

financieras para obtener una comprensión precisa de la salud económica de la 

organización. 

Una gestión efectiva de las obligaciones financieras por parte de una empresa 

conlleva varios beneficios, como evitar multas y retrasos en los pagos, establecer 

relaciones comerciales sólidas con proveedores, construir una reputación crediticia 

favorable y reducir el riesgo financiero. El manejo adecuado de los pasivos también 

contribuye a prevenir dificultades al cumplir con las obligaciones financieras a corto 

plazo; en consecuencia, el manejo contable de los pasivos desempeña un papel crucial en 



6 
 

 

la toma de decisiones empresariales; a su vez, el nivel de endeudamiento condiciona la 

rentabilidad y el flujo de efectivo de la empresa. 

Uno de los desafíos detectados en Distribuidora Touma S.A. Ditosa se relaciona 

con la carencia de procedimientos técnicos que permitan monitorear de manera adecuada 

la evolución de los pasivos de la empresa. Esta falta de procesos afecta la disponibilidad 

de información relevante sobre la situación financiera, lo que repercute en la capacidad 

de los responsables financieros para tomar decisiones informadas. Entre las 

ramificaciones del manejo deficiente de los pasivos se encuentra el retraso en los pagos a 

proveedores, esto puede obstaculizar el abastecimiento y el funcionamiento regular de las 

actividades comerciales de la empresa. 

En la presente investigación llevada a cabo en la distribuidora, se evidenció que 

el manejo contable de los pasivos carece de un manual técnico y no se ajusta 

rigurosamente a las normativas contables generales. Se observaron errores significativos 

en la amortización de las deudas a corto plazo, lo que distorsiona la precisión de la 

información; por tanto, el manejo contable de los pasivos no está siendo efectivo en la 

actualidad. 

La ausencia de un adecuado control contable de los pasivos resulta en el 

incumplimiento de las obligaciones en los plazos establecidos. Esto lleva a una falta de 

claridad en los registros, generando la percepción errónea de que aún hay tiempo para 

realizar los pagos; sin embargo, cuando llegan las notificaciones de los proveedores, la 

empresa se encuentra desprevenida y debe buscar urgentemente recursos para cumplir 

con las deudas pendientes, tanto a corto como a largo plazo. Esta problemática plantea la 

interrogante sobre el manejo contable de los pasivos en Distribuidora Touma S.A. Ditosa, 

ubicada en Babahoyo, durante el periodo 2023. 
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JUSTIFICACIÓN 

 

La realización del estudio de caso adquiere relevancia al destacar la importancia 

fundamental de gestionar de manera eficiente los pasivos en la empresa; por tanto, 

constituyen un componente económico que debe ser manejado con precisión para 

prevenir la aparición de situaciones financieras desfavorables de Distribuidora Touma 

S.A. Ditosa; además, la investigación promueve el seguimiento puntual de las 

obligaciones financieras con el fin de evitar riesgos financieros, fraudes y otras 

circunstancias adversas que puedan afectar la situación económica y el proceso de toma 

de decisiones por parte de la dirección. 

La presente investigación se fundamenta en la obtención de resultados en la 

gestión contable de los pasivos de la distribuidora; para lograrlo, se cuenta con un fácil 

acceso a fuentes bibliográficas que respaldan teóricamente el estudio del manejo contable 

de los pasivos. Desde una perspectiva práctica, el caso de estudio se justifica al analizar 

las obligaciones financieras pendientes de la empresa en el año 2023, con el propósito de 

evaluar la gestión de sus pasivos. 

La relevancia de la investigación se fundamenta en la necesidad imperante de 

mantener un equilibrio financiero en el contexto actual de la empresa Distribuidora 

Touma S.A. Ditosa; en este sentido, el manejo contable de los pasivos adquiere una 

importancia crucial para lograr dicho equilibrio. 

También se pretende concientizar a una empresa u organización sobre la 

importancia de la contabilidad y sus procesos, considerando las pérdidas que otras 

empresas han sufrido en el campo de la contabilidad, el proyecto es factible porque se 

logrará resultados en la parte contable de los pasivos de la empresa, gestionando y 

controlando detalladamente todos los procedimientos para que no surjan problemas. 
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OBJETIVOS 

 

Objetivo general 

 

Determinar el manejo contable de los pasivos de Distribuidora Touma S.A. Ditosa 

de la ciudad de Babahoyo, periodo 2023 mediante la revisión de la información contable. 

Objetivos específicos 

 

- Revisar el estado de situación financiera para la identificación de las cuentas 

correspondientes a los pasivos de Distribuidora Touma S.A. Ditosa en el periodo 2023. 

- Identificar las debilidades que tiene la Distribuidora Touma S.A. Ditosa sobre el 

manejo contable de los pasivos por medio de una entrevista al personal contable. 

- Analizar el nivel de endeudamiento mediante ratios financieros en Distribuidora 

Touma S.A. Ditosa, en el año 2023. 
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LÍNEA DE INVESTIGACIÓN 

 

El presente trabajo con tema manejo contable de los pasivos de la Distribuidora 

Touma S.A. Ditosa de la ciudad de Babahoyo, periodo 2023 se enmarca en la línea de 

investigación Gestión Financiera, Administrativa, Tributaria, Auditoría y Control, aborda 

aspectos clave de la gestión financiera y contable de la empresa. Analiza cómo se 

registran, controlan y gestionan los pasivos, lo que proporciona información valiosa sobre 

la salud financiera y la eficacia de los procesos contables de la empresa; además, permite 

identificar áreas de mejora en la gestión financiera y ofrece recomendaciones para 

fortalecer los controles internos y mejorar la eficiencia en el manejo de los pasivos. 

En cuanto a la relación con la sublínea de investigación Gestión financiera, 

tributaria y compromiso social, se centra en analizar cómo las decisiones financieras y 

tributarias de las empresas impactan en su compromiso social y responsabilidad 

corporativa, el presente documento proporciona una oportunidad para examinar cómo el 

manejo contable de los pasivos en Distribuidora Touma S.A. Ditosa durante el año 2023 

afectó no solo su estabilidad financiera, sino también su compromiso social. Se analizaron 

las prácticas contables relacionadas con los pasivos para evaluar si la empresa cumplió 

con sus obligaciones financieras y fiscales de manera ética y responsable. 

Al entender cómo la gestión financiera y tributaria de la empresa se vincula con 

su compromiso social, este estudio de caso contribuye al avance del conocimiento en la 

sublínea de investigación mencionada. Proporciona información valiosa sobre cómo las 

empresas pueden integrar prácticas financieras responsables y éticas en sus operaciones, 

lo que promueve un mayor compromiso social y contribuye al bienestar de la comunidad 

en la que operan; por tanto, la investigación se encuentra enfocado en el análisis del 

manejo contable de la Distribuidora Touma S.A. Ditosa de la ciudad de Babahoyo, de tal 

modo se puede verificar si poseen un adecuado funcionamiento financiera en la empresa. 
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ARTICULACIÓN DEL TEMA 

 

En la articulación, se explora el tema de las prácticas pre profesionales titulado 

Aplicación de Procesos Contables, Financieros y Tributarios en el sector Público y 

Privado con supervisión docente. Este tema se relaciona directamente con el estudio sobre 

el manejo contable de los pasivos de la Distribuidora Touma S.A. Ditosa de Babahoyo, 

es esencial ya que permite integrar tanto los aspectos teóricos como prácticos relevantes 

para el estudio. Los procesos contables y financieros abordados en las prácticas pre 

profesionales se entrelazan directamente con la gestión de pasivos de la distribuidora, 

ofreciendo una visión integral de la investigación. 

La relación entre la presente investigación con la articulación se establece a través 

de la aplicación práctica de los procesos contables, financieros y tributarios en un 

contexto real, supervisada por el docente. Las prácticas pre profesionales ofrecen una 

oportunidad al adquirir experiencia práctica en el campo contable y financiero, lo que 

permite aplicar los conocimientos teóricos aprendidos en el aula a situaciones reales en 

el sector público y privado. 

En el caso específico del estudio sobre el manejo contable de los pasivos de 

Distribuidora Touma S.A. Ditosa, esta relación se vuelve relevante con los procesos 

contables y financieros que son fundamentales para comprender y analizar cómo se 

gestionan los pasivos en la empresa. La experiencia adquirida a través de las prácticas pre 

profesionales proporciona una base sólida para abordar y comprender los desafíos y 

complejidades del manejo contable en el sector empresarial. 

Durante mi período de pasantías, pude aplicar los conocimientos adquiridos a lo 

largo de mi formación académica. Esta experiencia no solo mejoró mi preparación para 

ingresar al mundo laboral, sino que también me proporcionó una valiosa visión del 

entorno laboral. 
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MARCO CONCEPTUAL 

 

Distribuidora Touma S.A. Ditosa de Babahoyo 

 

Según con Monserrate (2022) menciona que: “la empresa realiza ventas de 

materiales de construcción de cementos, granitos, yesos, hormigones, además de brindar 

materiales cerámica, ladrillos, tejas, productos que son metálicos de varillas, hierro, 

aluminio, entre otros” (p. 2). 

Distribuidora Touma S.A. Ditosa con número de RUC 1290071700001 registrada 

en el SRI o Servicio de Rentas Internas donde su actividad prioritaria es venta al por 

menor de materiales de construcción: “la empresa ha sido fundada en el año 1988 gracias 

al Señor Mario Touma Bacilio, se encuentra ubicada en la ciudad de Babahoyo en la 

Malecón 9 de octubre esquina, que está al frente del restaurante llamada la Carreta” 

(Monserrate, 2022, p. 7). 

Estado de Situación financiera 

 

Es de apoyo para los dueños, socios y propietario para que logren comprobar si 

los procedimientos proyectados se han llevado a cabo en la toma de las decisiones que 

son estratégicas para un directo: “el estado de situación financiera es una herramienta de 

mucha importancia para el análisis económico y patrimonial de una entidad, también se 

los conoce como balance general, liquidez, flujos de caja, cuenta de resultados y análisis 

de caja” (Palacios, 2020, p. 11). 

Para Distribuidora Touma S.A. Ditosa el estado de situación financiera es 

importante en el rendimiento de sus cuentas al verificar los activos, los pasivos y el 

patrimonio neto de la empresa, esto ayuda a reconocer de forma oportuna la cuentas que 

van de la mano con los pasivos que es parte primordial en el presente estudio de caso. 
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Activos 

 

Es uno de los elementos de mucha importancia para cualquier empresa: “se detalla 

que los activos son muchos de los bienes, medios y prestaciones que una empresa llega a 

tener. Estos elementos deben haber sido conseguidos totalmente para que su posesión 

obtenga recursos a largo plazo” (GBM, 2022). En la distribuidora, los activos son 

esenciales para el adecuado funcionamiento, ya que pueden ser utilizados para obtener 

ingresos y privilegios. 

Activo corriente 

 

Se divide de los activos no corrientes debido a: “su relevancia en el corto plazo de 

la entidad; en base a esto, es idóneo para que una empresa pueda cumplir sus obligaciones 

de forma inmediata en el transcurso normal de los procedimientos en sus activos que se 

encuentran disponibles” (JUNTA CENTRAL DE CONTADORES, 2024, p.1). 

Activo no corriente 

 

Tambien es importante para muchas empresa porque: “los activos no corrientes 

son aquells que tienen la intencion de ser utilizados a largo plazo, en un periodo que sea 

superior al año y están conformado por los bienes, derechos o inversiones que son parte 

de la entidad” (Muñoz, 2022, párrafo 5). 

Propiedad planta y equipo 

 

Según Aaron Contreras (2023), menciona en su proyecto que la Propiedad, planta 

y equipo, cuyo concepto es: 

Una parte fundamental de los estados de situación financieras de una entidad, que 

se designa a la producción de bienes o prestación de servicios, esta es la que se 
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encarga de unificar los activos tangibles y estas son: muebles y enseres, 

maquinarias, terrenos, vehículos, entre otros. 

Los activos fijos son parte esencial del patrimonio de una empresa para que así 

tengan un ciclo de vida a largo tiempo, aquellos activos son fundamentales para 

los procedimientos en la entidad con una probabilidad de que haya una larga 

duración en un plazo de tiempo determinado, como son tangibles, esto se puede 

ver y tocar de forma física (Contreras, 2023, p. 15-16). 

Para hablar de los activos que administra la Distribuiora Touma S.A. Ditosa de la 

ciudad de Babahoyo como el activo corriente que se divide en caja-banco, inventarios, 

cuentas por cobrar; además, de los activos no corriente o propiedad planta y equipo se 

tiene: terrenos, edificios, muebles y enseres, maquinarias y equipos, equipo de 

computación, vehículos y depreciación. 

Pasivos 

 

Los pasivos para una empresa: “son un conjunto de obligaciones que toda entidad 

tiene que llevar a cabo en su función comercial, donde se tiene que pagar a terceros; 

además, de incluir el capital neto” (GESTIÓN, 2023). Uno de los déficits que posee la 

Distribuidora Touma S.A. Ditosa son los procesos técnicos que tiene para controlar el 

correcto funcionamiento de los pasivos, ante la inexistencia de lo mencionado esto genera 

informes o documentos a medias y una recolección de información no tan confiable al 

momento de verificar; por tanto, se debe tener un adecuado manejo de los pasivos en 

cualquier entidad. 

Al mencionar los pasivos que tiene la distribuiora como el pasivo corriente, que 

se divide en proveedores, obligaciones IESS, obligaciones SRI; asimismo, los pasivos no 
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corrientes, que son: prestamos bancarios y prestamos accionistas. El capital o patrimonio 

neto conlleva reserva del capital, utilidad acumulada y utilidad del ejercicio. 

Importancia de los pasivos 

 

Es de mucha importancia para una empresa: “al mantener una estabilidad de los 

pasivos que llevan deudas, obligaciones, ya que una correcta administración de los 

mismos reflejará de forma esencial el crecimiento y el equilibro de la entidad sobre su 

situación financiera” (Rojas, 2023, párrafo 15). Ante la inexistencia de un análisis de los 

pasivos de la organización estudiada, es importante que se realice un oportuno análisis 

para verificar o determinar sus bienes y obligaciones, facilitando que se tomen decisiones 

que ayuden en la gestión financiera de la misma. 

Además: “un pasivo son todas las obligaciones, deudas y compromisos de pago 

en un lapso de tiempo, la cual llega a ser en el corto, medio y largo plazo” (GESTIOBCN, 

2021). Ante un incorrecto manejo de los pasivos en la distribuidora por la inexistencia de 

un control interno del personal en el área contable, lo cual conlleva a retrasos en sus 

obligaciones, deudas que generan que la empresa no tenga un buen funcionamiento en la 

parte financiera y que sus compromisos de pago no se hagan en el lapso de tiempo 

correspondiente. 

Muchos factores de los pasivos financieros son: Débitos por procedimientos 

comerciales, proveedores y acreedores, obligaciones con empresas de crédito y otros 

principios que han sido negociables, deudas con particularidades, deudas con personas 

terceras como los préstamos y créditos financieros recibidos de terceros o entidades que 

no sean entidades de crédito. 
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Pasivo corriente 

 

También llamado como pasivo a corto tiempo, tiene que ver con las: “deudas y 

obligaciones que las empresas deben liquidar en un tiempo de un año a menor tiempo” 

(Dobaño, 2023, párrafo 3). Los pasivos corrientes tienen las cuentas llamadas bancarios, 

cuentas por pagar, sueldos que tienen pendientes e inclusive impuestos que tienen por 

pagar, entre otros más. Es relevante el dinero que la empresa tiene por deber a terceros y 

que lleva la obligación de cancelar en un corto tiempo determinado. 

Pasivo no corrientes 

 

Es todo lo contrario a los pasivos no corrientes: “son todas las deudas que deben 

pagarse pasando los 12 meses que son siguientes al cierre del ejercicio especulativo, es 

decir son las deudas a largo plazo” (Riskallay, 2023, párrafo 3). Denominadas también 

como obligaciones que no se pagar en un corto tiempo determinado, lo cual es mayor a 

un año, esto genera un compromiso de la empresa a un largo tiempo; además, generar 

prestamos, obligaciones, entre otros, ya que no se genera a corto plazo. 

Patrimonio 

 

También denominado capital se la define como: “una serie de bienes, obligaciones 

y derechos que tiene una empresa en lo económico dada una. Esto procede de la 

contribución de los dueños, asociados o propietarios de la entidad debido a la 

acumulación de los resultados” (Pastor, 2019, p. 1). 

La partida doble 

 

Su definición es simple: “la partida doble es un suceso contable que influye 

mínimo a dos cuentas. Estos sucesos contables se demuestran en la entidad en forma de 
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asientos; es decir, son hechos económicos que influyen al patrimonio o capital de la 

empresa” (Amador, 2022, p. 1). 

Proceso contable 

 

Es un aspecto que permite de manera sistemática: “registrar y determinar 

financieramente la información con la finalidad de efectuar una búsqueda de los 

procedimientos que están sucediendo en un tiempo específico, es de vital obligación 

porque les ayuda a brindar información optima sobre su estado de situación financiera” 

(Perucontable, 2022, párrafo 2). 

En la empresa Distribuidora Touma S.A. Ditosa ante la deficiencia de un 

adecuado proceso contable, es esencial controlar los pasivos corrientes para poder 

asegurar una correcta situación financiera de la distribuidora porque esto genera que no 

haya protección con los pasivos. 

Normas Internacionales de Contabilidad NIC 

 

Denominada como normas internacionales de contabilidad; en otros términos, 

según Borges (2023) se refiere que: “son un grupo de normas que deben ejecutar las 

empresas para garantizar que la información financiera muestre la realidad para que se 

pueda entender a nivel mundial con la finalidad de disponer un estándar en los estados de 

situación financiera” (párrafo 5). 

La NIC 1, es la que tiene que ver con los estados financieros de la empresa: 

“muestra de forma correcta los estados de situación financiera, incluye la diferencia de 

los pasivos corrientes y no corrientes, esto permite a las personas comprender de manera 

adecuada la situación financiera que tiene la organización a corto y largo tiempo” 

(Andrade, 2019, párrafo 1). 
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Las NIC 7, permite brindar y presentar los estados de flujos de efectivo, ayuda a 

verificar la clasificación de los préstamos que se hagan tanto como pasivos corrientes o 

no corrientes en los estados de situación financiera, lo que muestra de forma precisa la 

liquidez de las empresas. 

Las NIC 16, específicamente de Propiedad, planta y equipo, comprende origen 

contable para reconocer y medir los activos fijos PPE que tiene la empresa, esto equilibra 

que se incluya los pasivos a largo tiempo en el estado de situación financiera o balance 

general, este se debe ejecutar con algunas condiciones para que la empresa obtenga 

beneficios a futuro del bien y que su valor sea medido de forma adecuada. 

Normas Internacionales de Información Financiera NIIF 

 

Conocidas también como Consejo de Normas Internacionales de Contabilidad, se 

la define como una sucesión de principios contables y niveles técnicos, la cual se 

fundamenta en compaginar el reglamento contable a categoría internacional. Las NIIF 

son un conjunto de patrones internacionales o reglas básicas para que se utilicen a nivel 

mundial y para que se puedan utilizar en todos los países donde la contabilidad sea 

igualitaria, su antecesora son la NIC que se tienen o tenían un parecido objetivo. 

Estas tienen principios y normas para la contabilidad en sí, la cual tienen que ser 

aplicados de forma uniforme a nivel mundial para que los estados de situación financieros 

sean iguales y entendibles por las personas que estudian la información financiera, claros 

ejemplos son los inversionistas, especialistas en la parte financiera, entre otros muchos 

(Borges, 2023, párrafo 10). 

Las NIFF C-3, son las cuentas por pagar o también otras obligaciones financieras, 

esta regla brinda directrices que dan conocimiento y presencia de las mismas. Esto ayuda 

a clasifica una  obligación  como pasivo  corriente o no  corriente  al  establecer 
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requerimientos para mostrar información importante de las obligaciones de los estados de 

situación financiera. 

Las NIFF C-10, denominadas como pasivos y patrimonio, se centran en las 

herramientas financieras que son dados por una empresa., estas facilitan las normativas 

en detalle de conocer, calcular y mostrar estás herramientas en los estados de situación 

financiera al incluir la presencia tanto como la clasificación, evaluación inicial y final, 

tanto como los métodos de descubrimiento de la información. 

Dentro de la Distribuidora este tipo de pasivos acaban siendo el grupo de mucha 

relevancia para la empresa, esto es gracias al uso de los pasivos corrientes y no corrientes 

porque en ellas se muestran las cuentas de proveedores, sus obligaciones al Iess y sus 

obligaciones al Servicio de Rentas Internas, préstamos tanto bancarios como accionistas 

para que puedan realizar de forma correcta y adecuada las actividades pertinentes de la 

organización. 

A tomar en cuenta que la distribuidora ha mencionado que las NIC dentro de su 

estado de situación financiera en los pasivos de la misma deben ser ingresas las cuentas 

por pagar; ya que, en su balance general, la empresa no muestra las cuentas por pagar, 

esto genera que no se tenga una adecuada gestión que se le ha dado al área. Esto se 

evidencia en la confusión al registrar en los pasivos corrientes y en los no corrientes; en 

otras palabras, se ha visto que surge el error que afecta la correcta función de la empresa 

en los pasivos mencionados. 

Importancia de los pasivos corrientes y no corrientes 

 

Los pasivos corrientes son importantes porque sostienen la estabilidad que hay 

entre el activo y el pasivo, del mismo modo que clasificar cada cual de las partidas que 

los conforman de manera adecuada en el capital. Una vez que se requiera financiación se 
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sujeta a pruebas a las obligaciones en corto tiempo de la empresa, denominada pasivo 

corriente y los medios financieros, circulantes, flujos de efectivo a un tiempo corto 

determinado, ya que estos últimos tienen que ser suficientes para encubrir los pasivos 

corrientes; en caso contrario, casi nadie de los acreedores, proveedores o entidades 

financieras querrán poder financiar a causa de que el riesgo de la mora de las recientes 

obligaciones es elevado. 

Los pasivos no corrientes son de vital importancia porque ayuda en la liquidez a 

la empresa, esto posibilita a usar el patrimonio para efectuar nuevas inversiones 

generando crecimiento a largo plazo. Gran parte del pasivo no corriente se usa para apoyar 

activos que están determinados a corto plazo, a esto se le llama como fondo de maniobra; 

seguidamente, por medio de un gráfico se va a detallar la igualdad que hay con el activo 

y el pasivo. 

 

 
Ilustración 1 Pasivo corriente y Pasivo no corriente ¿Qué es? 

Fuente: (GOTELGEST, 2020) 

 

Manejo contable de los pasivos 

 

Para Gamarra (2023) el manejo contable de los pasivos: “es fundamental en la 

toma de decisiones financieras de la entidad en conexión a los resultados” (p. 7). La 

gestión de los pasivos permite a las empresas recuperarse si llegan a tener alguna 

condición desfavorable; por tanto, es relevante para su revisión, ya que evalúa y da 

seguimiento de forma periódica, es de importancia para las tomas de decisiones en la 

gestión de la empresa: 
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El manejo contable de los pasivos es de vital importancia, ya que cuando se los 

comprende y se los practica de forma se realiza un adecuado manejo contable, la 

organización o empresa tiene la posibilidad de brindar un rumbo diferente a la 

situación que este pasando en el dado caso de que haya problemas en el ámbito 

financiero y que estén perjudicando su rentabilidad (Gamarra, 2023, p. 17). 

Distribuidora Touma S.A. Ditosa con problemas en la gestión contable de los 

pasivos, esto ha surgido a causa de inexactitudes en el manejo contable, lo que genera 

inestabilidad en los apoyos financieros ante la inexistencia de un control y vigilancia 

adecuada en las transacciones, esto muestra los errores que se generan en el manejo 

contable de la empresa. 

El inadecuado manejo contable de los pasivos 

 

Esto ocasiona el incumplimiento pertinente de las obligaciones y las ratios 

financieras no se evalúan adecuadamente; por tanto, si esto sucede no se conocerá la 

verdad sobre la economía de la empresa, lo que produce poca sensatez en la liquidación 

que se presentan en los estados de situación financieras. 

Al plantear un adecuado y correcto manejo contable de los pasivos: “se garantiza 

una gestión financiera eficaz y optima, lo que contribuirá la presentación equitativa de los 

estados financieros de la empresa” (Vélez, 2021, p. 3). El incorrecto manejo contable de 

los pasivos de la empresa es debido a la inexistencia de un adecuado proceso contable 

que ayude a automatizar y sistematizar los procesos, ya que se dificulta una gestación de 

forma rápida y confiable de la información contable. 

La presente investigación en la distribuidora confronta problemas internos a causa 

de un mal manejo contable de sus pasivos especialmente con los proveedores y falta de 

claridad en sus cuentas, una de ellas es que en el estado de situación financiera no están 
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detalladas las cuentas por pagar, lo que hace pensar que no están cumpliendo con las 

obligaciones de forma puntual. Al darle seguimiento a los pasivos es importante para 

tener un adecuado control de las deudas para así entender la situación económica de la 

distribuidora impidiendo problemas al efectuar sus obligaciones financieras. 

Es decir que las fallas que tiene la gestión contable de los pasivos de la 

organización se efectúan de forma inadecuada en las primeras fases del proceso contable, 

ya que esto comprende desde la fase inicial de las actividades contables por lo registros 

en los procedimientos diarios; además, la inexistencia de procesos de registro que estén 

estandarizados impide un control al detalle de muchas actividades económicas que lleva 

la empresa. 

Manejo contable 

 

Se puede entender como manejo contable al control contable que es una habilidad 

en el área económico que lleva como objetivo utilizar o compartir los recursos, es decir 

manejar los datos característicos de todo lo que tiene que ver con las actividades 

administrativas de le entidad. Por tanto, otra definición de lo que es el control contable de 

una organización son todas las herramientas o técnicas que son usadas con la finalidad de 

asegurar la credibilidad de la información financiera de la empresa. 

En otras palabras, son los métodos implementados para que haya un conteo en el 

registro financiero que sea integro y confiable que logren alcanzar los objetivos de la 

entidad y poseer un historial al detalle de sus movimientos y acciones; además, los 

mismos registros podrán ser clasificados, interpretados y presentados con el propósito de 

mejorar y estudiar la condición financiera de la organización, lo que permite la toma de 

decisiones propias para el arreglo de un problema que se esté presentando, al evitar 

estafas, perdidas y un uso inadecuado de los medios. 
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Proveedores 

 

Según Serrano (2023) la definicion de los proveedores en los pasivos corrientes 

es la siguiente: 

Son todos los usuarios o empresas que proporcionan los recursos necesarios para 

que las entidades lleven a cabalidad sus procedimientos; además, normalmente 

complementarán a la empresa aportando enormes ventajas en cualquier momento, 

si les das la relevancia correcta y nutres una pertinente comunicación con los 

mismos (Serrano, 2023, párrafo 4). 

En el balance general o estado de situación financiera de Distribuidora Touma 

S.A. Ditosa, la cuenta proveedores o cuentas por pagar no es tan confiable porque la 

empresa lleva un inadecuado manejo contable de sus pasivos, esto genera problema al 

momento de saber los datos fiables que tiene la distribuidora sobre todo en los pasivos 

corrientes. 

Obligaciones IESS 

 

Representado por las leyes son las: “obligaciones que los trabajadores de una 

entidad tienen que dar mes a mes al IESS o también llamado Instituto Ecuatoriano de 

Seguridad Social; además, de aportar a otra entidad como el Instituto Ecuatoriano de 

Crédito Educativo” (Alvear, 2015, p. 122). 

Distribuidora Touma S.A. Ditosa, tiene sus obligaciones al día con el Iess, lo cual 

no sería un problema porque en su estado de situación financiera o balance general 

muestra un valor de $0,00 lo que da a entender que esta al día en las mismas, esto permite 

que el presente estudio de caso se centré específicamente en la cuenta proveedores. 
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Obligaciones con el Servicio de Rentas Internas SRI 

 

Las obligaciones tributarias o también llamadas obligaciones del Servicio de 

Rentas Internas (SRI), es la conexión jurídica-persona, que existe con el Estado y las 

organizaciones acreedoras de impuestos y los contribuyentes o participantes, esto se debe 

a que se satisfaga una prestación en efectivo, recursos o servicios que valen dinero, todo 

es previsto por las leyes. 

Al igual que las obligaciones del Iess, aquí están al día por lo mostrado en el 

balance general o estado de situación financiera, lo cual muestra un valor $0,00 y no hay 

ningún tipo de problemas en la empresa respecto a sus obligaciones que están 

conformados en los pasivos corrientes. 

Préstamos Bancarios 

 

Son un punto a tomar en cuenta: “el banco te hace un préstamo con un patrimonio 

establecido al interesado en cuestión, el interesado tiene que ir pagando el patrimonio que 

la entidad prestó, genera un conjunto de intereses que con anticipación fue firmado por 

ambos lados” (Coll, 2021, párrafo 1). 

Préstamos Accionistas 

 

Los llamados prestamos accionistas: “no son más que préstamos que realiza una 

entidad con socios que son constantes, en algunas ocasiones es la entidad la que realiza 

el préstamo y el socio lo recibe y en otras ocasiones llega a ser lo contrario” (García, 

2023, párrafo 4). 

La documentación del préstamo de accionistas suele consistir en un préstamo del 

socio a la empresa como puede ser de dinero o a su vez algo tangible, normalmente la 

duración del contrato suele ser permanente y su reembolso tiene que ser mayor a un año. 
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MARCO METODOLÓGICO 

 

La presente investigación se realizó con una metodología cualitativa, donde se 

destacaron las características del manejo contable de los pasivos de la Distribuidora 

Touma S.A. de la ciudad de Babahoyo en el periodo 2023. El estudio de caso se encamino 

al determinar el manejo contable de los pasivos. La metodología cuantitativa se llevó a 

cabo al revisar el estado de situación financiera para entender más a profundidad el 

problema mostrando el total de sus pasivos a diferencia de sus activos; mediante ratios 

financieros garantizando la estabilidad y crecimiento de la distribuidora. 

Se utilizó diferentes tipos de investigación, una de ellas es la bibliográfica o 

documental, que permitió examinar diversos conceptos importantes sobre el tema del 

manejo contable de los pasivos; a través de, sitios web, documentos en sitios web, 

artículos científicos, entre otros. La investigación fue descriptiva, determinada con la 

descripción del estudio investigado del manejo contable de los pasivos de Ditosa, en base 

a este tipo de investigación se dieron los resultados obtenidos mediante las distintas 

técnicas de recopilación de información que fueron aplicadas. 

Para la realización del presente estudio de caso se aplicó el método deductivo, 

ayudó en los recursos necesarios para obtener las conclusiones mediante el análisis de la 

información recolectada sobre todo se usa para las Normas Internacionales de 

Contabilidad NIC. También fue utilizado el método analítico para el análisis de la 

información recolectada con la técnica que utilizó en la investigación. Esto ayudó a la 

interpretación y análisis de la información que se obtuvo en la explicación del estudio. 

La técnica que se utilizó fue la entrevista realizada al personal contable de 

Distribuidora Touma S.A. sobre el proceso del manejo contable de los pasivos. Se usó un 

cuestionario para analizar el manejo contable de los pasivos mediante una serie de 

preguntas dirigidas al personal de contabilidad o el área contable de la distribuidora. 
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RESULTADOS 

 

A continuación, son detallados los criterios más importantes que se han obtenido 

mediante la investigación realizada a través de la metodología, métodos, tipos y técnica 

que se han descritos en el marco metodológico, gracias a la información documental que 

proporcionó la empresa correspondiente al manejo contable de los pasivos de la 

Distribuidora Touma S.A. Ditosa en el año 2023. 

Se explica, que en el primer objetivo específico con el resultado de que la 

distribuidora durante el periodo 2023, en sus pasivos corrientes con cuentas proveedores 

tiene un valor de $3.500, obligaciones IESS y SRI con $0,00 muestran un total de $3.500; 

sin embargo, en sus pasivos no corrientes con cuentas préstamos bancarios y accionistas 

con un valor de $0,00 mostrando un total de $0,00; por tanto, esto da como resultado que 

el total de sus pasivos sea de $3.500 detallado en el estado de situación financiera. 

En el resultado del segundo objetivo se identificó las debilidades de la 

Distribuidora Touma S.A. Ditosa mediante la entrevista que se realizó al personal del área 

contable, algunas de las debilidades que tiene la distribuidora ha tenido que ver con el 

problema en el manejo contable de sus pasivos, que no tienen un proceso contable que 

definido, ya que algunas veces el registro de los valores de los pasivos realizan de forma 

manual y otras de manera sistematizada, lo que puede generar una alteración en los 

valores financieros que se registren. 

El resultado del tercer objetivo mediante la aplicación de ratios financieros, 

presenta el índice de endeudamiento para así comprobar el estado de situación financiera 

de Distribuidora Touma S.A. Ditosa. 

Tabla 1 Índice de endeudamiento general 2023. 

Pasivos totales $ 3.500,00 
  

 

Activos totales $ 33.647,00 
0,10 
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Nota: en la tabla 1 se muestra el índice de endeudamiento del estado de situación financiera periodo 2023 de 

Distribuidora Touma S.A. Ditosa. 

 

 

Según la tabla 1 del índice de endeudamiento general del 2023, el índice reflejado 

es de 0,10 observándose un valor muy bajo en deudas; por tanto, Distribuidora Touma 

S.A. Ditosa debe seguir a este ritmo para que no haya problemas a futuro. 
 

Tabla 2 Índice de deuda 2023 

Pasivo total $ 3.500,00 
 

 

 

Patrimonio neto $ 22.543,40 

 

 

0,15 

 

Nota: en la tabla 2 se muestra el índice de deuda del estado de situación financiera periodo 2023 de 

Distribuidora Touma S.A. Ditosa 

 

 

El resultado de la tabla índice de deudas del año 2023, refleja que la Distribuidora 

Touma S.A. Ditosa tiene una deuda del 0,15 en el periodo dado, esto quiere decir que la 

empresa tiene una deuda baja en relación con su patrimonio neto; por tanto, se sugiere 

que la distribuidora tome medidas para disminuir aún más este índice con la finalidad de 

impedir probables problemas financieros a futuro. 
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DISCUSIÓN DE RESULTADOS 

Por medio de un análisis de la información, datos recolectados y definidos en los 

resultados de la investigación se interpreta que fue de gran ayuda para entender de forma 

específica el manejo contable de los pasivos en el año 2023 de la Distribuidora Touma 

S.A. Ditosa, al examinar algunos puntos importantes de la misma. 

 

Al realizar la respectiva revisión del documento 2023 expone una situación 

financiera que destaca la importancia de una gestión equitativa de pasivos y en base al 

primer resultado, se demostró que los pasivos corrientes especialmente en la cuenta de 

proveedores tienen una clara diferencia, lo que puede significar una dependencia 

importante en el financiamiento a corto plazo para los procedimientos comerciales de la 

empresa, ya que esto puede incrementar la vulnerabilidad financiera. 

Se elaboró el segundo resultado gracias a la ayuda del área contable, por medio 

del uso de la técnica de investigación entrevista; a través de este proceso, se pudo entender 

que el manejo contable tiene algunas deficiencias, como la falta de un sistema definido 

para el registro de las cuentas, a veces lo suelen ejecutar de forma manual y otras veces 

sistemáticas, lo que puede causar errores en los registros; además, no se cuenta con un 

sistema de archivo de soporte que ayude a tener un respaldo de las cuentas. 

El tercer resultado, se obtuvo a través de la elaboración de ratios financieros, 

mostró un índice bajo de endeudamiento para la distribuidora en el año 2023, lo que 

significa un riesgo disminuido en la rentabilidad de la empresa. Al tener un manejo 

contable adecuado, la información financiera llega a ser procesada y almacenada con gran 

facilidad, teniendo en cuenta que no habrá errores en los resultados contables; por tanto, 

el gerente administrativo de la distribuidora debe tener en consideración la gestión que 

este implementando en la empresa. 
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CONCLUSIONES 

 

Al finalizar el presente estudio de caso, se detallan las respectivas conclusiones 

elaboradas a partir de la recolección de información que ayudó en el análisis del manejo 

contable de los pasivos de la Distribuidora Touma S.A. Ditosa en el periodo 2023: 

En el análisis del estado de situación financiera de Distribuidora Touma S.A. 

Ditosa en el año 2023, se destacó la necesidad de igualar sus pasivos debido a esto se 

observa una diferencia en los pasivos corrientes, especialmente en la cuenta proveedores; 

por tanto, se observa una probable dependencia desmedida en lo financiero a corto plazo, 

lo que ocasiona que haya vulnerabilidad financiera en la empresa. 

Algunas de las debilidades que se han evidenciado en la empresa debido a la 

entrevista al personal del área contable de Distribuidora Touma S.A. Ditosa reveló que 

no hay un correcto manejo contable de los pasivos, se identificó deficiencias en la 

inexistencia de un sistema que se encuentre definido para registrar las cuentas, esto llega 

a generar errores porque se alternan los métodos tanto manuales como sistemáticos; 

asimismo, la carencia de un sistema de archivo de soporte complica los recursos de 

respaldos para las cuentas contables, debido a estas carencias es importante que mejoren 

los procesos contables para así garantizar la claridad e integridad de la información 

financiera. 

El análisis mediante ratios financieros permitió conocer que existe un bajo nivel 

de endeudamiento en Distribuidora Touma S.A. Ditosa en el año 2023, esto demuestra 

que hay un riesgo mínimo en la rentabilidad de la empresa. Como conclusión del tercer 

objetivo específico con el resultado correspondiente refleja la eficacia de un manejo 

contable adecuado asegurando la fiabilidad y precisión de la información financiera. 
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RECOMENDACIONES 

 

Se recomienda que Distribuidora Touma S.A. Ditosa ajuste de forma adecuada la 

gestión de pasivos para disminuir la dependencia en exceso financieramente a corto plazo, 

específicamente en la cuenta de proveedores; a su vez, se sugiere que se identifiquen las 

falencias en el manejo contable. Se debe buscar alternativas seguras a largo plazo al 

implementar estrategias que ayuden a mejorar la liquidez para así fortalecer la posición 

financiera de la empresa, lo que va a ayudar a disminuir vulnerabilidades para un óptimo 

crecimiento sustentable. 

Se sugiere que se implemente un sistema contable definido e integrado para los 

registros de las cuentas al priorizar la automatización y consistencia de los 

procedimientos; por tal razón, se debe establecer procesos claros para un correcto uso del 

sistema, que sea de forma manual y sistemática, si se desarrolla un sistema de archivo 

seguro y estructurado se procede a respaldar de manera adecuada las transacciones 

contables; además, capacitar al personal contable en la utilización efectiva del nuevo 

sistemas y como es importante mantener registros que sean respaldados y precisos. 

Es recomendable que se realice un control de forma continua de ratios financieros 

para sostener el seguimiento sobre el nivel de endeudamiento garantizando una gestión 

adecuada de los recursos; a su vez, fomentar la elaboración de prácticas contables 

consistentes y sólidas para mantener la confiabilidad de la información financiera, se debe 

evaluar de manera periódica las políticas de gestión y efectuar ajustes que sean necesarios 

promoviendo el crecimiento sustentable de la distribuidora. 
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ANEXOS 

 

ANEXO 1. SOLICITUD PARA REALIZAR LA INVESTIGACIÓN A 

DISTRIBUIDORA TOUMA S.A. DITOSA 

 

 



ANEXO 2. AUTORIZACIÓN DE DISTRIBUIDORA TOUMA S.A. DITOSA 
 

 

 

 

 



ANEXO 3. REPORTE DE ANTI PLAGIO 
 

 

 

 

 



ANEXO 4. RUC DE DISTRIBUIDORA TOUMA S.A. DITOSA 
 

 

 



 

 



ANEXO 5. ESTADO DE SITUACIÓN FINANCIERA DE DISTRIBUIDORA 
 

 

TOUMA S.A. DITOSA 

 

DISTRIBUIDORA TOUMA S.A. DITOSA ESTADO DE 

SITUACIÓN FINANCIERA 

AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2023 
ACTIVO    

CORRIENTE    

Caja-Bancos   $ 500,00 

Inventarios   $ 30.000,00 

Cuentas por cobrar   $ 0,00 

TOTAL ACTIVO CORRIENTE   $ 30.500,00 

PROPIEDAD PLANTA Y EQUIPO    

Terrenos   $ 0,00 

Edificios   $ 0,00 

Muebles y Enseres   $ 1.200,00 

Maquinarias y Equipos   $ 0,00 

Equipo de Computación   $ 2.100,00 

Vehículos   $ 0,00 

Depreciación   -$ 153,00 

Total Propiedad Planta y Equipo   $ 3.147,00 

Total Activo   $ 33.647,00 

    

    

PASIVO    

CORRIENTE    

Proveedores   $ 3.500,00 

Obligaciones Iess   $ 0,00 

Obligaciones Sri   $ 0,00 

TOTAL PASIVOS CORRIENTE   $ 3.500,00 

NO CORRIENTE    

Prestamos Bancarios   $ 0,00 

Prestamos Accionista   $ 0,00 

TOTAL DE PASIVO NO CORRIENTES   $ 0,00 

TOTAL DE PASIVO   $ 3.500,00 
    

PATRIMONIO    

CAPITAL   $ 0,00 

RESERVA DE CAPITAL   $ 0,00 

UTILIDAD ACUMULADA   $ 0,00 

UTILIDAD DEL EJERCICIO   $ 22.543,40 

TOTAL PATRIMONIO   $ 22.543,40 

TOTAL PASIVO + PATRIMONIO   $ 26.043,40 

Tabla 3 Estado de Situación Financiera periodo 2023 

Elaborado por: Distribuidora Touma S.A. Ditosa 



ANEXO 6. ENTREVISTA 
 

 

PREGUNTAS 

 

1. ¿La Distribuidora Touma S.A. Ditosa opera con un sistema de manejo 

contable definido? 

No, aunque de igual manera se utilizan las dos formas: manual o sistemática. 

 

2. ¿Los pasivos están correctamente estructuradas en los Estados de Situación 

Financiera? 

Las cuentas de los pasivos están estructuradas de manera ordenada mientras se 

van presentando, aunque ocasionalmente se han cometido errores al no eliminar 

una que otra cuenta que ha sido cancelada. 

3. ¿De forma pertinente se le da de baja a las cuentas de las cuentas de los 

pasivos que han sido solventadas? 

Como le comenté en mi respuesta anterior, se toma en consideración a las cuentas 

que son llevadas, mas que todo en los pasivos, aunque si se ha tenido algunos 

errores en cuentas que por descuido propio no hemos dado de baja. 

4. ¿Se tiene un sistema de soporte para comprobar las cuentas con sus 

respectivas cifras? 

Realmente no, aunque a pesar de ello se ha considerado la utilización de uno, pero 

normalmente se llevan las cuentas de forma manual, tanto así que las revisiones 

se las suele hacer donde se detalla las cuentas físicas. 

5. ¿Distribuidora Touma S.A. Ditosa aplica ratios financieros para saber el 

estado en el que esta la distribuidora en sus finanzas? 

En realidad no, la distribuidora no usa los ratios financieros para saber el estado 

en sus finanzas, en nuestra área damos los informes mediante los resultados que 

se ven en las cuentas de forma casual. 



ANEXO  7.  FOTOGRAFÍAS  PARA OBTENER  INFORMACIÓN  CON  EL 
 

 

PERSONAL DEL ÁREA CONTABLE 

 

 

 


