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PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA 

La empresa ASANTECORP S.A., con sede en la ciudad de Guayaquil, dedicada a la 

comercialización de productos diversos en línea blanca, durante el periodo fiscal 2022, enfrentó 

una serie de desafíos en la gestión de sus cuentas por cobrar, debido a que optó por otorgar 

créditos a sus clientes como una estrategia para fomentar la adquisición de sus productos y 

mantener la competitividad en el mercado. Sin embargo, esta decisión se vio contrarrestada por 

un incremento significativo en los casos de morosidad por parte de los clientes, lo que generó 

tensiones en la liquidez y solvencia de la compañía.  

Las cuentas por cobrar representan uno de los activos más significativos para cualquier 

empresa, pues constituyen el total pendiente del pago por parte de los deudores por concepto de 

ventas de bienes o prestación de servicios a crédito. Es un factor importante en el ciclo de los 

ingresos para sostener la liquidez y su situación financiera en la entidad. En cambio, una gestión 

adecuada de las cuentas por cobrar es relevante para garantizar sus ingresos convertido en 

efectivo para su eficiencia en la empresa. 

El problema de la empresa ASANTECORP S.A d se visualiza en sus cuentas por cobrar 

en se atribuye a una serie de factores interrelacionados, de los cuales se destaca la carencia de un 

sistema eficiente de evaluación crediticia que permita determinar de manera adecuada la 

capacidad de pago y el riesgo crediticio de los clientes. Esta deficiencia en la evaluación previa 

de la solvencia de los consumidores ha llevado a una mayor exposición a riesgos de crédito y ha 

contribuido al incremento de la morosidad. 

Además, la falta de mecanismos efectivos de seguimiento y control de los plazos de pago 

ha exacerbado la situación, es decir empresa carece de herramientas que le permitan monitorear 

de manera rigurosa el cumplimiento de los acuerdos de pago establecidos con los clientes, lo que 



ha resultado en un deterioro de la gestión de las cuentas por cobrar y en un aumento de los 

períodos de cobro, lo que implica la necesidad de implementar políticas y procedimientos 

efectivos para monitorear, controlar y recuperar los montos adeudados. 

Por otra parte, se revela una ausencia de estrategias proactivas para la reducción de sus 

riegos financieros en la relación de las cuentas por cobrar. ASANTECORP S.A. se observa no 

tener en cuenta políticas para resolver los riesgos acreditaría y disponer medidas preventivas para 

situaciones de impago por parte de los clientes. Es necesario tener una administración adecuado 

en las cuentas por cobrar asegurando que el flujo de efectivo sea persistente, lo que nos permite 

mantener una relación sana con los usuarios hacia la empresa. 

Las consecuencias de esta problemática son significativas para la empresa. El aumento en 

los niveles de morosidad impacta directamente en la liquidez y la rentabilidad de ASANTECORP 

S.A., al comprometer los flujos de efectivo esperados y generar la necesidad de destinar recursos 

adicionales para la recuperación de cuentas por cobrar vencidas. 

En este aspecto, se resulta de una manera necesaria afrontar el problema de las cuentas 

por cobrar en ASANTECORP S.A. La ejecución de un sistema de evaluación acreditaría es más 

severo en el fortalecimiento de los mecanismos de seguimiento y tener un control de los pagos a 

largo plazo, de la misma manera la implementación de las estrategias proactivas para la gestión 

del riesgo acreditaría, son necesario para el mejoramiento de la gestión financiera y lograr 

garantizar una sostenibilidad de la empresa a su largo plazo. 

En consecuencia, la presente investigación se propone analizar en detalle las causas del 

aumento en la morosidad de las cuentas por cobrar en ASANTECORP S.A. El objetivo principal 

es contribuir al fortalecimiento de la gestión financiera de la empresa y al desarrollo de estrategias 

que permitan mitigar los riesgos asociados a la gestión de las cuentas por cobrar, lo cual reduce 



los riesgos de pérdidas por incobrabilidad y optimiza la rentabilidad del negocio al minimizar los 

costos asociados a la financiación y la recuperación de créditos. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



JUSTIFICACIÓN 

La realización de este caso de estudio es esencial tanto para ASANTECORP S.A. como 

para el campo de la contabilidad y la auditoría, debido a que al abordar la problemática de la 

morosidad en las cuentas por cobrar permitirá identificar las causas que afectan la eficacia de la 

política crediticia de la empresa. Al analizar los factores que contribuyen al aumento de la 

morosidad, se proporcionará a la empresa información necesarias para la toma de decisiones en 

la gestión de sus cuentas por cobrar. Este conocimiento permitirá determinar mejoras 

significativas en los procesos internos de evaluación crediticia y en la administración de las 

cuentas por cobrar de la organización. 

Este caso de estudio contribuirá de manera significativa a la comprensión de las prácticas 

internas de ASANTECORP S.A., dado que la identificación de las deficiencias en el sistema de 

gestión crediticia de la empresa proporcionará información valiosa para la evaluación de sus 

procesos y procedimientos internos. Así mismo la gerencia de la empresa puede aplicar las 

medidas correctas para aumentan su eficiencia financiera y operativa para tener un nivel alto en 

su estabilidad económica y financiera para el crecimiento de sus locales. 

Además, al mejorar la gestión de riesgos financieros y reducir los niveles de morosidad, 

se fomenta un entorno empresarial más saludable y sostenible, lo que puede tener un impacto 

positivo en la creación de empleo, el bienestar de los empleados y la confianza de los usuarios 

financieros externos. 

 

 

  



OBJETIVOS DEL ESTUDIO 

Objetivo general  

 Analizar el Control de cuentas por cobrar de la empresa ASANTECORP S.A. de 

la ciudad de Guayaquil, que determine las consecuencias del aumento de la 

morosidad en el periodo 2022. 

Objetivos específicos 

 Aplicar indicadores financieros para determinar el porcentaje del monto de 

cuentas por cobrar vencidas. 

 Desarrollar una matriz de control interno para determinar los procesos y políticas 

relacionadas con las cuentas por cobrar. 

 Determinar cómo afectaron las cuentas por cobrar en la rentabilidad de la empresa 

ASANTECORP S.A. en el periodo 2022. 

 

 

 

 

 

 

 



LÍNEA DE INVESTIGACIÓN 

El presente estudio de caso, se centrará en examinar los detalles de la gestión de las 

cuentas por cobrar en la empresa, dedicada a la comercialización de productos diversos entres 

ellos electrodomésticos, motocicleta, etc. Se analizará su situación financiera y operativa con su 

relación a las cuentas por cobrar en el periodo 2022, con el objetivo de visualizar las causas y 

consecuencias del aumento de pago del deudor. Está investigación se enmarca en la línea de 

investigación de Gestión Financiera, Administrativa, Tributaria, Auditoría y Control, la cual está 

relacionada con la sublínea Auditoría y Control. 

La relación de este estudio de caso con la línea de investigación se evidencia en la 

exploración detallada de los aspectos financieros y de control relacionados con la gestión de las 

cuentas por cobrar en ASANTECORP S.A. Se busca comprender la eficacia de los procesos y 

procedimientos implementados por la empresa en términos de administración de créditos, 

seguimiento de pagos y control de riesgos financieros. Asimismo, se analizará el impacto de estas 

prácticas en la situación financiera general de la empresa, en línea con los objetivos de la línea 

de investigación de Gestión Financiera, Administrativa, Tributaria, Auditoría. 

Referente a la sublinea de investigación de auditoría y control, el estudio de caso se 

encamina a evaluar los sistemas de control internos que se relaciones con la gestión de control 

interno en la empresa, utilizando los procesos de control interno para estimar la eficiencia y su 

efectividad de su gestión por cobrar. Además, se indagará en establecer recomendaciones 

importantes para minimizar los riesgos de incobrabilidad. 

 

 



ARTICULACIÓN DEL TEMA 

El caso de estudio de Análisis del Control de Cuentas por Cobrar en ASANTECORP S.A 

se vincula con la articulación de tema con el proyecto de prácticas preprofesionales Aplicación 

de procesos contables, financieros y tributarios en el sector público y privado con supervisión 

docente, debido a que nos ofrece la oportunidad para los estudiantes ponga en prácticas los 

conocimientos adquiridos en la carrera a través de situaciones prácticas en una empresa, quienes 

tendremos la oportunidad en participar en la empresa ASANTECORP S.A en analizar los 

problemas y desafíos vinculado con la cuenta por cobrar. 

Adicional, la intervención de los estudiantes tener una experiencia práctica en el área de 

auditoría y control. A colaborar con la empresa ASANTECORP S.A los estudiantes pueden 

desarrollar habilidades para identificar los riegos asociados con la cuenta por cobrar, permitiendo 

de manera importante en la auditoria y el control de la empresa. 

 

 

 

 

 

 

 

 



MARCO CONCEPTUAL 

Gestión financiera 

La gestión financiera son los conjuntos de acciones, decisiones y estrategias para una 

empresa se lleve a cabo la administración eficiente en sus recursos financieros con el objetivó de 

maximizar los valores del accionista y asegurar una sostenibilidad en el mercado. Es una 

disciplina que de embarca en la planificación, control y sus análisis de las actividades financieras 

de la entidad. 

Según Terrazas (2019), la gestión financiera se define como el área de la administración 

que trata de las decisiones relacionadas con la inversión, financiamiento y dividendos, las cuales 

son importantes para todas las empresas. A través de la gestión financiera, los administradores 

garantizan que las decisiones de inversión, financiamiento y dividendos contribuyan a la 

maximización del valor para los accionistas en el largo plazo. 

La gestión financiera es principal para el buen funcionamiento dentro de la empresa, 

permitiendo en tomar decisiones de informes sobre la asignación de los recursos financieros y 

tener un manejo adecuando para los riesgos encontrado. La gestión financiera se aborda a la 

problemática de las cuentas por cobrar, para garantizar una liquidez que sea necesaria para el 

cumplimiento de sus obligaciones financieras y maximizar su rentabilidad a largo plazo 

Control interno 

El control interno es un conjunto de políticas, procedimientos para el establecer en una 

organización su eficiencia operativa, la confiabilidad de la información financiera y sus 

cumplimientos en las leyes. Este proceso permite en la supervisión de las actividades comerciales 

y la implementación de medidas para los deudores, así también se ver la transparencia y la 

rendición de sus cuentas dentro de la empresa. 



De acuerdo con Viloria (2019), el control interno se define como un proceso efectuado 

por la junta directiva de una entidad, la administración y el resto del personal, diseñado para 

proporcionar una seguridad razonable en cuanto al logro de los objetivos en las siguientes 

categorías: eficacia y eficiencia de las operaciones, confiabilidad de la información financiera y 

cumplimiento de las leyes y regulaciones aplicables. 

Crédito  

El crédito es un instrumento financiero que permite a una parte (acreedor) proporcionar 

recursos económicos a otra parte (deudor) con la expectativa de que estos sean devueltos en el 

futuro, generalmente con intereses, según los términos y condiciones acordados previamente. La 

transacción nos implica en una confianza mutua entre el vendedor y el comprador, donde se 

asume un riesgo de no recuperar los fondos prestados, por otro lado, se obtiene paso a los recursos 

financieros para sus necesidades. 

Según Rodríguez Rodríguez (2019), el crédito es el conjunto de recursos financieros que 

una entidad dispone, a cambio de las promesas de que el comprador devolverá el dinero prestado, 

mas sus intereses y los costos asociados, en un plazo y en sus condiciones previas en el 

establecimiento. 

 En el contexto de ASANTECORP S.A., el crédito es un papel importante que juega en 

la gestión de las cuentas por cobrar. Al dar créditos a los clientes se realiza una estrategia para 

poder adquirir los productos, la empresa se embarca en las transacciones de créditos que pueden 

afectar la liquidez y solvencia de la entidad. Es fundamental en administrar los créditos que se 

dan en una evaluación de la capacidad de los pagos en los clientes con un establecimiento de 

políticas que garantice los pagos establecidos. Es decir, un control de crédito es necesario para la 

disminución de los riegos de cobros y se asegure una salud financiera en la empresa. 



Política de crédito 

La política de crédito es el conjunto de normativas y procedimientos establecidos por una 

empresa para administrar los permisos de créditos para los clientes. Las políticas se puede 

determinar las reglas para evaluar la solvencia y su capacidad de pagar del comprador, los 

términos y condiciones que un acreedor pueda otorgado, los pagos a largo plazo que sean 

aceptables, también incluyen medidas para la gestión de riesgos y la recuperación de las cuentas 

por cobrar vencidas 

Según González Cardozo (2022), nos define la política de crédito es conjunto de leyes y 

procedimientos que una empresa pueda tomar decisiones para expandir créditos a los clientes. La 

política se diseñó para equilibrar la necesidad de las ventas con el riesgo de crédito a cobrar 

Es decir, la empresa ASANTECORP S.A, es fundamental tener políticas de crédito 

efectivo para plantear las consecuencias que abordar las cuentas por cobrar. Es necesario en 

establecer criterios para estudiar la capacidad de los clientes y decidir los límites de créditos para 

ayudar a reducir el riesgo de retrasos en pagos y sus pérdidas por incobrabilidad. Igualmente, se 

define los pagos a plazos y condiciones de créditos apropiado, la empresa puede mejorar el flujo 

de efectivo y asegura una gestión financiera más estable. 

Cuentas por cobrar  

La cuenta por cobrar es el monto pendiente de pago de una empresa que tiene derecho de 

cobrar a sus deudores por las ventas de bienes y servicios a crédito de largo plazo. La cuenta por 

cobrar se representa como activos para la empresa y así mismo surgiendo cuando se efectúan las 

ventas a créditos, lo que implica el pago que se recibirá en tiempo acordado de la empresa con el 

cliente. 



Según la definición proporcionada Cárdenas G (2019), las cuentas por cobrar se definen 

como los montos adeudados a una empresa por la venta de bienes o servicios en crédito. Los 

activos se generan contando las transacciones comerciales ampliado los créditos a los clientes, y 

esperar que el pago se realice según los términos y condiciones acordados entre ellos. 

En el contexto de la empresa ASANTECORP S.A, la cuenta por cobrar se representa 

como componente valioso de sus activos, pero también se plantean retos en los términos de 

gestión y control. El crecimiento de las deudas en la cuenta por pagar puede ser afectado en la 

liquidez y solvencia de la empresa, la importancia de poner en funcionamiento las políticas y 

procedimientos efectivos para el control y recuperación de los montos exigible  

Reconocimiento inicial de cuentas por cobrar 

El reconocimiento inicial de cuentas por cobrar se refiere al proceso contable mediante el 

cual una empresa registra y reconoce formalmente las transacciones que generan cuentas por 

cobrar en sus libros contables. Este proceso implica identificar y registrar adecuadamente las 

ventas de bienes o servicios a crédito, así como cualquier otro ingreso que genere derechos de 

cobro futuros por parte de la empresa. 

Según Iñiguez-López (2020), el reconocimiento inicial de cuentas por cobrar se define 

como el acto de registrar contablemente las transacciones que dan lugar a derechos de cobro 

futuros. Esto incluye el registro de ventas a crédito y otros ingresos que generan cuentas por 

cobrar, asegurando que se reflejen correctamente en los estados financieros. 

En el contexto de ASANTECORP S.A., el reconocimiento inicial de cuentas por cobrar 

es fundamental para garantizar la precisión y fiabilidad de los estados financieros de la empresa. 

Al registrar adecuadamente las ventas a crédito y otros ingresos relacionados con cuentas por 

cobrar, la empresa puede tener una visión clara de sus activos y pasivos, así como de su situación 



financiera general. Un reconocimiento adecuado también facilita la gestión y el seguimiento de 

las cuentas por cobrar, lo que contribuye a una mejor administración de la liquidez y la solvencia 

de ASANTECORP S.A. 

Políticas de recuperación de cartera  

Las políticas de recuperación de cartera se refieren al conjunto de estrategias, 

procedimientos y acciones establecidos por una empresa para gestionar y recuperar los montos 

adeudados por sus clientes. Estas políticas incluyen medidas para identificar y abordar las cuentas 

por cobrar vencidas, así como para establecer canales de comunicación efectivos con los clientes 

morosos con el fin de negociar y facilitar el pago de las deudas pendientes. 

Según Flores-Sánchez et al (2021), las políticas de recuperación de cartera se definen 

como el conjunto de directrices y procedimientos establecidos por una empresa para la gestión 

efectiva de cuentas por cobrar vencidas. Estas políticas incluyen la definición de plazos y 

condiciones de pago, la aplicación de medidas de cobranza preventiva y la negociación con 

clientes morosos para recuperar los montos adeudados. 

En el caso de ASANTECORP S.A., la implementación de políticas de recuperación de 

cartera es crucial para abordar la morosidad en las cuentas por cobrar y minimizar las pérdidas 

por incobrabilidad. Estas políticas permiten a la empresa establecer un enfoque sistemático y 

eficiente para gestionar las cuentas por cobrar vencidas, lo que contribuye a mejorar la liquidez 

y la solvencia. Además, al establecer plazos y condiciones claras de pago y aplicar medidas de 

cobranza preventiva, ASANTECORP S.A. puede reducir el riesgo de morosidad futura y 

optimizar la recuperación de los montos adeudados. 

Control interno de cuentas por cobrar  



El control interno de las cuentas por cobrar es un conjunto de políticas, procedimientos y 

mecanismo implementado en la empresa para garantizar la eficiencia y la confiabilidad de la 

gestión de las cuentas por cobrar. Estos controles internos buscan asegurar que las transacciones 

relacionadas con las cuentas por cobrar se registren correctamente, que los saldos de las cuentas 

por cobrar se mantengan actualizados y precisos, y que se implementen medidas adecuadas para 

prevenir y detectar fraudes o errores en la gestión de los activos. 

Según Panchana Panchana (2019), el control interno de cuentas por cobrar se define como 

el conjunto de políticas, procedimientos y acciones establecidos por una empresa para proteger y 

salvaguardar los activos relacionados con las cuentas por cobrar. Estos controles internos buscan 

garantizar la integridad y exactitud de los registros contables, así como prevenir y detectar 

posibles irregularidades o fraudes en la gestión de las cuentas por cobrar. 

En el contexto de ASANTECORP S.A., el control interno de cuentas por cobrar 

desempeña un papel crucial en la gestión eficiente y segura de los activos de la empresa. Al 

establecer políticas y procedimientos claros para la gestión de las cuentas por cobrar, 

ASANTECORP S.A. puede minimizar los riesgos de errores contables, fraudes y pérdidas por 

incobrabilidad. Además, una adecuada segregación de funciones y la implementación de 

controles internos efectivos contribuyen a fortalecer la confianza en la información financiera 

relacionada con las cuentas por cobrar, lo que es fundamental para la toma de decisiones 

informadas y la salud financiera de la empresa. 

Cartera vencida  

La cartera vencida se refiere a aquellos montos adeudados por los clientes a una empresa 

que han superado el plazo acordado para su pago. Estos saldos pendientes se consideran vencidos 

cuando los clientes no cumplen con los términos y condiciones establecidos en los acuerdos de 



crédito o en las facturas emitidas por la empresa. La cartera vencida representa un riesgo para la 

empresa, ya que implica la posibilidad de pérdidas por incobrabilidad y puede afectar la liquidez 

y la rentabilidad. 

Según Morales Castro (2022), la cartera vencida se define como los montos pendientes 

de pago por parte de los clientes que han excedido el plazo de crédito otorgado por la empresa. 

Estos saldos se consideran vencidos cuando no se reciben los pagos correspondientes dentro del 

período de tiempo especificado en los términos de crédito acordados. 

En el contexto de ASANTECORP S.A., la presencia de una cartera vencida significativa 

puede tener un impacto negativo en la situación financiera de la empresa. La existencia de saldos 

pendientes de cobro más allá de los plazos establecidos puede afectar la liquidez de la empresa y 

comprometer su capacidad para cumplir con sus obligaciones financieras. Por lo tanto, es crucial 

para ASANTECORP S.A. implementar políticas y procedimientos efectivos de seguimiento y 

recuperación de la cartera vencida, con el fin de minimizar los riesgos asociados y garantizar la 

salud financiera a largo plazo. 

Provisión de cuentas por cobrar  

La provisión de cuentas por cobrar se refiere a la estimación contable que una empresa 

realiza para cubrir posibles pérdidas por incobrabilidad en su cartera de cuentas por cobrar. Esta 

provisión se establece como un gasto en el estado de resultados para reflejar la reducción del 

valor recuperable de las cuentas por cobrar y así ajustar adecuadamente los activos y pasivos de 

la empresa en el balance general. 

Según Stephania ALIZO (2019), la provisión de cuentas por cobrar se define como la 

cantidad estimada que una empresa reserva en sus libros contables para cubrir posibles pérdidas 

por incobrabilidad de las cuentas por cobrar. Esta provisión se establece mediante el análisis de 



la cartera de cuentas por cobrar y la evaluación de los riesgos asociados a la morosidad de los 

clientes. 

En el contexto de ASANTECORP S.A., la provisión de cuentas por cobrar es fundamental 

para garantizar la precisión y fiabilidad de los estados financieros de la empresa. Al estimar y 

contabilizar adecuadamente las posibles pérdidas por incobrabilidad, ASANTECORP S.A. puede 

reflejar de manera más precisa la situación financiera de la empresa y tomar decisiones 

informadas sobre la gestión de sus activos. Una provisión adecuada también ayuda a la empresa 

a mitigar los riesgos asociados a la morosidad de los clientes y a mantener una adecuada salud 

financiera. 

Cuentas incobrables  

Las cuentas incobrables hacen referencia a los montos pendientes de pago por parte de 

los clientes que la empresa determina como irrecuperables debido a la falta de capacidad 

financiera de los deudores, la insolvencia o la imposibilidad de localizar al deudor. Estos saldos 

incobrables se reconocen como pérdidas en los estados financieros de la empresa y se eliminan 

de la cartera de cuentas por cobrar, ya que se considera poco probable que se recuperen en el 

futuro. 

Según Cabeza de Vergara (2020), las cuentas incobrables se definen como los montos 

pendientes de pago por parte de los clientes que la empresa ha determinado como irrecuperables 

debido a la insolvencia del deudor, la falta de capacidad financiera para realizar el pago o la 

imposibilidad de localizar al deudor. Estos saldos se reconocen como pérdidas en los estados 

financieros de la empresa y se eliminan de la cartera de cuentas por cobrar. 

En el contexto de ASANTECORP S.A., el manejo adecuado de las cuentas incobrables 

es fundamental para mantener la integridad de los estados financieros y la salud financiera de la 



empresa. Al reconocer y contabilizar las cuentas incobrables de manera adecuada, 

ASANTECORP S.A. puede reflejar de manera más precisa la situación financiera de la empresa 

y tomar decisiones informadas sobre la gestión de sus activos. Además, el análisis de las cuentas 

incobrables puede proporcionar información valiosa para mejorar las políticas de crédito y evitar 

pérdidas futuras por incobrabilidad. 

Reconocimiento del deterioro  

El reconocimiento del deterioro se refiere al proceso contable mediante el cual una 

empresa reconoce una disminución en el valor recuperable de un activo, lo que resulta en un 

ajuste del valor en los estados financieros. Este proceso implica evaluar si hay indicadores de 

deterioro que afecten la capacidad de generar beneficios económicos futuros del activo y 

determinar el monto de la pérdida por deterioro que debe ser reconocida en el estado de 

resultados. 

Según PILAR BLASCO (2021), el reconocimiento del deterioro se define como el 

proceso contable mediante el cual una empresa reconoce una disminución en el valor recuperable 

de un activo, lo que resulta en un ajuste del valor en los estados financieros. 

En el contexto de ASANTECORP S.A., el reconocimiento del deterioro es relevante en 

relación con la gestión de las cuentas por cobrar. Si se identifican indicadores de deterioro en la 

cartera de cuentas por cobrar, como la falta de capacidad financiera de los deudores o la 

insolvencia, la empresa debe ajustar el valor de estas cuentas y reconocer las pérdidas por 

deterioro correspondientes en sus estados financieros. Esto garantiza que los estados financieros 

reflejen de manera precisa la situación financiera de la empresa y que se tomen las medidas 

necesarias para proteger sus activos y mantener su salud financiera. 

Análisis financiero 



El análisis financiero se refiere al proceso mediante el cual se examinan y evalúan los 

estados financieros de una empresa con el fin de comprender su desempeño económico, su salud 

financiera y su capacidad para generar valor. Este análisis implica el estudio de diversas métricas 

financieras, ratios y tendencias para identificar fortalezas, debilidades, oportunidades y amenazas 

en la situación financiera de la empresa, lo que permite a los inversionistas, gerentes y otras partes 

interesadas tomar decisiones informadas. 

Según Nava Rosillón (2019), el análisis financiero se define como el proceso mediante el 

cual se examinan y evalúan los estados financieros de una empresa con el fin de comprender su 

desempeño económico, su salud financiera y su capacidad para generar valor. Este análisis 

implica el estudio de diversas métricas financieras, ratios y tendencias para identificar fortalezas, 

debilidades, oportunidades y amenazas en la situación financiera de la empresa, lo que permite a 

los inversionistas, gerentes y otras partes interesadas tomar decisiones informadas. 

En el caso de ASANTECORP S.A., el análisis financiero es esencial para evaluar la 

efectividad de sus políticas y estrategias relacionadas con las cuentas por cobrar. Al examinar los 

estados financieros de la empresa y utilizar ratios financieras relevantes, como el índice de 

cobertura de intereses o el índice de rotación de cuentas por cobrar, se puede obtener una visión 

clara de la gestión de las cuentas por cobrar de la empresa y su impacto en su salud financiera 

general. Esto permite identificar áreas de mejora y tomar decisiones estratégicas para optimizar 

la gestión financiera de ASANTECORP S.A. 

Tipos de análisis financiero  

Los tipos de análisis financiero abarcan diversas metodologías y enfoques utilizados para 

examinar y evaluar la información financiera de una empresa con el fin de comprender su 

desempeño, su salud financiera y su viabilidad. Estos tipos de análisis pueden incluir el análisis 



vertical, que implica comparar diferentes partidas de los estados financieros de una empresa en 

un período específico para evaluar su estructura y composición relativa. También se encuentra el 

análisis horizontal, que consiste en comparar las cifras de los estados financieros de una empresa 

a lo largo de varios períodos para identificar tendencias y cambios en el tiempo. 

Según Ochoa Ramírez (2022), los tipos de análisis financiero se definen como las diversas 

metodologías y enfoques utilizados para examinar y evaluar la información financiera de una 

empresa con el fin de comprender su desempeño, su salud financiera y su viabilidad. Estos tipos 

de análisis pueden incluir el análisis vertical, que implica comparar diferentes partidas de los 

estados financieros de una empresa en un período específico para evaluar su estructura y 

composición relativa. También se encuentra el análisis horizontal, que consiste en comparar las 

cifras de los estados financieros de una empresa a lo largo de varios períodos para identificar 

tendencias y cambios en el tiempo. 

En el contexto de ASANTECORP S.A., la aplicación de diferentes tipos de análisis 

financiero puede proporcionar una visión integral de la gestión financiera de la empresa, incluida 

su gestión de las cuentas por cobrar. Al utilizar el análisis vertical, por ejemplo, se puede evaluar 

la proporción de las cuentas por cobrar con respecto a otros activos o pasivos de la empresa en 

un período específico, lo que ayuda a comprender su importancia relativa dentro de la estructura 

financiera de ASANTECORP S.A. Por otro lado, el análisis horizontal permite identificar 

tendencias en los saldos de cuentas por cobrar a lo largo del tiempo, lo que puede indicar cambios 

en la eficiencia en la gestión de créditos y cobros. 

Índices financieros 

 Los índices financieros son herramientas cuantitativas utilizadas en el análisis financiero 

para medir y evaluar diversos aspectos del desempeño y la salud financiera de una empresa o 



entidad. Estos índices se calculan mediante la relación entre diferentes variables financieras clave, 

como ingresos, activos, pasivos, patrimonio neto, entre otros. Proporcionan información crítica 

sobre la eficiencia operativa, la rentabilidad, la liquidez, la solvencia y la capacidad de 

endeudamiento de una organización, lo que ayuda a los inversionistas, analistas y directivos a 

tomar decisiones informadas y estratégicas. 

Según Gaytán Cortéz (2022), los índices financieros son medidas cuantitativas que 

reflejan la relación entre dos o más variables financieras relevantes, diseñadas para proporcionar 

información sobre diversos aspectos del desempeño y la situación financiera de una empresa. 

Estos índices incluyen ratios de liquidez, rentabilidad, endeudamiento, actividad y valoración, 

que se calculan utilizando datos de los estados financieros y otras fuentes de información 

financiera. 

En el contexto empresarial, los índices financieros desempeñan un papel crucial en la 

evaluación del rendimiento financiero y la toma de decisiones estratégicas. Por ejemplo, el 

análisis de los índices de liquidez puede indicar la capacidad de una empresa para cumplir con 

sus obligaciones financieras a corto plazo, mientras que los índices de rentabilidad pueden revelar 

la eficiencia en la generación de ingresos y la utilización de recursos. Por lo tanto, la comprensión 

y el uso adecuado de los índices financieros son fundamentales para evaluar la salud financiera y 

la viabilidad a largo plazo de una empresa. 

Rotación de cuentas por cobrar  

La rotación de cuentas por cobrar es un índice financiero utilizado para medir la eficiencia 

con la que una empresa convierte sus cuentas por cobrar en efectivo durante un período 

específico. Este índice indica la frecuencia con la que las cuentas por cobrar son cobradas y 



renovadas a lo largo del tiempo, lo que proporciona información sobre la liquidez y la gestión de 

crédito de la empresa. 

Según Cárdenas G, Maribe et al (2019), la rotación de cuentas por cobrar se define como 

un índice financiero utilizado para medir la eficiencia con la que una empresa convierte sus 

cuentas por cobrar en efectivo durante un período específico. Este índice indica la frecuencia con 

la que las cuentas por cobrar son cobradas y renovadas a lo largo del tiempo, lo que proporciona 

información sobre la liquidez y la gestión de crédito de la empresa. 

En el caso de ASANTECORP S.A., el análisis de la rotación de cuentas por cobrar es 

fundamental para evaluar su eficiencia en la gestión de créditos y cobros. Un alto índice de 

rotación de cuentas por cobrar indica que la empresa está cobrando rápidamente las cuentas 

pendientes, lo que puede ser indicativo de una política de crédito efectiva y una gestión eficiente 

de la cartera. Por otro lado, un bajo índice de rotación puede sugerir problemas en la gestión de 

créditos, como la concesión de plazos de pago demasiado largos o dificultades para cobrar las 

deudas. En cualquier caso, el análisis de este índice proporciona información valiosa para mejorar 

la gestión financiera de ASANTECORP S.A. y optimizar su flujo de efectivo. 

Días de recuperación de cartera  

Los días de recuperación de cartera son un indicador financiero utilizado para medir el 

tiempo promedio que una empresa tarda en cobrar sus cuentas por cobrar, expresado en días. Este 

índice proporciona información sobre la eficiencia de la empresa en la gestión de su ciclo de 

cobro y la conversión de sus ventas a crédito en efectivo. Un menor número de días de 

recuperación de cartera indica que la empresa está cobrando sus cuentas por cobrar de manera 

más rápida y eficiente, lo que puede mejorar su liquidez y su posición financiera general. 



Según la definición de Vera Saca et al. (2020), los días de recuperación de cartera se 

refieren a la cantidad promedio de días que una empresa tarda en convertir sus cuentas por cobrar 

en efectivo. Se calcula dividiendo el saldo promedio de cuentas por cobrar entre las ventas netas 

diarias. Un menor número de días de recuperación de cartera indica una gestión más efectiva de 

crédito y cobranza, lo que puede mejorar la liquidez y la rentabilidad de la empresa. 

El análisis de los días de recuperación de cartera es esencial para evaluar la eficiencia 

operativa y financiera de una empresa en términos de gestión de crédito y cobranza. Un menor 

número de días de recuperación de cartera puede indicar una mayor capacidad para convertir las 

ventas en efectivo y una mejor gestión de los riesgos relacionados con el crédito. Por otro lado, 

un aumento en los días de recuperación de cartera puede ser una señal de problemas en la política 

de crédito, una disminución en la calidad de los clientes o dificultades en el proceso de cobranza. 

En resumen, una reducción en los días de recuperación de cartera es deseable ya que indica una 

gestión más eficiente del capital de trabajo y una mejor salud financiera de la empresa 

 

 

 

 

 

 



MARCO METODOLÓGICO 

El marco metodológico adoptado para el análisis del control de cuentas por cobrar en 

ASANTECORP S.A., durante el periodo fiscal 2022, se fundamenta en un enfoque cuantitativo, 

que permite una evaluación objetiva de la situación financiera de la empresa y la eficacia de sus 

procesos internos relacionados con las cuentas por cobrar. Este enfoque se materializa a través 

de la aplicación de técnicas de revisión documental y el uso de instrumentos específicos, como 

la matriz de control interno y diversos indicadores financieros, facilitando así un análisis 

exhaustivo y detallado de las prácticas de crédito y cobranza de la compañía, así como de su 

impacto en la rentabilidad. 

Para determinar el porcentaje del monto de cuentas por cobrar vencidas, se recurrió a la 

revisión de los estados financieros de la empresa, extrayendo datos precisos sobre el total de 

cuentas por cobrar y la proporción correspondiente a las vencidas. Este análisis se enriqueció con 

la aplicación de indicadores financieros clave, como el índice de liquidez, solvencia, y los 

márgenes de beneficio, que ofrecieron una perspectiva amplia sobre la salud financiera de 

ASANTECORP S.A. y la eficiencia en la gestión de sus recursos, lo que permitió identificar el 

nivel de exposición al riesgo de crédito para evaluar cómo la gestión de las cuentas por cobrar 

cómo influyen en la capacidad de la empresa para generar valor. 

El desarrollo de una matriz de control interno constituyó otro pilar fundamental de la 

metodología empleada, proporcionando un marco sistemático para examinar los procedimientos 

y políticas internas en torno a las cuentas por cobrar. Mediante esta herramienta, se evaluaron 

aspectos críticos como la existencia de manuales de procedimientos, la periodicidad en el envío 

de estados de cuenta a los clientes, y la eficacia de las políticas de cobranza.  



RESULTADOS 

Se procedió a analizar detalladamente los detalles de las cuentas por cobrar de 

ASANTECORP S.A. durante el periodo fiscal 2022: 

Tabla 1. 

Detalles de cuentas por cobrar 

Detalle de cuentas por cobrar Valor 

Porcentaje del 

total de cuentas 

por cobrar 

Cuentas a cobrar corrientes $10,466,292.64 83.11% 

Cartera vencida $2,127,486.00 16.89% 

Cuentas y documentos por cobrar  $12,593,778.64 100.00% 

La cartera de cuentas por cobrar se desglosó en dos categorías principales: cuentas a 

cobrar corrientes y cartera vencida. Según los datos recopilados, las cuentas a cobrar corrientes 

representaron el 83.11% del total de cuentas por cobrar, mientras que la cartera vencida 

constituyó el 16.89% restante. Esto indica que una proporción significativa de la cartera de 

ASANTECORP S.A. se encuentra vencida, lo que puede tener implicaciones importantes para su 

liquidez y solvencia. 

Además, se evaluaron varios indicadores financieros clave para comprender mejor la 

situación financiera de la empresa: 

Tabla 2. 

Indicadores financieros 

Indicadores 2022 



Índice de endeudamiento 

Pasivo total / Activo total 
0.96 

Índice de liquidez 

Activo corriente / Pasivo corriente 
1.04 

Índice de solvencia 

Activo total / Pasivo total 
1.04 

Margen de beneficio  

Utilidad bruta / Ventas totales 
0.36 

Margen de beneficio neto 

Utilidad neta / Ventas totales 
0.01 

Rentabilidad del Activo 

ROA = Utilidad Neta / Total de Activos 
0.01 

Rentabilidad del Patrimonio 

ROE = Utilidad Neta / Patrimonio Neto 
0.14 

El índice de endeudamiento mostró un valor de 0.96, lo que sugiere que ASANTECORP 

S.A. depende en gran medida de la financiación mediante deuda para financiar sus operaciones. 

En cuanto a la liquidez, el índice de liquidez fue de 1.04, lo que indica que la empresa tiene 

suficientes activos corrientes para cubrir sus pasivos corrientes. El índice de solvencia también 

fue de 1.04, lo que sugiere una saludable capacidad para cumplir con sus obligaciones financieras 

a largo plazo. 

Por otro lado, los márgenes de beneficio mostraron resultados variables. El margen de 

beneficio bruto fue del 0.36%, lo que indica que ASANTECORP S.A. está generando un 

beneficio bruto de aproximadamente el 0.36% de sus ventas totales. Sin embargo, el margen de 

beneficio neto fue de solo el 0.01%, lo que sugiere que una vez que se tienen en cuenta todos los 

gastos, la empresa tiene un margen de beneficio muy bajo. En términos de rentabilidad, tanto la 

rentabilidad del activo (ROA) como la rentabilidad del patrimonio (ROE) fueron del 0.01% y 

0.14%, respectivamente, lo que indica un rendimiento modesto de los activos y el patrimonio de 

la empresa en comparación con las ventas totales y el capital invertido. 

Se llevó a cabo un análisis detallado de la matriz de control interno de cuentas por cobrar 

de la empresa, la cual se detalla a continuación: 



Tabla 3 

Matriz de control interno cuentas por cobrar  

 Componente analizado PT SI/NO C.T. 

 Cuentas por cobrar y cartera de créditos 10   

1 

¿La empresa tiene un manual de procedimientos 

para el tratamiento de las cuentas por cobrar a 

los clientes? 

 Sí 1 

2 
¿Se envían estados mensuales sobre las deudas a 

todos los clientes? 
 No 0 

3 
¿Se comunica a los clientes sobre el 

vencimiento del plazo para cubrir la deuda? 
 Sí 1 

4 
¿El encargado de cartera determina los saldos de 

las cuentas de los clientes cada mes? 
 No 0 

5 
¿Hay una clasificación de los clientes según la 

capacidad de pago? 
 Sí 1 

6 ¿Existen políticas de cobranza que agilite el pago 

de las deudas? 
 No 0 

7 ¿La empresa realiza procesos judiciales a las 

cuentas con mora mayor a cuatro meses? 
 No 0 

8 ¿La cartera de los clientes con deuda son 

revisados frecuentemente para verificar su 

vencimiento? 

 Sí 1 

9 ¿Los documentos previos a la obtención de los 

créditos son revisados por otra persona a parte 

del asesor de crédito? 

 Sí 1 

10 ¿Se realiza una evaluación del socio que solicita 

el crédito? 
 Sí 1 

CALIFICACIÓN TOTAL = CT   6 

PONDERACIÓN TOTAL = PT   10 

NIVEL DE CONFIANZA: NC= CT/PT x 100  6/10*100 60% 

NIVEL DE RIESGO INHERENTE: RI= 100% - NC%  100-60% 40% 

 

Nivel de confianza  Nivel de riesgo 

Alto 76% - 100%   Alto 85% - 50%  

Mediano 51% - 75% X  Mediano 49% - 25% X 

Bajo 15% - 50%   Bajo 24% - 5%  

Esta matriz evaluó diversos componentes relacionados con el manejo de las cuentas por 

cobrar y la cartera de créditos. Entre los aspectos examinados se incluyeron la existencia de un 



manual de procedimientos para el tratamiento de cuentas por cobrar, el envío de estados 

mensuales sobre las deudas a los clientes, la comunicación sobre el vencimiento del plazo para 

cubrir la deuda, entre otros. 

Los resultados obtenidos de la matriz de control interno revelaron un puntaje total de 6 

sobre un puntaje total posible de 10. Esto representa un nivel de confianza del 60% en la 

efectividad de los controles internos relacionados con las cuentas por cobrar en ASANTECORP 

S.A. Además, el nivel de riesgo inherente se calculó en un 40%. Según la clasificación 

establecida, este nivel de confianza se sitúa en la categoría de riesgo mediano, lo que indica que 

existen áreas de mejora en los controles internos de la empresa relacionados con las cuentas por 

cobrar. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



DISCUSIÓN DE RESULTADOS 

El análisis de las cuentas por cobrar de ASANTECORP S.A. durante el periodo fiscal 

2022 revela una estructura de cartera que demanda atención por parte de la dirección de la 

empresa. La distribución entre cuentas a cobrar corrientes y la cartera vencida muestra que un 

83.11% corresponde a lo corriente, mientras que un 16.89% se encuentra vencido. Esta 

distribución es indicativa de desafíos en la gestión de crédito y cobranzas que podrían 

comprometer la liquidez y la solvencia de la organización a mediano y largo plazo. 

La presencia de una cartera vencida considerable, casi un sexto del total de cuentas por 

cobrar subraya un área de riesgo no trivial que afecta directamente la capacidad de 

ASANTECORP S.A. para convertir sus cuentas por cobrar en efectivo de manera oportuna. Este 

aspecto es crucial, dado que la liquidez es el oxígeno que permite a las empresas mantenerse 

operativas y solventes.  

Este análisis sugiere que ASANTECORP S.A. enfrenta desafíos significativos en su 

estrategia de gestión de cuentas por cobrar. La empresa debe considerar la implementación de 

políticas más rigurosas para la concesión de crédito y la recuperación de cuentas vencidas. 

Además, es imperativo que se adopten medidas proactivas para mejorar el seguimiento y la 

comunicación con los clientes, así como para evaluar continuamente la efectividad de las 

estrategias de cobranza implementadas. 

La relevancia de estos hallazgos radica en su impacto potencial sobre la estabilidad 

financiera de ASANTECORP S.A. Una gestión más efectiva y eficiente de las cuentas por cobrar 

no solo mejoraría la posición de liquidez de la empresa, sino que también contribuiría a una mayor 

solidez financiera y a la capacidad de aprovechar oportunidades de inversión y crecimiento. En 

este sentido, la empresa debe estar alerta y ser estratégica en la adopción de prácticas que le 



permitan optimizar su gestión de cuentas por cobrar, reflejando un compromiso continuo con la 

mejora de su salud financiera y operativa. 

Al evaluar los indicadores financieros de ASANTECORP S.A. para el año 2022, se 

observa una panorámica compleja de su salud financiera. Con un índice de endeudamiento 

cercano a la unidad (0.96), se refleja una estructura de capital en la que casi la totalidad de los 

activos está financiada con deuda. Este elevado nivel de apalancamiento financiero, aunque 

común en ciertos sectores empresariales, requiere de un manejo cuidadoso para evitar situaciones 

de insolvencia, tal como señala Gaytán (2019), quien enfatiza la importancia de equilibrar el 

endeudamiento con la capacidad de generar ingresos suficientes para cubrir los costos financieros 

asociados. 

El índice de liquidez y el índice de solvencia, ambos situados en 1.04, sugieren que la 

empresa posee una capacidad ajustada pero adecuada para atender sus obligaciones corrientes y 

a largo plazo. Esta situación, si bien no es alarmante, subraya la necesidad de una gestión eficiente 

del capital de trabajo para mantener y mejorar dichos índices. 

Los márgenes de beneficio, tanto bruto como neto, ofrecen una visión más crítica. Un 

margen bruto de 0.36% y un margen neto casi nulo (0.01%) indican una eficiencia operativa 

limitada y una capacidad reducida para traducir las ventas en beneficios netos. Estos márgenes 

estrechos son sintomáticos de desafíos en la estructura de costos o en la política de precios de la 

empresa, aspectos que requieren una revisión para identificar oportunidades de mejora. 

En lo que respecta a la rentabilidad, tanto el ROA como el ROE reflejan resultados 

modestos, con 0.01% y 0.14% respectivamente. Estos indicadores, que miden la eficacia con la 

que la empresa utiliza sus activos para generar beneficios y el retorno que ofrece a sus accionistas, 

están lejos de ser óptimos. La gestión de ASANTECORP S.A. debe enfocarse en estrategias que 



permitan maximizar estos indicadores, lo cual podría implicar desde la optimización de 

operaciones hasta la reestructuración de su modelo de negocio. 

La evaluación de la matriz de control interno sobre las cuentas por cobrar en 

ASANTECORP S.A. destaca un panorama mixto en cuanto a la eficacia de sus controles internos. 

A través de este análisis, que contempló la existencia de procedimientos formales, la 

comunicación con los clientes, y la revisión de la cartera de créditos, se obtuvo un nivel de 

confianza del 60%. Este porcentaje, derivado de una calificación total de 6 sobre 10 en los 

componentes analizados, sugiere que, aunque la empresa ha establecido una serie de prácticas 

para gestionar sus cuentas por cobrar, aún enfrenta desafíos significativos que merman su 

capacidad para minimizar el riesgo de crédito y optimizar su liquidez. 

La ausencia de políticas de cobranza que agilicen el pago de las deudas y la falta de 

seguimiento mensual de los saldos de los clientes son aspectos que resaltan dentro del análisis, 

evidenciando oportunidades claras de mejora. Además, el hecho de no realizar procesos judiciales 

para las cuentas con mora superior a cuatro meses indica una potencial lenidad en la aplicación 

de medidas correctivas ante el incumplimiento de pagos.  

Según Flores (2021), una gestión eficaz del riesgo y un control interno robusto son 

cruciales para la sostenibilidad financiera de una empresa. La capacidad para anticipar, identificar 

y mitigar los riesgos asociados a las cuentas por cobrar no solo mejora la posición financiera de 

la empresa, sino que también contribuye a su reputación y fiabilidad ante inversores y socios 

comerciales. En este contexto, ASANTECORP S.A. debería considerar la implementación de 

políticas más estrictas para la evaluación de crédito y la cobranza, así como mejorar la 

comunicación y el seguimiento de las cuentas por cobrar. 



El nivel de riesgo inherente calculado en 40% refleja un riesgo mediano, lo cual, si bien 

no es crítico, sí señala la necesidad de tomar acciones concretas para fortalecer los controles 

internos y reducir la exposición al riesgo de crédito. Adoptar un enfoque más proactivo y 

sistemático en la gestión de las cuentas por cobrar permitirá a ASANTECORP S.A. mejorar su 

eficiencia operativa y asegurar una mayor estabilidad financiera a largo plazo. 

Durante el periodo 2022, la rentabilidad de ASANTECORP S.A. experimentó una 

influencia notable debido a la gestión de sus cuentas por cobrar, aspecto que se evidencia al 

analizar los distintos indicadores financieros y la composición de su cartera. La proporción 

significativa de cartera vencida, que alcanzó el 16.89% del total de cuentas por cobrar reflejó un 

desafío en términos de liquidez el cual impactó directamente en la rentabilidad de la empresa. 

Este porcentaje elevado de cuentas por cobrar vencidas sugiere que una porción considerable de 

los recursos que deberían estar fluyendo hacia la empresa y contribuyendo a su capacidad para 

reinvertir, pagar deudas o distribuir dividendos, permaneció inmovilizada. 

La situación se complejiza al considerar los márgenes de beneficio neto y bruto, junto con 

la rentabilidad sobre activos y patrimonio, que mostraron cifras modestas. Con un margen de 

beneficio neto cercano al 0.01% y un margen bruto de 0.36%, es evidente que ASANTECORP 

S.A. enfrentó dificultades para convertir sus ventas en ganancias netas efectivas. La dilatación en 

la recuperación de cuentas por cobrar contribuyó a esta situación, limitando la disponibilidad de 

efectivo necesario para cubrir gastos operativos y compromisos financieros, afectando así la 

eficiencia en la gestión de los recursos. 

En este contexto, la capacidad de la empresa para generar un retorno adecuado sobre los 

activos y el patrimonio se vio comprometida, como lo demuestran las tasas de rentabilidad del 

activo y del patrimonio, que se situaron en 0.01% y 0.14% respectivamente.  



CONCLUSIONES 

En el análisis realizado sobre ASANTECORP S.A., la aplicación de indicadores 

financieros reveló que el porcentaje de cuentas por cobrar vencidas representa un 16.89% del 

total de cuentas por cobrar, una proporción significativa que resalta problemas potenciales en la 

gestión de crédito y cobranza de la empresa. Este hallazgo es crucial, ya que indica una necesidad 

urgente de revisar y ajustar las políticas de crédito para mejorar la recuperación de cuentas y 

optimizar la liquidez.  

La elaboración de una matriz de control interno específicamente diseñada para evaluar 

los procesos y políticas relacionados con las cuentas por cobrar arrojó una luz sobre la efectividad 

de los controles internos de ASANTECORP S.A., obteniendo un nivel de confianza del 60%. 

Este resultado señala que, aunque la empresa ha implementado medidas para gestionar sus 

cuentas por cobrar, aún existen áreas significativas de mejora. La matriz destacó deficiencias en 

la comunicación con los clientes respecto a sus obligaciones de pago y en la aplicación de 

políticas de cobranza que faciliten la recuperación de créditos vencidos.  

La incidencia de las cuentas por cobrar en la rentabilidad de ASANTECORP S.A. durante 

el periodo 2022 se manifestó a través de la correlación entre un elevado porcentaje de cuentas 

vencidas y márgenes de beneficio limitados. La situación de las cuentas por cobrar afectó 

negativamente la liquidez de la empresa, limitando su capacidad para cubrir gastos operacionales 

y compromisos financieros, lo cual se reflejó en una rentabilidad reducida tanto en términos de 

activos como de patrimonio.  

 



RECOMENDACIONES 

Revisar y fortalecer las políticas de crédito y cobranza. Esto implica la implementación 

de criterios más rigurosos para la evaluación de la solvencia de los clientes antes de la aprobación 

de créditos, así como el establecimiento de procedimientos claros y efectivos para el seguimiento 

y recuperación de deudas. La adopción de estas medidas contribuirá a reducir el porcentaje de 

cuentas por cobrar vencidas, mejorando así la liquidez de la empresa. 

Asegurar que los clientes estén plenamente informados sobre sus obligaciones de pago y 

las consecuencias del incumplimiento. Esto podría incluir el envío regular de estados de cuenta, 

recordatorios de pago y, cuando sea necesario, la negociación de planes de pago que se ajusten a 

las capacidades de ambos, cliente y empresa. Fomentar una comunicación abierta y constructiva 

puede facilitar la recuperación de créditos vencidos, además de contribuir a la construcción de 

relaciones más sólidas y duraderas con los clientes. 

Realizar una evaluación continua de la efectividad de sus controles internos relacionados 

con las cuentas por cobrar. Esto implica no solo la revisión periódica de la matriz de control 

interno, sino también la capacitación constante del personal encargado de la gestión de créditos 

y cobranzas. Invertir en el desarrollo de competencias y en la implementación de mejores 

prácticas en este ámbito permitirá a la empresa adaptarse de manera más eficiente a los cambios 

en el entorno de mercado y a las dinámicas de comportamiento de pago de los clientes, 

asegurando así una gestión de cuentas por cobrar más efectiva. 
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RAZÓN SOCIAL ASANTECORP S.A. 

DIRECCIÓN AYACUCHO Y PEDRO MONCAYO No. 1120 BARRIO: 

EXPEDIENTE 81573 

RUC 0991448446001 

AÑO 2022 

FORMULARIO SCV.NIIF.81573.2022.2 

FECHA DE LA JUNTA QUE APROBÓ LOS ESTADOS FINANCIEROS (DD/MM/AAA) Jan 23, 20 

ESTADO DE SITUACIÓN FINANCIERA 

CUENTA CÓDIGO VALOR (En USD$) 

ACTIVO 1 18282914.54 

ACTIVO CORRIENTE 101 18232843.17 

EFECTIVO Y EQUIVALENTES DE EFECTIVO 10101 1462464.99 

CAJA 1010101 77891.92 

INSTITUCIONES FINANCIERAS PÚBLICAS 1010102 0.00 

INSTITUCIONES FINANCIERAS PRIVADAS 1010103 1384573.07 

ACTIVOS FINANCIEROS 10102 0.00 

ACTIVOS FINANCIEROS A VALOR RAZONABLE CON CAMBIOS EN RESULTADOS 1010201 0.00 

RENTA VARIABLE 101020101 0.00 

ACCIONES Y PARTICIPACIONES 10102010101 0.00 

CUOTAS DE FONDOS COLECTIVOS 10102010102 0.00 

VALORES DE TITULARIZACIÓN DE PARTICIPACIÓN 10102010103 0.00 

UNIDADES DE PARTICIPACIÓN 10102010104 0.00 

INVERSIONES EN EL EXTERIOR 10102010105 0.00 

OTROS 10102010106 0.00 

RENTA FIJA 101020102 0.00 

AVALES 10102010201 0.00 

BONOS DEL ESTADO 10102010202 0.00 

BONOS DE PRENDA 10102010203 0.00 

CÉDULAS HIPOTECARIAS 10102010204 0.00 

CERTIFICADOS FINANCIEROS 10102010205 0.00 

CERTIFICADOS DE INVERSIÓN 10102010206 0.00 

CERTIFICADOS DE TESORERÍA 10102010207 0.00 

CERTIFICADOS DE DEPÓSITO 10102010208 0.00 

CUPONES 10102010209 0.00 

DEPÓSITOS A PLAZO 10102010210 0.00 

LETRAS DE CAMBIO 10102010211 0.00 

NOTAS DE CRÉDITO 10102010212 0.00 

OBLIGACIONES 10102010213 0.00 

FACTURAS COMERCIALES NEGOCIABLES 10102010214 0.00 

OVERNIGHTS 10102010215 0.00 

OBLIGACIONES CONVERTIBLES EN ACCIONES 10102010216 0.00 

PAPEL COMERCIAL 10102010217 0.00 

PAGARÉS 10102010218 0.00 

PÓLIZAS DE ACUMULACIÓN 10102010219 0.00 

TÍTULOS DEL BANCO CENTRAL 10102010220 0.00 

VALORES DE TITULARIZACIÓN 10102010221 0.00 

INVERSIONES EN EL EXTERIOR 10102010222 0.00 

OTROS 10102010223 0.00 

DERIVADOS 101020103 0.00 

FORWARD 10102010301 0.00 

FUTUROS 10102010302 0.00 

OPCIONES 10102010303 0.00 

OTROS 10102010304 0.00 

ACTIVOS FINANCIEROS A VALOR RAZONABLE CON CAMBIOS EN OTRO RESULTADO INTEGRAL 1010202 0.00 

RENTA VARIABLE 101020201 0.00 

ACCIONES Y PARTICIPACIONES 10102020101 0.00 

CUOTAS DE FONDOS COLECTIVOS 10102020102 0.00 



ESTADO DE SITUACIÓN FINANCIERA 

CUENTA CÓDIGO VALOR (En USD$) 

UNIDADES DE PARTICIPACIÓN 10102020103 0.00 

VALORES DE TITULARIZACIÓN DE PARTICIPACIÓN 10102020104 0.00 

INVERSIONES EN EL EXTERIOR 10102020105 0.00 

OTROS 10102020106 0.00 

RENTA FIJA 101020202 0.00 

AVALES 10102020201 0.00 

BONOS DEL ESTADO 10102020202 0.00 

BONOS DE PRENDA 10102020203 0.00 

CÉDULAS HIPOTECARIAS 10102020204 0.00 

CERTIFICADOS FINANCIEROS 10102020205 0.00 

CERTIFICADOS DE INVERSIÓN 10102020206 0.00 

CERTIFICADOS DE TESORERÍA 10102020207 0.00 

CERTIFICADOS DE DEPÓSITO 10102020208 0.00 

CUPONES 10102020209 0.00 

DEPÓSITOS A PLAZO 10102020210 0.00 

LETRAS DE CAMBIO 10102020211 0.00 

NOTAS DE CRÉDITO 10102020212 0.00 

OBLIGACIONES 10102020213 0.00 

FACTURAS COMERCIALES NEGOCIABLES 10102020214 0.00 

OVERNIGHTS 10102020215 0.00 

OBLIGACIONES CONVERTIBLES EN ACCIONES 10102020216 0.00 

PAPEL COMERCIAL 10102020217 0.00 

PAGARÉS 10102020218 0.00 

PÓLIZAS DE ACUMULACIÓN 10102020219 0.00 

TÍTULOS DEL BANCO CENTRAL 10102020220 0.00 

VALORES DE TITULARIZACIÓN 10102020221 0.00 

INVERSIONES EN EL EXTERIOR 10102020222 0.00 

OTROS 10102020223 0.00 

ACTIVOS FINANCIEROS AL COSTO AMORTIZADO 1010203 0.00 

RENTA FIJA 101020302 0.00 

AVALES 10102030201 0.00 

BONOS DEL ESTADO 10102030202 0.00 

BONOS DE PRENDA 10102030203 0.00 

CÉDULAS HIPOTECARIAS 10102030204 0.00 

CERTIFICADOS FINANCIEROS 10102030205 0.00 

CERTIFICADOS DE INVERSIÓN 10102030206 0.00 

CERTIFICADOS DE TESORERÍA 10102030207 0.00 

CERTIFICADOS DE DEPÓSITO 10102030208 0.00 

CUPONES 10102030209 0.00 

DEPÓSITOS A PLAZO 10102030210 0.00 

LETRAS DE CAMBIO 10102030211 0.00 

NOTAS DE CRÉDITO 10102030212 0.00 

OBLIGACIONES 10102030213 0.00 

FACTURAS COMERCIALES NEGOCIABLES 10102030214 0.00 

OVERNIGHTS 10102030215 0.00 

OBLIGACIONES CONVERTIBLES EN ACCIONES 10102030216 0.00 

PAPEL COMERCIAL 10102030217 0.00 

PAGARÉS 10102030218 0.00 

PÓLIZAS DE ACUMULACIÓN 10102030219 0.00 

TÍTULOS DEL BANCO CENTRAL 10102030220 0.00 

VALORES DE TITULARIZACIÓN 10102030221 0.00 

INVERSIONES EN EL EXTERIOR 10102030222 0.00 

OTROS 10102030223 0.00 

PROVISIÓN POR DETERIORO DE ACTIVOS FINANCIEROS 1010204 0.00 

ACTIVOS FINANCIEROS A VALOR RAZONABLE CON CAMBIOS EN RESULTADOS 101020401 0.00 



ESTADO DE SITUACIÓN FINANCIERA 

CUENTA CÓDIGO VALOR (En USD$) 

ACTIVOS FINANCIEROS AL COSTO AMORTIZADO 101020402 0.00 

ACTIVOS FINANCIEROS A VALOR RAZONABLE CON CAMBIOS EN OTRO RESULTADO INTEGRAL 101020403 0.00 

DEUDORES COMERCIALES Y OTRAS CUENTAS POR COBRAR NO RELACIONADOS 1010205 0.00 

DE ACTIVIDADES ORDINARIAS QUE GENEREN INTERESES 101020501 0.00 

CUENTAS Y DOCUMENTOS A COBRAR A CLIENTES 10102050101 13431172.42 

CUENTAS Y DOCUMENTOS A COBRAR A TERCEROS 10102050102 0.00 

DE ACTIVIDADES ORDINARIAS QUE NO GENEREN INTERESES 101020502 0.00 

CUENTAS Y DOCUMENTOS A COBRAR A CLIENTES 10102050201 0.00 

CUENTAS Y DOCUMENTOS A COBRAR A TERCEROS 10102050202 130236.39 

CUENTAS POR COBRAR AL ORIGINADOR 10102050203 0.00 

COMISIONES POR OPERACIONES BURSÁTILES 10102050204 0.00 

CONTRATO DE UNDERWRITING 10102050207 0.00 

POR ADMINISTRACIÓN Y MANEJO DE PORTAFOLIOS DE TERCEROS 10102050208 0.00 

POR ADMINISTRACIÓN Y MANEJO DE FONDOS ADMINISTRADOS 10102050209 0.00 

POR ADMINISTRACIÓN Y MANEJO DE NEGOCIOS FIDUCIARIOS 10102050210 0.00 

POR CUSTODIA Y CONSERVACIÓN DE VALORES MATERIALIZADOS 10102050211 0.00 

POR CUSTODIA Y CONSERVACIÓN DE VALORES DESMATERIALIZADOS 10102050212 0.00 

POR MANEJO DE LIBRO DE ACCIONES Y ACCIONISTAS 10102050213 0.00 

POR ASESORÍA 10102050214 0.00 

DIVIDENDOS POR COBRAR 10102050215 0.00 

INTERESES POR COBRAR 10102050216 0.00 

DEUDORES POR INTERMEDIACIÓN DE VALORES 10102050217 0.00 

ANTICIPO A COMITENTES 10102050218 0.00 

ANTICIPO A CONSTRUCTOR POR AVANCE DE OBRA 10102050219 0.00 

DERECHOS POR COMPROMISO DE RECOMPRA 10102050220 0.00 

OTRAS CUENTAS POR COBRAR NO RELACIONADAS 10102050221 16031.09 

DOCUMENTOS Y CUENTAS POR COBRAR RELACIONADOS 1010206 0.00 

POR COBRAR A ACCIONISTAS 101020601 0.00 

POR COBRAR A COMPAÑÍAS RELACIONADAS 101020602 23000.00 

POR COBRAR A CLIENTES 101020603 0.00 

OTRAS CUENTAS POR COBRAR RELACIONADAS 101020604 0.00 

PROVISIÓN POR CUENTAS INCOBRABLES Y DETERIORO 1010207 -1006661.26 

INVENTARIOS 10103 0.00 

INVENTARIOS DE MATERIA PRIMA 1010301 0.00 

INVENTARIOS DE PRODUCTOS EN PROCESO 1010302 0.00 

INVENTARIOS DE SUMINISTROS O MATERIALES A SER CONSUMIDOS EN EL PROCESO DE PRODUCCION 1010303 0.00 

INVENTARIOS DE SUMINISTROS O MATERIALES A SER CONSUMIDOS EN LA PRESTACION DEL SERVICIO 1010304 0.00 

INVENTARIOS DE PROD. TERM. Y MERCAD. EN ALMACÉN - PRODUCIDO POR LA COMPAÑÍA 1010305 0.00 

INVENTARIOS DE PROD. TERM. Y MERCAD. EN ALMACÉN - COMPRADO A TERCEROS 1010306 4136883.26 

MERCADERÍAS EN TRÁNSITO 1010307 0.00 

OBRAS EN CONSTRUCCION 1010308 0.00 

OBRAS TERMINADAS 1010309 0.00 

MATERIALES O BIENES PARA LA CONSTRUCCION 1010310 0.00 

INVENTARIOS REPUESTOS, HERRAMIENTAS Y ACCESORIOS 1010311 0.00 

OTROS INVENTARIOS 1010312 0.00 

(-) PROVISIÓN POR VALOR NETO DE REALIZACIÓN Y OTRAS PERDIDAS EN INVENTARIO 1010313 0.00 

SERVICIOS Y OTROS PAGOS ANTICIPADOS 10104 0.00 

SEGUROS PAGADOS POR ANTICIPADO 1010401 16833.54 

ARRIENDOS PAGADOS POR ANTICIPADO 1010402 0.00 

ANTICIPOS A PROVEEDORES 1010403 20722.84 

OTROS ANTICIPOS ENTREGADOS 1010404 0.00 

ACTIVOS POR IMPUESTOS CORRIENTES 10105 0.00 

CRÉDITO TRIBUTARIO A FAVOR DE LA EMPRESA (IVA) 1010501 0.00 

CRÉDITO TRIBUTARIO A FAVOR DE LA EMPRESA ( I. R.) 1010502 2159.90 

ANTICIPO DE IMPUESTO A LA RENTA 1010503 0.00 



ESTADO DE SITUACIÓN FINANCIERA 

CUENTA CÓDIGO VALOR (En USD$) 

ACTIVOS CORRIENTES MANTENIDOS PARA LA VENTA Y OPERACIONES DISCONTINUADAS 10106 0.00 

CONSTRUCCIONES EN PROCESO (NIC 11 Y SECC.23 PYMES) 10107 0.00 

OTROS ACTIVOS CORRIENTES 10108 0.00 

ACTIVOS NO CORRIENTES 102 50071.37 

PROPIEDAD, PLANTA Y EQUIPO 10201 0.00 

TERRENOS 1020101 0.00 

EDIFICIOS 1020102 0.00 

CONSTRUCCIONES EN CURSO 1020103 0.00 

INSTALACIONES 1020104 0.00 

MUEBLES Y ENSERES 1020105 28675.83 

MAQUINARIA Y EQUIPO 1020106 10467.52 

NAVES, AEREONAVES, BARCAZAS Y SIMILARES 1020107 0.00 

EQUIPO DE COMPUTACIÓN 1020108 91867.75 

VEHÍCULOS, EQUIPOS DE TRASPORTE Y EQUIPO CAMINERO MÓVIL 1020109 537.87 

OTROS PROPIEDADES, PLANTA Y EQUIPO 1020110 0.00 

REPUESTOS Y HERRAMIENTAS 1020111 0.00 

(-) DEPRECIACIÓN ACUMULADA PROPIEDADES, PLANTA Y EQUIPO 1020112 -113113.70 

(-) DETERIORO ACUMULADO DE PROPIEDADES, PLANTA Y EQUIPO 1020113 0.00 

ACTIVOS DE EXPLORACION Y EXPLOTACION 1020114 0.00 

ACTIVOS DE EXPLORACION Y EXPLOTACION 102011401 0.00 

(-) AMORTIZACION ACUMULADA DE ACTIVOS DE EXPLORACIÓN Y EXPLOTACIÓN 102011402 0.00 

(-) DETERIORO ACUMULADO DE ACTIVOS DE EXPLORACIÓN Y EXPLOTACIÓN 102011403 0.00 

PROPIEDADES DE INVERSIÓN 10202 0.00 

TERRENOS 1020201 0.00 

TERRENOS 102020101 0.00 

DERECHOS DE USO SOBRE TERRENOS SUBARRENDADOS 102020102 0.00 

EDIFICIOS 1020202 0.00 

EDIFICIOS 102020201 0.00 

DERECHOS DE USO SOBRE EDIFICIOS SUBARRENDADOS 102020202 0.00 

(-) DEPRECIACION ACUMULADA DE PROPIEDADES DE INVERSIÓN 1020203 0.00 

(-) DETERIORO ACUMULADO DE PROPIEDADES DE INVERSIÓN 1020204 0.00 

ACTIVOS BIOLOGICOS 10203 0.00 

ANIMALES VIVOS EN CRECIMIENTO 1020301 0.00 

ANIMALES VIVOS EN PRODUCCION 1020302 0.00 

PLANTAS EN CRECIMIENTO 1020303 0.00 

PLANTAS EN PRODUCCION 1020304 0.00 

(-) DEPRECIACION ACUMULADA DE ACTIVOS BIOLÓGICOS 1020305 0.00 

(-) DETERIORO ACUMULADO DE ACTIVOS BIOLOGÍCOS 1020306 0.00 

ACTIVO INTANGIBLE 10204 31636.10 

PLUSVALÍAS 1020401 0.00 

MARCAS, PATENTES, DERECHOS DE LLAVE , CUOTAS PATRIMONIALES Y OTROS SIMILARES 1020402 0.00 

CONCESIONES Y LICENCIAS 1020403 0.00 

ACTIVOS DE EXPLORACION Y EXPLOTACION 1020404 0.00 

(-) AMORTIZACIÓN ACUMULADA DE ACTIVOS INTANGIBLE 1020405 0.00 

(-) DETERIORO ACUMULADO DE ACTIVO INTANGIBLE 1020406 0.00 

OTROS INTANGIBLES 1020407 0.00 

ACTIVOS POR IMPUESTOS DIFERIDOS 10205 31636.10 

ACTIVOS FINANCIEROS NO CORRIENTES 10206 0.00 

ACTIVOS FINANCIEROS A VALOR RAZONABLE CON CAMBIOS EN OTRO RESULTADO INTEGRAL 1020601 0.00 

(-) PROVISION POR DETERIORO DE ACTIVOS FINANCIEROS A VALOR RAZONABLE CON CAMBIOS EN OTRO RESULTADO 1020602 0.00 

ACTIVOS FINANCIEROS A COSTO AMORTIZADO 1020603 0.00 

(-) PROVISIÓN POR DETERIORO DE ACTIVOS FINANCIEROS A COSTO AMORTIZADO 1020604 0.00 

ACTIVOS FINANCIEROS A VALOR RAZONABLE CON CAMBIOS EN RESULTADOS 1020605 0.00 

(-)PROVISIÓN POR DETERIORO DE ACTIVOS FINANCIEROS A VALOR RAZONABLE CON CAMBIOS EN RESULTADOS 1020606 0.00 

DERECHO DE USO POR ACTIVOS ARRENDADOS 10207 0.00 
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(-) DEPRECIACIÓN ACUMULADA DE ACTIVOS PROVENIENTES POR DERECHOS DE USO 1020701 0.00 

(-) DETERIORO ACUMULADO DE ACTIVOS PROVENIENTES POR DERECHOS DE USO 1020702 0.00 

DERECHO DE USO POR ACTIVOS ARRENDADOS 1020703 0.00 

OTROS ACTIVOS NO CORRIENTES 10208 0.00 

DERECHOS FIDUCIARIOS 1020801 0.00 

DEPÓSITOS EN GARANTÍA 1020802 0.00 

DEPÓSITOS EN GARANTÍA POR OPERACIONES BURSÁTILES 1020803 0.00 

ACCIONES DEL DEPÓSITO CENTRALIZADO DE VALORES 1020805 0.00 

INVERSIONES SUBSIDIARIAS 1020806 0.00 

INVERSIONES ASOCIADAS 1020807 0.00 

INVERSIONES NEGOCIOS CONJUNTOS 1020808 0.00 

OTRAS INVERSIONES 1020809 0.00 

(-) PROVISIÓN VALUACIÓN DE INVERSIONES 1020810 0.00 

OTROS ACTIVOS NO CORRIENTES 1020811 0.00 

DOCUMENTOS Y CUENTAS POR COBRAR NO RELACIONADOS 10209 0.00 

CUENTAS Y DOCUMENTOS A COBRAR A CLIENTES 1020901 0.00 

CUENTAS Y DOCUMENTOS A COBRAR A TERCEROS 1020902 0.00 

OTRAS CUENTAS POR COBRAR NO RELACIONADAS 1020903 0.00 

DOCUMENTOS Y CUENTAS POR COBRAR RELACIONADOS 10210 0.00 

POR COBRAR A ACCIONISTAS 1021001 0.00 

POR COBRAR A COMPAÑÍAS RELACIONADAS 1021002 0.00 

POR COBRAR A CLIENTES 1021003 0.00 

OTRAS CUENTAS POR COBRAR RELACIONADAS 1021004 0.00 

PASIVO 2 17580746.26 

PASIVO CORRIENTE 201 16052493.95 

PASIVOS FINANCIEROS A VALOR RAZONABLE CON CAMBIOS EN RESULTADOS 20101 0.00 

PASIVOS POR CONTRATOS DE ARRENDAMIENTO 20102 0.00 

CUENTAS Y DOCUMENTOS POR PAGAR 20103 0.00 

LOCALES 2010301 0.00 

PRÉSTAMOS 201030101 0.00 

PROVEEDORES 201030102 741776.57 

OTRAS 201030103 0.00 

DEL EXTERIOR 2010302 0.00 

PRÉSTAMOS 201030201 0.00 

PROVEEDORES 201030202 0.00 

OTRAS 201030203 0.00 

OBLIGACIONES CON INSTITUCIONES FINANCIERAS 20104 0.00 

LOCALES 2010401 0.00 

DEL EXTERIOR 2010402 0.00 

PROVISIONES 20105 0.00 

LOCALES 2010501 0.00 

DEL EXTERIOR 2010502 0.00 

PORCIÓN CORRIENTE DE VALORES EMITIDOS 20106 0.00 

OBLIGACIONES 2010601 0.00 

PAPEL COMERCIAL 2010602 0.00 

VALORES DE TITULARIZACIÓN 2010603 0.00 

OTROS 2010604 0.00 

INTERESES POR PAGAR 2010605 0.00 

OTRAS OBLIGACIONES CORRIENTES 20107 338085.05 

CON LA ADMINISTRACIÓN TRIBUTARIA 2010701 121201.86 

IMPUESTO A LA RENTA POR PAGAR DEL EJERCICIO 2010702 0.00 

CON EL IESS 2010703 36964.13 

POR BENEFICIOS DE LEY A EMPLEADOS 2010704 179919.06 

PARTICIPACIÓN TRABAJADORES POR PAGAR DEL EJERCICIO 2010705 0.00 

DIVIDENDOS POR PAGAR 2010706 0.00 
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OTROS 2010707 0.00 

CUENTAS POR PAGAR A RELACIONADAS 20108 14972632.33 

LOCALES 2010801 0.00 

PRÉSTAMOS DE ACCIONISTAS 201080101 0.00 

PRÉSTAMOS DE COMPAÑÍAS RELACIONADAS 201080102 0.00 

PROVEEDORES 201080103 14972632.33 

OTROS 201080104 0.00 

DEL EXTERIOR 2010802 0.00 

PRÉSTAMOS DE ACCIONISTAS 201080201 0.00 

PRÉSTAMOS DE COMPAÑÍAS RELACIONADAS 201080202 0.00 

PROVEEDORES 201080203 0.00 

OTROS 201080204 0.00 

OTROS PASIVOS FINANCIEROS 20109 0.00 

ANTICIPOS 20110 0.00 

ANTICIPOS DE CLIENTES 2011001 0.00 

OTROS ANTICIPOS RECIBIDOS 2011002 0.00 

PASIVOS DIRECTAMENTE ASOCIADOS CON LOS ACTIVOS NO CORRIENTES Y OPERACIONES DISCONTINUADAS 20111 0.00 

PORCION CORRIENTE DE PROVISIONES POR BENEFICIOS A EMPLEADOS 20112 0.00 

JUBILACION PATRONAL 2011201 0.00 

OTROS BENEFICIOS PARA LOS EMPLEADOS 2011202 0.00 

OTROS PASIVOS CORRIENTES 20113 0.00 

COMISIONES POR PAGAR 2011301 0.00 

POR OPERACIONES BURSÁTILES 2011302 0.00 

POR CUSTODIA 2011303 0.00 

POR ADMINISTRACIÓN 2011304 0.00 

OTRAS COMISIONES 2011305 0.00 

SANCIONES Y MULTAS 2011306 0.00 

INDEMNIZACIONES 2011307 0.00 

OBLIGACIONES JUDICIALES 2011308 0.00 

ACREEDORES POR INTERMEDIACIÓN 2011309 0.00 

OBLIGACIÓN POR COMPROMISO DE RECOMPRA 2011310 0.00 

POR CONTRATOS DE UNDERWRITING 2011311 0.00 

OTROS 2011312 0.00 

PASIVOS FINANCIEROS AL COSTO AMORTIZADO 20114 0.00 

PASIVO NO CORRIENTE 202 1528252.31 

PASIVOS POR CONTRATOS DE ARRENDAMIENTO 20201 0.00 

CUENTAS Y DOCUMENTOS POR PAGAR 20202 0.00 

LOCALES 2020201 0.00 

PRÉSTAMOS 202020101 0.00 

PROVEEDORES 202020102 0.00 

OTRAS 202020103 0.00 

DEL EXTERIOR 2020202 0.00 

PRÉSTAMOS 202020201 0.00 

PROVEEDORES 202020202 0.00 

OTRAS 202020203 0.00 

OBLIGACIONES CON INSTITUCIONES FINANCIERAS 20203 0.00 

LOCALES 2020301 0.00 

DEL EXTERIOR 2020302 0.00 

CUENTAS POR PAGAR A RELACIONADAS 20204 0.00 

LOCALES 2020401 0.00 

PRÉSTAMOS DE ACCIONISTAS 202040101 0.00 

PRÉSTAMOS DE COMPAÑÍAS RELACIONADAS 202040102 0.00 

PROVEEDORES 202040103 0.00 

OTROS 202040104 0.00 

DEL EXTERIOR 2020402 0.00 
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PRÉSTAMOS DE ACCIONISTAS 202040201 0.00 

PRÉSTAMOS DE COMPAÑÍAS RELACIONADAS 202040202 0.00 

PROVEEDORES 202040203 0.00 

OTROS 202040204 0.00 

PORCIÓN NO CORRIENTE DE VALORES EMITIDOS 20205 0.00 

OBLIGACIONES 2020501 0.00 

PAPEL COMERCIAL 2020502 0.00 

VALORES DE TITULARIZACIÓN 2020503 0.00 

OTROS 2020504 0.00 

INTERESES POR PAGAR 2020505 0.00 

ANTICIPOS 20206 0.00 

ANTICIPOS DE CLIENTES 2020601 0.00 

OTROS ANTICIPOS RECIBIDOS 2020602 0.00 

PROVISIONES POR BENEFICIOS A EMPLEADOS 20207 0.00 

JUBILACION PATRONAL 2020701 92937.75 

OTROS BENEFICIOS NO CORRIENTES PARA LOS EMPLEADOS 2020702 93852.95 

OTRAS PROVISIONES 20208 0.00 

PASIVO DIFERIDO 20209 0.00 

INGRESOS DIFERIDOS 2020901 1341461.61 

PASIVOS POR IMPUESTOS DIFERIDOS 2020902 0.00 

OTROS PASIVOS NO CORRIENTES 20210 0.00 

PATRIMONIO NETO 3 702168.28 

PATRIMONIO NETO ATRIBUIBLE A LOS PROPIETARIOS DE LA CONTROLADORA 30 0.00 

CAPITAL 301 150800.00 

CAPITAL SUSCRITO O ASIGNADO 30101 150800.00 

(-) CAPITAL SUSCRITO NO PAGADO, ACCIONES EN TESORERÍA 30102 0.00 

FONDO PATRIMONIAL 30103 0.00 

PATRIMONIO DE LOS NEGOCIOS FIDUCIARIOS 30104 0.00 

PATRIMONIO DE LOS FONDOS DE INVERSIÓN 30105 0.00 

PATRIMONIO DEL FONDO ADMINISTRADO 3010501 0.00 

PATRIMONIO DEL FONDO COLECTIVO 3010502 0.00 

APORTES DE SOCIOS O ACCIONISTAS PARA FUTURA CAPITALIZACIÓN 302 0.00 

PRIMA POR EMISIÓN PRIMARIA DE ACCIONES 303 0.00 

RESERVAS 304 0.00 

RESERVA LEGAL 30401 62824.96 

RESERVAS FACULTATIVA Y ESTATUTARIA 30402 0.00 

OTROS RESULTADOS INTEGRALES 305 0.00 

SUPERAVIT DE ACTIVOS FINANCIEROS A VALOR RAZONABLE CON CAMBIOS EN OTRO RESULTADO INTEGRAL 30501 0.00 

SUPERAVIT POR REVALUACIÓN DE PROPIEDADES, PLANTA Y EQUIPO 30502 0.00 

SUPERAVIT POR REVALUACION DE ACTIVOS INTANGIBLES 30503 0.00 

OTROS SUPERAVIT POR REVALUACION 30504 0.00 

RESULTADOS ACUMULADOS 306 0.00 

GANANCIAS ACUMULADAS 30601 751669.23 

(-) PÉRDIDAS ACUMULADAS 30602 -198485.67 

RESULTADOS ACUMULADOS PROVENIENTES DE LA ADOPCION POR PRIMERA VEZ DE LAS NIIF 30603 -162014.43 

RESERVA DE CAPITAL 30604 0.00 

RESERVA POR DONACIONES 30605 0.00 

RESERVA POR VALUACIÓN 30606 0.00 

SUPERÁVIT POR REVALUACIÓN DE INVERSIONES 30607 0.00 

RESULTADOS DEL EJERCICIO 307 0.00 

GANANCIA NETA DEL PERIODO 30701 97374.19 

(-) PÉRDIDA NETA DEL PERIODO 30702 0.00 

PARTICIPACIÓN CONTROLADORA 31 0.00 
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DECLARACIÓN DE RESPONSABILIDAD 

En mi calidad de Representante Legal declaro voluntariamente bajo juramento y debidamente apercibido de las penas de perjurio, que la 
información relativa a los estados financieros, así como los anexos remitidos a la Superintendencia de Compañías, Valores y Seguros, a través 

del formulario que antecede, es exacta, veraz y fiel a la consignada en los registros y libros sociales y contables de la compañía, al cierre del 
ejercicio fiscal. 
 
En tal virtud, me hago civil, penal y administrativamente responsable, de cumplir con las obligaciones derivadas del cargo que ejerzo, entre ellas, 

la de enviar, dentro del primer cuatrimestre de cada año, la información de la que habla el artículo 20 de la Ley de Compañías, de forma 
íntegra. 
 
Dicho esto, esta Superintendencia no tiene responsabilidad por la exactitud, veracidad, fidelidad ni error del contenido de la información 
que, por este medio, reconozco que, conforme a la ley, soy responsable de comunicar inmediatamente de las inconsistencias o errores que 
se hubieren identificado. 
 
Asimismo, declaro además que conozco el contenido y alcance, entre otras, de las siguientes normas: 

 
Ley de Compañías: 
 
"Art. 25.- Si el Superintendente no recibiere oportunamente los documentos a que se refieren los artículos anteriores, o si aquellos no contuvieren 
todos los datos requeridos, impondrá al representante legal de la compañía remisa una multa de conformidad con el Art. 457 de esta Ley, salvo 
que antes del vencimiento del plazo se hubiere obtenido del Superintendente la prórroga respectiva, por haberse comprobado la imposibilidad 

de presentar oportunamente dichos documentos y datos. 
 
La multa podrá repetirse hasta el debido cumplimiento de la obligación exigida. 
 
El Superintendente podrá exigir, de oficio o a petición de los socios o accionistas de la compañía, la presentación de los es tados financieros y 
de cualquier documentación contable que fuere necesaria para determinar la actual situación financiera de una compañía sujeta a su vigilancia. 

Estos estados financieros deberán ser entregados dentro de los quince días siguientes al mandato del Superintendente, bajo las mismas 
sanciones previstas en los incisos anteriores, salvo que la compañía, por razones justificadas, hubiere obtenido prórroga del plazo. 

 
Los socios o accionistas tendrán el derecho de solicitar al organismo de control, en cualquier tiempo, el libre y oportuno acceso a la 
información financiera y demás documentos de la compañía. Para tales efectos, se procederá de acuerdo con el inciso anterior". 
 
"Art.- 460.- La compañía que proporcione deliberada y dolosamente información falsa, maliciosa o contraria a la presente ley, será sancionada 

por el Superintendente de Compañías con una multa de 50 salarios básicos unificados para los trabajadores del sector privado, cada vez, sin 
perjuicio de las correspondientes responsabilidades administrativas, civiles o penales a que hubiere lugar. 
 
La compañía que proporcione por error o culpa información falsa o contraria a la presente ley, será sancionada por el Superin tendente de 
Compañías con una multa de hasta 20 Remuneraciones Básicas Unificadas cada vez, sin perjuicio de las correspondientes responsabilidades 
administrativas, civiles o penales a que hubiere lugar. (…)" 
 
Código Orgánico Integral Penal: 
 
"Art. 270.- Perjurio y falso testimonio.- La persona que, al declarar, confesar, informar o traducir ante o a (sic) autoridad competente, falte a la 
verdad bajo juramento, cometa perjurio, será sancionada con pena privativa de libertad de tres a cinco años; cuando lo hace sin juramento, 
cometa falso testimonio, será sancionada con pena privativa de libertad de uno a tres años. 
 
De igual modo, se comete perjurio cuando a sabiendas se ha faltado a la verdad en declaraciones patrimoniales juramentadas o 

juradas hechas ante Notario Público Si el perjurio se comete en causa penal, será sancionada con pena privativa de libertad de 

siete a diez años. 

Si el falso testimonio se comete en causa penal, será sancionada con pena privativa de libertad de cinco a siete años. 
 
Se exceptúan los casos de versiones y testimonio de la o el sospechoso o de la o el procesado, tanto en la fase preprocesal, como en el proceso 
penal" 

 
 

 
SUPERINTENDENCIA DE COMPAÑÍAS, VALORES Y SEGUROS 

CERTIFICO Que el presente balance ha sido enviado electrónicamente por el Representante Legal en virtud de una 
Declaración de Responsabilidad firmada por éste que obvia las firmas autógrafas. Esta copia es fiel reproducción del 
documento que consta en nuestros 

 

 

 

 



 
 

 


