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Resumen

El objetivo de este estudio es analizar y comparar las herramientas de inteligencia artificial
IBM Watson Health y Google Health en el subcentro Babahoyo EI Mamey. A medida que estas
tecnologias estén disponibles, buscamos comprender las expectativas de los profesionales de la

salud en este espacio social.

Los resultados de este estudio son importantes porque proporcionan informacion importante
sobre la adaptacion y optimizacion de la IA. Equipamiento subcentro EI Mamey. Comprender las
opiniones y preocupaciones de las personas puede mejorar la atencion médica y fortalecer el

manejo de enfermedades cronicas en las comunidades.

Palabras claves: Inteligencia Artificial, Enfermedades Cronicas, Atencion Médica
Comunitaria, Percepcion del Personal de Salud, Encuesta Andnima, Implementacién

Tecnoldgica, Optimizacion de la Atencion Médica.



Abstract:

The objective of this study is to analyze and compare the artificial intelligence tools IBM
Watson Health and Google Health in the Babahoyo EI Mamey subcenter. As these technologies
become available, we seek to understand the expectations of healthcare professionals in this

social space.

The results of this study are important because they provide important insights into Al
adaptation and optimization. EI Mamey subcenter equipment. Understanding people's opinions
and concerns can improve health care and strengthen chronic disease management in

communities.

Keywords: Artificial Intelligence, Chronic Diseases, Community Healthcare, Healthcare

Staff Perception, Anonymous Survey, Technological Implementation, Healthcare Optimization.



Planteamiento del problema

El subcentro EI Mamey de Babahoyo afronta un gran desafio de otorgar atencion médica en
un entorno adecuado. Estas comunidades adolecen enfermedades cronicas porque son dificiles de
tratar. En este contexto, la introduccion de herramientas de 1A tienden ser una solucion para la

mejora del diagnostico precoz de enfermedades cronicas y la asignacion de recursos limitados.

En un entorno donde la asequibilidad y la eficiencia son importantes, para la eleccion entre
una variedad de plataformas de inteligencia artificial, incluidas IBM Watson Health y Google
Health. La carencia de recursos en el subcentro EI Mamey planifica preguntas importantes sobre
la practicidad de estas tecnologias avanzadas en un entorno en buenos recursos. El propdésito de
esta investigacion es comparar IBM Watson Health y Google Health, centrandoce en la
capacidad para identificar enfermedades cronicas en el contexto especifico del subcentro El
Mamey de Babahoyo. El objetivo de este estudio es identificar las herramientas de 1A més
relevantes y efectivas para la mejorar de la calidad de la gestion y los recursos sanitarios en esta

area especifica del subcentro.



Justificacion

Este estudio surge de la necesidad de aprovechar el potencial de la inteligencia artificial (1A)
en la deteccion de enfermedades crénicas, especialmente en el subcentro EI Mamey de
Babahoyo. En el contexto global de los avances tecnologicos, es importante explorar y
comprender como estas herramientas pueden mejorar significativamente la salud de la

comunidad.

Centrarse en el uso de herramientas de inteligencia artificial como IBM Watson Health y
Google Health responde a esta pregunta. la creciente promesa de estas tecnologias para la
deteccidn temprana y la prevencion de enfermedades cronicas. Al centrar la investigacion en la
eficacia de estas herramientas en un entorno local especifico, pretendemos llenar un vacio en la
investigacion local permitiendo que estas técnicas se adapten y optimicen para satisfacer las

necesidades especificas del subcentro EI Mamey.

Este enfoque justifica la importancia a la falta de investigaciones locales directas sobre la
aplicacion de herramientas de IA en la comunidad en salud. Se espera que los resultados
obtenidos contribuyan no sélo a comprender la efectividad de estas tecnologias en el contexto del
subcentro EI Mamey, sino también a dar recomendaciones practicas para la aplicacion de estas
herramientas en condiciones similares, mejorando asi el tratamiento y la prevencion cronicas de

enfermedades a nivel comunitario.



Objetivos

Objetivo General

e Realizar un analisis comparativo de herramientas de inteligencia artificial (IBM Watson

Health y Google Health) para predecir enfermedades cronicas en el subcentro EI Mamey,

Babahoyo.

Objetivos Especifico

e Identificar cudles son las ventajas y desventajas de IBM Watson Health y Google Health.

e Evaluar la capacidad que tiene cada herramienta de IA de IBM Watson Health y Google

Health.

e Comparar la facilidad de uso, la implentacion y el costo de IBM Watson Health y Google

Health en prever enfermedades cronicas.



Lineas de Investigacion y Articulacion del Tema

Este trabajo de estudio de caso, esta orientado y alineado con la linea de investigacion de:
Los sistemas de informacion y comunicacién, el emprendimiento y la innovacion estan
estrechamente relacionados con sublineas de investigacion como las tecnologias de redes y la
computacion y hardware inteligentes. El objetivo de este estudio de caso se presenta trabajo
independiente previo realizado en el centro de Mamey de Babahoyo. Este campo ha crecido muy
rapido en los ultimos afios con el desarrollo de muchos algoritmos verificados que pueden
identificar con gran precision a pacientes con riesgo de desarrollar enfermedades cronicas. Es
muy importante crear un marco ético claro para poder guiar el desarrollo y el manejo de
tecnologias de 1A en la atencion medica y los beneficios directos y confiables para la comunidad.
También es importante tener una responsabilidad y comprensiones claras del desarrollo y uso de
la IA. Es significativo que los usuarios sepan quién es el encargado del desarrollo y uso de estas
herramientas de 1A y tengan un entendimiento claro de lo que estan haciendo. Estos avances son
muy favorables y sugieren que las herramientas de IA pueden ser mas precisas para las

capacidades de la deteccidn de enfermedades cronicas.

Marco Conceptual



Definicion de enfermedades Crénicas.

Segun Amado (2020) indica que los cambios demogréaficos globales han traido nuevos
desafios al sistema de salud. La atencion a pacientes ancianos con problemas de salud mas
complejos ha aumentado significativamente y no logra dar respuesta; La enfermedad terminal es
la Gltima etapa de la vida, acompafiada de dafios irreversibles y una serie de sintomas somaticos,
psicoldgicos y espirituales que tienen un gran impacto en el paciente y su familia. Las
enfermedades oncoldgicas en etapa terminal se han estudiado con relativa frecuencia, pero las
enfermedades no oncoldgicas tienen una mayor incidencia y tasa de supervivencia. El propdsito
de esta revisidn es resumir las definiciones operativas de esta condicion, Describimos criterios de
diagnostico especificos para la interrupcién y resumimos las herramientas para identificar la

necesidad de cuidados paliativos y métodos de prondstico publicados en la literatura cientifica.

(pag.4).

Inteligencia artificial en la salud

Desde el punto de vista de Luna (2020) se establece que, en marzo de este afio, después de
que la OMS declarara la pandemia de Covid-19, surgieron 4.444 grandes desafios para la salud
mundial. En primer lugar, la informacion precisa es importante para el control de enfermedades,
pero a menudo se desconoce o es incorrecta. En segundo lugar, el miedo y la confusién
aumentan la notificacion de sintomas. En tercer lugar, las estrategias de prevencion, como el
lavado de manos o el distanciamiento social, son dificiles de comunicar masivamente. En cuarto
lugar, el aislamiento social causa dafios psicoldgicos. Ante estos desafios, la Organizacion

Mundial de la Salud pidio intervenciones de salud publica no farmacoldgicas de alta calidad,
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como chatbots, para compartir informacién, recomendaciones de comportamiento y brindar
apoyo emocional a poblaciones. En este sentido, la pandemia tiene 4.444 caracteristicas unicas

que facilitan intervenciones adaptadas a la poblacion a través del chat.

Las fuentes confiables de informacion son cruciales para prevenir una "malinfodemia™ que es
la propagacion de enfermedades causadas por informacién erronea. Los agentes
conversacionales pueden evitar esto porque minimizan la brecha entre informacion y accion
proporcionando instrucciones paso a paso, aconsejando comportamiento social y creando
cambios de comportamiento en la poblacién. Pueden brindar apoyo a y brindar orientacién
médica apacientes, optimizando el trabajo del trabajador sanitario. Diferentes chatbots en

espafiol. (pag. 7).

@Q

Figura 1. chatbot
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IBM Watson Health

Como sefala Park (2021) IBM Watson Health ha presentado una nueva orquestacion de
inteligencia artificial que ayuda a las organizaciones de imagenes a experimentar los beneficios
de tener aplicaciones de IA trabajando juntas. Ademas, IBM anuncia IBM Imaging Workflow
Orchestrator con Watson, una nueva tecnologia que moderniza la experiencia de lectura del
radiélogo al tiempo que reduce las demandas de Tl y de los administradores de sistemas de

iméagenes.

Se dice David Gruen, MD, MBA, FACR, director médico de imagenes de Watson Health.
"Debido a que cada aplicacion de 1A se desarrolla de una manera Gnica con un proposito
especifico, puede ser un desafio para las organizaciones revisar y evaluar cada una, y luego
implementarlas de una manera que sea beneficiosa para los radiélogos y sus pacientes", afiade
Gruen. "Es por eso que, con la rapida proliferacion de algoritmos aprobados, la escasez de
personal y la complejidad de las enfermedades, IBM Imaging Al Orchestrator no podria llegar en

mejor momento".

IBM Imaging Al Orchestrator es un servicio de 1A basado en la nube que proporciona a las
organizaciones de imagenes acceso escalable a aplicaciones de 1A autorizadas por las
regulaciones de proveedores de soluciones de 1A que han sido examinados para cumplir con
estrictos estandares de privacidad y seguridad de datos. Esta disefiado para ayudar a los
radiélogos a controlar su acceso a los conocimientos de 1A en el contexto del flujo de trabajo de
lectura. Indica el estado del procesamiento de IA en la lista de trabajo y devuelve resultados

consolidados de las aplicaciones de IA directamente al PACS.
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¢ Qué es Google Health?

Como sefiala Luna (2022) Google Health Google tiene un servicio que permite a los pacientes
recuperar sus registros médicos de Internet. Esto le permite almacenar y administrar toda su
informacidn de salud del paciente de forma centralizada. Es completamente gratuito y todo lo
gue necesita para comenzar es un nombre de usuario y una contrasefia de Google.

Para Google, los pacientes son propietarios de sus registros médicos y deben tener facil acceso

a ellos. Con Google Health, es posible:

e Mantener actualizada la lista de médicos de cada paciente.

e Evitar descargar informacion de nuevos pacientes cada vez que aparece un nuevo
médico.

e Evita agregar médicos innecesarios. Pruebas bajo demanda que se realizan Dado que el
médico no puede obtener una copia del certificado médico de resultados mas recientes.

e Evite perder informacidn del paciente debido a una mudanza, empleo o cambio de
seguro médico.

e Comparta informacion médica de forma segura. informacion con familiares, médicos u
otros profesionales de la salud.

e Acceda a informacion médica en cualquier momento y en cualquier lugar.

e Deje que el paciente decida cuando y con quién compartir su informacién de salud.



Alguna vez se pensé que las imagenes y el diagndstico con 1A eran imposibles.

Estamos trabajando con organizaciones de atencién médica de todo el mundo para explorar
nuevas herramientas de diagnostico Gtiles basadas en 1A que puedan ayudar a los profesionales
clinicos. Utilizando diversos conjuntos de datos, anotaciones de alta calidad y técnicas de
aprendizaje profundo de vanguardia, construimos modelos con la esperanza de que algun dia
podamos ayudar a los médicos a diagnosticar enfermedades. Estamos entusiasmados de llevar
esta investigacion a nuevas fronteras y demostrar que la inteligencia artificial puede permitir

nuevos diagndsticos revolucionarios. (health.google, 2020).

Q Documentac asistencia @) Espanol(. ~ " H ‘ Comenzar gratis

Healthcare Data Engine de Google
Cloud

Comunicarse con Ventas Explorar la APl de Cloud Healthcare Engine de Ge

Compila con la |A generativa disefiada Proporciona estadisticas practicas y
para la atencion médica acelera el tiempo de impacto para tus
pacientes

« Aprovecha el conocimiento para transformar tu flujo

de trabajo: Te ayudamos a reducir las cargas

Figura 2. Google Health y su version sin paga

¢Como la IA puede mejorar la toma de decisiones clinicas a pacientes?

La IA puede mejorar la toma de decisiones clinicas al reconocer patrones en grandes
conjuntos de datos y hacer modelos predictivos precisos. Por ejemplo, los modelos de

aprendizaje automatizado se pueden entrenar con todos los datos del paciente para predecir el

13
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riesgo de complicaciones después de la cirugia o la factibilidad de que a un paciente le vaya bien
después del tratamiento. Esto ayuda al especialista a tomar decisiones sobre el tratamiento y la

atencion al paciente que padece una enfermedad. (Topol, 2019, pag. 23).

La inteligencia artificial puede mejorar las decisiones y predicciones clinicas al encontrar
patrones en grandes cantidades de datos y crear modelos precisos. Por ejemplo, los modelos de
aprendizaje automatico se pueden fortalecer con datos de pacientes a gran escala para predecir el
riesgo de complicaciones después de la cirugia o la probabilidad de que un paciente responda
bien al tratamiento para su mejora. Esto puede ayudar a su médico a tomar decisiones sobre su

tratamiento y atencion del paciente. (Char, 2018, pag. 23).

Aspectos y principios éticos de la 1A para el bien comun

Respecto a las necesidades cambiantes de las personas, este articulo esta disefiado para
responder las siguientes preguntas de investigacion: ¢Seria posible encontrar un denominador
ético comun que pueda ser una propuesta de humanismo digital: una situacién donde la
humanidad, ¢si puede liberarse?; sufrimiento evitable, para utilizar su potencial de desarrollo
econdmico, técnico y politico sostenible para lograr un desarrollo capaz de provocar el
florecimiento humano? Todo ello en el marco de la cibersociedad y situando a la persona y sus
valores en el centro de todo el proceso actual y futuro relacionado con la inteligencia artificial,
basandose en la filosofia de la tecnologia y teniendo en cuenta las circunstancias. de la
posibilidad técnica de la cuarta revolucion industrial, intentando evocar la posibilidad de
cualquier distopia tecnolégicamente viable pero éticamente viable; Se consideran algunas

propuestas de ética cibernética y de IA; y destaca algunos principios éticos que parecen servir
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como denominador comun por el cual se puede guiar el desarrollo tecnolégico en beneficio de la

humanidad a escala planetaria. Termina repitiendo un compromiso con el humanismo digital.

A partir de una eleccion explicita por el bien del hombre, el articulo se estructura en respuesta
a la siguiente pregunta de investigacion: ;podemos identificar un denominador ético comin que
sirva como propuesta para lo digital? Humanismo: ¢una situacion en la que la humanidad, libre
de sufrimientos evitables, logra revelar su potencial para una economia sostenible para lograr un
desarrollo y un progreso técnico y politico capaz de lograr el florecimiento humano? Todo ello
en el marco de la cibersociedad y situando a la persona y su valor en el centro de todo el proceso

actual y futuro relacionado con la inteligencia artificial. (Fernandez Fernandez, 2021).

Language en IBM Watson

Cuando se requieren detalles debido a una baja precision, los métodos de composicion para el
procesamiento del lenguaje natural han cambiado. Estas técnicas incluyen mucho mas contexto
al evaluar una pregunta. En este sentido, High 2 expresa este concepto como procesamiento
profundo del lenguaje natural, a veces Ilamado pregunta-respuesta profunda (DeepQA), cuando

el problema es responder preguntas en lenguaje natural.

Segun la fuente anterior, IBM Watson se basa basado en el procesamiento superficial del
lenguaje natural (PNL) porque, aunque puede ser bastante adecuado en su enfoque mas limitado,

No es muy preciso.

En este sentido, IBM Watson logra precision al tratar de evaluar la mayor cantidad de contexto
posible. Este contexto se obtiene tanto del texto de la pregunta como de la base de datos (llamada

corpus) disponible para encontrar las respuestas.
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El autor también sefiala que IBM Watson es un ejemplo de un sistema cognitivo, por asi decirlo.
mencionado anteriormente. Permite el analisis del lenguaje humano para identificar inferencias
entre fragmentos de texto con una precisién humana y a un ritmo mucho mas rapido y superior

que cualquier otra cosa.

1000008 of scores ™ -
Multsple 100s of 10003 of pieces from many deep
interpretations possible answers
m i Hypothes:s Hypothess and el

Merging and

G c Al R Seo o
Ganeration Evidence Sconng Ranking

Figura 3. EI como IBM obtiene una respuesta a una pregunta

De esta manera, se anima a los sistemas cognitivos, como los humanos, a comprender
conceptos analizando el contenido de las ideas y luego conectando los resultados al contexto con
la posibilidad de que cierta informacion se utilice de determinadas maneras. Al igual que con los
humanos, la confianza es proporcional y hallazgos a la cantidad de evidencia que respalda esa
probabilidad y la cantidad de parametros de inferencia que pueden usarse para probar la hipotesis

del caso. (Vidalon-Soldevilla, 2021).



Predictibilidad en el diagnostico utilizando Watson de IBM

Esto representa el primer paso hacia una nueva era en la informatica: los sistemas inteligentes.

IBM Watson Analytics, el aprendizaje dindmico y la inferencia y evaluacion. Cuando su

17

conjunto de datos se envia a la nube, IBM Watson Analytics puede predecir consultas y agregar

datos para proporcionar informacion. El sistema tiene como objetivo proporcionar puntuaciones

de calidad de los datos, analisis detallados y enlaces en tiempo real.
Al igual que Archut 4, Watson Analytics utiliza sus capacidades cognitivas de tres maneras:

e Le permite identificar conceptos en sus datos, como tiempo, seméantica deteccion,
ubicacion y otros ingresos.
e Proporciona puntos de partida sugeridos para el andlisis y la prevision de objetivos.

e Permite la comunicacion en lenguaje natural, lo que permite la exploracion de datos a

través de preguntas simples que puede hacerle a su colega. (Ventura-Fernandez, 2021).

¢ Cémo activamos Watson?

« Un corpus es un sistema inteligente basado en el procesamiento del lenguaje natural.

 Contiene toda la informacion relevante del dominio.

* Organizar la informacion

* Eliminar informacion antigua y contradictoria, etc.

* Estudiar con preguntas

« Enviar preguntas y respuestas comerciales que requieran ayuda de expertos
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* (Seccion relevante)

* Se deben utilizar alrededor de 800 preguntas para el prototipo y 3000 cuando el sistema esté

listo para produccion.

* Tarda entre 6 y 8 meses. Lleva tiempo, pero funciona.

* Probar el sistema

* Repetir el estudio (Vidalon-Soldevilla, 2021).

La duda de utilizar la IA para implementarla en la salud esta puesta en muchos expertos, pero se

ha demostrado grandes avances con IBM Watson y es accesible con un precio de 30 dolares

Watson Analytics
IBM Watson Analytics

Uncover new insights quickly and easlly with automated data analysis, automatic visualization
and predictive analytics.

|

Starting at $30.00 UsSD per user per month

Try free edition View pricing and buy

mensuales en cualquier entidad, este precio solo es para llevar un seguimiento ya que puede

variar, si se usa el servicio completo puede llegar a ser muy costosa. (Bianchi, 2020).

Figura 4. Precio de IBM Watson.

En Estados Unidos, los proveedores de sangre mas tradicionales han comenzado a hacer
acuerdos estratégicos con instituciones académicas para recibir datos a cambio de financiar sus

investigaciones. Por otro lado, dado que la solucién creada por cada empresa trata
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principalmente de un caso de uso especifico, también se comenzaron a firmar contratos entre

empresas para ampliar el servicio al cliente. (Ventura-Fernandez, 2021).

Figura 5. Empresas con servicio IBM.
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Marco Metodoldgico

Se utilizara un enfoque de investigacion exploratorio y descriptivo para realizar un analisis
comparativo de herramientas de inteligencia artificial (IA), especificamente IBM Watson Health

y Google Health, para predecir enfermedades cronicas en la region de El Mamey de Babahoyo.

Este enfoque es necesario porque requiere una revision exhaustiva de diversa literatura
relacionada con el uso de herramientas de IA en areas de escasos recursos, incluidos articulos de

investigacion, libros, revistas cientificas y estudios de casos.

De esta manera lo entenderas mejor. Puedes conseguirlo. Una introduccion al uso de
herramientas de inteligencia artificial para predecir enfermedades crénicas, combinando

evaluacion tedrica y experiencia practica en el contexto especifico del Subcentro EI Mamey.

Este método nos permite obtener informacién mas detallada de dos IA: IBM Watson Health y
Google. Puede ser obtenido. Salud: Subcentro Mamey de Babahoyo brinda comparacién e

implementacion.



Resultados

21

El presente estudio tuvo como objetivo como objetivo realizar un analisis comparativo entre

dos herramientas de inteligencia artificial IBM Watson Health y Google Health, con el fin de

determinar cual es el adecuado para su implementacion en el subcentro el Mamey.

Caracteristica

IBM Watson Health

Google Health

Funcionalidad

Ofrece una amplia gama de soluciones
para la industria de la salud, incluyendo:

Andlisis de datos, descubrimiento de
conocimiento, toma de decisiones clinicas y
gestion de salud para la poblacion.

Se centra en la gestion de la salud
personal y ofrece las siguientes funciones:

Acceso a registros médicos,
Seguimiento de la salud, Informacion
personalizada, Recomendaciones de
atencion médica.

Facilidad de
implementacion

Requiere una soélida
infraestructura de Tl y un equipo
con experiencia en analisis de
datos.

La implementacioén es dificil y
requiere mucho tiempo.

Muy facil de implementar con
una infraestructura de Tl
minima.

Google ofrece una variedad de
recursos para ayudarlo a
implementar Google Health en
su organizacion.

costos

Una solucién costosa que
requiere una inversion
significativa en software, equipos
y personal.

Los costos son segun las
necesidades especificas de la
organizacion.

Ofrecemos disponibilidad
opciones de pago, desde
versiones gratuitas hasta planes
premium.

Todos los precios varian seguin
la cantidad de pacientes
(usuarios) y las funciones
seleccionadas.

Tabla 1. Comparacion entre IBM Watson Health y Google Health

Fuente: Elaboracion propia

Se encontro que ambos sistemas ofrecen un amplio conjunto de funcionalidades en la

deteccion de enfermedades cronicas, pero también ofrecen servicios como analizar datos, toma

de decisiones, informacion personalizada, registros médicos, seguimiento del paciente,

recomendaciones, entre otro aspecto para el subcentro.
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Google health destaca por sus precios ya que tiene una version gratuita pero limitada ya que
depende del numero de pacientes, pero por el precio se adapta perfectamente al subcentro el

Mamey.

Por otro lado, IBM Watson Health requiere de una solucién costasa que requiere de
importantes inversiones en software, hardware y personal, los precios también pueden variar

dependiendo de su necesidad especifica.

Cabe sefialar que IBM Watson Health requiere una infraestructura de TI robusta y un equipo
con experiencia en analisis de datos por lo que esta implementacién poder ser compleja y costosa
para el subcentro el Mamey mientas que Google Health es relativamente facil de implementar y
se puede utilizar con una infraestructura de T1 minima algo que favoreceria al subcentro el

Mamey.

Ambas herramientas tienen una comunidad activa, aunque IBM Watson Health tiene una
comunidad mas reducida en comparacion con Google Health ya que su servicio es costoso y solo

empresas potenciales de la salud adquieren sus servicios.

Tanto IBM Watson Health como Google Health son opciones viables para la implementacion
en un subcentro, cada herramienta con su propia ventaja y desventaja, la decision final dependera

de la necesidad especifica del subcentro el Mamey.
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Discusioén de resultados

La comparacién de IBM Watson Health con Google Health muestra diferencias significativas
en caracteristicas, facilidad de implementacion, costo y soporte. Estas diferencias afectaran su
decision final sobre qué sistema elegir. Google Health otorga una variedad de servicios, lo que lo
convierte en una excelente herramienta para oficinas de salud de todos los tamafios y
necesidades. Pero mientras IBM Watson Health se centra en la atencion sanitaria y afiade otras
funcionalidades, como asociaciones con empresas lideres en el sector sanitario, Google Health
destaca por ofrecer las ventajas de los centros pequefios a un precio mas bajo. IBM Watson
Health, por otro lado, hay que mas atencién y mucha mas preparacion durante la implementacion

de principio a fin y mas recursos técnicos.

Las herramientas IBM Watson Health y Google Health ofrecen ventajas y desventajas Unicas
y la eleccidn final debera ser importante a la hora de tomarse en cuenta con todos los factores
para garantizar una efectividad exitosa y un buen rendimiento de la herramienta de 1A para el

subcentro el Mamey.
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Conclusiones

Los analisis comparativos de las dos herramientas artificiales mostraron que los resultados
obtenidos de este estudio dan una vision clara de la efectividad de las herramientas de
inteligencia artificial en la deteccion de enfermedades cronicas en el subcentro de EI Mamey de
Babahoyo. Estos hallazgos no solo aumentan el conocimiento sobre la utilidad de IBM Watson
Health y Google Health en entornos locales especificos, sino que también resaltan areas de
mejora y consideraciones para la implementacion efectiva de tecnologias de 1A en la salud

comunitaria.

IBM Watson Health y Google Health destacan mucho en su proposito para la salud, pero
Google Health se encuentra mejor beneficiado para el subcentro el mamey ya que requiere

menos costo y su implementacion es mucho menos compleja.

Estos hallazgos respaldan la opinion de que la implementacion de herramientas de IA en los
centros de salud locales debe centrarse no solo en la precision técnica, sino también en la
adaptabilidad y aceptabilidad contextual. Los hallazgos de este proyecto brindan informacion
valiosa para el desarrollo de estrategias futuras y la promocion de un enfoque integral e
individualizado en la aplicacion de tecnologias innovadoras para mejorar la deteccion y
prevencion de enfermedades crénicas en comunidades especificas como el subcentro EI Mamey

de Babahoyo.
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Recomendaciones

Adaptar y completar las soluciones de IA, especialmente IBM Watson Health y Google
Health, a las caracteristicas y necesidades especificas de la poblacion de EI Mamey. Esto
requiere y exige tener en cuenta la dindmica demografica, epidemioldgica y econémica que
puede afectar la eficacia de las herramientas de IA. Ofrecemos un programa para educar y
fortalecer a los profesionales de la salud y a los profesionales centrados en la comunidad sobre el
uso y los beneficios de las herramientas de IA. Apoyar y comprender estas tecnologias es
fundamental para el éxito ya que es muy importante para su funcionalidad, y la educacion puede

promover su adopcion.

Cree controles éticos y procedimientos claros al manipular herramientas de 1A. Crea politicas
de datos de pacientes con enfermedades cronicas y comprenda como funcionan y garantiza las

herramientas para generar confianza con los profesionales de la salud y la comunidad.

Utilizamos herramientas IA para proporcionar controles éticos y procedimientos adecuados
que genere relevancia y confianza con los profesionales de la salud y la poblacién al comprender
las politicas de datos de los pacientes y comunicar como funcionan sus herramientas de 1A. Estas
recomendaciones estan dirigidas a optimizar la implementacion de herramientas inteligentes en
el centro de EI Mamey de Babahoyo. el proposito es mejorar y fortalecer la deteccion y

prevencion de enfermedades crénicas de una manera rentable y ética al subcentro.
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UNIVERSIDAD TECNICA DE BABAHOYO
FACULTAD ADMINISTRACION FINANZAS E INFORMATICA
DECANATO

Babahoyo, 16 de febrero de 2024
D-FAFI-UTB-0173-2024

Directora
Gladis Vargas Peia
REPRESENTANTE LEGAL DE LA EMPRESA SUBCENTRO EL MAMEY

Ciudad. -

De mis consideraciones:

Reciba un cordial saludo por parte de la Facultad de Administracién, Finanzas e Informatica
de la Universidad Técnica de Babahoyo, donde formamos profesionales altamente
capacitados en los campos de Tecnologias de la Informacion y de Administracién,
competentes, con principios y valores cuya practica contribuye al desarrollo integral de la
sociedad. es por ello que buscamos prestigiosas Empresas e Instituciones Publicas y Privadas
en las cuales nuestros futuros profesionales tengan la oportunidad de afianzar sus

conocimientos.

El seiior JOSE ALEXANDER SUAREZ MURRIETA, con cédula de identidad
No. 120652754-9 estudiante de la Carrera de Ingenieria en Sistemas de Informacion,
matriculado en el proceso de titulacién en el periodo NOVIEMBRE 2023 — ABRIL 2024,
trabajo de titulacion modalidad examen de carécter complexivo, previo a la obtencién del
grado académico profesional universitario de tercer nivel como INGENIERO EN
SISTEMAS DE INFORMACION, solicita por intermedio del Decanato de esta Facultad el
debido permiso para realizar su Estudio de Caso con su tema: “ANALISIS
COMPARATIVO DE HERRAMIENTAS DE INTELIGENCIA ARTIFICIAL EN LA
PREDICCION DE ENFERMEDADES CRONICAS PARA EL SUBCENTRO EL

MAMEY BABAHOYO".

Atentamente,

Lcdo. Eduardo §
DECANO

c.c: Archivo
Gladys P. Vargas Pera

pfptaanada

Reg. W6.317

Av. L 12 Km 2 Y via h elé (05) 2572024 I Elaborado por: Revisado por:
e-mail: decanatofafi@utb edu.ec Ing Marilyn Coloma Aguilar Ledo. Eduardo Galeas Guijarro, MAE
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Babahoyo, 19 de febrero del 2024

Magister. Eduardo Gales Guijarro

Decano de la Facultad de Administracién, Finanzas e Informatica

Universidad Técnica de Babahoyo

Estimado Magister Gales Guijarro,

Me dirijo a usted en calidad de Gladls Vargas Pefia, Directora del Subcentro EI Mamey, con el propésito
de autorizar al estudiante José Alexander Sudrez Murrieta, quien cursa la carrera de Sistemas de
Informacidn, a realizar su caso de estudio en nuestras instalaciones.

La presente carta tiene como objetivo formalizar y respaldar la participacién de José Alexander Sudrez
Murrieta en el desarrollo de su caso de estudio en el Subcentro El Mamey. Dicho estudiante ha
demostrado un interés sobresaliente en su formacién académica, y estamos seguros de que su
experiencia en nuestro subcentro contribuir3 significativamente a su aprendizaje.

Agradecemos la oportunidad de colaborar con la Universidad Técnica de Babahoyo en la formacién de
profesionales competentes en el campo de Sistemas de Informacién. Nos comprometemos a
proporcionar el apoyo necesario para que el estudiante José Alexander Sudrez Murrieta pueda llevar a

cabo su caso de estudio de manera exitosa.

Quedamos a su disposicién para cualquier consulta adicional o coordinacion necesaria. Agradecemos de
antemano su atencion y colaboracion en este asunto.

Atentamente,

' J \<?%c'3

e dis Vargas Pefia
OR
Ubéctora del Subcentro El| Mamey



Babahoyo, 16 de febrero del 2024

Magister

Eduardo Galeas Guijarro

DECANO DE LA FACULTAD DE ADMINISTRACION FINANZAS E INFORMATICA
En su despacho.

De mis consideraciones:

Yo: JOSE ALEXANDER SUAREZ MURRIETA, con cédula de identidad 1206527549,
estudiante de la carrera de “Ingenieria en Sistemas o Ingenieria Sistemas de Informacion™
matriculado(a) en el proceso de titulacién periodo Octubre 2023 — Marzo 2024, le solicito a usted
de la manera mas comedida se sirva autorizar a quien corresponda se proceda a elaborar un oficio
dirigido a DIRECTORA. GLADIS VARGAS PENA representante legal de la empresa
SUBCENTRO EL MAMEY, requiriendo el permiso respectivo para realizar mi Caso de estudio
denominado ANALISIS COMPARATIVO DE HERRAMIENTAS DE INTELIGENCIA
ARTIFICIAL EN LA PREDICCION DE ENFERMEDADES CRONICAS PARA EL
SUBCENTRO EL MAMEY BABAHOYO: UN ENFOQUE EN IBM WATSON HEALTH Y
GOOGLE HEALTH el cual es requisito indispensable para poder titularme.

Espenmdo una respuesta favorable quedo de usted muy agradecido(a).

Del seiior Decano muy atentamente

bore Sons,

José Alexander Suarez Murrieta
cd. 1206527549

o AGRLIOA
¥ RECIBIDO

UNIVERSIDAD TECAICA DE EASANOYO
SLCRLTARIA FAF
Av-gr.2 080t

TTRCHATTT TlOWE
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