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PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

La Comercializadora Agricola Joflosa es una empresa con su sede central en Babahoyo,
Los Rios, y su enfoque de operaciones se centra en el sector de la agricultura. Su principal
actividad consiste en la compraventa de granos, cereales y semillas. La ubicacion de la empresa
fisica esta en el kilometro 27 de la via Babahoyo-Montalvo Km 27. El posible tema a abordar en
el estudio de caso se centra en el control de inventario en la Comercializadora Agricola Joflosa.
Este estudio busca analizar la gestion de las existencias en el almacén, abarcando tanto la
recepcion como el almacenamiento y la distribucion de los productos esenciales para la actividad
economica de la empresa. El objetivo principal es asegurar que la empresa esté lista para atender
la creciente demanda de los clientes y optimizar la utilizacion de sus existencias de la manera
mas eficiente posible.

Se ha notado que uno de sus problemas principales de la Comercializadora Agricola
Joflosa, ubicada en el Canton Montalvo, radica en la carencia de un solido sistema de control
interno del inventario. Esta situacidn se origina por la falta de conocimiento en los procesos y
manejo del inventario, lo que se refleja en la insuficiente implementacion de mecanismos de
control que puedan contribuir a la organizacion y administracion eficaz del inventario. Esta
deficiencia aumenta el riesgo de posibles pérdidas para la empresa.

Ademas, se ha constatado que la falta de conocimiento en la gestion del inventario puede
resultar en la posibilidad de que se produzcan pérdidas de inventario debido a la carencia de
registros que permitan establecer el nivel 6ptimo de existencias necesario para satisfacer la
demanda. Este escenario podria provocar demoras en la entrega de productos a los clientes.
Ademas, un control deficiente del inventario debido a la falta de supervisién puede generar una

situacién en la que no se dispongan de las piezas adecuadas disponibles para un producto.



JUSTIFICACION

El actual de estudio de caso trata sobre la Gestion del Control del Inventario de la
Comercializadora Agricola Joflosa perteneciente al Cantén Montalvo - Provincia de los Rios,
periodo 2022; tiene la finalidad de realizar un analisis de la gestion del control interno del
inventario en la Comercializadora Joflosa, determinando principios basicos necesarios y tacticas
segun los métodos de supervision contable y de auditoria, con el propdsito de respaldar las
mejoras en los procedimientos de gestion y control interno del inventario en la Comercializadora.

La empresa Joflosa opera en el area de la agricultura y sus operaciones se centran en la
adquisicion y venta de granos y cereales, por ser esta su principal actividad y la operacion inicial
que desencadenara todas las demas requerird un flujo constante de informacion concisa y
analizada sobre el inventario. Esto implica la necesidad de establecer una serie de cuentas
principales y cuentas auxiliares especificas para estos controles.

Este estudio de caso se enfoca en el analisis de la Gestion del Control Interno del
Inventario de la Comercializadora Agricola Joflosa. Esto se debe a que el inventario se considera
un componente fundamental que garantiza la disponibilidad de productos para satisfacer la
demanda en todo momento.

Un control de inventario adecuado y transparente es esencial porque ayuda a reducir el
desperdicio al mantener un registro adecuado de los niveles de inventario. Esto evita que los
productos caduquen o se deterioren antes de ser utilizados. Por lo tanto, un control interno
efectivo del inventario es esencial para la eficiencia operativa y la gestion de costos de la

organizacion.



OBJETIVOS

OBJETIVO GENERAL
Analizar la gestion del control del inventario de la Comercializadora Agricola Joflosa

perteneciente al Canton Montalvo - Provincia de los Rios en el periodo 2022.

OBJETIVOS ESPECIFICOS
> Describir las diferentes actividades para mejorar la gestion de control de inventario.
> ldentificar las razones que debilitan la correcta gestion del control del inventario.
» Evaluar la gestion del control del inventario en la Comercializadora Agricola Joflosa

mediante el control interno basado en el Coso |I.



LINEA DE INVESTIGACION

Este estudio de caso se enmarca bajo la linea de investigacion del area de Auditoria,
Gestion Financiera, Tributaria, Administrativa y Control.

A su vez tiene relacion con la sublinea de investigacion de Auditoriay Control de la carrera
de Licenciatura en Contabilidad y Auditoria, teniendo como tema la Gestién del Control del
Inventario de la Comercializadora Agricola Joflosa perteneciente al Canton Montalvo - Provincia
de los Rios en el periodo 2022.

La relacion que existe entre la linea y sublinea de investigacion se entrelaza mediante el
analisis de la gestion del control del inventario, los procesos internos y derivados del mismo,
basandose en los conceptos contables y de auditoria, ademas de mejorar la gestion interna del

manejo del inventario y un buen uso del mismo.



MARCO CONCEPTUAL

La gestion de inventarios se refiere a un conjunto de procesos utilizados por las empresas
para supervisar y administrar las mercancias que mantienen en almacenamiento. A través de este
sistema, no solo se logra un conocimiento detallado de las existencias disponibles, sino que
también se puede determinar la necesidad de acelerar la venta de ciertos productos, identificar
aquellos que estan escasos, evaluar la frecuencia de rotacion de los articulos y determinar en qué
productos se destinan mas recursos para su almacenamiento adecuado. (Rodriguez, 2023)

El inventario desempefia un papel fundamental en todas las organizaciones. Cada
empresa debe establecer y gestionar este procedimiento, a pesar de que inicialmente pueda ser
una labor que consuma tiempo. El control de inventarios es de extrema importancia, ya que
contribuye a mantener un equilibrio entre las existencias en un almacén y los productos o
articulos con una alta demanda. (Ruiz, 2021)

Esta préactica puede conducir a la reduccion de costos al identificar de manera oportuna
los elementos que no experimentan una rotacion adecuada y aquellos que requieren ser
reabastecidos de manera inmediata. Esto, a su vez, previene retrasos en los pedidos y el deterioro
de las materias primas debido a un almacenamiento inadecuado o prolongado.

Asimismo, no permite la aparicion de fraudes ni confusiones: asegura una concordancia
precisa entre las necesidades reales y lo que el inventario refleja, sin margen para errores.
Independientemente del tipo de sistema de gestion de inventarios o la compafiia que lo aplique,
comparten ciertos componentes esenciales. (Villegas, 2022)

Beneficios del control de inventarios
La gestion y control de inventarios brindan numerosos beneficios a una empresa,

especialmente en lo que respecta a la organizacion, la programacién y la eficiencia econdémica.
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Se enumeran algunas ventajas de llevar a cabo el control de inventarios:

1. Aprovechamiento eficiente de tus recursos econdmicos: Al administrar tu inventario
de manera efectiva, obtendras una vision completa y un control preciso de tus recursos,
evitando tanto el exceso como la falta de existencias. Ademas, garantizaras que siempre
haya disponibilidad de stock para atender las necesidades de tus clientes.

2. Aumento de la eficiencia operativa: Cuando tienes informacion sobre la condicion y la
ubicacion de tus productos en el inventario, puedes reducir los tiempos necesarios para
buscarlos, evitar movimientos innecesarios y eliminar la duplicacion de esfuerzos. Esto
conduce a un ahorro de tiempo y a una mejora general en la eficiencia de la
productividad.

3. Satisfaccion del cliente: Al mantener niveles de inventario éptimos, puedes reaccionar
de manera agil ante la demanda del mercado y asegurarte de que tus clientes estén
satisfechos, evitando situaciones en las que no puedan encontrar tus productos. Esto
contribuye a una experiencia positiva para los clientes y a un servicio mas eficaz.

4. Reduccion de costos operativos: Este aspecto es de suma importancia, dado que la
gestion de inventarios te permite reducir los costos operativos al mismo tiempo que
mejora la planificacion de compras y la relacién con los proveedores.

5. Contribucion a la toma de decisiones: Disponer de informacion exacta y actualizada
sobre el inventario facilita la toma de decisiones mas fundamentadas. (Rodriguez J. ,
2023)

Consideraciones clave en la administracion de inventarios
1. Establecimiento de metas

Cuando se definen los propositos de un procedimiento de gestion de materiales e
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inventarios, es importante mantener un minimo de inversién en existencias asegurandose de que
los productos estén estrechamente alineados con las cambiantes demandas de los clientes,
garantizando asi un servicio de alta calidad.

Ademas, es importante definir qué hacer con las mercancias que no tienen demanda
sostenible desde una perspectiva econdmica o como abordar los productos que han sufrido
deterioro. También se debe desarrollar un plan solido para el almacenamiento de mercancias con
el fin de prevenir dafios, reducir el desperdicio de inventario y evitar perdidas.

2. Fijacion de politicas

El objetivo principal de este punto es anticipar posibles escenarios comerciales, realizar
previsiones y tomar medidas proactivas, tanto en lo que respecta a decisiones estratégicas como a
acciones operativas. Entre estas politicas, es fundamental evaluar las tasas de ventas en
comparacion con los pedidos y considerar como esto afectara a los niveles de inventario
almacenados.

Ademas, es crucial tener en cuenta la variacion de las existencias en el almacén a lo largo
del tiempo, especialmente si se opera en mercados sujetos a estacionalidad. De igual manera, es
importante determinar cuantos almacenes se utilizaran y qué tipo de productos se almacenaran en
cada uno de ellos como parte de estas estrategias empresariales.

3. Desarrollo de planes y normas

De acuerdo a los objetivos y politicas establecidas, es importante desarrollar planes en
accion que den respaldo a estas decisiones. Estos panes deben abarcar tanto el corto, mediano y
largo plazo, y deben incluir atribuciones claras y detalladas de las acciones a seguir, todas ellas
respectivamente registradas.

Ademas, es fundamental elaborar planes para la gestion del personal que tengan en
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cuenta las temporadas de mayores y menores ventas aplicando una planeacion cuidadosa.
Tambien es crucial redactar normativas de cumplimiento obligatorio para garantizar que las
ventas puedan afrontar las variaciones periddicas en la demanda de cada uno de los productos en
el inventario. Estas normativas deben abordar aspectos relacionados a los puntos de venta, el
abastecimiento de productos, el mantenimiento de inventarios y cdmo manejar situaciones en las
gue no se puedan entregar pedidos a tiempo e en las cantidades requeridas.
4. Establecimiento de los sistemas y procedimientos

Tras establecer los planes regulares y de contingencia es crucial implementar sistemas de
control de maximos y minimos, asi como crear inventarios de seguridad. También es importante
llevar un seguimiento continuo de evaluar los productos segun su valor real y decidir los
procesos de entrada y salida de cualquier tipo de producto de manera precisa. Mantener registros
estadisticos de todos los procesos es fundamental para evaluar el rendimiento y tomar decisiones
informadas.

Sin embargo, toda planificacion carece de éxito sin una debida supervision. Sin efectuar
un seguimiento del avance y una valoracion de los logros, no se podra identificar las deficiencias

ni implementar medidas correctivas ante los desafios que surjan. (Lozano, Excelium, 2019)
6 Tipos de sistemas de control de inventarios

1. Método ABC
El método de clasificacion de inventarios ABC se trata de un sistema destinado a
clasificar y estructurar los articulos de un deposito en funcién de su significancia, relevancia
dentro de la empresa, valor monetario, contribucion a los beneficios, y la velocidad de rotacion
que generan, siendo asi que éste método de inventario se basa en la Teoria de Pareto. (Montero,

2019)
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De acuerdo con el Principio de Pareto, en la mayoria de los sistemas, aproximadamente el
80% de los resultados se derivan del 20% de los esfuerzos, mientras que solo el 20% de los
resultados proviene del 80% de los esfuerzos. Este principio es utilizado en el inventario ABC
para identificar el grupo de productos que, aproximadamente, genera el 80% de los beneficios
econdmicos, designandolos como productos de Clase A. Los siguientes productos, que
representan aproximadamente el 30%, se etiquetan como Clase B, mientras que el 50% restante
se categoriza como productos Clase C. (Madero, 2022)

El método de inventarios ABC categoriza los productos en tres grupos segln su
relevancia. Estas categorias son las siguientes:

e Articulos A: Corresponden a los productos mas criticos y conforman la parte principal
de las ventas de la empresa. Asimismo, presentan la rotacion mas alta.

e Articulos B: Son productos de importancia moderada y representan un porcentaje menor
en las ventas de la empresa. Su rotacion es inferior en comparacion con los articulos A.

e Articulos C: Engloban los productos de menor relevancia y constituyen una fraccion
muy reducida de las ventas de la empresa. Tienen la rotacién mas baja entre las tres
categorias. (Lozano, SimpliRoute, 2022)

2. Método PEPS
El método PEPS, que significa primeras entradas, primeras salidas, es otra estrategia de

valoracion de inventario. Segun este método, se parte de la suposicion de que los productos que
fueron afiadidos al inventario en un momento inicial son los que se agotan o se utilizan antes que
los demas. En consecuencia, utiliza el costo de los productos mas antiguos para calcular el costo
de los bienes vendidos (COGS) en un periodo determinado. Es un enfoque l6gico y facil de

entender y puede ser Util en situaciones en las que desea reflejar un flujo de costo méas coherente
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con el orden de entrada de los productos en el inventario.

Si una compafiia opta por utilizar el método de PEPS para valorar su inventario, es
importante comprender que los productos que ingresaron antes que los mas recientes del
proveedor o fabricante a veces pueden tener un costo menor. Esto esta sujeto a la politica de
precios del proveedor, aungue en general, los precios suelen aumentar en lugar de reducirse. Por
lo tanto, en esta situacion, el costo de bienes vendidos (COGS) sera menor, lo que a su vez
generara cifras de ganancias mas elevadas. Esto resultara en una base imponente mas alta.

Ademas de su simplicidad y facilidad de comprensiéon, el método PEPS es beneficioso
para los minoristas al reducir el desperdicio y la cantidad de productos en mal estado, ya que
siempre coloca en venta primero el inventario mas antiguo. Por esta razon, el método PEPS es
ampliamente preferido por empresas que manejan productos perecederos, como leche fresca,
verduras, carne, huevos y frutas. No obstante, una de las desventajas mas notables es su fuerte
dependencia de los precios, ya que, en periodos de inflacion, la base imponible puede aumentar

considerablemente y distorsionar el rendimiento financiero. (Alvarez S. , 2023)

3. Método EOQ

El Modelo de Wilson, conocido también como EOQ (Economic Order Quantity) en
inglés y CEP (Cantidad Econémica de Pedido) en espafiol, representa un enfoque ampliamente
empleado en la administracion de inventarios con el propdsito de minimizar los gastos
relacionados con el almacenamiento. (Grill, 2022)

Este método de gestion de inventario es uno de los mas simples de implementar, lo que
explica su amplia popularidad. Su enfoque principal se dirige hacia el calculo éptimo de la
cantidad de productos o materias primas que una empresa debe solicitar en cada pedido, con el

objetivo de minimizar al maximo los gastos asociados al inventario.



15

Para elaborar adecuadamente el modelo y realizar los calculos de manera precisa, es
fundamental contar con un profundo entendimiento de los procesos logisticos de la empresa, asi
como de las diversas etapas de la cadena de suministro y las decisiones que se toman en cada una
de ellas. Las ventajas principales de este sistema pueden ser resumidas de la siguiente manera:

e Presenta una ejecucion simple y directa en comparacion con otros modelos similares.

e El método EOQ o CEP contribuye a la optimizacion de los gastos relacionados con el
almacenamiento y las compras.

e Ayuda a prevenir la acumulacion excesiva de inventario en el almaceén.

e Al determinar la cantidad adecuada de producto a adquirir, evita situaciones de escasez
de inventario.

e El modelo EOQ ha demostrado consistentemente su eficacia en escenarios que cumplen

con las condiciones establecidas. (Arias, 2022).

4. Método UEPS

El método UEPS se fundamenta en la premisa de "Gltimas entradas, primeras salidas"
(LIFO en sus siglas en inglés), lo que implica que los productos mas recientes en ingresar al
almacén son los primeros en ser vendidos. Este enfoque es aplicado a productos que no tienen
fecha de caducidad o que no se deterioran con el tiempo. (Gasbarrino, 2018)

Este enfoque resulta beneficioso para las empresas de menor tamafio, ya que, debido a su
reducido volumen de inventario en el almacén, la eleccidn entre uno u otro método generalmente
no tiene un impacto significativo, dado que la rotacion de productos tiende a ser elevada.

(Llamas, 2023)

5. Conteo ciclico

El inventario ciclico, también llamado conteo ciclico o inventario rotativo, implica la
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realizacion periodica de recuentos de los activos y productos de una empresa basandose en
diversos criterios, como las referencias y la rotacion. En contraste con otros métodos estandar,
que suelen llevar a cabo esta tarea solo una vez al afio, el inventario ciclico se efectia de forma
regular. EI objetivo principal de este sistema de inventario es minimizar los errores, mejorando
asi la eficiencia y confiabilidad del control de inventario. A través del conteo ciclico, se pueden
identificar fallos en la gestion de almacenes y, en consecuencia, tomar medidas preventivas.
(Guitierrez, 2022)

La implementacidn de un inventario ciclico en la gestion de un almacén conlleva
numerosos beneficios para la empresa. Esto se debe a que, en el marco de la gestion de
inventarios rotativos, se busca mejorar la precision en el control de la mercancia, optimizar las
decisiones de compra, aumentar la productividad y, en ultima instancia, elevar la rentabilidad del
almaceén.

Por estos motivos, es fundamental que los expertos en logistica estén informados acerca
de los métodos que pueden mejorar la eficiencia de los almacenes y su capacidad de adaptacion a
las variaciones en la demanda del mercado. En las proximas secciones, exploraremos en
profundidad qué implica el inventario ciclico, su proposito, las variantes disponibles, asi como

ejemplos que ilustran cuando y como implementar un recuento ciclico. (Franco, 2022)

6. Método del precio ponderado
El método PMP, 0 método del Precio Medio Ponderado, es una metodologia de
valoracion que forma parte de la contabilidad. Se usa para obtener el valor medio de los stocks
que habia en un inicio dentro del almacén, y ver qué cantidad ha entrado y salido segun el
movimiento comercial de la compafiia. (Ekon, 2022)

Esta metodologia se fundamenta en las directrices del Plan General Contable, que
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recomienda utilizar este enfoque para llevar a cabo los calculos contables de activos cuando no
sea factible realizar una medicion individualizada basada en el precio de adquisicion o el costo
de produccion.

El método PMP relaciona los costes totales de compra o aquellos que se han destinado a
la produccion de bienes o mercancias, contabilizando la cantidad de los mismos. Es un célculo a
partir del cual se obtiene una valoracion de las existencias, y se utiliza en aquellas empresas que
no tienen un criterio especifico a la hora de valorar las mercancias que salen de su almacén.
(Bafios, 2020)

Gestion y Control de Inventarios:

Una buena gestidn y control de inventarios debe realizarse de manera automatizada,
idealmente a través de una plataforma de gestion integrada. En Gltima instancia, esto representa
un aspecto esencial para cualquier empresa. Una gestion efectiva influye directamente en las
finanzas incluso en la imagen de la empresa.
¢ Qué es la gestion y el control de inventarios?

Podemos definir la gestion y control de inventarios como el conjunto de acciones
destinadas a planificar, ejecutar y supervisar los recursos almacenados y disponibles dentro de
una empresa. Esta funcién es esencial en las empresas que gestionan inventarios, ya que abarca
desde la materia prima utilizada en la produccion de bienes hasta los insumos o productos que
llegan al consumidor final.

El experto brasilefio en gestion de inventarios, Braulio Wilker, explica en su libro
"Gestao de Estoques™, que esta estrategia implica tomar decisiones cruciales, como determinar
qué articulos se deben abastecer, en qué cantidad y en qué momento hacerlo. De este modo, una

gestion eficaz puede identificar las necesidades especificas de la empresa en cuanto a productos,
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analizar las demandas y el inventario disponible, y establecer la frecuencia adecuada para
realizar nuevas compras.
¢Por qué es importante la gestion de un inventario?

Hay empresas que todavia no ven la importancia de una buena gestion de inventarios o
no ponen como prioridad esta estrategia. Sin embargo, tener una idea de tu capacidad de
almacenamiento y demanda es fundamental para una visién mas asertiva del negocio y enfocada

en los buenos resultados. (Torrico, 2022)

Tipos de inventarios

Hay dos categorias fundamentales de sistemas de inventario: el sistema periddico y el
sistema perpetuo. La seleccién del sistema apropiado se determina segun variables como la
naturaleza de la empresa, su escala y la tipologia de inventario que gestione. A continuacion, se
analizan en detalle estos dos tipos, destacando sus ventajas y desventajas, asi como cuando es
mas apropiado utilizar cada uno.

Sistema de control de inventario periodico

El sistema de inventario periodico o fisico es un enfoque utilizado por algunas empresas
para gestionar su inventario. Se le denomina 'periddico’ porque se realiza a intervalos regulares,
como mensual, trimestral, semestral o anual, segun lo determine la empresa. Este sistema
actualiza el inventario solo al final de cada periodo contable.

Aunque puede ahorrar tiempo de entrada de datos en un sistema informatico, no es la
opcién mas recomendable debido a los posibles gastos adicionales y el tiempo y la mano de obra
que requiere el recuento fisico. Por esta razon, pocas empresas optan por hacerlo mas de una vez
al trimestre o incluso al afio.

En consecuencia, la cuenta de inventario en el sistema contable reflejara la informacion
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registrada en el altimo recuento fisico. La inversion y la implementacion de un sistema de
control de inventarios son criticas para una empresa, ya que el uso de un método inadecuado
puede tener repercusiones negativas en varias areas de la organizacion.
Ventajas
e El sistema de inventario periodico resulta mas beneficioso para las pequefias empresas
gue mantienen niveles minimos de inventario.
e No es necesario contar con un sistema automatizado para registrar la informacion.
Desventajas
¢ No proporciona informacion en tiempo real, ya que siempre se trabaja con datos antiguos
desde la dltima actualizacion.
e No ofrece detalles sobre el costo de los productos vendidos o los saldos finales del
inventario durante el periodo intermedio.
e Realizar recuentos fisicos consume tiempo y recursos financieros, ya que son procesos
lentos y requieren el cierre total o parcial del almacén. (Cerquera, 2019)
Sistema de control de inventario permanente
El inventario permanente es un método de gestion de inventario en el cual se registra de
forma constante y en tiempo real cualquier cambio en las existencias. Esto se logra mediante el
uso de sistemas digitales, como software de gestion de inventario, lectores de codigos de barras y
otros dispositivos de seguimiento. Esto permite a las empresas tener un conocimiento actualizado
y preciso de sus niveles de inventario en todo momento.
Caracteristicas del inventario permanente
Una de las principales caracteristicas del sistema de control de inventario permanente es

la automatizacién de la verificacion de entradas y salidas a través de cddigos escaneados. Aqui
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hay algunas de las caracteristicas principales:
e Factor tecnologico.
e Actualizacion constante.
e Automatizacion del recuento.
e Identificacion inmediata de movimientos.
e Generacion de estadisticas en tiempo real.
e Alta dependencia del factor digital.
El sistema de inventario periodico es la contraparte del sistema de inventario permanente
y se caracteriza por su enfoque mas analogico y la dependencia reducida de la tecnologia
avanzada. (Lopez, 2020)
Técnicas de control de inventario
La gestion de inventario implica el uso de diversas estrategias para supervisar el flujo de
productos almacenados. Cuatro de las técnicas mas reconocidas para el control de inventario son
el andlisis ABC, el método LIFO (Gltimo en entrar, primero en salir), el método FIFO (primero
en entrar, primero en salir), el seguimiento de lotes y la implementacién de niveles de inventario
de seguridad. En esta seccion, se detalla como funcionan cada uno de estos métodos y como
pueden ser beneficiosos para su empresa. (Parra, 2023)
1) Anélisis ABC
El enfoque del anélisis ABC en la gestion de inventarios consiste en categorizar los
productos segun su relevancia, valor y volumen de ventas. Estos factores determinan cuantos
articulos seran disponibles en el mercado por parte de una empresa. Esta metodologia se divide
en las siguientes categorias: (Zarate, 2021)

e Categoria A: Productos costosos Yy de alta calidad con controles rigurosos y niveles de
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inventario bajos.

e Categoria B: Articulos de precio medio, con importancia moderada, que tienen un
volumen de ventas y niveles de inventario promedio.

e Categoria C: Productos de bajo valor y costo, pero con ventas significativas y grandes
inventarios.

La implementacion del analisis ABC en la gestion de inventarios permite a las empresas
reducir los gastos de transporte de productos y optimizar el rendimiento de sus existencias.
(Betancourt, 2017)

2) LIFOyFIFO

Son dos métodos de gestion de inventario que regulan la secuencia en que los articulos
ingresan y se retiran del almacén en base a su fecha de llegada. La eleccion de cuél utilizar se
determina segun el tipo de productos almacenados.

El método LIFO (Last In First Out) conlleva una gestion inversa a FIFO. Sus siglas nos
dicen que el Gltimo en entrar sera el primero en salir. El modelo LIFO se asemeja a una pila en la
que se concede prioridad de salida a las Ultimas existencias que se hayan producido o adquirido.
(Beamud, 2021)

“First In, First Out” El método FIFO, conocido como "primero en entrar, primero en
salir," es bastante directo: el stock que se adquirié primero es el primero que se vende. Este
enfoque es ampliamente empleado en la gestion de productos perecederos, como alimentos que
tienen una fecha de caducidad. Este sistema de gestion de inventario se aplica tanto en los
almacenes de alimentos como en los supermercados. (Estrada, 2019)

3) Seguimiento de lotes

El seguimiento de lotes es la capacidad de un sistema de produccion o de un sistema de
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gestion de inventarios (SGI) para supervisar y realizar un seguimiento de los lotes de productos a
lo largo de su trayecto de fabricacion y de la cadena de suministro. (Turovski, 2023)
Esto permite a los encargados de almacenes supervisar la siguiente informacion:
e Procedencia de los articulos.
e Lugar de destino de las mercaderias.
e Vigilancia de fecha de caducidad de productos.
4) Stock de seguridad

El inventario de resguardo implica mantener un conjunto de productos como precaucion
ante la variabilidad del mercado. La cantidad debe exceder el promedio de demanda o consumo
del producto. Sirve como un respaldo en caso de que la demanda de los clientes supere las
previsiones, y también proporciona cobertura ante cualquier incertidumbre en el suministro,
como demoras en la entrega. (Ledn, 2023)

Control Interno basado en el Sistema COSO

COSO es un marco que facilita la aplicacion del control interno en diversas entidades u
organizaciones. Recibe su nombre del Comité de Organizaciones Patrocinadoras de la Comision
Treadway, que investigo y concluyo que la falta de estructura en los procesos de una
organizacion acarrea diversos riesgos. Por lo tanto, resulta esencial analizarlos y reaccionar de
manera inmediata para prevenir posibles fraudes o errores que puedan surgir.

A partir de 1992, la evolucion en la estructura del Sistema COSO ha sido notable. En ese
afio, se introdujo el Marco del Control Interno (COSO I). Luego, en 2004, se presentd una
mejora en el Sistema COSO | con la introduccion del Marco Integral de Riesgos (COSO I
ERM). Finalmente, en 2006, se lanz6 el Sistema COSO Il destinado a pequefias y medianas

empresas.
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¢Por qué elegir el Sistema COSO de control interno para una entidad?

La aplicacion del Sistema COSO, genera beneficios, evita riesgos, detecta fraudes y

mejora los controles, lo que en ultima instancia aumenta la eficiencia de una organizacion. Es

crucial seleccionar el Sistema COSO adecuado segun el nivel de desarrollo de la entidad para

asegurar una implementacion efectiva y adaptada a sus necesidades especificas.

Modelos del Sistema COSO:

COSO I: Contiene los siguientes 5 elementos potenciales: a) ambiente o entorno de
control; b) evaluacién del riesgo; c) actividades de control; d) informacion y
comunicacion y e) supervision.

COSO Il ERM: En este enfoque, se busco perfeccionar los componentes potenciales, 1o
que llevo a la incorporacién de 8 elementos en lugar de los originales: a) ambiente
interno; b) establecimiento de objetivos; c) identificacion de eventos; d) evaluacién de
riesgos; e) respuesta a los riesgos; f) actividades de control; g) informacion y
comunicacion y h) supervision.

COSO Il PYMES: En este enfoque, se simplifico el modelo original del COSO |,
reduciendo a los cinco primeros componentes potenciales. Esto ocurrié después de una
revision en busca de la implementacion del componente de Roles y Responsabilidades,
el cual finalmente se excluyé del modelo establecido. (Gomez, 2018)

Los modelos del Sistema COSO persiguen objetivos como optimizar la eficiencia y
efectividad de los recursos, garantizar la confiabilidad de la informacién interna 'y
externa, tanto financiera como no financiera, alinear los elementos con la misién de la
entidad, y asegurar el cumplimiento de las leyes y normativas vigentes. La aplicacion de

este sistema debe ser llevada a cabo por la direccion, la administracion y todo el personal
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de la entidad. (Rodriguez E. , 2013)

Es por ello que en base al Modelo del Sistema COSO 1, se llevé a cabo un analisis de
caso con el proposito de abordar los riesgos de manera estratégica, con el objetivo de preservar la
rentabilidad y el desempefio de la Comercializadora Agricola Joflosa. Ademas, se busco
comprender la relevancia tanto del acatamiento de las regulaciones gubernamentales como de las
normativas internas de la Comercializadora.
¢ Qué es COSO?

El Comité de Organizaciones Patrocinadoras de la Comision Treadway (COSO) es un
marco de referencia en el ambito del control interno que se establecio hace mas de veinte afios
con el proposito de brindar liderazgo en tres areas fundamentales: la gestion de riesgos
empresariales (ERM), el control interno y la prevencion del fraude. Este marco fue desarrollado
por representantes de cinco entidades del sector privado en los Estados Unidos, en respuesta a un
escandalo de fraude a nivel internacional, con el objetivo de prevenir practicas comerciales
deshonestas. De acuerdo con el modelo del COSO, el control interno es esencialmente un
proceso gestionado por la direccién y el personal de una organizacion.

Su proposito principal es proporcionar seguridad en la eficacia y eficiencia de las
operaciones, garantizar la confiabilidad de la informacién financiera y asegurar el cumplimiento
de las normativas y regulaciones aplicables. Su objetivo fundamental radica en asegurar la
eficacia y eficiencia de las operaciones, respaldar la confiabilidad de la informacion financiera y
garantizar el acatamiento de las normas y regulaciones pertinentes.

Los 5 componentes de COSO:

1. Ambiente de Control

2. Evaluacion de Riesgos
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Actividades de Control

Informacion y Comunicacion

Monitoreo

Ambiente de control. Establece el tono de una organizacion, influyendo en la
conciencia de control de su gente. Sirve como el cimiento sobre el cual se construyen y
organizan los demas elementos del control interno, aportando disciplina y una estructura
fundamental.

Evaluacion de riesgos. Cada entidad enfrenta una variedad de riesgos externos e
internos que deben ser evaluados. Un requisito previo es el establecimiento de objetivos,
ya que la identificacion y el andlisis de los riesgos se hacen en funcién de lograr los
objetivos propuestos. La evaluacidn de riesgos se hace en funcion de planificar como
gestionarlos.

Actividades de control. Estas son las politicas y procedimientos destinados a garantizar
que se adopten las acciones requeridas para abordar los riesgos que puedan obstaculizar
el logro de los objetivos de la organizacion. Las acciones para controlar los riesgos
deben llevarse a cabo en toda la empresa, abarcando todos los niveles y areas
funcionales.

Informacion y comunicacion. La informacion es un activo de mucha importancia para
las organizaciones y debe estar a disposicion de todas las areas de la empresa. Analizar e
intercambiar la informacion entre los encargados de cada area es central para poder
evaluar mejor los riesgos de la empresa a nivel general. Por otro lado, la comunicacién
efectiva debe garantizar que la informacion fluya hacia abajo, a través y hacia arriba en

la organizacion. (Alvarez 1., 2018)
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5. Monitoreo. Es esencial supervisar los sistemas de control interno mediante un proceso
que permita evaluar la eficacia del sistema a lo largo del tiempo. Esto se lleva a cabo
mediante evaluaciones regulares y seguimiento constante. Las deficiencias de control
interno deben informarse para tomar medidas correctivas que aseguren la mejora

continua del sistema. (Romero, 2023)
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MARCO METODOLOGICO
Para realizar el presente estudio de caso se utilizo:

El método analitico- sintético: Este método se refiere a dos procesos intelectuales
inversos que operan en unidad; el analisis y la sintesis. Segun Smith A. El andlisis es un
procedimiento l6gico que posibilita descomponer mentalmente un todo en sus partes y
cualidades, en sus multiples relaciones, propiedades y componentes.

Permite estudiar el comportamiento de cada parte. En contraste, la sintesis se ve como
una operacion mental inversa, ya que implica la unificacion o fusion de las partes que se habian
analizado previamente, lo que facilita la identificacion de relaciones y rasgos comunes entre los
elementos de la realidad. Funciona sobre la base de la generalizacion de algunas caracteristicas
definidas a partir del andlisis. Debe contener solo aquello estrictamente para comprender lo que
se sintetiza.

El anélisis y la sintesis funcionan como una unidad dialéctica y de ahi que al método se le
denomina analitico-sintético. El andlisis se produce mediante la sintesis de las propiedades y
caracteristicas de cada parte del todo, mientras que la sintesis se realiza sobre la base de los
resultados del andlisis. En la investigacion, puede predominar uno u otro procedimiento en una
determinada etapa.

También en este proyecto se utilizé el método descriptivo, el cual consiste en describir y
evaluar ciertas caracteristicas de una situacion particular en uno o méas puntos del tiempo. En la
investigacion descriptiva se analizan los datos reunidos para descubrir asi, cuales variables estan
relacionadas entre si. Sin embargo, es habitualmente dificil interpretar qué significan estas
relaciones. El investigador puede interpretar los resultados de una manera, pero

desgraciadamente ésta serd a menudo s6lo una de las varias maneras de interpretarlos.
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RESULTADOS

Tras la aplicacion de las estratégicas metodoldgicas en el presente estudio de caso se
establece los siguientes resultados con la ayuda del analisis que se realizo, se pudo describir las
diferentes actividades para tener una correcta gestion y control del inventario:

Este estudio se origin0 a partir de la descripcion de las tareas asociadas al control del
inventario. Asimismo, su enfoque principal se dirigio a resaltar la relevancia de la gestion del
inventario, enfocandose en la seguridad que proporciona para salvaguardar y administrar los
activos, asi como en su valoracion.

Se descubrieron las causas que debilitaron la administracion del control de inventario en
la Comercializadora Agricola Joflosa. Esto se logro a través de la implementacién del método
promedio y el uso de herramientas como las tarjetas Kardex, el libro diario y la mayorizacion.
Estos andlisis demostraron la falta de una gestion adecuada del inventario, lo que resulté en la
presencia de faltantes y excedentes que causaron una disminucion en el desemperio de la
empresa.

Para un mejor analisis y por causa de la mala administracion del inventario, se considero
la observacion de dos materiales necesarios. Se detallan las tarjetas Kardex con sus debidos
materiales y valor unitario, teniendo en cuenta que se utiliz6 el método Promedio para realizarlo.
Gréfico 1

Datos de los inventarios iniciales

DATOS DE LOS INVENTARIOS INICIALES:
MATERIA PRIMA DIRECTA

MATERIAL CANTIDAD V / UNITARIO
Saco vacio de arroz - 100 kg 2000 $ 0.30
Saco vacio de soya - 100 kg 1500 $ 0.30

Fuente: Comercializadora Agricola Joflosa



Grafico 2

Kardex

MATERIAL: Saco de arroz - 100 kg

METODO: PROMEDIO

29

ENTRADAS SALIDAS EXISTENCIAS
FECHA DETALLE CANT. | VU. | TOTAL | CANT. | VU. | TOTAL | CANT. | VU. | TOTAL
014eb-22  |Saldo inicial 200008 030($ 60000
01-feb-22  |Compra a "Distribuidora SA", 500§ 030(8 45000 B0[s 030 $ 1,050.00
02-ef22. - |Seglin ORDEN DE REQUISICION 1, s¢ soicita Ia entrega de 400 saco de arroz s 0|8 woo| s 03[s B
03mar-22 - |Compaa "EL BODEGON A", 008 0408 20000 B[S 031 113000
08-feb-22 | Segln ORDEN DE REQUISICION "2, se solcita Ia entrega de 300 saco de amoz. M 03s W[ B0fs 031[$ 10383
14-feb-22. |Devolucion de 26 saco de arroz de fa OFP 2. 8 0318 816 WS 0319 1039
Fuente: Comercializadora Agricola Joflosa
Gréfico 3
Kardex
MATERIAL: Saco de soya - 100 kg METODO: PROVEDIO
FECHA DETALLE ENTRADAS SALIDAS EXISTENCIAS
CANT. | VU, | TOTAL | CANT. | VU. | TOTAL | CANT. | VU. | TOTAL
0Lfeb-22 |Saldo inicial 1500 S  030(5 45000
04622 |Compraa "EL AMIGO SA", Wors 0288 3200 s 02($ 820
1860122 (Seqin ORDEN DE REQUISICION n°t, s solcita I entrega de 150 $aco ce soya. BS0M(s B%| S 028|S T
2046422 (Seqin ORDEN DE REQUISICION n2, ¢ solcia a etrega de 100 saco de soye. 0 0:(s M| WS 028]$ THdL
21-fe22  (Devolucion 20 saco de soya de la OP 2, 08 029($ 58 BOs  0B[$ 12

Fuente: Comercializadora Agricola Joflosa




Grafico 4

Libro diario. Sistema de Inventario Permanente

LIBRO DIARIO - SISTEMA DE INVENTARIO PERMANENTE
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FECHA

DETALLE

PARCIAL

DEBE

HABER

01-feb

1
INVENTARIO DE MATERIA PRIMA DIRECTA
Saco de arroz
Saco de soya
Capital
P/r saldos iniciales

$ 600.00
$ 450.00

1,050.00

1,050.00

01-feb

2
INVENTARIO DE MATERIA PRIMA DIRECTA
Saco de arroz
IVA PAGADO
EFECTIVO Y EQUIVALENTE AL EFECTIVO
RET FTE DEL IMPTO A LA RTA
RET FTE IVA
P/r compra a "Distribuidora S.A"

$ 450.00

450.00

54.00

L

479.93
7.88
16.20

02-feb

3
INVENTARIO DE PRODUCTO EN PROCESO
INVENTARIO DE MATERIA PRIMA DIRECTA
Saco de arroz
P/r orden de requisicion n°1, solicita 400 saco de arroz.

$ 120.00

120.00

120.00

03-feb

4
INVENTARIO DE MATERIA PRIMA DIRECTA
Saco de arroz
IVA PAGADO
EFECTIVO Y EQUIVALENTE AL EFECTIVO
RTE FTE DEL IMTPO ALARTA
RTE FTE DEL IVA
P/r compra a "EL BODEGON SA"

$ 200.00

200.00

24.00

© BB

213.30
3.50
7.20

04-feb

5
INVENTARIO DE MATERIA PRIMA DIRECTA
Saco de soya
IVA PAGADO
EFECTIVO Y EQUIVALENTE AL EFECTIVO
RTE FTE DEL IMTPO A LA RTA
RTE FTE DEL IVA
P/r compra a "EL AMIGO SA"

$ 392.00

392.00

47.04

@ e B

418.07
6.86
14.11

08-feb

6
INVENTARIO DE PRODUCTO EN PROCESO
INVENTARIO DE MATERIA PRIMA DIRECTA
Saco de arroz
P/r orden de requisicion n°2, solicita 300 saco de arroz

$ 94.17

94.17

94.17

14-feb

7
INVENTARIO DE MATERIA PRIMA DIRECTA
Saco de arroz

INVENTARIO DE PRODUCTO EN PROCESO
P/r devolucion de 26 saco de arroz de la O/P 2.

8.16

8.16

18-feb

8
INVENTARIO DE PRODUCTO EN PROCESO
INVENTARIO DE MATERIA PRIMA DIRECTA
Saco de soya
P/r orden de requisicion n°1, solicita 150 saco de soya.

$ 43.55

43.55

43.55

20-feb

9
INVENTARIO DE PRODUCTO EN PROCESO
INVENTARIO DE MATERIA PRIMA DIRECTA
Saco de soya
P/r orden de requisicion n°2, solicita 100 saco de soya.

$ 29.03

29.03

29.03

21-feb

10
INVENTARIO DE MATERIA PRIMA DIRECTA
Saco de soya
INVENTARIO DE PRODUCTO EN PROCESO
P/r devolucion de 20 saco de soya de la O/P 2.

$ 5.81

5.81

5.81

Fuente: Comercializadora Agricola Joflosa
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Gréfico 5
Mayorizacion

MAYORIZACION
INVENTARIO DE MATERIA PRIMA DIRECTA

13 1,050.00 | $ 120.00 3
2% 450.00 | $ 94.17 6
4 % 200.00 | $ 43.55 8
5% 392.00 | $ 29.03 9
7% 8.16
10 $ 5.81

$ 2,105.97 $ 286.75

$ 1,819.22

INVENTARIO DE PRODUCTOS EN PROCESO
3 $ 120.00( $ 8.16 7
6 $ 9417 ($ 5.81 10
8 $ 4355
9 $ 29.03

$ 286.75($ 13.97

$ 27278

Fuente: Comercializadora Agricola Joflosa

Al aplicar los elementos del Control Interno basado en el Modelo COSO |, se examind y
se puso de manifiesto la falta de comprension de las tareas relacionadas, lo que incrementaba el
riesgo y afectaba el control del inventario. Esto tenia un impacto negativo en el logro de los
objetivos de la empresa y complicaba la creacion de un sistema eficaz para el control y la
valoracion del inventario, mismo cuestionario que se encuentra adjuntado en el anexo 2.

Para mayor entendimiento podemos observar en la seccion de Discusién de Resultados

donde se da a conocer las respuestas del personal que labora en la empresa.
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DISCUSION DE RESULTADOS

Tabla 1

Evaluacién de efectividad

Procesos Porcentaje de Efectividad
Ambiente de control 25%
Evaluacion de riesgos 15%
Actividades de control 20%
Informacion y comunicacion 20%
Supervisiéon y Monitoreo 20%

Fuente: Comercializadora Agricola Joflosa

Grafico 6

Evaluacion de efectividad
30%
25%
20%
15%
10%

5%

0%
Ambiente de Evaluacion de Actividades de Informacion y Supervision y
control riesgos control comunicacion Monitoreo

Fuente: Comercializadora Agricola Joflosa

Resultados: Mediante la aplicacion de la técnica de la encuesta, se pudo evaluar la eficacia
de la gestion del control interno del inventario en la Comercializadora Agricola Joflosa, en relacion
a los elementos del modelo de control COSO. Esto revelé una implementacion deficiente,

principalmente debido a la carencia de una planificacion y ejecucion adecuadas de las actividades



que respaldan una gestion interna efectiva del inventario.

Tabla 2

Ambiente de control

AMBIENTE DE CONTROL ‘

RESPUESTAS TRABAJADORES

N PREGUNTAS
S| NO ENCUESTADOS

¢La Comercializadora Agricola
Joflosa cuenta con un modelo
de gestibn de control del
inventario definido?

¢Informa la comercializadora
sus objetivos relacionados a la
gestion de  control  del
inventario?

¢ Posee la comercializadora una
definida separacion de
3 funciones en los puestos 2 3 5
relacionados al control del
inventario?

¢Existen politicas establecidas
en la comercializadora que
direccionen las actividades de
inventario y su control?

Fuente: Comercializadora Agricola Joflosa

Resultados: Tras la aplicacion de la encuesta al personal de trabajo de la
Comercializadora, se pudo determinar las respuestas en base a lo sefialado por ellos, siendo asi
que solamente el 25% de las respuestas sé que obtuvieron fueron favorables, teniendo en
consideracién que el 75% de las restantes fueron negativas determinando que existe un escaso

sistema de control de inventario.

33



34

Tabla 3

Evaluacion de riesgos

EVALUACION DE RIESGOS

N PREGUNTAS RESPUESTAS TRABAJADORES
ENCUESTADOS
Sl NO
¢ EXisten técnicas de
1 evaluacion de riesgo en el 2 3 5
inventario dentro de Ila
comercializadora?
¢Se gestiona capacitaciones
5 relacionadas con la valoracion 5 3 5
y gestion de control del
inventario?
3 ¢Conoce usted algin método 1 4 5
de valoracion del inventario?
i Se ha implementado
actividades que  permitan
4 | determinar la causa de los 2 3 5

riesgos dentro del control de
inventarios?

Fuente: Comercializadora Agricola Joflosa

Resultados: Otras de las preguntas del cuestionario planteado fueron en base a la
evaluacion de riesgos, tras su aplicacion se obtuvo un 90% de respuestas negativas, esto indica
que existe una falencia en esta area de investigacion interna, demostrando que la
comercializadora no cuenta con técnicas ni métodos de evaluacion de riesgos favorable para
determinar deficiencias en la empresa. Se obtuvo Unicamente un 10% de respuestas favorables,
lo que destaca la urgente necesidad de implementar acciones destinadas a mejorar la evaluacion

de riesgos.



Tabla 4

Actividades de control

ACTIVIDADES DE CONTROL ‘

Na

Fuente: Comercializadora Agricola Joflosa

PREGUNTAS

¢Existen  evaluaciones del
manejo y gestion del inventario
en la comercializadora?

¢ Se realiza informes periddicos
de la gestion del control del
inventario?

¢Existen procesos de
verificacion de la gestion del
inventario y su control en la
comercializadora?

¢Se cumple los controles
establecidos para el control del
inventario?

RESPUESTAS TRABAJADORES
N NO ENCUESTADOS
1 4 .
2 3 5
2 3 5
0 5 S

Resultados: En este apartado podemos observar las respuestas obtenidas mediante la

35

aplicacién del componente Coso I, concluyendo asi que el nivel de avance en la ejecucion de las

tareas de control se sitla en un 20%, lo que sefiala deficiencias en la aplicacion de las acciones

necesarias para proteger el inventario en la Comercializadora Agricola Joflosa.
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Tabla b

Informacion y comunicacién

INFORMACION Y COMUNICACION ‘

Na PREGUNTAS XESPUISETAS TRABAJADORES
ENCUESTADOS
Sl NO
1 ¢ EXisten canales de
informacién definidos para la 1 4 5
gestion del inventario?
¢Recibe usted oportunamente
2 las politicas o cambios 2 3 5

establecidos para la gestion del
control del inventario?

¢Se informa oportunamente las
responsabilidades relacionadas 2 3 5
a la gestion del inventario?

Fuente: Comercializadora Agricola Joflosa

Resultados: Este cuestionario sobre informacion y comunicacion permitio determinar la
falta de cuidado en uno de los componentes fundamentales de un sistema de control interno, el
80% de las respuestas obtenidas por parte del personal de la comercializadora fueron negativas
determinando que no existe un correcto canal de comunicacion interno y externo en la empresa.
Unicamente el 20% de las respuestas demostraron tener una percepcion positiva, lo que indica
claramente la falta de comunicacion efectiva que contribuya a una gestién adecuada del control

del inventario.
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Tabla 6

Supervision y monitoreo

SUPERVISION Y MONITOREO

RESPUESTAS TRABAJADORES

N2 PREGUNTAS
S| NO ENCUESTADOS

¢ EXisten actividades  de
supervision 'y monitores
1 frecuentes a la gestion del 2 3 5
inventario dentro de la
comercializadora?

;Se realiza actividades de
conteo del inventario para
monitorear el correcto uso y
registro del mismo?

¢Se realiza un monitoreo para
saber si se estdn llevando a
3 cabo los objetivos planteados 1 4 5
para la gestion del inventario y
su control?

Fuente: Comercializadora Agricola Joflosa

Resultados: La supervision y monitoreo son dos procesos relacionados que implican
observar, evaluar y controlar actividades, proyectos o sistemas. Luego de haber aplicado el
cuestionario a los trabajadores de la comercializadora se pudo determinar que no opera un
adecuado sistema de supervisién y monitoreo, demostrando el riesgo que existe tras omitir
procesos necesarios e importantes para un buen control interno del inventario de la empresa,

indicando que las actividades de supervisidén son muy limitadas en su presencia y alcance.
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CONCLUSIONES

La descripcion de las actividades involucradas en el control del inventario condujo al
desarrollo de este estudio. Ademas, el enfoque del estudio se centrd en destacar la importancia de
gestionar el inventario, haciendo hincapié en la seguridad que aporta en la proteccion y manejo de
los activos, asi como en su valoracion.

Se identificaron las razones que debilitaron la gestion del control del inventario de la
Comercializadora Agricola Joflosa, mediante la aplicacion del método promedio usando las
tarjetas Kardex, libro diario, mayorizacion, demostrando la falta administracion de inventario, los
faltantes y sobrantes del mismo que generaron una disminucion en la empresa.

Mediante el uso la aplicacion de los componentes del Control Interno basado en el Modelo
del COSO 1, se evalud y evidencié el desconocimiento de las actividades involucradas que
aumentaban el riesgo y control del inventario afectando al cumplimiento de los objetivos de la

empresa y dificultando la creacion de un modelo eficiente para el control y valoracién del mismo.
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RECOMENDACIONES

1. Ofrecer programas de formacion que respalden la gestion y supervision del inventario en
la asociacion. Estos programas deben centrarse en la identificacion y control de las

actividades de gestion del inventario, siguiendo el modelo de control COSO.

2. Implementar medidas de control destinadas a mejorar la gestion del inventario, basadas en

una evaluacion detallada de las debilidades y riesgos existentes en dicha gestion.

3. Establecer procedimientos de supervision continuos para evaluar constantemente la gestion
del inventario, lo que permitird tomar decisiones oportunas y efectivas en relacion con la

seguridad y control del inventario.
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ANEXOS

Anexo 1.- Autorizacion de la Comercializadora

AUTORIZACION

Babahoyo, 31 de Julio del 2023

Yo José Arturo Fiores Prieto, con nimero de céduia N° 1202479406, en calidad de representante
legal de COMERCIALIZADORA AGRICOLA JOFLOSA con RUC 1291747813001, por medio de la
presente autorizo a la Srta. Odalys Karina Ortega Verdezoto con nimero de cédula N°
1208285039 a realizar su respectivo Estudio de Caso, el cual es un requisito previo a la obtencién

de su titulo de Licenciado en Contabilidad y Auditoria.

La empresa se compromete a entregar cualquier informacion solicitada por la estudiante con la

condicién de tener informacién entregada bajo confidencialidad.

Se expide la presente a solicitud de la interesada, para fines que crea conveniente.

Atentamente,

Gerente General

Comercializadora Agricola Joflosa
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Anexo 2.- Formato de encuesta

UNIVERSIDAD TECNICA DE BAEAHOYO =
FACULTAD DE ADMINISTRACION, FINANZAS E INFORMATICA
COMERCIALIZADORA AGRICOLA JOFLOSA
ENCUESTA DIRIGIDA A LOS TRABAJADORES DE LA COMERCIALIZADORA

PREGUNTAS a1 NO

;La Comercializadora Apricola Joflesz cuenta con um

modelo degestion de control del inventario definida?

;Informa la comercializadora sus objetivos relacionados a

la gestion de control del inventario?

;Posee la comercializadora una defimida separacion de
fimciones en los puestos relacionades al control del

mventarioe?

; Existen politicas establecidas en la comerciahizadora que
direccionen las actividades de mventario v su comirol?

;Existen técnacas de evaluacion de mesgo en el inventario

dentro de la comercializadora?

;Se gestiona capacitaciones relacionadas con la

valoracion y gestion de control del inventano?

;Conoce usted algin método de valoracion del inventario?

;Se ha implementado actividades que permitan determinar

la causa de los riesgos dentro del control del mventario?



;Existen evaluaciones del manejo v gestion del inventario
en la comerciahizadora?

¢ 3e realiza informes penddicos de la gestion del contrel
del mventaria?

;Existen procesos de venficacion de la gestion del

mventarie v su control en la comercializadora?

i Se cumple los controles establecidos para el control del

mventano?

;Existen canales de informacion defimdos para la gestion
del mventario?

;Pecibe usted oportmamente las politicas o cambios
establecidos para la gestion del control del inventario?

Se informa oporhumamente las  responsabilidades

relacionadas a la gestion del inventario?

;Existen actividades de supervision v monitores frecuentes 2
la gestion del mventano dentro de la comercializadora?

;Se realiza actividades de conteo del mwventano para

monitorear el correcto uso y registro del mismo?

¢ Se realiza un monitoreo para saber si e estan llevando a
cabo los objetivos planteados para la gestion del

mventarie y su control?
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Anexo 3.- Afiliados al IESS de la Comercializadora

INSTITUTO ECUATORIANO DE SEGURIDAD SOCIAL

)

Consulta Rol Empleados
IES!
et ta s oo Fecha : 04/09/2023
Nombre del Empleador COMERCIALIZADORA AGRICOLA JOFLOSA S.A
Ruc 1291747813001

S § LS

Nombre Sucursal 0001 COMERCIAL; RA AGRICOLA JOFLOSA S.A ﬁ QUL N’w%li)o 1
RUGC: 12917478

| jollosa@)ccof (S33%)

nilz\doracrisiina@l

la7a76a391 S g)
4 7
A g
\

N Nombre Cédula Actividad Actividad Sectorial | Relacidn de Trabajo F;;;‘: % Aportacién :m:: Sueldo | sy nm}ogw %"’ Total Afilado 1
1 (LARCON SANTILLAN MANUEL FRANCISCO 1204613499 [t 008 DELAGRO: 1120000000001 P6-CODIGO DEL TRABAJO-CT | P 206 00 45154 0o 0 0.00 45158

2 J\NA ZAMBRANO GREGORIO JONATHAN (1206318527 [TRABAJADOR EN GENERAL TRABAJO - CT P 206 00 450.00 0.09 0 0.00 450.00

3 BAROS SUAREZ CHARLES ENRIQUE 11205168493 TRABAJADOR TRABAJO - CT P 20.6 0.0 450.00 0.00 0 0.00 450.00

4 [ASTILLOPUYA EODY BRYAN spel el ) TRABAJD-CT | P 206 0.0 500.00 0.00 0 0.00 500.00

5 DANIEL ENRIQUE [RABAJADOR TRABAJO - CT g 20.6 0.0 450.00 0.00 0 0.00 450,00

6 [CHILA PINCAY GUSTAVO ADOLFO 8 TRABAJO - CT P 20.6 0.0 450.00 0.00 0 . 000 450.00

7 FLORES PRIETO JOSE ARTURD 1202479406 DERENTE/AFINES 1918200000101 P6-CODIGO DEL TRABAJO - CT P 206 0.0 3500.00 0.00 0 0.00 3500.00

8 [FRANCO FLORES RICARDO ARTURO 20341520 o e e oAn (1910000000026 6-CODIGO DEL TRABAD-CT | P 26 00 458.72 0.00 0 0,09 '458.72

9 [BUEVARA TAPIA LI ABA P6-CODIGO DEL TRABAJO - CT P 20.6 00 450.00 0.00 0 0.00 450,00

10 LUGIO CANTO JOSE VICENTE 11204211633 e ee—— be.coDIGO DEL TRABAJD-CT | P 206 00 450.00 0.0 0 0.00 450,00
1 pow PEDRO vt Csons t TRABAKD-CT | P 206 00 45154 00 0 0.0 45159
12 MoRAL Dappryube o [ TRBAADORCe IO P 206 00 45000 ood o0 0.00 45000
13 MORENO BRAVO CARLOS ALBERTO 1900420686  [TRABAJADOR TRABAJO - CT P 206 0.0 450.00 0.00 0 0.00 © 45000
14 MORENO PULLOPAXI JOSE GEOVANNY 204267254 [TRABAJADOR EN GENERAL TRABAO-CT [ P 206 0.0 450,00 0.00 0 0.00 450,00
15 PAREDES MAYORGA JOFFRE MANUEL (1205008120  [FRABAIADOR EN GENERAL TRABAJO-CT | P 206 0.0 450,00 0.00 0 0.00 450,00
16 PINCAY PERALTA MAURO ANDRES 11204580004 [EATMADOR BELACRO: 1120000000001 e-CODIGO DEL TRABAJD-CT | P 206 0.0 451.58 0.00 0 0.00 45158
17 BAMANIEGO ALARCON ANGEL RAMON 11202527056 rmu&?o o TRABAJO - CT P 20.6 0.0 450.00 0.00 0 0.00 450.00
Total Rol 10763.4q 0.0 0.00 10763.46

Pag. 1



Anexo 4.- RUC

Certificado

Registro Unico de Contribuyentes

Razdn Social Namero RUC
COMERCIALIZADORA AGRICOLA JOFLOSA 1291747813001
S.A
Representante legal

« FLORES PRIETD JOSE ARTURD

Estado Régimen

ACTIVO GEMERAL

Fecha de registro Fecha de actualizacion Inicio de actividades
230712013 11/06/2021 26/06/2013

Fecha de constitucién Reinicio de actividades Cese de actividades
26/06/2013 Mo registra MNo registra
Jurisdiccion Obligado a llevar contabilidad
ZOMA 5/ LOS RIOS [ BABAHOYO sl

Tipo Agente de retencion Contribuyente especial
SOCIEDADES sl NO

Domicilio tributario

Ubicacion geografica

Provincia: LOS RIOS Cantén: BABAHOYO Parroquia: CLEMENTE BAQUERIZO
Direccion

Calle: 27 DE MAYO Numero: S/N Interseccion: 5 DE JUNIO Edificio: FARMACIA
COMTINENTAL Mumero de piso: 1 Referencia: FRENTE ALMACENES REPUESTOS
CONTINENTAL

Medios de contacto
Teléfono trabajo: 052734590 Celular: (1994350855

Actividades econémicas

+ AD1120001 - CULTWVO DE ARROZ (INCLUIDD EL CULTIVD ORGANICO ¥ EL CULTIVO DE ARROZ
GEMETICAMENTE MODIFICADO).
* AD1111201 - CULTIVO DE MAIZ.

* AD11131 - CULTIVO DE GRANOS ¥ SEMILLAS DE SOYA.

+ M77301401 - ALQUILER CON FINES OPERATIVOS DE MAQUINARIA ¥ EQUIFPO DE USO AGRICOLA Y
FORESTAL SIN OPERADORES: TRACTORES UTILIZADOS EN ACTIVIDADES AGROPECUARIAS Y
SILVICOLAS: TRACTORES DE MANEJD A PIE (DIRIGIDOS POR UNA PERSONA DESDE FUERA),
SEGADORAS, INCLUIDAS SEGADORAS DE CESPED, REMOLOUES ¥ SEMIRREMOLOUES DE
CARGA Y DESCARGA AUTOMATICA, MAQUINAS UTILIZADAS EN LA AGRICULTURA PARA
PREPARAR LOS SUELDS, PLANTAR O ABONAR, COMO ARADOS, ESPARCIDORAS DE ESTIERCOL,
SEMBRADORAS, RASTRILLADORAS, MAQUINAS DE ORDENAR; ASPERSORES DE USO AGRICOLA,
MAGQUINAS PARA LA RECOLECCION ¥ TRILLA, COMO COSECHADORAS, TRILLADORAS,
CRIBADORAS; MAQUIMAS UTILIZADAS EM LA AVICULTURA ¥ APICULTURA, EQUIPD PARA LA
PREFPARACION DE FIENSD, MAQUINAS PARA LIMPIAR, SELECCIONAR ¥ CLASIFICAR HUEVOS,
FRUTA, ETCETERA.

+ G4B2011 - VENTA AL POR MAYOR DE CEREALES (GRANOS) Y SEMILLAS.
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Razdn Social Nimero RUC
COMERCIALIZADORA AGRICOLA JOFLOSA 1291747813001
S.A

Establecimientos
Abiertos Cerrados
2 1]

Obligaciones tributarias
+ 2011 DECLARACION DE IVA

+ 1031 - DECLARACION DE RETENCIOMNES EM LA FUENTE

+ 1021 - DECLARACION DE IMPUESTO A LA RENTA SOCIEDADES
* ANEXO RELACION DEPENDEMNCIA,

+ ANEXD TRAMSACCIONAL SIMPLIFICADD

* ANEXO ACCIOMISTAS, PARTICIPES, SOCIOS, MIEMBROS DEL DIRECTORIO ¥ ADMINISTRADDRES
— AMUAL
+ ANEXD DE DIVIDENDOS, UTILIDADES O BEMEFICIOS - ADI

Las obligaciones tributarias reflejadas en este documento estén sujetas a cambilos. Revise

peridédicamente sus obligaciones tributarias en www.sri_gob.ec.

Numeros del RUC anteriores

No registra
Cadiga de werficacidn: CATRCR202M) 2255823
Fecha y hora de emisidn: 05 de oclubre de 2022 11:41
Direccidn IP: 10.1.2.142

Validez del cerificado: El presenie cerlificado es vilido de conformidad a ko establecido en la
Resolucdan Mo, NAC-DEERCGC15-00000217, publicada en & Tercer Suplemento del Registro Oficial
462 ded 19 de marza de 2015, por o que no requiers ==llo ni rma por pare de la Adminstracian
Tribularia, msmo que lo pueds verficar en la pagina ransaccional 3R en linea ywia en la aplicacdn
SR Méwil.
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Anexo 5.- Certificado de Antiplagio

snEet

CERTIFICADO DE ANALISIS
magister

ODALYS KARINA ORTEGA VERDEZOTO

Nombre del documento: ODALYS KARINA ORTEGA VERDEZOTO.docx
ID del documento: d18de540d0dc9144ff4b673c5f707a0ab2993358

Tamaiio del documento original: 76,75 kB Tipo de carga: interface
fecha de fin de analisis: 18/9/2023

Ubicacién de las similitudes en el documento:

Fuentes principales detectadas

N°

@

w

E

Descripciones

dspace.utb.edu.ec
http//ds pace.utb.edu.ec/bitstream/handle/49000/141 28/E-UTB-FAFI-CA-000193.pdf’sequence=1
2 fuentes similares

#815a3b
© El documento proviene de mi grupo
2 fuentes similares

\’V\"I\NvS(IE'OvOI‘_Q.CO | e
http/Awww scielo.org.co/scielo.php?scrip!

2 fuentes similares

repositorio.ug.edu.ec
http/re positorio.ug e du.ec/bitstream/re dug/19739/1/Tesis Empresa Agromaisa Control Intema Pro...

1 fuente similar

Documento de otro usuario #3e
@ El documento proviene de otro grupo

1 fuente similar

Fuentes con similitudes fortuitas

)

E

Descripciones

Documento de otro usuario #4za3d
®© El documento proviene de otro grupo

recursos.ucol.mx | El portal de la tesis
https://recursos.ucol.mx/tesis/glosario_terminos_investigacion.php?letter=n

Documento de otro usuario #b30c09
® El documento proviene de otro grupo

Depositante: Javier Antonio Paredes Tobar
Fecha de depésito: 18/9/2023

Similitudes

4%

<1%

<1%

Similitudes
<1%
<1%

<1%

8%

Similitudes

Ubicaciones

Ubicaciones

Texto entre comillas
0% similitudes entre comillas

2% Idioma no reconocido

Numero de palabras: 7708
Numero de caracteres: 50.700

Datos adicionales

(D Palabras idénticas: 4% (288 palabras)

) Palabras idénticas: 2% (194 palabras)

(D Palabras idénticas: 2% (148 palabras)

(D Palabras idénticas: < 1% (59 palabras)

D Palabras idénticas: < 1% (51 palabras)

Datos adicionales

(O Palabras idénticas: < 1% (31 palabras)

D Palabras idénticas: < 1% (10 palabras)

[ Palabras idénticas: < 1% (11 palabras)



