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PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA 

La Unidad de Hemodiálisis de Los Ríos, que se encuentra establecida en la ciudad de 

Babahoyo, ha experimentado un crecimiento significativo en los últimos años al brindar 

servicios médicos especializados en el tratamiento de pacientes con enfermedad renal 

crónica. Para garantizar su sostenibilidad financiera y cumplir con sus objetivos 

institucionales, es crucial que la Unidad cuente con estados financieros precisos y confiables 

que reflejen adecuadamente su situación financiera y sus resultados operativos. 

Según Amasifuen (2019) la razonabilidad describe a la calidad de información que se 

presenta en los estados financieros, que demuestra confiabilidad y sin errores 

significativos. La razonabilidad implica que la información financiera se ha preparado 

y presentado de acuerdo con los principios contables aplicables y las políticas 

contables de la entidad, y que refleja de manera justa y precisa la posición financiera. 

El presente estudio se enfoca en la razonabilidad de los estados financieros de la 

Unidad de Hemodiálisis ubicada en la ciudad de Babahoyo, durante los períodos fiscales 

2021 y 2022, bajo la aplicación de las Normas Internacionales de Información Financiera. 

Esta investigación surge a raíz de las preocupantes discrepancias identificadas en los estados 

financieros de la entidad, que han generado interrogantes acerca de su solidez financiera y la 

adecuada adhesión a los estándares contables internacionales. 

Uno de los principales desafíos evidenciados en los estados financieros es la notable 

disparidad entre las cuentas por cobrar y las cuentas por pagar durante los mencionados 

periodos. Este desequilibrio plantea cuestionamientos sobre la gestión de los activos y 

pasivos de la entidad, así como su capacidad para cumplir con sus obligaciones financieras. 

Además, se ha identificado una pérdida considerable en el último periodo fiscal, lo que 

suscita preocupaciones adicionales sobre la eficiencia operativa y la sostenibilidad financiera 

de la Unidad de Hemodiálisis. 



 

 

Ante esta problemática, es imperativo llevar a cabo un análisis riguroso que examine la 

razonabilidad de los estados financieros de la entidad en relación con las NIIF, así como la 

coherencia de las prácticas contables implementadas. Este estudio busca identificar las 

posibles causas de las discrepancias financieras y evaluar si se han seguido adecuadamente 

las pautas contables internacionales. Los resultados de esta investigación serán fundamentales 

para tomar decisiones informadas y proponer recomendaciones que contribuyan a mejorar la 

calidad de la información presentada por la Unidad de Hemodiálisis de Los Ríos. 

Según Ángulo (2018) NIIF son un conjunto de normas contables internacionales que 

establecen los criterios y principios a seguir en la preparación de los estados 

financieros de las entidades. Proporcionan un marco conceptual y lineamientos 

específicos para el reconocimiento, medición, presentación y revelación de los 

elementos de los estados financieros. 

Para abordar esta problemática, es necesario realizar un análisis detallado de los estados 

financieros de la Unidad de Hemodiálisis Dial-Los Ríos durante los períodos fiscales 2021 y 

2022, centrándose en la evaluación de la razonabilidad de la información financiera 

presentada según las NIIF. Este análisis permitirá identificar las deficiencias en la aplicación 

de las normas contables internacionales y su impacto en la calidad de los estados financieros. 

Asimismo, se busca establecer recomendaciones y mejoras necesarias para garantizar una 

adecuada aplicación de las NIIF y fortalecer la transparencia y confiabilidad de la 

información financiera. 

 

  



 

 

JUSTIFICACIÓN 

    El presente estudio de caso se justifica de manera contundente debido a la creciente 

necesidad de abordar y comprender los desafíos financieros y contables que enfrenta la 

Unidad de Hemodiálisis, ubicada en la ciudad de Babahoyo, durante los períodos fiscales 

2021 y 2022. Esta justificación se fundamenta en las preocupantes discrepancias y problemas 

identificados en los estados financieros de la entidad, los cuales han suscitado una serie de 

interrogantes sobre la razonabilidad de dichos estados financieros y la aplicación adecuada de 

las Normas Internacionales de Información Financiera (NIIF). 

Las notables diferencias entre las cuentas por cobrar y las cuentas por pagar en los 

estados financieros de la entidad plantean una alarma importante en cuanto a la gestión de los 

activos y pasivos. Esta disparidad sugiere un posible desequilibrio financiero que merece una 

evaluación detallada para comprender sus causas y consecuencias. Además, la pérdida 

considerable registrada en el último periodo fiscal es motivo de preocupación y resalta la 

necesidad de analizar la eficiencia operativa y la sostenibilidad financiera de la institución. 

La realización de la investigación es viable debido a la disponibilidad de los estados 

financieros de la Unidad y la existencia de indicadores financieros relevantes que pueden ser 

utilizados para evaluar su desempeño financiero. Además, la investigación se beneficia del 

contexto específico de la Unidad de Hemodiálisis, al ser una entidad sin fines de lucro 

dedicada a brindar servicios de calidad a pacientes con enfermedad renal crónica. 

Este contexto, el presente estudio es relevante, dado su compromiso con la atención 

médica especializada a pacientes con enfermedad renal crónica. La salud financiera de la 

entidad tiene un impacto directo en su capacidad para brindar servicios de calidad a la 

comunidad. Por lo tanto, abordar los problemas financieros identificados es fundamental para 

garantizar la continuidad y mejora de la atención integral a los pacientes. 



 

 

OBJETIVOS DEL ESTUDIO 

Objetivo general  

Evaluar la razonabilidad los estados financieros de la Unidad de Hemodiálisis Dial -

Los Ríos, establecida en la ciudad de Babahoyo, durante los períodos fiscales 2021 y 2022 

Objetivos específicos  

● Identificar las causas subyacentes de las notables diferencias entre las cuentas por 

cobrar y las cuentas por pagar en los estados financieros de la Unidad de 

Hemodiálisis durante los períodos fiscales 2021 y 2022. 

● Examinar la coherencia y consistencia en la aplicación de las NIIF en la 

preparación y presentación de estados financieros de la entidad durante los años en 

estudio. 

● Analizar detalladamente los indicadores financieros clave, incluyendo el índice de 

liquidez, el índice de endeudamiento, y solvencia para evaluar el rendimiento 

económico y financiero de la Unidad en los períodos fiscales estudiados. 

 

 

  



 

 

LÍNEA DE INVESTIGACIÓN 

Para este estudio, la línea de investigación seleccionada se enfoca en la gestión 

financiera, administrativa, tributaria, auditoría y control en el contexto de la Unidad de 

Hemodiálisis de Los Ríos, establecida en la ciudad de Babahoyo. Dentro de esta línea, se ha 

establecido una sublínea de investigación específica que se centra en la gestión financiera, 

tributaria y su relación con el compromiso social de la organización. 

La gestión financiera es un elemento crucial para la toma de decisiones y la eficiente 

administración de los recursos económicos de la Unidad de Hemodiálisis. Esta sublínea de 

investigación abordará aspectos relacionados con la planificación financiera, el análisis de 

costos, la evaluación de la rentabilidad de los servicios prestados y la optimización de los 

recursos financieros disponibles. 

Asimismo, la sublínea de investigación abordará aspectos tributarios, analizando el 

cumplimiento de las obligaciones fiscales de la Unidad y evaluando el impacto de los 

impuestos en su situación financiera. Se explorarán temas como la correcta aplicación de las 

normativas tributarias, la optimización de los beneficios fiscales y el manejo adecuado de los 

riesgos tributarios. 

Por otro lado, se prestará especial atención al compromiso social de la Unidad de 

Hemodiálisis de Los Ríos. Se investigará cómo la gestión financiera y tributaria pueden 

contribuir al cumplimiento de los objetivos sociales de la organización, como mejorar la 

calidad de vida de los pacientes con enfermedad renal crónica y promover la equidad en el 

acceso a los servicios de salud. Se analizarán las políticas y prácticas adoptadas por la Unidad 

en relación con su responsabilidad social y su impacto en la comunidad. 

 

 



 

 

ARTICULACIÓN DEL TEMA 

La articulación entre el tema de este proyecto de estudio, centrado en la razonabilidad 

de los estados financieros y el análisis de indicadores financieros en la Unidad de 

Hemodiálisis de Los Ríos, y el tema de las prácticas "Aplicación de procesos contables, 

financieros y tributarios en el sector público y privado con supervisión docente", es evidente 

y valiosa. Ambos temas comparten un enfoque profundo en la aplicación de conceptos 

contables y financieros en entornos reales, ya sea en el sector público o privado. 

La práctica relacionada con la aplicación de procesos contables, financieros y 

tributarios bajo supervisión docente brinda una oportunidad para los estudiantes de 

contabilidad de poner en práctica los conocimientos teóricos adquiridos en un entorno de 

trabajo real. Al hacerlo, los estudiantes pueden aplicar las normativas contables y financieras, 

y comprender la importancia de la adecuada preparación de los estados financieros.  

En este contexto, la realización de prácticas puede servir como un entorno para 

observar de primera mano cómo las empresas abordan la eficaz aplicación de las NIIF y 

cómo los indicadores financieros influyen en la toma de decisiones. Este vínculo entre el 

proyecto y la práctica fortalece la formación de los estudiantes al conectar los aspectos 

teóricos con la realidad de los negocios y la gestión financiera en organizaciones reales. 

 

 

 

  

 



 

 

MARCO CONCEPTUAL 

El marco conceptual de este caso de estudio se sustenta en los pilares fundamentales 

de las NIIF, el análisis de Indicadores Financieros y la relevancia de la Gestión Financiera en 

el sector de la salud. Estos componentes son esenciales para contextualizar y comprender la 

problemática identificada en relación con la razonabilidad de los estados financieros de la 

Unidad de Hemodiálisis de Los Ríos durante los períodos fiscales 2021 y 2022, y para lograr 

los objetivos del estudio. 

Gestión Financiera 

La gestión financiera se refiere a la planificación, dirección y control de los recursos 

económicos de una organización con el objetivo de lograr sus metas financieras y operativas. 

Implica la toma de decisiones estratégicas relacionadas con la asignación de recursos 

financieros, la adquisición y administración de activos, la estructura de financiamiento y la 

evaluación del rendimiento financiero.  

García, et al. (2019), la gestión financiera es el proceso de planear, organizar, dirigir y 

controlar los recursos financieros de una organización para alcanzar sus objetivos de 

manera eficiente y efectiva. Implica la toma de decisiones relacionadas con la 

obtención y utilización de los fondos, así como la evaluación y mitigación de los 

riesgos financieros. Además, abarca la administración de activos, pasivos y capital, 

con el propósito de maximizar el valor de la empresa para los accionistas y asegurar 

su sustentabilidad a largo plazo. 

La gestión financiera busca optimizar el uso de los recursos disponibles, garantizar la 

liquidez adecuada, gestionar los riesgos financieros y maximizar el valor para los accionistas 

o usuarios externos. En organizaciones de atención médica, como la Unidad de Hemodiálisis, 

la gestión financiera adquiere un enfoque especial para garantizar la sostenibilidad de los 

servicios y la calidad de la atención médica brindada a los pacientes. 



 

 

Información Financiera 

La información financiera se refiere al conjunto de datos y registros contables que 

describen la situación económica y financiera de una organización en un período de tiempo 

específico. Esta información es esencial para la toma de decisiones internas y para 

proporcionar transparencia a los usuarios externos, como inversionistas, acreedores y 

reguladores.  

Rubio et al. (2020), la información financiera comprende los datos contables de una 

entidad, expresados en términos monetarios, presentados en forma estructurada y 

ordenada, para brindar información útil sobre la posición financiera, el desempeño y 

los flujos de efectivo de la entidad. Esta información es utilizada por una amplia gama 

de usuarios, tanto internos como externos, para tomar decisiones económicas y 

evaluar la salud financiera de la entidad 

La información financiera incluye estados financieros como el estado de situación 

financiera, el estado de resultados y el estado de flujo de efectivo, así como notas explicativas 

y otros informes que permiten entender la posición financiera, el desempeño y los flujos de 

efectivo de una entidad. La calidad y exactitud de la información financiera son cruciales 

para la evaluación precisa de la salud financiera de una organización y para la confianza en su 

gestión por parte de sus interesados. 

Estados Financieros 

Los estados financieros son documentos contables que resumen y presentan la 

información financiera clave de una organización en un período de tiempo determinado. 

Estos informes proporcionan una visión estructurada y comprensible de la situación 

económica y financiera de la entidad, permitiendo a los usuarios internos y externos evaluar 

su desempeño y posición financiera. 



 

 

Los estados financieros son informes estructurados que presentan la información 

financiera de una entidad, proporcionando un resumen comprensible de su posición 

financiera, desempeño y flujos de efectivo. Estos informes, incluyendo el balance 

general, el estado de resultados y el estado de flujos de efectivo, son utilizados por los 

interesados internos y externos para evaluar la salud financiera y la gestión de la 

entidad, y para tomar decisiones informadas sobre inversiones, crédito y otros asuntos 

económicos (Rodríguez, 2018). 

Entre los estados financieros principales están el Estado de Situación Financiera, el 

cual resume los activos, pasivos y el patrimonio de una entidad en un punto específico en el 

tiempo, reflejando la ecuación fundamental de la contabilidad: Activo = Pasivo + Patrimonio. 

Luego se encuentra el Estado de Resultados, que muestra los ingresos, los costos y los gastos 

de una entidad durante un período, y revela si la entidad generó ganancias o pérdidas durante 

ese tiempo, y por último está el Estado de Flujos de Efectivo, que detalla los flujos de 

efectivo entrantes y salientes de una entidad durante un período, clasificándolos en 

actividades operativas, de inversión y de financiamiento. 

Estos estados financieros son esenciales para comprender la posición financiera y el 

rendimiento de una organización, y se utilizan para la toma de decisiones por parte de 

administradores, inversionistas, prestamistas y otros interesados. Aquellos son una parte 

central en el tema de investigación sobre la razonabilidad de los estados financieros de la 

Unidad de Hemodiálisis de Los Ríos. Estos informes contables resumen la información 

financiera clave de la organización, proporcionando una visión detallada de su situación 

económica y financiera. 

Normas Internacionales de Información Financiera 

Las Normas Internacionales de Información Financiera (NIIF) son un conjunto de 

estándares contables internacionales emitidos por el International Accounting Standards 



 

 

Board (IASB), con el propósito de establecer un marco global para la presentación y 

revelación de la información financiera. Estas normas buscan asegurar que los estados 

financieros sean transparentes, comparables y confiables a nivel internacional. 

Rueda et al. (2021), las Normas Internacionales de Información Financiera (NIIF) son 

un conjunto de principios, reglas y estándares contables, con el propósito de 

establecer criterios uniformes para la preparación y presentación de los estados 

financieros a nivel global. Las NIIF buscan mejorar la transparencia, comparabilidad 

y calidad de la información financiera, proporcionando a los usuarios una visión clara 

y confiable de la situación financiera, el rendimiento y los flujos de efectivo de una 

entidad.  

Las NIIF abarcan una variedad de temas contables, como la medición y 

reconocimiento de activos, pasivos, ingresos y gastos. Además, incluyen requisitos para la 

presentación de estados financieros y la divulgación de información significativa. Las NIIF 

están diseñadas para ser aplicables en diversos sectores económicos y tipos de 

organizaciones, y buscan proporcionar una base sólida para la toma de decisiones informadas 

por parte de los usuarios de la información financiera. 

En el contexto de la investigación sobre la razonabilidad de los estados financieros de 

la Unidad de Hemodiálisis de Los Ríos, las NIIF son relevantes ya que representan el marco 

de referencia al que la organización debe adherirse para preparar y presentar sus estados 

financieros. La correcta aplicación de las NIIF asegura que la información financiera sea 

precisa, confiable y comparable, lo que es esencial para la toma de decisiones informadas 

tanto interna como externamente. 



 

 

Dado que estás investigando la razonabilidad de los estados financieros de la Unidad 

de Hemodiálisis de Los Ríos, algunas de las Normas Internacionales de Información 

Financiera (NIIF) las más relevantes para tu caso de estudio son: 

NIIF 1 - Adopción por primera vez de las Normas Internacionales de 

Información Financiera: Esta norma aborda cómo una entidad debe realizar la transición 

desde los principios contables locales a las NIIF. Puede ser relevante para comprender cómo 

la entidad ha implementado y aplicado las NIIF en sus estados financieros. 

NIIF 7 - Instrumentos financieros: Información a revelar: Esta norma se refiere a 

la revelación de información relacionada con los instrumentos financieros, lo que puede ser 

importante para comprender la exposición a riesgos y la gestión de instrumentos financieros 

de la entidad. 

NIIF 9 - Instrumentos financieros: Esta norma trata sobre la clasificación, medición, 

reconocimiento y reconocimiento de los instrumentos financieros. Puede ser relevante para 

evaluar cómo la entidad valora y presenta sus activos y pasivos financieros. 

NIIF 13 - Medición del valor razonable: Esta norma se centra en la medición del 

valor razonable de los activos y pasivos, lo que podría ser relevante para tu investigación 

sobre la razonabilidad de los estados financieros. 

NIIF 16 - Arrendamientos: Dado que la entidad puede tener acuerdos de 

arrendamiento, esta norma es importante para comprender cómo se presentan y revelan los 

compromisos de arrendamiento en los estados financieros. 

NIIF 2 - Pagos basados en acciones: Si la entidad otorga opciones sobre acciones u 

otros beneficios a sus empleados, esta norma sería relevante para comprender cómo se 

contabilizan y presentan estos pagos en los estados financieros. 



 

 

NIIF 15 - Ingresos de actividades ordinarias procedentes de contratos con 

clientes: Dado que la entidad ofrece servicios médicos, esta norma podría ser relevante para 

comprender cómo se reconocen y presentan los ingresos derivados de contratos con 

pacientes. 

NIIF 10 - Estados financieros consolidados: Si la entidad tiene subsidiarias o está 

involucrada en estructuras de control, esta norma podría ser relevante para comprender la 

consolidación de estados financieros. 

Razonabilidad 

La razonabilidad se refiere a la calidad de la información financiera presentada en los 

estados financieros, la cual debe ser coherente, precisa y veraz. En el contexto de la 

contabilidad, la razonabilidad implica que la información presentada en los informes 

contables es creíble y respaldada por evidencia confiable. Un conjunto de estados financieros 

se considera razonable cuando refleja fielmente la posición financiera, el desempeño y los 

flujos de efectivo de una entidad, de acuerdo con las normas y prácticas contables aplicables. 

La razonabilidad es esencial para garantizar la confianza de los usuarios internos y externos 

en la información financiera, lo que a su vez facilita la toma de decisiones informadas y 

acertadas. 

La razonabilidad en la información financiera se refiere a la medida en que los datos 

presentados en los estados financieros reflejan fielmente la posición financiera, los 

resultados de operación y los flujos de efectivo de una entidad. Implica que los 

montos y las transacciones registradas en los estados financieros están respaldados 

por documentación adecuada, son consistentes con las normas contables aplicables y 

representan una imagen veraz de las actividades financieras de la entidad. Molina  



 

 

En el contexto de la investigación sobre la razonabilidad de los estados financieros de 

la Unidad de Hemodiálisis de Los Ríos, esta se convierte en el criterio principal para evaluar 

si la aplicación de las Normas Internacionales de Información Financiera (NIIF) ha resultado 

en estados financieros que brindan una representación veraz y confiable de la situación 

financiera y el desempeño de la organización durante los períodos fiscales 2021 y 2022. Esta 

evaluación implica un análisis crítico de la congruencia entre los registros contables, la 

aplicación de las NIIF y la presentación de la información financiera en los informes finales. 

La razonabilidad es esencial para que los usuarios de la información financiera 

confíen en los estados financieros como base para tomar decisiones informadas y 

estratégicas. La razonabilidad en el contexto financiero se caracteriza por varias cualidades 

que aseguran la integridad y confiabilidad de la información presentada en los estados 

financieros. Estas características son esenciales para asegurar que la información financiera 

presentada en los estados financieros sea confiable y útil para la toma de decisiones 

informadas. 

Veracidad  

La veracidad en la información financiera se refiere a la calidad de los datos 

presentados en los estados financieros de ser precisos, exactos y fieles a la realidad financiera 

de la organización. Implica que los montos y transacciones registrados en los informes 

contables son correctos y reflejan de manera fiel las transacciones y eventos económicos 

ocurridos en la entidad. La veracidad es esencial para que los usuarios de la información 

financiera confíen en los estados financieros como base para tomar decisiones informadas y 

estratégicas. 

La veracidad en la información financiera ha sido abordada en la literatura contable 

como un componente esencial de la calidad de los estados financieros. El 

International Accounting Standards Board (IASB) destaca la importancia de la 



 

 

veracidad como un atributo clave de la información financiera útil. En este sentido, la 

veracidad se refiere a la representación precisa y completa de los elementos contables 

en los estados financieros (Amasifuen, 2019).  

En el contexto de la investigación sobre la razonabilidad de los estados financieros de 

la Unidad de Hemodiálisis de Los Ríos, la veracidad adquiere un papel crucial. La correcta 

aplicación de las NIIF y la precisión en la presentación de datos son fundamentales para 

asegurar la veracidad de los estados financieros. El análisis de la veracidad implica verificar 

la consistencia entre la información presentada y las transacciones registradas, identificando 

posibles discrepancias o errores que puedan comprometer la confiabilidad de la información 

financiera. 

Consistencia 

La consistencia en la información financiera se refiere a la aplicación uniforme de 

principios contables y métodos de presentación a lo largo del tiempo. Implica que una vez 

que se eligen ciertos métodos y políticas contables, estos deben mantenerse consistentes en 

todos los informes financieros, lo que permite comparaciones significativas entre diferentes 

períodos y facilita la comprensión y el análisis de la evolución financiera de la organización. 

Encalada et al. (2019), la consistencia en la información financiera ha sido discutida 

en la literatura contable como un principio fundamental para la preparación de estados 

financieros confiables y comparables. La consistencia la consistencia implica que una 

vez que una entidad selecciona un método contable para un elemento particular, 

debería continuar usando ese mismo método en periodos futuros a menos que haya un 

motivo justificable para cambiarlo. Encalada 

La aplicación coherente de las Normas Internacionales de Información Financiera 

(NIIF) y de los métodos contables seleccionados es crucial para asegurar que los estados 



 

 

financieros sean comparables a lo largo de los períodos fiscales 2021 y 2022. El análisis de la 

consistencia implica verificar si las políticas contables han sido aplicadas de manera uniforme 

y si los cambios en las mismas se han revelado y explicado adecuadamente en los informes.. 

Fiabilidad 

La fiabilidad en la información financiera se refiere a la calidad de la información 

presentada en los estados financieros para ser confiable y veraz. Implica que los datos 

contables están respaldados por evidencia sólida y se presentan de manera que los usuarios 

puedan confiar en su precisión. La fiabilidad asegura que los estados financieros sean libres 

de sesgos, errores y manipulaciones, lo que a su vez contribuye a la toma de decisiones 

informadas y precisas. 

Parrales et al. (2018), la fiabilidad en la información financiera ha sido discutida en la 

literatura contable como un elemento esencial para la credibilidad y utilidad de los 

estados financieros. La fiabilidad implica que la información financiera debe ser libre 

de error y sesgo, y que los usuarios puedan confiar en que los estados financieros 

representan de manera precisa la situación financiera, el rendimiento y los flujos de 

efectivo de la entidad. 

El análisis de la fiabilidad implica evaluar la calidad y la integridad de la información 

financiera presentada, identificando cualquier posible fuente de error o sesgo que pueda 

afectar la confiabilidad de los informes contables. La fiabilidad implica la ausencia de errores 

materiales y sesgos en la información financiera y está vinculada a la integridad, la 

consistencia y la verificabilidad de los datos presentados. 

Comparabilidad 

La comparabilidad en la información financiera se refiere a la capacidad de los 

usuarios para comparar fácilmente los estados financieros de una entidad a lo largo del 



 

 

tiempo y con los de otras organizaciones similares. Implica que los datos contables se 

presentan de manera uniforme y estructurada, lo que facilita la identificación de tendencias, 

cambios y diferencias significativas en el rendimiento financiero y la situación económica de 

la entidad. 

Zambrano et al. (2021), La comparabilidad en la información financiera ha sido 

discutida en la literatura contable como un requisito fundamental para que los estados 

financieros sean útiles y significativos. La comparabilidad se refiere a la capacidad de 

los usuarios para identificar similitudes y diferencias entre los estados financieros de 

diferentes períodos de la misma entidad y entre las entidades diferentes. 

Para la presente investigación sobre la razonabilidad de los estados financieros de la 

Unidad de Hemodiálisis, la comparabilidad desempeña un rol crucial. La correcta aplicación 

de las NIIF y la consistencia en la presentación de datos son fundamentales para asegurar la 

comparabilidad de los estados financieros. Lo que implica verificar si los datos contables se 

han presentado de manera uniforme y si se han revelado adecuadamente los cambios en las 

políticas contables. 

Comprensibilidad 

La comprensibilidad en la información financiera se refiere a la presentación clara y 

accesible de los datos contables para que los usuarios puedan entender fácilmente los estados 

financieros. Implica que la información financiera se presenta de manera organizada y en un 

formato que sea comprensible para personas con conocimientos financieros básicos, sin 

requerir un nivel profundo de experiencia técnica. 

Rico et al. (2020), la comprensibilidad en la información financiera ha sido abordada 

en la literatura contable como un requisito clave para la efectividad de los estados 

financieros. Esto significa que la información financiera debe ser presentada en forma 



 

 

clara y concisa, utilizando un lenguaje comprensible y estructurando los informes de 

manera que sean entendibles por los usuarios que tienen un conocimiento razonable 

de actividades económicas y contabilidad.  

En el contexto de la investigación sobre la razonabilidad de los estados financieros de 

la Unidad de Hemodiálisis de Los Ríos, la comprensibilidad es crucial. La presentación 

ordenada de los datos contables es fundamental para asegurar la comprensibilidad de los 

estados financieros. El análisis de la comprensibilidad implica evaluar si la información se 

presenta de manera clara y concisa, utilizando un lenguaje sencillo y estructurando los 

informes de manera que los usuarios puedan entender fácilmente la situación financiera de la 

entidad y tomar decisiones informadas. 

Relevancia 

La relevancia en la información financiera se refiere a la capacidad de los datos 

presentados en los estados financieros para influir en las decisiones de los usuarios. Implica 

que la información financiera debe ser pertinente y significativa para las necesidades de los 

usuarios, ayudándoles a comprender la situación financiera de la entidad y tomar decisiones 

informadas. 

Reyes et al. (2020), la relevancia en la información financiera ha sido discutida en la 

literatura contable como un criterio fundamental para la calidad de los estados 

financieros. Esta se define como la cualidad que hace que la información pueda influir 

en las decisiones económicas de los usuarios, ayudándoles a evaluar eventos pasados, 

presentes o futuros, o confirmando o corrigiendo sus evaluaciones pasadas. 

En el presente caso de estudio sobre la razonabilidad de los estados financieros de la 

Unidad de Hemodiálisis de Los Ríos, la relevancia es esencial. La inclusión de información 

pertinente es importante para asegurar la relevancia de los estados financieros. El análisis de 



 

 

la relevancia implica evaluar si la información presentada es útil para los usuarios, si aborda 

sus necesidades de toma de decisiones y si influye en su percepción sobre la salud financiera 

y el desempeño económico de la entidad. 

Gestión Financiera en el Sector de la Salud 

La gestión financiera en el sector de la salud se refiere a la aplicación de principios y 

prácticas financieras en organizaciones que brindan servicios médicos y de atención de la 

salud. Esta disciplina abarca la planificación, el monitoreo y el control de los recursos 

financieros en instituciones como hospitales, clínicas y centros médicos. La gestión 

financiera en el sector de la salud busca garantizar una administración eficiente de los 

recursos económicos, la sostenibilidad financiera y la calidad de los servicios médicos 

proporcionados.  

Fontalvo (2012) et al, la gestión financiera en el sector de la salud implica la 

administración efectiva de los recursos económicos en organizaciones de atención 

médica para lograr objetivos financieros y operativos. Esta gestión incluye la 

planificación, ejecución y control de actividades financieras que abarcan desde la 

asignación de presupuestos para la prestación de servicios médicos hasta la gestión de 

costos e ingresos.  

Dado que las organizaciones de salud enfrentan desafíos únicos, como los costos 

médicos variables y la importancia de mantener altos estándares de atención, la gestión 

financiera en este sector involucra estrategias específicas para equilibrar la prestación de 

servicios de calidad con la salud financiera de la institución. En el contexto de la 

investigación sobre la razonabilidad de los estados financieros de la Unidad de Hemodiálisis, 

la gestión financiera en el sector de la salud se convierte en un punto focal importante.  



 

 

La aplicación de principios financieros sólidos en una organización de atención 

médica es esencial para asegurar la continuidad de los servicios y la satisfacción de las 

necesidades de los pacientes. La investigación se centra en cómo la gestión financiera en este 

contexto específico influye en la preparación y presentación de los estados financieros y 

cómo impacta en la evaluación de su razonabilidad. 

Indicadores Financieros 

Los indicadores financieros son medidas cuantitativas utilizadas para evaluar diversos 

aspectos del desempeño financiero y económico de una organización. Estos indicadores 

proporcionan información clave que ayuda a los usuarios a comprender la eficiencia, la 

rentabilidad, la liquidez y la solvencia de una entidad. Los indicadores financieros se derivan 

de datos contables y se presentan en forma de relaciones o porcentajes que permiten 

comparar y analizar la situación financiera de la organización a lo largo del tiempo o en 

relación con otras entidades del mismo sector.  

Los indicadores financieros son medidas utilizadas para evaluar y comparar la salud 

financiera de una empresa. Estas medidas se derivan de la información financiera y 

contable y proporcionan a los administradores y otros interesados una visión 

cuantitativa de aspectos clave del rendimiento financiero y económico de la empresa. 

Los indicadores financieros pueden abarcar áreas como la rentabilidad, la liquidez, la 

solvencia, la eficiencia operativa y la gestión de riesgos (Narea & Guamán, 2021).  

Los indicadores financieros pueden abarcar áreas como la rentabilidad, la liquidez, el 

endeudamiento, la eficiencia operativa, entre otros. Estos indicadores proporcionan una 

visión cuantitativa de la salud financiera de una organización y son esenciales para la toma de 

decisiones informadas por parte de los administradores, inversionistas, prestamistas y otros 

interesados. En el contexto de la investigación sobre la razonabilidad de los estados 



 

 

financieros de la Unidad de Hemodiálisis de Los Ríos, los indicadores financieros son 

herramientas clave para evaluar el desempeño financiero de la organización.  



 

 

MARCO METODOLÓGICO 

La presente investigación emplea una metodología mixta que combina el análisis de 

estados financieros y la observación de la aplicación de las Normas Internacionales de 

Información Financiera (NIIF) en la Unidad de Hemodiálisis de Los Ríos. Esta metodología 

mixta permitirá obtener una comprensión completa y profunda de la razonabilidad de los 

estados financieros de la entidad y cómo se aplican las NIIF en la práctica. 

En la fase cuantitativa, se llevará a cabo un análisis de los estados financieros de la 

Unidad de Hemodiálisis durante los períodos fiscales 2021 y 2022. Se calcularán y analizarán 

diversos indicadores financieros relevantes, como el índice de liquidez, el índice de 

endeudamiento y de solvencia. La comparación de los resultados obtenidos en ambos 

períodos fiscales permitirá evaluar la evolución financiera de la institución. 

En la fase cualitativa, se realizará una observación detallada de la aplicación de las 

NIIF en la Unidad de Hemodiálisis. Se elaborará una ficha de observación que abordará 

aspectos como la identificación y aplicación de las NIIF relevantes, la adecuación de las 

políticas contables, la consistencia en la presentación de datos y la revelación de información 

en los estados financieros. Esta ficha de observación se aplicará a través de un proceso de 

revisión de la documentación contable y financiera de la entidad, así como una entrevista al 

contador el cual está involucrado en la elaboración de los estados financieros, a través de un 

cuestionario. 

La información recolectada en ambas fases será analizada de manera integrada. Se 

identificarán correlaciones entre los indicadores financieros y la aplicación de las NIIF, 

permitiendo una comprensión más profunda de cómo las prácticas contables influyen en los 

resultados financieros. Los hallazgos cuantitativos y cualitativos se interpretarán en conjunto 

para evaluar la razonabilidad de los estados financieros y la coherencia con la aplicación. 



 

 

  



 

 

RESULTADOS 

Los resultados presentados a continuación se basan en el análisis de los estados 

financieros de la Unidad de Hemodiálisis de Los Ríos durante los períodos fiscales 2021 y 

2022. El objetivo principal de este análisis es evaluar la razonabilidad de los estados 

financieros y comprender la situación financiera de la organización, centrándose en los rubros 

de cuentas por cobrar y cuentas por pagar, así como en la aplicación de los indicadores 

financieros clave. 

Tabla 1. Identificación del rubro de cuentas por cobrar periodos 2021-2022 

Descripción Periodo 2021 Periodo 2022 

Cuentas por cobrar $     4.386.171,43 $     4.836.213,10 

Análisis vertical 79,38% 70,30% 

Análisis horizontal 10,26% 

Fuente: Estados financieros de la Unidad de Hemodiálisis Dial-Los Ríos. 

Elaborado por: Elizabeth Machado 

Tabla 2. Identificación del rubro de cuentas por pagar periodos 2021-2022 

Descripción Periodo 2021 Periodo 2022 

Cuentas por pagar  $9.088.070,99   $10.558.357,47  

Análisis vertical 164,47% 153,47% 

Análisis horizontal 16,18% 

Fuente: Estados financieros de la Unidad de Hemodiálisis Dial-Los Ríos. 

Elaborado por: Elizabeth Machado 

La siguiente ficha de observación se aplicó como una herramienta fundamental en la 

evaluación de la coherencia y consistencia en la aplicación de las Normas Internacionales de 

Información Financiera (NIIF) en la preparación y presentación de los estados financieros de 



 

 

la entidad estudiada durante los años en análisis. Este enfoque se llevó a cabo con el objetivo 

de comprender en qué medida se están aplicando y cumpliendo adecuadamente las diferentes 

NIIF que son relevantes para la empresa en cuestión. 

Tabla 3. Ficha de observación 

NIIF 
Cumplimiento de la Norma 

Bajo Parcial Alto 

NIIF 1 - Adopción por primera vez de las NIIF 

Observación: Se ha logrado un cumplimiento parcial en la 

adopción de las NIIF 1, pero se requiere una mejora significativa 

en la implementación de esta norma para alcanzar un nivel de 

cumplimiento alto. 

 x  

NIIF 7 - Instrumentos Financieros 

Observación: Se ha alcanzado un nivel de cumplimiento bajo en 

la aplicación de la NIIF 7. Se deben tomar medidas inmediatas 

para entender y cumplir plenamente con esta norma. 

  x 

NIIF 9 - Instrumentos Financieros 

Observación: El cumplimiento de la NIIF 9 es parcial. Es 

esencial continuar trabajando en la aplicación completa de esta 

norma para garantizar la coherencia y la precisión en la 

clasificación y medición de los instrumentos financieros. 

 x  

NIIF 15 - Ingresos de Contratos con Clientes 

Observación: Se ha alcanzado un nivel de cumplimiento parcial 

en la NIIF 15. Se recomienda una revisión y mejora exhaustiva 

de los procesos relacionados con los ingresos de contratos con 

clientes para cumplir plenamente con esta norma. 

 x  

NIIF 16 - Propiedades, Planta y Equipo 

Observación: La NIIF 16 relacionada con propiedades, planta y 

equipo muestra un nivel de cumplimiento parcial. Se deben 

implementar procedimientos más precisos y documentación 

adecuada para cumplir plenamente con esta norma en la 

contabilización de activos fijos. 

 x  



 

 

Nota: Se expone el cumplimiento de las NIIF en la Unidad de Hemodiálisis Dial-Los Ríos.  

Elaborado por: Elizabeth Machado 

La ficha de observación se realizó mediante una revisión exhaustiva de la 

documentación proporcionada por la institución, lo que garantiza su relevancia y precisión en 

la evaluación del cumplimiento de las Normas Internacionales de Información Financiera 

(NIIF). La documentación proporcionada por la institución es la fuente oficial de información 

financiera y contable de la Unidad de Hemodiálisis Dial-Los Ríos. Los estados financieros, 

informes contables y otros registros financieros son documentos clave que reflejan la 

situación financiera real de la organización. A continuación, se muestra en la siguiente tabla 

el cálculo de los indicadores financieros: 

Tabla 4. Cálculo de indicadores financieros 

Indicador financiero Periodo 2021 Periodo 2022 

Índice de endeudamiento 

Pasivo total / Activo total 
1.64 1.53 

Índice de liquidez 

Activo corriente / Pasivo corriente 
0.52 0.58 

Índice de solvencia 

Activo total / Pasivo total 
0.61 0.65 

Fuente: Estados financieros de la Unidad de Hemodiálisis Dial-Los Ríos. 

Elaborado por: Elizabeth Machado 

Los resultados de la entrevista demostraron que la Unidad tiene como objetivo 

principal proporcionar atención médica especializada en hemodiálisis a pacientes con 

enfermedad renal crónica. El contador desempeña un papel esencial en la gestión financiera 

de la organización. La disparidad significativa entre las cuentas por cobrar y por pagar en los 

estados financieros de 2021 y 2022 se debe a la morosidad en los pagos, especialmente por 

parte de entidades como el IESS, MSP e ISSPOL.  



 

 

La organización está implementando estrategias para equilibrar activos y pasivos, 

como la negociación de plazos de pago y la búsqueda de financiamiento adicional. La pérdida 

financiera registrada en los últimos dos años se atribuye a la falta de liquidez en el sector de 

la salud a nivel nacional y la morosidad. La Unidad está tomando medidas correctivas, como 

la optimización de procesos internos y la diversificación de fuentes de ingresos, para evitar 

pérdidas futuras. 

La aplicación de las Normas Internacionales de Información Financiera (NIIF) ha sido 

un desafío, pero la organización está comprometida con su cumplimiento para garantizar la 

transparencia financiera. Se han realizado capacitaciones y se busca mantenerse actualizado 

con las últimas modificaciones en las NIIF. Se están buscando alternativas de financiamiento 

a largo plazo, se está fortaleciendo el control de costos y se está mejorando la eficiencia 

operativa. Además, se establecen procedimientos internos sólidos para garantizar el 

cumplimiento continuo de las NIIF. 

  



 

 

DISCUSIÓN DE RESULTADOS 

En el año 2021, la Unidad de Hemodiálisis registró un monto de $4,386,171.43 en 

cuentas por cobrar, que representó el 79.38% de los activos totales. Sin embargo, en el año 

2022, este monto aumentó a $4,836,213.10, lo que representó el 70.30% de los activos 

totales. Esto indica un aumento en el valor absoluto de las cuentas por cobrar y una 

disminución en su proporción con respecto a los activos totales. El análisis horizontal revela 

un aumento del 10.26% en las cuentas por cobrar de 2021 a 2022. 

Durante el año 2021, la Unidad de Hemodiálisis tenía cuentas por pagar por un total 

de $9,088,070.99, lo que representaba el 164.47% de los activos totales. En el año 2022, este 

monto aumentó a $10,558,357.47, lo que representó el 153.47% de los activos totales. Esto 

muestra un incremento tanto en el valor absoluto de las cuentas por pagar como en su 

proporción con respecto a los activos totales. El análisis horizontal revela un aumento del 

16.18% en las cuentas por pagar de 2021 a 2022. 

La ficha de observación demostró, que para la NIIF 1, el cumplimiento es parcial, lo 

que sugiere que se han tomado algunos pasos hacia la adopción de estas normas, pero aún 

queda trabajo por hacer. Se requiere una mejora significativa en la implementación de esta 

norma para alcanzar un nivel de cumplimiento alto. Esto implica una revisión exhaustiva de 

los procedimientos actuales y la identificación de las áreas donde se necesita un ajuste para 

cumplir plenamente con las NIIF 1. 

En la NIIF 7, el nivel de cumplimiento es bajo, lo que indica que es necesario tomar 

medidas inmediatas para entender y cumplir plenamente con esta norma. Dado que la gestión 

de instrumentos financieros es fundamental en la presentación de estados financieros 

precisos, es crucial abordar esta brecha en el cumplimiento lo antes posible. 



 

 

La NIIF 9, al igual que en el caso anterior, el cumplimiento de la NIIF 9 es parcial. La 

observación destaca la importancia de continuar trabajando en la aplicación completa de esta 

norma, especialmente en lo que respecta a la clasificación y medición de los instrumentos 

financieros. Esto garantizará una presentación más precisa de la situación financiera de la 

organización. 

En la NIIF 15, nuevamente, se observa un cumplimiento parcial. Para garantizar la 

coherencia y la precisión en la contabilización de los ingresos de contratos con clientes, se 

recomienda una revisión y mejora exhaustiva de los procesos relacionados con esta norma. 

Esto contribuirá a presentar estados financieros más precisos y alineados con las NIIF. 

Para la NIIF 16, la observación refleja un cumplimiento parcial en esta norma. Para 

lograr una implementación adecuada, es esencial implementar procedimientos más precisos y 

documentación adecuada en la contabilización de los activos fijos. Esto no solo mejorará la 

precisión de los estados financieros, sino que también respaldará la gestión efectiva de los 

activos. 

El cálculo de los indicadores financieros tuvo como resultado, que, en 2021, el índice 

de endeudamiento fue de 1.64, lo que indica que, por cada unidad de pasivo total, la Unidad 

de Hemodiálisis tenía 1.64 unidades de activo total. En 2022, este índice disminuyó a 1.53, lo 

que sugiere una disminución en la proporción de deuda en relación con los activos. 

En 2021, el índice de liquidez fue de 0.52, lo que indica que, por cada unidad de 

pasivo circulante, la Unidad de Hemodiálisis tenía 0.52 unidades de activo circulante. En 

2022, este índice aumentó a 0.58, lo que sugiere una mejora en la capacidad de la 

organización para cubrir sus obligaciones a corto plazo. 

En 2021, el índice de solvencia fue de 0.61, lo que indica que, por cada unidad de 

pasivo total, la Unidad de Hemodiálisis tenía 0.61 unidades de activo total. En 2022, este 



 

 

índice aumentó a 0.65, lo que sugiere un fortalecimiento de la posición financiera de la 

organización en relación con sus obligaciones totales. 

Los resultados de la entrevista con el contador de la Unidad de Hemodiálisis de Los 

Ríos arrojan luz sobre varios aspectos críticos de la gestión financiera de la organización y 

sus esfuerzos por cumplir con las Normas Internacionales de Información Financiera (NIIF). 

Aquí se discuten los puntos clave: 

La organización tiene una misión clara de proporcionar servicios médicos 

especializados en hemodiálisis a pacientes con enfermedad renal crónica. Esto subraya la 

importancia de mantener una gestión financiera sólida para cumplir con este propósito y 

garantizar la continuidad de la atención médica. 

La disparidad entre las cuentas por cobrar y por pagar es una preocupación 

significativa. La morosidad en los pagos, especialmente por parte de entidades 

gubernamentales de salud, ha creado un desequilibrio en los activos y pasivos. La estrategia 

de negociar plazos de pago y buscar financiamiento adicional es esencial para abordar este 

problema y mantener la estabilidad financiera. 

La pérdida financiera registrada en los últimos dos años se atribuye a la falta de 

liquidez en el sector de la salud a nivel nacional y la morosidad. La implementación de 

medidas correctivas es crucial para evitar pérdidas futuras. Estas medidas incluyen la 

optimización de procesos internos y la diversificación de fuentes de ingresos. 

La aplicación de las NIIF ha sido un desafío, como es común en muchas 

organizaciones. La capacitación continua del personal contable y financiero es clave para 

garantizar el cumplimiento de estas normas internacionales. Mantenerse actualizado con las 

modificaciones en las NIIF es fundamental para la calidad de la información financiera. 



 

 

Las recomendaciones incluyen la búsqueda de financiamiento a largo plazo para 

mejorar la liquidez, el fortalecimiento del control de costos y la mejora de la eficiencia 

operativa. Además, se está estableciendo una estructura interna más sólida para garantizar el 

cumplimiento continuo de las NIIF y la transparencia financiera. 

En conjunto, estos resultados señalan los desafíos financieros y operativos que 

enfrenta la Unidad de Hemodiálisis de Los Ríos. También subrayan su compromiso con la 

mejora continua y la búsqueda de soluciones para garantizar la atención médica de calidad a 

los pacientes con enfermedad renal crónica y la integridad en la presentación de informes 

financieros. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

CONCLUSIONES 

En conclusión, el análisis de los estados financieros y la evaluación del cumplimiento 

de las Normas Internacionales de Información Financiera (NIIF) en la Unidad de 

Hemodiálisis de Los Ríos revelan desafíos financieros considerables. La disparidad entre las 

cuentas por cobrar y por pagar indica una morosidad significativa en los pagos, especialmente 

por parte de entidades gubernamentales de salud. Esto ha generado una presión adicional en 

la gestión financiera y la necesidad de implementar estrategias efectivas para equilibrar 

activos y pasivos, como la renegociación de plazos y la búsqueda de financiamiento 

adicional. Es fundamental que la organización continúe trabajando en la implementación 

completa de las NIIF para garantizar la transparencia y precisión en la presentación de sus 

estados financieros, fortaleciendo así su posición financiera. 

Asimismo, los indicadores financieros reflejan la importancia de mantener un 

equilibrio adecuado entre activos y pasivos. Aunque ha habido una ligera disminución en el 

índice de endeudamiento de un año a otro, indicando un mejor control de la deuda en relación 

con los activos totales, aún es esencial mejorar la liquidez y la capacidad de cubrir las 

obligaciones a corto plazo. Esto destaca la necesidad de explorar fuentes de financiamiento a 

largo plazo y reforzar el control de costos para garantizar la estabilidad financiera y evitar 

pérdidas futuras.  

Finalmente, la Unidad de Hemodiálisis de Los Ríos enfrenta un panorama financiero 

complejo, agravado por la morosidad en los pagos y la falta de liquidez en el sector de la 

salud a nivel nacional. No obstante, su compromiso con la mejora continua y la adopción de 

estrategias para equilibrar sus finanzas y cumplir con las normativas contables 

internacionales son pasos positivos hacia una gestión financiera más sólida. La 

implementación efectiva de estas estrategias será fundamental para asegurar la viabilidad 



 

 

financiera a largo plazo y garantizar la continuidad de su misión de proporcionar atención 

médica especializada en hemodiálisis a pacientes con enfermedad renal crónica. 

RECOMENDACIONES 

Se recomiendan los siguientes aspectos:  

En primer lugar, se recomienda que la Unidad de Hemodiálisis de Los Ríos continúe 

con determinación sus esfuerzos para mejorar la gestión de cuentas por cobrar y por pagar. Es 

esencial establecer estrategias sólidas de cobro para reducir la morosidad en los pagos y 

negociar acuerdos efectivos con las entidades gubernamentales y otros clientes para 

equilibrar los flujos de efectivo. Además, se sugiere una revisión minuciosa de los términos 

de pago y políticas crediticias para garantizar que estén alineadas con las necesidades 

financieras de la organización. 

En segundo lugar, es crucial intensificar los programas de capacitación sobre las 

Normas Internacionales de Información Financiera (NIIF) para todo el equipo financiero. La 

comprensión y aplicación adecuada de estas normativas son fundamentales para garantizar la 

transparencia y precisión en la presentación de los estados financieros. Se deben establecer 

sesiones de formación periódicas y actualizar al personal sobre las últimas modificaciones en 

las NIIF, fomentando así una cultura de cumplimiento normativo en toda la organización. 

Por último, se insta a la Unidad de Hemodiálisis a diversificar sus fuentes de ingresos 

y explorar posibilidades de financiamiento a largo plazo. La búsqueda de asociaciones 

estratégicas y la identificación de oportunidades para generar ingresos adicionales pueden 

mitigar la falta de liquidez y proporcionar una base financiera más sólida. Además, se deben 

buscar vías para optimizar los procesos internos y reducir costos operativos, lo que 

contribuirá a mejorar la rentabilidad y afrontar los desafíos financieros actuales y futuros. 
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ANEXOS 

ANEXO I. Carta autorización   

 

 
  



 

 

ANEXO II. Análisis antiplagio  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  



 

 

 

ANEXO III. Ruc de la empresa 

 



 

 

Estado de situación financiera 

UNIDAD DE HEMODIÁLISIS DE LA PROVINCIA DE LOS RÍOS 

Estado de Situación Financiera 

Al 01 de enero de 2021 al 31 de diciembre de 2022 

ACTIVOS   

ACTIVO CORRIENTE 2021 2022 

CAJA / BANCOS  $             5.735,10   $        946.601,92  

CUENTAS POR COBRAR  $     4.386.171,43   $     4.836.213,10  

INVENTARIO  $        347.561,73   $        352.477,16  

TOTAL ACTIVO CORRIENTE  $     4.739.468,26   $     6.135.292,18  

   

ACTIVO NO CORRIENTE   

PROPIEDAD PLANTA Y EQUIPO  $        777.537,76   $        735.961,03  

OTROS ACTIVOS  $             8.512,00   $             8.512,00  

TOTAL ACTIVO NO CORRIENTE  $        786.049,76   $        744.473,03  

TOTAL ACTIVOS  $     5.525.518,02   $     6.879.765,21  

   

PASIVOS   

PASIVO CORRIENTE   

CUENTAS POR PAGAR  $     9.088.070,99   $ 10.558.357,47  

TOTAL PASIVO CORRIENTE  $     9.088.070,99   $   10.558.357,47  

TOTAL PASIVO  $     9.088.070,99   $ 10.558.357,47  

   

PATRIMONIO   

CAPITAL SOCIAL  $           64.127,10   $           64.127,10  

RESULTADOS  $   -3.626.680,07   $   -3.742.719,36  

TOTAL PATRIMONIO  $   -3.562.552,97   $   -3.678.592,26  

TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO  $     5.525.518,02   $     6.879.765,21  

Fuente: Estados financieros de la Unidad de Hemodiálisis Dial-Los Ríos. 

Elaborado por: Elizabeth Machado 

 

  



 

 

ANEXO IV.  Entrevista dirigida a la empresa 

Entrevista al contador de la Unidad de Hemodiálisis de la Provincia de Los Ríos 

1. Estructura y Propósito Financiero de la Unidad de Hemodiálisis: La Unidad de 

Hemodiálisis de la Provincia de Los Ríos tiene como propósito brindar servicios 

médicos especializados en el tratamiento de pacientes con enfermedad renal crónica. 

Nuestra estructura financiera se centra en garantizar la continuidad y calidad de la 

atención médica a nuestros pacientes, así como en la gestión adecuada de nuestros 

recursos financieros para cumplir con esta misión. 

2. Responsabilidades y Roles en la Gestión Financiera: Como contador de la Unidad, 

mis responsabilidades incluyen la supervisión y gestión de los aspectos financieros de 

la organización. Esto abarca la preparación y presentación de los estados financieros, 

la gestión de cuentas por cobrar y por pagar, así como el cumplimiento de las Normas 

Internacionales de Información Financiera (NIIF) en nuestra contabilidad. 

En relación con las cuentas por cobrar y las cuentas por pagar: 

3. Disparidad entre Cuentas por Cobrar y Cuentas por Pagar: La disparidad 

significativa entre las cuentas por cobrar y las cuentas por pagar se debe en gran 

medida a la morosidad en los pagos por parte de nuestros clientes, principalmente el 

IESS, MSP e ISSPOL. Esta situación es un desafío constante para nuestra unidad, ya 

que enfrentamos dificultades para mantener un equilibrio entre los activos y pasivos 

debido a la falta de liquidez en el área de salud a nivel nacional. 

4. Estrategias para Abordar las Diferencias: Hemos implementado estrategias para 

abordar estas diferencias, como la negociación de plazos de pago con nuestros 

clientes y la búsqueda de fuentes de financiamiento adicionales. También estamos 

trabajando en mejorar nuestra gestión de cuentas por cobrar y por pagar para lograr un 

equilibrio financiero más sólido. 

Respecto a la pérdida considerable registrada en el último periodo fiscal: 

5. Causas de la Pérdida Financiera: Las principales causas de la pérdida financiera en 

los últimos dos años se relacionan con la falta de liquidez en el área de salud a nivel 

nacional y la morosidad en los pagos. Esto ha afectado nuestra capacidad para cubrir 

costos operativos y mantener un flujo de efectivo positivo. 

6. Medidas Correctivas para el Futuro: Estamos implementando medidas correctivas, 

como la optimización de nuestros procesos internos y la diversificación de nuestras 

fuentes de ingresos, para evitar pérdidas similares en el futuro. Además, estamos 



 

 

fortaleciendo nuestra gestión financiera y monitoreando de cerca los indicadores 

clave. 

7. Experiencia con las NIIF: La experiencia en la implementación de las NIIF ha sido 

un desafío, pero estamos comprometidos en cumplir con los estándares 

internacionales para garantizar la transparencia y la calidad de nuestra información 

financiera. 

8. Desafíos en la Aplicación de las NIIF: Los principales desafíos incluyen la 

capacitación continua del personal contable y la adaptación a los cambios constantes 

en las NIIF. 

9. Capacitación y Actualizaciones en NIIF: Sí, hemos realizado capacitaciones 

periódicas para nuestro personal contable y financiero, y estamos comprometidos en 

mantenernos actualizados con las últimas modificaciones en las NIIF. 

10. Recomendaciones y Estrategias de Mejora: Estamos trabajando en mejorar nuestra 

gestión de cuentas por cobrar y por pagar, así como en la búsqueda de alternativas de 

financiamiento a largo plazo. Además, estamos fortaleciendo nuestro control de 

costos y buscando maneras de aumentar nuestra eficiencia operativa. 

11. Garantía de Cumplimiento de las NIIF: Para garantizar el cumplimiento continuo 

de las NIIF, estamos estableciendo procedimientos internos más sólidos y 

continuaremos capacitando a nuestro personal para mantener la calidad en la 

preparación de estados financieros futuros. También estamos comprometidos en 

seguir las mejores prácticas contables y financieras recomendadas por las NIIF. 

 

 

 

 


