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RESUMEN

El estudio de caso se realiza en la Unidad Educativa Isidro Ayora del canton Ventanas
con el objetivo de establecer la influencia del microlearning en el proceso de aprendizaje
en los estudiantes de 5to afio de EGB. La metodologia empleada se basé en un disefio no
experimental, enfoque cuantitativo e investigacion de campo, documental y descriptiva;
ademas de la técnica de encuesta y un cuestionario de 10 preguntas dirigidas a una
muestra de 50 estudiantes. Los resultados fueron que: la mayoria de los estudiantes de
quinto afio EGB de la unidad educativa creen que pocas veces la tecnologia favorece el
aprendizaje y el docente utiliza de manera frecuente recursos multimedia como videos
educativos cortos, afiches o material audiovisual con pequefios contenidos de educacion.
El docente pocas veces domina de manera adecuada los recursos y herramientas digitales
cuando las emplea en las clases. EI 72% de los estudiantes creen que pocas veces el uso
de recursos multimedias ayudan a retener mejor la informacion. Como conclusiones, el
microlearning es una efectiva estrategia de aprendizaje que se centra en la entrega de
contenido educativo en pequefias dosis, generalmente de corta duracion, para facilitar la
asimilacion y retencion de informacion de manera eficiente. ElI microlearning se
caracteriza por ofrecer contenido breve y enfocado, accesible en dispositivos mdviles,
fomentando la interaccion y la personalizacion del aprendizaje. Esta metodologia se
destaca por su flexibilidad y capacidad de adaptacion a las necesidades individuales de
los estudiantes.

Palabras claves. Microlearning, beneficios, estrategias de microlearning, aprendizaje y

recursos tecnoldgicos



ABSTRACT

The case study is carried out in the Isidro Ayora Educational Unit of the Ventanas canton
with the objective of establishing the influence of microlearning on the learning process
in 5th year EGB students. The methodology used was based on a non-experimental
design, quantitative approach and field, documentary and descriptive research; in addition
to the survey technique and a questionnaire of 10 questions addressed to a sample of 50
students. The results were that: the majority of the fifth year EGB students of the
educational unit believe that technology rarely promotes learning and the teacher
frequently uses multimedia resources such as short educational videos, posters or
audiovisual material with small educational content. Teachers rarely adequately master
digital resources and tools when using them in classes. 72% of students believe that the
use of multimedia resources rarely helps to retain information better. In conclusion,
microlearning is an effective learning strategy that focuses on the delivery of educational
content in small doses, generally of short duration, to facilitate the assimilation and
retention of information efficiently. Microlearning is characterized by offering short,
focused content, accessible on mobile devices, encouraging interaction and
personalization of learning. This methodology stands out for its flexibility and ability to

adapt to the individual needs of students.

Keywords. Microlearning, benefits, microlearning strategies, learning and technological

resources
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CONTEXTUALIZACION
1.- Planteamiento del Problema

Un estudio realizado en la ciudad de Mexico por el Institute for the future of
Education (2023) determind que realizar un proceso educativo con amplio contenido
educativo puede generar problemas de motivacion y que el estudiante no cuente con una
Optima retencion del conocimiento. Por lo tanto, el microlearning se constituye en una
alternativa viable que aporta con dinamismo y versatilidad en la ensefianza, que permite
potenciar habilidades blandas del educando; sin embargo, aun persisten procesos de
ensefianza donde no se priorizan estrategias de aprendizaje que alivianen la carga
cognitiva por medio de un proceso formativo a través de segmentos cortos de informacion

a través de herramientas digitales o sitios web educativos.

Otro estudio efectuado en Peru determind que el avance de la tecnologia es un
fenomeno global del cual la educacion no se encuentra exenta. Ademas, la pandemia
generd grandes desafios para el sistema educativo, puesto que el uso de la tecnologia era
esencial para el desarrollo del proceso educativo, lo cual demandé que los docentes se
capaciten para el uso de las herramientas digitales. Sin embargo, las principales
dificultades que se suscitaron fueron: inadecuadas estrategias metodoldgicas, inapropiado
uso de la tecnologia e insuficientes recursos multimedia. En otras palabras, los docentes
no cuentan con las competencias digitales para desarrollar el microlearning como una

herramienta importante en el aprendizaje de los estudiantes (Escobedo, 2023).

Segun Garcia 'y Corral (2021) determinaron en su estudio investigativo que en las
aulas de clases del Ecuador existen serios problemas de concentracién, atencion de los
alumnos y tareas inconclusas. Ademas, no se visualiza la aplicacion de estrategias de
aprendizajes como el microlearning que fortalezcan las habilidades del educando segun
sus necesidades educativas. Es decir, no se prioriza por parte del docente ensefiar y ofrecer
contenido a los estudiantes en contenidos pequefios y especificos, lo cual no facilita el
aprendizaje controlado. Ademas, la ausencia del microlearning también responde al poco
uso de medios digitales que promuevan una educacién caracterizada en contenidos mas

digeribles para el estudiante y que favorezca su retencién de conocimiento.



Lo descrito revela el contexto problematico sobre el microlearning y su influencia
en el aprendizaje. Durante las précticas preprofesionales realizadas en la Unidad
Educativa Isidro Ayora del canton Ventanas permitio determinar que los docentes no
cuentan con una planificacion curricular donde prioricen la utilizacion de recursos
multimedia o de herramientas digitales que fomenten el microlearning para ofrecer
contenido de aprendizaje en pequefios fragmentos y faciles de similar por parte del
educando. En otras palabras, no se prioriza la entrega de informacion en formatos
variados, como videos cortos, infografias y fragmentos de texto, lo cual imposibilita

maximizar la comprension y el compromiso de los educandos.

Ademas, los docentes se muestran renuentes de aplicar metodologias pedagogicas
caracterizadas por el uso de herramientas digitales, lo cual provoca que no se apliquen
estrategias educativas innovadoras como el microlearning. El escenario descrito denota
el gran reto digital que enfrenta el sistema educativo; por tal razon, es importante migrar
de una ensefianza tradicional hacia la innovacion. En funcion de lo descrito se plantea la
siguiente pregunta de investigacion: ; Como influye el microlearning en el aprendizaje de
los estudios de quinto afio de educacion general basica de la Unidad Educativa Isidro

Ayora?
2.- Justificacion

El desarrollo de la investigacién es importante porque el microlearning es una
estrategia educativa innovadora; por lo tanto, se convierte en una herramienta
trascendental para el proceso de ensefianza, debido a que puede mejorar la efectividad del
aprendizaje. Ademas, entre los beneficios que ofrece se destaca que permite desglosar el
contenido educativo en unidades méas pequefias y accesibles, lo cual promueve una
retencion mas solida y una comprension profunda de los conceptos por parte de los
educandos. Esto es crucial en el quinto afio, cuando los estudiantes se preparan para

transiciones académicas futuras y se enfrentan a una carga de trabajo intensificada.

El desarrollo del estudio de caso tiene como beneficiarios directos a los
estudiantes del Quinto de Bésica de la Unidad Educativa Isidro Ayora, debido a que el
microlearning genera mayor motivacion y compromiso con el proceso educativo; ademas,
el contenido educativo expresado en videos interactivos cortos u otras formas de

presentacion se adapta a las preferencias y estilos de aprendizajes individuales. De igual



manera, se destaca como beneficiarios indirectos a los docentes, porque pueden
beneficiarse de una herramienta educativa adicional para personalizar la ensefianza y

ajustarse a las necesidades especificas de cada estudiante.

La investigacion es factible porgue existe el sustento bibliografico de las variables
microlearning y aprendizaje; ademas, se cuenta con el permiso de la institucion educativa
para el desarrollo del proceso investigativo. De igual manera hay factibilidad econdmica
en virtud de que la investigadora asume los gastos que demanda el desarrollo del estudio
de caso. Adicional, el hecho de que la investigacion se centra en un grupo especifico de
estudiantes, en este caso, el quinto afio de educacion basica, permite una evaluacion mas

enfocada y controlada de los resultados.

La investigacién sobre la influencia del microlearning en el aprendizaje de los
estudiantes del Quinto de basica tiene como impacto generar una mayor comprension
sobre como el microaprendizaje puede influir en el rendimiento y la actitud de los
estudiantes. Ademas, se resalta que genera una contribucion a largo plazo en la calidad
de la educacion, debido a que favorece la formacion de estudiantes, impulsa la autonomia,

compromiso Yy atencion por parte del educando.
3.- Objetivos del Estudio

3.1. Objetivo general

Establecer la influencia del microlearning en el proceso de aprendizaje en los
estudiantes de 5to afio de EGB de la UE Isidro Ayora del cantén Ventanas.

3.2. Objetivos especificos

e Fundamentar los sustentos tedricos que se encuentran relacionados con el
microlearning como estrategia de aprendizaje mediante una revision de
bibliografia actualizada.

e ldentificar las caracteristicas principales del microlearning como estrategia de
aprendizaje.

e Determinar los beneficios que genera el microlearning en el proceso de

aprendizaje de los estudiantes del 5to de EGB.



4.- Lineas de investigacion

El estudio de caso se encuentra relacionado con las siguientes lineas de
investigacion: de la universidad Educacion y desarrollo social, de la facultad Talento
humano y docencia, de la carrera Modelo educativo y con la sublinea Innovacion
educativa, debido a que se resalta la importancia del microlearning como estrategia de
aprendizaje innovadora para ofrecer contenido educativo en pequefios fragmentos y que

favorezcan la atencidn, motivacion y retencion del conocimiento.



DESARROLLO
5.- Marco conceptual
Microlearning

El microlearning o microaprendizaje consiste en una estrategia educativa en la
cual los alumnos construyen su conocimiento mediante la creacion de pequefias unidades
de contenido educativo, como audios, podcasts y videos. Su efectividad radica en emplear
fragmentos reducidos de material didactico en combinacion con tecnologias flexibles, lo
que permite a los usuarios acceder con mayor facilidad a estos recursos en momentos y
situaciones cotidianas, asi como durante sus momentos de descanso 0 mientras estan en
movimiento. Los educadores que adoptan por herramientas innovadoras buscan
incrementar la participacion de sus estudiantes tanto en las clases tedricas como en las
practicas. (Ortega, 2022)

El microaprendizaje se refiere a una modalidad de educacién que implica impartir
informacion a los estudiantes en fragmentos pequefios y especificos. Esta técnica
de ensefianza promueve un aprendizaje activo y dinamico al usar contenido web
junto con tareas cortas, dividiendo el proceso de aprendizaje en pasos diminutos.
Esta metodologia permite llevar a cabo la instruccién en unidades de contenido
sumamente reducidas, empleando tecnologia e interaccion social, lo que se
convierte en una opcién viable para atender las exigencias educativas

contemporaneas. (Garcia & Corral, 2021, pag. 30)

Segun Betancur (2022) el microaprendizaje se define como el proceso educativo
mediante el cual se emplean mddulos de pequefia escala y actividades de corta duracion
y planificadas con precision. Esta metodologia se concibe como un enfoque dirigido a la
accion, capaz de brindar conocimiento en segmentos diminutos. Esta descripcion se basa
en una especie de rotacion constante de contenido y actividades de pequefia dimension.
Ademés, estos elementos de tamafio reducido, denominados microcontenido,
generalmente se presentan en forma de texto breve, a veces enriquecido con imagenes,

gréficos, tablas o diagramas.



De acuerdo con Zamata (2022) el microaprendizaje esta adquiriendo cada vez mas
importancia en la sociedad y en el &mbito tecnoldgico. Esta estrategia de aprendizaje esta
demostrando su eficacia en los centros educativos. Se adapta a las necesidades de los
usuarios o estudiantes y se caracteriza por ser ubicua, oportuna, flexible, didactica y
accesible, entre otras cualidades. Una caracteristica distintiva del microaprendizaje es la
creacion de pequefias porciones de informacion que facilitan el proceso de aprendizaje.
El microaprendizaje se basa en la idea de desarrollar fragmentos breves de contenido
educativo y utilizar tecnologias flexibles para que los estudiantes puedan acceder a ellos

facilmente en momentos y situaciones especificas.

El autor antes mencionado, indica lo siguiente respecto al microlearning o

microaprendizaje:

Es una perspectiva educativa que busca descomponer contenidos didacticos en
unidades de corta duracion, accesibles en cualquier momento y lugar. La
metodologia ofrece una alternativa para promover nuevas practicas de ensefianza,
permitiendo a los educadores estructurar sus contenidos de manera flexible y
combinar diversas metodologias que fomenten la participacién activa y la

autonomia del estudiante.

Este enfoque implica la adquisicion de conocimientos en rafagas breves y
enfocadas, disefiadas especificamente para lograr resultados de aprendizaje
concretos y aplicables al entorno cotidiano. Ademas, es un tipo de aprendizaje
informal, ya que las personas pueden adquirir conocimientos al observar un video
corto y compartirlo con otros, generando un aprendizaje rapido, interactivo y
grupal. (Zamata, 2022, pag. 23)

Caracteristicas

Zamata (2022) considera que el microlearning como estrategia educativa posee

las siguientes caracteristicas:

e Breves: Implica fragmentos de informacion breves acompafados de tareas de

corta duracion.



e Continuos: Los contenidos son flexibles y se pueden acceder en momentos de
necesidad para recordar conceptos o procedimientos, lo que facilita su asimilacién
a largo plazo.

e Contextuales: La distribucion del microaprendizaje se adapta a diversas
situaciones y circunstancias mediante el uso adecuado de herramientas
tecnoldgicas.

e Progresivos: Los microcontenidos en cada capsula se presentan en una secuencia
de lo simple a lo complejo.

e Informales: Facilita el aprendizaje informal al proporcionar informacion

especifica para apoyar la toma de decisiones o el desarrollo de habilidades. (p.25)

Otras de las caracteristicas consisten en que, el microlearning tiene la capacidad
para proporcionar respuestas precisas a las preguntas que los estudiantes puedan plantear,
permitiendo que la curiosidad y el pensamiento del estudiante se desarrolle de manera
auténoma. El microaprendizaje se ajusta al ritmo y estilo de aprendizaje individual,
también aborda y explora un tema especifico. El contenido se desarrolla con la intencién
de ser repasado de manera agil y comoda en diversas situaciones, ubicaciones,

dispositivos tecnoldgicos y circunstancias. (Salas, 2021)

Por otra parte, Vasquez (2022) indica que para fomentar un desarrollo educativo
significativo en los estudiantes, el microaprendizaje deben ser continuo, breve y flexible,
ya que las explicaciones se presentan en un marco de tiempo limitado. Por lo tanto,

establece las siguientes caracteristicas:

Granularidad, cada unidad de aprendizaje se enfoca en un Unico tema especifico.
Diversidad, implica una amplia gama de opciones de herramientas tecnoldgicas,
como juegos, videos, tutoriales, podcasts, infografias, entre otros. Autonomia,
permite a los estudiantes acceder al contenido cuando lo necesiten, sin depender
de terceros. En linea, porque el microaprendizaje se desarrolla en unidades
respaldadas por herramientas tecnoldgicas, siempre disponibles en linea y

accesibles en cualquier dispositivo movil. (p.31)



Beneficios

Los beneficios del microlearning consisten en que, facilita la ensefianza de un
concepto especifico mediante diversos recursos digitales disponibles, acorta el tiempo de
aprendizaje gracias a la utilizacion de materiales educativos breves, promueve el
desarrollo de habilidades de comprension que simplifican la asimilacion de informacién
relevante, la produccion de pequefias capsulas de aprendizaje y su distribucion masiva
tiene costos minimos, y los usuarios eligen el contenido que necesitan y acceden a ellos

en momentos especificos por medio de cualquier dispositivo. (Salas, 2021)

Segun Sanz (2022) el microaprendizaje brinda varios beneficios tanto para los

estudiantes como para las instituciones educativas:

e Captura y mantiene la atencion: Gracias a la brevedad de los contenidos, se
evita que los estudiantes abandonen las tareas debido a su extension y monotonia.

e Estimula la motivacién: La estructura en microlecciones que deben completarse
para finalizar un mddulo despierta el interés y la motivacion de los estudiantes.
Esta metodologia logra que los estudiantes se involucren y disfruten del proceso
de aprendizaje.

e Mejora la retencion del conocimiento: Esto debido a que los contenidos son
concisos y dindmicos que ayudan a mantener a los estudiantes concentrados y
pueden incrementar la retencién de informacion hasta en un 20%.

e Accesibilidad y flexibilidad: Los contenidos son facilmente accesibles,
disponibles en diversos formatos y se adaptan a horarios y circunstancias variadas.
Esto potencia el compromiso del estudiante y promueve un enfoque hacia el

aprendizaje autodirigido. (p.5)
Ventajas y desventajas

Para Véasquez (2022) el microaprendizaje presenta una serie de ventajas que
enriquecen el proceso de ensefianza-aprendizaje, al facilitar la comprension y asimilacién
de nueva informacion y promover un aprendizaje significativo. Entre estas ventajas se
destacan: la efectividad del aprendizaje en segmentos cortos y fragmentados, lo cual
favorece la memoria y asimilacion de los contenidos; la motivacion que surge al
transformar el proceso educativo en una experiencia didactica e interactiva; la mejora en

la retencidn del conocimiento; la transicion de un rol tradicional a un enfoque docente y
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estudiantil mas participativo e interactivo; la facilidad para resolver dudas en momentos
especificos, impulsando la adquisicién y comprension del aprendizaje; y la capacidad

para actualizar los contenidos de manera &gil.

Por otra parte, Zamata (2022) indica que las ventajas del microlearning o

microaprendizaje son amplias y se destacan en los siguientes aspectos:

e Mejora para el proceso educativo, requiere poco esfuerzo y sesiones.

e Es atractivo y entretenido, manteniendo al usuario actualizado.

e Es un aprendizaje eficaz debido a su enfoque en contenidos altamente
especificos y la diversidad de recursos digitales disponibles.

e Personalizacion del aprendizaje, los estudiantes pueden elegir los contenidos
necesarios en momentos especificos y desde cualquier dispositivo.

e Mejora de la productividad, la brevedad de los contenidos disminuye el tiempo
de aprendizaje, brindando méas oportunidades para la interaccion.

e Mayor asimilacion de contenidos, los materiales se presentan en variados
formatos, como micro videos, blogs, redes sociales e infografias, facilitan la

asimilacion de informacion clave. (p.27)

Las desventajas del microlearning son los siguientes: el microaprendizaje puede
no ser efectivo cuando el objetivo es adquirir comportamientos especificos; requiere una
practica relevante y retroalimentacién para evaluar el desempefio. Asimismo, la brevedad
de los contenidos puede dificultar el abordaje de temas complejos, y su enfoque
fragmentado puede dificultar la comprensién del contexto completo. Esto puede resultar
en una pérdida de continuidad en el aprendizaje y limitar la ensefianza de habilidades. Por
ultimo, la dependencia de la tecnologia y la posibilidad de fatiga cognitiva. (Zamata,
2022)

Estrategias de microlearning

Las estrategias de aprendizaje microlearning posibilitan la adquisicion de
conocimientos de manera concisa, logrando resultados de forma instantanea. Las
actividades asociadas a estas tacticas son de breve extension, generalmente de 3 a 5
minutos, abordando los contenidos relevantes, lo que contribuye a un proceso de
aprendizaje rapido y eficaz. Entre las estrategias de microaprendizaje se incluyen: juegos,
medios audiovisuales, representaciones gréaficas, infografias, redes sociales, aplicaciones

9



moviles, podcasts, tutoriales, videoclips, imagenes, publicaciones en microblogs y foros

audiovisuales. (Barradas, 2020)

Garcia y Corral (2021) indicaron que las estrategias de microaprendizaje se
emplean con el objetivo de atraer a los educandos y simplificar el proceso educativo de
manera estructurada. Estas tacticas implican fragmentos reducidos de informacién y
persiguen la finalidad de agilizar tanto la tarea de ensefianza como la comprension de los
contenidos. Estas actividades se amoldan al ritmo y estilo individual de cada estudiante,
presentando caracteristicas notables como su concision, continuidad, progresion gradual,

y adaptabilidad al contexto.

De igual manera, Zamata (2022) menciona que en el contexto del
microaprendizaje, es esencial comunicar informacion a través de microcontenidos
digitales. La variedad de contenido multimedia utilizada en el microlearning, abarca
elementos como textos, imagenes, infografias, audios, videos, diapositivas, correos. Este
contenido se convierte en un aliado fundamental en la aplicacion de la estrategia de
microaprendizaje. Los recursos multimedia deben cumplir criterios de accesibilidad,

atractivo, motivacién, y flexibilidad en su uso.

La implementacion de estrategias de microlearning se basa en la utilizacion o
creacion de diversos recursos con caracteristicas variadas. Estos recursos pueden
aplicarse en diferentes contextos: como para romper el hielo, por ejemplo, los memes
educativos, comics, o contenido en formatos como reels de Instagram. Presentacion o
explicacion de un tema, se utilizan en espacios de tiempo corto, como videos. También
se emplean contenidos practicos en forma de mini juegos. Repaso de temas, se apoyan en
mapas mentales, infografias, materiales audiovisuales, redes sociales. Estos recursos
breves y digitales pueden ser consumidos en intervalos cortos, accesibles en distintos

dispositivos con solo un enlace. (Alderete et al.,2021)

Por otra parte, Sanz (2022) expresa que dentro de las estrategias de aprendizaje se
utilizan diferentes recursos tecnoldgicos que se adaptan a las diferentes necesidades
educativas. Por ejemplo, los videos son especialmente populares, permitiendo
explicaciones concisas de 3 a 5 minutos. Las herramientas como Kizoa, FlipGrid y Capcut
son empleadas para crear videos efectivos que luego pueden alojarse en YouTube y

compartirse en plataformas como Teams o Google Workspace.

10



Ademas, la autora menciona que otros recursos son los textos, como PDFs y
presentaciones, también se emplean. Las infografias y presentaciones interactivas en
Genially, y Canva mejoran la atencidén, memoria y motivacion. Los audios o podcasts a
través de aplicaciones como Vocaroo, Speakpipe y Spreaker son valiosos. Los juegos,
gamificando la ensefianza, pueden crearse con Kahoot, Mentimeter, Kubbu, Google
Forms, Duolingo entre otros. Videotutoriales se crean con herramientas como Screen cast

0 matic, Loom, Exelearning y One Note. (Sanz, 2022)
Proceso de aprendizaje

El proceso de aprendizaje es un proceso en el que un individuo adquiere
conocimientos, habilidades y comprension mediante la experiencia, préctica y al
interactuar con la informacidn y el entorno. Este proceso implica la asimilacion, retencion
y aplicacion de la informacion, generando cambios en la conducta, el pensamiento o las
habilidades. Ademas, es una actividad que ocurre a nivel individual dentro de un contexto
social y cultural. Se deriva de procesos cognitivos propios en los cuales se incorporan e
internalizan nuevas informaciones, abarcando hechos, conceptos y procedimientos.
Durante este proceso, se forman representaciones mentales nuevas y significativas, es
decir, conocimientos, que posteriormente pueden aplicarse en contextos distintos a los de

su adquisicion. (Ministerio de Educacion, 2019). El autor también indica que:

El aprendizaje no se limita a la memorizacion, implica operaciones cognitivas
adicionales, como comprender, aplicar, analizar, sintetizar y valorar. Este proceso,
que se refleja en cambios de comportamiento originados por experiencias,

conduce a modificaciones en la estructura fisica del cerebro.

El aprendizaje se produce a través de la interaccion continua y compleja de tres
sistemas: el sistema afectivo, relacionado con el area prefrontal cerebral; el
sistema cognitivo, en gran parte constituido por el circuito PTO (parieto-temporo-
occipital); y el sistema expresivo, conectado a funciones ejecutivas, el lenguaje y
areas motoras. Es evidente que el aprendizaje se manifiesta en cambios reales en

la conducta. (Ministerio de Educacion, 2019, pag. 4)

El proceso de aprendizaje implica la adquisicién o modificacion de habilidades,
conocimientos, conductas y valores como consecuencia de experiencias, estudio,

ensefianza, razonamiento y observacion. En el proceso de asimilacion del aprendizaje, es
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crucial elementos como la experiencia, los errores y basqueda de soluciones. La
presentacion de la informacién juega un papel fundamental porque cuando la informacion
se presenta como una forma de respuesta para resolver un problema, funciona como una

herramienta funcional en lugar de ser un hecho aislado y arbitrario. (Correa et al., 2019)
Factores de proceso de aprendizaje

Los factores externos, comprenden todos aquellos elementos que constituyen
el entorno circundante. Aungue los estudiantes a menudo subestiman su importancia,
estos factores ambientales resultan esenciales, sin embargo, investigaciones han revelado
su influencia en el aprendizaje y el rendimiento académico. A pesar de que se puede
estudiar en diversos lugares, es crucial elegir un ambiente que proporcione comodidad,
lo que fomentara un habito de estudio. Para ello, se debe considerar elementos como la
iluminacién, temperatura, ventilacién y el mobiliario. Se recomienda una iluminacién
natural, temperatura 6ptima entre 18 y 22 grados centigrados, mantener una adecuada
circulacién de aire, el espacio de estudio debe contar con un escritorio, y una silla cémoda.
Ademas, es necesario evitar el ruido ya que puede perturbar la concentracion. (Correa et
al., 2019)

Los factores internos, son elementos que influyen en el aprendizaje, los cuales
son: atencion, es la capacidad de percepcion que actia como un filtro para evaluar la
relevancia de los estimulos del entorno y asignarles prioridad, manteniendo una
concentracion persistente en una actividad. Memoria, se relaciona con la habilidad para
retener, almacenar y recuperar informacion del cerebro. Existen diversos tipos de
memoria, siendo la memoria a corto y largo plazo las mas comunes. La memoria visual
es de gran utilidad en el estudio, ya que posibilita el almacenamiento de informacién a
través de iméagenes, videos y otras representaciones. Asimismo, esta el interés, es la
motivacidn de un individuo por alcanzar un objetivo. El interés en aprender puede mejorar

la concentracion y esté relacionado con las emociones. (Correa et al., 2019)
Estilos de aprendizaje

Los estilos de aprendizaje reflejan la manera en que los estimulos fundamentales
influyen en la capacidad de una persona para absorber y retener informacion. Los estilos
describen las condiciones dptimas para el aprendizaje de un estudiante o la estructura

necesaria para facilitar su proceso de aprendizaje. Por otro lado, los estilos de aprendizaje
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son los comportamientos distintivos que indican cOmo una persona aprende y se adapta a
su entorno educativo. De igual manera, los estilos son considerados como las
caracteristicas consistentes de un individuo, que se manifiestan a través de la interaccion
entre la conducta y la personalidad mientras realiza una tarea de aprendizaje. (Hernandez
& Cabrera, 2021)

Segun Herndndez y Cabrera (2021) los estilos de aprendizaje son: estilo de
profundidad, caracteristico de estudiantes que utilizan la estrategia de conceptualizacion.
Esto implica que, al estudiar, estos extraen, analizan, establecen relaciones y organizan
las abstracciones. Esta estrategia promueve un elevado aprendizaje. Estilo de
elaboracion, involucra la adopcién de una estrategia personalizada. Para el educando, el
contenido de estudio debe conectarse directamente con sus experiencias, vivencias o
expectativas. Esta estrategia contribuye a un aprendizaje medio. Estilo superficial, se
refiere al uso de una estrategia enfocada en la memorizacion. Los estudiantes que adoptan

este enfoque recuerdan el contenido revisado. Esta estrategia genera un aprendizaje bajo.
Tipos de aprendizaje

Los tipos de aprendizaje se refieren a las diferentes categorias o enfoques
mediante los cuales las personas adquieren y procesan conocimientos, habilidades y
experiencias. Estos tipos de aprendizaje pueden variar en funcién de las preferencias
individuales, estilos cognitivos y estrategias de aprendizaje que cada persona utiliza para
comprender y retener informacién. Algunos ejemplos comunes de tipos de aprendizaje

incluyen:

Aprendizaje observacional representa el proceso predominante en los humanos,
siendo la imitacion su mecanismo principal. Consiste en la repeticién propia de
una conducta que se ha observado en otros. Este tipo de aprendizaje surge cuando
una persona observa y replica el comportamiento de terceros, en especial de

individuos cercanos como padres, hermanos, amigos y profesores.

Aprendizaje multimedia implica el uso de estimulos visuales y auditivos
(videos, audio, texto interactivo y graficos) por parte de un individuo para adquirir
conocimiento. Esta metodologia busca aprovechar las ventajas de cada medio para

mejorar la comprension y retener la informacion por parte de los estudiantes.
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Aprendizaje informal y formal: el primero se desarrolla mediante la vivencia de
las circunstancias cotidianas (por ejemplo, adquirir la costumbre de mirar al frente
al caminar. Implica el aprendizaje de la vida diaria, como durante las comidas con
la familia, al jugar o explorar. Mientras el segundo, es aquel que tiene lugar en un

entorno educativo, dentro de una relacién de docente- estudiante.

Aprendizaje memoristico, se basa en memorizar informacion sin profundizar en
sus impresiones ni hacer inferencias. Se enfoca en la repeticion para recordar el
material tal como se presentd. Esta técnica es esencial en contextos como

matematicas, musica y religion.

Aprendizaje significativo, se refiere al proceso en el cual el conocimiento
adquirido se comprende de manera profunda al establecer conexiones y relaciones
con otros conocimientos previos. Este enfoque busca que el aprendizaje sea mas
que una simple acumulacion de datos, promoviendo la comprension holistica y la

aplicacion préctica de los conceptos en diversos contextos. (Saez, 2018, pp.18-19)

Por otro lado, el aprendizaje significativo se facilita cuando la informacién recién
obtenida se integra en la estructura cognitiva del estudiante, desencadenando un proceso
de asimilacion cognoscitiva en el que se vincula con el conocimiento previo. Es decir, el
educador actta como facilitador entre los saberes y estudiantes, preparando actividades
planificadas y organizadas. Este aprendizaje trata de construir un equilibrio entre los
conocimientos y la estructura cognitiva del individuo a partir de la nueva informacién,
que puede ser transformada o configurada. El aprendizaje significativo se destaca por
edificar conocimientos de manera coherente y armonica, proporcionando conexiones

interrelacionadas que forman redes de conocimiento. (Garcés et al., 2018)

La importancia del aprendizaje significativo radica en que el proceso de adquirir
conocimiento es un continuo que puede aumentar de diversas experiencias. El éxito de la
ensefianza se manifiesta cuando se logra un aprendizaje significativo que contribuye y
establece las bases para un aprendizaje continuo a lo largo de la vida. La importancia del
aprendizaje significativo se refleja en que los estudiantes adquieren conocimientos al
relacionar el estudio con sus vivencias diarias y motivaciones a lo largo del tiempo. Los
conocimientos adquiridos de manera significativa perduran a lo largo de toda la vida.
(Baque & Portilla, 2021)
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Estrategias de aprendizaje

Rosales (2020) menciona que la implementacion de estrategias de aprendizaje
apropiadas es esencial para alcanzar un aprendizaje con significado. Las estrategias de
aprendizaje comprenden los procesos o actividades que se utilizan para facilitar la
adquisicion, retencion y recuperacion del conocimiento. Aunque la clasificacion de las
estrategias de aprendizaje puede variar segun diversos autores, en el campo educativo se
identifican tres tipos: estrategias de ensayo, de elaboracién, de organizacion, estas
contribuyen a que los estudiantes construyan y organicen el contenido del curso para que

su proceso de aprendizaje sea mas efectivo,

De igual manera, Camizan et al., (2021) indicaron que las estrategias de
aprendizaje son: de ensayo, se fundamenta principalmente en repetir informacion, ya sea
de forma escrita o hablada. Esta tactica efectiva emplea la repeticion como base para
recordar. Los ejemplos incluyen leer en voz alta, copiar material y tomar notas.
Estrategias de elaboracion, se basan en establecer conexiones entre lo nuevo y lo
conocido, como resumir, tomar apuntes libres, responder preguntas, describir como se
relaciona la informacion y buscar sinénimos. Estrategias de organizacion, consisten en
agrupar informacion para facilitar su estudio y comprension. El aprendizaje aqui es
especialmente eficaz, ya que técnicas como resumenes, esquemas y subrayados pueden

Ilevar a cabo un aprendizaje mas duradero tanto en el estudio como en la comprension.
6.- Marco metodoldgico

El marco metodoldgico del presente estudio de caso tiene un disefio no
experimental, debido a que el investigador (a) no interviene en el comportamiento de las
variables microlearning y procesos de aprendizaje. Es decir, se narran cada uno de los
hallazgos identificados tal como suceden en el contexto de la investigacion. Ademas, el
enfoque del estudio es cuantitativo, en virtud de que la informacion obtenida en el proceso

investigativo es cuantificada para mejor presentacion e interpretacion de los resultados.

En el presente estudio de caso se desarrolla una investigacion de campo, debido a
que se visitan las instalaciones de la Unidad Educativa Isidro Ayora y se mantiene
contacto directo con las unidades de analisis. Ademas, se emple6 una investigacion

documental, puesto que se efectud la revision de material bibliografico que permitié
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establecer el sustento tedrico de la variable microlearning y aprendizaje. De igual manera
se ejecuta una investigacion descriptiva, en virtud de que se caracteriza cada uno de los
hallazgos del estudio para mayor compresion del contexto problematico indagado.

La técnica de investigacion del estudio de caso es la encuesta, la cual se encuentra
dirigida a los estudiantes del 5to de EGB, con la intencién de determinar si la aplicacién
del microlearning favorece el proceso de aprendizaje. Por lo tanto, el instrumento
investigativo es un cuestionario de 10 preguntas, las mismas que tienen como proposito

la obtencion de datos relevantes sobre las variables de investigacion.

La poblacion del estudio de caso estd conformada por todos los estudiantes del 5to
de Educacion General Bésica de la Unidad Educativa Isidro Ayora de la ciudad de
Ventanas, la cual asciende a un nimero de 50 educandos. En virtud de que la poblacion
se encuentra al alcance del investigador (a) por medio de un muestreo no probabilistico
se determina que la muestra de la investigacion son todos los estudiantes considerados

como poblacion; es decir, 50 alumnos.
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7.-Resultados

Para la obtencion de los resultados se aplicd un cuestionario de preguntas
conformadas por 10 preguntas de opcion multiple, con el propdsito de conocer datos
relevantes sobre el microlearning y su influencia en el proceso de aprendizaje en los
educandos del 5to de EGB de la Unidad Educativa Isidro Ayora. Dicho instrumento se

empled en los salones de clases del grado mencionado en diferentes dias.

Cabe mencionar que, el cuestionario de preguntas estuvo dirigido a 50 estudiantes
de 5to de EGB, a los cuales se aplicé la encuesta en dos dias y grupos, el primero fue 11
de septiembre de 2023 a 25 estudiantes y el 12 de septiembre a los 25 restantes. El
instrumento se emple6 en horario de 11:15 am los dos dias, con la finalidad de no
entorpecer el proceso de ensefianza aprendizaje. A continuacion, se detallan los resultados

de la encuesta:

En cuanto a la interrogante sobre si la tecnologia favorece el aprendizaje, la
mayoria de estudiantes (58%) consideraron que pocas veces, el 36% mencionaron que
casi siempre y el 6% restante dijeron siempre. Por lo tanto, solo la minoria de estudiantes
consideran que el uso de tecnologia contribuye al aprendizaje. Otra de las preguntas
consultadas fue si el docente utiliza de manera frecuente recursos multimedia como
videos educativos cortos, afiches o material audiovisual con pequefios contenidos de
educacién, obteniendo que, el 52% de los estudiantes consideran que pocas veces, el 34%
dijeron que casi siempre, el 8% siempre y el 6% restante mencionaron que casi nunca.
Este ultimo resultado evidencia que los docentes no promueven el aprendizaje mediante

el uso constante de recursos digitales.

De igual manera, se planted la interrogante: que recursos que ha empleado el
docente para desarrollar las clases, obteniendo que el 48% de los estudiantes indicaron
videos y audios, el 14% expreso que PDF y el 38% manifestaron que todas las anteriores.
Los resultados evidencian que el docente emplea recursos basicos que no generan interés
en los estudiantes. Asimismo, se pregunto sobre la percepcion que les generan cuando el
docente utiliza recursos pedagdgicos multimedia o digitales, donde se pudo conocer que,
el 70% de los estudiantes sienten aburrimiento, el 26% dijeron curiosidad y el 4% restante
mencionaron frustracion. La mayoria de respuestas indican que los recursos empleados

por el docente no son llamativos debido a que los alumnos no se sienten motivados.
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Por otro lado, se consulto si el docente domina de manera adecuada los recursos
y herramientas digitales cuando las emplea en las clases, identificando que el 60% de los
estudiantes consideran que pocas veces, el 32% casi siempre y el 8% restante expresaron
que siempre. Con respecto a la interrogante: el uso de recursos multimedias ayudan a
retener mejor la informacién sobre algun tema en particular, se obtuvo que el 72% de los
estudiantes creen que pocas veces, el 24% dijeron que casi siempre y el 4% restante
indicaron que siempre. El hallazgo identificado es un aspecto a tener en cuenta, porque
denota que en cierta medida no se aplican las estrategias pedagdgicas necesarias para que

el microlearning genere un impacto significativo en el proceso de ensefianza- aprendizaje.

Con referencia a la pregunta sobre si es necesario que el docente utilice mayores
recursos tecnolégicos para desarrollar las clases, se pudo determinar que el 54% de los
estudiantes consideraron que casi siempre, el 38% pocas veces y el 8% restante indicaron
que siempre es indispensable que el docente emplee diferentes recursos tecnologicos para

favorecer el aprendizaje de los estudiantes.

De igual manera se pregunté a los estudiantes si se sienten motivados cuando el
docente emplea herramientas digitales o recursos multimedia para socializar contenidos
educativos pequefos, obteniendo que el 62% de ellos indicaron que pocas veces, el 24%
casi siempre, el 8% casi nunca y el 6% restante expresaron que siempre. La mayoria de
respuestas demuestran que el docente debe mejorar su préctica pedagdgica con respecto
al uso de la tecnologia para fomentar el aprendizaje y promover la motivaciéon y

participacion activa.

Asimismo, se logré conocer sobre la pregunta: el uso de herramientas digitales o
recursos multimedia incrementa la atencién, que el 66% de los estudiantes consideraron
pocas veces, el 32% casi siempre y el 2% restante manifestaron que siempre Ilaman su
atencion. Por lo tanto, la mayoria de resultados evidencian que las estrategias empleadas
por el docente mediante recursos tecnolégicos no son atractivas ni dinamicas que llamen
la atencion de los alumnos. Por ultimo, se consultd sobre si el docente ha utilizado el
Whatsapp o cualquier otra herramienta digital para el establecimiento de actividades
educativas, obteniendo que el 58% de ellos indicaron que pocas veces, el 36% casi
siempre y el 6% restante que siempre. La mayoria de respuestas evidencian que el docente

utiliza la aplicacion y herramientas digitales para realizar actividades escolares.
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8.-Discusién de Resultados

Los resultados de la investigacion revelan que el 58% de los estudiantes del 5to
de Educacion General Basica de la Unidad Educativa Isidro Ayora de la ciudad de
Ventanas tienen como percepcion que el uso de recursos multimedia para el desarrollo
del microlearning no favorece en mayor medida al proceso de ensefianza y aprendizaje.
Por lo tanto, el hallazgo identificado revela la necesidad de que los docentes implementen
acciones que permitan mejorar la opinion de los educandos con respecto a los recursos

empleado para el microlearning.

Otro de los hallazgos identificados en el proceso investigativo se sustenta en que
el 34% de los estudiantes consideran que casi siempre el docente usa recursos multimedia
como videos educativos cortos, afiches o material audiovisual con pequefios contenidos.
Mientras que otro 52% manifestaron que pocas veces; por lo tanto, las respuestas
obtenidas denotan que existen opiniones divididas por parte de los educandos, dicho
escenario pone en evidencia que el proceso de ensefianza no se encuentra caracterizado
con el desarrollo de la metodologia pedagdgicas del microlearning. Es asi que se
manifiesta que la informacidn obtenida no concuerda con lo establecido por Betancur
(2022), quien establece que el microlearning es un proceso educativo que se basa en una

especie de rotacion constante de contenido y actividades de pequefia dimension.

Por otra parte, se determin6 que la utilizacion de videos es el recurso de mayor
utilizacion por parte de los docentes para fomentar el microlearning en el 5to de
Educacién General Basica de la Unidad Educativa Isidro Ayora. Por lo tanto, el hallazgo
investigativo pone en evidencia que la planificacion docente no prioriza en mayor medida
la diversificacién de recursos pedagogicos que fomenten el microlearning y de esta
manera se genere un aporte significativo al proceso de ensefianza y aprendizaje de los
educandos. En funcion de lo descrito se establece que el resultado de la presente
investigacién no concuerda con el que manifiesta Zamata (2022) puesto que resalta que
el microlearning debe contar con elementos como textos, imagenes, infografias, audios,
videos, diapositivas, correos. Este contenido se convierte en un aliado fundamental en la

aplicacion de la estrategia de micro aprendizaje.
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Es necesario resaltar que el microlearning es una metodologia pedagogica que
consiste en suministrar informacion en pequefios fragmentos por medio de videos,
infografias, documentos de textos o cualquier otro medio, lo cual permite mejorar el
proceso de ensefianza aprendizaje y que el educando presente una mejor retencion de la
informacidén. Sin embargo, en la presente investigacion se identificd que el 70% de los
educandos manifestaron aburrimiento cuando el docente implementaba acciones de
microlearning; motivo por el cual, es un aspecto a tener en cuenta, puesto que las
estrategias pedagogicas en dicho aspecto no obtienen los resultados esperados. Por lo
tanto, no concuerda con lo que dice Alderete et al. (2021), puesto que concibe que las
estrategias de microlearning se basa en la utilizacion o creacion de diversos recursos con
caracteristicas variadas, las mismas que deben seleccionarse de acuerdo con las

necesidades del educando

Por otra parte, en el proceso investigativo realizado a los alumnos del 5to de
Educacion General Bésica de la Unidad Educativa Isidro Ayora de la ciudad de Ventanas,
se determind que casi todos los estudiantes consideran que la informacion educativa
compartida por medio de videos ha favorecido en la retencion de dicho contenido. Por lo
tanto, se establece que el docente no ha realizado un proceso de seleccién idoneo del
contenido y medio utilizado para que el microlearning genere un impacto significativo en

el aprendizaje de cada uno de los dicentes objeto de estudio.
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CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES
9.-Conclusiones

Con base a los resultados de la investigacion y revision literaria sobre el
microlearning y su impacto en el proceso de aprendizaje, se establecen las siguientes

conclusiones:

El microlearning se ha convertido en una herramienta valiosa en el campo de la
educacién debido a su capacidad para adaptarse a las necesidades y preferencias de los
estudiantes en la era digital. Es una metodologia educativa que mejora de la retencion de
informacidn, aumenta el compromiso, personaliza el aprendizaje y optimiza el tiempo del
proceso educativo. Por lo tanto, la capacidad para adaptarse a las necesidades

individuales, lo convierte en una herramienta valiosa en la educacion moderna.

Los resultados de la investigacion permitieron determinar que las caracteristicas
principales del microlearning que aplican los docentes del 5to de EGB son: contenidos
educativos cortos, flexibles y de mayor accesibilidad. Ademas, el Unico medio que
emplean los maestros para desarrollar dicha metodologia son los videos; por lo tanto, no
existe variedad en cuanto a las herramientas o medios tecnoldgicos para fomentar el

desarrollo del micro aprendizaje.

Entre los principales beneficios que genera el microlearning se encuentran: mayor
interaccion del estudiante con el contenido educativo, interés, motivacion y
concentracion. Ademas, facilita el proceso de retencion de informacion. Por otra parte, se
manifiesta que los alumnos del 5to de EGB tienen una percepcion inadecuada con
respecto a la metodologia del microlearning, consideran aburridas y pocas necesarias las
actividades educativas basadas en el micro aprendizaje.
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10.-Recomendaciones

De acuerdo con las conclusiones de la presente investigacion, se establecen las

siguientes recomendaciones:

Diversificar las herramientas y medios tecnoldgicos, dado que actualmente se
emplean principalmente videos como medio para el microlearning; por lo tanto, se
recomienda a los docentes explorar una variedad de herramientas y tecnologias
educativas. Esto puede incluir plataformas interactivas, aplicaciones moviles, juegos
educativos y recursos en linea que puedan enriquecer la experiencia de aprendizaje y
adaptarse a las diferentes preferencias de los estudiantes.

De igual manera se recomienda mejorar la comunicacion y promocién del
microlearning, debido a que los estudiantes tienen una percepcion negativa sobre la
metodologia pedagdgica analizada. Es importante que los educadores comuniquen de
manera efectiva los beneficios y objetivos del microlearning. Pueden destacar como el
microaprendizaje aumenta la interaccion, el interés y la concentracion, asi como su
capacidad para mejorar la retencion de informacion. La comunicacién y la promocién
adecuadas pueden ayudar a cambiar la percepcién de los estudiantes y motivar su

participacion activa.

Es necesario personalizar el contenido del microlearning para adaptarse a las
necesidades individuales, los docentes deben esforzarse por individualizar ain mas el
contenido de aprendizaje. Esto implica identificar las areas de interés y las necesidades
especificas de cada estudiante y disefiar microaprendizajes que se ajusten a esas
necesidades. La personalizacion puede aumentar la relevancia y la efectividad del
microaprendizaje, lo que probablemente mejore la percepcidn de los estudiantes sobre

esta metodologia.
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Anexos

Anexo 1. Cuestionario de la encuesta

¢ Cree ud que la tecnologia favorece el aprendizaje?

Siempre () Casi siempre () Pocas Veces ( ) Casi Nunca( ) Nunca( )

¢El docente utiliza de manera frecuente recursos multimedia como videos
educativos cortos, afiches o material audiovisual con pequefios contenidos de

educacion?
Siempre () Casi siempre () Pocas Veces ( ) Casi Nunca( ) Nunca( )

¢ Considera necesario que el docente utilice mayores recursos tecnologicos para

desarrollar la clase?

Siempre () Casi siempre () Pocas Veces ( ) Casi Nunca( ) Nunca( )

¢ Cual de los siguientes recursos ha empleado el docente para desarrollar las clases
Videosy audios ( ) PDF( ) Todas las anteriores ( ) ninguna de las anteriores ()

¢Con qué frecuencia el docente ha utilizado el Whatsapp o cualquier otra

herramienta digital para el establecimiento de actividades educativas?
Siempre () Casi siempre () Pocas Veces ( ) Casi Nunca( ) Nunca( )

¢Qué percepcion le genera cuéando el docente utiliza recursos pedagogicos
multimedia o digitales?

Curiosidad ( ) Tristeza( ) Aburrimiento () Confianza ( ) Frustracion ( )

¢Considera que el docente domina de manera adecuada los recursos y herramientas

digitales cuando las emplea en las clases?
Siempre () Casi siempre () Pocas Veces ( ) Casi Nunca( ) Nunca( )

¢Considera que el uso de herramientas digitales o recursos multimedia incrementa

su atencién?



Siempre () Casi siempre () Pocas Veces ( ) Casi Nunca( ) Nunca( )

¢ Se siente motivado cuando el docente emplea herramientas digitales o recursos

multimedia para socializar contenidos educativos pequefios?
Siempre () Casi siempre () Pocas Veces ( ) Casi Nunca( ) Nunca( )

¢ Cree que mediante el uso de recursos multimedias retiene mejor la informacion

sobre algin tema en particular?

Siempre () Casi siempre () Pocas Veces ( ) Casi Nunca( ) Nunca( )



Anexo 2. Resultados de la encuesta

1. ¢Cree ud que la tecnologia favorece el aprendizaje?

Tabla 1
Tecnologia
Opciones Frecuencia Porcentaje
Siempre 3 6%
Casi Siempre 18 36%
Pocas Veces 29 58%
Casi Nunca 0 0%
Nunca 0 0%
Total 50 100%

Fuente: Cuestionario a los estudiantes Elaborador por: Jaylene Jael Bobadilla Rey

Gréfico 1
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Anélisis e interpretacion

La encuesta aplicada a los estudiantes de quinto afio EGB de la unidad educativa
permitié determinar que, el 58% de los alumnos creen que pocas veces la tecnologia
favorece el aprendizaje, el 36% mencionaron que casi siempre y el 6% restante dijeron
siempre. Por lo tanto, solo la minoria de estudiantes consideran que el uso de tecnologia

contribuye al aprendizaje.



2. ¢El docente utiliza de manera frecuente recursos multimedia como videos

educativos cortos, afiches o material audiovisual con pequefios contenidos de

educacion?
Tabla 2
Uso de recursos multimedia
Opciones Frecuencia Porcentaje
Siempre 4 8%
Casi Siempre 17 34%
Pocas Veces 26 52%
Casi Nunca 3 6%
Nunca 0 0%
Total 50 100%

Fuente: Cuestionario a los estudiantes Elaborador por: Jaylene Jael Bobadilla Rey

Grafico 2
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Analisis e interpretacion

Mediante la encuesta efectuada se pudo identificar que, el 52% de los estudiantes
consideran que el docente pocas veces utiliza de manera frecuente recursos multimedia
como videos educativos cortos, afiches o material audiovisual con pequefios contenidos
de educacion, el 34% dijeron que casi siempre, el 8% siempre y el 6% restante
mencionaron que casi nunca. Este ultimo resultado evidencia que los docentes no

promueven el aprendizaje mediante el uso constante de recursos digitales.



3. ¢Cual de los siguientes recursos ha empleado el docente para desarrollar las

clases?

Tabla 3

Recursos empleados por el docente

Opciones Frecuencia Porcentaje
Videos y audios 24 48%
PDF 7 14%
Todas las anteriores 19 38%
Ninguna de las anteriores 0 0%
Total 50 100%

Fuente: Cuestionario a los estudiantes Elaborador por: Jaylene Jael Bobadilla Rey

Grafico 3
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Anélisis e interpretacion

Como se puede observar en el grafico, el 48% de los estudiantes indicaron que los
recursos que ha empleado el docente para desarrollar las clases son videos y audios, el
14% expreso que PDF y el 38% manifestaron que todas las anteriores. Estos resultados
evidencias que el docente emplea recursos basicos que no generan interés en los
estudiantes durante las clases.



4. ¢Qué percepcion le genera cuando el docente utiliza recursos pedagdgicos
multimedia o digitales?

Tabla 4

Percepcion sobre el uso de recursos multimedia o digitales por parte del docente

Opciones Frecuencia Porcentaje
Curiosidad 13 26%
Tristeza 0 0%
Aburrimiento 35 70%
Confianza 0 0%
Frustracion 2 4%
Total 50 100%

Fuente: Cuestionario a los estudiantes Elaborador por: Jaylene Jael Bobadilla Rey
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Analisis e interpretacion

En base a la encuesta realizada se pudo identificar que, el 70% de los estudiantes
sienten aburrimiento cuando el docente utiliza recursos pedagdgicos multimedia o
digitales, el 26% dijeron curiosidad y el 4% restante mencionaron frustracion. La mayoria
de respuestas indican que los recursos empleados por el docente no son Ilamativos debido
a que los alumnos no se sienten motivados cuando se realizan actividades educativas por

medio del uso de recursos multimedia.



5. ¢Considera que el docente domina de manera adecuada los recursos y

herramientas digitales cuando las emplea en las clases?

Tabla5

Dominio de las herramientas digitales por parte del docente

Opciones Frecuencia Porcentaje
Siempre 4 8%
Casi Siempre 16 32%
Pocas Veces 30 60%
Casi Nunca 0 0%
Nunca 0 0%
Total 50 100%

Fuente: Cuestionario a los estudiantes Elaborador por: Jaylene Jael Bobadilla Rey

Grafico 5
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Anélisis e interpretacion

Con referencia a la pregunta 5, se logro identificar que el 60% de los estudiantes
consideran que pocas veces el docente domina de manera adecuada los recursos y
herramientas digitales cuando las emplea en las clases, el 32% indicaron que casi siempre
y el 8% restan expresaron que siempre. Por lo tanto, los resultados obtenidos denotan

ciertas debilidades en el desarrollo del microlearning



6. ¢Cree que mediante el uso de recursos multimedias retiene mejor la informacion

sobre algin tema en particular?

Tabla 6

Retencion de informacién mediante el uso de recursos multimedias

Opciones Frecuencia Porcentaje
Siempre 2 4%
Casi Siempre 12 24%
Pocas Veces 36 72%
Casi Nunca 0 0%
Nunca 0 0%
Total 50 100%

Fuente: Cuestionario a los estudiantes Elaborador por: Jaylene Jael Bobadilla Rey

Grafico 6
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Analisis e interpretacion

Con respecto a la interrogante 6, se pudo determinar que el 72% de los estudiantes
creen que pocas veces el uso de recursos multimedias ayudan a retener mejor la
informacidn sobre algun tema en particular, el 24% dijeron que casi siempre y el 4%
restante indicaron que siempre. El hallazgo identificado es un aspecto a tener en cuenta,
porque denota que en cierta medida no se aplican las estrategias pedagdgicas necesarias
para que el microlearning genere un impacto significativo en el proceso de ensefianza-
aprendizaje.



7. ¢Considera necesario que el docente utilice mayores recursos tecnoldgicos para

desarrollar las clases?

Tabla7

Utilizacion de recursos tecnoldgicos

Opciones Frecuencia Porcentaje
Siempre 4 8%
Casi Siempre 27 54%
Pocas Veces 19 38%
Casi Nunca 0 0%
Nunca 0 0%
Total 50 100%

Fuente: Cuestionario a los estudiantes Elaborador por: Jaylene Jael Bobadilla Rey
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Analisis e interpretacion

Con referencia a la pregunta 3 se pudo determinar que, el 54% de los estudiantes
consideraron que casi siempre es necesario que el docente utilice mayores recursos
tecnoldgicos para desarrollar las clases, el 38% mencionaron que pocas veces y el 8%
restante indicaron que siempre es indispensable que el docente emplee diferentes recursos
tecnoldgicos para favorecer el aprendizaje de los estudiantes.



8. ¢Se siente motivado cuando el docente emplea herramientas digitales o recursos

multimedia para socializar contenidos educativos pequefios?

Tabla 8

Motivacion ante el uso de herramientas digitales o recursos multimedia

Opciones Frecuencia Porcentaje
Siempre 3 6%
Casi Siempre 12 24%
Pocas Veces 31 62%
Casi Nunca 4 8%
Nunca 0 0%
Total 50 100%

Fuente: Cuestionario a los estudiantes Elaborador por: Jaylene Jael Bobadilla Rey

Gréafico 8
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Analisis e interpretacion

Como se puede observar en el grafico, el 62% de los estudiantes indicaron que
pocas veces se sienten motivados cuando el docente emplea herramientas digitales o
recursos multimedia para socializar contenidos educativos pequefios, el 24% dijeron que
casi siempre, el 8% manifestaron casi nuncay el 6% restante expresaron que siempre. La
mayoria de respuestas demuestran que el docente debe mejorar su practica pedagdgica
con respecto al uso de la tecnologia para fomentar el aprendizaje y promover la

motivacion y participacion activa.



9. ¢Considera que el uso de herramientas digitales o recursos multimedia

incrementa su atencién?

Tabla 9

Incremento de la atencion mediante el uso de recursos digitales o multimedia

Opciones Frecuencia Porcentaje
Siempre 1 2%
Casi Siempre 16 32%
Pocas Veces 33 66%
Casi Nunca 0 0%
Nunca 0 0%
Total 50 100%

Fuente: Cuestionario a los estudiantes Elaborador por: Jaylene Jael Bobadilla Rey

Grafico 9
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Anélisis e interpretacion

Mediante la encuesta realizadas a los alumnos de quinto afio de EGB, se pudo
conocer que el 66% de los estudiantes consideran pocas veces el uso de herramientas
digitales o recursos multimedia incrementa la atencién, el 32% indicaron que casi siempre
y el 2% restante manifestaron que siempre llaman su atencién. Por lo tanto, la mayoria de
resultados evidencian que las estrategias empleadas por el docente mediante recursos

tecnoldgicos no son atractivas ni dinamicas que llamen la atencién de los alumnos.



10. ¢Con qué frecuencia el docente ha utilizado el Whatsapp o cualquier otra

herramienta digital para el establecimiento de actividades educativas?

Tabla 10

Frecuencia del uso del Whatsapp o cualquier herramienta digital

Opciones Frecuencia Porcentaje
Siempre 3 6%
Casi Siempre 18 36%
Pocas Veces 29 58%
Casi Nunca 0 0%
Nunca 0 0%
Total 50 100%

Fuente: Cuestionario a los estudiantes Elaborador por: Jaylene Jael Bobadilla Rey
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Analisis e interpretacion

La encuesta aplicada a los estudiantes de quinto afios de EGB permitié conocer
que, el 58% de ellos indicaron que pocas veces el docente ha utilizado el Whatsapp o
cualquier otra herramienta digital para el establecimiento de actividades educativas, el
36% dijeron que casi siempre y el 6% restante que siempre. La mayoria de respuestas
evidencian que el docente utiliza la aplicacion y herramientas digitales para realizar

actividades escolares.



Anexo 3. Evidencia fotografica de la investigacion

llustracion 1. Encuesta a estudiantes del 5to de EGB
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