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RESUMEN

Los procesos administrativos financieros que se implementan son cruciales en cualquier
institucién y aun méas de caracter publico, lo cual conlleva a optimizarse de manera
permanente, pro que de ello depende el progreso de las misma. Esta investigacion se basa en
lograr identificar si los procesos administrativos financieros inciden en el gasto pablico a
través de las diferentes funciones que se cumplen en los departamentos involucrados. El
objetivo general de estudio se basa en determinar la forma en que los procesos
administrativos financieros inciden en el gasto publico en la Universidad Técnica de
Babahoyo,2021, el método de investigacion es de tipo aplicada porque pueden aportar
nuevos sucesos, con un enfoque mixto por la complejidad que representa, con un
alcance descriptivo, explicativo causal y con un disefio no experimental de coste

transversal.

Como instrumento principal de la recoleccion de datos en la presente investigacion
tenemos la encuesta que nos permitird conocer las diferentes opiniones de los
encuestados. Adicionalmente se menciona que para el proceso de datos se utilizo la
herramienta estadistica IBM SPSS y Excel mostrando las diferentes opiniones de los

77 encuestados.

Palabras Claves: procesos administrativos financieros, gasto publico, sector publico.



ABSTRACT

The financial administrative processes that are implemented are crucial in any
institution and even more of a public nature, which leads to permanent optimization,
because their progress depends on it. This investigation is based on being able to
identify if the financial administrative processes affect public spending through the
different functions that are fulfilled in the departments involved. The general objective
of the study is based on determining the way in which financial administrative
processes affect public spending at the Technical University of Babahoyo, 2021, the
research method is of the applied type because they can contribute new events, with a
mixed approach for the complexity that it represents, with a descriptive, causal

explanatory scope and with a non-experimental design of cross-sectional cost.

As the main instrument of data collection in the present investigation we have the
survey that will allow us to know the different opinions of the respondents.
Additionally, it is mentioned that for the data processing the statistical tool IBM SPSS

and Excel were used, showing the different opinions of the 77 respondents.

Keywords: financial administrative processes, public spending, public sector.



Introduccion

El Estado tiene la finalidad de proveer de manera oportuna, y equitativa los bienes
y servicios publicos que requieren las entidades para lo cual cuenta con un recurso
definido como Presupuesto Publico, que es el instrumento de programacion
financiera mediante el cual el Estado apunta al logro de sus funciones, pues un

adecuado control del presupuesto genera grandes cambios en la gestion publica.

La gestion administrativa y financiera es primordial para mejorar la calidad del
servicio publico. Si existe deficiencia en estos procesos afecta la correcta ejecucion
del gasto publico. La administracién publica conlleva procesos de orientacion al
personal y miembros que conforman determinadas entidades, enfocandonos en las
finanzas publicas ya que permite visualizar el fortalecimiento de las mismas.

Contenido creado en el capitulo 1.

Realizando un analisis teorico referente a investigaciones cientificas se muestra la
eficiencia en la ejecucidn presupuestaria de las instituciones publicas, esta debe
asentarse en analisis de los resultados de la ejecucion presupuestaria comparandolo
con los objetivos institucionales plasmados en el Plan Operativo Anual POA. El
principal objetivo de esta investigacion es comprobar si el desarrollo y aplicacion
de los procesos administrativos financieros inciden en el gasto publico en la

Universidad Técnica de Babahoyo, 2021. Contenido originado en el capitulo II.

En el capitulo 11l se refiere a la metodologia que se llevara a cabo en la
investigacion, como aspectos esenciales de la definicion de la poblacidén y muestra
considerara, la técnica de recoleccidn de datos y el instrumento primordial a utilizar
para conocer de cerca los fendmenos y problemas que abordan el entorno

investigativo.

Referente al capitulo IV se presenta los datos de los resultados obtenidos por la
estadistica descriptiva y la inferencial y el andlisis de los datos obtenidos. En el
capitulo V se abordan las conclusiones y recomendaciones que se consideran bajo
el desarrollo de la investigacion y para finalizar se detallan las referencias

bibliogréficas y anexos esenciales.



CAPITULO I.- CONTEXTUALIZACION DEL PROBLEMA

1.1 Formulacion del Problema
Procesos administrativos financieros

De acuerdo con EI Comercio (2018) manifiesta que mediante Informe detallado se
dieron a conocer los rubros ejecutados en el ECU 911, entre los especificos se
consideran los gastos de comunicacion y social por el periodo extendido de 2011 y
2017 en la entidad mencionada y aquellas que estan relacionadas directamente

(parr. 5).

Segun Meléndez (2022) manifiesta que la economia en los ultimos afios
especificando 2020 y 2021 se ajusta a mejoras conllevando a la misma a apuntar a
mejoras para sostener una base concreta permitiendo especialmente obtener
liquidez, considerando al pais a relacionarse con los mercados internacionales (parr.
5).

Mientras que segun el diario EI Universo (2022) precisa que el decano de la ENUA
(Escuela de Negocios de la Universidad de las Américas) que mediante
observaciones con afios anteriores no existe deflacidn del gasto, sino lo contrario,
comentando que era necesario que el Gobierno establecer mas tiempo en la
proforma para luego ser aceptada en el 2021. Considerando que la reduccion se

debia comparar con lo gastado y lo que efectivamente se gasto (parr.10).

En Brasil se tiene por objeto incorporar medidas fiscales al sector publico tal como
lo evidencia (lustel 2022) refiere que las mismas deben constituirse en 5 partes,
considerando las mismas en fiscales, financieras, sector publico y administrativas

contemplando acciones adicionales al final de su bosquejo (parr. 5).
El gasto Publico

El gasto Publico siendo unos de los elementos mas relevantes en la economia del
pais permite organizar y ejecutar los recursos con vision para mejorar las
necesidades de las instituciones publicas, el manejarse de manera equivoca estos
inciden en los procesos administrativos de las instituciones gubernamentales para

el libre ejercicio de aquellas operaciones futuras.



De acuerdo con Gonzalez (2018) manifiesta que en el Canton Baba se percibe un
panorama similar que en los demés cantones, mediante funcionara principal se
conocio que se inicio el ingreso a la cuenta en el BCE, contando en dias posteriores
con rubros significativos para poder solventar los gastos corrientes que se presentan
(pérr. 10).

Mientras que segun Mideros (2022) precisa que la reduccién del gasto publico crea
baja capacidad de suministrar bienes y servicios pablicos, perturbando directamente

a la clase baja los cuales son los principales favorecidos (péarr. 22).

De acuerdo con Cardoso (2022) refiere que el gobierno considera la reduccién de
la asistencia gubernamental, afectando a la ciudadania de manera directa
especialmente al sector trabajador, a pesar de que el congreso Nacional presidira un
rubro, se analiza la condicion de vida de los ciudadanos afectados, considerando
posterior a un analisis de varias leyes en discusion y eleccion de las mismas. (parr.
1).

Por su parte revista Portafolio (2021) manifiesta que las Empresas Publicas de
Medellin en el periodo 2020, en su administracion operacional se evidencio
resultados positivos, considerando por otra parte la disminucion rentable comprado
con el 2019, debido al incrementa de los costos del servicio publico principal,
energia , determinando que los mismos son resultados del desempefio del propio

sistema financiero (parr. 16).

De acuerdo con Maulhardt (2022) manifiesta que el gasto publico se considera
necesario para mantener el dominio politico, ya que el mismo no se pudo mantener
si con la ayuda de los impuestos. Considerando que el estado a pesar de ser
dinamico no cuenta con efectivo, apuntando a costos elevados en la dinamina
econdmica, conociendo que a pesar de bajar la produccion nadie piensa en invertir
por la falta de délares, se plantean dudas de cdmo mejorar estos aspectos y que no

se sigan frenado la inversion (parr. 8).

1.2 Justificacion

La presente investigacion esta enfocada en analizar como incide los procesos
administrativos financieros en el gasto puablico en la Universidad Técnica de

Babahoyo en lo tedrico se justifica con el fin de definir el equilibrio entre el



beneficio y el costo para que se dé un administracion eficiente y se pueda cumplir
todos los objetivos y fines que ha planteado la institucion, ademas de proporcionar
una informacion administrativa financiera confiable que ayude a la correcta toma
de decisiones y a su vez salvaguardar los diferentes proceso que lleva a cabo el
departamento involucrado. De igual marera se justifica en lo préctico ya que se
identificaran los componentes de los procesos administrativos financieros que
inciden de manera directa en el gasto publico para que surja una administracion
eficiente; permitiendo analizar las consecuencias que surgen internamente en la

dependencia financiera.

Y se justifica de manera social ya que permitira en la parte académica y comunidad
fortalecer a los lectores interesados a nutrirse de conocimientos para tomar

alternativas frente a situaciones recurrentes en el area financiera.

1.3 Objetivos
1.3.1 Objetivo general.

Determinar la forma en que los procesos administrativos financieros inciden en el

gasto publico en la Universidad Técnica de Babahoyo,2021
1.3.2 Objetivos especificos.

1. Diagnosticar las caracteristicas puntuales que evidencia los procesos
administrativos financieros, en el gasto publico en la Universidad Técnica de
Babahoyo,2021.

2. ldentificar las caracteristicas puntuales que evidencia los procesos

administrativos financieros en el gasto publico, 2021.

3. Analizar los factores que influyen en la relacion de los procesos administrativos
financieros y su incidencia en el gasto publico en la Universidad Técnica de
Babahoyo,2021.

4. Establecer la influencia generada de los procesos y su incidencia en el gasto

publico en la Universidad Técnica de Babahoyo,2021



1.4 Formulacion de la Hipotesis

Los procesos administrativos inciden de manera significativa en el gasto publico,

en la Universidad Técnica de Babahoyo, 2021.



CAPITULO II. MARCO TEORICO
2.1 Antecedentes
V1 - D1: Recursos Tecnoldgicos

Recientemente Gonzalez et al. (2020) puntualizaron el influjo y aquellos beneficios
de las TIC (Tecnologias de la Informacion y la Comunicacién) en la corporacion
tabacalera Perdomo Cigar S.A, que se obtienen al momento de implementarlas, asi
mismo para la significacion de los objetivos planteados se utilizaron técnicas de
recoleccion de datos que permitieron identificar de manera mas objetiva las metas
a futuras, mediante las variables primordiales, que permitirdn conocerlas de manera
amplia y precisa. Acentuando en sus resultados que en la actualidad se han
incorporado principales herramientas tecnologicas con el fin de facilitar, agilizar,
mecanizar los procesos administrativos, para conocer de manera puntual en el
momento de su generacion. Por lo tanto, la empresa facilita a sus colaboradores
directrices necesarias para el manejo correcto de las herramientas, considerandose

de vital importancia el conocimiento previo frente a actualizaciones (p. 52).

De acuerdo con Canizales (2020) manifiesta que la invencion al ser una apertura a
insertar novedades y que se refiere a modificar elementos ya existentes con el fin
de mejorarlos, marca un precedente la persistencia o desvanecimiento de cualquier
institucion ya que es un proceso que se debe mantener en el tiempo, y a su vez esta
debe estar ligada con la Responsabilidad Social Empresarial siendo la misma de
suma importancia ya que radica en el impacto positivo que se debe considerar para
la sociedad. Al aplicar la invencion cada empresa debe tener claro que la misma
permitira mejorar ante cualquier competencia, utilizar avances tecnologicos damos
paso a fortificar el recurso humano, ya que en la actualidad se busca que estos vallan
de la mano para surgir como equipo y encaminarse a nuevos retos con ideas claras,
nuevas e innovadoras capaces de permitir reducir costos y tiempos gracias a la
capacidad de generar ideas y acciones que generen doctrinas para continuar a la

par de las grandes competencias y ser responsables con la sociedad (p. 50).

De acuerdo con Salvador, Llanes y Suarez (2020) mencionan que en los ultimos
afios la tecnologia a evolucionado de manera acelerada, alcanzando de manera
sumatoria a mejorar la calidad de servicio de las empresas, refiriendose a la misma

como una innovacion sin precedentes marcando en las instituciones puablicas



cambios en la manera de su accionar. EI camino por recorrer es muy extenso en la
transformacion digital, aunque se han dado pasos importantes en la administracion
publica, a pesar de aplicarse sistemas efectivos se sostiene la idea de bosquejar
pasos fundamentales ya que algunas instituciones sin duda aun en la actualidad
manejan sistemas obsoletos que necesitan ser reemplazos para seguir avanzando a
la mejora y modernizacion, Es importante seguir incluyendo al talento humano para
que se conozcan instrucciones, politicas y reingenieria que permita la interaccion
directa con la comunidad, asumiendo cada aspecto el servidor publico previas
capacitaciones que complementar sus capacidades, para la entrega de un servicio al

usuario optimo (p.590).

Barragan (2021) manifesté que durante la pandemia COVID 19 que vivio el
Ecuador, se accionaron nuevas experiencias en la administracion publicas para
mermar los problemas que pueden surgir de manera burocratica y asi poder
optimizar de manera oportuna la gestion en el pais a nivel publico. El examinar a
través de su articulo se realiza una vision moderna en las instituciones pablicas
donde se consideré de manera viable el uso de las recientes tecnologias de
informacion y comunicacion. Una investigacion que contd con la opinion de 29
colaboradores conocer de manera especifica y detallada las cuatro funciones
primordiales del estado ecuatoriano y asi poder replicar aquellas respuestas a las

diferentes entidades para la mejora continua en la gestion administrativa (p.113)

Dill'erva (2021) manifiesta que Peru estd cerca de festejar los 200 afios de
independencia en medio de un caos sanitario, donde la administracion pablica a
pesar de las circunstancias se encuentra en un periodo de evolucion para buscar
mejoras S perenne en sus servicios y productos para satisfacer las necesidades de
una sociedad. El estado en el 2021, tiene el compromiso de actualizar los procesos
gue se encuentran inmersos en la administracion pablica para poder a evolucionar
y avanzar hacia el crecimiento de manera eficaz y poder avanzar en la
transformacion econdmica, social y tecnologica en las entidades, con vision de

garantizar el 6ptimo servicio entregado a la comunidad peruana (p.173).

V1 - D2: Recurso Humano

Recientemente Zamora et al. (2017) puntualizaron las empresas privadas gozan de

preeminencias y responsabilidades restringidas, en la actualidad los empresarios se



necesita de conocimiento hipotético, metddico, disciplinado, donde considere de
manera amplia la experiencia, la practica y la creatividad, contemplando que los
mejores administradores llevan a cabo el proceso administrativo adoptando
medidas de cambio, adaptacion y apuntando de manera progresiva a cumplir metas
donde se involucre el recurso humano, logistico, tecnol6gico y espacios armoniosos
de trabajo. Contemplando que actualmente las instituciones deben ser competitivas
para entrega de 6ptimos servicios a través del recurso humano eficiente que poseen.,
independiente del estado se considera siempre la mejora social y econémica del
Ecuador como tal. Primordialmente se basa el articulo, en establecer procesos
administrativos y operativos para fortalecer el recurso humano con lo que se cuenta
en la empresa VIMTICORP, contemplando caracteristicas a mejorar mediante sus

indicadores detalladas en las matrices MEFE y MEFI (p. 1).

Recientemente Carrion, Erazo y Trelles (2019) puntualizaron que la administracion
es fundamental la evaluacion ya que mide el desempefio de los servidores publicos,
estableciendo un item de importancia para el Estado. Considerandose Direccion
Zonal 6 del SRI en la ciudad de Cuenca como ente principal para el analisis. Donde
se verifico la afectacion en el clima laboral, una vez obtenidos los resultados ya que
se puntualizan como deficientes el desempefio. Los métodos propuestos implican
la inteligencia artificial (I6gica difusa) la hipotesis de los efectos olvidados,
proponiendo al medio tangible el analisis de relaciones de accion u omision de
acciones que se ejecutan en los procesos, ya que a pesar de contar con sistemas
optimos siempre pueden surgir efectos negativos que se pueden desarrollar como

efectos directos. Para lo cual sugiere un eficaz medio de evaluacion (p.215).

Recientemente Vesga (2020) manifiesta que La sociedad y el mundo han padecido
de cambios por una moda hacia la independencia entre las relaciones y la debilidad,
debido a que las entidades, demandan retos significativos al recurso humano,
replanteando las ideas y politicas direccionadas a la gestion. Se plantea de
liberaciones acerca de la individualizacion mediante analisis donde se conozca las
implicaciones del recurso humano con la gestidn, y asi proponiendo contratos segun
la indole, temperamento entre otros de la persona para gestionar de manera positiva

el recurso humano (p. 201).

Flores y Chambi (2022) dijeron que es preciso analizas la gestion el método para la

seleccion del recurso humano, la manera de medir sus capacidades y la
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determinacion a cada cargo dentro de la gerencia en la Municipalidad distrital de
Bustamante y Rivero Arequipa 2022, Una investigacion con miras adjetivas que
permite describir la relacion entre las variables, asi mismo se utiliza la técnica de
observacién por medio de la escala de licket para recoger los diversos criterios por
parte de los funcionarios de la Municipalidad mencionada. Un analisis que permite
conocer que el 20% de funcionarios son competentes a nivel profesional para
ocupar los cargos designados ya que cuentan con capacidades y habilidades Utiles

para el cargo (p.1).

V1 - D3: Recurso Logistico

Mendoza, W., et al. (2018). Puntualizaron gue el control interno es el instrumento
base de cualquier empresa o institucion, que permite enfocarse en los objetivos que
las mismas desean cumplir. La gestién pablica se forma por medio de Rama
Ejecutiva del Poder Publico y entes principales que tienen a cargo el manejo de las
diferentes actividades inmersas en la gestion. Como tal la investigacion menciona
que Al mejorar el manejo del gasto publico se permite de manera calificada obtener
buenos resultados en la presentacion anual de sus actividades, y considerar que los
responsables cumplieron con cada aspecto planteado al inicio del proceso, los
mismos que se manejan desde un proceso logistico cuidando de cada recurso a

utilizar para el cumplimiento de los mismos (p. 206).

De acuerdo con Amaro, Acevero y Amaro (2019), menciona que en la actualidad
la circulacion de efectivo, lo material e informatico en las instituciones favorecen
el desenvolvimiento logistico. Proponiendo que el estudiar la logistica se propone
un piloto de unificacion que permite dar a conocer un instrumento que atente la
integracion de los procesos mencionados. De manera general se menciona esta
herramienta sea adaptable y ajustable para propicios de la planificacion y direccion
del capital de trabajo de las instituciones, aportando a las instituciones la direccion

y validez logistica eficiente (p.97).

Becerra, K., et al. (2017) puntualizaron que de manera amplia a través de su
investigacion que la gestion de una institucion, enlazando la tecnologia brinda
componentes e instrucciones que son esencial en la parte logistica de las
organizaciones. 6 items fundamentales tales como la Cadena de Suministro,

Evolucion de las TIC’S en la Logistica Interna, TIC’S actuales en la logistica



interna, TIC'S logisticos verdes y Caso de Estudio: VKY Logistic, permiten
conocer de manera especial cada una el uso de las tecnologias en la logistica, desde
sus particularidades y referencias mediante retratos. Y a la vez se puntualiza
aquellas debilidades en la gestion de las instituciones y en la amplitud de la
tecnologia que ocasiona marcas en el crecimiento econémico y organizacional

conllevando al crecimiento y progreso que se ve reflejado en el agrado del usuario
(p. 36).

VV2— D1: Planeacion

La innovacién como eje central para ejecutar actividades enfocadas en el desarrollo
social, politico y econémico de un pais. Vazquez y Mapen. (2019) quienes afirman
que al implementarse la misma se busca la eficiencia para obtener resultados a
aquellas las insuficiencias y necesidades que la ciudadania requiere. El planificar,
programar y presupuestar es relevante, como conservar aquellas herramientas y
técnicas para controlar lo presupuestado en el gasto publico, contemplando la
rendicion de cuentas como medio de contribucion hacia las entidades. De manera
detallada se menciona que los efectos reflejan que la Comision Federal de
Electricidad y sus Empresas Productivas Subsidiarias cuentan con su propio as
disposiciones legales federales, fortaleciendo con el actuar del Consejo de
Administracion y sus lineamientos expresados, sin embargo, adicionalmente han
conservado preceptos de Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad
Hacendaria, lo cual aporta de manera positiva, creando un ambiente de nitidez y

rendicidn de cuentas propicias (p. 79).

De acuerdo con Iglesias (2018) manifiesta que los encargados del manejo
gubernamental y los politicos se encuentran en debates debido a que cuentan con
pOCOS recursos para contrarrestar las necesidades fundamentales de los ciudadanos
y representantes de una poblacién. La investigacion a través de un método
cualitativo identifica a la planificacion como parte esencial en cualquier campo
politico sirve de manera constante para ocuparse de manera oportuna de cada
demanda que se requiere mejorar durante un periodo, considerando en la misma
actores importantes para su cumplimiento e ideas, Asi demostrando que es esencial

la comparacion investigativa en la conclusion mencionada (p.101)
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Parra-Quezada (2021) manifest6 que es fundamental la atencion en una institucion.
En una institucion que brinda servicios del sector publico, se ocasionan falencias es
porque el medio que permite cubrir la necesidad de una sociedad no satisface a los
requerimientos que se presentan, escenarios que son identificables en un auditoria
a nivel institucional la cual es necesaria realizarla de manera semestral para
encontrar acontecimientos antes de una queja por parte del usuario. Para cualquier
mejora del proceso es necesario analizar y medir la estructura operativa de la
entidad establecida en un grupo de actividades consecuentes, asi mismo es
primordial detallar las normas 1SO 9001 y 45001, con el fin de ponerlas en préctica
para poder identificar y restar las inseguridades en tiempo real, con el fin de

optimizar la satisfaccion del usuario. (p. 1).

Calle, et al. (2018) puntualizaron que un analisis de la gestion publica basada en la
planeacion y el impacto que ocasiona en la sociedad debido a su complejidad al
momento de asociar el interés y juicio de una sociedad por lo que es importante
mencionar que la planificacion permite generar cambios positivos en los
ciudadanos, conllevando esto a que se sientan considerados como parte de la
gestion. Esta herramienta fundamental permite visualizar desde un inicio escenarios
negativos y trabajar en mejorar acciones puntuales para fortalecimiento de la
ciudadania. Los lineamientos proporcionados en este articulo son de caracter
cualitativo ya que se fundamenta en la aplicacion de materiales de investigacion a
quienes gobiernan las instituciones publicas y a los directores de planificacion

estratégica (p.1)
V2— D2: Gasto Corriente

Recientemente Rivera et al. (2019) puntualizaron un estudio analizado a partir de
la categoria tamafio del Gobierno en la economia, gasto publico corriente y el
consumo de las familias en Ecuador, analiza el acontecimiento por parte del
Gobierno en la en el consumo de las familias, realizando un modelo econométrico
gue muestre el enfoque cuantitativo entre las variables. Directamente en conocer si
el Estado cumple con directrices en sus normativas vigentes, de manera general en
la veracidad de la descentralizacion como instrumento de la descentralizacion, y

puntual en el gasto corriente (p. 52).
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Machado, Narvaez y Erazo. (2020) puntualizaron la medicién del devengado en las
operaciones del Gobierno Auténomo Descentralizado de Ambato, a traves de
medios de verificacion que se recopilaron las diversas opiniones y respuestas
puntuales, al personal del departamento financiero, demostrando a través de sus
resultados que no se cuenta con un instrumentos que permita conocer el
cumplimiento del presupuesto bajo el razonamiento de devengo, por lo que se no
se puede puntualizar si la informacion detallado en los estados financieros son
correctos segun lo presentado. Ademas, se piensa en el disefio y uso de indicadores
de eficiencia, eficacia y seguridad que permitan la calidad de la gestion publica bajo

desempefio de las diligencias proyectadas (p. 160).

De acuerdo con Rueda et al. (2019) puntualizaron mediante analisis investigativo
que se conoce la eficiencia en las instituciones publicas al momento de utilizar el
gasto publico especialmente en temas de inversion, en las universidades y escuelas
politécnicas publicas del Ecuador, siendo una investigacion tipo observacional,
retrospectivo, longitudinal y descriptivo donde se obtuvo informacion otorgada por
la Secretaria de Educacion Superior, Ciencia, Tecnologia e Innovacién se concreto
un porcentaje cerca acerca de gasto de las universidades publicas es del 83,12%,
con porcentajes imperceptibles de ejecucion de 31,99%; y, maximos de 99,70%,
considerando que el presupuesto es una obligacion del estado. detallandose los
mismos un minimo de ejecucion. De manera final se menciona que el Estado realiza
esfuerzos en la educacién en las instituciones tipo C debido a su gratuidad para
garantizar el crecimiento en la educacién de nivel posgrado los cuales generan
recursos de un 7,22% de sus presupuestos determinados, existiendo porcentajes
maximos de 27,80% (p. 300).

Colin y Herrera (2021) puntualizaron mediante analisis el calculo para conocer el
valor de origen del gasto corriente que se maneja en las instituciones publicas tal
como el gobierno rural del estado de Michoacan México, siendo mas flexibles el
financiamiento con traspasos estatales cuando las mismas se originan de fuentes
propias. En los municipios de Michoacéan la diferencia entre el gasto corriente y los
egresos es mayor que la relacién de los ingresos propios respecto a los totales.
Mediante andlisis se considera como medio de solucidn la innovacion interna de las

municipalidades concerniente a recaudaciones e ingresos tributarios (p. 24).
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V2— D2: Gasto de Inversién

De acuerdo con Tolentino (2018) manifiesta mediante analisis que el estudio de la
gestidn del gasto pablico sobre la reduccion de los niveles de pobreza en Per( entre
1994 y 2015, utilizando métodos de descripcion y explicacion y aplicacion de
indicadores realizados por medio del programa Eviews, considerando de manera
final que la gestion publica a través de proyectos, SNIP (Sistema Nacional de
Inversion Pablica), fue esencial para el proceso de descentralizacion, para accionar
aspectos de articulaciones en las politicas, rendicion de cuentas en la
administracion publica. Donde se nota de manera positiva que la gestion de la

inversion es fundamental en temas de reduccion los niveles de pobreza (p.33).

Hablich, Navarro y Toala (2018) sintetizaron mediante su articulacion que la
innovacion educativa de manera positiva desde un punto de vista econémico ya que
contempla la eficiencia en plan inversién, mencionando que aquellos ingresos son
esencial para la innovacién en la educacion publica, adicionalmente hacen énfasis
en la importancia en los gastos de capital y financiamiento para solvencia del gasto
publico. Asi mismo la categorizacion del gasto publico mejora las cuentas de
inversion siendo un presupuesto designado con cambios desde hace 14 afios en el
Ecuador a todos sus niveles educativos, Tal escenario mencionado aplicable desde
el 2000 al 2014. (p. 673).

Recientemente Mendoza et al. (2018) puntualizaron que la asignacion
presupuestaria que es una herramienta que permite cumplir pasos puntuales tales
como: planear, organizar, administrar e inspeccionar los recursos del Estado, de
manera obligatoria con el fin de tramitar los ingresos y gastos publicos. EI examen
de los elementos del presupuesto declara la apreciacién de los recursos financieros
administrados por el Gobierno y sus instituciones a través del Ministerio de
Economiay Finanzas. La planificacién y su ejecucion tiene como objetivo distribuir
de manera parcial las riquezas nacionales a través de métodos estratégicos que
favorezcan a comunidad. La Administracion Publica del Ecuador esta delegada de
regularizar las peticiones sociales de manera Optima, poniendo en relacion a la
sociedad con el gobierno, puntualizando que es un sistema de gestion y calidad que
favorece al sector publico donde se manejen cambios laborales y sociales de manera

positiva. La gestion administrativa que ejecute el servidor publico acorde a la
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asignacion presupuestaria todas las entidades publicas tienen que ser mostradas con
claridad, para poder comprender los resultados de cada una de sus actividades y ser

mostradas a la sociedad y al estado mediante rendicion de cuentas (p. 313).

2.2 Bases teoricas.
Variable independiente: Procesos Financieros.
Definicion.
De acuerdo con Hernandez y Pulido (2011) mencionan que el proceso financiero es
una cadena de actividades planteadas de manera organizada para cumplir con un
objetivo institucional planificado previamente, el que permite el mismo llevar a

cabo cada aspecto considerado en el plazo determinado con los debidos arreglos en

caso de requerirse de manera pertinente (p. 159).

De acuerdo con Granados (2007) refiere que el proceso administrativo en una
sucesion de actividades ordenadas que se cumplen en todas las instituciones de
manera segura, empezando por la planificacion, distribucion, orientacion e
inspeccion de las acciones, permitiendo ocupar cada parte de sus recursos y la

estimulacion del capital humano que forma parte de la misma (p. 57).

Caracteristicas

De acuerdo con Equipo editorial, Etecé. (2022) refiere que el proceso
administrativo de manera general debe cumplir con caracteristicas esenciales para

poder desarrollarse eficazmente:

o Ser manejado para el correcto uso de los recursos

o Esta enfocado en ser Gtil para cumplir metas en las instituciones

o Distribuido de manera correcta y simple para cumplir cada actividad relacionada
al cumplimiento del objetivo planteado.

o Sus etapas estan relacionadas de manera operativa y controlada

o Cada etapa se repite durante los siguientes periodos.

o Debe ser comunicado a cada integrante de la institucion

o Es aplicado a todo tipo de tamafia institucional

o Es ajustado por cada miembro principal de la institucion (parr. 11).
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De acuerdo con Hernandez y Pulido (2011) mencionan que el proceso financiero
retine elementos fundamentales como la planeacion, organizacion, integracion,
direccién y control donde cada uno busca entender el fin de la institucion integre a
cada miembro de la institucién ya asi accionar a conducir la misma hacia la meta
final siendo el proceso como tal dindmico y preciso para cada uno de los
involucrados (p. 161).

Dimensién: Recurso Tecnoldgico

Definicion.

Segun lo expresado por Marcos (2015, citado en Rivera. 2019) refiere que el recurso
tecnoldgico es el principal medio con que cuenta el hombre para complacer las
maultiples necesidades que surgen. Por lo tanto, estos recursos se acompafian de la
tecnologia para poder cumplir con cualquier funcion a desarrollar, los mismos que
pueden ser palpables o inmateriales, a medida que se han ido incrementando

cumplen con la necesidad de satisfacer cualesquiera objetivos en los diferentes

sectores (p. 9).

De acuerdo con Garcia (2004) refiere que los recursos tecnoldgicos son
instrumentos que facilitan las actividades diarias que permiten satisfacer las
necesidades del ser humano. El desarrollo de los mismos ha sido largo los cuales
muestran el cambio de sus componentes, el fin de su creacién y la aplicacién en el

medio que se los ocupa (p.4).
Caracteristicas

Tal como lo menciona Garcia (2004) los recursos tecnoldgicos permiten reducir el
tiempo, el espacio, los recursos y encontrar la equidad entre los humanos para poder
de manera autonoma cada uno de los procesos en los que se aplican. Sin duda este
recurso es creado por el hombre para ser involucradas a la sociedad para responder

las necesidades y mejorar la eficiencia y el alcance (p.16).

De acuerdo con Cebria (2003) refiere que los recursos tecnoldgicos permiten
mitigar y calmar ciertos problemas que suscitan en una administracion permitiendo

la creacion de espacios para el acercamiento de usuario y funcionario (p. 31).

Recurso Humano
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Definicion.

De acuerdo con Ledén y Diaz (2019) menciona que el recurso humano en las
instituciones ha ido desarrollando conforme a transcurrido el tiempo,
convirtiéndose en un componente principal en cualquier institucion, gracias a sus

diferentes habilidades poder cumplir funciones establecidas para alcanzar las metas
planteadas (p. 239).

De acuerdo con Ospina (2020) refiere que es fundamental recalcar que el recurso
humano se determina en un elemento esencial que da validez y uso a los demas
recursos, en este aspecto el recurso humano de una entidad puede desplegar
habilidades y competencias que le accederdn que la ventaja competitiva de la
entidad pueda ser continuada y perdurable en un largo tiempo ya que es considerado

unico y competitivo en el ambiente laboral ( p. 78).
Caracteristicas

Tal como lo menciona Ospina (2020) el recurso humano al ser el activo mas valioso
de la institucion debe contar con caracteristicas que resalten su desempefio,

operativos y estratégicos y competitivos para un mundo en desarrollo (p. 82).

Segun lo expresado por Surcorp (2013, citado en Chavez. 2016) se considera al
recurso humano una parte primordial de las instituciones ya que es innovador,
estratégico, se involucran en las decisiones gerenciales y habiles, proporcionando
fuerza para la toma de decisiones (p. 11).

Recurso Logistic

Definicion.

De acuerdo a Pérez (2015, citado en Briones. 2019) menciona que el recurso
logistico es una herramienta Gtil en que las entidades requieren ya que son un grupo
de medios que hacen apropiada la administracion de las entidades, involucrandose

en el manejo de cada recurso permitiendo que los procesos se lleven a cabo de

manera eficiente (p. 7).

De acuerdo a Logistics World (2015, citado en Mejia. 2019) es definido como la
cadena de suministro que nos permite proyectar cual es el proposito para cumplir

las necesidades de una institucion, desde una informacion inicial hasta el punto de
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consumo para cumplir los requerimientos de una sociedad en el tiempo y lugar

correcto (p. 28)
Caracteristicas

De acuerdo a Pérez (2015, citado en Briones. 2019) los recursos logisticos son
adaptables a la administracion publica y privada, los mismos van desde la
tecnologia hasta lo humano permitiendo estar a la vanguardia, ser competitivos y
reducir tiempo en cada gestion realizada y asi minimizar la demanda de los

servidores y sociedad (p. 8).

De acuerdo a Ballou (2004, citado en Mejia. 2019) los recursos logisticos son parte
esencial de la administracién ya que permiten cumplir con pardmetros que se
alinean al cumplir con la satisfaccion del usuario, permitiendo reducir costos y

tiempo (p. 28).

Variable Dependiente: Gasto Publico

Definicion.

De acuerdo con Albi, E. (2010. Citado en Vargas. 2018), menciona que el gasto
publico, es aquel que lo ejecuta todas las instituciones del sector publico,

englobando aquellos gastos que son parte estratégica, permitiendo a las mismas
cumplir con objetivos planteados durante su periodo de funcién (p. 6).

De acuerdo con Brito (2011. Citado en Rueda. 2020), refiere que el gasto publico
es indicador esencial, siendo el mismo un elemento fundamental en las finanzas del
estado destinado el mismo a las entidades publicas permitiendo cubrir las

necesidades de las mismas (p.14).
Caracteristicas

De acuerdo con Ibarra (2018. Citado en Rueda. 2020) menciona que el gasto
publico agrupa principios que permiten orientar las operaciones de una determinada
institucion con el fin de mini factores que influyen en la relacion de los procesos
administrativos financieros y su incidencia en el gasto pablico minimizar recursos:
tales como Principio de los beneficios y costos marginales, principio del menor

costo, principio de apreciacion monetaria, principio de contratos con incentivos
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para la toma de adquisiciones gubernamentales y principio de mejora, las mismas

que se enfocan en beneficiar a una sociedad (p. 15).

De acuerdo con Albi, E,. (2010. Citado en Vargas. 2018) refigere que el gasto
publico permite a una entidad publica logar estabilidad econémica, accediendo
Ilegar a una correcta distribucion del mismo para el cumplimiento de los objetivos
y promover la eficiencia. Estas caracteristicas permiten cumplir objetivos

fundamentales al relacionarse cada una (p. 7).

Dimensiones: Planeacion

Definicion.

Martinez (2015. Citado en Lopez y Tobar. 2021) definen a la planeacion como el
medio que admite a las entidades a tomar disposiciones con el proposito de analizar,

valorar y determinar la realidad de una organizacion de manera coordinada para el

cumplimiento de las metas deseadas (p. 28).

Van — Den (2020. Citado en Gutiérrez. 2019) refiere que la planeacién concreta un
camino que en el mismo disminuye las posibles derivaciones que pueden surgir
cuando se asoman cambios, tales como la reduccion de perdidas y establecer la

sensatez que se requiere como medio de inspeccion en las entidades (p.156).

Caracteristicas

De acuerdo con Uriarte (2020) refiere que las caracteristicas de la planeacion son:

La unidad. - cada departamento debe estructurar estrategias segun cada
departamento, o dependencia que constituye la institucion.

La penetrabilidad. Debe ser reincidente en cada uno de los niveles.

La continuidad. - realizarla antes de iniciar cada proceso es necesario, siendo la
misma permanente en cada proceso.

La precision. - especificar cada actividad a cumplir de manera pertinente, permitira

cometer faltas en la institucion (parr. 11).

Martinez (2015. Citado en Lopez y Tobar. 2021) refiere que la planeacion en el
sector pablico accede A enfocarnos a la vision de la institucion, sustentadas la

misma mediante un FODA permitiendo optimizar una accién a cumplir. Analiza el
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entorno, analiza los recursos con que se cuenta, revaloriza los objetivos, planea

tacticas y evaluar los posibles logros institucionales (p. 26).

Gasto Corriente

Definicion.

De acuerdo con Albi, E. (2010. Citado en Vargas. 2018) refiere que el gasto
corriente encierra aquellos costos que surgen en la institucion ya sean estos bines o

servicios importantes para el progreso de las acciones estratégicas y funcionarias
(p. 8).

De acuerdo con Otalora, C. (2013. Citado en Ledn. 2018) refiere que los gastos
corrientes definidos de esta manera, porque llevan a cado de modo periddica, Los
Gastos corrientes los cuales contienen haberes forman el gato publico de todos los

Gobiernos siendo destinados para las instituciones publicas para su ejecucion (p.6).
Caracteristicas

Estévez y Pérez, M (2007). Refieren que el gasto publico es comparativamente
significativo en las instituciones de educacién superior ya que es usado en gran
medida es parte del gasto publico representando el costo directo en la

administracion (p. 283).

De acuerdo con Colin y Herrera (2015). Mencionan que el gasto corriente permite
cubrir los costos administrativos que se tratan con mayor frecuencia como adquirir,
materiales e insumos, servicios personales y generales de manera inmediata para

actividades diarias y frecuentes (p. 11).

Gasto de Inversion

Definicion.

De acuerdo con Araneda, H. (2013. Citado en Le6n. 2018) menciona que los gastos
de inversion se identifican por aquellas inversiones que el Gobierno ejecuta en las
instituciones, tales como infraestructura, espacios y equipamiento, apuntando a las

publicas, financiando cada una de las mismas el Estado, obligados a ejecutarse en

el presupuesto designado para las mismas (p. 6).
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Bustamante (2017. Citado en Bedon y Ortiz. 2021) refieren que el gasto de
inversion es un rubro que el estado no se puede descontar de manera tributaria,
pueden ser disminuidos al momento del calculo de los impuestos un derecho que

posee todo contribuyente del pais (p. 15).
Caracteristicas

Ministerio de Economia y Finanzas, El clasificador presupuestario de Ecuador
(2021. Vera. 2021) mantiene que los gastos de inversién son predestinados a la
ejecucion de programas que mejoran las capacidades sociales y proyectos de obra
publica cuyo devengo origina contablemente modificaciones directas en la
composicion patrimonial del Estado. El gasto de inversion esta compuesto por la
infraestructura fisica, bienes de uso publico, productos intangibles patentados,
erogaciones en personal, bienes y servicios, construccion de infraestructura y otros

egresos asociados a la inversion esenciales en el crecimiento de las instituciones
(pag. 13)

De acuerdo con Hernandez (2010) el gasto de inversion permite el crecimiento de
la entidad, siendo una manera estratégica para solventar la demanda que se presenta

y buscar soluciones de mejora provocando un crecimiento econémico (parr. 63).

CAPITULO I1l. METODOLOGIA

3.1. Disefio de Investigacion
No Experimental.

Se efectud de forma no experimental de coste transversal el ejecutarse en un periodo
de tiempo determinado, examinando cada uno de sus conceptos, variables e
incidencia, con el proposito de realizar una descripcion y medicién de manera

individual e independiente.
Se busca recolectar datos en un solo momento, en un tiempo unico.
Puede abarcar varios grupos o subgrupos de personas, indicadores u objetos.

Su proposito es describir variables y analizar su incidencia en un momento dado

3.1.1 Tipo de Investigacion
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Esta investigacion se realizd a la institucion en estudio desde un punto de vista

descriptivo, explicativo (causal).

Segun el Proposito. Aplicada: tiene como propésito el analisis de un problema
destinado a la accion. La investigacion aplicada puede contribuir hechos nuevos si
proyectamos adecuadamente de manera precisa la investigacion aplicada, y asi
poder confiar en los hechos puestos al descubierto, la nueva informacion puede ser
util y apreciable ya que centra su atencion en las posibilidades directas y necesarias
de llevar a la practica las teorias generales, ya que permiten resolver las escaseces
que se trazan la sociedad y los hombres. (Baena, 2014, p. 11)

Segun el Enfoque. Mixta: La meta de la investigacion mixta no es substituir a
ningn tipo de investigacion cuantitativa ni a la investigacion cualitativa, sino
manejar el uso de las fortalezas de ambos tipos de indagacion, combinandolas y
tratando de restar sus debilidades potenciales. (Herndndez-Sampieri, Mendoza,
2018, p. 610)

Segun el Alcance. Descriptiva: Al mismo tiempo, es explicativo, ya que se busca
encontrar en el estudio la participacion de las autoridades y el personal financiero
y administrativo involucrados en el desempefio de los objetivos estratégicos

relacionados con los procesos administrativos y el gasto publico.

3.1.2 Poblacion, muestra y muestreo

Poblacion.

Definicion

Llamada universo o colectivo es la agrupacion de individuos que cuentan con
caracteristicas propias que son de interés para analisis. Cuando se conoce el nimero
exacto que la integran se conoce como una poblacion finita. Siendo relevante que
se estudia una parte de la misma, que permite cumplir los objetivos del estudio.
(Galindo — Dominguez, 2020, pag. 24).

Para la presente investigacion, dado que la poblacion de estudio es relativamente
pequefia, se aplicara el criterio de muestra censal, eso quiere decir que la poblacion

sera igual que la muestra.

Muestra.
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Definicion

Es una parte de la poblacidn, es decir un subconjunto que se establece de manera
pertinente bajo la expectativa de la investigacion, esta informacion de la misma
proporciona datos exactos segun las variables de estudio que resultan necesarias
(Galindo — Dominguez, 2020, pag. 25).

Muestreo.
Definicién
Es la manera mas llana de exponer la muestra dentro de una poblacién, permitiendo
determinar la realidad a examinarse con la finalidad de estimar datos valorativos

para corroborar una hipdtesis (Galindo — Dominguez, 2020, pag. 25).

La presente investigacion se realiza bajo el enfoque cuantitativo y cualitativo, la

poblacidn total es 77 y se registra la misma para la muestra.

Unidad de Analisis: Universidad Técnica de Babahoyo

Poblacién y Muestra de estudio

N° Dependencia fi %
1 Organo Colegiado Superior 20 25,97%
2 Direccion Financiera 10 12,98%
3 Direccion Administrativa — Compras 6 7,79%
4 Direccion de Planificacion 4 5,19%
5  Direccion de Talento Humano 14 18,19%
6  Departamento de Bienestar Social 12 15,58%
7 Coordinadores de planificacion — Facultades 5 6,50%
8  Decanos (as) — Facultades 4 5,19%
9 CANU - CENID 2 2,60%
TOTAL 77 100,00%

Fuente: Elaboracién propia.

3.2 Técnicas de Recoleccion de datos e instrumentos
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Para el proceso de investigacion se necesitara del uso de una técnica, la encuesta.
Utilizando como medio de instrumento el Cuestionario que permitan al investigador
obtener toda la informacion o datos que se requieren para el desarrollo de cada

aspecto considerado en el mismo.

Encuesta. - Se selecciona esta técnica porque suministrard la concernida
informacidn establecida en un cuestionario que debera ser llenado con respuestas
claras, puntuales y precisas, el cuestionario se enunciara con preguntas de opcién
maltiple para los funcionarios y empleados cuya estructura se ve enfocada en el
reconocimiento de la problemética planteada, involucrando los aspectos
considerados en las dimensiones como sus indicadores. Para la presente

investigacion se hara por correo — online.

Procedimientos y Analisis

La recoleccion de los datos se llevo a cabo de la implementacion del instrumento
persona a persona. Los datos obtenidos en el instrumento aplicado seran tabulados
y resumidos en tablas estadisticas, desarrollandose estas de manera informatizada,
consecutivamente los datos se presentaran de manera escrita, tabulada y graficada,
utilizando como medio grafico el de tipo pastel, detallando el analisis de los
resultados obtenidos, ubicando escala de medicidn acerca de la poblacion estudiada

y principales hallazgos.

Aspectos Eticos

La ética de la investigacion tiene como objetivo las investigaciones cientificas,

fundamentalmente participan las personas de nuestro interés.

Salazar, M, Icaza, M y Alejo, O (2018), mencionan que la manera de realizar temas
Investigativos ha ido evolucionando al momento de querer conocer y conseguir
cada aspecto de la misma que Ilame la atencion al investigador, llevando estos a
escribirlos y a publicarlos, para un pablico apasionado con los temas abordados.
Sin embargo, es factible mencionar que también hay que conocer el otro lado donde
se conoce la inseguridad, de que tus trabajos lo tomen como propios, es por eso que

la ética es fundamental en el proceso (p.305).

Al trabajar con la encuesta como instrumento de la investigacion, se procede a
elaborar preguntas bajo el contexto de la problematica, abordando cada aspecto que
permita recolectar la suficiente evidencia sin perjudicar las partes, ni alterar los
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datos. Respetando el criterio y libertad de expresion de todos los entrevistados

durante el tiempo aplicable al instrumento.
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CAPITULO IV. RESULTADOS Y DISCUSION

4.1 Resultados obtenidos en las pruebas estadisticas descriptivas
investigacion
Tabla 1 Recursos Tecnoldgicos
¢Considera usted que los procesos administrativos financieros se vienen

ejecutando en plataformas virtuales adecuadas?

Descripcion fi %
TD 14 18,18
D 41 53,25
ND 19 24,68
A 3 3,90
Total 77 100,00

Fuente: Encuesta tomada a las autoridades y directivos de la UTB

Figura 1 Recursos Tecnologicos

Centro de Posgrado

¢Considera usted que los procesos administrativos financieros se
vienen ejecutando en plataformas virtuales adecuadas?

A TA
3.90% 0.00% D
18.18%
ND
24.68%
D
53.25%

Elaboracion: Autora de la investigacion.

Interpretacion:

De acuerdo con los datos observados sobre si los procesos administrativos
financieros se vienen ejecutando en plataformas virtuales adecuadas al respecto un
53,25% opina estas en desacuerdo, el 24.68% ni de acuerdo ni en desacuerdo,

mientras que el 18.18% totalmente en desacuerdo y el 3,90% refiere estar de

acuerdo.
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Tabla 2 Factor Humano
¢Cree usted que el factor humano competente de su institucion esta asegurando los

procesos administrativos financieros?

Descripcion fi %
D 12 15,58
D 38 49,35
ND 21 27,27
A 6 7,79
Total 77 100,00

Fuente: Encuesta tomada a las autoridades y directivos de la UTB

Figura 2 Factor Humano

g Universidad Técnica de Babahoyo.

oot Centro de Posgrado
N - . .z
;Cree usted que el factor humano competente de su institucion estan
asegurando los procesos administrativos financieros?

A

7.79%
D

ND 15.58%
27.27%

49.35%

Elaboracion: Autora de la investigacion

Interpretacion:

De acuerdo con los datos observados sobre si los procesos administrativos
financieros cuentan con el factor humano competente para su desarrollo, al respecto
un 49,35% menciona estar en desacuerdo, el 27.27% ni de acuerdo ni en
desacuerdo, mientras que el 15.58% totalmente en desacuerdo y el 7,79% refiere

estar de acuerdo.
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Tabla 3 Recurso Logistico

¢Cree que el presupuesto institucional se viene ejecutando conforme lo establecen
los procesos administrativos financieros?

Descripcion fi %
D 11 14,29
D 39 50,65
ND 21 27,27
A 5 6,49
TA 1 1,30
Total 77 100,00

Fuente: Encuesta tomada a las autoridades y directivos de la UTB

Figura 3 Recurso Logistico

Universidad Técnica de Babahoyo.

S Centro de Posgrado
;Cree que el presupuesto institucional se viene ejecutando conforme
lo establecen los procesos administrativos financieros?

A TA ™
6.49% 1.30% 14.29%

‘\gu‘!'ﬂ!l‘\/:
omoyo

ND
27.27%

50.65%

Elaboracion: Autora de la investigacion

Interpretacion:

De acuerdo con los datos observados sobre si el presupuesto institucional se viene
ejecutando conforme a los procesos administrativos financieros se menciona al
respecto un 50,56% estar en desacuerdo, asimismo el 27,27% ni de acuerdo ni en
desacuerdo, mientras que el 14,29% totalmente en desacuerdo, el 6,49% de acuerdo

y el 1,30% refiere estar totalmente de acuerdo.
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Tabla 4 Planeacion

¢Cree usted que el gasto publico se esta ejecutando de acuerdo a las metas

planificadas?

Descripcion fi %
TD 8 10,39
D 32 41,56
ND 26 33,77
A 10 12,99
TA 1 1,30
Total 77 100,00

Fuente: Encuesta tomada a las autoridades y directivos de la UTB

Figura 4 Planeacion

Universidad Técnica de Babahoyo.

B ol Centro de Posgrado
¢Cree usted que el gasto publico se esta ejecutando de acuerdo a las
metas planificadas?

A ™D
12.99% 10.39%
ND D
33.77% 41.56%

Elaboracion: Autora de la investigacion

Interpretacion:

De acuerdo con los datos observados sobre si el gasto publico se esta ejecutando de

acuerdo a las metas planificadas menciona al respecto un 41.56% estar en

desacuerdo y un 33.77% ni de acuerdo ni en desacuerdo, asi mismo un 12.99% de

acuerdo y el 10,39% refiere estar totalmente en desacuerdo.
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Tabla 5 Gasto Corriente
¢Considera usted que la compra de bienes y servicios en la institucion es parte

fundamental para el gasto puablico?

Descripcion fi %
TD 15 19,48
D 43 55,84
ND 15 19,48
A 4 5,19
Total 77 100,00

Fuente: Encuesta tomada a las autoridades y directivos de la UTB

Figura 5 Gasto Corriente

Universidad Técnica de Babahoyo.

Centro de Posgrado
¢;Considera usted que la compra de bienes y servicios en la institucion
es parte fundamental para el gasto publico?

A

5.19%
D

ND 19.48%

19.48%

D
55.84%

Elaboracion: Autora de la investigacion

Interpretacion:

De acuerdo con los datos observados sobre si la compra de bienes y servicios en la
institucion es parte fundamental para el gasto publico menciona al respecto un
55,84% estar en desacuerdo, el 19,48% refiere estar totalmente en desacuerdo, asi

mismo el 19,48% ni de acuerdo ni en desacuerdo y el 5,19% de acuerdo.
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Tabla 6 Gasto de Inversion
¢Cree usted que los planes de inversion se estan desarrollando conforme a lo

planeado?
Descripcion fi %

D 13 16.88
D 38 49,35
ND 19 24.68
A 3 3.90
TA 4 519

Total 77 100,00

Fuente: Encuesta tomada a las autoridades y directivos de la UTB

Figura 6 Planes de Inversion

tUniversidad Técnica de Babahoyo.

o
Centro de Posgrado

S

;Opina usted que el equipamiento implementado en su institucion es
esencial?
A TA
3.90% 5.19%
D

ND 116.88%
24.68%

Elaboracion: Autora de la investigacion

Interpretacion:

De acuerdo con los datos observados sobre si los planes de inversion se estan
desarrollando conforme a lo planeado menciona al respecto un 49,35% estar en
desacuerdo, el 24.68% ni de acuerdo ni en desacuerdo, asimismo el 16,88% opina

estar totalmente en desacuerdo, mientras que el 5,19% totalmente de acuerdo y el

3,90% refiere estar de acuerdo.
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4.2 Pruebas estadisticas aplicadas

Resultados: Pruebas Estadisticas (Prueba Chi Cuadrado)

1. Prueba de Hipotesis General

Ho: Procesos administrativos financieros tiene relacién con el gasto publico en la
Universidad Técnica de Babahoyo, 2021.

Ha: Procesos administrativos financieros no tiene relacion con el gasto publico en

la Universidad Técnica de Babahoyo, 2021.

Tabla 7 Pruebas de chi-cuadrado Procesos administrativos financieros vs gasto
publico

Sign. Asintotica

Valor f (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 78,9817 16 0.000
Razon de verosimilitud 88,332 16 0.001
Asociacion lineal por lineal 69,203 1 0.000
N de casos validos 77

a. 18 casillas (72,0%) han esperado un recuento menor que 5. El recuento minimo esperado
es ,02.

Interpretacion: Tomando estas variables y basados en que un 72% refleja la
influencia de una variable en otra y validando el p-value que sigue siendo menor
que 0.05. Se procede a aceptar la hip6tesis alternativa Ha. con lo cual se afirma que
la variable Procesos administrativos financieros se relaciona significativamente

con la variable Gasto Publico.

2. Prueba de Hipotesis Especifica 01

Ho: La Dimension Recurso Tecnoldgico tiene relacion del Gasto Publico en la
Universidad Técnica de Babahoyo, 2021.

Ha: La Dimension Recurso Tecnologico no tiene relacion del Gasto Publico en la
Universidad Técnica de Babahoyo, 2021.

Tabla 8 Pruebas de chi-cuadrado Dimension Recurso Tecnoldgico vs Gasto
Publico
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Sign. Asintotica

Valor af (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 45,931° 16 0.000
Razdn de verosimilitud 48,431 16 0.000
Asociacion lineal por lineal 37,103 1 0.000
N de casos validos 7

a. 18 casillas (71,0%) han esperado un recuento menor que 5. El recuento minimo esperado
es ,04.

Interpretacion: Como el valor de significancia “p” es 0.000 y a su vez es < 0.05
se rechaza la hipdtesis nula y se acepta la hipotesis alternativa, con lo cual
afirmamos que la dimension Recurso Tecnoldgico se relaciona significativamente

con la variable Gasto Publico.

3. Prueba de Hipdtesis Especifica 02

Ho: La Dimension Recurso Humano tiene relacion del Gasto Publico en la
Universidad Técnica de Babahoyo, 2021.

Ha: La Dimension Recurso Humano no tiene relacion del Gasto Publico en la
Universidad Técnica de Babahoyo, 2021.

Tabla 9 Pruebas de chi-cuadrado Dimension Recurso Humano vs Gasto Publico

Sign. Asintotica

Valor af (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 77,261° 16 0.000
Razo6n de verosimilitud 68,401 16 0.000
Asociacion lineal por lineal 67,313 1 0.000
N de casos validos 77

a. 12 casillas (42,0%) han esperado un recuento menor que 5. El recuento minimo esperado
es ,08.

Interpretacion: Como el valor de significancia “p” es 0.000 y a su vez es < 0.05
se rechaza la hipdtesis nula y se acepta la hipotesis alternativa, con lo cual
afirmamos que la dimensién Recurso Humano se relaciona significativamente con

la variable Gasto Publico.

4. Prueba de Hipdtesis Especifica 03
Ho: La Dimensién Recurso Logistico tiene relacion del Gasto Pablico en la

Universidad Técnica de Babahoyo, 2021.
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Ha: La Dimension Recurso Logistico no tiene relacion del Gasto Publico en la

Universidad Técnica de Babahoyo, 202.

Tabla 10 Pruebas de chi-cuadrado Dimension Recurso Logistico vs Gasto Publico

Sign. Asintotica

Valor af (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 69,115a 16 0.000
Razdn de verosimilitud 30,207 16 0.001
Asociacion lineal por lineal 18,389 1 0.000
N de casos validos 77

a. 12 casillas (42,0%) han esperado un recuento menor que 5. El recuento minimo
esperado es ,02.

Interpretacion: Tomando la Dimension y basados en que un 62% refleja la
influencia de una variable en otra y validando el p-value que sigue siendo menor

que 0.05. Se procede a aceptar la hipotesis alternativa Ha

Prueba de Normalidad

Ho: Los Procesos Administrativos Financieros tienen distribuciéon Normal en el
Gasto Pdblico en la Universidad Técnica de Babahoyo, 2021.

Ha: Los Procesos Administrativos Financieros no tienen distribucion Normal en el

Gasto Puablico en la Universidad Técnica de Babahoyo, 2021.

Tabla 11 Pruebas de normalidad
Kolmogorov-Smirnov

Estagllstlc gl Sig.

Procesos: Admlnlstratlvos 279 77 000
Financieros

,352 77 ,000

Gasto Publico

Interpretacion: Considerando que se cuenta con 77 datos usaremos la prueba de
Kolmogorov-Smirnov con estadisticos de 0.279 y 0.352, el pardmetro de decision
es el P-value <0.05, en este argumento las 2 variables son inferiores al valor
permisible, por lo cual rechazamos Ho y aprobamos Ha, y vamos a utilizar

estadistica no paramétrica
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Anadlisis de Correlacién

Ho: La efectividad de los procesos administrativos financieros tiene relacion con el
gasto publico en la Universidad Técnica de Babahoyo, 2021.
Ha: La efectividad de los procesos administrativos financieros tiene relacion con el
gasto publico en la Universidad Técnica de Babahoyo, 2021.

Tabla 12 Correlacion entre las variables procesos administrativos financieros y el
gasto publico en la Universidad Técnica de Babahoyo, 2021.

Correlacion de Rho de Spearman

Coeficiente de

V. Independiente V. Dependiente - , 180**
correlacion
Procesos Sig. (bilateral) 0.004
Administrativos Gasto Publico
Financieros N s

Nota; rho=coeficiente de correlacion de Spearman; p<.05*=relacién significativa;
p<.01**=relacién muy significativa- **. La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (2 colas).

Interpretacion: Si bien es cierto que el p-value<0.05 lo que hace que aceptemos la
Ha, sin embargo, el nivel de correlacién es (0.780), teniendo una Correlacién
Directa pero muy baja entre la variable efectividad de la inversion y tipo de
plataformas que usan, también podriamos recalcar que usamos el coeficiente de

Spearman ya que se usa para datos que no tienen normalidad.

Figura 7 Nivel de relacion entre las variables Procesos Administrativos Financieros
y Gasto Publico en la Universidad Técnica de Babahoyo, 2021.

Universidad Técnica de Babahoyo.
o Centro de Posgrado

%,
o recich

Nivel de relacion entre las variables Procesos Administrativos
Financieros y Gasto Publico

iy
D
“Yeanoro

36.3%

40.0% 25.3%

w 0,

3 30.0% % 1000

P
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Interpretacion: En la figura 7, se observa que el nivel de relacion entre las
variables Procesos Administrativos Financieros y Gasto Publico, evidencian un
nivel relacional Alto (36,3%) como el predominante.

4.3 Analisis e interpretacion de datos

De acuerdo al item que corresponde al analisis e interpretacion de datos se obtiene
en base a la encuesta realizada como instrumento de recoleccion de la informacion
mediante 18 items debidamente aprobados, el mismo cuestionario que fue aplicado
a los diferentes directivos de la Universidad Técnica de Babahoyo, se pudo observar
que la prueba de correlacion realizada a los procesos administrativos financieros vs
gasto publico tiene una relacién directa entre las partes.

Como primer aspecto de la encuesta realizada se analiza las preguntas con mayor
relevancia del total aplicada a la poblacién determinada, detallando cada aspecto de
las mismas para su discusion y el planteamiento de las recomendaciones por parte
de la autora, es asi que se evidencia en la tabla 1, con la pregunta ¢Considera usted
que los procesos administrativos financieros se vienen ejecutando en plataformas
virtuales adecuadas? Los involucrados indican en un 53,25% estar en desacuerdo,
el 24.68% ni de acuerdo ni en desacuerdo, mientras que el 18.18% totalmente en
desacuerdo y el 3,90% de acuerdo. Esto guarda estrecha relacion con lo expuesto
por Gonzalez et al. (2020) donde puntualizaron el influjo y aquellos beneficios de
las TIC (Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion) en la corporacion
tabacalera Perdomo Cigar S.A, que se obtienen al momento de implementarlas, asi
mismo para la significacién de los objetivos planteados se utilizaron técnicas de
recoleccion de datos que permitieron identificar de manera mas objetiva las metas
a futuras, mediante las variables primordiales, que permitiran conocerlas de manera

amplia y precisa. Acentuando en sus resultados que en la actualidad se han
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incorporado principales herramientas tecnolégicas con el fin de facilitar, agilizar,
mecanizar los procesos administrativos, para conocer de manera puntual en el
momento de su generacion. Por lo tanto, la empresa facilita a sus colaboradores

directrices necesarias para el manejo correcto de las herramientas.

En la tabla 2, pregunta 2 ;/Cree usted que el factor humano competente de su
institucion estd asegurando los procesos administrativos financieros? Los
involucrados expresan en sus respuestas, al respecto un 49,35% menciona estar en
desacuerdo, el 27.27% ni de acuerdo ni en desacuerdo, mientras que el 15.58%
totalmente en desacuerdo y el 7,79% refiere estar de acuerdo, fortaleciendo la
viabilidad del desarrollo del presente proyecto de investigacion. Esto se corrobora
con lo manifestado por Carrion, Erazo y Trelles (2019) puntualizaron que la
administracion es fundamental la evaluacion ya que mide el desempefio de los
servidores publicos, estableciendo un item de importancia para el Estado.
Considerandose Direccion Zonal 6 del SRI en la ciudad de Cuenca como ente
principal para el analisis. Donde se verifico la afectacion en el clima laboral, una
vez obtenidos los resultados ya que se puntualizan como deficientes el desempefio.
Los métodos propuestos implican la inteligencia artificial (I6gica difusa) la
hipotesis de los efectos olvidados, proponiendo al medio tangible el analisis de
relaciones de accion u omision de acciones que se ejecutan en los procesos, ya que
a pesar de contar con sistemas 6ptimos siempre pueden surgir efectos negativos que
se pueden desarrollar como efectos directos. Para lo cual sugiere un eficaz medio

de evaluacion.

De acuerdo a los datos obtenidos a través de la tabla 3 pregunta 3, la cual se
menciona si ¢Cree que el presupuesto institucional se viene ejecutando conforme
lo establecen los procesos administrativos financieros? se menciona al respecto un
50,56% estar en desacuerdo, asimismo el 27,27% ni de acuerdo ni en desacuerdo,
mientras que el 14,29% totalmente en desacuerdo, el 6,49% de acuerdo y el 1,30%
refiere estar totalmente de acuerdo. Esto se corrobora con lo manifestado por
Becerra, K., et al. (2017) puntualizaron que de manera amplia a través de su
investigacion que la gestion de una institucion, enlazando la tecnologia brinda
componentes e instrucciones que son esencial en el parte logistico de las
organizaciones. 6 items fundamentales tales como la Cadena de Suministro,

Evolucion de las TIC’S en la Logistica Interna, TIC’S actuales en la logistica
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interna, TIC'S logisticos verdes y Caso de Estudio: VKY Logistic, permiten
conocer de manera especial cada una el uso de las tecnologias en la logistica, desde
sus particularidades y referencias mediante retratos. Y a la vez se puntualiza
aquellas debilidades en la gestion de las instituciones y en la amplitud de la
tecnologia que ocasiona marcas en el crecimiento econémico y organizacional

conllevando al crecimiento y progreso que se ve reflejado en el agrado del usuario

De acuerdo a los datos obtenidos tabla 4, pregunta 4 ;Cree usted que el gasto
publico se esta ejecutando de acuerdo a las metas planificadas? Se menciona al
respecto un 41.56% manifiestan estar en desacuerdo y un 33.77% ni de acuerdo ni
en desacuerdo, asi mismo un 12.99% de acuerdo y el 10,39% refiere estar
totalmente en desacuerdo. Resultados que concuerdan con Calle, et al. (2018)
puntualizaron que un analisis de la gestion publica basada en la planeacion y el
impacto que ocasiona en la sociedad debido a su complejidad al momento de asociar
el interés y juicio de una sociedad por lo que es importante mencionar que la
planificacion permite generar cambios positivos en los ciudadanos, conllevando
esto a que se sientan considerados como parte de la gestion. Esta herramienta
fundamental permite visualizar desde un inicio escenarios negativos y trabajar en
mejorar acciones puntuales para fortalecimiento de la ciudadania. Los lineamientos
proporcionados en este articulo son de caracter cualitativo ya que se fundamenta en
la aplicaciéon de materiales de investigacion a quienes gobiernan las instituciones

publicas y a los directores de planificacion estratégica.

Consecutivamente se analiza la problematica existente en donde a través de la tabla
5 pregunta 5 ¢ Considera usted que la compra de bienes y servicios en la institucion
es parte fundamental para el gasto publico?, los involucrados mencionan que un
55,84% estar en desacuerdo, el 19,48% refiere estar totalmente en desacuerdo, asi
mismo el 19,48% ni de acuerdo ni en desacuerdo y el 5,19% de acuerdo. Esto se
respalda con lo hallado Machado, Narvaez y Erazo. (2020) puntualizaron la
medicion del devengado en las operaciones del Gobierno Autonomo
Descentralizado de Ambato, a través de medios de verificacion que se recopilaron
las diversas opiniones y respuestas puntuales, al personal del departamento
financiero, demostrando a través de sus resultados que no se cuenta con un
instrumentos que permita conocer el cumplimiento del presupuesto bajo el

razonamiento de devengo, por lo que se no se puede puntualizar si la informacion
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detallado en los estados financieros son correctos segun lo presentado. Ademas, se
piensa en el disefio y uso de indicadores de eficiencia, eficacia y seguridad que
permitan la calidad de la gestion publica bajo desempefio de las diligencias

proyectadas.

Para finalizar, de acuerdo a los datos obtenidos en la Tabla 6, pregunta 6 la misma
que indica ¢Cree usted que los planes de inversion se estan desarrollando conforme
a lo planeado? se menciona al respecto un 49,35% estar en desacuerdo, el 24.68%
ni de acuerdo ni en desacuerdo, asimismo el 16,88% opina estar totalmente en
desacuerdo, mientras que el 5,19% totalmente de acuerdo y el 3,90% refiere estar
de acuerdo. Resultados que concuerdan Mendoza et al. (2018) puntualizaron que la
asignacién presupuestaria que es una herramienta que permite cumplir pasos
puntuales tales como: planear, organizar, administrar e inspeccionar los recursos
del Estado, de manera obligatoria con el fin de tramitar los ingresos y gastos
publicos. El examen de los elementos del presupuesto declara la apreciacion de los
recursos financieros administrados por el Gobierno y sus instituciones a través del
Ministerio de Economia y Finanzas. La planificacion y su ejecucién tiene como
objetivo distribuir de manera parcial las riquezas nacionales a través de métodos
estratégicos que favorezcan a comunidad. La Administracion Publica del Ecuador
estd delegada de regularizar las peticiones sociales de manera 6ptima, poniendo en
relacion a la sociedad con el gobierno, puntualizando que es un sistema de gestion
y calidad que favorece al sector publico donde se manejen cambios laborales y
sociales de manera positivo. La gestion administrativa que ejecute el servidor
publico acorde a la asignacién presupuestaria todas las entidades publicas tienen
que ser mostradas con claridad, para poder comprender los resultados de cada una
de sus actividades y ser mostradas a la sociedad y al estado mediante rendicion de

cuentas

4.4 Discusion de Resultados

Una vez aplicadas las pruebas estadisticas de chi cuadrado, andlisis de normalidad
y correlaciones de sus variables, contrastado con el andlisis de los resultados de la

encuesta realizada se determina las siguientes respuestas.

El presente trabajo de investigacion se podra comparar los resultados obtenidos,

frente a las conclusiones de otros autores en base a trabajos similares, teniendo
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como objetivo la evidencia de la relacion entre la variable independiente procesos
administrativos financieros independiente y la variable dependiente gasto publico
al relacionarlas a través de las pruebas de chi cuadrado cuyos resultados demuestran
que es viable el desarrollo de la investigacion, las aplicacion de las plataformas
virtuales tienen por objetivo la experimentacion del usuario con gran variedad de

situaciones reales. Es necesaria conocer que los procesos administrativos financieros.

Asi mismo se considera dentro de la prueba si los planes de inversion se estan
desarrollando conforme a lo planeado. Como el valor de significancia (valor critico
observado) es p = 0.000 y a su vez es < 0.05 se procede a rechazar la hipétesis nula
y se acepta la hipotesis alternativa, con lo cual afirmamos que los planes de
inversion se relacionan significativamente con la variable dependiente plataforma

virtuales.
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CAPITULO V. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

5.1 Conclusiones

1) La presente investigacion concluye que se diagnosticaron las caracteristicas
puntuales de los procesos administrativos financieros en la Universidad Técnica de
Babahoyo, donde se evidencia que se debe fortalecer la organizacion de las
actividades que conlleven al cumplimiento del programa presupuestario de esta

institucion.

2) Se identificaron las caracteristicas principales que presentan los procesos
administrativos financieros en la Universidad Técnica de Babahoyo, 2021, donde
se evidencia que la planificacion de las actividades bajo el Plan Operativo Anual-
POA, se efectla en los tiempos determinados, pero el levantamiento de los procesos
administrativos no se efectta en el mismo ritmo administrativo, evidenciando que
los programas presupuestarios no alcanzan los indicadores deseados por la

Institucion y los organismos de control.

3) Se analizaron los factores que influyen en relacion de los procesos
administrativos financieros y su incidencia en el gasto publico en la Universidad
Técnica de Babahoyo,2021. Donde se puede resaltar que estos van desde la
planeacidn, organizacion, direccion y el control, conllevando a que la gestion
institucional direccione los procesos de manera eficiente bajo la demanda de las
metas y objetivos institucionales planteados a inicio de cada periodo financiero,
cabe indicar que la labor administrativa es la de ajustar de manera adecuada las
etapas, métodos y demas elementos estratégicamente para que la institucion tenga

éxito en el manejo del gasto publico.
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1)

2)

3)

5.2 Recomendaciones

A fin de contribuir en el desarrollo de la gestion en los procesos administrativos
financieros y su incidencia en el gasto publico de la Universidad Técnica de
Babahoyo y que continten fortaleciendo los mismos se establecen las siguientes
recomendaciones, donde es necesario e importante considerar acciones que

permitan mitigar los problemas que surgen entorno a su desarrollo se recomienda:

Que toda actividad debe ser planificada en el Plan Operativo Anual - POA
realizado por la Universidad Técnica de Babahoyo, con el fin de cubrir cada una
de las necesidades de las diferentes areas involucradas y a su vez llevar un control

y sustento correspondiente periédico.

Establecer mecanismos de control periodicos para analizar eficientemente cada
actividad desde su planificacion hasta su ejecucion, lo cual optimizara en la toma
de decisiones al momento de finalizar cada cuatrimestre del periodo fiscal y asi
efectuar estrategias que permitan lograr ventajas competitivas a las demas

instituciones puablicas.

Revisar de manera periddica que cada uno de los factores influyentes en los
procesos administrativos financieros de la institucion se cumplan en cada una de
sus etapas, y elementos estratégicos; y asi de manera oportuna se efectué de
manera eficiente, eficaz y efectivo el gasto publico de la Universidad Técnica de

Babahoyo.
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ANEXOS

ANEXO 1. CUESTIONARIO

ENCUESTA PILOTO

MAESTRIA EN ADMINISTRACION PUBLICA
El proposito de esta encuesta es conocer sus opiniones acerca de LA INCIDENCIA DE LOS PROCESOS
ADMINISTRATIVOS FINANCIEROS aplicadas EN EL GASTO PUBLICO por los diferentes funcionarios de la
Universidad Técnica de Babahoyo.

INSTRUCCIONES:

Lea cada enunciado y seleccione la respuesta que mejor represente su opinion.
Responda cada pregunta con honestidad.

Sus respuestas son totalmente confidenciales.

1 2 3 4 5
NI DE
ITEMS TOTAIEII\\‘/IENTE EN ACUERDO NI DE TOTAIBI\E/IENTE
DESACUERDO EN ACUERDO
DESACUERDO DESAGUERDO ACUERDO

1) ¢Cree wusted que los equipos
informaticos estan fortaleciendo los
procesos administrativos financieros?

2) Considera usted que los procesos
administrativos financieros se vienen
ejecutando en plataformas virtuales
adecuadas?

3) ¢Opina usted que los softwares
especiales utilizados en su institucion
facilitan las actividades de los procesos
financieros?

4) (Cree usted que el factor humano
competente de su institucion esta
asegurando los procesos
administrativos financieros?

5) ¢Opina que las capacitaciones que
vienen recibiendo los servidores de la
institucion estan fortaleciendo los
procesos administrativos financieros?

6? ¢(Considera usted que la atencion
prestada por parte del personal es la
adecuada en el manejo de cada proceso
administrativos financieros?

7) ¢Considera que se vienen asignando
materiales de oficina para evidenciar
pertinentes procesos administrativos
financieros?

8) ¢Cree que el presupuesto
institucional se viene ejecutando
conforme lo establecen los procesos
administrativos financieros?

9) ¢Opina usted que es necesario el uso
de los accesorios informaticos para

respaldo de los procesos
administrativos  financieros de la
institucion?

10) ¢Cree usted que el gasto publico se
esta ejecutando de acuerdo a las metas
planificadas?

11) ¢Considera usted que los manuales
instruccionales estan permitiendo un
adecuado gasto publico?
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12) ¢El mapa de procesos es esencial
para el gasto publico de la institucién?

13) ¢Cree usted que el gasto corriente
se viene ejecutando correctamente
como parte del gasto pablico?

14) ;Considera usted que las
remuneraciones que se pagan en su
institucion estan acorde al gasto
publico programado?

15) ¢Considera usted que la compra de
bienes y servicios en la institucion es
parte fundamental para el gasto
publico?

16) (Cree usted que los planes de
inversion se estan desarrollando
conforme a lo planeado?

17) ¢Considera usted que Ila
infraestructura en que se viene
desarrollando  sus  labores  son
adecuadas?

18) ¢Opina usted que el equipamiento
implementado en su instituciéon es
esencial?

Elaboracion: Autora de la Investigacion
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ANEXO 2. MATRIZ DE OPERACIONALIZACION

Matriz de operacionalizacion

Autor(a): BARROS VERA JENNIFER MARIEL
. L : . . Item /
Variables Definicion Conceptual Dimensiones Indicadores
Instrumento
Equipos — tecnoldgicos
Recurso Tecnol6gico | Plataformas virtuales
Angulo (2018) menciona que es un conjunto de Software especiales
Independiente: diferen:res accione_s Y procesos infcerrelacio_ngdos
Procesos e_nt_re_ si, con el objetivo de organizar, planlflgar, Personal competente Encuesta /
L . dirigir y controlar, de forma eficiente y efectiva, Recurso humano Capacitaciones .
administrativos I . . - . ., Entrevista
financieros 0S recursos humanos_, flnan_(:leros y materiales Calidad de atencién
necesarios para el funcionamiento y desarrollo de
las organizaciones (parr. 10). Materiales de oficina
Recurso logistico accesorios informaticos
presupuesto
metas
Planeacién mapa de proceso
manuales
Dependiente: Lopez (2019) refiere que es la cuaqtia_monetaria Remuneraciones
) total que desembolsa el sector publico para Gasto corriente Informe

El gasto publico

desarrollar sus actividades (parr. 1).

Prestaciones de seguridad social
Compra de bienes y/o servicios

Gasto de inversion

Plan de inversion
Infraestructura
Equipamiento

Elaboracidn: Autora de la Investigacion
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ANEXO 3. MATRIZ DE CONSISTENCIA

Matriz de consistencia

TITULO Los procesos administrativos financieros y su incidencia en el gasto publico en la Universidad Técnica de Babahoyo,2021.
TIPO Y DISENO
PROBLEMA OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLES |DIMENSIONES DE

INVESTIGACION

GENERAL.: Tipo de

Determinar la forma en que los procesos Independiente: Recurso investigacion. -

administrativos financieros inciden en el gasto Tecnolégico

publico en la Universidad Técnica de Babahoyo,2021 procesos Aplicada

_ administrativos Mixta
ESPECIFICOS: financieros Descriptiva

¢De qué manera
los procesos
administrativos
financieros
inciden en el
gasto publico, en
la Universidad
Técnica de
Babahoyo,2021?

1. Diagnosticar las caracteristicas puntuales que
evidencia los procesos administrativos financieros, en
el gasto publico en la Universidad Técnica de
Babahoyo,2021

2. ldentificar las caracteristicas puntuales que
evidencia los procesos administrativos financieros en
el gasto publico, 2021

3. Analizar los factores que influyen en la relacion de
los procesos administrativos financieros y su
incidencia en el gasto publico en la Universidad
Técnica de Babahoyo,2021.

Los procesos
administrativos
inciden de manera
significativa en el
gasto publico, en
la Universidad
Técnica de
Babahoyo,2021.

Recurso humano

Recurso logistico

Dependiente:

el gasto publico

Planeacion

Explicativa (causal)

Disefio de
investigacion. -
No experimental de
coste transversal
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4. Establecer la influencia generada de los procesos y
su incidencia en el gasto pablico en la Universidad
Técnica de Babahoyo,2021.

Gasto corriente

Gasto de
inversion

Elaboracion: Autora de la Investigacion
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ANEXO 4. CRONOGRAMA

=z
o

ACTIVIDADES

Afo 2022

S1

S2

S3|S4

S5

S6

S7

S8

=

S10

S11

S12

S13

S14

S15

S16

Aprobacion del proyecto.

Introduccién

Capitulo I.- Contextualizacion del Problema

Capitulo Il. Marco Tedrico

Capitulo I11. Metodologia

3.1 Disefio de la investigacion

3.1.1 Tipo de Investigacion

3.1.2 Poblacion y Muestra

X | X | X[ X

OO N OB W NP

3.2 Técnicas e Instrumentos de Recoleccién de

=
o

3.3 Técnicas de Andlisis de Resultados

-
-

Capitulo IV. Resultados y Discusion

[EY
N

4.1 Resultados obtenidos en la Investigacion

[EY
w

4.2 Pruebas estadisticas aplicadas

H
o

4.3 Andlisis e Interpretacién de datos

=
(€]

4.4 Discusion de resultados

=
(o]

Capitulo V. Conclusiones y Recomendaciones

-
\l

5.1 Conclusiones

[EY
(00]

5.2 Recomendaciones

[EY
O

Capitulo VI. Bibliografia

N
o

Anexos.

Elaboracidn: Autora de la Investigacion
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ANEXO 5. PRESUPUESTO

Presupuesto

Presupuesto y recursos

Recursos Humanos:

Tabla 1

Presupuesto sobre Recursos Humanos

Descripcion Unida C. U Monto
Maestrante 1 0.00 0.00
Docente 1 0.00 0.00
Asesor 1 1,280.00
Sub Total Recursos Humanos
Fuente: Elaboracién propia
Equipos y bienes duraderos:
Tabla 2
Presupuesto sobre Equipos y bienes duraderos
Descripcion Unida C. U Monto
Computadora personal 1 750.00 750.00
Impresora de tinta 1 300.00 300.00
Pen Drive 64 GB 1 30.00 30.00
Sub Total Equipos y bienes duraderos 1080.00
Fuente: Elaboracion propia
Materiales e insumos:
Tabla 3
Presupuesto sobre Materiales e insumos
Descripcion Cant. Unid/Mill C.U. Monto Total
Papel Bond A4 4 Resma 3.50 14.00
Tinta 4 Frasco 25.00 100.00
Lapiceros 12 Unidad 1 12.00
Sub Total Materiales e insumos 126.00

Fuente: Elaboracion propia

Asesorias especializadas y servicios:

Tabla 4
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Presupuesto sobre Asesorias especializadas y servicios

Descripcion Unida C. U Monto
Copias 1 30.00 30.00
Internet mensual X 4 meses 1 25.00 100.00
Internet movil x 4 meses 1 30.00 120.00
Sub Total servicios 250.00
Fuente: Elaboracion propia
Gastos operativos:
Tabla 5
Presupuesto sobre Gastos operativos
Descripcion Unida C.U. Monto
Utiles de oficina 1 80.00 80.00
Sub Total Gastos operativos 80.00

Fuente: Elaboracién propia

Presupuesto General de Inversion — Proyecto de Investigacion

Recursos Humanos
Equipos y bienes duraderos
Materiales e insumos
Servicios
Gastos operativos

Total,

57

S/.
S/.
S/.
S/.

S/

1,280.00

1,080.00

126.00
250.00

. 80.00
S/.

2,816.00




