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RESUMEN 

 

Un adecuado uso de los ingresos y gastos es esencial para cualquier negocio: es 

necesario para poder cumplir no solo con las obligaciones legales y fiscales, sino también como 

una medida para controlar el día a día de la empresa, evaluar sus resultados y descubrir áreas 

de interés, para así mejorar y optimizar el rendimiento de la empresa. 

El presente trabajo investigativo denominado “Ingresos y Gastos de la Empresa Pública 

de Producción y Desarrollo Estratégico de la Universidad Técnica Estatal de Quevedo periodo 

2020 – 2021”, tiene como objetivo analizar las cuentas de ingresos y gastos con la finalidad de 

determinar y resaltar la importancia de realizar una administración eficiente de los recursos 

económicos de la empresa. 

En el caso de estudio se utilizó un metodo cualitativo y cuantitativo, con enfoque 

descriptivo y como técnica la observación utilizando como instrumento los estados de 

resultados de la empresa. Los resultados demuestran que la empresa posee problemas en sus 

ingresos ya que en el año 2021 existió una disminución notable de los mismos y de igual 

manera los gastos aumentaron en el mismo periodo por lo que la empresa se vio afectada en su 

liquidez, debido a un mal uso de los recursos financieros por parte del personal capacitado. 

 

 

 

 

Palabras Claves: Análisis Financiero, Recursos Económicos, Estado de Resultados, Ingresos 

y Gastos, Rentabilidad. 
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ABSTRACT 

 

An adequate use of income and expenses is essential for any business: it is necessary to be 

able to comply not only with legal and fiscal obligations, but also as a measure to control the 

day-to-day running of the company, evaluate its results and discover areas of improvement. 

interest, in order to improve and optimize the performance of the company. 

The present investigative work called "Income and Expenses of the Public Company of 

Production and Strategic Development of the State Technical University of Quevedo period 

2020 - 2021", aims to analyze the income and expense accounts in order to determine and 

highlight the importance to carry out an efficient administration of the economic resources of 

the company. 

In the case study, a qualitative and quantitative approach was used, with a descriptive 

approach and observation as a technique using the company's income statements as an 

instrument. The results show that the company has problems in its income since in 2021 there 

was a notable decrease in them and in the same way the expenses increased in the same 

period, so the company was affected in its liquidity, due to a misuse of financial resources by 

trained personnel. 

 

 

 

 

Keywords: Financial Analysis, Economic Resources, Income Statement, Income and 

Expenses, Profitability. 
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PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA 

 

ProdeUTEQ es una empresa pública dedicada a la venta de bienes y servicios, que 

fomenta el desarrollo profesional, social y productiva mediante la organización, diseño, 

análisis, evaluación y ejecución de proyectos tanto sustentables como sostenibles. 

En el mundo actual, existen muchas problemáticas hoy en día vivimos una situación 

socio-económica inflexible por lo que el mundo de los negocios requiere de personas capaces 

y modernizadas para el manejo de las organizaciones y así tomar decisiones adecuadas que no 

afecten a los resultados y a la permanencia de la empresa en el mercado competitivo. 

El propósito de la presente investigación se basa en realizar un análisis y comparación 

de los Ingresos y Gastos de la Empresa Pública de Producción y Desarrollo Estratégico de la 

Universidad Técnica Estatal de Quevedo con el objetivo de brindar un criterio profesional de 

acuerdo a la problemática presente en la empresa que es la poca atención prestada a los ingresos 

y gastos del periodo 2020-2021 de la Empresa. 

En los periodos del 2020 al 2021 la empresa sufrió una disminución de los ingresos y 

un incremento en sus gastos, debido a que no se están utilizando estrategias que permitan 

mejora las ventas de la empresa y por un inadecuado control en los ingresos y gastos, y el 

deficiente manejo de los recursos económicos de la empresa debido al desconocimiento, de 

parte de los encargados en esta área. 
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Los Análisis de los ingresos en la empresa son de vital importancia debido a que nos 

ayuda a facilitar el desarrollo que involucra la toma de decisiones en cuanto a inversión y 

financiamiento de la empresa, ayudando de esta manera a identificar y conocer los puntos 

fuertes y débiles que tiene la organización, nos permite conocer las falencias de una empresa y 

considerar las posibles soluciones, por lo general las empresas dedicadas a la venta de 

productos y servicios constantemente son afectadas por caídas y esto a su vez genera problemas 

dentro de la organización debido a que no se está llevando una administración de manera 

adecuada. 

Los mercados cambian continuamente y las variables que influyen en los resultados de 

venta, entre ellas pueden ser la disminución del interés de los consumidores por el producto o 

servicio brindado y el aumento de la competencia. 

La aplicación de un análisis en los ingresos y gastos permitirá diagnosticar las 

afectaciones y fomentar recomendaciones adecuadas para tener una efectividad en el uso de 

los recursos económicos que posee la empresa. 
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JUSTIFICACIÓN 

El presente estudio de caso es importante porque mediante un análisis financiero a los 

ingresos y gastos es posible descubrir los factores que están influyendo para que la empresa 

este presentando problemas con sus ingresos y gastos, con la finalidad de reconocer dichas 

causas y poder tomar decisiones y estrategias que ayuden a mejorar la situación empresarial.  

Para lograr el cumplimiento de los objetivos propuestos, se acudirá al empleo de 

técnicas de investigación, utilizando para ello la aplicación de entrevistas, dirigidas al 

departamento financiero contable, la cual permitirá establecer observaciones correctivas para 

poder minimizar los riesgos económicos y mejorar la rentabilidad de la empresa. 

Se podrá tomar en consideración aquellos indicadores que influyeron en la pérdida de 

la empresa en aquellos periodos, de tal manera que, en la actualidad se tomen como modelo a 

considerar para mejorar los planes de desarrollo empresarial. 

La investigación dada es viable, porque provee la oportunidad de crear soluciones a la 

problemática de la empresa ProdeUTEQ, obteniendo un nuevo enfoque por medio de las 

conclusiones y recomendaciones que se realicen dentro de este caso de estudio para lucro de la 

misma. 
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OBJETIVOS 

 

Objetivo General 

Analizar los Ingresos y Gastos de la Empresa Pública de Producción y Desarrollo 

Estratégico perteneciente a la Universidad Técnica Estatal de Quevedo del Periodo 2020 – 

2021. 

 

Objetivos Específicos 

• Fundamentar mediante contenido teórico cada uno de los aspectos a tratar en base a los 

Ingresos y Gastos de acuerdo a la Normativa de Contabilidad Gubernamental. 

• Examinar los Ingresos y Gastos generados en la empresa ProdeUTEQ en el periodo 

2020 y 2021. 

• Comparar los Estados de Resultados de los Periodos 2020 y 2021 para así poder 

presentar un criterio en función a lo analizado en la información recopilada. 
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LINEA Y SUBLINEA DE INVESTIGACIÓN 

Línea de Investigación  

Gestión Financiera, Administrativa, Tributaria, Auditoría y Control 

 

Sub línea de Investigación  

Gestión Financiera, Tributaria y Compromiso Social. 

 

El caso de estudio está relacionado con la línea de investigación Gestión Financiera, 

Administrativa, Tributaria, Auditoría y Control y con la Sub Línea Gestión Financiera, 

Tributaria y Compromiso Social, debido a que se analizaran las cuentas de los Ingresos y 

Gastos de la Empresa Pública ProdeUTEQ y se indagara sobre el comportamiento de las 

cuentas en los periodos 2020 – 2021 donde se consideraran los indicadores importantes que 

expliquen el contexto problemático analizado. 

 

 

 

 

 

 

 



10 
 

MARCO CONCEPTUAL 

La Empresa Pública de Producción  y  Desarrollo Estratégico de la Universidad Técnica 

Estatal de Quevedo fue creada a través del Honorable Consejo Universitario de la UTEQ, 

mediante sesión ordinaria efectuada el 28 febrero del año 2012 en Resolución Sexagésima 

Tercera del Honorable Consejo Universitario; amparados el Art. 315 de la Constitución de  la  

República  y  con  la  firme  convicción  de  planificar,  diseñar,  evaluar,  priorizar  y ejecutar  

los  planes,  programas  y  proyectos  de  desarrollo  local  e  infraestructura  en  el territorio  

de influencia de los proyectos en los sectores estratégicos. 

La misión y visión de la empresa se ve relejada a continuación:  

MISION VISION 

Procurar el desarrollo competitivo, social y 

productivo nacional, mediante la planificación, 

diseño, evaluación y ejecución de proyectos que 

permitan generar productos y servicios de calidad 

para lograr la satisfacción del consumidor. 

Llegar a ser hasta el 2025 en una entidad líder y 

comprometida, a través del uso sustentable de los 

recursos, ofreciendo productos y servicios 

innovadores, acorde a los requerimientos de los 

clientes a nivel nacional. 

 

Fuente: Empresa ProdeUTEQ 

Elaborado por: Emerson España  
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En la Contabilidad Gubernamental serán registrados los recursos materiales e 

inmateriales, las obligaciones, los derechos, el patrimonio y sus variaciones; deben 

considerarse mediciones apropiadas a las características y circunstancias que dan origen a las 

diferentes transacciones y operaciones del ente público, siempre que posean valor económico 

para ser expresados en términos monetarios. Los hechos económicos serán registrados en la 

moneda de curso legal en el Ecuador. 

Ingresos  

Los ingresos son el aumento de los recursos financieros generados durante el año, que 

pueden tomar la forma de importaciones o de un aumento del valor de los activos o de una 

disminución de los pasivos, lo que da lugar a un aumento del patrimonio neto, 

independientemente de las aportaciones de los accionistas. 

Sage (2020) expresa que los ingresos son: 

Los flujos que componen una parte positiva del resultado económico patrimonial 

resultantes de actividades presupuestarias o no presupuestarias conocidas a lo largo del año, 

tales como un aumento de activos o una disminución de pasivos, representan un aumento del 

patrimonio neto. En otras palabras, el ingreso es una recuperación voluntaria y deseable de los 

activos, un aumento de los recursos financieros. Surgen de transacciones que realiza una 

empresa que resultan en un cambio positivo en su patrimonio neto. 

Uno de los objetivos de las empresas es buscar incrementar sus recursos o riqueza 

vendiendo bienes o servicios a los clientes, y para ello exigen algo a cambio, una recaudación. 

Para las empresas, el principal ingreso es esta venta. Por lo tanto, los ingresos son aquellos 

negocios que incrementarán los recursos o la riqueza de la empresa. Además de los ingresos 

por ventas, existen otros ingresos, ya que pueden provenir de otros conceptos, como los 

intereses de las inversiones empresariales que se pueden recibir de los bancos. 
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Mientras que la Normativa de Contabilidad Gubernamental afirma que;  

Se reconoce un ingreso en el estado de resultados cuando ha surgido un incremento de 

los beneficios económicos o potencial de servicios futuros, relacionado con un incremento en 

los activos o un decremento en los pasivos, distintos de contribuciones al capital y, además, el 

importe del mismo pueda ser medido en forma verosímil. 

Es decir, que este rubro aumenta el patrimonio de la empresa porque aumenta el activo 

y disminuye el pasivo y las obligaciones de la misma. Sin embargo, no se tienen en cuenta 

como ingreso las aportaciones que realizan los socios o propietarios, ya que se entiende que 

estas aportaciones la empresa las devuelve a lo largo del tiempo. Todas las empresas tratan de 

maximizar los ingresos con esos recursos para mejorar los resultados obtenidos por la empresa. 

Gastos 

De acuerdo a la Normativa de Contabilidad Gubernamental menciona, Se reconoce un 

gasto en el estado de resultados cuando ha surgido un decremento en los beneficios económicos 

o potencial de servicios futuros, distintos de distribuciones de capital y, además, el importe del 

mismo pueda ser medido en forma verosímil. 

Los gastos hacen referencia a disminuciones son reducciones en los activos o aumentos 

en los pasivos de una empresa durante un período contable para generar ingresos y afectar 

negativamente la utilidad neta o, respectivamente, como un cambio en el estado patrimonial y, 

por lo tanto, cambiando la cantidad de capital ganado o capital contable, respectivamente. En 

Factorial HR (2022) manifiestan que los gastos son; “definidos tan simplemente como la salida 

o egreso de dinero en efectivo u otro medio de pago y cualquier elemento que reduzca el 

beneficio o aumente la pérdida de la organización”, Esto significa que un gasto es la reducción 

de un activo por uso o consumo sin la adición de otro activo, lo que representa una reducción 

en el patrimonio neto del negocio. 
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Todo tipo de negocio, sean personas físicas o sociedades, empresa, instituciones entre 

otras, estas también generan gastos, lo hacen constantemente. LLamas (2020) menciona que 

los gastos;” se refiere al conjunto de gastos derivados del negocio. Dependiendo el sector y la 

magnitud de la empresa, estas tendrán una mayor o menor variedad y volumen de gastos”. 

Estos gastos que generan las empresas tienen muchos efectos diferentes, desde proporcionar 

los resultados financieros del negocio hasta calcular los pagos de impuestos.  

 

Las ganancias o beneficios empresariales se calculan restando los gastos a los ingresos, 

por lo que es importante saber qué son los gastos para poder calcular y/o entender la cuenta de 

resultados. Tanto si usa contabilidad de empresa como también para un particular con una 

pequeña empresa y utiliza un sistema más sencillo para calcular resultados, se tendrá en cuenta 

los gastos necesarios para generar ingresos. 

Es una práctica común que las empresas aumenten el gasto a medida que aumentan los 

ingresos, a menudo para lograr un crecimiento comercial, pero hoy en día es un proceso que 

debe verse con lupa, considerando tanto sean las prioridades como también el retorno de las 

inversiones que se van a realizar. Para cuidar la salud financiera de cualquier empresa, es 

importante saber cuáles son estos gastos en las diferentes etapas de la trayectoria de la empresa 

y planificar con anticipación, ya que el monto de estos gastos puede variar según la industria y 

el tamaño de la empresa. compañía. ya que la tarifa puede ser mayor o menor. 

Control de Ingresos y Gastos 

El control es una etapa del proceso administrativo el cual permite evaluar y medir la 

ejecución de los planes para detectar y predecir desviaciones con el fin de determinar las 

medidas correctivas necesarias. Pereira Palomo (2019) manifiesta que; “En el ambiente 

empresarial se puede decir que el control es cualquier acción determinada o implementada por 
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la administración de una empresa para asegurar el uso eficiente, eficaz y económico de los 

recursos.”. Es decir, que el control brinda la oportunidad de realizar de manera óptima las 

actividades y procesos de la empresa y resolver los problemas que han surgido, así como 

aprender de la implementación de estos procesos para futuras mejoras. 

Las empresas de cualquier índole deben contar con controles administrativos para 

asegurar su buen funcionamiento y eficiencia. Lograr este objetivo les permitirá aumentar las 

ganancias, reducir los costos y brindar mejores productos o servicios a sus clientes. Para que 

una empresa funcione de manera óptima, debe realizar un seguimiento de varias áreas de 

trabajo. Algunos de los puntos clave a verificar son los ingresos y los gastos, así como los 

cambios que ocurren internamente. 

Flexio (2022) menciona que;  

El control de ingresos es muy importante para el negocio sin el cual ciertos pasos 

importantes en el plan de negocios no serían posibles. El control de ingresos formulado 

con precisión permite a la empresa asignar adecuadamente cada recurso entrante. 

A su vez Flexio (2022) manifiesta que; “un adecuado dominio del control de gastos 

facilita el acceso a los números reales de la empresa, simplifica la conciliación bancaria y 

ahorra muchas horas de trabajo manual”. El control de ingresos y gastos en cualquier tipo de 

negocio es una necesidad insustituible y fundamental que debe ser considerada seriamente por 

quienes asumen responsabilidades empresariales.  

No hay duda de que todo gerente comercial o tomador de decisiones necesita un 

concepto mínimo de ingresos, gastos y la posición financiera general del negocio. Al controlar 

sus ingresos y gastos, hay muchas más oportunidades de planificar su presupuesto, asignar 

gastos y predecir el crecimiento gradual del negocio. 
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En BBVA (2018) indican que; 

La contabilidad o control de ingresos y gastos es esencial para cualquier negocio: es 

necesaria para poder cumplir no solo con las obligaciones legales y fiscales, sino 

también como una medida para controlar el día a día de la empresa, evaluar sus 

resultados y descubrir áreas de interés. mejora para optimizar el rendimiento o puntos 

negros. 

Por eso es importante verificar y tener un control adecuado de las entradas y salidas de 

efectivo y todo lo que conforma el patrimonio de la empresa en un cálculo de salud empresarial. 

Por lo tanto, es importante equilibrar regularmente los ingresos y los gastos. Esto asegurará la 

salud general de la empresa.  

Posligua Yugcha (2022) menciona que; 

Este factor permite corregir errores a tiempo para el cumplimento de los objetivos 

empresariales, disminuyendo los gatos adicionales y pérdidas económicas que 

dificulten la permanencia en el mercado de las empresas, brindando oportunidad de 

tomar acciones correctivas inmediatas por la flexibilidad que ofrece. 

La situación financiera de la empresa, que necesita ser evaluada para tomar decisiones, 

debe tomarse regularmente, preferiblemente una vez al mes, balanceada trimestralmente para 

reflejar las actividades de los tres meses anteriores. 
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Recursos Económicos 

Los recursos económicos son objetos materiales o inmateriales que pueden satisfacer 

determinadas necesidades en el proceso productivo o en las actividades económicas de las 

empresas. Por lo tanto, los recursos financieros son necesarios para las actividades económicas, 

comerciales o industriales. Estos recursos juegan un papel importante en el desarrollo de las 

actividades industriales, comerciales y financieras de la empresa. 

 

Ortega (2019) argumenta que; 

Los recursos económicos son todos los insumos que permitirán llevar a cabo la 

producción de bienes o servicios de acuerdo con la naturaleza de la empresa, es decir, 

son los factores de producción considerados desde el punto de vista de la teoría 

económica, en el que se pueden encontrar varios factores como: el talento humano y 

financiero, ya su vez, la visión empresarial desde el punto de vista de la empresa, 

teniendo en cuenta la intervención de la mano de obra, apoyada en el capital financiero, 

para que sea sostenible en el tiempo. 

El propósito principal que tienen estos recursos es el de satisfacer las necesidades 

financieras de la empresa y así producir un producto o servicio valioso para las actividades 

económicas, comerciales o industriales. 

Los recursos económicos son de gran importancia para las empresas porque son el 

soporte básico que le brinda al negocio, pues a través de ellos se obtienen diversos componentes 

de la producción, como mano de obra de los empleados, materia prima, materias primas, 

máquinas, etc. Estos componentes se obtienen a través de aportes monetarios de recursos 

económicos, transfiriendo este valor y agregándose directamente al proceso productivo. 
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Control Financiero 

La función de control se entiende como un aspecto de evaluar el progreso operativo 

para ver las discrepancias de los planes de la empresa que se pueden eliminar utilizando el 

sistema, así como los controles pueden determinar el proceso funcional que puede ser parte de 

los requisitos del plan. , de esta forma el principal objetivo estratégico de Control es proteger 

las metas comunes de la unidad, lo que significa que trabaja para entender las acciones que se 

realizan en la entidad para alcanzar las metas. 

De acuerdo con Santander Universidades (2022); “cuando nos referimos a los controles 

financieros, nos referimos a los sistemas de seguimiento y medición que se establecen para 

llevar un registro de los recursos financieros de una organización y así mostrar el verdadero 

estado de sus cuentas”. El control financiero de la empresa requiere de herramientas básicas 

para poder administrar adecuadamente el negocio, estas herramientas son aplicables a empresas 

comerciales, industriales y de servicios, para que cuenten con la estructura de información y 

recursos para la toma de decisiones relacionadas con los fondos de la empresa, mejorando así 

la toma de decisiones. haciendo. - Habilidades moldeadoras. 

El control financiero es la base de los negocios porque ayuda al experto en gestión 

financiera o gerente a través del sistema de contabilidad para proporcionar las herramientas 

básicas para estudiar la clave para el buen desarrollo de la gestión financiera, para que los 

gerentes puedan verificar la política financiera según sea necesario, en el  control financiero 

también se transfiere mecanismos de métodos y procedimientos que nos permitan asegurar la 

autenticidad y veracidad de los datos obtenidos en las cuentas y de las operaciones y 

transacciones que los generan, a fin de obtener una base sólida para la toma de decisiones 

adecuadas que permitan alcanzar los objetivos de la empresa.  
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El control financiero significa verificar y analizar los resultados reales de la empresa en 

comparación con los planes y objetivos del proyecto a corto, mediano y largo plazo. Teruel 

(2021) expresa que;  

 

El control financiero puede entenderse como el estudio y análisis de la operación real 

de una empresa, enfocándose en muchas perspectivas y puntos de vista en comparación 

con las metas, planes y proyectos comerciales tanto a corto como a largo plazo. 

Al control financiero se lo considera como proceso de suma importancia en una empresa 

porque las empresas tienen grandes proyectos y necesita un proceso y vínculo con la función 

de planificación para lograr los objetivos esperados de la empresa.  

La gestión financiera en la empresa, a través de la cual se toman las decisiones, también 

es muy importante. Por otro lado, el control financiero se conoce como el análisis y estudio del 

desempeño real de la empresa mediante la comparación de los objetivos, planes de negocios y 

procedimientos para que se puedan tomar ciertas decisiones correctas. 

Análisis Financiero 

Podemos definir al análisis financiero como una herramienta esencial para las empresas 

y más efectiva para evaluar los resultados económicos y financieros de la empresa en el año 

dado y comparar sus resultados con los resultados de otras empresas bien administradas en el 

mismo rubro con similares características; por tanto, su base y objetivos se centran en las 

relaciones cuantitativas inherentes al proceso de toma de decisiones, que se logran aplicando 

métodos a los datos que proporciona la contabilidad, que a su vez se transforman en análisis e 

interpretación. 
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De acuerdo con Molina, Oña, Tipán , & Topa (2018); “El análisis financiero es 

fundamental en cualquier tipo de negocio, ya sea comercial, industrial, de servicios o cualquier 

otro tipo de actividad. Este análisis nos permite conocer el estado real y actual de la información 

económico-financiera”.  El análisis financiero también es importante para los gerentes y 

ejecutivos que son responsables de tomar decisiones importantes para el desarrollo de la 

empresa, porque el análisis muestra si el análisis financiero es la mejor manera de lograr los 

objetivos de la empresa. 

 

 

Para López Barrera (2019); 

El análisis financiero es muy importante porque de acuerdo a ello la empresa podrá 

tomar decisiones e iniciar nuevos proyectos y tener éxito en el mercado. Asimismo, 

realizar un análisis en una empresa es necesario para poder llegar a cumplir los objetivos 

deseados. 

Cuando se realiza un análisis se puede conocer varios principios o elementos que se 

realiza dentro de una empresa por eso es muy bueno conocer que es lo que realiza la 

empresa en sus actividades y también conocer su política de cómo funciona en si la 

empresa en sus actividades de acuerdo a ello se verá en el análisis financiero (pág. 21). 

Por lo tanto, el análisis financiero es fundamental para todo tipo de empres ya que su 

importancia radica en que puede detectar puntos económicos y financieros que indican las 

condiciones en las que opera una empresa en términos de liquidez, solvencia, endeudamiento, 

eficiencia, rendimiento y grado de productividad. Facilita las opciones de gestión, las opciones 

económicas y financieras en las actividades empresariales. 
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          Todo tipo de empresas necesitan utilizar el análisis financiero, independientemente de 

su tamaño y actividades productivas. Para comercio, petróleo, industria, maquinaria 

metalúrgica, agricultura, turismo, empresas constructoras, etc. debe responsabilizarse de su 

implementación, ya que es una medida de la eficiencia operativa, se puede evaluar el 

desempeño de la empresa. 

Linares Vidal (2020) expresa que; “la finalidad del análisis financiero es valorar el 

ejercicio de la organización, metas y estrategias señaladas”. Es decir, que esta herramienta es 

fundamental, la cual permite o ayuda en el proceso de toma de decisiones de inversiones, 

financiamiento, planificación de acciones, puede identificar las fortalezas y debilidades de la 

organización y compararla con otras empresas, ya que brinda la información necesaria para 

comprender el comportamiento operativo de la empresa y su desempeño. la situación 

económica y financiera a partir de los datos presentados en los informes, que se utilizan para 

calcular y verificar los indicadores financieros. 

Rentabilidad de la Empresa 

Cuando nos referimos a la rentabilidad de un negocio, nos referimos a la capacidad de 

una empresa para generar suficientes ganancias sobre sus ventas, activos o capital para que se 

considere rentable. En otras palabras, la diferencia entre tus ingresos y tus gastos es lo 

suficientemente grande como para seguir creciendo y creciendo con el tiempo. La forma más 

efectiva de medir la rentabilidad es medir la relación entre las ganancias y los intereses y los 

recursos que utilizan para obtener ganancias. 

Un negocio se considera rentable si genera suficiente utilidad o ingresos. Es decir, si 

los ingresos son mayores que los gastos y hay una diferencia significativa entre ellos, cuantos 

mayores sean los ingresos, mejor. 
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 La rentabilidad de la empresa es la capacidad que posee  para utilizar sus recursos y 

generar utilidad o excedente, para medirla se necesitan indicadores financieros que permitan 

evaluar la eficacia de la gestión de la organización (Prana Group, 2020).  

Para Marcillo Cedeño , Aguilar Guijarro, & Gutiérrez Jaramillo (2021); 

Un indicador financiero se considera un procedimiento de evaluación financiera que 

consta de partes interconectadas o combinadas que pueden reflejar información 

reflejada en documentos contables. El objetivo es obtener resultados que permitan 

emparejar aspecto de este contexto. (pág. 91). 

Cuando la empresa sea capaz de administrar adecuadamente sus recursos, aumentar la 

productividad y generar una utilidad neta suficiente, determinará su eficiencia en el 

cumplimiento de sus obligaciones y así crear nuevos planes de inversión a largo plazo para sí 

misma. Por otro lado, es importante mencionar que los indicadores financieros, o métricas, son 

aliados ideales que todo gerente debe utilizar para evaluar la posición financiera de la empresa. 

En Bold Consulting Group, (2021) manifiestan que;  

El uso de razones o indicadores financieras es hoy en día el método de evaluación 

financiera más conocido y utilizado. Su importancia radica en que aportan información 

valiosa a la empresa. Así, brindan soluciones de rentabilidad, liquidez, solvencia y más.  

La tarea o función de los indicadores financieros es diagnosticar la situación financiera 

de la empresa con el fin de evaluar el balance financiero de la empresa, los indicadores de 

rentabilidad y la independencia financiera. Por lo tanto, la revisión frecuente de los indicadores 

financieros puede optimizar la gestión de recursos, teniendo en cuenta las limitaciones de 

inversión o presupuesto, y controlar eficazmente los riesgos financieros. 
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MARCO METODOLOGICO 

Para el desarrollo del estudio se utilizaron métodos cuantitativos y cualitativos, también 

se utilizaron fuentes bibliográficas confiables basadas en revistas, libros, tesis, entre otros. 

Cuando nos referimos al aspecto cuantitativo es a los resultados obtenidos por las 

tabulaciones dadas por los estados de resultado de la empresa ProdeUTEQ de los periodos 2020 

– 2021 y por otro lado el aspecto cualitativo ya que nos permitió detallar la situación 

empresarial que se evidencio en sus tabulaciones financieras. 

La metodología tuvo un enfoque descriptivo que permitió identificar los inconvenientes 

previstos en la empresa y de esta manera adquirir la información y a la vez formular el estudio 

de forma general. 

Como técnica para este estudio de caso se ha aplicado la observación manejando los 

instrumentos financieros que corresponde a los estados de resultados de la Empresa 

ProdeUTEQ, para obtener los resultados esperados. 
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RESULTADOS 

Comparación y Análisis de los Estados de Resultados del periodo 2020 - 2021 

 

Al realizar la comparación de los estados de resultados de los periodos 2020 – 2021 

elaborados por el departamento contable de la empresa ProdeUTEQ se pudo observar un 

cambio que ha existido de un año a otro en cuanto a la totalidad de sus ventas de bienes y 

servicios, donde se presenció una disminución en cuanto a las ventas no industriales del periodo 

2020 al 2021 de $1.479.701,34 lo cual equivale a una reducción de ventas del 58%. 

2020 2021 Diferencia %

2.570.530,39$     1.090.829,05$       1.479.701,34$          58%

3.224.152,35$     1.968.944,35$       1.255.208,00$          39%

2.694.012,90$     1.762.278,28$       931.734,62$             35%

Incremento

146.617,04$        646.150,06$          499.533,02$             

INGRESOS POR VENTAS

INGRESOS TOTALES

VENTAS NO INDUSTRIALES

BIENES Y SERVICIOS DE CONSUMO 
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 También se pudo evidenciar una disminución del 39% de la totalidad de sus ingresos unas de 

las razones por las cuales la empresa vivió este cambio en sus ingresos, fue la crisis económica 

que atravesó el país ya que la población disminuyo el consumo del producto o servicio ofrecido. 

Donde se pudo detectar mayor diferencia fueron en los gastos de la empresa, en el año 2020 la 

empresa mantuvo gastos en cuanto a bienes y servicios de $146.617,04 mientras que en el año 

2021 la empresa genero gastos de $646.150,06, puede considerarse que en este año la empresa 

tuvo unos mayores gastos en cuanto a los bienes y servicios de consumo. 

 

                 Analizando los datos obtenidos en cuanto a ingresos y gastos de la empresa en 

ambos periodos, podemos argumentar que los ingresos por ventas sufrieron una reducción ya 

que en el año 2020 los ingresos fueron de $2.694.012,90 dólares y al año siguiente los 

ingresos por ventas bajaron a $1.762.278,28 por lo que existió una minoración de 

$931.734,62 dólares que equivale al 35% de perdida en base al año anterior. En los gastos en 

cuanto al consumo de bienes y servicios del año 2020 fueron de $146.617,04 dólares y del 

siguiente año estos gastos aumentaron a $646.150,06 dólares, la empresa sufrió un 

incremento en sus gastos de $499.533,02 dólares por lo que se vio afectada la solvencia en 

cuantos a los ingresos y gastos   generados dentro del periodo 2021. 

INGRESOS 2020 2021 

Ventas de Productos Y Materiales 123.482,51 671.449,23 

Ventas no Industriales 2.570.530,39 1.090.829,05 

Tasas y Contribuciones  238.421,21 202.046,77 

Intereses por Mora  21,27 0 

Otros Ingresos no Clasificados 291.696,97 4.619,30 

TOTAL INGRESOS 3.224.152,35 1.968.944,35 1.255.208,00 

GASTOS   

Remuneraciones  2.513.474,60 1.119.143,64 

Bienes y Servicios de Consumo 146.617,04 646.150,06 499.533,02 

Impuestos, Tasas y Contribuciones 10.002,24 20.465,11 

Seguros, Coms Financ y Otros  46.074,62 30.519,18 

TOTAL GASTOS 2.716.168,50 1.816.277,99 
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DISCUSIÓN DE LOS RESULTADOS 

Para el análisis e interpretación de los resultados, este estudio se basa en los objetivos 

planteados y el fundamento teórico de la variable sujeta a estudio, de manera que sustente que 

se pueda cumplir con lo estipulado en la investigación, es así que se desarrolla en base de los 

resultados obtenidos y de acuerdo a las entrevistas realizadas, es posible apreciar que existen 

ciertas falencias y aspectos por mejorar, esto se debe a que la empresa no posee una gestión 

adecuada en cuento a los ingresos y gastos y no cuenta con un personal capacitado para  la 

implementación de nuevas estrategias que ayuden a mejorar la obtención de ingresos y la 

reducción de los gastos dentro de la empresa. 

Para establecer el análisis de los ingresos y gastos de la Empresa Pública de Producción 

y Desarrollo Estratégico de la Universidad Técnica Estatal de Quevedo durante el periodo 2020 

– 2021 se procedió a determinar los resultados de las variables y se realizó la respectiva 

comparación entre ambos periodos, donde se determinó que respecto a los dos años evaluados 

se obtuvo mayor ganancia en el año 2020, siendo el año 2021 donde existió un menor número 

de ingresos, los resultados evidenciaron que la diferencia de ingresos en porcentaje de un 

periodo a otro fue de un 39%. 

Otro punto a considerar fue el aumento que se tuvo en los gastos de bienes y consumo, 

puesto que en el año 2021 se mostró un incremento de $499.533,02 por lo que se vio afectada 

la solvencia de la empresa, esto se debe a que la empresa no presto el interés suficiente en los 

gastos previstos para el periodo 2021, pudiéndose considerar también por la situación mundial 

y económica del país. 
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Los resultados obtenidos demuestran que el análisis realizado a los ingresos y gastos 

fue apropiado, por que proporciona las razones y valores de las cuentas, de tal manera que se 

pudo evidenciar la disminución de los ingresos y la maximización de los gastos de la empresa, 

de esta manera se pudo identificar que en el año 2020 sin duda fue el periodo más favorable. 

Por lo tanto, se debe recalcar que es de suma importancia realizar un análisis a los Ingresos y 

Gastos ya que este nos ayudara a poner mejorar nuestra gestión y control de las mismas. 
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CONCLUSION 

 

Según lo observado y analizado a través del estado de resultado proveniente de la 

Empresa Pública de Producción y Desarrollo Estratégico de la Universidad Técnica Estatal de 

Quevedo en los periodos 2020–2021, se pudo comprobar que hubo diferencias de ingresos y 

gastos en ambos periodos. 

Los resultados obtenidos arrojaron que el Empresa ProdeUTEQ tuvo más ingresos en 

el período 2020, mientras que en el 2021 existió una diferencia en los ingresos ya que 

relucieron un 39% en comparación con el periodo anterior, esto se debió a la crisis económica 

que está atravesando el País y a la mala administración por parte del personal encargado 

dentro de la empresa, mientras que los gastos de bienes y servicios de consumo tuvieron un 

aumento muy evidente de un periodo a otro. 

Para finalizar, se pudo reconocer que la Empresa Pública de Producción y Desarrollo 

Estratégico de la Universidad Técnica Estatal de Quevedo durante los periodos estudiados 

presento alteraciones según sus cuentas en los ingresos, en el año 2020 hubo mayores 

ingresos que en el 2021, y también presento alteraciones en sus cuentas de gastos, en el año 

2021 hubo mayores gastos que el 2020, deduciendo de esa manera se vio una 

desorganización por parte del departamento financiero que conllevo  a generar el aumento de 

los gastos y la discusión de los ingresos, siendo para la empresa un problema porque afecto a 

la rentabilidad económica de la misma. 
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RECOMENDACIONES 

 

Es recomendable que el gerente de la Empresa Pública de Producción y Desarrollo 

Estratégico de la Universidad Técnica Estatal de Quevedo considere los resultados del análisis 

realizado a los ingresos y gastos con el fin de que sean de utilidad para realizar un mejor uso 

de los recursos de la empresa, y así crear estrategias que aporten beneficios para la empresa. 

Se recomienda realizar una revisión más detallada y cuidadosa de los gastos que la 

empresa realiza anualmente, ya que no es conveniente que los gatos tengan una diferencia muy 

alta, esto da a conocer que existe un inadecuado manejo financiero, en ese contexto es necesita 

elaborar un plan estratégico donde los ingresos apunten a ser mayores y los gastos menores. 

Por último, se recomienda al departamento gerencial que examiné y evalué 

minuciosamente el manejo del área administrativa y financiera que se está llevando dentro de 

la empresa, debido a que los desperfectos que se han manifestado han sido originados en parte 

por el manejo inadecuado de los recursos económicos que posee la empresa. 
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