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RESUMEN

Un buen nivel en el proceso de aprendizaje y ensefianza se refleja en la calidad educativa, a través
de una gestion eficiente de los directivos. EI cambio de calidad es uno de los retos de las
instituciones educativas, conlleva a la mejora continua en los procesos de aprendizaje. La
investigacion “Gestion de los directivos y su influencia en la calidad educativa de la U.E.
"Francisco Huerta Renddn" 6to grado de basica de la ciudad de Babahoyo; tuvo objetivo mejorar
la calidad educativa de la UE "Francisco Huerta Rendon™. Se presenté una metodologia
cuantitativa; con un disefio no experimental, descriptivo, metodoldgicamente la investigacion tiene
el propdsito de observar si existe correlacion entre las variables. Se utiliz6 una muestra de
estudiantes y directivos a los cuales se les aplico la encuesta. Resultados referentes a la calidad
educativa, se observa que la mayoria de los estudiantes 47,5% se encuentran satisfechos con la
misma, sobre la gestion de los directivos, el 70% consideraron que es eficiente, sobre si los
directivos buscan mejorar la calidad educativa, la mitad de los estudiantes 77,5% considerando
que estan comprometidos, en cuanto al fomento de un ambiente de respeto y tolerancia entre los
estudiantes, la mitad de los estudiantes 52% considera que si se fomenta. Se concluye la gestion
de la directiva es eficiente presenta relacion con la calidad educativa, aunque algunos aspectos
deben ser mejorados, como el apoyo a los estudiantes para alcanzar sus metas académicas y la
percepcidn de que los directivos tomen decisiones justas y equitativas.

Palabras claves: Gestion, directivos, influencia, Calidad, Educativa.
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SUMMARY

A good level in the learning and teaching process is reflected in the educational quality, through
an efficient management of the managers. Quality change is one of the challenges of educational
institutions, it leads to continuous improvement in learning processes. The research "Management
of managers and their influence on the educational quality of the U.E. "Francisco Huerta Rendén™
6th grade from the city of Babahoyo; had the objective of improving the educational quality of the
EU "Francisco Huerta Rendon". A quantitative methodology was presented; With a non-
experimental, descriptive design, methodologically the research has the purpose of observing if
there is a correlation between the variables. A sample of students and managers to whom the survey
was applied was extracted. Results regarding the educational quality, it is observed that the
majority of the students 47.5% are satisfied with it, on the management of the managers, 70%
considered that it is efficient, on whether the managers seek to improve the educational quality ,
half of the students 77.5% consider that they are committed, in terms of promoting an environment
of respect and tolerance among students, half of the students 52% consider that it is fostered. It is
concluded that the management of the board is efficient, it is related to educational quality,
although some aspects must be improved, such as support for students to achieve their academic
goals and the perception that managers make fair and equitable decisions.

Keywords: Management, executives, influence, Quality, Educational.
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1. INTRODUCCION.

El estudio de caso que se presenta con el tema: Gestion de los directivos y su influencia en
la calidad educativa de la U.E. "Francisco Huerta Rendon" 6to grado de basica de la ciudad de
Babahoyo, la investigacion presenta la importancia de la gestion de los directivos de la institucion
educativa para el cumplimiento de los objetivos en la calidad educativa, para ello se corroboran
las fuentes confiables. El estudio de caso estd sustentado bajo la linea de investigacion de la
Universidad Técnica de Babahoyo, de la carrera de Educacion Basica: Gestion Educativa;
Sublinea: Gestidn escolar. La gestion de los directivos es un aspecto fundamental para el éxito de

cualquier institucion educativa.

Al respecto, Vislao (2021) menciona que el director debe crear un ambiente de plena
confianza en el conocimiento y gestion de nuevos paradigmas relacionados con el desarrollo de
sistemas, modelos de ensefianza acordes con las normas, y conocimiento y gestion de la
modernidad educativa, demostrar capacidad sobresaliente e integrar este espiritu a los miembros

de la comunidad educativa.

Por lo tanto, se necesita un método de gestion innovador, que es principalmente responsable
del supervisor de las instituciones educativas. En este caso, ademas de la educacion y los servicios
que brindan los administradores a los maestros, padres y alumnos, los resultados en los que debe
enfocarse la gestion educativa son la productividad, la eficiencia del desempefio del personal
administrativo y la calidad de la educacion.

En este sentido, el interés de la investigacion se centra en mejorar la calidad educativa de la
UE "Francisco Huerta Rendon", a través de una gestion eficiente de los directivos, dado que la
educacion es clave para que un pais se desarrolle, pero a veces este sector es poco atendido por el
bajo presupuesto percibido que le dan los gobiernos de turno, carece de materiales eficientes para
cada contexto, ademas de brindar capacitaciones a los docentes en el uso apropiado de métodos,
estrategias e insumos; teniendo como resultado, estudiantes con un bajo desempefio en sus

aprendizaje.

En base a lo expuesto, en la actualidad las entidades de educacion tienen la responsabilidad
de alcanzar la excelencia educativa, con el fin de educar y formar a los estudiantes de manera

integra, el presente estudio de caso presenta un disefio cualitativo, mediante una investigacion de



tipo descriptiva y diagnostica, porque permite el analisis de la gestion de directivos no solo en el
ambiente institucional, escolar, sino en la gestién educativa que conduce a la calidad de la

educacion. Se utiliza la encuesta como técnica de recoleccion de datos a directivos y docentes.

Para el desarrollo de esta investigacion se plantearon los siguientes puntos a desarrollar: Se
expone la introduccién, justificacion que detalla la importancia de la investigacién, asi como
también los objetivos, las bases tedricas de las variables, las técnicas y los resultados obtenidos de

la investigacion, las conclusiones y bibliografia.
2. DESARROLLO

2.1 Justificacion

El presente estudio de caso es importante, dado que el desempefio de los directivos es una
problematica que se refleja en las instituciones educativas, la poca capacidad en el desempefio
directivos de los profesionales que tiene la responsabilidad de llevar adelante una comunidad
educativa hacia el camino de la calidad educativa, es una ardua labor y titanica gestion para lograr
alcanzar los objetivos. Es por ello, que se considerd la necesidad de profundizar en el proceso de
gestion de los directivos y la calidad del servicio educativo, surgiendo de la necesidad de conocer
la implicancia de como las gestiones de los directivos generan cambios significativos sobre el
servicio brindado a toda la comunidad; asimismo, para analizar posibles dificultades que pudieran

generarse y darles solucion.

El estudio se justifica, ya que se reconoce la falta de gestion por parte de algunos miembros
de la institucion como docente; profesionales y padre de familia que no cumple con las
expectativas y normativas de la UE Francisco Huerta Rendon. Asi mismo se presenta la tipologia
del término de calidad educativa para incurrir en la observacion y la aplicacién de técnicas,
fundamentos y principios para el mejoramiento de la calidad educativa mediante una correcta

gestion.

Finalmente, el desarrollo del estudio es factible su aporte es valioso para directores y
docentes de la UE Francisco Huerta Rendon, ya que su liderazgo y habilidades de gestion tienen
un impacto significativo en la calidad de la educacion que se ofrece. Por tal razon la investigacion
se contempl6 en evidenciar el desempefio directivo y la eficiencia de los docentes en la educacién

de con estrategias para fortalecer la calidad educativa en beneficio de los estudiantes.



2.2. Objetivos.
Objetivo general:

Mejorar la calidad educativa de la UE "Francisco Huerta Rendon™ en el sexto grado de educacion

béasica de la ciudad de Babahoyo, a través de una gestion eficiente de los directivos.
Objetivo especifico:

1. Evaluar la gestion actual de los directivos de la UE "Francisco Huerta Rendon” en el
sexto grado de educacion bésica, para identificar fortalezas y debilidades que puedan
estar ascendiendo a la calidad educativa.

2. Monitorear y evaluar periodicamente el impacto de las acciones de mejora
implementadas en la gestion de los directivos, para determinar si se estdn logrando
mejoras significativas en la calidad educativa de la UE "Francisco Huerta Rendon™ en
el sexto grado de educacion basica.

3. Implementar un plan de mejora en la gestion de los directivos, que incluya estrategias
para fortalecer la planificacion, organizacion, direccion y control de las actividades

educativas.
2.3. Sustentos Teoricos.
Gestion del director

La gestion del director esta supeditada a su propio comportamiento para llevar a cabo las
funciones administrativas-pedagogicas, es decir, de saber delegar responsabilidades, supervisar y
evaluar el funcionamiento de la institucion y del personal, organizando cada actividad a
desarrollarse, entre otros aspectos, asi como estar apuntado a optimizar la calidad de los

aprendizajes y del desempefio docente. (Quispe-Pareja, 2020)

Por otro lado, Freire & Miranda (2018)afiaden: la gestion pedagogica del directivo es
importante en el proceso de formacidn de los estudiantes porque su accion esta enfocada en lograr
aprendizajes a traveés del logro de capacidades, competencias Utiles en su desarrollo personal,
social y profesional, por ende el directivo hara uso de los medios que requiere para lograrlo (p.
41).



El perfil directivo ha cambiado. Las nuevas estructuras sociales exigen un ejercicio de la
funcion directiva con vision transformadora. “La escuela ha de saber que la sociedad y los
individuos cambian” (Rodriguez, 2017, pag. 8). Asi, el papel del director debe acomodarse a esta
nueva realidad, como dinamizador e impulsador del cambio. Quiere decir, que los directivos que
actuan como lideres deben estar atentos a la realidad social, a los cambios acaecidos, y a aquellos
que estan por ocurrir. Ademas, deben ser fuente generadora de innovaciones criticas y efectivas
que promuevan la mejora por medio del ejercicio de ciertos estilos de liderazgo diferentes pero
complementarios. También deben conocer los intereses de la comunidad educativa (padres,
profesores, alumnos, sociedad) y llevar a la practica ideales de esta, mediante un liderazgo
visionario en el que se materialice su perspectiva de futuro para la construccion de una cultura de

calidad educativa.
Gestion del director para el fortalecimiento educativo.

La gestion educativa, sefiala Freire & Miranda (2018), esta conformada por un conjunto de
procesos organizados que permiten a una institucion lograr sus objetivos y metas. Para eso, una
gestion apropiada pasa por momentos de diagnostico, planeacidn, ejecucion, seguimiento y
evaluacion que se nutren entre si y conducen a la obtencién de los resultados definidos por los
equipos directivos (p. 5). En efecto, una buena gestién es la clave para lograr que lo hecho por
cada integrante de la escuela tenga sentido y pertenencia dentro de un contexto apropiado”. En
otras palabras, el director debe estar abierto a las acciones, cambios y transformaciones propuestas

a favor del entorno educativo
Gestion administrativa del director

La gestién administrativa, es una pieza fundamental para el mejoramiento de la escuela,
porque se desarrolla en el marco del disefio, la ejecucion y la evaluacion de acciones que buscan
dar soporte a la mision institucional mediante el uso efectivo de los recursos, a través de procesos

y procedimientos susceptibles de mejoramiento continuo. (Freire & Miranda , 2018)

Por lo tanto, en cuanto a lo anterior, se refiere a la utilizacion funcional de diversos tipos de
recursos y apoyos disponibles para desarrollar los procesos pedagdgicos curriculares, asi como

también al &mbito de la gestion de los recursos administrativos, materiales y el uso del tiempo,



incluyendo también aquellos relacionados con las personas y que influyen en la eficiencia como

en la eficacia de dichos procesos pedagogicos.
Gestion pedagogica del director.

Para, Cruz (2022) la gestion pedagdgica del director es un proceso que él debe ejecutar
enfocado hacia el logro del mejoramiento curricular de la carrera docente, en procura de
buscar la innovacion intra y extra curricular, asi como su desarrollo personal y profesional. Al
mismo tiempo, Siliceo agrega: la gestion pedagogica del director es eje esencial en el proceso de
formacion de los estudiantes, por lo que enfoca su accion en lograr que estos aprendan y
desarrollen las competencias necesarias para su desempefio social, profesional y personal, por lo

que el directivo procurara los medios requeridos para lograrlo (p. 41)

Por otro lado, el director debe estar consciente de las expectativas del personal docente,
puesto que atendiendo a las inquietudes se podrian solventar situaciones que, de una u otra manera,
entorpecerian el buen desempefio del personal. En torno a ello, parte de la gestion del director es
velar y garantizar un buen clima laboral, por lo que es meritorio aplicar estrategias que faciliten el
trabajo en conjunto o de forma individual de los docentes en pro de mejorar la calidad del proceso

de enseflanza-aprendizaje que debe reinar en cada aula dentro de las instituciones.

Los directores en Ecuador se sienten abrumados al enfrentarse a los acelerados cambios
sociales que les exigen innovar y resolver problemas cotidianos y no siempre del &mbito educativo
(en los contextos complejos, agravados por su problematica social, el director ejerce una légica de
servicio). En consecuencia, estan sobrecargados de trabajo y afligidos, y de ahi que tiendan a tomar
decisiones apresuradas, muchas de ellas incorrectas, o simplemente omiten los procesos para la
toma de decisiones. Todo ello puede provocar ansiedad y estrés hasta el punto de estimular la
ineficiencia en el trabajo directivo. (Cruz Cardenas , 2022)

Teorias de la gestion educativa.

Las teorias de gestidn educativa son un conjunto de enfoques y principios que se utilizan
para mejorar la eficiencia y la eficacia de la gestion en el sistema educativo; mismos que ya han
sido descritos, pero estas teorias se aplican a una amplia gama de aspectos de la gestion educativa,
incluyendo la toma de decisiones, la planificacion, la organizacion, la motivacion, la supervision

y la evaluacidn. “De este modo, el desarrollo de la investigacion académica latinoamericana en



gestion administrativa puede contribuir a la creacion de programas de formacion en liderazgo mas

orientados al liderazgo educativo en las sociedades” (Oplatka, 2019, pag. 13)
Toma de decisiones.

La gestion educativa es un proceso complejo que involucra multiples aspectos, y uno de los
mas importantes es la toma de decisiones. Para tomar decisiones efectivas en el ambito educativo,
es necesario seguir un proceso que incluya identificar el problema o situacion, recopilar
informacion relevante, definir objetivos claros, identificar alternativas, evaluar las consecuencias,

tomar la decision y evaluar los resultados. (Huerta, 2020, pag. 4)

Se considera que la toma de decisiones puede ser a nivel personal o a nivel grupal, en
distintas etapas y distintas situaciones; por lo cual requiere de una serie de elementos y factores

que permiten desarrollar los procesos de la toma de decisiones.
La planificacion.

La planificacion es una parte esencial de la gestion educativa, ya que ayuda a establecer
metas y objetivos claros, identificar recursos necesarios, definir acciones especificas y monitorear
el progreso hacia el logro de los objetivos. La planificacion se divide en dos etapas: la planificacion
estratégica y la planificacion operativa. La planificacion estratégica se enfoca en establecer la
vision, la mision y los objetivos a largo plazo de una institucion educativa. En esta etapa se
identifican las necesidades y demandas del entorno y se desarrolla una estrategia para cumplir con
ellas. (Trinidad, 2021, pag. 7)

Es importante que la planificacion estratégica se realice de manera participativa,
involucrando a todos los miembros de la comunidad educativa para asegurar el compromiso y la
colaboracion. Un andlisis situacional problematica eficiente de la gestion institucional ayudara de
manera efectiva para la formulacién y planteamiento del objetivo y meta institucional, y de manera

articulada entre los diversos instrumentos de gestion a ser cumplida en el tiempo establecido

Segun Trinidad (2021) La planificacion operativa, se enfoca en la elaboracion de planes
especificos para alcanzar los objetivos establecidos en la planificacion estratégica. Esta etapa se
divide en planes anuales, planes semestrales, planes trimestrales y planes de clases. Ademas, debe

ser evaluada y ajustada periédicamente para garantizar su eficacia y eficiencia.



La organizacion.

La organizacion permite una distribucion adecuada del trabajo y las responsabilidades,
evitando la duplicidad de esfuerzos y asegurando la eficiencia en la gestion educativa. Ademas, la
organizacion facilita la toma de decisiones y el control de los procesos educativos, permitiendo
que los recursos estén disponibles en el momento y lugar adecuado. En la gestion educativa, la
organizacion puede manifestarse en diferentes niveles. A nivel de la institucion educativa, se
pueden establecer estructuras organizacionales que permitan la toma de decisiones efectivas y la

coordinacion de actividades entre los diferentes departamentos y areas. (Alvarado, 2020)

A nivel de los programas de estudio, la organizacién puede permitir la secuenciacion
adecuada de los contenidos, la definicidn de objetivos de aprendizaje y la seleccion de materiales
didacticos adecuados. Es importante destacar que la organizacion debe ser flexible y adaptarse a
las necesidades y cambios del entorno educativo. Por lo tanto, es importante que se realice una
evaluacion constante y una retroalimentacion para ajustar y mejorar la organizacion de manera

continua.
La motivacion.

Para Bedoya et al (2021) La motivacion es un aspecto fundamental en la gestion educativa,
ya que es un factor determinante en el logro de los objetivos y metas educativas. La motivacién se
refiere al conjunto de procesos psicoldgicos que impulsan a las personas a realizar una actividad o
tarea, y que les permite mantenerse enfocados y comprometidos en el proceso de aprendizaje. (p.
14)

En la gestion educativa, es importante considerar la motivacion de los estudiantes, de los
docentes y del personal administrativo. La motivacion de los estudiantes puede ser influenciada
por diferentes factores, como el interés en la materia, la relevancia de los contenidos, la calidad

del aprendizaje y la interaccion social en el aula.

En esta misma linea, Vislao (2021) Los docentes también necesitan estar motivados para
realizar su trabajo de manera efectiva, y esto puede depender de factores como la satisfaccion en
su trabajo, el apoyo de la institucion y la oportunidad de desarrollo profesional. Finalmente, el
personal administrativo necesita estar motivado para cumplir con sus responsabilidades y brindar

un buen servicio a la comunidad educativa.



Para fomentar la motivacion en la gestién educativa, es importante considerar los siguientes

aspectos:

e La calidad del aprendizaje y la ensefianza.

e Larelevancia de los contenidos educativos y su relacion con la vida real.

e Laoportunidad de participacion en el proceso de aprendizaje y toma de decisiones.

e El reconocimiento y la valoracién del trabajo y esfuerzo de los estudiantes y el personal
docente y administrativo.

e Lapromocién de un ambiente positivo y seguro en el aula y la institucion educativa.

e Laoportunidad de desarrollo profesional y crecimiento personal. (Vislao, 2021)
La supervision y la evaluacion.

La supervision y la evaluacion son dos aspectos importantes de la gestion educativa que permiten
garantizar la calidad de la educacion y mejorar continuamente los procesos educativos. La
supervision se refiere al seguimiento y control de los procesos educativos en una institucion o

programa educativo. (Caicedo & Chere, 2021, pag. 11)

La supervision se lleva a cabo para asegurar que los objetivos y metas educativas se cumplan de
manera efectiva y que los recursos se utilicen de manera eficiente. La supervision puede incluir la
observacion directa de las actividades educativas, la revision de documentos y registros, y la

retroalimentacion y asesoramiento a los docentes y personal administrativo.

Por otro lado, la evaluacién se refiere a la medicion y andlisis de los resultados del proceso
educativo. La evaluacion permite determinar si se estan logrando los objetivos y metas educativas,
y también permite identificar las fortalezas y debilidades del proceso educativo. La evaluacion
puede incluir la medicion de los resultados de aprendizaje de los estudiantes, la retroalimentacion
de los docentes y estudiantes, y la revision de los procesos educativos y las politicas educativas.

De ahi que la supervision y evaluacion pueden realizar a diferentes niveles de la gestion
educativa, desde el aula hasta la institucion educativa o incluso el sistema educativo en su conjunto.
Para llevar a cabo la supervision y evaluacion efectivamente, es importante definir criterios claros
y objetivos para la evaluacion, y también es importante involucrar a todas las partes interesadas en

el proceso, incluyendo a los estudiantes, docentes y personal administrativo.



Calidad educativa

Son descripciones de los logros esperados correspondientes a los diferentes actores e
instituciones del sistema educativo (MINEDUC, 2019). En tal sentido, son orientaciones de
caracter publico que sefialan las metas educativas para conseguir una educacion de calidad. Asi,
por ejemplo, cuando los estandares se aplican a estudiantes, se refieren al conjunto de destrezas
del &rea curricular que el alumno debe desarrollar a través de procesos de pensamiento, y que
requiere reflejarse en sus desempefios. Por otro lado, cuando los estandares se aplican a
profesionales de la educacion, son descripciones de lo que estos deberian hacer para asegurar que

los estudiantes alcancen los aprendizajes deseados.

e Los estandares de la calidad educativa

e Ser objetivos basicos comunes por lograr.

e Estar referidos a logros o desempefios observables y medibles.

e Ser faciles de comprender y utilizar.

e Estar inspirados en ideales educativos.

e Estar basados en valores ecuatorianos y universales.

e Ser homologables con estandares internacionales pero aplicables a la realidad
ecuatoriana.

e Presentar un desafio para los actores e instituciones del sistema.

Por otra parte, Alvarado (2020) En Ecuador, a través del Ministerio de Educacion, se han
planteado estandares de calidad con el propdsito de mejorar el sistema educativo. Estos complejos
sistemas poseen un alto nivel de autonomia; por ello, cualquier cambio debe ser gestado desde su
interior, es decir, desde los docentes, trabajadores, alumnos y padres de familia son los principales
agentes en esta labor. EI modelo de calidad planteado por el Ministerio de Educacion abarca cuatro
estandares: gestion escolar, Desempefio profesional, estdndares de aprendizaje y estandares de

infraestructura.

Gestion escolar: Hacen referencia a procesos de gestion y practicas institucionales que
contribuyen a la formacion deseada de los estudiantes. Ademas, favorecen el desarrollo profesional
de los actores de la institucion educativa y permiten que esta se aproxime a su funcionamiento
ideal. (MINEDUC, 2019)



Desempefio profesional: Son descripciones de lo que debe hacer un profesional educativo
competente; es decir, de las practicas que tienen una mayor correlacion positiva con la formacion

que se desea que los estudiantes alcances. . (MINEDUC, 2019)

Estandares de aprendizaje: Son descripciones de los logros de aprendizaje que los estudiantes
deben alcanzar a lo largo de la trayectoria escolar: desde la Educacion General Basica hasta el
Bachillerato. . (MINEDUC, 2019)

Estandares de infraestructura: Son criterios normativos para la construccion y distribucion
de los espacios escolares, que buscan satisfacer requerimientos pedagégicos y aportar al
mejoramiento de la calidad en la educacion. Estos estandares enuncian las condiciones de
infraestructura que deben cumplir progresivamente todas las instituciones educativas con la
finalidad de alcanzar niveles Optimos de calidad en el proceso de ensefianza-aprendizaje. .
(MINEDUC, 2019)

Se los utiliza para: la evaluacion y la validacion de la infraestructura existente; para la
planificacién y toma de decisiones acerca de la implementacion de los nuevos proyectos de
infraestructura; para distribuir y estructurar adecuadamente los ambientes escolares, las areas de
servicios, las areas administrativas y los espacios deportivos y recreativos, segin las necesidades

pedagdgicas.

La presente investigacion se enmarca en los estdndares de Gestion Educativa. Este criterio
hace “referencia a procesos de gestion y practicas institucionales que contribuyen a la formacion
deseada de los estudiantes. Ademas, favorecen el desarrollo profesional de los actores

de la institucién educativa y permiten que esta se aproxime a su funcionamiento ideal.

Segun Cordero (2018) la gestion de las Instituciones Educativas comprende una serie de
procedimientos, teorias, enfoques, etc. que le dan organicidad y coherencia. A lo largo de la
historia, la gestion de las organizaciones ha ido evolucionando no solo en relaciéon a su marco
conceptual sino también a sus enfoques con el proposito de reducir la incertidumbre en la toma de

decisiones.

Para poder entender en su cabal dimension la gestion de las Instituciones Educativas, es

necesario revisar primero tres conceptos que en apariencia significan lo mismo pero que en su



esencia tienen significados diferentes. En ese sentido definiremos brevemente lo que significa

administrar, gerenciar y gestionar.

Administrar es conducir a una organizacion al logro de sus objetivos. Gerenciar es no sélo
administrar, sino que, ademas, implica el manejo y andlisis de informacion para una mejor toma
de decisiones. Gestionar implica ademas de administrar y gerenciar, el manejo, promocion y
desarrollo de las capacidades humanas para el logro eficiente de los objetivos. Queda claro
entonces el concepto mucho méas amplio y profundo en el proceso de direccion de cualquier
organizacion y por ende de una organizacion educativa es el término de gestionar. ( Cordero Ayala,
2018)

Por lo tanto, como cualquier otra organizacion, las Instituciones Educativas cumplen
determinadas funciones, tienen determinadas caracteristicas, se ven influenciadas por un entorno
cada dia mas cambiante y por sus propias fortalezas o debilidades. La gestién de las Instituciones
Educativas se ejecuta cumpliendo el proceso administrativo (planificar, organizar, dirigir y
controlar), aplicando principios (adaptabilidad, creatividad, proactividad y concertacion),
siguiendo enfoques (burocratico, sistémico y gerencial) e integrando procesos (gestion del
potencial humano, gestién de recursos académicos, gestion de recursos materiales y gestion de

recursos financieros).

Las teorias de calidad educativa se refieren a los enfoques y marcos conceptuales que se
utilizan para evaluar y mejorar la calidad de la educacion. Hay varias teorias de calidad educativa,

cada una con un enfoque diferente en lo que se considera "calidad" en la educacion.

1. Una de las teorias mas comunes es la teoria de la equidad, que se centra en la idea de que
todos los estudiantes tienen derecho a una educacion de alta calidad, independientemente
de su origen socioeconémico o su situacién personal. Esta teoria destaca la importancia de
asegurar que todos los estudiantes tengan acceso a recursos y oportunidades igualitarias
para alcanzar su potencial educativo.

2. Otrateoria es la teoria de la eficacia escolar, que se centra en la idea de que la calidad de
la educacion se mide por el rendimiento académico de los estudiantes. Esta teoria destaca

la importancia de la evaluacion rigurosa y la mejora continua de la ensefianza para



garantizar que los estudiantes estén aprendiendo y logrando los resultados académicos
deseados.

3. También existe la teoria de la calidad de la ensefianza, que se centra en la idea de que la
calidad de la educacion se mide por la calidad de la ensefianza que reciben los estudiantes.
Esta teoria destaca la importancia de asegurar que los maestros tengan la formacion y los

recursos adecuados para brindar una ensefianza efectiva y estimular a sus estudiantes.

Calidad del servicio educativo

El desarrollo cada vez mas vertiginoso de la ciencia y la tecnologia acelera el proceso de
intercambio de bienes, servicios, costumbres, tradiciones, recursos financieros, etc.”. Este proceso
al que se denomina globalizacidn acerca a la gente y causa un profundo impacto, como es logico,

en la educacién. (Cruz Cardenas , 2022)

Hoy en dia, en plena era de informacion, las sociedades modernas son, como lo dijimos
lineas arriba, mucho mas informadas, méas profesionales, son sociedades mas innovadoras, mas
actualizadas y l6gicamente mucho mas competitiva en todos los campos del saber humano. De
manera que la gestion pedagogica del director es un procedimiento que conlleva al alcance del
mejoramiento del curriculo educativo mediante el desempefio de los docentes y el desarrollo

laboral y personal de estos.

Esta gestion también es relevante para la formacion de los alumnos ya que se enfoca en
alcanzar los aprendizajes propuestos mediante el alcance de habilidades y competencias necesarias
en el desenvolvimiento tanto social como profesional del estudiantado, es asi que, el director de

un instituto debe hacer uso de todas las posibilidades para lograr ese aprendizaje

A su vez, el marco del buen desempefio directivo establece que, para mejorarla calidad de la
educacion en el pais, se necesita de una gestion pedagdgica en la institucion educativa que incluya
dimensiones de planificacién, organizacién, direccidn y control para agilizar la gestion educativa
y pedagdgica. la gestion educativa debe enmarcarse dentro un sistema que permita la interaccion
de los sujetos que la componen, es decir: director, docente, estudiante, personal de la

administraciéon, mantenimiento, padres de familia y comunidad circundante.



Técnicas Aplicadas para la recoleccion de la informacion.

La investigacion mixta cualitativa y cuantitativa es una metodologia de investigacion que
combina elementos de ambos enfoques para obtener una comprensién mas completa y detallada
de un fendmeno. En este tipo de investigacion se utilizan tanto datos cuantitativos como
cualitativos, lo que permite obtener una vision mas amplia y profunda del objeto de estudio. Por
otro lado, la metodologia descriptiva se enfoca en la descripcion detallada de los fendbmenos y
procesos, a través de la recoleccion y analisis de datos. En este caso, se busca describir la gestion
de los directivos y su influencia en la calidad educativa de la UE "Francisco Huerta Rendon™ de

sexto grado de bésico de la ciudad de Babahoyo.

La metodologia bibliografica se basa en la consulta y anélisis de diversas fuentes
bibliogréficas, tales como libros, revistas especializadas, tesis, informes, entre otros. En este caso,
se la metodologia bibliografica para realizar un andlisis tedrico sobre la gestion de los directivos y
su relacion con la calidad educativa. En cuanto a los instrumentos, se utilizard una para recopilar
datos cuantitativos y cualitativos, respectivamente. La encuesta es un instrumento estandarizado
que permite recopilar informacion de un gran nimero de personas de manera rapida y eficiente.
La encuesta se dirigird a cuarenta estudiantes de la UE "Francisco Huerta Rendon" de sexto grado
de bésica de la Ciudad de Babahoyo.

En resumen, esta metodologia de trabajo mixta combina la recoleccién de datos
cuantitativos y cualitativos para obtener una comprension mas completa de la gestion de los
directivos y su influencia en la calidad educativa de la UE "Francisco Huerta Rendon" de sexto
grado de basica de la Ciudad de Babahoyo. Se consolidara una metodologia descriptiva, y se
emplearan instrumentos de encuesta para recopilar datos, y la metodologia bibliografica para

realizar un analisis teérico.



2.4. Resultados obtenidos.

Figura 1. Como calificarias la calidad educativa en la UE ""Francisco Huerta Rendon™ en el

sexto grado de educacion bésica.

Frecuencia | Porcentaje | Porcentaje Valido
Valido Muy satisfecho/a | 6 0,15 15%
Satisfecho/a 13 0,325 33%
Neutro 12 0,3 30%
Poco satisfecho/a | 7 0,175 17,5%
No satisfecho/a 2 0,05 5%
TOTAL 40 1 100%

Tabla 1. como calificarias la calidad educativa en la UE *""Francisco Huerta Rend6n™ en el

sexto grado de educacion basica.

Fuente: Elaboracion propia.

1. ;{COMO CALIFICARIAS LA CALIDAD EDUCATIVA EN LA UE "FRANCISCO HUERTA RENDON" EN EL
SEXTO GRADO DE EDUCACION BASICA?

40 respuestas

@ Muy satisfecho/a

@ Satisfecho/a
Neutro

@ Poco satisfecho/a

@ No satisfecho/a

4

Analisis: El resultado muestra que la mayoria de los encuestados estan satisfechos con la calidad

educativa en la UE "Francisco Huerta Rendon™ en el sexto grado de educacién basica, ya que el
15% 'y 32,5% de los encuestados calificaron la calidad educativa como muy satisfecho o satisfecho.
Ademas, el 30% de los encuestados se mostraron neutrales en su opinién sobre la calidad
educativa, lo que indica que hay margen de mejora. Sin embargo, el 22.5% restante de los
encuestados se mostraron poco satisfechos con un 17,5% o no satisfechos en un 5% con la calidad
educativa, lo que indica que hay areas en las que se puede trabajar para mejorar la calidad educativa

de la institucion.



Tabla 2. ¢ Como describirias la gestion de los directivos de la UE *"Francisco Huerta Rendén**

en el sexto grado de educacion basica?

Frecuencia | Porcentaje | Porcentaje Valido
Valido Muy eficiente 8 0,2 20%
Eficiente 20 0,5 50%
Ineficiente 9 0,225 22,5%
Nada eficiente 3 0,075 7,5%
TOTAL 40 1 100%

Fuente: Elaboracion propia.

Figura 2. ;Como describirias la gestion de los directivos de la UE "Francisco Huerta
Renddn™ en el sexto grado de educacion béasica?

2. ;COMO DESCRIBIRIAS LA GESTION DE LOS DIRECTIVOS DE LA UE "FRANCISCO HUERTA
RENDON" EN EL SEXTO GRADO DE EDUCACION BASICA?

40 respuestas

@ Muy eficiente

@ Eficiente
Ineficiente

@ Nada eficiente

A

Analisis: El resultado muestra que la mayoria de los encuestados perciben que la gestion de los
directivos de la UE "Francisco Huerta Rendon™ en el sexto grado de educacion basica es eficiente
o muy eficiente, ya que el 70% de los encuestados calificaron la gestion como eficiente con un
50% o muy eficiente en un 20%. Sin embargo, el 31% de los encuestados considera que la gestion
de los directivos es ineficiente en un 22,5% o nada eficiente con un 7,5%, lo que indica que hay
un grupo significativo de personas que no estan satisfechas con la gestion de los directivos. Estos
resultados sugieren que se pueden realizar mejoras en la gestion de los directivos para satisfacer

las necesidades y expectativas de los estudiantes, padres y profesores.



Tabla 3. ;Consideras que los directivos de la UE ""Francisco Huerta Renddon'™ en el sexto

grado de educacién basica estan comprometidos con mejorar la calidad educativa?

Frecuencia | Porcentaje | Porcentaje Valido
Vélido Si 27 0,675 67,5%
No 13 0,325 32,5%
TOTAL 40 1,00 100%

Fuente: Elaboracion propia.

Figura 3. ¢Consideras que los directivos de la UE "francisco Huerta Renddn™ en el sexto

grado de educacién basica estan comprometidos con mejorar la calidad educativa?

3. ;CONSIDERAS QUE LOS DIRECTIVOS DE LA UE "FRANCISCO HUERTA RENDON" EN EL SEXTO

GRADO DE EDUCACION BASICA ESTAN COMPROMETIDOS CON MEJORAR LA CALIDAD EDUCATIVA?
40 respuestas

® sl
®NOo

Anélisis: Este resultado indica que la mayoria de los encuestados, un 67,5% cree que los directivos
de la UE "Francisco Huerta Rendon" en el sexto grado de educacion basica estdn comprometidos
con mejorar la calidad educativa. Sin embargo, un 32,5% no lo cree asi, lo que sugiere que hay una

percepcion dividida en cuanto al compromiso de los directivos en la mejora de la calidad educativa.



Tabla 4. ¢Sientes que los directivos de la UE *"Francisco Huerta Rendon™ en el sexto grado

de educacidn basica escuchan tus necesidades y preocupaciones como estudiante?

Frecuencia | Porcentaje | Porcentaje Valido
Valido Si 31 0,775 77,5%
No 9 0,225 22,5%
TOTAL 40 1,00 100%

Fuente: Elaboracion propia.

Figura 4. ¢ Sientes que los directivos de la UE ""Francisco Huerta Rendon' en el sexto grado

de educacidn basica escuchan tus necesidades y preocupaciones como estudiante?

4. ;SIENTES QUE LOS DIRECTIVOS DE LA UE "FRANCISCO HUERTA RENDON" EN EL SEXTO GRADO

DE EDUCACION BASICA ESCUCHAN TUS NECESIDADES Y PREOCUPACIONES COMO ESTUDIANTE?
40 respuestas

®s
® NO

Anélisis: En base a los resultados de la encuesta, se puede observar que la gran mayoria de los
estudiantes, es decir un 77,5% sienten que los directivos de la UE "Francisco Huerta Renddn" en
el sexto grado de educacidn basica escuchan sus necesidades y necesitan como estudiante, mientras
que un 22,5% de los encuestados no siente que sean escuchados por los directivos. Esto sugiere
que la comunicacion y el didlogo entre los estudiantes y los directivos de la escuela podrian ser
mejorados para asegurar que las necesidades de los estudiantes sean atendidas y las preocupaciones
sean escuchadas.



TABLA 5. ; Te sientes apoyado/a por los directivos de la UE ""Francisco Huerta Rendon' en

el sexto grado de educacién basica para alcanzar tus metas académicas?

Frecuencia | Porcentaje | Porcentaje Valido
Valido Muy apoyado/a 8 0,2 20%
Apoyado/a 12 0,3 30%
Neutral 11 0,275 27,5%
Poco apoyado/a 7 0,175 17,5%
Nada apoyado/a 2 0,05 5%
TOTAL 40 1 100%

Fuente: Elaboracion propia.

Figura 5. ¢ Te sientes apoyado/a por los directivos de la UE "Francisco Huerta Rendon™ en
el sexto grado de educacion basica para alcanzar tus metas académicas?

5. ,TE SIENTES APOYADO/A POR LOS DIRECTIVOS DE LA UE "FRANCISCO HUERTA RENDON" EN
EL SEXTO GRADO DE EDUCACION BASICA PARA ALCANZAR TUS METAS ACADEMICAS?

40 respuestas

@ Muy apoyado/a

® Apoyadola
Neutral

@ Poco apoyado/a

@ Nada apoyado/a

4

Anélisis: En general, los resultados de esta pregunta indican que aproximadamente la mitad de los

estudiantes encuestados se sintieron apoyados (30%) o muy apoyados (20%) por los directivos de
la UE "Francisco Huerta Renddn" en el sexto grado de educacién bésica para alcanzar sus metas
académicas que es un 50%, mientras que el 22,5% de los estudiantes encuestados no sienten que
los directivos escuchan sus necesidades y sospechan como estudiantes, que se traduce en el 17,5%
de los estudiantes encuestados se siente poco apoyado por los directivos en este aspecto y un 5%
nada apoyados. Por otro lado, un 27,5% de los estudiantes encuestados no expresaron una opinion
clara, indicando que se encuentran en una posicidn neutra en relacion a si se sintieron apoyados o
no por los directivos. Es importante que los directivos de la UE "Francisco Huerta Renddn”
trabajen para mejorar el apoyo y la comunicacion con sus estudiantes, para garantizar que todos

los estudiantes se sientan apoyados en la consecucion de sus metas académicas.



Tabla 6. ¢ Crees que los directivos de la UE *"Francisco Huerta Renddn™ en el sexto grado de

educacion basica toman decisiones justas y equitativas para todos los estudiantes?

Frecuencia | Porcentaje | Porcentaje Valido
Valido Muy importante 12 0,3 30%
Importante 12 0,3 30%
Neutro 9 0,225 23%
Poco importante 6 0,15 15%
Nada importante 1 0,025 3%
TOTAL 40 1 100%

Fuente: Elaboracion propia.

Figura 6. ¢crees que los directivos de la UE ""francisco Huerta Rendon' en el sexto grado
de educacién bésica toman decisiones justas y equitativas para todos los estudiantes?

6. ¢ CREES QUE ES IMPORTANTE QUE LOS DIRECTIVOS DE LA UE "FRANCISCO HUERTA RENDON"
EN EL SEXTO GRADO DE EDUCACION BASICA TOM... EQUITATIVAS PARA TODOS LOS ESTUDIANTES?

40 respuestas

@ Muy importante

@ Importante
Neutro

@ Poco importante

@ Nada importante

A

Anélisis: Lo que se puede interpretar de estos resultados es que hay una distribucién relativamente
uniforme de directivos sobre la importancia de que los directivos de la UE "Francisco Huerta
Rendon" tomen decisiones justas y equitativas para todos los estudiantes. Un 60% de los
encuestados considera que es importante (30%) o muy importante (30%), mientras que un 18% lo
considera poco (15%) o nada importante (3%), y un 23% se mantiene neutral en su opinion. Es
importante destacar que la mayoria de los encuestados consideran que es importante que los
directivos tomen decisiones justas y equitativas, lo que sugiere que existe una expectativa
generalizada de equidad y justicia en la gestion de la institucion. Sin embargo, también es
importante considerar las opiniones de aquellos que no consideran que esto sea muy importante,
ya que puede haber razones subyacentes detrds de su postura que deben ser exploradas para

mejorar la gestion de la institucion en el futuro.



Tabla 7. ¢ Te sientes seguro/a en la UE "Francisco Huerta Rendon™ en el sexto grado de

educacion baésica gracias a las medidas de seguridad y proteccion implementadas por los

directivos?
Frecuencia | Porcentaje | Porcentaje Valido
Valido Muy seguro/a 10 0,25 25%
Seguro/a 12 0,3 30%
Neutro 9 0,225 23%
Inseguro/a 6 0,15 15%
Muy inseguro/a 3 0,075 8%
TOTAL 40 1 100%

Fuente: Elaboracion propia.

FIGURA 7. ¢ Te sientes seguro/a en la UE ""Francisco Huerta Rendén' en el sexto grado de
educacion basica gracias a las medidas de seguridad y proteccion implementadas por los

directivos?

7. TE SIENTES SEGURO/A EN LA UE "FRANCISCO HUERTA RENDON" EN EL SEXTO GRADO DE
EDUCACION BASICA GRACIAS A LAS MEDIDAS DE...ECCION IMPLEMENTADAS POR LOS DIRECTIVOS?

40 respuestas

@ Muy seguro/a

® Seguro/a
Neutro

@ Inseguro/a

@ Muy inseguro/a

B
4

Anélisis: En general, la mayoria de los estudiantes 55% se sienten seguros (30%) 0 muy seguros
(25%) gracias a las medidas de seguridad y proteccion implementadas por los directivos de la UE
"Francisco Huerta Rendon™ en el sexto grado de educacién basica. Sin embargo, el 23% de los
estudiantes se siente inseguro (15%) o muy inseguro (8%), lo que sugiere que ain hay margen de
mejora en las medidas de seguridad y proteccion. Ademas, el 23% de los estudiantes se encuentra
en una posicién neutral, lo que indica que podrian estar indecisos o no estar al tanto de las medidas

implementadas.



Tabla 8. ¢ Crees que los directivos de la UE "Francisco Huerta Rendon™ en el sexto grado

de educacidn basica fomentan un ambiente de respeto y tolerancia entre los estudiantes?

Frecuencia | Porcentaje | Porcentaje Valido
Vélido Si 30 0,75 52%
No 10 0,25 48%
TOTAL 40 1 100%

Fuente: Elaboracion propia.

FIGURA 8. ;CREES QUE LOS DIRECTIVOS DE LA UE "FRANCISCO HUERTA
RENDON" EN EL SEXTO GRADO DE EDUCACION BASICA FOMENTAN UN
AMBIENTE DE RESPETO Y TOLERANCIA ENTRE LOS ESTUDIANTES?

8. ;CREES QUE LOS DIRECTIVOS DE LA UE "FRANCISCO HUERTA RENDON" EN EL SEXTO GRADO
DE EDUCACION BASICA FOMENTAN UN AMBIENTE...PETO Y TOLERANCIA ENTRE LOS ESTUDIANTES?

40 respuestas
®s
@ NO

Analisis: Basandome en los resultados de la encuesta, parece haber una division de opiniones
bastante equitativa en cuanto a si los directivos de la UE "Francisco Huerta Renddn” en el sexto
grado de educacién basica fomentan un ambiente de respeto y tolerancia entre los estudiantes. El
52% de los encuestados cree que si fomenta un ambiente de respeto y tolerancia, mientras que el
48% cree que no. Es importante que la escuela tome en cuenta estas opiniones y trabaje en mejorar
y promueva un ambiente de respeto y tolerancia para todos los estudiantes. Ademas, se podria
considerar hacer una encuesta méas detallada para comprender mejor las razones detrds de las
respuestas de los estudiantes.



TABLA 9. ;Te sientes motivado/a a aprender gracias a la gestion de los directivos de la UE

"Francisco Huerta Renddn™ en el sexto grado de educacion béasica?

Frecuencia | Porcentaje | Porcentaje Valido
Valido Muy motivado/a 10 0,25 25%
Motivado/a 15 0,375 38%
Neutral 8 0,2 20%
Desmotivado/a 6 0,15 15%
Muy desmotivado/a | 1 0,025 3%
TOTAL 40 1 100%

Fuente: Elaboracion propia.

Figura 9. ¢ Te sientes motivado/a a aprender gracias a la gestion de los directivos de la UE
"Francisco Huerta Renddn' en el sexto grado de educacién bésica?

9. ; TE SIENTES MOTIVADO/A APRENDER GRACIAS A LA GESTION DE LOS DIRECTIVOS DE LA UE
"FRANCISCO HUERTA RENDON" EN EL SEXTO GRADO DE EDUCACION BASICA?

40 respuestas

@ Muy motivado/a

@ Motivadola
Neutral
@ Demotivado/a
__— ] @ Muy demotivado/a

Analisis: Segun los resultados de la encuesta, el 63% de los estudiantes encuestados se siente
motivado/a con un 38% y muy motivados con un 25% para aprender gracias a la gestion de los
directivos de la UE "Francisco Huerta Renddn" en el sexto grado de educacion basica. Ademas, el
20% se encuentra en una posicién neutral, mientras que el 15% se siente desmotivado/ay solo el
3% se siente muy desmotivado/a. Estos resultados sugieren que la gestion de los directivos tiene
un impacto positivo en la motivacion de los estudiantes para aprender, aungque todavia hay un
porcentaje significativo de estudiantes que se sienten desmotivados. Seria util realizar una
investigacion adicional para comprender mejor las razones detras de estos sentimientos de
desmotivacion y desarrollar estrategias para abordarlos y mejorar la experiencia educativa de los

estudiantes.



Tabla 10. ¢ Crees que la gestion de los directivos de la UE ""Francisco Huerta Renddén™ en el
sexto grado de educacion bésica esta teniendo un impacto positivo en la calidad educativa de
la institucion?

Frecuencia | Porcentaje | Porcentaje Valido
Vélido Si 31 0,78 52%
No 9 0,23 48%
TOTAL 40 1 100%

Fuente: Elaboracion propia.

Figura 10. ¢ Crees que la gestion de los directivos de la UE "Francisco Huerta Rendon' en el
sexto grado de educacién basica esta teniendo un impacto positivo en la calidad educativa de
la institucion?

10. ; CREES QUE LA GESTION DE LOS DIRECTIVOS DE LA UE "FRANCISCO HUERTA RENDON" EN EL
SEXTO GRADO DE EDUCACION BASICA ESTA TENIE...N LA CALIDAD EDUCATIVA DE LA INSTITUCION?

40 respuestas

® s
® o

Anélisis: El resultado de esta pregunta muestra que la opinion de los encuestados esta dividida en
cuanto al impacto positivo de la gestion de los directivos en la calidad educativa de la institucion.
El 52% de los encuestados considera que si esta teniendo un impacto positivo, mientras que el
48% opina lo contrario. Es importante destacar que este resultado puede estar influenciado por las
opiniones previas de los encuestados sobre la calidad educativa de la institucion y su percepcion
sobre el desempefio de los directivos en relacion a esto. Por lo tanto, es necesario analizar estos

factores para comprender mejor el resultado de esta pregunta.



2.5. CONCLUSIONES

Para concluir, una vez realizado el andlisis de los resultados de la encuesta sobre la percepcion de
los estudiantes acerca de la gestion de los directivos de la UE "Francisco Huerta Rendon™ en el

sexto grado de educacidn basica, se puede concluir lo siguiente:

e En cuanto a la calidad educativa, se observa que la mayoria de los estudiantes (47,5%) se
encuentran satisfechos con la misma, aunque un porcentaje importante (22,5%) no esta
satisfecho o poco satisfecho.

e Enrelacion a la gestion de los directivos, la mayoria de los estudiantes (70%) considerando
que es eficiente 0 muy eficiente, aunque un porcentaje significativo (31%) la considera
ineficiente o nada eficiente.

e En cuanto al compromiso de los directivos por mejorar la calidad educativa, la mitad de
los estudiantes 77,5% considerando que estdn comprometidos, mientras que el otro 22,5%
no lo perciben asi.

e Respecto a la escucha de las necesidades y preocupaciones de los estudiantes, la gran
mayoria (77,5%) considera que los directivos si las escuchan.

e En cuanto al apoyo de los directivos para alcanzar metas académicas, un porcentaje
importante (22,5%) no se siente apoyado, aunque la mayoria (50%) considera que si recibe
apoyo.

e Enrelacion alatoma de decisiones justas y equitativas, la mayoria de los estudiantes (60%)
considerando que es importante 0 muy importante que los directivos tomen decisiones
justas y equitativas.

e Encuanto a la seguridad y proteccion, la mayoria de los estudiantes (55%) se siente seguro
0 muy seguro en la institucion, aunque un porcentaje importante (23%) se siente inseguro
0 muy inseguro.

¢ En cuanto al fomento de un ambiente de respeto y tolerancia entre los estudiantes, la mitad

de los estudiantes (52%) considera que si se fomenta.

En general, se puede observar que, aunque la mayoria de los estudiantes se encuentran
satisfechos con la calidad educativa y considerando que la gestion de los directivos es eficiente,
existen algunos aspectos que deben ser mejorados, como el apoyo a los estudiantes para alcanzar

sus metas académicas, la seguridad y proteccion, y la percepcion de que los directivos toman



decisiones justas y equitativas. Ademas, es importante destacar que se debe seguir trabajando en

el fomento de un ambiente de respeto y tolerancia entre los estudiantes.

La gestion eficiente de los directivos es un elemento crucial para mejorar la calidad educativa
en cualquier institucion educativa. La UE "Francisco Huerta Renddn” en el sexto grado de
educacion bésica de la ciudad de Babahoyo no es una excepcion. Para alcanzar este objetivo
general de mejorar la calidad educativa a través de una gestion eficiente de los directivos, se
establecieron tres objetivos especificos: evaluar la gestion actual de los directivos, implementar un

plan de mejora y monitorear y evaluar periédicamente su impacto.

La evaluacién de la gestion actual de los directivos es un primer paso importante para
identificar las fortalezas y debilidades que pueden surgir de la calidad educativa de la UE
"Francisco Huerta Renddén". La implementacion de un plan de mejora en la gestion de los
directivos es un segundo paso clave para fortalecer la planificacién, organizacion, direccion y
control de las actividades educativas. Este plan de mejora debe incluir estrategias especificas que

aborden las debilidades identificadas en la evaluacion inicial de la gestion de los directivos.

El monitoreo y la evaluacion periddica del impacto de las acciones de mejora implementadas
es el tercer y Gltimo paso para determinar si se estan logrando mejoras significativas en la calidad
educativa de la UE "Francisco Huerta Rendon". Este seguimiento es esencial para evaluar el éxito
de las medidas tomadas Yy, si es necesario, realizar ajustes adicionales para garantizar que se

alcancen los objetivos establecidos.

Para mejorar la calidad educativa en la UE "Francisco Huerta Renddn" en el sexto grado de
educacion bésica de la ciudad de Babahoyo, se necesita una gestion eficiente de los directivos.
Esto se puede lograr a través de una evaluacion rigurosa de la gestion actual, la implementacion
de un plan de mejora bien disefiado y la evaluacion periddica del impacto de las acciones de mejora
implementadas. Con el compromiso y la cooperacion de los directivos, el personal docente y los
estudiantes, se pueden lograr mejoras significativas en la calidad educativa y sentar las bases para

un futuro académico mas exitoso.
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AnNEeXxos.

10.

¢ Como calificarias la calidad educativa en la UE "Francisco Huerta Rendon™ en el sexto
grado de educacién basica?

¢cémo describirias la gestion de los directivos de la UE "Francisco Huerta Rendén™ en el
sexto grado de educacion basica?

¢consideras que los directivos de la UE "Francisco Huerta Rendon " en el sexto grado de
educacion basica estan comprometidos con mejorar la calidad educativa?

¢sientes que los directivos de la UE "Francisco Huerta Renddn ™ en el sexto grado de
educacidn béasica escuchan tus necesidades y preocupaciones como estudiante?

¢te sientes apoyado/a por los directivos de la UE "Francisco Huerta Renddn " en el sexto
grado de educacidn basica para alcanzar tus metas académicas?

ccrees que los directivos de la UE "Francisco Huerta Renddn " en el sexto grado de
educacion basica toman decisiones justas y equitativas para todos los estudiantes?

¢te sientes seguro/a en la UE "Francisco Huerta Rendon " en el sexto grado de educacion
bésica gracias a las medidas de seguridad y proteccion implementadas por los directivos?

ccrees que los directivos de la UE "Francisco Huerta Renddn " en el sexto grado de
educacion basica fomentan un ambiente de respeto y tolerancia entre los estudiantes?

¢te sientes motivado/aa aprender gracias a la gestion de los directivos de la UE "Francisco
Huerta Renddn " en el sexto grado de educacion béasica?

ccrees que la gestion de los directivos de la UE "Francisco Huerta Rendon " en el sexto
grado de educacion basica esta teniendo un impacto positivo en la calidad educativa de la

institucion?



