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RESUMEN 

 

La investigación se realizó para determinar el impacto y su influencia de la falta 

de comunicación intrafamiliar que impactan en la conducta de los jóvenes y niños del 

sector viva Alfaro año 2022. 

Para el desarrollo de la investigación se comenzará primeramente determinando 

el lugar donde se va hacer la respectiva investigación (se realiza una investigación de 

campo) para poder determinar las familias afectas por la falta de comunicación 

intrafamiliar. 

Para poder intervenir y proceder a realizar nuestra investigación a partir de hechos 

reales que demuestren los efectos que causa la falta de comunicación en las familias y 

cómo influye en la conducta de los jóvenes y niños del sector viva Alfaro.  

También se realizará estudios investigativos para poder encontrar otros factores o 

fenómenos que puedan influir en la comunicación intrafamiliar y poder determinar varias 

soluciones que permita que los padres de familias puedan tener el conocimiento sobre las 

cusas que puede llegar a provocar la falta de comunicación. 

 

Las palabras claves en la investigación son: Comunicación intrafamiliar, 

conducta, jóvenes y niños. 
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ABSTRACT 

 

The research was carried out to determine the impact and its influence of the lack 

of intra-family communication that impact the behavior of young people and children in 

the viva Alfaro sector in 2022. 

For the development of the investigation, it will begin first by determining the 

place where the respective investigation will be carried out (a field investigation is carried 

out) in order to determine the families affected by the lack of intra-family communication. 

To be able to intervene and proceed to carry out our investigation based on real 

events that demonstrate the effects caused by the lack of communication in families and 

how it influences the behavior of young people and children in the viva Alfaro sector. 

Investigative studies will also be carried out in order to find other factors or 

phenomena that may influence intrafamily communication and to be able to determine 

several solutions that allow parents to have knowledge about the causes that can cause 

lack of communication. 

 

The keywords in the research are: Intrafamily communication, behavior, youth 

and children. 
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1. INTRODUCCIÓN 

 

Para realizar esta investigación debemos tomar en cuenta las problemáticas que 

se plantean “cómo influye la falta de comunicación intrafamiliar en jóvenes y niños del 

sector viva Alfaro 2022” teniendo como primer punto esta problemática entraremos en 

una etapa de proceso de investigación de campo para determinar si los factores negativos 

de la falta de comunicación intrafamiliar y como afectando a los jóvenes y ni niños del 

sector viva Alfaro para poder intervenir correctamente en el sector.  

 

“La infancia es el período más sensible del desarrollo humano, los primeros años 

de vida son determinantes para el desarrollo físico, psíquico y social de la persona.” 

(Gladys Caridad, 2010) 

   

El concepto de Infancia se diferencia del de menor y del de niñez, el concepto de 

menor priva al niño de su participación en las relaciones sociales, y aunque la 

participación debe ser adecuada para su edad, los niños y las niñas deben ser sujetos de 

derechos, donde con una orientación se busque que el infante tenga autonomía y conozca 

qué es mejor para sí mismo.  

 

Los niños no comprenden sus Derechos y Deberes porque nosotros los adultos 

tampoco los comprendemos y no estamos generando contextos para transmitirlos y 

comunicarlos.   

Los adultos no sabemos asumir los Derechos y Deberes para que los niños y niñas 

tengan un adecuado modelo de convivencia familiar donde puedan ejercerlos.  
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El niño es un sujeto con derecho a participar, a ser escuchado, tiene voz propia y 

sus intereses deben estar en función de sus necesidades, por encima de cualquier 

estimación o fenómeno social.  

 

Hoy en día se puede observar con mucha más claridad como las familias van 

perdiendo la comunicación y como esto impacta en las relaciones familiares, afectando a 

los jóvenes y niños del hogar ya que estos pueden ser inestablemente emocional ya que, 

sin la atención y la comprensión de un padre o madre, el hijo puede tomar un camino 

doloroso. 

 

La violencia, la inestabilidad, la separación, el desamor y la falta de comunicación 

dentro de la familia aumentan el consumo de drogas y no promueven el crecimiento 

personal. Muchos adolescentes utilizan una variedad de materiales para resolver otro tipo 

de problemas.  
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2. DESARROLLO 

2.1. JUSTIFICACIÓN  

 

En esta investigación demuestra su importancia en la investigación de la 

Comunicación intrafamiliar y su impacto en la conducta de Jóvenes y niños del sector 

Viva Alfaro. 

 

Tenemos que tener en cuenta que los padres de familias no ocasionan estos 

fenómenos porque ellos lo desean, sino el ambiente del trabajo y las ocupaciones que 

tienen, influye mucha en la separación de la familia su comunicación en el hogar ya sea 

por el estrés de las horas de trabajo, el agotamiento mental que sienten cada día por la 

preocupación del alimento, la comida, los estudios de los mismos hijos y como 

consecuencia se pierde la comunicación de los padres a sus hijos. 

 

Como un elemento adicional a la falta de comunicación intrafamiliar es la 

influencia de la televisión ya que en ella se muestran muchos ejemplos de falta de 

integridad en la familia ya que los niños a no contar con la comunicación de los padres se 

influyen de programas poco educativo que contienen una tasa grande de violencia la cual 

esto los niños optan por realizar estos actos que aprenden en la televisión para poder 

llamar la atención de sus padres. Los principales beneficiados serán los padres ya que 

podrán tener un mayor conocimiento sobre la influencia de la mala comunicación 

intrafamiliar y que pueden intervenir antes de que afecten a los miembros de su familia.  
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2.2. OBJETIVO 

 

 Estudiar las causas que provoca los problemas intrafamiliares y cómo 

influye en la conducta de los jóvenes y niños del sector Viva Alfaro, año 2022  

 

2.3. OBJETIVO ESPECIFICO  

 

 Formular recomendaciones para minimizar los problemas de 

comunicación intrafamiliar que afectan a los jóvenes y niño del sector viva Alfaro. 

 Enlistar las causas que provoca la falta de comunicación intrafamiliar en 

el sector viva Alfaro. 

 Diseñar planes de capacitaciones a los padres de familia de la prevención 

de la falta de comunicación intrafamiliar.   

 

2.4. SUSTENTO TEÓRICO 

 

2.4.1. Comunicación Intrafamiliar  

 

La comunicación es considerada además como la interacción de los seres 

humanos en su actividad cotidiana, es decir, el intercambio de información, de 

significaciones, valoraciones. Por tanto, es el proceso en el cual los hombres actúan 

significativamente, recurriendo a los sistemas de señales e intercambios propios del grupo 

social en el cual desarrollan su vida diaria (Juana Daudinot, 2012, p44) 
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La comunicación intrafamiliar es el proceso básico que determina la forma en que 

existe una comunidad en este proceso investigativo seria la familia. Una familia es un 

grupo de personas que conviven y actúan de acuerdo a las relaciones que están tengas 

dentro de su familia si en una familia no existe lo que la comunicación intrafamiliar tendrá 

una represarías en los miembros más pequeños de las familias que son los hijos.  

 

“La comunicación familiar es un puente entre padres e hijos que conecta sus 

sentimientos de forma mutua. Es totalmente esencial para ayudar a los niños y niñas a 

desarrollar una personalidad sana, una autoestima fuerte y buenas relaciones 

interpersonales.” (Víctor Frankl,2021) 

 

La comunicación intrafamiliar es uno de los principales papeles fundamentales 

para el buen desarrollo mental de los jóvenes y niños sin la comunicación de los padres 

los jóvenes y niños pueden sufrir trastornos de autoestima propia que provoca el mal 

comportamiento de los niños y de los jóvenes. 

 

“La relación existente entre padres e hijos depende de la convivencia familiar, si 

esta es apropiada, la comunicación será permanente, directa, estimulante y siempre 

promoverá la coparticipación de sus integrantes en todas las actividades familiares que se 

realicen” (Romagnoli, et al., 2015). 

 

Una buena relación con tus padres te permite enfrentar los problemas cotidianos 

donde prima la aprobación y la comprensión, y les permite compartir momentos felices 

que evocan alegría y armonía para que sus hijos puedan relacionarme mucho mejor en 

actividades cotidianas de su vida saber actuar de manera correcta con las demás personas 
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ya que gracias a la buena comunicación que existe entre padres e hijos provoca que el 

estado de la actitud de sus hijos sea de agrado y reconocimiento público. 

 

2.4.2. Consecuencias de la mala comunicación intrafamiliar 

 

“La comunicación puede llevarse a cabo ser de muchas maneras, ya sea por medio 

de palabras o de manera no verbal. Ambas son importantes y deben estar presentes para 

asegurar un intercambio entre los familiares.” (María José, 2021) 

 

La mala comunicación en los hogares es un fenómeno que afecta la integridad y 

la salud mental de los jóvenes y niños del sector viva Alfaro. Sin una buena comunicación 

los primeros en ser afectados por la mala interacción familiar son los niños ya que estos 

pueden adoptar una actitud negativa que afecta a la imagen de una familia. 

 

2.4.3. Por qué se genera una mala comunicación en las familias 

 

“La mala comunicación puede ocurrir por diferentes motivos, algunos son más 

habituales que otros, pero todos ellos influyen de manera negativa. Es fundamental 

reflexionar sobre cada uno de ellos, de manera de poder detectarlos y ponerles freno 

cuanto antes.” (María José, 2021) 

 

La mala comunicación surge por distintos factores que afectas a los padres de 

familias causando que estos se alejen más sus familias como ejemplo se puede apreciar 

que el exceso de trabajo es uno de los primeros factores que influyen en la comunicación 

familiar ya que el trabajo en exceso causo que los padres tengan menos tiempo para 
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dedicar a los hijos causando así un vacío en los jóvenes y niños que necesitan atención de 

los padres. 

 

2.4.4. Cómo influye la falta de comunicación intrafamiliar en la 

conducta de los jóvenes y niños 

 

“La conducta hace referencia al comportamiento de las personas. En el ámbito de 

la psicología se entiende que la conducta es la expresión de las particularidades de los 

sujetos, es decir la manifestación de la personalidad.” (editorial Etecé,2021) 

 

La conducta es la actitud psicológica que toma una persona en este caso los 

jóvenes y niños del sector viva Alfaro la conducta es el primer influyente que afecta el 

estado emocional de los miembros de una familia convirtiéndolo en unos de los posibles 

detonante de los problemas intrafamiliares.  

 

La conducta también es considerada una herramienta que permite a las personas 

en el caso de esta investigación son los niños a adaptarse al medio en donde se encuentran 

y en cómo se relacionan con ella por esta razón hay diferentes tipos de comportamiento. 

 

2.4.5. Cómo afecta el ambiente en el hogar en la comunicación 

intrafamiliar  

 

“la mala comunicación suele ocurrir cuando el ambiente dentro del hogar no es 

armónico y la conexión entre los familiares brilla por su ausencia. Estos factores, además 
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de propiciar los problemas comunicativos, también pueden generar resentimientos entre 

los integrantes de la familia.” (María José, 2021) 

 

El ambiente del hogar también puede ser un factor muy influyente en la falta de 

comunicación intrafamiliar ya que si un hogar tiene un ambiente de amor y de atención 

dentro de una familia esta no tendría problemas de comunicación ni afectarías a los demás 

miembros de la familia pero si en un caso distinto el hogar donde se encuentra una familia 

es deprimente con mala relación poca comunicación de los padres asía los e hijos y 

viceversa claramente esta que ese hogar no consta con un ambiente estable para el 

desarrollo mental y emocional de los hijos. 

2.4.6. Consecuencias de la falta de comunicación intrafamiliar entre 

hijos a padres. 

 

La falta de comunicación no solo afecta a los niños y jóvenes, sino que tiene un 

efecto negativo dirigido también a los padres de familias por consecuencia de la falta de 

interacción de padre a hijos. Los padres de familia tienen que desarrollar técnica o 

herramientas para poder acercarse a sus hijos ya que ellos a veces no permiten que los 

padres interactúen con ellos y se vuelven poco sociales con sus padres provocando un 

problema de comunicación intrafamiliar. Este problema tiene como consecuencia a que 

los padres de familias teman acercarse a sus hijos y por esto tengan miedo de interactuar 

con ellos por eso aplican técnicas como ejemplo: acercarse con el pretexto de salir a un 

lugar donde el hijo se sienta a gusto y entre en confianza con el padre de familias y que 

como resultado positivo entrar en una conversación intrafamiliar, otro método seria 

utilizar un platillo o dulce que más le guste para poder entablas una conversación con sus 

hijos. Con esto podemos llegar a comprender que los padres de familias no son los únicos 
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afectados ya que depende tanto de hijos y de los padres para que en un hogar coexista una 

comunicación intrafamiliar.  

2.4.7. Causas de una mala comunicación intrafamiliar 

2.4.8. Falta de tiempo: 

 

La falta de tiempo es una de los principales problemas que enfrentan las familias 

ya que los padres a no constar con suficiente tiempo están dejando a un lado la 

comunicación de los hijos a veces sin darse cuenta el daño que provocan por no dedicarle 

un poco de tiempo a sus hijos.  

 

 El tiempo en familia es muy importante ya que en el momento que una familia se 

reúne y se dan tiempo para escuchar los problemas de los hijos las preocupaciones las 

inquietudes están creando un ambiente de confianza. 

 

 

2.4.9. Poca paciencia  

 

La poca paciencia que surge de los padres a los hijos es otro factor que contribuye 

en una gran medida a la falta de comunicación dentro de las familias. Como surge esto 

cuando un miembro de la familia en este caso la madre o el padre tiene problemas, estrés, 

e irritación por el exceso de trabajo y sus hijos buscan atención en ese momento lo único 

que hacen es ignorar a la persona que tienen a lado en este caso son los hijos.  

 

Provocando que el hijo piense que es una molestia para sus padres creando una 

inseguridad en él. 
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2.4.10.  La falta de expresión  

 

La intimidación no permitir que un niño exprese sus necesidades esto puede llegar 

a ser perjudicial para la salud emocional del niño ya que, si un padre de familia no permite 

que un hijo suyo exprese sus necesidades, sino que a cambio recibe un desprecio un 

rechazo provoca que el niño o el joven lleguen a sentir que están en una burbuja que no 

se le permite expresar sus sentimientos. 

 

2.4.11. Dinámicas familiares que contribuyen al desarrollo de una 

buena comunicación  

 

“Una buena comunicación familiar permite a sus miembros sentirse más a gusto 

con ellos mismos y con los demás. A través de la comunicación se transmiten a los hijos 

las ideas, valores y creencias que son insustituibles para su evolución y maduración 

personal” (Paula A, Maribel V. 2018) 

 

2.5. Técnicas aplicadas para la recolección de la información  

2.5.1. Métodos de investigación  

2.5.1.1. Cuantitativo 

 

Describió los datos y las cifras que se fueron encontrando de las encuestas del 

problema de la falta de comunicación intrafamiliar y el impacto en la conducta de los 

jóvenes y niños del sector Viva Alfaro. 



11 

 

 

2.5.1.2. Cualitativo 

 

Se utilizó para determinar y analizar los hogares donde se puede presenciar la falta 

de comunicación de las familias y la calidad que estas tienen para el desarrollo mental de 

los jóvenes y niños  

 

2.5.2. Tipos de investigación 

2.5.2.1. De campo 

 

Para el desarrollo de la investigación se tomó como propuesta usar el tipo de 

investigación de campo con el fin de recopilar información de las familias afectadas por 

la falta de comunicación intrafamiliar determinando los hogares y realizando encuestas 

que unos de los medios más utilizados para obtener información. 

2.5.2.2. Bibliográfica 

 

También se recurrió a utilizar medios de páginas web, foros, tesis y libros con el 

propósito de conocer más sobre la falta de comunicación intrafamiliar y cómo influye 

negativamente a los jóvenes y niños.  

 

2.5.3. Técnicas 

 

2.5.3.1. Observaciones 
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Se aplicó la técnica de observación para poder identificar las familias que tienen 

problemas de comunicación intrafamiliar y poder analizar el comportamiento de los 

jóvenes y niños que habitan en cuyos hogares. 

 

2.5.3.2. Encuesta 

 

Se encuestaron a las familias del sector Viva Alfaro que demuestran problemas de 

comunicación intrafamiliar con una pequeña encuesta de 7 preguntas que son dirigidas a 

los padres de familias de un hogar.  

La encuesta fue realiza con el único propósito de identificar los hogares con 

problemas de comunicación intrafamiliar, con el objetivo de obtener información del 

conocimiento de los padres de familias sobre las causas de la falta de comunicación 

intrafamiliar y cómo influye a los jóvenes y niños. 

 

 

2.5.3.3. Herramienta: Formulario (Encuestas)  

 

Ficha técnica de las preguntas  

N° Preguntas del Formulario o Encuesta 

1 Dentro de su sector conoce usted, si se dan casos de falta de comunicación 

intrafamiliar, en los que esté en peligro la integridad emocional de los jóvenes y niños. 

2 ¿Cómo considera usted la relación con su familia? 

3 ¿Cuánto tiempo le dedica Usted a sus hijos durante el día para conversar y realizar 

actividades recreativas? 

4 Con quien considera usted que su hijo o hija tiene más confianza para comunicarse 

dentro de la familia? 

5 Considera que la comunicación intrafamiliar es un aporte positivo en el desarrollo 

mental de sus hijos? 

6 ¿Cómo es la actitud de sus hijos dentro de la casa? 
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7 Conoce usted cual es el comportamiento que tiene sus hijos fuera del hogar? 

 

Elaborado por: Aguirre Barco  
Fuente: Parroquia Viva Alfaro 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2.5.4. Muestra 

 

Para obtener la muestra se procedió a tomar una encuesta a personas 

seleccionadas del sector Viva Alfaro en la cual se aplicó la fórmula, de acuerdo al 

Instituto Nacional de Estadísticas y Censos (INEC) en el cantón hay 150.827 habitantes 

de entre los cuales se obtendrá la muestra y proceder a realizar el cuestionario sobre el 

tema de estudio. 

Total, de Encuestas a realizar:     

 n= Tamaño de la muestra 

N= Población O Universo 

E= Error de muestreo 



14 

 

 

𝑛 =
𝑁

𝐸2(𝑁 − 1) + 1
 

 

𝑛 =  
150.827

0,052(150.826 − 1) + 1
   =  

150.827 

0,0025(378).
 

 

𝑛 =
150.827

378
 = 399  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2.6. Resultados obtenidos 

 

Para poder avanzar en el desarrollo de la investigación se realizó el método técnico 

de los formularios o encuestas con el fin de determinar el conocimiento de los padres 

tiene sobre las causas de la falta de comunicación intrafamiliar. 

El formulario de preguntas se realizó en el Cantón Quevedo parroquia Viva Alfaro 

a continuación, se detallará los datos adquiridos de los formularios. 

Fecha del día de realización del formulario 8 julio del 2022. 

 

La primera pregunta que se elaboró en el formulario de preguntas tiene que ver 

con el sector donde viven existe falta de comunicación intrafamiliar y si existe alguna 

posibilidad de que esté afectando a los niños y jóvenes del sector, el 45% de la población 

indica en la encuesta realizada de que no hay problemas de comunicación intrafamiliar y 
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ni que está afectando a los jóvenes y niños, mientras el 55% indican que si existe 

problemas de comunicación intrafamiliar y que está afectando a la conducta de los 

jóvenes y niños de sector Viva Alfaro. 

 

Para seguir determinando el conocimiento de los padres de familias se realizó la 

segunda pregunta para determinar la relación que tienen los padres con los hijos el 30 % 

de los padres de familias indico que tienen una muy buena relación con sus hijos, mientras 

que el 75% indica que tiene una relación buena con sus hijos, mientras que el 5% indica 

que tiene una relación regular con sus hijos. Con estos datos nos damos cuenta que los 

padres están consiente de la relación que tiene con sus hijos, pero no determinar si ellos 

sufren de falta de atención. 

  

Para poder determinar la confianza de los hijos se elaboró la siguiente pregunta 

que es para poder identificar con quien se sientes más seguros o sientan más confianzas 

el 20% de los hijos respondieron que se sienten más confianzas hablando con el padre, 

mientras que un 45% siente más confianza expresándose con sus madres, un 10% siente 

más confianza con sus hermanos, un 5% siente que tiene más confianza con sus hermanas, 

y existe un 20% que siente más confianza hablando con sus abuelos. 

 

2.6.1. Situaciones detectadas 

 

Dentro de mi investigación se detectaron diversas fuentes relacionadas con mi 

tema de investigación la cual se tomó poca para poder determinar los factores y las causas 

que provoca la falta de comunicación intrafamiliar, el formulario realizado nos permite 
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recopilar mucha más información del conocimiento de la falta de comunicación 

intrafamiliar y como afecta a los jóvenes y niños. 

 

Las causas de la falta de comunicación intrafamiliar tienen una extensa cobertura 

de información que muestran cómo se origina la falta de comunicación y como afecta a 

las familias y a sus integrantes como son los niños, jóvenes y a su vez a los padres que 

terminan siendo afectado visualmente en su comunidad. 

 

La falta de comunicación intrafamiliar es un fenómeno que afecta el 

comportamiento y la salud mental de niños y jóvenes, esto lleva a que los principales 

afectados lleguen a realizar actos negativos para llamar a la atención de los padres de 

familias marcando a si la imagen de los padres de familias en un aspecto negativo en su 

comunidad como una observación es que los niños tienen a realizar berrinches en las 

calles para llamar la atención de los padres cuando necesitan algo o quieren expresar 

alguna incomodidad, pero a pesar de esto los padres de familias no les prestan atención 

más bien tienden a amenazar a los niños con que los van a castigar llenando a si de temor 

a los niños para que no continúen con su berrinche. 

 

2.6.2. Soluciones planteadas 

 

✔ Realizar actividades en familia donde se puede tener una buena 

comunicación intrafamiliar con todos los miembros de la familia. 

✔ Organizar campañas en los sectores donde se presente casos de falta de 

comunicación intrafamiliar y cuáles son sus causas en los niños y jóvenes. 
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✔ Crear folletos que contengan las principales causas que influyen en una 

mala comunicación intrafamiliar y como evitar que los jóvenes y niños sean afectados. 

✔ Realizar medios de comunicación que transmitan las consecuencias que 

tiene la falta de comunicación intrafamiliar en los jóvenes y niños. 

✔ Involucrase más en actividades académicas y extracurriculares de los 

jóvenes y niños. 

✔ Realizar instrucciones claras y apropiadas para los niños y jóvenes, como 

“debes ser cortes y estas a mi lado cuando vayamos de compras”. 

✔ Realizar críticas constructivas en las actividades que realiza los jóvenes y 

niños en el día. 

✔ Cuidar el tono de vos cuando se dirige a los miembros de la familia, no es 

solo importante los que se dice sino como se dice. 

 

Formulario o encuesta realizada en el cantón Quevedo 

parroquia Viva Alfaro sobre el tema de investigación  

 

1.- Dentro de su sector conoce usted, si se dan casos de falta de comunicación 

intrafamiliar, en los que esté en peligro la integridad emocional de los jóvenes y 

niños. 

Tabla 1.-Comunicación Intrafamiliar 

Categoría Participación  

Si 55% 

No 45% 

Total 100% 
 

Realizado por: Carlos Aguirre  

Fuente: Sector viva Alfaro 
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Figura 1.- Comunicación Intrafamiliar 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Realizado por: Carlos Aguirre  

Fuente: Sector viva Alfaro 

 

Análisis de los resultados  

 

 De acuerdo a al formulario realizada el 45% del formulario señalan que no tienen 

el conocimiento de que el sector se presencia la falta de comunicación intrafamiliar en 

cambio el 55% de la población de sector viva Alfaro demuestra si se puede observar 

familias que tiene problemas de comunicación intrafamiliar.  

 

2.- ¿Cómo considera usted la relación con su familia? 

 

Tabla 2.-  Comunicación Intrafamiliar 

Categoría Participación 

Muy buena 30% 

Bueno 65% 

Regular 5% 

Mala 0% 

Total 100% 
 

 

Realizado por: Carlos Aguirre  

Fuente: Sector viva Alfaro 

55%
45%

SI NO
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Figura 2.-  Comunicación Intrafamiliar 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

Realizado por: Carlos Aguirre  

Fuente: Sector viva Alfaro 

 

Análisis de los resultados  

 

En la segunda pregunta se logró obtener información de la relación que tienen los 

padres de familias con sus hijos el 30% de los padres de familias demuestran que tienen 

una muy buena relación con sus hijos mientras que el 65% de los padres identifican que 

tienen una relación buena con sus hijos y existe un 5% que muestra que tiene una relación 

regular con sus hijos. 

 

3.- ¿Cuánto tiempo le dedica Usted a sus hijos durante el día para conversar y 

realizar actividades recreativas? 

 

Tabla 3.-  Comunicación Intrafamiliar 

Categoría Participación 

30 Minutos 20% 

1 Hora 35% 

2 o más horas 45% 

Total 100% 
 

Realizado por: Carlos Aguirre  

30%

65%

5%

Muy buena Bueno Regular Mala
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Fuente: Sector viva Alfaro 

 

Figura 3.- Comunicación Intrafamiliar 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Realizado por: Carlos Aguirre  

Fuente: Sector viva Alfaro 

Análisis de los resultados  

 

Los padres de familias que respondieron a esta pregunta muestran que el 20% de 

los padres de familias le dedican 30 minutos de atención mientras que el 35 % solo le 

dedica 1 hora de su tiempo, y un 45% le dedicas a sus hijos más de 2 horas. 

4.- Con quien considera usted que su hijo o hija tiene más confianza para 

comunicarse dentro de la familia? 

 

Tabla 4.- Comunicación Intrafamiliar 

Categoría Participación 

Padre 20% 

Madre 45% 

Hermano 10% 

Hermana 5% 

Abuelos  20% 

Total 100% 
 

Realizado por: Carlos Aguirre  

Fuente: Sector viva Alfaro 

20%

35%

45%

30 Minutos 1 Hora 2 o Mas horas
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Figura 4.- Comunicación Intrafamiliar 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Realizado por: Carlos Aguirre  

Fuente: Sector viva Alfaro 

 

Análisis de los resultados  

 

El 5% de los hijos de una familia tienen más confianza con sus hermanas mientras 

que el 10% tienen a comunicarse con sus hermanos un 20% de los hijos de una familia 

tienen a sentirse más seguro con sus padres y el 20% con los abuelos el 45% nos 

demuestra que los hijos sienten más confianza con sus madres.  

 

5. Considera que la comunicación intrafamiliar es un aporte positivo en el 

desarrollo mental de sus hijos? 

 

Tabla 5.- Comunicación Intrafamiliar 

Categoría Participación 

SI 100% 

No 0% 

Total 100% 
 

Realizado por: Carlos Aguirre  

Fuente: Sector viva Alfaro 

 

Figura 5.- Comunicación Intrafamiliar 

20%

45%

10%

5%

20%

Padre Madre Hermano Hermana Abuelos
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Realizado por: Carlos Aguirre  

Fuente: Sector viva Alfaro 

 

 

 

Análisis de los resultados  

  

El 100% de los padres de familias nos demuestra la comunicación intrafamiliar 

es un aporte positivo en el desarrollo mental de los jóvenes y niños. 

 

 

6. ¿Cómo es la actitud de sus hijos dentro de la casa? 

Tabla 6.- Comunicación Intrafamiliar 

Categoría Participación 

Excelente  20% 

Muy bueno  80% 

Regular   0% 

Mala 0% 

Total 100% 
 

Realizado por: Carlos Aguirre  

Fuente: Sector viva Alfaro 

 

Figura 6.- Comunicación Intrafamiliar 

100%

0%

Si No
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Realizado por: Carlos Aguirre  

Fuente: Sector viva Alfaro 

 

Análisis de los resultados  

 

El 20% de las familias del sector viva Alfaro demuestran que sus hijos tienen un 

buen comportamiento dentro del hogar mientras que el 80% de los padres de familias 

demuestran que sus hijos tienen un comportamiento muy bueno dentro del hogar.  

 

 

 

 

7. Conoce usted cual es el comportamiento que tiene sus hijos fuera del hogar? 

 

Tabla 7.- Comunicación Intrafamiliar 

Categoría Participación 

Si 55% 

No 45% 

Total 100% 
 

Realizado por: Carlos Aguirre  

Fuente: Sector viva Alfaro 

 

Figura 7.- Comunicación Intrafamiliar 

20%

80%

0%0%

Excelente Muy bueno Bueno Mala
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Realizado por: Carlos Aguirre  

Fuente: Sector viva Alfaro 

 

 

Análisis de los resultados  

 

De acuerdo a las respuestas adquiridas el 45% de los padres de familia no tienen 

el conocimiento de la actitud de sus hijos fuera del hogar mientras que el 55% si tienen 

el conocimiento de la actitud de sus hijos fuera del hogar. 

 

 

 

Conclusiones  

 

✔ Se concluye con el proceso de investigación que la falta de comunicación 

intrafamiliar es un detonante que provoca cambios de actitud en los jóvenes y niños que 

lo conlleva a incitar actos negativos, además pudimos detectar que con el cambiar de los 

años van surgiendo diferentes factores que influyen en la falta de comunicación 

intrafamiliar como los es el exceso de trabajo que es el principal detonante de la falta de 

comunicación en los hogares, lo que esto provoca en los hijos es que busquen lugares 

55%

45%

Si No
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donde se sientan aceptados, escuchados y esto trae como consecuencia que entren en 

bandas y consumo de sustancias para sentirse aceptos por los amigos o por terceros.  

 

✔ Se pudo determinar que los jóvenes de estos tiempos cuando no se sienten 

con suficiente atención de los padres esto llegan a caer en un vacío que los vuelve más 

irritantes con los padres ya que al no ser escuchado se sienten menos apreciados por sus 

padres, los padres de familias al no saber cómo interactuar con sus hijos tienden a ser 

distantes ya que no saben que palabras o como interactuar con ellos provocando que se 

alejen o recurran a reprenderlos por sus actos afectando más el estado emocional de sus 

hijos. 

 

✔ En los niños la falta de comunicación intrafamiliar con los datos y a las 

investigaciones adquiridas se pudo demostrar que el estado emocional y el cambio de 

actitud drástico que esto provoca en los niños es un caso de suma importancia ya que los 

niños tienden a tener ideas negativas de que los padres no los aman y esto puede llegar a 

causar daños emocionales que no se pueden sanar. 

 

 

Recomendaciones  

 

✔ Se recomienda a los padres de familias que organicen salidas con todos 

los miembros de la familia donde pueden comunicarse desarrollando así un ambiente de 

amor, unión, confianza ya que al comunicarse mas entre familia pueden desarrollar un 

estado emocional muy bueno que beneficie a los jóvenes y niños.  
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✔ Se sugiera a los padres de familias que tengan un control moderado de las 

relaciones que tienen sus hijos afuera del hogar ya que si en su familia siente que falta 

comunicación intrafamiliar será más fácil manipular el estado emocional y la actitud de 

sus hijos provocando que tengan inconvenientes en un futuro.  

 

✔ Se propone realizar organizaciones donde se puede explicar cómo surge la 

falta de comunicación intrafamiliar y como ayudar a combatirla realizando actividades en 

familias donde se tengan que realizar juegos donde los padres interactúen con los hijos. 
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ANEXOS 

Ficha técnica del Formulario o Encuesta  

 

N° Preguntas de la encuesta a realizar  

1 Dentro de su sector conoce usted, si se dan casos de falta de comunicación 

intrafamiliar, en los que esté en peligro la integridad emocional de los jóvenes y 
niños. 
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2 ¿Cómo considera usted la relación con su familia? 

3 ¿Cuánto tiempo le dedica Usted a sus hijos durante el día para conversar y realizar 
actividades recreativas? 

4 Con quien considera usted que su hijo o hija tiene más confianza para comunicarse 
dentro de la familia? 

5 Considera que la comunicación intrafamiliar es un aporte positivo en el desarrollo 

mental de sus hijos? 

6 ¿Cómo es la actitud de sus hijos dentro de la casa? 

7 Conoce usted cual es el comportamiento que tiene sus hijos fuera del hogar? 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


