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Resumen

El presente estudio de caso trata de encontrar una relacion entre el confinamiento por covid-
19 y la ansiedad de una adulta mayor del Cantdn Valencia la cual no presentaba una
sintomatologia de ansiedad hasta que inicio el confinamiento por covid-19, el confinamiento
por covid-19 fue un evento que duro por una afio y medio, perjudico de diferentes maneras
a distintas personas segun su contexto, en este caso gracias a la situacion tan dantesca vivida
y las noticias tan desoladoras que se veian en los medios de comunicacion, estos sintomas de
ansiedad tuvieron un tiempo de prevalencia de 3 afios provocandole dolencias como
preocupacion excesiva, problemas de sueio, entre otros.

Utilizando las técnicas cognitivas conductuales se buscé ayudar a reducir los sintomas que
tanto le aquejaban a lo largo de estos 3 afios, con la ayuda de la técnica de respiracién,
técnicas de relajacion muscular progresiva y la reestructuracién muscular, ya que las técnicas
cognitivo conductuales son la mejor opcién debido a que en corto tiempo en el cual se
pueden obtener resultados ademds de también utilizar herramientas psicométricas como el
test de ansiedad de Hamilton y el inventario de ansiedad de Beck para tener una constancia
de los niveles de ansiedad que esta puede presentar.

Al obtener los resultados de los test psicométricos se demostré que la adulta mayor sufria de
ansiedad moderada que provocaba los sintomas somaticos ademas de los psiquicos, gracias
a laintervencidn con las técnicas y la explicacion de cdmo realizar estas la individua logro
reducir su ansiedad hasta niveles mas manejables para ella ademds de poder progresar y
desahogar los sentimientos y emociones que esta tenia.

Palabras clave: Confinamiento, COVID-19, ansiedad, pandemia, adulto mayor,

ansiedad generalizada.
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Abstract

The present case study tries to find a relationship between the confinement due to covid-19

and the anxiety of an older adult from the Canton of Valencia who did not present symptoms

of anxiety until the confinement due to covid-19 began, the confinement due to covid-19 19
was an event that lasted for a year and a half, harming different people in different ways

depending on their context, in this case thanks to the very Dantesque situation experienced
and the devastating news that was seen in the media, these symptoms of anxiety had a

prevalence time of 3 years causing ailments such as excessive worry, sleep problems, among

others.

Using behavioral cognitive techniques, we sought to help reduce the symptoms that had
afflicted him so much throughout these 3 years, with the help of the breathing technique,
progressive muscle relaxation techniques and muscle restructuring, since behavioral
cognitive techniques are the best option because in a short time in which results can be
obtained in addition to also using psychometric tools such as the Hamilton anxiety test and
the Beck anxiety inventory to have a record of the levels of anxiety that it may present.
When obtaining the results of the psychometric tests, it was shown that the older adult
suffered from moderate anxiety that caused somatic symptoms in addition to the psychic
ones, thanks to the intervention with the techniques and the explanation of how to carry out
these, the individual managed to reduce her anxiety to levels more manageable for her in
addition to being able to progress and vent the feelings and emotions that she had.

Keywords: Confinement, COVID-19, anxiety, pandemic, older adults, generalized anxiety.
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Contextualizacion

Planteamiento del problema

En vista de la pandemia y confinamiento vivido en el afio 2019 hasta el afio 2021 se llegd a
presenciar distintas problematicas de distintos caracteres en lo que durd este proceso, uno
de ellos fueron los problemas de salud mental que se dieron en aumento de manera general
y que también afectaba a ciertos grupos, de manera cotidiana llegue a ver la aparicién de los
sintomas progresivos de ansiedad en una adulta mayor donde me pregunté, ¢ Cémo influye
el confinamiento por pandemia en la aparicién de ansiedad en una adulta mayor del Cantén
Valencia?

Segun la Organizacion Mundial de la Salud (2022) la prevalencia de la depresién y de la
ansiedad subieron en un 25% a nivel mundial. En vista del creciente aumento de los
problemas de la salud mental como la ansiedad por parte de del confinamiento que se vivié
por el covid-19 no es extrafio pensar que en una persona adulta mayor se hayan
manifestados estos mismos males ya que la pandemia y el confinamiento fueron vividos de
igual manera por toda la poblacion.

De acuerdo con Ramirez et al. (2020) en un estudio titulado'impacto psicoldgico del
confinamiento por covid-19 hacia un nuevo constructo clinimétrico ansioso-depresivo en
mujeres adultas de Azogues™ se logré averiguar mediante el uso de psicometria y varios
instrumentos que la ansiedad no fue un predictor significativo inverso o negativo de la edad
y que este mismo era de los mas significativos en los dias donde se encontraban mas en
cuarentena existiendo una relacion entre factores que también pudieron afectar a la adulta
mayor.

Por su parte gracias a las practicas preprofesionales en el ambito de la psicologia la cual fue
realizada a los residentes del cantén Quevedo, que pertenece a la provincia de Los Rios,
realizado en el periodo Mayo 2021 - Septiembre 2021, se manifesté en una adulta mayor un

estado de preocupacion excesiva de intensidad alta que también afectaba a las actividades
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diarias que esta realizaba y que también repercutié en otros aspectos de su vida llevandola

en ocasiones llegar al punto del llanto (Moreno Romero, 2020).
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Justificacion

El estudio de caso presentado se ha realizado debido a que durante la pandemia y
confinamiento vividos por el covid-19 se llegd a presenciar en una adulta mayor, residente
del Cantdn Valencia, un estado de ansiedad el cual llegd a afectar sus relaciones familiares y
sociales ademas de afectar sus actividades diarias, esto por el estado de preocupacién
excesiva, insomnio, fatiga, sobresalto exagerado y dificultad para concentrarse o quedarse

con la mente en blanco.

Debido a que la pandemia y el confinamiento por covid-19 fue un evento relativamente
reciente en nuestra sociedad, estudiar su relacidon con el estado emocional, en este caso
como impacta en el estado emocional de una adulta mayor del cantdn Valencia, es de
importancia debido a que asi podemos conocer las consecuencias del confinamiento por
covid-19 y su impacto en la salud mental.

Al conocer las consecuencias del confinamiento por covid-19 sobre la salud mental se
pueden encontrar maneras en las cuales se pueden ayudar a las personas afectadas por esta
situacién y que con ayuda de la informacién aportada en este estudio se puedan encontrar
similitudes las cuales puedan apoyar en el diagndstico de futuros casos.

Al elegir un tipo de investigacion correlacional se busca describir el grado de relacion entre el
confinamiento por pandemia covid-19 y la ansiedad en una adulta mayor, con un disefio de
investigacidon no experimental encontramos que, sin manipular las variables, buscamos
observar y analizar el fenédmeno estudiado, por ultimo, usamos un enfoque cualitativo al

estar estudiando a un solo sujeto y sus caracteristicas.



UNIVERSIDAD TECNICA DE BABAHOYO
FACULTAD DE CIENCIAS JURIDICAS, SOCIALES Y DE LA EDUCACION
PSICOLOGIA

Objetivos del estudio

Objetivo General

e Determinar de qué manera el confinamiento por COVID influye en la ansiedad que

presenta el adulto mayor para mejorar su calidad de vida.
Objetivos Especificos

e Investigar de qué manera el confinamiento covid-19 influye en el estado de ansiedad en
el adulto mayor.

e Conocer la manera en la que la ansiedad repercute en el adulto mayor.

e Describir el impacto del confinamiento por covid-19 sobre el estado emocional de una

adulta mayor del Cantén Valencia.
Linea de Investigacion

El presente estudio se encuentra realizado acorde a los lineamientos de la Universidad
Técnica de Babahoyo en “"Educacion y desarrollo social™ como linea de investigacién de la
carrera de “Clinica”, con la sub linea bienestar y prevencidn de riesgo psicosocial, y

gerontologia al ser este un estudio relacionado con esa linea.
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Marco conceptual

Pandemia

La pandemia es una palabra que como menciona Liliana Henao-Kaffure (2010) de manera
etimoldgica esta palabra proviene del vocablo pandémonnoséma que tiene como significado
enfermedad del pueblo dando a entender que se refiere a una enfermedad o mal que afecta de
manera generalizada a todo un grupo de personas que puede extender y que su contencion es

algo muy dificultoso, de manera general tambien podemos entender a las pandemias como

algo que afecta a todos sin distincion de grupos.

Se han vividos varias pandemias a lo largo de la historia humana, una de las mas significativas
fue la pandemia de la peste negra que segun Juaristi, J. (2020) més alla de sus siglos este
evento sigue siendo algo reciente y que pesa aun en colectivo imaginario de las personas, la
mayoria de las personas nunca esperan que las cosas que pasan en los libros de historia
vuelvan a suceder, pero al ser un peligro incontrolable el riesgo siempre se encuentra alli.

A diferencia de la pandemia de la peste negra que fue una de las mas grandes en la historia
contemporanea, la pandemia por covid-19 fue una actual que muchos hemos vivido en carne
propia y nos afectd a niveles inimaginables en los &mbitos econdmicos, psicélogos y fisicos,
de los que fueron més notables en ver fue los escases de dinero y empleo que llevo a muchos a
una situacion econodmica dificil y que a por otro lado, la salud mental de muchos se vio

comprometida a diferentes niveles.

Pandemia por Covid-19

El covid-19 (SARS CQOV 2) fue el virus causante de la pandemia vivida en de
noviembre del 2019 hasta mayo del 2021, de acuerdo con la OMS (2021) el coronavirus es
una enfermedad que es causada por el sars-cov-2 y presenta sintomas como si esta fuera una

enfermedad de tipo respiratorio, asi fue como la enfermedad empezo a presentar en los
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pobladores de Wuhan, provincia de Hubei, China a finales de 2019 Pérez Abreu et al. (2020)
siendo este también el punto de origen.

Los sintomas mencionados que se llegan a presentar los pacientes infectados son entre
los mas comunes la fiebre, la tos, el cansancio y la pérdida del gusto y el olfato, entre otros
menos comunes son el dolor de garganta, dolor de cabeza , dolores y molestias, diarrea
,erupcion en la piel o decoloracion de los dedos de las manos o pies y 0jos rojos o irritados,
por ultimo en los graves presenciados son la dificultad para respirar o falta de aire, pérdida del
habla o la movilidad, o confusién dolor en el pecho.

En la prevencion de la enfermedad, se dieron varias pautas para que el riesgo de
contagiarte de covid-19 se reduzca y asi no vivir los posibles sintomas antes tratados, entre
estas pautas de prevencion se encuentran las vacunas que ya disponibles, el distanciamiento
social, el uso de mascarillas, estar en espacios ventilados y abiertos, lavarse las manos con
regularidad, cubrir boca y nariz al toser o estornudar y quedarse en casa en caso de sentirse

mal y esperar hasta recuperarse.

Confinamiento

El confinamiento de acuerdo con Sanchez y de la Fuente (2020) esta es una medida de
contencion que se aplica como forma final de contener el contagio de una enfermedad, el
confinamiento es una de otras medidas aplicadas para los casos en donde se necesita para la
propagacion de alguna enfermedad, entre otras mas se tienen a la cuarentena, el aislamiento, el

distanciamiento social y por ultimo tenemos a el confinamiento como medida de contencion.
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Confinamiento por COVID-19

La crisis causada por la pandemia por COVID-19 ha sido sindnimo de un dificil manejo para
muchas personas, muchas personas tuvieron que mantenerse en confinamiento y/o aislamiento
cumpliendo con las medidas de proteccién y prevencion establecidas por las autoridades
sanitarias del pais. Esta situacion afecta mucho a las personas cuyas necesidades eran dificil
de cumplir, debido a que las plazas de trabajo se mantuvieron cerradas, aplazadas o en muchos
casos en paro indefinido, esto llevo a que las personas enfrenten cambios de conductas y
alteraciones de la salud mental a causa del encierro que tiene como fin evitar que los contagios
aumenten (Sanchez Villena y De La Fuente Figuerola, 2020).

Luego del que periodo de confinamiento total se termind ya que la economia de los paises
debia reactivarse y ademas a esto se iniciaba la vacunacion controlada de la poblacion, se
mantuvieron restricciones que limitaban la libertad y posibilidad de movilidad de las masas,
los equipos profesionales y familias debian tener espacios reservados, limitaciones de
contacto, aislamiento de los miembros que presentaban sintomas y el uso de medidas de
proteccion y prevencion de forma continua. Por ello, el gobierno emitia en todos los medios
de comunicacion la informacion necesaria para concientizar a la poblacion de las medidas,
habilitd canales para la proteccion de la salud mental y fisica con profesionales netamente
calificados (Ministerio de Sanidad, Consumo y Bienestar Social, 2020).

¢Qué tipo de confinamiento se puede aplicar para la pandemia por COVID-19?

El confinamiento domiciliario fue la forma en la que los gobiernos ayudaban a combatir la
propagacion del virus Covid-19 durante la pandemia, este tipo de confinamiento tiene
excepciones como salir de casa, acudir a centros de atencion medica o acudir al puesto de
trabajo, también la asistencia alugares no esenciales, como negocios de entretenimiento y
recreacion, comerciales minoristas entre otros mas. Durante este confinamiento se promovié

la amplia reduccidon de los contagios de modo que luego de un largo tiempo se decidio que las
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personas podian integrarse a actividades de labor de forma controlada y siempre cumpliendo
con las medidas de prevencion (Sanitaria, 2022).

Por otro lado, existe el confinamiento perimetral que tan solo son los llamados “toque de
queda”, este regula la movilidad de una poblacion especifica dispuesta mediante ordenanza
gubernamental, aunque también presenta excepciones como asistir al trabajo o centros
sanitarios. En otras palabras, es una completa limitacion de los derechos de las personas para
ejercer la libre movilidad; normalmente este se aplica con vigencias de tiempos establecidos y
se retiran una vez que se determina que la situacion social y epidemiologica mejora (Sanitaria,
2022).
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Ansiedad

La ansiedad es comun en la vida de las personas cuando esta se da de forma ocasional, pero

aquellas que tienen trastornos de ansiedad frecuentemente sufren preocupaciones y miedos

muy intensos, excesivos y persistentes en situaciones del dia a dia. Estos trastornos generan

episodios consecutivos de sentimientos imprevistos de ansiedad intensa y miedo que llegan

a un punto maximo en tan solo pocos minutos, a esto se le conoce como ataques de panico
(Mayo Clinic, 2021).

Este tipo de sentimientos de ansiedad y el panico que producen se vuelven dificiles de
controlar, siendo desproporcionales si en comparativa con el peligro real se trata; por esta
razon las personas buscan la forma de evitar lugares, situaciones o incluso otras personas

gue pongan en riesgo el control que tratan de ejercer sobre los sintomas de ansiedad.

Los cuadros de ansiedad son causados por varios factores de entre ellos el fundamental es el
genético, lo que nos indica que el sujeto puede o no predisponer de algun trastorno, sin

importar la forma de educacién que haya tenido o la personalidad este grupo tiende a

hacérseles mucho mas dificil tener que afrontar acontecimientos estresantes. Por otro lado,
los factores precipitantes son los acontecimientos estresantes, la dificultad en las relaciones
interpersonales, las enfermedades fisicas y los problemas laborales, asi también la quimica
cerebral y conductas aprendidas (Sanchez Pedrefio, 2020).
La ansiedad presenta distintos cuadros clinicos o trastornos de los cuales se incluyen los

siguientes:

e Trastorno de ansiedad generalizada

e Trastorno de ansiedad por separacion
e Trastorno de ansiedad social

e Trastorno de panico

e Mutismo selectivo

e Fobias especificas
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Niveles de ansiedad

Los trastornos por ansiedad se definen dentro de cuatro niveles de ansiedad acorde a los
efectos que produce:

Ansiedad leve esta ligada a las preocupaciones y tensiones de la vida cotidiana en la que la
persona se mantiene en estado de alerta por ello el campo de percepcion se ve en aumento;
este tipo es conocido por propiciar el aprendizaje y la creatividad en las personas. La persona

se mantiene alerta dominando la situacién, por ello es considerada una ansiedad benigna o

de tipo ligero.

Ansiedad moderada indica cuando una persona se concentra solo en preocupaciones
inmediatas lo que genera que la percepcion de la persona se vea afectada, es decir, la
persona bloquea ciertas areas, pero a pesar de ello puede desempefiarse si se centra en ello.
En esta las reacciones emocionales son: frecuente respiracién entrecortada, tensiéon arterial
elevada, estomago revuelto, boca seca, diarrea o estrefiimiento, expresion facial de miedo,
inquietud, dificultad de dormir o relajarse, etc.

Ansiedad grave, presenta repercusiones graves debido a la reduccion del campo perceptivo,
en este nivel la persona no racionaliza en pensar algo mas, tan solo se centra en detalles
especificos por lo que su conducta busca aliviar la ansiedad. A nivel neurovegetativo
presenta repercusiones como respiracion entrecortada, sensaciéon de ahogo o sofocacién,
movimientos involuntarios o temblor corporal, expresion facial de miedo, hipertensiéon
arterial, etc (Villanueva Kuong y Ugarte Concha, 2017).

Angustia, se presenta con sentimientos de temor, miedo, terror; en este el sujeto es incapaz
de ejercer actividad alguna, lo que supone una desorganizacién de la personalidad que en un
periodo de tiempo prolongado puede causar agotamiento y posteriormente la muerte. Se
presenta cuando se da un aumento en la actividad motora, disminucién de la capacidad de
relacionar, distorsion de la percepcién y perdida del pensamiento racional (Gobierno de

Nabarra, 2020).
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Ansiedad generalizada

El trastorno de ansiedad generalizada se trata de la presencia de un estado en el cual el
sujeto sufre de preocupacion y nerviosismo excesivo con mayor frecuencia en relacién con
multiples actividades o acontecimientos, generalmente las personas padecen de ansiedad la
mayoria de los dias en al menos 6 meses 0 mas.

El trastorno de ansiedad generalizada podria ser causado de forma hereditaria, debido a que
el cerebro y los procesos bilégicos del sujeto tienen por objeto el miedo y la ansiedad;
estudios de cdmo funciona el cerebro y el cuerpo permiten contribuir a la determinacién de
las causas externas tales como un evento traumadtico o el encontrarse en un ambiente
estresante, lo que aumenta el desarrollo de este trastorno. Una forma clave para el
tratamiento del trastorno de ansiedad generalizada es la psicoterapia, que consiste en
terapia de dialogo, el uso de medicamentos o la combinacion de estos, mejorando los
resultados en el tratamiento (National Institute of Mental Health, 2022).

El TAG es el trastorno de ansiedad mas visto por el médico general con una prevalencia entre
la poblacién general de alrededor del 3% y entre el 5-7% entre los pacientes que acuden a la
consulta de atencidn primaria. Ademas, es un padecimiento que presenta la mas alta
prevalencia en personas de entre 40-50 afios y en menor grado en la poblacién mayor de 60
anos. Las mujeres son 2 veces mas afectadas por este cuadro que los hombres y el TAG
declina su incidencia conforme avanza la edad en hombres, pero se incrementa en las
mujeres (Boletin de Informacion Clinica Terapéutica de la Academia Nacional de Medicina,

2013).
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Marco metodolégico

Tipo de investigacion

Investigacion Correlacional, este tipo de investigacién pretenden la presente investigacion la
busqueda por establecer la relacidn entre las variables investigativas, entre el confinamiento
por COVID-19 y la ansiedad, sea esta una relacidn positiva o negativa, y la forma en que
afecta a una adulta mayor de la ciudad de Valencia, del mismo modo nos permite determinar
si la ansiedad en la adulta mayor es leve, moderada o grave, teniendo repercusiones que son

nocivas para la salud.
Disefio de investigacion

No experimental
Es aquel que se realiza sin manipular deliberadamente variables. Se basa fundamentalmente
en la observacion de fendmenos tal y como se dan en su contexto natural para después

analizarlos.
Enfoque de investigacion

Este estudio de caso se abordara con un enfoque de investigacién mixto el cual permite la
recoleccion y analisis de datos cuantitativos y cualitativos dentro del mismo estudio, en otras
palabras, este método nos da una explicacion y compresion de los hechos. Para conocer la
experiencia de la adulta mayor conforme a lo vivido durante el confinamiento se le realizard
una entrevista y evaluacién cerrada en la cual mediante andlisis detallado se cumpliran los

objetivos planteados.
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Técnicas

En este estudio de caso se utilizaran técnicas como: entrevista con cuestionario de preguntas
abiertas, se realizara observacion clinica a la adulta mayor y posteriormente el uso de prueba
psicométricas.

Entrevista: esta técnica nos permite recabar informacién a partir de un intercambio de
dialogo entre el entrevistador y la adulta mayor, para esto se utilizan preguntas abiertas que
hacen que el paciente se desenvuelva con sus propias palabras revelando informacidn
fidedigna y necesaria para la confirmacién de su estado.

Observacion clinica: Es un instrumento de diagndstico médico fundamental, no solo para el
esclarecimiento diagndstico, terapéutico y pronostico, sino para su utilizacion en sistemas
preventivos y rehabilita torios segun indica Rivera Gonzdlez at él. (1997); para el estudio se
propone un abordaje metodoldgico para la observacion clinica de una adulta mayor que tras
el confinamiento debido a la pandemia sufre de ansiedad.

Test psicométricos: Estos tuvieron su origen a inicios del siglo XX, cuando un médico y
psicologo francés Alfred Binet, creo un instrumento de evaluacién con el fin de determinar
que nifios tenian un nivel de inteligencia superior a la del resto (Jaime, s.f.). Con este tipo de
test se requiere recabar informacién acerca del estado de ansiedad que sufre la adulta

mayor durante el confinamiento.
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Instrumentos

Cuestionario de preguntas abiertas

Este tipo de instrumento nos brinda informacidn de caracter textual, puntos de vista u
opiniones, explicaciones, justificaciones; las respuestas son libres y abiertas lo que
naturalmente crea un lazo durante el cuestionamiento en el que la persona entrevistada
habla con sus propias ideas, lo que en este estudio proporcionaria las pautas para generar
items de respuestas para preguntas cerradas. La adulta mayor debe responder de forma
clara y concisa revelando informacién valiosa sobre su estado, es decir, lo que ha sentido

durante el confinamiento por la pandemia.
Test de Hamilton

El test de Hamilton es uno de los cuestionarios psicoldgicos mayormente utilizados para
determinar el grado de ansiedad por el que estd atravesando una persona. Fue creado en
1959 por Max R. Hamilton, con el fin de evaluar y determinar que no todos los casos de
ansiedad son iguales, permitiendo a los evaluadores psicolégicos formular nuevas estrategias
terapéuticas. Este instrumento consta de 14 items, cada una de estas con cinco opciones de
repuesta. La valoracién de puntuacion de 17 o menor revela una ansiedad leve, una
puntuacion de entre 18 y 24 nos da informacién de un caso de ansiedad moderada, mientras
gue de 24 a 30 indicaria un caso de ansiedad severa (Sabater, 2022).

Este tes esta dirigido hacia una persona adulta mayor con el fin de determinar que nivel de
ansiedad esta pasando a causa de la situacién que dejo la pandemia por covid-19, esta sera
respondida de forma presencial y a mano, en un ambiente tranquilo y libre de

interrupciones.
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Test de ansiedad de Beck

El test de ansiedad de Beck (BAI) es una herramienta que nos permite obtener una
valoracion de los sintomas somaticos de ansiedad, tanto para los desdrdenes existentes de
ansiedad y para los cuadros depresivos. El cuestionario de Beck este compuesto de 21
preguntas las cuales tienen un rango de puntuacién de entre 0 y 63, siendo menores a 21
ansiedad baja, de entre 22 y 35 un nivel de ansiedad moderada, y mas de 36 para un nivel de
ansiedad severa (Garcia Brahm y Herrera Pérez, 2020).

Cada item se puntta de 0 a 3, correspondiendo la puntuacién 0 a "en absoluto”, 1 a
"levemente, no me molesta mucho", 2 a "moderadamente, fue muy desagradable, pero
podia soportarlo" y la puntuacién 3 a "severamente, casi no podia soportarlo". La paciente
tendrd un tiempo aproximado de 20 minutos para resolver el tes de ansiedad, con este
determinaremos y corroboraremos el nivel de ansiedad por el que esta pasando, y a su vez

determinar las causas mas probables para que se presentara.
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Resultados

Presentacion del caso

Adulta mayor de 65 anos, residente de la ciudad de Valencia, Provincia de los Rios, con una
religién cristiana, su ocupacion es ama de casa, vive con su familia conformada por su esposo
y un nieto, mantiene una buena relacién con su nieto mientras que con su esposo es una de

tipo conflictiva, la individuo maneja un estado de salud mental normal, su problematica
recae en la ansiedad que ha empezado debido al confinamiento causado por la pandemia
por COVID-19 ya que le ha causado mucha angustia por la malversacion de informacion en
los noticiarios, el descontrol social causado por la mala administracion medica en la
evaluacién y encontrarse dentro de los grupos de riesgo de la enfermedad covid-19.

Se realizaron 4 sesiones para este estudio de caso, los cuales se detallan a continuacion:
Primera sesion

Sesion realizada el jueves 30 de junio de 2022 aproximadamente a las 9 de la mafiana,
previamente a la entrevista se adecud y adaptd el medio donde se realizarian las sesiones
acorde a las necesidades del paciente para que esta se encuentre comoda y asi lograr que la
entrevista sea optima y sin interrupcion alguna, la entrevista duré un tiempo de 60 minutos
con el objetivo de recopilar toda la informacion en la que la paciente indique todos los
sintomas que esta viviendo, ella manifestd que “se sentia preocupada por la situacidon que
estaba viviendo en todo el pais, estaba en un estado de alerta constante y de preocupacion
debido a las noticias que presentaban escenas crudas sobre el virus covid-19 y como este
estd afectando a todos y mayormente adultos mayores y enfermos, debido a lo anterior
descrito se encontraba en tal estado que ante cualquier accién descuidaba o ruido se
sobresaltaba y no lograba concentrarse, no podia dormir o conciliar el suefio por noches
enteras generdandome fuerte dolores de cabeza que le causaban fatiga y sentia mucha

tension en todo el cuerpo que no se iba “.
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Ademas, el estado en el que se encontraba no solo se limitaba a cosas relaciona con el virus
covid-19, sino también a partes diarias de su dia a dia y a situaciones que no tenian que ver,
cuenta el individuo “cuando mi hijo no me llama cada noche a decirme que ya llego a casa
del trabajo pienso lo peor, comienzo a pensar que se accidento o le robaron y trato de
llamarlo y si no contesta me pongo peor”.
de los sintomas presentados, se obtuvo informacion para la elaboracién de su historia clinica
de la anamnesis hasta la exploracién del estado mental.

En esta primera sesién la sujeto se mostrd tranquila al principio aunque después de unos
minutos empezod a mirar de lado a lado y se aferrd a su bolso todo el tiempo, mantenia las
piernas juntas y respondia a las preguntas de manera rapida y corta, cuando empezo a
hablar acerca de cdmo se sentia inicio a quebrarse su voz y luego de un minuto
aproximadamente estallo en llanto, el llanto no era fuerte pero tenia varias lagrimas que
recorrian su rostro, se intentaba cubrir la cara con la mano y bajaba la cabeza a lo cual se
procediendo a ofrecerles unas servilletas que estaban cerca, mientras la sujeto se
desahogaba trataba de articular algunas palabras pero se le imposibilitaba, cuando logro
calmarse continuo relatando como se sentia y lo agobiada que se encontraba por todas esas
sensaciones y emociones que tenia y que le gustaria que pararan, ademas de los estragos
fisicos que le estaba causando encontrarse en ese estado y de como también extrafiaba
juntarse con algunos familiares a hablar pero debido a la situacidn en la cual se encontraban
esta no los deba ni acercarse por un miedo al contagio. Una vez finalizada la sesidn expresos
sentirse un mejor después de haber llorado ya que se encontraba con muchas emociones
atrapadas y que no habia podido hablar con alguien debido a que no queria hacer preocupar
a su nieto a pesar de tener una buena relacién y al final despidiéndose con un “gracias” y

procediendo a retirarse después de que acorddramos la siguiente cita.
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Segunda sesion

Esta sesion fue realizada el jueves 7 de julio de 2022 aproximadamente a las 9 horas de la
manana, con una duracién de 40 minutos, después del saludo y de un intercambio de
palabras se procedidé a la explicacién de como realizara la aplicacion de los test psicométricos
como lo son el test de ansiedad de Hamilton y el inventario de ansiedad de Beck, luego de la
explicacion se procedié a entregarles son instrumentos para su realizacion.

Durante la sesién y la aplicacion de los test el sujeto se mostrd concentrada en contestar las
preguntas, se la noto algo tensa mientras esta lo realizaba y acercandose mucho a la hoja
para poder leer y marcar las respuestas a las preguntas, luego de 7 minutos con 35 segundos
la individua termino de realizar el inventario de ansiedad de Beck y continuamos con la
siguiente prueba psicométrica que fue el test de ansiedad de Hamilton, en este caso lo
culmino con 8 minutos y 17 segundos.

En la finalizacion de la sesidn se le resolvieron algunas dudas que ella tenia con respecto al
proceso que estdbamos llevando, como fueron ele tiempo en el cual se va a estar realizando
el proceso y cuando podria darle o recomendarle alguna técnica o ejercicio para poder tratar

de reducir sus sintomas, a lo cual respondi a sus dudas y que en la siguiente sesion

empezariamos con las técnicas para ayudarla.
Tercera sesion

La sesion se realizd el 14 de julio de 2022 a las 9 de la mafiana con una duracién de 60
minutos, para esta sesidn se inicié con un saludo y las preguntas correspondientes, al inicio
de sesidn se empezd a hablar acerca de las técnicas que utilizaremos para poder ayudar a

reducir su ansiedad, como inicio con técnicas de relajacion. Tenemos las técnicas de

respiracion en las cuales empezamos con la explicacion de los pasos de los ejercicios.
primer lugar, al principio se le guio sobre cdmo se debe elaborar la técnica de respiracion y

luego se le pidid que hiciera una demostracién por si sola para corroborar que lo haya
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entendido a lo cual ella lo realizo de manera satisfactoria, el mismo proceso fue realizado
con 2 ejercidos mas los cuales lograron que ella se relaja un poco a palabras de la misma
paciente.

Dando paso al siguiente ejercicio el cual es de relajacién muscular progresiva se le empieza a
explicar la individua sobre cémo se realiza tal ejercio, siendo este uno fisico para lograr
relajar la tensidn que esta siente en el cuerpo.

Como primer punto se le explica cdmo debe realizar el ejercicio y se le pide que lo replique
para asegurar que lo haya entendido, la sujeto lo demuestra de manera que se entiende que
ya lo ha entendido y manifiesta que se siente un poco menos tensa.

En siguiente punto tratamos de disminuir los pensamientos e interpretaciones que hacen
gue la paciente tenga tantos malestares abordando la reestructuracién cognitiva,
comenzamos a hablar acerca de que pensamientos nocivos son los que a ella le impide poder
estar tranquila, hablo acerca de varios de ellos como pueden ser el miedo al contagio, a que
pase algo malo a sus seres queridos, a infectarse del virus covid-19 y miedo a que algunos de
sus familiares muera, por siguiente pasamos a tratar uno de los pensamientos como ejemplo
de como lo puede hacer ella misma, comenzamos por el pensamiento que describid sobre su
hijo, “si no me llama para decirme que ya llego a casa después del trabajo le pudo haber
pasado algo malo y si no me contesta me pongo peor”, analizamos sobre qué tan cierto
puede ser este pensamiento y de que tanta utilidad le brinda tenerlo casi cada noche a lo
gue su hizo no le llama para avisarle, muchas veces el hijo termina llamandola un poco mas
tarde para decirle que estaba de camino a casa a esas horas y por eso no le podia contestar,
ella puso su mano en su mejilla como analizando la situaciéon y diciendo que tenia razén, que
muchas veces esto ya habia pasado antes.

Luego de esta practica se le recomendé que cada vez que su hijo no llame para avisar acerca
de su llegada a casa y no conteste el teléfono, en vez de tener los pensamientos nocivos
identificados trate de pensar en la otra posibilidad y mas probable que es que este viajando

de camino a casa y es mejor esperar su llamada.
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Para la finalizacion de la sesidn se le pidié poner en priactica lo aprendido y explicado con
relacidn a los pensamientos nocivos en esta y que si llega a sentir los sintomas que la
molestan que recurra a los ejercicios de respiracion y de estiramiento que se le fue
proporcionado ademds de mencionarle que la siguiente sesién seria la ultima que se

realizaria.

Cuarta sesion

Sesion realizada el 21 de julio de 2022 a las 9 de la mafana con una duracién aproximada de
60 minutos en esta Ultima sesidon se empezd con el saludo correspondiente y un intercambio
de palabras en el cual la individuo comenzaria a relatar cono se ha sentido después de
ayudarla con las herramientas que se le proporciono en la sesién anterior, ella cuenta que las
ha puesto a practica con la frecuencia establecida y ademas de eso que también empezé a
completar un libro para caligrafia por su cuenta que en este caso es uno conocido como
“Nacho” a lo cual le di mis correspondientes felicitaciones por iniciar una actividad por su
cuenta, también cuenta que su hija la fue a visitar y lo dejo pasar hasta el patio donde él se
sentdé mientras ella estaba en la sala de la casa y conversaron a lo lejos, los ejercicios de
respiracion también la han ayudado a cuando ella se siente que va a empezar a sentirse mal,
la ayuda a calmarse hasta un punto donde puede manejar mejor la situacién, asi mismo se
ha puesto hacer los estiramientos y que incluso por ella misma busco estiramientos para
hombros que ella pudiera hacer, la individuo es una persona que se ha mostrado
colaborativa en todas las sesiones preguntando cuando no entendia algo y también ha

estado abierta a recibir el tratamiento por voluntad propia.
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Manifiesta tener problemas para la aplicacién de la reestructuracidon cognitiva, siendo por
siguiente tratar de resolver aquellos problemas que no le permiten aplicarla, dice que se le
dificulta evaluar en algunos casos los pensamientos nocivos y no sabe cuales son, por
siguiente empezamos a buscar algunos otros pensamientos nocivos los cuales podamos
utilizar como ejemplo y de paso tratar de reestructurarlos, comenzamos con otro bastante
comun en ella el cual es “no puedo ver a mis familiares porque me pueden contagiar”,
comenzamos con la evaluacion de ese pensamiento y comenzando a razonarlo, équé tan
probable es que me contagie de personas que han respetado el confinamiento y siguen las
medidas de precaucién?, ella comienza a tratar de razonar el pensamiento, dice cosas como
“es que uno nunca sabe, ¢y si me contagio de igual manera?, mi hijo sale a trabajar y uno
nunca sabe”, se le pregunto si su hija también trabajaba, ella conto que lo hace desde casa a
lo que ella por siguiente ella si respeta las medidas de precaucién ante el covid-19 ademas de
usar cubrebocas todo el tiempo, cuenta que esa es la razdn por la que la dejo pasar en
primer lugar hasta el patio pero aun asi se sentia ansiosa y preocupado por ello, este es un
proceso que toma tiempo y aunque las cosas ahora son estan mas controladas con respecto
al virus esta clase de pensamientos pueden seguir siendo dificiles de cambiar, se le dijo que
mientras continue asi de apoco vamos a ir cambiando aquello que la aqueja.
En una siguiente instancia empezd a hablar sobre la relacion con su nieto, dice que aunque
es buena él no sale de casa y eso es lo que le da la confianza de poder estar cerca de el sin
preocuparse pero dice que ha empezado a notarlo molesto debido a la insistencia de ella

porque se baiie cada que hable con alguien o use mascarilla aunque no haya estado en

contacto con nadie, volvimos a razonar estas acciones y llegar a que aunque estas son las
medidas, si no hay razones para que se use y ya que le parecen molestas a su nieto lo mejor
es tratar de cambiar el pensamiento por “mi nieto no ha salido a ningun lado y ha estado en
casa” para asi disminuir esta preocupacidon y acciones que molestan a su nieto.
Para finalizar la sesidn se le pregunto a la sujeto sobre cdmo se ha sentido durante todo el

proceso, manifiesta que se siento cdmoda y escuchada, que desde la primera sesién en la
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cual pudo desahogar todo aquello que habia retenido pudo estar mas tranquila en casa y que
al aplicar los ejercicios y técnicas ha podido estar un poco mas tranquila aunque no de
descuido con las medidas de protecciéon ante el virus covid-19 y que gracias al Nacho que
estd resolviendo ha tenido una actividad en la cual mantenerse ocupada y distraida de los

pensamientos e interpretaciones que esta tiene.
Situaciones detectadas

A lo largo de las sesiones junto con las técnicas, el discurso del paciente y las herramientas
psicométricas utilizadas se pudo recopilar mucha informaciéon destacable, dentro de esta
informacién importante estan los resultados, luego de la revision el puntaje los resultados

fueron para el inventario de ansiedad de Beck un total de 35 putos los cuales corresponden a
la ansiedad moderada, mientras tanto en el test de ansiedad de Hamilton el puntaje
obtenido fue de 14 puntos en el drea de ansiedad psiquica y de 11 en ansiedad somdtica
dando un total de 25 puntos los cuales corresponden a ansiedad moderada, con esto y
debido a que su estado de preocupacién excesiva también a afectado a diferentes areas de
su vida como lo son en sus relaciones interpersonales, a sus actividades diarias, etc. Con
ayuda de toda la informacién podremos esclarecer los signos y sintomas para llegara un
diagnéstico valido.

Debido a la pandemia por covid-19, el confinamiento que la mantuvo encerrada y el miedo

gue le generaban los medios de comunicacion sobre la alarmante situacién la llevo a estar en
un estado constante de preocupacion excesiva que le impedia mantener una rutina de

suefio, le generaba tensidn muscular, sobresaltos exagerados y fatiga.

Funcién Signo vy sintoma Sindrome

Preocupacion, problemas Ansiedad generalizada

Cognitivo
para concentrarse

Afectivo Miedo Ansiedad generalizada
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Fobia especifica

Pensamientos nocivos,

temor al contagio y miedo Ansiedad generalizada

Pensamiento _ o _ .
al su propio fallecimiento Fobia especifica

0 algun ser querido

) Uso de medidas de Trastorno obsesivo-
Conducta social-escolar B ] ]
precaucion excesiva compulsivo

Ansiedad generalizada

Somaética Problemas de suefio Trastorno depresivo

persistente

Gracias a los signos y sintomas recopilados y analizados, junto con ayuda del DSM-V (2014)
se logro llegar a un diagndstico, basandose en los criterios correspondientes, que la paciente

tiene un diagndstico de ansiedad generalizada con la codificacién 300.02 (F41.1).
Criterios diagndsticos de la ansiedad generalizada

A. Ansiedad y preocupacion excedida, que se mantiene durante méas dias de los que ha
pasado ausente durante un minimo de seis meses, en relacion con diversos sucesos
0 actividades.

B. Al individuo le es dificil controlar la preocupacion.

C. La ansiedad y la preocupacion se encuentran relacionados a tres 0 mas de los seis
sintomas siguientes:

Inquietud o sensacion de estar atrapado 0 con extremadamente nervioso.

Facilidad para fatigarse.

Dificultad para concentrarse, demasiados pensamiento o mente en blanco.

Irritabilidad.

Tensidn muscular

o g > w b E

Problemas de suefio.
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D. La ansiedad, la preocupacion y los sintomas fisicos son causantes de malestar
clinicamente significativo o deterioro en el ambito social, laboral y otras areas

importantes del funcionamiento.
E. Los cambios no se pueden atribuir a los efectos fisiol6gicos de una sustancia ni a

otra afeccion meédica.
F. Las alteraciones no se explican mejor por otro trastorno mental o sintomas de estos

(Asociacién Americana de Psiquiatria, 2014).

Soluciones planteadas

Gracias a los resultados obtenidos podemos procedes con las ayudas que pudimos
proporcionarles y la elaboracién de un plan terapéutico, comenzamos con la evaluacioén de la
adulta mayor para proseguir con la deteccion de la problematico y buscar opciones
terapéuticas acorde a las necesidades de la individua y aplicarlas.

Se opto por un enfoque cognitivo-conductual debido a que este tipo de enfoque se adapta a
las necesidades de la individua y poder resolver sus problematicas, asi mismo son de utilidad
debido a que se pueden aplicar en un corto periodo de tiempo una efectividad comprobada
en ese corto periodo, en el cual gracias a la colaboraciéon y compromiso de la paciente

también se pudo llevar de manera satisfactoria el proceso.
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o o Ndmero de Resultados
Hallazgos Meta terapéutica Técnica ) ]
sesiones obtenidos
Disminuir el La preocupacion
. malestar causado excesiva que
Preocupacion o ] _
) por la Técnicas de ) sentia se vio
excesiva N L 2 sesiones o
preocupacion respiracion disminuida y se
excesiva que torné mas
siente. manejable
Tension o Se redujo la
) . Relajacion ) N )
muscular Reducir la tension 2 sesiones | tension que sentia
) Muscular _
en los masculos ) en piernas 'y
progresiva
hombros
Pensamientos Cambiar los Varios de los
distorsionados pensamientos . pensamientos
Reestructuracion )
2 sesiones | destronconados se

nocivos por
pensamientos
racionales

cognitiva

lograron cambiar
a racionales

La técnica de respiracion fue seleccionada debido a que la ayudara a reducir los sentimientos

preocupacion que esta presenta y poder aclaran su mente, la paciente al mostrarse

colaborativa y con la constancia que esta lo hacia manifesté una mejoria que hizo que
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redujera su ansiedad hasta hacerla algo mds manejable. La técnica de relajacién muscular
progresiva le ayudo a reducir la tensiéon que sentia en sus musculos.

También se utilizo la técnica de reestructuracién cognitiva para lograr cambiar los
pensamientos nocivos que la aquejaban y hacian que su ansiedad se disparara, aunque la
individua manifesté aun tener algunas dificultades para poder analizar y cambiar algunos
pensamientos a lo que se instruyd una vez mas en la ultima sesién, esperando que pueda

continuar con las modificaciones de los pensamientos.
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Discusion de resultados

Mediante este estudio de caso se han obtenido resultados objetivos, coherente y
concluyentes que con respecto al marco conceptual concuerda con las sintomatologias
presentadas por el paciente, que demuestra estas ansiosa debido al confinamiento que le
tocd vivir tras la pandemia por COVID-19.

Sin embargo, cabe mencionar que la psicopatologia presentada no es de caracter patolégico,
su origen viene dado por muchos meses de encierro en el hogar, del cual no ha podido salir
por temor a contagiarse y transmitir el virus a su conviviente y nieto que residen con ella. La
ansiedad también afecto la relacion con ellos, ya que verlos todos los dias y escucharlos
guejarse por la situacion econdmica del hogar y del pais, le frustraba adn mas.

Como se menciond anteriormente la adulta padecia de cambios en su comportamiento y
experimentaba repercusiones fisicas a causa de la ansiedad, siendo muchas veces irracional,
de mal caracter y otros sintomas clasicos de la ansiedad. Cabe recalcar que no era una
persona que tuviera estos comportamientos, generalmente era amable, comprensible y muy
positiva, pero se sinti6 muy afectada tras toda la informacion que circulaba en los medios de
comunicacion y que eran parte de la razdén para mantener el confinamiento.
Mediante la revision del DMS-V se evidencid que la paciente experimenta los criterios de
diagnésticos utilizados para determinar la ansiedad generalizada, experimentando panico,
preocupacion excesiva, irritabilidad, se siente fatigada facilmente, presenta problemas de
tension muscular, problemas para conciliar el suefio a tal grado que durante el dia se irritaba
aun mas por no poder haber dormido la noche anterior.

Con ayuda de las técnicas y herramientas de evaluacidn se determind que el nivel de
ansiedad por el que estaba pasando era moderado con tendencia a volverse alto,
considerando que actualmente ella ya puede visitar otros lugares, aun siente esa nostalgia

causada por el temor a contagiarse, sin embargo, trata a socializar con otras personas y
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visitar centros comerciales con el fin de distraerse, momentaneamente esto es favorable

para la paciente pero los sintomas de ansiedad se mantienen como moderados.
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Conclusiones

Se determiné que el confinamiento por covid-19 fue un evento a nivel global que afecto de
muchas maneras a los adultos mayores, por lo que la paciente analizada en el presente
estudio de caso presentd varios de los indices de enfermedades mentales de dispararon

haciendo que muchos tengan dificultades por esta area, sobre todo se puedo observar en
ella incremento de la ansiedad, no solo al encontrarse aislada sino también con respecto a lo
gue vivia en su propio contexto.

Se dio a conocer que la adulta mayor del Cantdn Valencia inicio a tener sintomas leves de
ansiedad en un principio, pero gracias al tiempo en los que se mantuvieron en confinamiento
y las dantescas noticias que se presentaban en los medios de comunicacién estos fueron
aumentando hasta el punto en el cual ella mantenia ese estado de preocupacidon excesivay a
esto se le sumaron los otros sintomas anteriormente descritos como fueron la fatiga, tension
muscular, problemas de suefio y de concentracién, en lo cual si podemos corroborar, gracias
a lainformacion recolectada que en efecto, el confinamiento por covid-19 si afecta en iniciar
la ansiedad de adulta mayor del Cantén Valencia.

Se pudo describir que el estado se ha mantenido durante 3 afios en los cuales no podia
expresar lo que sentia debido a no querer preocupar al resto de sus familiares, a pesar de ir
al médico a tratar los sintomas somaticos esto no se fue de mucha ayuda debido a que Ia
preocupacion excesiva continuaba y hacia que los sintomas continuaran. Gracias a lo
colaborativo y consiente que fue la paciente de su problematica se pudo avanzar de manera
satisfactoria y rapida, logrando algo de mejoria y brindando a la individua algunas técnicas
cognitivas conductuales que podra seguir aplicando para que pueda controlar las
sensaciones que tiene, estas técnicas también lograron ser una opcién acertada debido a su

corto tiempo de aplicacién y avance que se pudo lograr con la adulta mayor.
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Recomendaciones

Como parte de las recomendaciones finales, se recomienda que la adulta mayor siga
asistiendo a un proceso terapéutico para poder seguir tratando los sintomas que presenta de
la ansiedad generalizada y pueda irlos tratando para poder lograr volver a tener tranquilidad

en su vida.

Se le recomienda a la paciente que continue practicando los ejercicios presentados en las
sesiones anteriormente descritas ya que parece servirle para mantener un nivel controlable
de ansiedad y que esta no la llegue a afectar tanto como lo hacia desde antes de poder
ayudarla, la técnica de reestructuracion cognitiva la ha ayudado a tener menos
pensamientos nocivos acerca de ella y sus familiares que le han permitido dejar que se
acerquen un poco a ella asi que continuar con ello es lo mejor.

Se recomienda que la individua busque la integracion familiar tomando las medidas de
precaucidn que guste para que se sienta mas cdmoda, con el objetivo de que hable con sus
familiares sobre lo que siente para que puedan ayudarla y entenderla y deje de acumular los
sentimientos y sensaciones que la llevaron al llanto en la primera sesion.

Por ultimo se sugiere a la adulta mayor la realizacion de actividades fisicas como salir a
caminar que también la pueden ayudar a despejar la mente de las ideas y de la preocupacion
gue siente, con la respectiva compania de un miembro cercano para que pueda ayudarla a

sentirse mas tranquila y segura.
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Anexos

Anexo A

HISTORIA CLINICA
HC. # FECHA: 30/06/2022

1. DATOS DE IDENTIFICACION

NOMBRES: M.G.H EDAD: 65 ANOS

LUGAR Y FECHA DE NACIMIENTO: QUEVEDO, 12 DE FEBRERO DE 1957
GENERO: FEMENINO ESTADO CIVIL: CASADA
RELIGION: CRISTIANA

INSTRUCCION: BASICA OCUPACION: AMA DE CASA
DIRECCION: NO REFIERE TELEFONO: NO REFIERE

REMITENTE: NO REFIERE
2. MOTIVO DE CONSULTA

Adulta mayor, mujer de 65 arios de edad llega a consulta por una serie de molestias que a estado
experimentando por mas de 3 afios los cuales incluyen problemas de suefio, problemas de
concentracion, fatiga, tension en todo el cuerpo, preocupacion excesiva, dolores de cabeza y
estrefiimiento.

3. HISTORIA DEL CUADRO PSICOPATOLOGICO ACTUAL

La sujeto cuenta que en su nifiez se crio sola con su madre y le ayudaba en un pequefio
restaurante en un mercado desde los hasta los 35 afios, a los 14 afios conoce a su esposo y
posteriormente se casa con él a los 16 afios de edad , su madre muere a la edad de 56 afios por
cancer de mama cuando la individua tenia 35 afios de edad ,a la edad de 62 afios, cuando inician
las alertas por el nuevo virus gque se estaba esparciendo por todo el mundo conocido como covid-
19 y se dan las medidas de contencion, mas especifico el confinamiento, ella comienza a
preocuparse sobre la situacion que se estaba viviendo en esos momentos, al principio la
preocupacion era leve y no presentaba algin problema més alla de ese, mientras se encontraba
en confinamiento con su esposo Y su nieto a lo largo de 2 meses cuando la situacion del pais se
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puso en crisis debido al colapso del ministerio de salud, las noticias acerca de muertos en la
calles, entre otras situaciones que solo volvian mas dificil oir y la relacion conflictiva que tenia
con su esposo, ella empieza a preocuparse cada vez mas y mas hasta el punto en donde ya no
podia conciliar el suefio con normalidad, la preocupacion excesiva, los problemas de suefio y la
incapacidad para poder relajarse persistieron a lo largo de 1 afio donde se fueron afiadiendo
otros como lo son la tension que sentia en todo el cuerpo, la fatiga, los problemas de
concentracion, los dolores de cabeza y el estrefiimiento, a partir del segundo afio y de varios
viajes al doctor para tratar las molestias presentadas dice no sentirse mejor solo pudiendo dormir
si toma la medicina recetada, 2 afios después las mismas molestias se seguian presentando a
pesar de que la situacion con el covid-19 mejorara y se lograra controlar y que ya no se estuviera
en confinamiento.

La individua sabiendo que tiene estas molestias y ya cansada decide buscar ayuda psicolégica
ya que desea poder estar tranquila de nuevo.

4. ANTECEDENTES FAMILIARES

No refiere

4.1. GENOGRAMA (COMPOSICION Y DINAMICA FAMILIAR).

Hijo 36

AnAA
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4.2. TIPO DE FAMILIA

Vive con su esposo Yy su nieto en la misma casa, cuenta que conversa con su nieto, pero con su
esposo no mantienen mucha comunicacién, pasa la mayor parte del tiempo sola ya que su nieto

pasa el dia en su cuarto estudiando y realizando tareas.

4.3. ANTECEDENTES PSICOPATOLOGICOS FAMILIARES.

Su madre fallece de cancer de mama

No refiere enfermedades en otros miembros de la familia

5. TOPOLOGIA HABITACIONAL

bario Habitacion Habitacion
[ 1]
2 3
:| Habitacion
Cocina
y sala dela
comedor
:| Habitacién
[ 1]

6. HISTORIA PERSONAL

6.1. ANAMNESIS

En el embarazo no hubo complicaciones, parto eutécico, recibio lactancia materna hasta los 2
afios, empez0 a decir sus primeras palabras a los 8 meses (monosilabos), al afio y 2 meses da

sus primeros pasos, a los 2 afios empezo a controlar sus esfinteres.

6.2. ESCOLARIDAD
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La individua cuenta que fue una estudiante ruda y terca que tenia notas bajas pero que se llevaba
bien con profesores ya alumnos, llegando a la educacién bésica y posteriormente dejando de
estudiar a la edad de 12 afios, teniendo un comportamiento conflictivo dentro del panel
educativo.

6.3. HISTORIA LABORAL

Desde los 6 afios a 35 afios de edad ayudaba en el restaurando del mercado de su mama hasta
que esta fallece y se dedica a ser ama de casa de tiempo completo.

6.4. ADAPTACION SOCIAL

Muestra dificultades para ajustarse a las exigencias familiares, afirmando que dichas
problematicas surgieron a partir del inicio del confinamiento por covid-19.

6.5. USO DEL TIEMPO LIBRE

Se dedica a realizar las tareas del hogar ademaés de tomar descansos por la tarde revisando redes
sociales como Facebook.

6.6. AFECTIVIDAD Y PSICOSEXUALIDAD

A pasar de querer pasar tiempo con su familia se muestra preocupada por el posible contagio
del virus por lo que se mantiene a raya, en el area psicosexual refiere que ha tenido deseos
sexuales disminuidos y no ha mantenido intimidad con su esposo en afios.

6.7. HABITOS (CAFE, ALCOHOL, DROGAS, ENTRE OTROS)

No refiere

6.8. ALIMENTACION Y SUENO

Lleva una dieta rica en fibra, con comidas constantes ya que debe cuidarse del estrefiimiento y
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tienen problemas para conciliar el suefio refiriendo que tarda hasta 3 horas para poder conciliar
el suefio

6.9. HISTORIA MEDICA

Sufre de presion alta y diverticulitis

6.10. HISTORIA LEGAL

No refiere

6.11. PROYECTO DE VIDA

Vivir una vida tranquila con sus familiares, sin conflictos
7. EXPLORACION DEL ESTADO MENTAL

7.1. FENOMENOLOGIA

Paciente con somatipo endomorfo, muestra un poco de obesidad y cuidado en su higiene
personal.

7.2. ORIENTACION
No presenta problemas para orientarse en espacio y tiempo
7.3. ATENCION

A pesar de decir que tiene problemas de concentracion se la noto atenta a las preguntas
realizadas

7.4. MEMORIA

No refiere
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7.5. INTELIGENCIA
No refiere
7.6. PENSAMIENTO

Presenta pensamientos pesimistas y nocivos que la llevan a la preocupacion excesiva con
respecto al virus y la seguridad suya y de sus familiares

7.7. LENGUAJE

No refiere

7.8. PSICOMOTRICIDAD

No refiere

7.9. SENSOPERCEPCION

No refiere

7.10. AFECTIVIDAD

La individua se presenta acomplejada sobre tener afecto a sus seres queridos
7.11. JUICIO DE REALIDAD

No refiere probleméticas

7.12. CONCIENCIA DE ENFERMEDAD

Presenta conciencia de su padecimiento, de tal manera que acude de forma voluntaria a atencién
psicoldgica
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7.13. HECHOS PSICOTRAUMATICOS E IDEAS SUICIDAS

Muerte de su madre, confinamiento por el virus covid-19

8. PRUEBAS PSICOLOGICAS APLICADAS

Test de ansiedad de Hamilton

Inventario de ansiedad de Beck

9. MATRIZ DEL CUADRO PSICOPATOLOGICO

FUNCION SIGNOS Y SINTOMAS SINDROME
Pr i Ansiedad generalizada
COGNITIVO eocupacion,  problemas g
para concentrarse
miedo Ansiedad generalizada
AFECTIVO

Fobia especifica

PENSAMIENTO

Pensamientos nocivos, temor
al contagio y miedo al su
propio fallecimiento o algln

Ansiedad generalizada

Fobia especifica

ser querido
CONDUCTA SOCIAL -|uso de medidas de | Trastorno obsesivo-
ESCOLAR precaucion excesiva compulsivo

Problemas de suefio Ansiedad generalizada
SOMATICA Trastorno

depresivo

persistente

9.1. FACTORES PREDISPONENTES:

Muerte de su madre
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9.2. EVENTO PRECIPITANTE:
Confinamiento por covid-19
9.3. TIEMPO DE EVOLUCION:
3 afnos
10. DIAGNOSTICO ESTRUCTURAL
ansiedad generalizada 300.02 (F41.1).
11. PRONOSTICO

Positivo

12. RECOMENDACIONES
Acudir a terapia psicologica
Fortalecer relaciones interpersonales
Realizar actividad fisica
Destinar el tiempo libre a actividades constructivas

13. ESQUEMA TERAPEUTICO

META TECNICA NUMERO DE | RESULTADOS

HALLAZGOS | +epAPEUTICA SESIONES | OBTENIDOS

41
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Preocupacion | Disminuir el | Técnicas de La
excesiva malestar respiracion 2 preocupacién
causado por la . excesiva que
. sesiones , .
preocupacién sentia se vio
excesiva que disminuida y se
siente. tornd mas
manejable
Reducir la | Relajacién 2 Se redujo la
Tension tensién en los | Muscular tensién que
musculos progresiva sentia en
muscular .
. piernas y
sesiones
hombros
Varios de los
Pensamientos | Cambiar los | Reestructuracion 2 pensamientos
distorsionados pensamientos | cognitiva destronconados
nocivos  por se lograron
pensamientos . cambiar a
racionales sesiones | racionales
Preocupacion | Disminuir el | Técnicas de La
excesiva malestar respiracion 2 preocupacién
causado por la . excesiva que
. sesiones , .
preocupacion sentia se vio

excesiva que

siente.

disminuida y se
torné mas

manejable
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Reducir la | Relajacion 2 |Se redujo la
Tensién tension en los | Muscular tension que
musculos progresiva sentia en
muscular .
. piernas y
sesiones

hombros
Varios de los
Pensamientos | Cambiar  los | Reestructuracion 2 pensamientos
distorsionados | Pensamientos | cognitiva destronconados
nocivos  por se lograron
pensamientos _ cambiar a

racionales sesliones | racionales




Anexo B
CBACS: =T BAl =

Identificacién M,E,H ......................................................... Fecha DAL 0/ 2L

Indigue para cada uno de los siguientes sintomas el grado en que se ha visto afectado por cada uno de
eflos durante la Glfima semana y en el momento actual. Elija de entre las siguientes opciones la que
mejor se corresponda:

0 = en absoluto

1 = Levemente, no me molesta mucho

2 = Moderadamente, fue muy desagradable, pero podia soportario
3 = Severamente, casi no podia soportarlo

=}
—
~
w

1. Hormigueo o entumecimiento
2. Sensacion de calor

3. Temblor de piemnas
4. Incapacidad de relajarse ........
5. Miedo a que suceda lo peor
6. Mareo 0 aturdimiento ...............eeeceveensccnsranenns
7. Palpitaciones o taquicardia
8. Sensacidn de inestabilidad e inseguridad fisica
9. Terrores .........c.... . =

...................................

...................

.......................................

11. Sensacion de ahogo
12.Temblores de MANOR ...y
13. Temblor generalizado o estremecimiento
14. Micdo a perder el control
15. Dificultad para respirar .
16. Miedo a morirse
LT SODLCSAMOR . cisaccissispieinavassiniisssomsiciiioyiipmms iistinsitii
18. Molestias digestivas o abdominales
19. Palidez .....
20. Rubor facial ...
21. Sudoracién (no debida al calor)

........................................

0O®e®P000®000G0GO0O0O000C0O0OO0OCOE®C
00000000000 00000000OO00O0
000@®@00000Q000Q000B0000000
$000®0000000000G0BAOOO0

..............................

TOTAL: | 3 5
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Anexo B.
Test de ansiedad de Beck respondido por la paciente que valora el nivel de incidencia de la

ansiedad.

Anexo C
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ESCALA DE ANSIEDAD DE HAMILTON

Poblacién diana: Poblacion general. Se trata de una escala heteroadministrada
por un clinico tras una enlrevista. El entrevistador puntia de 0 a 4 puntos cada

item, valorando tanto la intensidad como la frecuencia del mismo. Se pueden
obtener, ademas, dos puntuaciones que corresponden a ansiedad psiquica (items
1,2,3,4,5 6y 14) y a ansiedad somatica (items 7. 8,9, 10, 11, 12 y 13). Es
aconsejable distinguir entre ambos a la hora de valorar los resultados de la misma.
No existen puntos de corte. Una mayor puntuacion indica una mayor intensidad de
la ansiedad. Es sensible a las variaciones a través del tiempo o lras recibir

tratamiento

Instrucciones para el profesiona

Seleccione para cada item la puntuacion que corresponda, segun su experiencia.
Las definiciones que siguen al enunciado del item son ejemplos que sirven de guia.
Marque en el casillero situado a la derecha la cifra que defina mejor la intensidad
de cada sintoma en el paciente. Todos los items deben ser puntuados.

SINTOMAS DE LOS ESTADOS DE ANSIEDAD

Ausente
Moderado
Muy grave/
Incapacitante

w
-

1. Estado de dnimo ansioso. .
Preocupaciones, anticipacién de lo peor, aprension a
(anticipacién temerosa), irritabilidad T
2. Tension.

Sensacion de tensién, imposibilidad de relajarse,

reacciones con sobresalto, llanto facil, temblores, 0 1 @ 3 o
sensacion de inquietud.
3. Temores.

A la oscuridad, a los desconocidos, a quedarse solo,alos | 0 1
animales grandes, al trafico, a las multitudes.

o
-

insatisfactorio y cansancio al despertar.
5. Intelectual (cognitivo)

Dificultad para concentrarse, mala memoria, . 3
6. Estado de @animo deprimido.

Pérdida de interés, insatisfaccién en las diversiones,
depresion, despertar prematuro, cambios de humor 0 1
durante el dia. dJ

[ 1 O

(2

4. Insomnio,

Dificultad para dormirse, suefo interrumpido, suefio| 0 1 @ 3 4
(2

3 4

auu Lull wailio
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7. Sintomas somadticos generales (musculares)
Dolores y molestias musculares, rigidez muscular,
contracciones musculares, sacudidas clénicas, crujir de
dientes, voz temblorosa.

8. Sintomas somiticos generales (sensoriales)
Zumbidos de oidos, visién borrosa, sofocos y escalofrios,

sensacion de debilidad, sensacion de hormigueo.

9. Sintomas cardiovasculares.
Taquicardia, palpitaciones, dolor en el pecho, latidos
vasculares, sensacién de desmayo, extrasistole.

10.Sintomas respiratorios.
Opresién o constriccién en el pecho, sensacién de ahogo,
suspiros, disnea.

11. Sintomas gastrointestinales.

Dificultad para tragar, gases, dispepsia: dolor antes y
después de comer, sensacién de ardor, sensacion de
estdémago lleno, vomitos acuosos, vdmitos, sensacion de
estémago vacio, digestion lenta, borborigmos (ruido
intestinal), diarrea, pérdida de peso, estrefiimiento.

12. Sintomas genitourinarios.

Miccion  frecuente, miccion urgente, amenorrea,
menorragia, aparicién de la frigidez, eyaculacién precoz,
ausencia de ereccién, impotencia.

13. Sintomas auténomos.
Boca seca, rubor, palidez, tendencia a sudar, vértigos,

cefaleas de tension, piloereccion (pelos de punta)

14. Comportamiento en la entrevista (general y
fisiolégico)
Tenso, no relajado, agitacién nerviosa: manos, dedos
cogidos, apretados, tics, enrollar un pafuelo; inquietud;
pasearse de un lado a otro, temblor de manos, cefo
fruncido, cara tirante, aumento del tono muscular,
suspiros, palidez facial,
Tragar saliva, eructar, taquicardia de reposo, frecuencia
respiratorla por encima de 20 res/min, sacudidas
enérgicas de tendones, temblor, pupilas dilatadas,
exoftalmos (proyeccion anormal del globo del ojo), sudor,
tics en los parpados.

Ansiedad psiquica Y

Ansiedad somitica |
PUNTUACION TOTAL [ ] §

Anexo C.
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Test evaluativo para la escala de ansiedad de Hamilton resuelto por la paciente.

Anexo D

Entrevista

¢Como se siente al oir temas relacionados a la pandemia y el confinamiento?

¢el estado en el que se encuentra empezo junto con la pandemia y el confinamiento?
¢Estas sensaciones han afectado a otros aspectos de su vida?

¢Qué tanto han afectado estas sensaciones en los otros aspectos de su vida?

¢Por cuanto tiempo ha estado experimentando estas sensaciones?

Anexo E



Anexo E.

Sesion de entrevista on-line haciendo uso de medios de comunicacion
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