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RESUMEN

El presente trabajo de investigacion se elaboré en el Cantén Buena Fe, Provincia de los
Rios con la finalidad de analizar cémo influye el turismo y su crecimiento econdémico del
mismo. El turismo hoy en dia ayuda y aporta mucho para el crecimiento econémico en todo el
mundo siendo uno de los principales ingresos monetarios. Este trabajo se basara en conocer
brevemente conceptos tedricos de turismo y crecimiento econémico; para de esta manera tener
un mejor informe acerca de los diferentes instrumentos que aporta el turismo y de esta manera

que influya mucho en el crecimiento econémico.

La propuesta que tiene este trabajo de investigacion que a futuro puede llegar a su ejecucion,
es de que se mejore los destinos turisticos que ofrece el Canton Buena Fe, como las vias y
caminos de acceso; también ayudar a varios de los emprendedores en el &rea de gastronomia

con capacitaciones para fomentar la economia del Cantén y de ellos mismo.

Palabra Clave:

e Ingresos Monetarios

e Conceptos teoricos



ABSTRACT

The present research work was carried out in the Buena Fe Canton, Los Rios Province
with the purpose of analyzing how tourism and its economic growth influence it. Tourism today
helps and contributes a lot to economic growth around the world, being one of the main
monetary income. This work will be based on briefly knowing theoretical concepts of tourism
and economic growth; in this way to have a better report about the different instruments that

tourism contributes and in this way that greatly influences economic growth.

The proposal that this research work has, which in the future may be carried out, is to improve
the tourist destinations offered by the Buena Fe Canton, such as roads and access roads; also
help several of the entrepreneurs in the gastronomy area with training to promote the economy

of the Canton and of themselves.

Keyword:
. Monetary income
. Theoretical concepts
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1. Introduccién
Ecuador es un pais mega diverso y pluricultural cada afio recibe millones de turistas
provenientes de otros paises, ingresado cantidades de divisas al pais de esta manera
disminuyendo el déficit fiscal y lo mas importante generando nuevos empleos. Ecuador es muy
visitado porgue es el Unico pais donde encontraremos cuatro mundos al mismo tiempo, tenemos
la costa marina, la sierra andina, la selva oriental y la maravilla de la region insular de las Islas
Galédpagos, pero en este trabajo de investigacion nos enfocaremos en el canton Buena fe

Provincia de Los Rios, Ecuador.

El canton Buena Fe es una ciudad de medio millén de habitantes se encuentra en la
provincia de Los Rios Ecuador, la ciudad mantiene una fuerza agroindustrial que la convierte
en un importante centro de desarrollo turistico y econémico del Ecuador. Los habitantes se
dedican al cultivo de banano, cacao, café, arroz, soya, palma africana, palmito y frutas
tropicales y a la crianza de ganado vacuno, porcino y aves de corral. Este canton posee unos
hermosos balnearios y centros de recreaciones, goza con una flora y fauna unica que hacen que

los turistas la visiten.

En el desarrollo se explicara los atractivos principales que tiene el canton Buena fe con
sus caracteristicas principales y los platos tipicos. Se realiz6 una encuesta a los ciudadanos
donde podremos observar que no todos tienen conocimiento de lo que significa y aporta el
turismo en el pueblo, también que no hay suficiente crecimiento econémico en el pueblo por

que los atractivos turisticos no son conocidos y por eso no llegan muchos turistas.

La estructura de este trabajo se basa en conocer y analizar los conceptos generales del
turismo y su aporte en el &ambito econdmico y su evolucién con el tiempo. El sector turistico
estd conformado por varios fragmentos que aportan economia al pais como la hoteleria, el
transporte, los restaurantes, las agencias de viajes y los centros de recreacion, por lo que el
turismo es considerado la industria més grande del mundo siendo el motor pilar para el

crecimiento econdmico a nivel mundial.

Es importante conocer que, para un mayor alcance econdmico para el pais, mayor sera
el gasto para los prestadores de servicios turisticos ya que el turista busca experiencias nuevas
y les llama la atencion mucho relajarse y hospedarse en infraestructuras elegantes y lujosas de

mejor calidad para salir de lo rutinario.
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2. Desarrollo

2.1. Planteamiento del problema

El cantén Buena Fe es un pequefio pueblo donde es escaso el turismo por la mala
administracion tanto de las autoridades correspondientes y de los habitantes, dentro del Canton
se encuentra algunos atractivos turisticos donde los habitantes no lo visitan con frecuencia por
las pésimas condiciones de las vias y por inseguridad, también porque no se encuentran

autoridades policiales para la seguridad de los ciudadanos.

2.2. Justificacion

El presente trabajo de investigacion se ejecuta para conocer y analizar la importancia
del turismo para la economia de los paises, presentando teorias de autores importantes para
tener una idea clara de lo que es turismo y economia. El canton Buena Fe ha crecido con el
pasar de los tiempos y en esta investigacion pondremos puntos importantes para impulsar el
turismo en el cantdn, ya que por falta de conocimiento de los habitantes desconocen lo que este
pequefio cantdn aporta para la economia ecuatoriana. Como mencionamos anteriormente el
turismo se enfoca en varios fragmentos donde la mayoria de estos ya encontramos en Buena
fe, se han desarrollados sitios sanos y de entretenimientos tanto para nifios, adolescentes,

adultos y para familias enteras.

El fin de esta investigacion es aportar de una manera positiva principalmente en el sector
turistico del Cantén Buena Fe e implementar el crecimiento econémico a través de la
reactivacion turisticas, aportando ingresos monetarios a los emprendedores, empresas y
microempresas, vendedores ambulantes y todo ciudadano que trabaje de una forma directa o

indirecta en el &mbito del turismo.
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3. Objetivos

3.1. Objetivo General
e Analizar la importancia de la reactivacion del turismo para el crecimiento econémico

del canton Buena fe.

3.2. Objetivos Especificos

e Determinar la incidencia del turismo actual y el aporte econémico al cantén Buena Fe.

e Analizar como influye el turismo en sus habitantes y emprendedores del Canton.

e Incentivar reactivacion del turismo para el crecimiento econémico del Canton Buena
Fe.
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4. Sustento Teodrico

4.1. Antecedentes del Turismo

Segun el autor Sergio Molina el turismo tal y como lo conocemos nace en el siglo XIX,
con la Revolucion Industrial donde ha provocado una relacion de viajes entre paises ya sea con
fines diferentes como guerras, entretenimiento, comercio y las conquistas de territorios. El
turismo ha crecido de manera sostenida a la vez con el desarrollo de nuevas infraestructuras
como medios transportes desde el uso de animales como (caballo, camellos o burros) o
transportes como (galera, carreta, canoa, ferrocarril, barco de vapor etc.). En la antigiiedad el
Imperio Romano disefiaba para construir sus infraestructuras como transportes terrestres,
calzadas y puentes que eran utilizadas como red viaria de esta manera era mas factible el
desplazamiento entre un territorio y otro ya que para ellos era fundamental la comunicacion y
comercializacidn entre otros paises y a su vez para la expansion del Imperio Romano. (Morales,
2020)

También Grecia representaba todo lo que hoy en dia conocemos como turismo
disefiaron y construyeron transportes maritimos que impulsaron a su vez las migraciones en
distinto territorio. Grecia celebraba lo juegos olimpicos donde atraia a muchos ciudadanos que
se desplazaban de distintas partes del territorio griego, con la finalidad de asistir a los juegos
olimpicos. El turismo desde la edad antigua ha sido utilizado por muchos paises ya a fin de
expandirse, para nuevas conquistas de territorios y también a la extension de diferentes

religiones. (Morales, 2020)

4.2. Definicion del Turismo

El profesor Walter Hunziker define el turismo como una agrupacién de acciones que
una persona lleva a cabo mientras viaja a un sitio diferente de lo habitual ya sea por un periodo
largo o corto con el fin de descanso, motivos culturales, interés social, negocios o simplemente
por ocio. La actividad turista es muy importante desde el punto de vista social, cultural y
econdémico, gracias al turismo cada dia hay nuevas infraestructuras y ha bajado las tasas de

desempleo. (Perez Porto, 2022)

El turismo nos permite no solo salir de lo habitual y rutinario, nos aporta nuevos
conocimientos y apreciaciones de culturas, tradiciones, geografia, artesanias y otros aspectos

que desconociamos de una comunidad o pais. Sin duda es un medio de intercambios culturales,
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donde compartimos con personas de diferentes origenes y compartimos y valorizamos sus ideas

y costumbres. (Etece, 2021)

4.3. Clasificacion del Turismo

Para (Blogbancomext, 2020) viajar es sindbnimo de relajacion, recreacion y comodidad,
aunque también se viaja por negocios o trabajo. Los diferentes intereses de cada visitante a
Ilevado a clasificar el turismo segun sus actividades, conocer esta clasificacion nos permitira
conocer nuevas tendencias y aprovecharlas para ofrecer lo que el huésped necesite. Los
ingresos que genera el turismo es uno de lo mas importante por ser uno de los sectores mas
dindmicos por invertir en infraestructuras, y generar oportunidades de trabajo y de desarrollo

local y regional. El turismo se clasifica en siete actividades:

e Cultural: Motivado por conocer espacios culturales y exéticos de monumentos y sitios
historicos.

e Religioso: Se viaja por motivos de favor y devocion religiosa, de manera de cumplir
un voto o una promesa para pedir algun tipo de beneficio o por agradecer alguno ya
recibido.

e Gastrondmico: El viajero se desplaza por tener nuevas experiencias culinarias y
degustar una variedad de alimentos y bebidas.

e Idiomatico: La principal motivacion de viajar al extranjero es para aprender un idioma
extranjero.

e Salud: Se viaja exclusivamente para recibir un tratamiento médico o simplemente para
la relajacion en spas, saunas u otros centros de medicina tradicional.

e Deportivo: Se realiza este viaje por motivo deportivo como carreras de maraton o
campeonatos o simplemente para asistir a eventos deportivos como las olimpiadas.

e Parques tematicos: Se viaja para conocer y disfrutar parques tematicos como Vulgano
Park, Discovery Bafios, Animal Park que se encuentran en la ciudad de Quito en

Ecuador. (Blogbancomext, 2020)

4.4. Tipos de Turismo

Viajar sin duda es una experiencia unica y satisfactoria, donde nos trasportamos a

lugares extraordinarios, culturas exdticas y desconocidas a sabores Unicos que no se podrian
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describir y muchas cosas méas. El solo hecho que nos encante viajar nos permite conocer
diferentes tipos de turismo como viajeros ya sea por entretenimiento o negocio nos da
relajacion, equilibrio emocional, bienestar en si una mejor calidad de vida. El tipo de turismo
cambia segun las exigencias del turista, a continuacion, los tipos de turismo: (Turismo B. ,
2019)

= Turismo de negocios: este tipo de turismo se caracteriza por una necesidad profesional
de la empresa al movilizarse a un lugar especifico por actividades laborales como
asistencias obligatorias a eventos, congresos, reuniones laborales y entre otras.

= Turismo sostenible: este tipo de turismo se caracteriza por la conservacion del medio
ambiente y las culturas, es el turismo ideal para los amantes de las culturas ancestrales
y tradiciones donde sobre todo se respeta el ecosistema.

= Turismo de aventura: este tipo de turismo estd hecho para los amantes de las
emociones extremas, donde conocen lugares unicos y exoticos, inaccesibles e incluso
lugares que son considerados los mas peligroso del mundo por ejemplo (la nariz del
Diablo en Ecuador, jaula de la muerte en Australia, la piscina de Diablo en Zambia, el
monte Hua en China).

= Turismo rural: este tipo de turismo ofrece tranquilidad al turista y belleza al observar
paisajes verdes, donde resalta mucho la fauna.

= Turismo de naturaleza: este turismo es ideal para los amantes de la naturaleza y lo
salvaje, donde se aprecia paisajes Unicos donde observamos cascadas, arrecifes, selva
y acantilados con actividades de riesgo.

= Enoturismo: este turismo es para los amantes del vino donde se desplazan a un lugar
especifico como (Italia, Francia y Espafa), con el fin de disfrutar la elaboracion y
conservacion del vino.

= Turismo Espacial: aunque no se escuche mucho sobre este tipo de turismo muchas
empresas turisticas estan empezando a promocionar esta experiencia Unica que es viajar
a la luna donde el paquete turistico cuesta aproximadamente 55 millones de ddlares.
(Turismo B. , 2019)

4.5. Crecimiento econédmico

Los primeros estudios de crecimiento econdmico se presentaron en el siglo XVII con
la teoria clasica del crecimiento econémico, donde se determina el crecimiento econdémico y

sus componentes son poco flexible, esta teoria estd representada por las hipotesis de dos
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grandes autores Adam Smith y David Ricardo. El autor Adam Smith considerado el padre de
la economia moderna asegura que el crecimiento economico y la riqueza de las naciones se
deben a factores como el empleo y el progreso técnico, factores determinados por la
especializacion del empleo, por la tendencia al intercambio, tamafio de mercado y finalmente
por la acumulacién del capital que se considera el motor del crecimiento econémico. (Perez,
2018)

Poco después el autor David Ricardo considera dos elementos fundamentales para el
crecimiento econdémico, el primero es el esfuerzo laboral y el tiempo de dedicacion, el segundo
sobre la fabricacion de un bien que sea complicado de adquirir con facilidad. El afirma que el
crecimiento econdémico depende del valor de una mercancia de cémo serd elaborada,
manipulada y el tiempo de dedicacion al fabricarla, hace referencia que cuanto mas dificil sea
de encontrar un bien para adquirirlo mas valioso sera implementando mas el crecimiento

economico. (Westreicher, 2018)

Ambas teorias sefialan y nos explican que el crecimiento economico de los paises, es a
través de la acumulacion del capital, de las exportaciones y del desarrollo tecnoldgico o la
innovacion productiva. La actividad turistica tiene una influencia directa con el crecimiento

econdémico y puede influir de una manera positiva en los aspectos mencionados. (Perez, 2018)

4.6. Economia del Turismo

La economia del turismo es la ciencia que estudia y analiza las relaciones econdémicas
que surgen en la produccion, distribucion y consumo de los productos y servicios turisticos,
necesarios para satisfacer las necesidades y deseos de los turistas. Las personas son la columna
vertebral de la economia del turismo, ya que la existencia del turismo depende de un gran
namero de personal para satisfacer necesidades y deseos dentro del campo turistico. La
principal direccion econdmica del turismo es por las exportaciones e importaciones de los
turistas, a través de la entrada de los turistas se adquiere cierta cantidad de dinero a la localidad

visitada favoreciendo la economia e estabilidad del lugar. (megazine, 2022)

4.7. El turismo y su vinculacion con la economia

Como mencionamos anteriormente, el turismo es una actividad que promueve nuevas

oportunidades, especialmente para las zonas periféricas y subdesarrolladas, donde se ha
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convertido en el motor de las mismas para alcanzar nuevas metas tanto econémicas como
sociales. Es uno de los mas grandes empleadores y exportadores de servicios para el
establecimiento de la economia mundial. El turismo es una actividad que genera divisas y
contribuye a lograr el equilibrio de balanzas de pagos aumentando los ingresos del publico para
generar valores y mejorar las actividades comerciales, las actividades turisticas no solo se
limita a los hoteles, restaurantes, centros recreacionales si no que abarca series de servicios y

bienes de consumo. (Escalona, 2019)

Por otra parte, ademas de las ganancias en divisas se debe considerar otras ventajas que
aporta el turismo, donde podemaos referirnos al crecimiento del sector empresarial debido a que
es necesario atender la demanda provocada por la expansion del turismo, promocionando la
actividad comercial tanto nacional e internacional y de los servicios relacionados con el
turismo. Esto provoca nuevas fuentes de empleo especialmente en el ambito de los sectores
relacionados con el turismo, lo que favorecera la disminucion migratoria. Por otra parte, el
desarrollo del turismo aumenta los ingresos totales del pais especialmente un ingreso a la
poblacion empleada en una empresa turistica, tal cual para los emprendedores cuyo negocio
giren en torno al turismo. De esta manera el ingreso del turismo se divide mediante la poblacion
de esto dependera la evolucion de los sectores rurales de los paises en desarrollo, el turismo
aporta a mejorar la calidad de vida y el nivel cultural de la poblacién y de los sectores turisticos.
En el campo del sector fiscal la actividad turistica beneficia la economia publica por la cobranza

de impuestos. (Escalona, 2019)

En Ecuador, el turismo representa la tercera fuente de ingresos no petroleros mas
importante, detras de la produccion de banano y del camardn; contribuyendo solo en el 2019,
con el 2,2% del Producto Interno Bruto. Sin embargo, debido a la emergencia sanitaria por el
Covid-19, la contribucién directa del turismo al PIB en el afio 2020 fue de 1,2%. Los ingresos
de divisas por turismo, de enero a marzo de 2022, alcanzaron los 313,5 millones de dolares,

maés del doble de lo obtenido en el mismo periodo de 2021. (Turismo M. d., 2022)

4.8. Turistas

Los turistas son los autores principales del turismo, ya que son ellos quienes planifican
viajar, consumir y visitar los diversos atractivos turisticos alrededor de ellos. Un turista es una
persona que viaja hacia un lugar determinado, generalmente remoto y temporal para realizar

actividades turisticas. Estas actividades pueden ser recreativas, culturales, medicas,
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gastronomicas, cientificas, medioambientales, arqueologicas, religiosa, etc. Cabe sefialar que
si una persona visita mas de una vez el mismo lugar no se considera turista, porque su visita se

encuentra dentro de su zona de traslado habitual. (Chavez, 2022)

4.9. Tipos de Turistas

El perfil del turista ha ido evolucionando durante estos Ultimos afios, los viajeros de
hoy en dia estan mas interesados y comprometidos con el medio ambiente y el entorno. Segun
la Organizacion Mundial del Turismo (OMT) han cambiado las razones por la que la poblacion
hace turismo, algunos de estos motivos son por practicas de actividades, negocios y la
formacion o el aprendizaje. Los nuevos perfiles de los turistas han permitido detectar los tipos

de turistas segun los ultimos afos: (Turismo B. , 2019)

e El turista gourmet: también llamado “Foodie” su brajula esta direccionada hacia el
sentido del gusto y su pasion por conocer la gastronomia, esta es la razén que lo motiva
viajar por el mundo.

e El turista cultural: son turistas que les gusta estar en contacto con la naturaleza y
conocer nuevas culturas y raices del pais visitado.

e El turista trabajador y los ndmadas digitales: viajan por exigencia del trabajo o por
tener fuente de inspiracion para poder trabajar, viajan por periodos cortos donde no
tienen la oportunidad de conocer el lugar visitado.

e El turista comprador: esta persona practica turismo con el fin de comprar y llenar su
maleta, pero es bastante planificadora ya que viaja cuando hay promociones y

descuentos de esta manera ahorra hasta el altimo centavo.

5. Canton Buena Fe

El canton Buena Fe es uno de los 13 cantones que conforman la provincia ecuatoriana
de Los Rios, su cabecera cantonal es la ciudad de San Jacinto de Buena Fe su poblacion es de
87.589 habitantes tiene una superficie de 569 Km2. La jurisdiccion de Buena Fe se extiende en
una region muy fertil y rica en la que florecio la agroindustria sobre todo en la produccion de

ganado de carne, cacao, café, palmas africanas y una gran variedad de frutas. (Pino, 2020)
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5.1. Lugares Turisticos del Canton

Centro Agro turistico Aguas Blancas

El balneario Aguas blancas es un lugar lleno de naturaleza ideal para relajarse y salir
de todo el estrés, los amantes de la naturaleza pueden hacer recorrido para conocer una
diversidad de plantas. Aguas blancas es muy visitado por su atractivo de los cultivos de
naranjas su propietario el Sr. Egberto Rodriguez adecuo este lugar para que sea lo mas acogedor
posible haciendo tuneles de naranja donde los turistas pueden disfrutar de un olor Unico de
naranjas. Dentro de este balneario encontramos la piscina natural que es uno de los principales
atractivos, variedad de pavos, i multitud de sembrios de frutas tropicales como la toronja con
sabor a mango, mamey de Cartagena, melon de &rbol etc. Ademas posee un piscina Gnicamente

para los cultivos de tilapias. (Vite, 2019)
Ubicacion: En el canto Buena fe via el recinto “alegria del Congo” a 8km de la variante oeste.
Transporte: Para ingresas se puede por medio de transporte propio y privado.

Gastronomia: El plato tipico que podemos degustar en Aguas blancas es la exquisita Tilapia
frita con patacones y ensalada, empanadas, corviches entre otros.

Centro recreacional Puerto Bajafia

El puerto Bajafia es un lugar acogedor y lleno de paisajes naturales y ecoldgicos, este
complejo es considerado un sitio privilegiado por sus bellas y calidas aguas donde cada fin de
semana asisten familias para disfrutar. Ademas del rio Bajafa los turistas pueden descansar en
las 60 hamacas que tienen las cabafas y para los nifios juegos recreacionales. Por temporadas
festivas del canton vienen cantantes nacionales y extranjeros donde el puerto Bajafia cuenta

con una pista de baile para mas de 500 personas. (Vite, 2019)
Ubicacion: En el Canton Buena Fe a 2km de la cooperativa Nueva Buena Fe 3era etapa.
Transporte: Medios de transportes publicos y privados.

Gastronomia: El puerto Bajafa se destaca por su famoso platillo de una Tilapia Frita, al
exterior encontraremos diferentes manjares de degustar como empanadas, corviches,

muchines, aborrajados, chuzos etc.

Centro recreacional Rancho San Francisco
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El centro recreacional Rancho San Francisco es un lugar ecoldgico lleno se paisajes
naturales y de un rio con sus bellas aguas cristalinas. (Vite, 2019)

Ubicacion: Esta ubicada en el Cantdn Buena Fe a 4kim desde la variante oeste recinto Alegria
del Congo.

Transporte: Podemos ingresar con vehiculo privado o transporte pablico urbano linea N3 el

camino se encuentra asfaltado y en 6ptimas condiciones.

Gastronomia: Manjar tipico del canton la tilapia frita con patacones y ensalada.

Parque extremo Team Aventura

Team Aventura es un lugar recreacional donde existen muchos entretenimientos para
cada tipo de turista desde canchas deportivas para practicar futbol, tenis, pimpén, ciclismo entre
otros. Existen gran variedad de piscinas tanto para adulto y para nifios con juegos

recreacionales.

Ubicacién: Se encuentra en el Canton Buena fe en la cooperativa Nueva Esperanza a 1

kilometro de la gasolinera Lupita entrada a cerro bravo.

Transporte: Se puede ingresar en vehiculos propios y privados el camino no se encuentra en

perfectas condiciones ya que el suelo en temporadas de Iluvia es rocoso y lodoso.
Gastronomia: Encontramos platos tipicos como la fritada, seco de pato, seco de gallina criolla

etc.

6. Aporte econdémico actual por turismo en el Cantén Buena Fe

El canton buena fe es un lugar que ha crecido de manera geografica y a su vez turistica,
es importante recalcar que, aunque el turismo aporte econémicamente al canton no es lo
suficiente alto debido a que los atractivos que nos ofrece el canton Buena Fe no son muy
conocidos y solo son visitados a menudo por parte de los residentes. Segun los duefios de los
prestadores de servicios que son mas visitados en el cantdn como: centro recreacional Puerto

Bajafa, centro agro turistico aguas blancas, centro recreacional Rancho San Francico y Parque
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extremo team aventura considera que actualmente estos atractivos diariamente son visitados

por un aproximado de 50. EL factor turistico esta conformado por varios fragmentos, aunque

este tenga el canton Buena Fe no todo son de uso por parte de turistas y residentes como los

Hoteles, agencia de viaje.

servicios mas conocidos y visitador por residentes en el cantén Buena Fe.

A continuacion, se presenta una tabla de ingreso estimado por los prestadores de

N° | ATRACTIVO | COSTO GASTRONOMIA | APROX. SEMANAL | MENSUAL | ANUAL
TURISTICO ENTRADA PERSONAS

1 | Centro agro S S 50 $2.100,00 | $9.000,00 | $109.500,00
turistico 2,00 3,00
Aguas
Blancas

2 | Centro S S 50 $2.100,00 | $9.000,00 | $109.500,00
recreacional | 2,00 3,00
Puerto
Bajafia

3 | Centro S S 50 $2.100,00 | $9.000,00 | $109.500,00
recreacional | 2,00 3,00
Rancho San
Francisco

4 | Parque S S 50 $ 3.150,00 S | $164.250,00
extremo 3,00 3,00 13.500,00
Team
Aventura
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7. Técnicas Aplicadas para la recoleccion de informacion

7.1. Meétodos de investigacion

7.1.1. Método Cualitativo
Utilizamos este método de investigacion cualitativa con el fin de proporcionar y

permitir a las personas comprender desde el pensamiento de algunos autores citados.

7.1.2. Método Bibliografico

El método bibliografico nos brindd mucha informacion de benéfico para la
investigacion, mediante el uso de referencias bibliograficas de esta manera presentar una

informacion confiable y basada en algo que ya se estudio.

7.1.3. Método descriptivo

Este método de investigacion lo utilizamos para tener nuevos conocimientos tedricos

que nos permite describir los conceptos mas importantes para la investigacion.

8. Técnicas de investigacion.

8.1. Encuestas
En esta investigacion fue fundamental utilizar la herramienta de la encuesta, que permitié
recopilar informacién de forma cuantitativa para optimizar tiempo la encuesta se realiz6 de
manera virtual, la misma se realizo a los habitantes, visitantes, emprendedores y empresarios
del Cantdn Buena Fe en un rango de edad de 18 a 40 afios de edad obteniendo una muestra de

382 personas.

8.2. Observacion

Esta herramienta nos sirve para tener una mejor visualizacion de la investigacion y de

esta manera obtener informacion con dato reales, para luego evidenciarlas.
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9. Muestra

En la muestra se considera, realizar un sondeo, a la poblacion Buenafesino que de

acuerdo al Instituto Nacional de Estadisticas y Censos (INEC) es de 87.589 habitantes.

N=Poblacion z=Nivel de confianza

n=Muestra e=Error de muestra

p=Probabilidad a favor

g=Probabilidad en contra
72 % p*qx*N
n_eZ(N—1)+ZZ*p*q

_ 1.962 % 0.5 = 0.5 * 87589
"~ 0.052(87589 — 1) + 1.962 % 0.5 % 0.5

n

_ 3.84%025%87589
N = 0.0025(87588) + 3.84 * 0.25

| 84085.44
"= 21903

n = 382

10.Resultados Obtenidos

Para obtener informacidn de una manera rapida se realizé una encuesta a 382 personas

entre ellos se encuentra: los ciudadanos, emprendedores, empresarios, estas preguntas estan

relacionadas sobre el andlisis del turismo y su importancia en el crecimiento econémico de los

habitantes del Canton Buena Fe, siendo los resultados los siguientes:
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Tabla 1: EL turismo y su importancia para el desarrollo econémico

No. |PREGUNTA VARIABLE |RESULTADO |PORCENTAJE
No 259 68%
Considera usted al turismo importante
y beneficioso para el desarrollo
1 |econOmico? Si 123 32%
TOTAL 382 100%

Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: Jennifer Viviana Chanaluisa FLores

Figura 1: EL turismo y su importancia para el desarrollo econdmico

B No mSi

Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: Jennifer Viviana Chanaluisa Flores

Andlisis e interpretacion: De las personas encuestadas, el 68% no considera al turismo

importante ni beneficioso para el desarrollo econémico, sin embargo, el 32% si.
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Tabla 2: Actividad Turistica en el Cant6n

No. |PREGUNTA VARIABLE |[RESULTADO |PORCENTAJE
ALTO 80 21%
2 |Como ve usted la actividad Turistica en el MEDIO 101 26%
Canton Buena Fe? BAJO 201 53%
TOTAL 382 100%

Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: Jennifer Viviana Chanaluisa FLores

Figura 2: Actividad Turistica en el Canton

EALTO mMEDIO mBAJO

Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: Jennifer Viviana Chanaluisa Flores

Anélisis e interpretacion: De las personas encuestadas el 53% considera que es baja la

actividad turistica del Canton Buena fe, el 26% considera que es medio y el 21% dice que es

alto. Esto hace referencia que en el Cantén Buena Fe es baja la actividad turistica.
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Tabla3: Determinar actividad turistica como pilar de crecimiento econémico

No. |[PREGUNTA VARIABLE | RESULTADO | PORCENTAJE
Sl 341 89%
¢Determinar la actividad turistica
como pilar del crecimiento
3 |econdmico del canton Buena Fe? NO 41 11%
TOTAL 382 100%

Fuente: Investigacion de campo

Elaborado por: Jennifer Viviana Chanaluisa FLores

Figura 3: Determinar actividad turistica como pilar de crecimiento economico

mSl mNO

Fuente: Investigacién de campo
Elaborado por: Jennifer Viviana Chanaluisa FLores

Andlisis e interpretacion: De las personas encuestadas el 89% si determinar la actividad

turistica como pilar del crecimiento econdmico del canton Buena Fe, sin embargo, el 11%

considera que no.
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Tabla 4: Emprender en el ambito del sector turistico

No. |PREGUNTA VARIABLE |RESULTADO |PORCENTAJE
Sl 343 90%
Considera usted favorable emprender en el
4 | dmbito del sector turistico? NO 39 10%
TOTAL 382 100%

Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: Jennifer Viviana Chanaluisa FLores

Figura 4: Emprender en el &mbito del sector turistico

mSI mNO

Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: Jennifer Viviana Chanaluisa Flores

Anélisis e interpretacion: El resultado de las personas encuestadas sobre que, si es favorable

emprender en el &mbito del sector turistico el 90% respondid que si, y el 10% considera que

no.
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Tabla 5: Promocion de los lugares turisticos del canton Buena Fe

No. | PREGUNTA VARIABLE |[RESULTADO |[PORCENTAJE
Sl 352 92%
Considera usted que se deberia
promocionar los lugares turisticos del
5 |cantén Buena Fe? NO 30 8%
TOTAL 382 100%

Fuente: Investigacion de campo

Elaborado por: Jennifer Viviana Chanaluisa FLores

Figura 5: promocionar los lugares turisticos del canton Buena Fe

=Sl mNO

Fuente: Investigacion de campo

Elaborado por: Jennifer Viviana Chanaluisa Flores

Analisis e interpretacion: De las personas encuestadas sobre que si se deberia promocionar

los lugares turisticos del canton Buena Fe el 92% respondid que si, sin embargo, el 8%

respondio que no.
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Tabla 6: Por cual medio promocionar los lugares turisticos del cantén

No. |PREGUNTA VARIABLE |RESULTADO |[PORCENTAJE
Redes
sociales 207 54%
Segun usted de qué manera se podria
promocionar lo lugares turisticos del
6 |canton? Radio 74 20%
Folletos
publicitarios 101 26%
TOTAL 382 100%

Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: Jennifer Viviana Chanaluisa FLores

Figura 6: Por cual medio promocionar los lugares turisticos del canton

B Redes sociales mRadio

M Folletos publicitarios

Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: Jennifer Viviana Chanaluisa FLores

Anélisis e interpretacion: De las personas encuestadas sobre de qué manera se podria

promocionar lo lugares turisticos del canton el 54% respondi6 por medio de las redes sociales,

el 27% respondio a través de radio y el 19% respondid a través de folletos publicitarios.
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Tabla 7: Promocionar pagina web turistica del canton Buena Fe

No. |[PREGUNTA VARIABLE |RESULTADO |[PORCENTAJE
Si 317 83%
Considera usted que el cantén Buena Fe
deberia tener una péagina web para
7 |promocionar sus atractivos turisticos? No 65 17%
TOTAL 382 100%

Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: Jennifer Viviana Chanaluisa FLores

Figura 7: Promocionar pagina web turistica del canton Buena Fe

mSi mNo

Fuente: Investigacion de campo

Elaborado por: Jennifer Viviana Chanaluisa FLores

Analisis e interpretacion: De las personas encuestadas sobre si consideran que el cantén

Buena Fe deberia tener una pagina web promocionando sus atractivos turisticos el 83% si esta

de acuerdo, sin embargo, 17% no.

30




11.Situaciones detectadas

En el canton Buena Fe los ciudadanos consideran que el turismo es una gran
oportunidad de desarrollo econdmico para el canton, méas falta es fortalecer la
promocion turistica en cuanto se refiere a los diferentes atractivos que ofrece el canton.
Revisando en el buscador de internet, no se logra ingresar directamente a la pagina
principal turistica que ofrece el Municipio de la localidad.

El canton Buena Fe, cuenta con muchos atractivos turisticos, sumado a su exquisita
gastronomia, se debe fusionar y hacer un solo producto turistico, demostrar que uno no

puede ir sin el otro cuando se realice la promocion.

12. Soluciones Planteadas

Presentar un plan estratégico para la promocion turistica del canton Buena fe y de esta
manera tener un mayor ingreso econémico.

Crear una pagina web publicitaria del canton Buena Fe, sobre los diferentes atractivos
turisticos y platillos tipicos que ofrece el canton.

Difundir a través de los medios de comunicacién y redes sociales la historia del canton
buena Fe, ofrecer tambien paquetes turisticos para Ilamar la atencion de visitante y

ciudadanos a que visiten los lugares turisticos del cantén.
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PLAN ESTRATEGICO PARA LA PROMOCION TURISTICA
DEL CANTON BUENA FE

ESTRATEGIAS

TACTICAS

ACCIONES

INDICADORES

campafas publicitaria dentro

elaborar carteles,

tener un mayor

numeros de personas que

y fuera del cantén afiches, folletos y | nimero de | vieron nuestros carteles
volantes de los|turistas al
lugares turisticos | cantdn
del cantén

Campafas publicitarias de|Generar tener un mayor [ Niumero de personas que

manera online

publicidad en las

numero de

dieron like, comentaron y

redes sociales vistas de los|dieron sugerencias en la
atractivos publicacion
turisticos del
canton
Promocidn directa al turista | Disefiar un sitio | Brindar Mediacion del numero de

web de Buena Fe

informacién
importante del

visitas que tiene el sitio
web

cantén su

historia,

atracciones

turisticas y

comida

tradicional
Reuniones con los | Dar capacitacion | Brindar un | Tener mayor numero de
prestadores de servicios |y orientacién | espacio cémodo | turista por tener un lugar
turisticos sobre el cuidadoy |y confortable | adecuado, limpio y seguro

mantenimiento
del su centro
turistico

para el turista
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13. Conclusiones

Se determiné que el turismo actual en el cantén Buena fe sostiene un buen aporte
econodmico por parte de los ciudadanos y visitantes que visitan los distintos destinos
turisticos que este cantén ofrece, siendo un sitio que nos ofrece atracciones turisticas,
comida tradicional, historia y sabor del canton Buenafesino.

En el canton Buena Fe el turismo influye de una manera positiva para sus habitantes y
emprendedores, pero es necesario que se mejoren los atractivos turisticos para obtener
un mayor ingreso de divisas al cantdn, practicar turismo ayuda a los emprendedores y
habitantes a crecer de una manera economica.

Se incentiva a reactivar el turismo por parte del GAD de Buena fe y todas las
autoridades, realizando camparias publicitarias para informar a los ciudadanos y
visitantes exteriores sobre lo que el turismo aporta y su importancia para el crecimiento

econémico del canton.
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14. Recomendaciones

e Es necesario realizar eventos que se estén relacionados a promocionar el turismo, en
diferentes meses del afio, donde se identifique y promocione unicamente los diferentes

atractivos turisticos del cantén y su plato tradicional.

e Las autoridades del canton, deben incentivar a los empresarios y emprendedores con
beneficios y estrategias para que visiten los lugares turisticos del cantdén y de esta

manera los prestadores de servicios turisticos tengan un mayor ingreso monetario.
e Estimular a los estudiantes y profesionales, que realicen investigaciones sobre sitios

turisticos, en zonas del canton que no son consideradas por las autoridades, para que

este sector sea promocionado, para promover el desarrollo sostenible de la localidad.
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ANEXOS

lustracion 3 Centro Recreacional: Rancho San Francisco lustracion 4 Parque extremo: Team Aventura
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lustracion 5 Plato tipico del Cantén: Tilapia Frita

ENCUESTA DIRIGIDA A LOS HABITANTES DEL

CANTON BUENA FE CON LA FINALIDAD DE

EVALUAR EL ANALISIS DEL TURISMO Y 3SU

IMPORTANCIA EN EL CRECIMIENTO BECONOMICO

DE LOS HABITANTES DEL CANTON BUENA FE
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llustracion 7: Encuesta realizada a ciudadanos
Buenafesinos.

llustracion 6: Entrada al canton Buena fe.

e ———

Coniders axted ¢ Wramo rportinks § Jenef CO10 Diy & MO0 sondmet”

R

Camg w smmed 3 ctwgat teimea e o Canton Soang F¢7

A v

Detarmng W SCOWGE UNMINCR COMS (I 08 DRCITISNT) SCONAMICO Q3 L3N

Beng T

BN

=

L
L

L
o
0w

L
L

g’:.
D t=
0 =

llustracién 8: Resultados obtenidos en la encuesta a

ciudadanos Buenafesinos
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