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Resumen

El cultivo del arroz comenzo6 hace unos 10.000 afios en las regiones humedas de Asia
tropical y subtropical. India puede ser el pais donde se cultivd por primera vez este
cereal. Oryza sativa es el cereal mas importante en paises en desarrollo y se considera
alimento basico para mas de la mitad de la poblacion mundial. Se han identificado ciertos
factores que determinan la calidad del grano, y es precisamente en el proceso de
molienda donde se reconocen estos parametros. Los estudios han demostrado que la
calidad comienza con el control de la cultura en si y depende de si refleja un indice de
pilado méas alto. Con estas nociones se establece como pregunta de investigacion
¢, Cuales son los procesos industriales molineros de arroz y la comercializacion de esta
produccion?, lo cual da cabida al objetivo general delineado a Determinar los procesos
industriales molineros de arroz y su comercializacion. La metodologia de este trabajo es
de ambito cualitativo ya que proporciona datos que describen la naturaleza del tema
estudiado a partir de la observacion y validacion de los sucesos de cierto fenémeno.
Dando como conclusion principal que, a través de este estudio de caso, pudimos
descubrir el mal manejo intermitente del proceso industrial de molienda de arroz,
especialmente entre los pequefios agricultores dedicados a la produccién de arroz en
las zonas rurales del Canton Babahoyo, y generando recomendaciones como producir
un estudio en profundidad que proporcione detalles y oportunidades de mejora del

proceso de la industria de molienda de arroz.

Palabras claves: Arroz, Proceso Industrial, Comercializacion, Pilado.



Abstract

Rice cultivation began about 10,000 years ago in the humid regions of tropical and
subtropical Asia. India may be the country where this cereal was first cultivated. Oryza
sativa is the most important cereal in developing countries and is considered a staple
food for more than half of the world's population. Certain factors have been identified that
determine grain quality, and it is precisely in the milling process that these parameters
are recognized. Studies have shown that quality begins with the control of the culture
itself and depends on whether it reflects a higher piling index. With these notions, it is
established as a research question: What are the industrial rice milling processes and
the commercialization of this production, which gives rise to the general objective of
determining the industrial rice milling processes and their commercialization. The
methodology of this work is of qualitative scope since it provides data that describe the
nature of the studied subject from the observation and validation of the events of a certain
phenomenon. Giving as main conclusion that through this case study, we were able to
discover the intermittent mismanagement of the industrial process of rice milling,
especially among small farmers engaged in rice production in rural areas of Babahoyo
Canton, and generating recommendations such as producing an in-depth study that

provides details and opportunities for improvement of the process of rice milling industry.

Key words: Rice, Industrial Process, Commercialization, Pilado.



CONTEXTUALIZACION

1.1 INTRODUCCION

El cultivo del arroz comenz6 hace unos 10.000 afios en las regiones humedas de
Asia tropical y subtropical. India puede ser el pais donde se cultivo por primera vez
este cereal debido a su abundancia de arroz salvaje. Sin embargo, el desarrollo del
cultivo tuvo lugar en China, y probablemente hubo varias rutas a través de las
cuales se introdujo desde Asia a otras partes del mundo, desde sus tierras bajas

hasta las tierras altas.

La canasta familiar esta fuertemente influenciada por seis productos: arroz, pan,
pasta, papa, leche y pollo. La importancia relativa del arroz en la canasta basica

de la dieta es que aporta el 24% de las calorias y el 15% de las proteinas.

Oryza sativa es el cereal mas importante en los paises en desarrollo y se considera
un alimento basico para mas de la mitad de la poblacion mundial. El arroz es la
principal fuente de alimentacién en el Ecuador y forma parte de la dieta basica de
las personas que viven en la costa del Ecuador y define la magnitud de su
importancia (Zambrano et al. 2019).

La produccion se concentra casi exclusivamente en las zonas costeras. De estos,
Guayas tiene la mayor superficie sembrada, seguido de estados como Los Rios,
Loja, El Oro y Manabi (INEC 2021). El arroz es un cultivo de ciclo corto en climas
tropicales y subtropicales con multiples temporadas de crecimiento que puede

producir en invierno y verano.

El ciclo de produccion del arroz es muy importante en América Latina y algunos
otros paises del mundo. Empezamos con el cultivo del arroz, que varia segun la

region de origen, y somos constantes en la entrega y venta de los productos.



Tenemos que darnos cuenta de que los granos de arroz se agrietan y agrietan
durante el proceso de pulido del arroz. En este proceso, puedes ver si el arroz es
bueno o malo. Puede ver los procesos de pulido, secado, almacenamiento,
lavadol/trillado, clasificaciéon y empaque del arroz. En promedio, el aumento en el
precio unitario por kilogramo de arroz representa un aumento de $0.0934 por afio.
La Unica variable, los precios al productor, promedi6é $0,23 y oscilé entre $0,12 y
$0,37 por kg, lo que indica un aumento del 146,7 % entre 2000 y 2013.

Ademas, se debe mencionar la variabilidad de precios relacionada con problemas
biolégicos como la invasién de moluscos (Pomacea canaliculata) y la variabilidad
del rendimiento debido a enfermedades como la hoja blanca debido al abuso de
guimicos. Ademas de usar pesticidas para controlar los caracoles, también lo han
hecho los patdgenos del suelo, los complejos de pudricién de granos y el mal
manejo de cultivos de afios anteriores. También vale la pena sefialar que al menos
cuatro eventos climéaticos como La Nifia y El Nifio ocurrieron entre 2000 y 2010,
ademas de los efectos del cambio climatico. provocar fluctuaciones en la
productividad (Viteri Viteri y Zambrano 2016).

En este contexto, se puede comprender la importancia de cultivar, procesar y
comercializar este grano y la necesidad de mejorar el sistema de produccion
utiizado para la molienda del arroz para mejorar la productividad y la

comercializaciéon del arroz.



1.2 PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

La calidad del arroz es el resultado de muchos factores diferentes, algunos de los
cuales estan relacionados con las caracteristicas especificas del cultivo y otros con
el manejo del cultivo, como la cosecha, el secado, el transporte y el
almacenamiento del grano; posterior el proceso de maceracion, y finalmente el
meétodo de coccion. Las preferencias de longitud de grano, molienda y sabor varian

mucho de una region a otra.

Las mejoras en el cultivo del arroz tienen como objetivo introducir genes resistentes
a las plagas y mejorar la calidad del grano, y se han producido muchas variedades
mejoradas. Sin embargo, a pesar de conocer el alto riesgo que esto representa, la
produccion de arroz en este pais tiende a sustentarse en un pequefio numero de

variedades de arroz que ocupan la mayor parte del area.

En el sector arrocero, los estados de Guayas y Los Rios concentran el 83% de la
superficie de pastos del Ecuador. En cuanto a la produccién, Guayas y Los Rios
reportan 47% y 40% respectivamente. Los Rios es la segunda region productora
de arroz mas importante del pais, y existe una gran demanda de nuevas variedades
de arroz que sean adecuadas para diferentes tipos de suelos, condiciones

climéticas y métodos de cultivo de secano o riego.

En Babahoyo, capital de la provincia de Los Rios, es una zona puramente agricola,
productiva e industrial con suelos fértiles donde se cultiva arroz, soja, maiz, platano
y cacao. El cultivo de arroz crea una cantidad significativa de empleos agricolas y
se esta convirtiendo en un alimento basico para las familias ecuatorianas en todos
los &mbitos de la vida, ya que es un producto de alta disponibilidad en el mercado

nacional.

La comercializacion y distribucion de este producto en el mercado interno es un
proceso relativamente sencillo. Hoy en dia, la comercializacibn comienza con los
productores tratando de llevar sus cultivos al mejor postor, pero dependiendo del

nivel de produccion en la region donde se cultiva el cultivo y el momento de la
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cosecha, es posible que los productores tengan que mudarse de un lugar a otro.
Otros tratan de conseguir buenos precios, pesos y calificaciones.

Se han identificado ciertos factores que determinan la calidad del grano, y es
precisamente en el proceso de molienda donde se reconocen estos parametros.
Los estudios han demostrado que la calidad comienza con el control de la cultura
en si y depende de si refleja un indice de pilado mas alto. Con estas nociones se
establece como pregunta de investigacion ¢ Cuales son los procesos industriales

molineros de arroz y la comercializacion de esta produccion?

1.3 JUSTIFICACION

El comercio como sistema econOmico y social tiene como objetivo realizar
plenamente la libre participacion en la produccion y el consumo a través de la
responsabilidad individual y colectiva. Las materias primas se procesan hasta que
se convierten en productos de consumo y generalmente se venden al por mayor

en bolsas de 100 libras.

Sin embargo, ciertas piladoras comercializan el producto terminado en otras
presentaciones y se distribuyen a supermercados y puestos en sacos de 1, 2, 3y
5 kilos, otras en sacos de 10 a 25 libras. La distribucion del producto a nivel nacional
se basa en la ubicacion geogréfica donde se ubican los montacargas. Dado que la
produccion de arroz generalmente se concentra en los estados de Guayas y Los
Rios, se ha podido determinar que mayoristas en Guayas distribuyen sus

productos en todo el pais y con stock al mercado mayorista de Quito.

La importancia de generar propuestas de mercadeo radica en potenciar las
actividades de produccion de arroz en las diferentes regiones agricolas. El factor
de comercializacion debe estar dirigido principalmente a incrementar la rentabilidad
del producto y mejorar la calidad de vida del productor. Este estudio considera los
pardmetros y factores que influyen en la comercializacion del arroz en la region de

Babahoyo para determinar qué procesos de molienda industrial del arroz se



realizardn y como estardn disponibles y con la calidad que demandan los

consumidores, con el propésito de sugerir mejoras a mayor eficiencia del mercado.

1.1.OBJETIVOS

1.1.1.

1.1.2.

General
Determinar los procesos industriales molineros de arroz y su

comercializacion.

Especificos

Identificar cuales son los procesos de la industria molinero del arroz y su
comercializacion

Analizar el proceso de la industria molinera de arroz y su

comercializacién que generen mayor rendimiento econémico

1.2.LINEA DE INVESTIGACION

Como base a la linea de investigacion de la Facultad de Ciencias Agropecuarias

“Desarrollo agropecuario, agroindustrial sostenible y sustentable” y la sublinea de

la carrera de agropecuaria “Agricultura sostenible y sustentable”; se delinea el

presente estudio de caso, donde se pretende generar un analisis de los procesos

molineros y parametros de comercializacion del arroz, permitiendo asi un mejor

conocimiento sobre esta tematica de relevancia para los pequefios y grandes

productores de esta produccion. Logrando tener un acercamiento, para observar,

analizar y generar conclusiones acertadas y recomendaciones viables que ayuden

en los procesos que se desea analizar.



2. DESARROLLO

2.1. MARCO CONCEPTUAL

Origen del cultivo del arroz (Oryza sativa L)

El cultivo del arroz comenz6 hace casi 10.000 afios en muchas regiones humedas
de Asia tropical y subtropical. India puede ser el pais donde se cultivd arroz por
primera vez debido a su abundancia de arroz salvaje. Sin embargo, el desarrollo
de cultivos tuvo lugar en China, desde las tierras bajas hasta las tierras altas.
Probablemente hubo varias rutas por las que se introdujo el arroz desde Asia al
resto del mundo (Bonilla Bolafios et al. 2019).

El arroz fue introducido en el sur de Europa por las invasiones musulmanas y se
cultivé en Espafia y Portugal desde el siglo VIII, y en el sur de Italia en los siglos 1X
y X. Durante el ultimo milenio se fue introduciendo paulatinamente al resto del
continente. En Ecuador se tiene noticia del arroz en 1774 y los datos de produccion
en esa época eran de 30 qq y 1000 gg respectivamente de las regiones de
Yaguachi, Babahoyo y Baba, 200 qqg de se ha recolectado arroz. Curiosamente, la
region de Daule, ahora una region tipica de cultivo de arroz, muestra sistemas de
produccién de ganado, cacao y algodén, aungque no se menciona el cultivo de esta
hierba (INEC 2021).

La Segunda Guerra Mundial cerr6 mercados en paises tradicionalmente
productores de arroz, aumento el precio de este grano e incorporé a Ecuador como
nuevo productor internacional de este cultivo, estimulando la rapida expansion del

arroz en las zonas populares de cultivo.

Taxonomia del cultivo del arroz (Oryza sativa L)

La clasificacion taxondmica del arroz segun El Centro Nacional de Informacién y

Biotecnologia es la siguiente:



¢ Reino: Viridiplantae

e Clase: Liliopsida

e Orden: Poales

e Familia: Poaceae

e Subfamilia: Ehrhartoideae
e Tribu: Oryzeae

e Género: Oryza

e Especie: sativa

Comercializaciéon de arroz (Oryza sativa L)

El arroz es econdmica y socialmente importante en Ecuador, con 414.096
hectareas sembradas en 2013, el 93,94% de las cuales se encuentra en los
estados de Guayas y Los Rios. La cadena genera mas de $146 millones en
actividad econdmica, desde productores, pasando por recolectores rurales,
montacargas y/o agroindustrias, mayoristas y minoristas, y consumidores (Viteri
Viteri y Edison Zambrano 2017).

Las caracteristicas de la gestiéon de calidad y el uso del planeamiento

estratégico

El arroz es el Unico grano que pasa por el proceso de descascarado y molienda y
se consume tal cual. La integridad del grano determina la llamada calidad industrial.
Su comportamiento durante y después de la coccidén caracteriza la calidad del
plato. El primero es universal y normalizado, el segundo depende completamente

de los habitos culturales (Livore 2008)

e Arroz en granza infestado (con presencia de insectos dafiinos al
grano): Arroz con cascara por lotes con adultos vivos o larvas de insectos

gue son dafiinos para el arroz almacenado.

e Arroz en granza seco y limpio: Arroz con céscara por lotes con adultos

vivos o larvas de insectos que son dafiinos para el arroz almacenado.



Arroz en granza humedo y sucio: Lote de arroz con contenido de

humedad del 13 % o mas e impurezas del 1,5 % o0 mas.

Arrozintegral o descascarado: Arroz integral y partido al que solo se le ha

quitado la cascara.

Arroz pilado: Granos de arroz enteros y partidos a los que se les ha quitado
la cascara, la mayor parte de las capas externas del endospermo
(pericarpio, cascara, aleurona) y el germen. También conocido como arroz

molido o arroz blanqueado.

Céascara o glumas: la piel exterior de un grano de arroz, también llamada

cubierta de la semilla.

Contenido de humedad: Es la relacion entre la masa de agua en el grano

y la masa de materia seca y su humedad, expresada en porcentaje.

Grano con centro blanco (panza blanca): Granos enteros de arroz molido
grueso que tienen una apariencia opaca (blanca) pero difieren de los granos

calcareos.

Grano dafiado por calor: Granos de arroz enteros, triturados en trozos
grandes, que son parcial o totalmente de color marrébn oscuro o rojizos

debido al sobrecalentamiento.

Grano dafnado: Granos enteros de arroz molido grueso dafiados por
insectos, microbios, humedad o influencias mecanicas. Las particulas

dafiadas por el calor o moteadas no se incluyen en esta definicion.

Grano de arroz en granza: Granos o fracciones de cereales de la especie
Oryza sativa L. que estan fisiolégicamente desarrollados y maduros y
retienen mas del 50% de la cascara (cubierta de la semilla) después de la

cosecha.



e Grano de otros tipos: Un tipo de grano de arroz molido diferente al mas

comun en las muestras analizadas. También llamado grano contrastante.

e Grano entero: Granos de arroz pulido de mas de tres cuartos de la longitud

del grano, sin discontinuidades en la muestra.

e Grano manchado: Granos de arroz triturados enteros o toscamente
triturados en los que la totalidad o parte del arroz tiene un tinte amarillento

visible en contraste con el color caracteristico del arroz.

e Grano quebrado grueso: Un grano de arroz molido de menos de 3/4 y mas
de 1/4 de longitud sin discontinuidades en la muestra.

Industrializacién de arroz

El proceso de industrializacion consiste en transformar la materia prima, haciéndola
apta para el consumo humano, facilitando su conservacion y logrando los aspectos
necesarios para su consumo. En el caso particular del arroz, se muele en harina.
El objetivo es conservar la mayor cantidad de el grano intacto como sea posible, a
diferencia de otros granos que producen granos (Vargas Alfaro 2021).

El propio proceso industrial del arroz se define por la trilla, molienda y envasado
del arroz. Existen dos sistemas de produccién en molienda (proceso industrial):
tradicional (trilla y molienda de arroz crudo) y parbolizado (Moreira Saltos y Quishpe
Vinueza 2022).

Proceso de pilado
El arroz cosechado en arrozales no es un producto para guardar y almacenar, ya

gue la humedad constante cambia dependiendo de las condiciones ambientales y

se cosecha de arrozales con humedad entre 18 °C y 30 °C.



El arroz se transporta a granel al molino arrocero, se traspasa a la Chutra y se
traslada por ascensor hasta el silo para recibir el arroz himedo, desde donde se
distribuye a diferentes secaderos segun el tamafio de la planta. Estos secadores
exponen el arroz a los elementos anteriores a través del aire y el calor, y mediante
este proceso, el grano se deshumidifica y alcanza la humedad 6ptima para su

almacenamiento.

Este es el proceso de molienda cuando el arroz cascara cumple las condiciones
para su uso en la maquina de molienda de arroz. Una de las cosas mas importantes
es tener la humedad Optima para la variedad que estas moliendo y las propiedades
gue necesitas para ese proceso. De acuerdo con el contenido anterior, el arroz
paddy pasa por un proceso llamado pilado. (Bereche Mendoza y Bereche Mendoza

2020). Las fases de este proceso son:

e Recepcion, Esta fase se refiere a cuando la materia prima llega a través de
varios medios de transporte, incluyendo el arroz que llega desde diferentes

fincas de la region.

e Secado natural, se realiza este paso de forma natural con grandes mantos
de pampa. El arroz paddy requiere un 14% de humedad dependiendo de la
variedad y para ello necesita estar bien secado con buen tiempo durante 24

horas y en ocasiones mas de un dia para secar.

e Descascarado, En esta etapa, se retiran las cascaras de arroz mediante una
maquina que hace girar en sentido inverso los rodillos de goma, y se retira

la paja dejando los granos de arroz.
e Pulido, Esta etapa ayuda a eliminar la piel, el germeny los granos de harina

adheridos al grano, dandole un aspecto terso y brillante. En esta etapa

también se puede extraer un subproducto llamado polvillo.
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e Clasificado, Fase que permite la separacion y seleccion de granos triturados
(sedimentos), y particulas finas de granos integrales. Por lo tanto, esta listo

para ser pesado y embalado por el operador responsable de esta operacion.

e Envasado, en el penultimo proceso, los trabajadores pesan 50 kg de arroz

en cada saco y lo cosen.

¢ Almacenamiento, Finalmente, los sacos de arroz, ya embalados en este

punto, se llevan al almacén y se colocan sobre pallets de 100 sacos.

Demandas de arroz para el mercado

e Es un producto sin impurezas, utilizando abundante arroz de montafa
inaceptable (grano rojo).

e Arroz bien cultivado libre de hongos y mejor rendimiento en molinos.

e El grano debe estar completamente maduro y no debe haber granos verdes.

e Arroz puro sin malas hierbas.

Produccion de arroz en Sudamérica

El arroz ocupa un lugar muy importante en la nutricion mundial, aportando el 20%
de la energia consumida por la poblacion mundial. Segun la Organizacion de las
Naciones Unidas para la Agricultura y la Alimentacién (FAO), el consumo mundial
medio es de 63,27 kg. Hay diferencias importantes entre las distintas regiones para

cada habitante (Bermudez-Espinoza et al. 2020).

Por ejemplo, el consumo per capita en los paises asiaticos se ha reducido a 220
kg, mientras que en América Central y del Sur se ha reducido a 27,75 kg. Los
promedios generales estan en Surinam y Guyana, con los mas bajos en Paraguay
y Argentina (Fernanda ALAVA-Vera et al. 2018).

Una de las caracteristicas del mercado del arroz es que la mayor parte del arroz
se consume en los mismos paises productores, por lo que la cantidad puesta en el
11



mercado es muy pequefia en comparacion con la cantidad producida. Por lo tanto,
pequefios cambios en algunos de los principales paises productores,
consumidores, compradores o vendedores pueden cambiar las condiciones del

mercado (Bermudez-Espinoza et al. 2020).

La cantidad de arroz que ingresa al comercio internacional se estima en 30 millones
de toneladas, lo que representa aproximadamente el 5-7% de la produccion anual.
Esto es resultado de menores compras a paises asiaticos (debido a buenas
campafas) y restricciones impuestas por algunos paises como India y Egipto al
comercio internacional de sus productos (Bermudez-Espinoza et al. 2020).

Otra caracteristica es la alta concentracion de las exportaciones, con mas del 85%
de las ventas globales concentradas en seis paises. El principal exportador de
arroz blanqueado es Tailandia, que representa en promedio el 30% del volumen
total mundial vendido en los mercados internacionales. Le siguen Vietnam,
Pakistan, Estados Unidos, India y China, que han exportado una media del 17%

del total en los ultimos cinco afios (Poveda Burgos y Andrade Garofalo 2018).

Cabe sefialar que el precio del arroz comercializado es altamente volatil. Esto se
debe a que ciertos paises fabricantes se caracterizan por tener clientes de
diferentes mercados como Filipinas, Cuba, Irak e Irdn. Brasil es el mayor
consumidor y productor de arroz en América del Sur, pero depende en gran medida

de los paises vecinos por la escasez de produccion (Martinez Arroyo et al. 2019).

El principal mercado de exportacion es Europa, donde se vende el arroz partido.
Una de las mayores fortalezas de Brasil en el cultivo del arroz son sus diversas
areas de cultivo que lo protegen de las condiciones climaticas adversas (Martinez
Arroyo et al. 2019).

Estados Unidos es el pais mas mecanizado y el mayor productor de América del

Norte. Su mercado es muy dinamico ya que ajusta la produccién para satisfacer la

demanda. No es un gran importador debido al bajo consumo y al excedente de
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produccién nacional. A nivel mundial, Filipinas, Nigeria e Iran son los principales

destinos de importacion, y Brasil es el principal destino en América del Sur.

Tipos de arroz comercializados

Dos tipos de arroz con una alta tasa de comercializacion son:

1) De grano largo (perfil indico): el 85% del comercio mundial lo consume y con
mayor incidencia en los continentes americano y europeo, ademas de la
regién del Medio Oriente.

2) De grano medio corto (tipo japonico): equivale al 15% del arroz
comercialmente disponible y es consumido mayormente en el continente

asiatico.

Puntos y factores clave de éxito para el desarrollo de la comercializacion de

arroz

El éxito de la comercializacion del arroz se basa en una correcta planificacién de
tres puntos clave: produccion, compra de insumos y venta de productos. Por este
motivo, es muy importante el apoyo técnico y el asesoramiento de expertos en la

materia (Martinez Arroyo et al. 2019).

e En el areade Produccion, La transferenciay el uso de tecnologia moderna
juegan aqui un papel decisivo. La preparacion adecuada del suelo, el
tratamiento de semillas, la optimizacion del uso del agua, la aplicacion
oportuna de los fertilizantes correctos y los tiempos ideales de siembra y
cosecha contribuyen a condiciones Optimas del suelo y mejores
rendimientos. Ademas, el monitoreo constante de los cultivos es esencial
para garantizar que surjan las plagas y enfermedades que pueden reducir
los rendimientos y causar pérdidas de producciéon pueden prevenirse y

tratarse de manera oportuna.
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Otro punto que necesita trabajo es la produccion y propagacion de semillas
mejoradas de variedades que se adapten mejor a las condiciones
edafoclimaticas del pais. Nuestro objetivo en la produccion es expandir
nuestro cultivo de arroz, siempre esforzandonos por producir métodos de

alta calidad, respetuosos con el medio ambiente y sostenibles.

En el area de Compra de Insumos, Infraestructura como secadores y silos
de almacenamiento son requisitos basicos para negociaciones de ventas
exitosas. La temporada de cosecha es la mas dificil de vender debido a la
abundante oferta de otros paises y los precios caen. Almacenar el producto
y venderlo al final de la cosecha o mas tarde crea un mayor margen de
rentabilidad, es bueno tratar de desarrollar e inculcar un trabajo coordinado

con un poco muy alto.

En el area de Venta de Producto, Infraestructura como secadores y silos
de almacenamiento son requisitos basicos para negociaciones de ventas
exitosas. La temporada de cosecha es la mas dificil de vender debido a la
abundante oferta de otros paises y los precios caen. Almacenar el producto
y venderlo al final de la cosecha o mas tarde crea un mayor margen de
rentabilidad, es bueno tratar de desarrollar e inculcar un trabajo coordinado

con un poco muy alto.
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2.2.MARCO METODOLOGICO

Este trabajo es de ambito cualitativo ya que proporciona datos que describen la
naturaleza del tema estudiado a partir de la observacion y validacion de los sucesos
de cierto fendbmeno y puesto que lo que se requiere es conseguir opiniones
minuciosas de las perspectivas de los agricultores dedicados a la produccion y

comercializacién de arroz en el canton Babahoyo, provincia de Los Rios.

En el presente tema practico se desarroll6 una investigacion con el proceso
descriptivo y bibliografia. La investigacion descriptiva se aplicd, debido que gracias
a ella se interpretaron los resultados de las variables en la zona de estudio, con
respeto al proceso de entrevista. La investigacion bibliografica se desarroll6 con el
fin de obtener la informacion necesaria gracias a la ayuda de publicaciones que se
han realizado en revistas cientificas y ademéas en documentos digitales
(Hernandez-Sampieri 2018).

Con base en las fuentes obtenidas en este estudio de caso, se ensambla en un
formato bibliografico utilizando métodos analiticos de estudios previos, libros,
articulos académicos y revistas sobre el tema de investigacion, ya sea fisico o en
Internet (Behar 2018).
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2.3.RESULTADOS

Para iniciar con el trabajo practico se realizé una reunion para poner al tanto a los
agricultores que accedieron a colaboran en este estudio sobre, finalidad y lo que
se buscaba obtener de ellos, dejandoles en claro que esto serviria para el elemento
practico del examen complexivo de la persona encargada de realizar la

investigacion.

Posteriormente en el transcurso de la indagacion para este estudio practico, se
realiz6 un recorrido por las plantaciones pequefias de cacao propiedad de los
agricultores que colaboraron con la ejecucién de esta exploracion, donde se pudo
entablar una charla con los mismos y expusieron sus puntos de vista ademas de
las diferentes inquietudes o dudas que ellos poseian en referencia al tema tratado,
cabe indicar que esta parte del proceso de investigacion nos tomé varias semanas

por cuestiones de no interferir en las labores de los agricultores participantes.

De acuerdo a las entrevistas aplicadas se obtuvo los estdndares requeridos para
el procesamiento del arroz, son cumplidos en ciertos procesos y en otros debidos
a la presurizad se quedan a medias. Por lo tal, se considera que los procesos
industriales molinero del arroz se deben mejorar, sobre todo en aspectos de la

clasificacion de arroz para tener un producto de calidad que va a tener mayor valor.

En respecto a la comercializacion del arroz, se considera esta es no resulta
beneficiosa para el pequefio agricultor, debido a los costos de produccion y bajos
precios de venta; sumado a las politicas deficientes y reinantes en el pais que han

venido dejando de lado el impulso al lado agricola del pais

Al referirnos al Gobierno central y como este debe enfocarse en mejorar los
sistemas y medios de comercializacion del arroz, se mencioné que principalmente
debe generar un mayor control del comercio de arroz, es decir que se cumpla los
precios y garantias para este proceso; ademas de, generar condiciones
adecuadas, como financiamiento, reduccion de impuesto, reduccién en costos de

produccion y una mayor inversion en tecnificacion.
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Al hablar sobre la incidencia del proceso industrial molinero en la comercializacion
del arroz, se manifesto que este es un proceso de relevancia puesto es el proceso
de pulido o pilado del arroz, que permite obtener un producto apto para su

comercializacion y consumo local e internacional.

Una vez finalizado el recorrido con los agricultores de la localidad, y con la
informacion exteriorizada por los lugarefios, se llegd a conclusiones previas que se
afianzaron con la aplicacion de las entrevistas a ciertos agricultores locales, como

situaciones detectadas se indica las de mayor relevancia a continuacion:

e Los productores de arroz indican que los costos de pilado de calidad son
elevados.

e Los agricultores de arroz de la localidad no conocen los beneficios de aplicar
un adecuado proceso de molienda a sus producciones de arroz.

e Los agricultores entrevistados de la localidad poseen pocas oportunidades

al momento de comercializar sus producciones.
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2.4.DISCUSION DE RESULTADOS

Como parte de la investigacion para este estudio practico, se realizé un pequefio
recorrido por el sector con plantaciones productoras de arroz y un pequefio dialogo
con los agricultores para conocer su perspectiva sobre el proceso industrial de la
molienda del arroz. La investigacion se realiz6 de forma tradicional, creando un
didlogo fluido y directo con los propietarios de las plantaciones y con una duracion

de varias semanas para sacar conclusiones directas.

Con la informacion obtenida, se pudo constatar que la mayoria de agricultores que
fueron objeto del presente estudio hacen aplicacion de procesos de molienda que
en ocasiones no cubren estandares de calidad; esto, debido a los costos que estos
procesos demandan, adicional y considerando que los resultados que derivan en
comparacion a sus inversiones, en ocasiones quedan con ganancias minimas. Por

lo que, consideran en ocasiones se trabaja a perdida.

A través de este estudio de caso, pudimos descubrir el mal manejo intermitente del
proceso industrial de molienda de arroz, especialmente entre los pequefios
agricultores dedicados a la produccion de arroz en las zonas rurales del Canton
Babahoyo. La investigacion de este estudio de caso nos permiti6 sacar
conclusiones previas basadas en nuestro didlogo con los agricultores. También

identificamos las siguientes situaciones:

= Los agricultores no estan del todo satisfechos con el proceso industrial
de molienda de arroz.

= Los agricultores saben poco acerca de los beneficios adicionales del
proceso de molienda industrial de arroz.

= Los agricultores quieren un cambio en el proceso industrial de molienda

de arroz, mayores ganancias y menores costos.
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3. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

3.1. CONCLUSIONES

La mayoria de las personas que participaron en la entrevista coincidieron
en que a pesar de que el proceso de molienda industrial del arroz es de
suma importancia en la region de Babahoyo, muchos factores hacen que

no sea rentable comercializar el arroz molido.

Con base en la competencia del mercado y la calidad del producto, los
agricultores creen que necesitan modernizar sus procesos industriales para

lograr mejores productos, menos tiempo y menores costos.

La comercializacion del arroz ha cambiado significativamente con el
debilitamiento de diversas practicas de comercializacion y el fortalecimiento
de mecanismos que han impactado el precio y los margenes de

comercializacion de esta graminea.

3.2.RECOMENDACIONES

Producir un estudio en profundidad que proporcione detalles vy

oportunidades de mejora del proceso de la industria de molienda de arroz.

Elaboracion de propuestas de comercializacion para pequefios productores,
regulacion del precio y comercializacion del arroz blanqueado,
especialmente en la provincia de Los Rios en la regiéon de Babahoyo, donde

se comercializa el arroz blanqueado.

Analizar las politicas de comercializacion que impactan en el mercado de

los molinos de arroz.
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Anexos

Cuestionario de entrevista

¢ Considera usted que el industrial molinero del arroz se realiza cumpliendo

los estandares requeridos?

En este cuestionamiento los entrevistados concordaron en que la mayoria de veces
no hacen uso o aplican procesos industriales molineros de arroz con estandares
especificos o que se cumplan a cabalidad, para obtener producciones de calidad.
Asi también se indicO, que en ocasiones se realizan procesos artesanales como

medio para ahorrar costos en el tratamiento de las producciones.

¢, Qué considera usted se debe mejorar en el proceso industrial molinero del

arroz?

Los procesos mas alla de mejorar deben enfocarse en reducir costos, lo cual seria
de mucha ayuda para los pequefios productores, afianzado lazos de trabajo
conjunto por el bienestar y progreso de todos. Ademas de generar una cadena

productiva que resulte beneficiosa para la economia rural y del pais en general.

¢En lo que refiere a la comercializacion del arroz, considera esta es

beneficiosa para el pequefio agricultor?

La comercializacion del arroz, depende de muchos factores que si bien se salen
de la mano de los agricultores; los representantes gremiales y de gobierno deben
centrarse en buscar un nivel beneficioso para la cadena de produccién y generar

estabilidad en este proceso.
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¢Cree usted que el Gobierno central debe enfocarse en mejorar los sistemas

y medios de comercializacion del arroz?

Los entrevistados mencionaron y estan de acuerdo en que, si bien el gobierno es
el encargado de proponer planes con enfoque a beneficiar a los productores estos
planes no tienen en cuenta a los pequefios productores de arroz, quienes en
muchas ocasiones salen perjudicados con los precios manejados para los

procesos de comercializacion.

¢Desde su perspectiva como incide el proceso industrial molinero en la

comercializacion del arroz?

Los entrevistados mencionan y estdn de acuerdo en que este proceso incide
directamente en la calidad de la produccién del arroz para comercializar; no
obstante, deben en ocasiones buscar métodos mas econdmicos lo cual
compromete el nivel de calidad de la produccion; por lo cual, ellos mencionan que
les seria beneficiosos procesos industriales donde se reduzcan costos y se
mantenga la calidad del producto.
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