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PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA 

  

El Comercial Katita, es un negocio familiar constituido el año 2002, se 

encuentra localizado en la Parroquia Ricaurte, Cantón Urdaneta, Provincia de Los Ríos. 

En sus inicios el comercial no estaba obligado a llevar contabilidad, pero el 11 de abril 

del año 2007 comenzó a llevar sus registros contables debido a que sus ventas 

sobrepasaron al límite que exigía el SRI.  El establecimiento se dedica a la venta al por 

menor de gran variedad de productos en tiendas, entre los que predominan, los 

productos alimenticios, las bebidas o el tabaco así también como productos de primera 

necesidad. 

 

La problemática del Comercial Katita se basa en el manejo y control inadecuado 

del inventario, esto hace que la propietaria del comercial se sobre abastezca de víveres, 

mercadería, debido a que no existe una comunicación con sus empleados, tampoco una 

planificación o coordinación  en el almacenamiento de la bodega; así mismo los 

trabajadores del comercial no reciben una adecuada capacitación idónea por no contar 

con un perfil profesional. 

 

También llevan un método de valorización pero no le están dando el uso 

adecuado, es por aquella razón que ha habido varios productos que no se necesitaban en 

ese momento; Además, al no preparar adecuadamente un Kardex, ha tenido como 

consecuencia que no cuente con datos precisos o actualizados para conocer sus 

movimientos comerciales, lo que atrasa el movimiento de mano de obra y comercio del 

establecimiento, afectando directamente el desarrollo y desenvolvimientos de los 

empleados. 
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En el comercial muchas de las veces utilizan procesos diferentes, manejan un 

control interno que lo aplican ya hace varios años atrás lo que lo hace un poco obsoleto, 

es por esta razón que hoy en día no es posible realizar un inventario como es debido 

porque no existen facilidades ni el método adecuado, sumado a eso que tampoco aplican 

la NIC 2 de forma correcta, por tal motivo las consecuencias son que los procesos de 

almacenamiento y de recibo de mercadería sean más lentos y poco factibles. 

 

Otro inconveniente que se ha podido identificar en el comercial Katita es el 

descontrol que existe al momento de la requisición de la mercadería como se lo 

menciona anteriormente muchas veces también se sobre abastecen, este problema 

aparece debido a que se compra de manera inadecuada algunos productos, la entidad 

comercial tampoco cuenta con un método definitivo de valoración de existencia. 

 

Del personal que trabaja en el comercial en el área del almacén, algunos no 

cuentan con la capacitación adecuada que se requiere para laborar en dicha área que es 

de vital importancia como muchas más para la empresa, sin un personal idóneo para los 

puestos que requiere la empresa dificultaría los procesos y por ende el comercial no 

lograría sus objetivos y no alcanzaría sus metas. 

 

El comercial no tomó las medidas adecuadas para este tipo de problemas y se 

vio afectada en muchas situaciones como por ejemplo: insuficiente mercadería en stock, 

sobre abastecimiento de mercadería, varios productos en mal estado, algunos de los 

precios correspondientes no establecidos, ventas bajas, utilidades bajas, perdieron 

algunos clientes, entre otros, fueron varios puntos en contra que se les presentó y 

pueden ocurrir muchos más, ocasionando grandes pérdidas para el comercial. 
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JUSTIFICACIÓN 

 

              El estudio de caso se enfoca principalmente en la razonabilidad de la cuenta 

inventarios del Comercial Katita y en la importancia de la realización de la misma, con 

la finalidad de poder lograr un desarrollo eficiente del comercial y que genere 

información confiable y razonable sobre sus inventarios, pues esto no solo contribuirá a 

un desarrollo eficaz del establecimiento sino que a su vez es la solución más factible 

para revertir la situación que se está presentando en el Comercial. 

 

El uso de la NIC 2 representa una de las inversiones más importantes que 

realizan las empresas en relación con el resto de sus activos, ya que son esenciales para 

las ventas y esenciales para la optimización de las utilidades y  recursos utilizados en la 

empresa, con la realización de este proyecto se pretende que la dueña del Comercial 

Katita logre comprender la importancia de utilizar la NIC 2 en el establecimiento 

comercial y de su gran utilidad dentro de la empresa. 

 

También se espera que las personas cada vez más quieran aplicar la NIC 2 en 

sus empresas y obtener todos los beneficios que traen consigo, reconocerán el valor que 

tiene la cuenta inventarios y su correcto uso  para así tener buenos resultados, son estos 

mismos resultados lo que toda organización desea obtener y así poder alcanzar sus 

metas propuestas, con la implementación de estas normas se aspira a no cometer errores 

nuevamente en las cuentas inventario.   

 

Además, el inventario es de gran importancia para cualquier unidad de negocio, 

sin importar la empresa o su tamaño, es por ello que se debe llevar un control 

correspondiente, pues como resultado se puede lograr una organización contable ideal 

que nos permita una mejor rentabilidad y definir el desempeño de la entidad. 
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OBJETIVOS 

 

 

OBJETIVO GENERAL 

• Determinar la razonabilidad contable de la cuenta inventarios mediante 

la aplicación de la NIC 2 en el Comercial Katita de la Parroquia Ricaurte 

en el periodo 2021. 

 

OBJETIVOS ESPECÍFICOS 

• Diagnosticar la situación actual de los inventarios del Comercial Katita 

mediante una entrevista dirigida al contador. 

• Contrastar los saldos contables y físicos de la cuenta inventario a través 

de una constatación física. 

• Analizar el deterioro del inventario del Comercial Katita según la NIC 2. 
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LÍNEAS DE INVESTIGACIÒN 

 

El desarrollo del presente estudio de caso titulado Razonabilidad de la Cuenta de 

Inventarios en el Comercial Katita de la Parroquia de Ricaurte para el periodo 2021, 

como parte de una investigación de la carrera de Contabilidad y Auditoría, Gestión 

Financiera, Administrativa, Tributaria, Auditoría, Control y uso la sublínea: Auditoría y 

Control, ya que el tema está directamente relacionado con los aspectos contables y 

administrativos que permiten analizar el manejo de la cuenta de inventario de la 

empresa y revelar su estado. 

 

 La línea de investigación mencionada anteriormente se relaciona con el control  

de inventario debido a que es muy normal que en los inventarios existan faltantes y 

excesos de mercaderías, pero se puedo solucionar mediante el registro constante de 

entradas y salidas, le permite saber en cualquier momento cuantos insumos o productos 

se encuentran disponibles para la venta, esto siempre es así con empresas del sector 

industrial o comercial donde se dispone de materias primas, insumos o productos 

terminados.  

 

Los inventarios tienen un punto importante que atrae el interés de la empresa, 

con el fin de lograr una mejora continua claramente definida e implementada, esta 

cuenta no debe pasar desapercibida ya que es fundamental para poder conservar y 

contabilizar de manera correcta los patrimonios de la organización en general, cabe 

recalcar que es importante mantener siempre en orden los inventarios. 
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MARCO CONCEPTUAL 

 

El Comercial Katita, es una empresa familiar fundada en el año 2002, su 

propietaria la Sra. Katty Haro con RUC #1204014490001, localizada en la Parroquia 

Ricaurte, en el Cantón Urdaneta de la Provincia de Los Ríos, ubicada a lado de la 

Escuela 28 de Mayo, calle Carlos Holmes vía a Caluma. El establecimiento está 

dedicado a la venta al por menor de una amplia variedad de productos en tienda, que 

son principalmente productos alimenticios, bebidas o tabaco, así como artículos de 

primera necesidad. Al principio, el establecimiento no estaba obligado a llevar 

contabilidad, pero el 11 de abril de 2007 comenzó a llevar  sus registros contables de 

sus actividades porque sus ventas excedieron el límite exigido por el SRI. 

 

El Comercial Katita goza de una excelente acogida y posee un gran número de 

clientes en la parroquia y sus alrededores, esto debido a los productos de calidad que 

son vendidos a diarios con precios accesibles y cómodos para el alcance de todas las 

personas. También cuenta con seis trabajadores: 2 cajeras, 2 percheros, 2 para carga y 

por último tiene un bodeguero, ellos son las personas que colaborar con su labor ardua 

en el comercial. 

 

(Camelo, 2020) dijo que “La contabilidad de empresa es uno de los elementos 

esenciales de cualquier modelo económico.” La contabilidad es un sistema para 

controlar y registrar los ingresos y gastos así como otras transacciones económicas que 

se realizan en una organización, lo que significa que es como un termómetro que mide 

la salud de los negocios, la industria y permite conocer la realidad de la economía, las 

finanzas y su desarrollo. 
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Una de las tareas más significativas que debe realizar la gestión  dentro de una 

empresa es llevar todas las cuentas al día. La contabilidad es el registro y control de 

todos los movimientos económicos que ha realizado una empresa durante un período 

determinado. Por lo tanto, conocer el estado actual de las empresas es fundamental y 

obligatorio para poder declarar y realizar los libros de contabilidad estatal. (Dobaño, 

2022). 

Los inventarios son un tema muy importante en la materia de la contabilidad 

financiera, debido a que los inventarios son bienes tangibles que se poseen para 

venderlos en el día a día normalmente en un negocio o a su vez para ser consumidos 

tanto en la producción de bienes y servicios o para estos mismos ser comercializados. 

 

Controlar el inventario de la empresa consiste en tratar de comprender lo que 

tiene, dónde está en stock o cuándo el inventario entra y sale para ayudar a reducir los 

costos, acelerar el cumplimiento y evitar el fracaso.  

 

 Tener en la empresa un inventario sofisticado tiene que ser fundamental y 

tenerlo como prioridad en cualquier negocio, por lo  que esto implica un mayor control 

del inventario e incluso puede funcionar como un sistema de contabilidad establecido 

para proteger la propiedad.  La Compañía también podrá contar con un sistema de 

control de inventarios para valuar activos circulantes, balancear cuentas y proporcionar 

estados financieros. 

El control de inventario es importante para mantener el correcto balance de 

inventario en el almacén, lo que evita:  

Pérdida de stock por no tener suficiente inventario para cumplir con un pedido.  
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Los problemas continuos de inventario pueden dirigir a los clientes a otros 

proveedores. Por el contrario, cuando la gestión del inventario se realiza en la empresa 

adecuada, se puede brindar un mejor servicio al cliente.  

 

 No sé qué productos se venden más y cuáles menos. También ayuda a 

comprender mejor lo que se vende y lo que no. De esta manera, se puede evitar que el 

exceso de inventario ocupe espacio en el almacén innecesariamente. El exceso de 

existencias puede conducir a la pérdida de ganancias si un producto está desactualizado, 

dañado o fuera de temporada. 

 

Para llevar a cabo una contabilidad de inventario adecuada, debe hacerse de 

acuerdo con los requisitos de la NIC 2, que es una norma de contabilidad generalmente 

aceptada que prescribe el tratamiento contable para el inventario.  Los inventarios se 

evalúan al valor completo realizable, al que sea menor. El costo de los inventarios 

incluirá todos los costos incurridos en la adquisición, procesamiento y otros costos 

incurridos para llevarlos a su condición y ubicación actual.  

 

El objetivo de la NIC 2 es proporcionar un tratamiento contable adecuado para 

las actividades realizadas por el inventario de una empresa. Entre los objetivos que debe 

identificar la NIC 2 se encuentran: 

• Determinación de costos.  

• Guía de contabilidad de costes.  

• Señales para distinguir e identificar las depreciaciones que afectan los 

libros de contabilidad.  

• Indica las fórmulas o métodos utilizados para asignar el inventario y los 

costos de inventario. 
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Esta norma tiene como objetivo principal prescribir el tratamiento contable de 

los inventarios. También brinda orientación sobre las fórmulas de cálculo de costos 

utilizadas para asignar costos al inventario. Los inventarios se valuarán al costo o al 

valor neto de realización, el que sea menor. 

 

  En general, toda empresa está obligada a proporcionar información financiera 

veraz a los usuarios, lo que posibilita la toma de decisiones y, a su vez, en la 

presentación contable, los procedimientos o métodos de tratamiento que se realizan para 

excluir datos incorrectos. Existe una probabilidad mínima de que estos errores afecten 

significativamente a las entidades; sin embargo, existe el riesgo de políticas inadecuadas 

de gestión de inventario, contabilidad, registro y valoración (Díaz, 2021). 

 

Argumentar una opinión protegida tiene por objeto asegurar que la correcta 

aplicación de la NIC 2 permita obtener información razonable, respecto a la valoración 

de una acción, para calcular respuestas futuras. En ese contexto, el objeto de este trabajo 

es aplicar métodos contables para manejar las bajas y sobrevaluaciones de estas 

acciones con el fin de dar una presentación más veraz de los estados financieros de las 

sociedades mercantiles. 

 

 En efecto, la aplicación de la NIC 2 en Inventarios brinda una guía práctica para 

contabilizar la determinación de costos, contabilizar los costos adicionales, de los gastos 

del período, reduciendo el valor en libros hasta el valor neto del resultado.  En los 

negocios dedicados a la venta y distribución de productos comerciales, es importante 

tener el mejor registro posible de las transacciones que involucran cada cuenta de 

inventario relevante, ya que es la base de la actividad económica de la unidad. 
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(Pérez, 2020)  dijo que "la contabilidad de inventario es una parte muy 

importante del sistema de contabilidad de mercancías porque la venta de inventario es el 

elemento vital del negocio". La cuenta de inventario es una cuenta que registra todas las 

actividades de los bienes, lo ayuda a ver y capturar la condición del inventario final, 

muestra el costo total de las cosas vendidas y la pérdida bruta, los ingresos y los gastos. 

 

Esta es la parte más importante de todo el sistema contable porque todos 

sabemos que la clave del éxito son las ventas. Sin ventas no habría capital y ningún 

negocio carecería de sentido. La compra y venta de mercancías son las actividades 

detrás de todas las transacciones en un negocio, por eso es tan importante tener un 

control absoluto y granular sobre toda la información del inventario de la tienda. Es 

extremadamente importante saber que el inventario juega un papel muy importante en 

cualquier entidad, así  comprobar la cantidad exacta de stock. 

.  

 

- Los artículos perdidos, robados y defectuosos se pueden rastrear durante el 

manejo de bienes, ya que registra el valor de dichos bienes al milímetro más cercano.  

 - El valor de COGS se sabrá cuando quieras.  

 - Permite conocer el valor de la ganancia o pérdida bruta cuando sea necesario. 

 

La gestión de inventario incluye determinar la cantidad de inventario que se 

mantendrá, la fecha de pedido y la cantidad de unidades que se pedirán. Hay dos 

factores importantes a tener en cuenta para saber en qué consiste la gestión de 

inventario, el inventario es una colección de bienes o artículos que una empresa debe 

intercambiar con ellos, lo que les permite comprarlos o venderlos, o producirlos antes 

de venderlos, durante un período económico determinado.  
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Según (Rodríguez, 2021) nos dice que "todas las empresas tienen que pasar por 

este proceso, incluso si es una tarea que requiere mucho tiempo al principio". El 

propósito de la gestión de inventario es determinar la cantidad de inventario que se 

mantendrá en el negocio, la fecha en que se debe enviar el pedido y la cantidad del 

producto que se pedirá. 

 

El control de inventarios es una herramienta que se utiliza para conocer las 

entradas, salidas y saldos de los mencionados activos líquidos de la empresa; hay 

múltiples modos de entrada, así como múltiples modos de salida; todos deben ser 

controlados adecuadamente para que los inventarios puedan ser presentados en los 

estados financieros de la empresa. 

 

Administrar el inventario, o cadena de suministro, de una empresa 

manufacturera o de servicios, es uno de los puntos clave que se deben manejar con 

cuidado para lograr una producción confiable, libre de recursos y de bajo costo para 

lograr la calidad interna y lograr la satisfacción del cliente. (Samaniego) 

 

(Agudelo, 2018) dijo que “la cadena de suministro incluye un proceso logístico 

que tiene en cuenta actividades como el control de inventario, el transporte y el 

procesamiento de materias primas”. Además, permite a la organización proporcionar 

productos y servicios de acuerdo con los requisitos y necesidades del cliente, teniendo 

en cuenta la calidad del producto y la creación de valor agregado o permitiendo que la 

organización obtenga una ventaja competitiva. 

Es muy importante para las empresas controlar, monitorear y ordenar su 

inventario, porque el objetivo es distribuir y brindar una adecuada disponibilidad de 

materiales.  



 

14 
 

 

 Sin duda, los inventarios son esenciales para cualquier tipo de negocio, ya que 

son los que permiten:  

 Control de mercancías  

 Elaborar informes sobre la salud económica del negocio.  

 Debemos ser conscientes de que no tener en stock los artículos 

necesarios puede suponer el cese de la producción de la empresa a la que debemos 

suministrar este artículo. 

 

El propósito principal de un inventario es confirmar o verificar algún tipo de 

existencia en el negocio. El objetivo del control de inventario es asegurar el 

funcionamiento de las operaciones de una empresa, a través de la optimización basada 

en tres objetivos principales: servicio al cliente, costos de inventario y costos 

operativos. Con estos tres es posible controlar el inventario, lo que ayuda a la empresa a 

conocer la disponibilidad de materiales en las diferentes ubicaciones o actividades que 

desarrolla relacionadas con la cadena de suministro. 

 

La gestión del inventario es un tema o aspecto complejo, ya que las empresas se 

enfrentan constantemente a desafíos para lograr el equilibrio del inventario y, en 

muchos casos, están limitadas por el conocimiento y las habilidades de los gerentes, que 

no siempre pueden encontrar el camino correcto para lograr las metas establecidas por 

la organización. 

 

El flujo diario y continuo de información que deriva en un inventario de cuentas 

debe resumirse en una serie de cuentas que permitan identificar el control de cada 

transacción realizada por la organización, y estas cuentas pueden ser: cuenta de 
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compras, devoluciones, gastos, devoluciones de casos de ventas, mercancías en tránsito, 

envíos, último inventario actualizado. 

 

Para (Westreicher, 2021) dijo que “los tipos de inventario son los medios por los 

cuales los activos de una empresa pueden recopilarse y clasificarse”. De esta manera se 

determina su función o destino, o se indican sus características. 

Según su forma, es decir, la naturaleza del comercial. Las existencias pueden 

ser: 

 

De materias primas: Calcula los insumos que posee la empresa y luego los 

convierte para producir el bien final. 

De productos en proceso: Incluye productos sujetos a modificación e 

incompletos. 

De productos terminados: Considere todos los productos confeccionados que la 

empresa puede ofrecer a sus clientes. 

Físico: Esta es una forma manual de contar todas las acciones de una empresa, 

es decir, se trata como una especie de censo.  

 Mínimo: Es la cantidad mínima de mercadería que debe estar en stock para 

poder satisfacer siempre las necesidades del cliente.  

Máximo: Se supone que esta es la cantidad máxima de inventario que la empresa 

puede mantener en inventario para que los costos no excedan lo que sería rentable para 

la empresa. La unidad debe pagar al dueño del almacén por almacenar estos bienes. 

Conteo cíclico: Se dice que el conteo cíclico es una técnica en la que las 

existencias se verifican por departamento. Esto tiene que hacerse en un horario y luego 

se revisa una cierta cantidad de carga diariamente. 
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El valor razonable de los inventarios adquiridos en una combinación de negocios 

se determina sobre la base del precio de venta estimado en el curso ordinario del 

negocio, menos los costos de venta estimados y los márgenes de utilidad razonables 

basados en el esfuerzo requerido para producir y vender estas acciones inventario. El 

castigo de los inventarios al valor neto realizable, así como cualquier reversión de 

dichos deterioros, debe presentarse en la misma línea que el costo de los inventarios 

vendidos.  

 

 A continuación, se detalla el siguiente programa de auditoría de la cuenta de 

inventario:  

 1. Realizar pruebas de controles y determinar la extensión y oportunidad de los 

procedimientos de auditoría aplicables, según las circunstancias de cada caso.  

 2. Redactar informes de desempeño, conclusiones alcanzadas y comentar 

fortalezas y/o debilidades del control interno, que requieran acción inmediata o que 

posiblemente sean objeto de nuestra carta de gestión. 

 3. Plan para realizar pruebas de validación sobre los montos que aparecen en los 

estados financieros y los montos necesarios según las circunstancias.  

4. Verificar la existencia y aplicación de la política de manejo de inventarios.  

 5. Determinar la eficacia de la política de gestión de inventarios.  

 6. Verificar que las condiciones de almacenamiento del inventario sean óptimas.  

 7. Verificar que los soportes de inventario estén en orden y de acuerdo a los   

procedimientos establecidos por la empresa. 

 

Las empresas invierten gran parte de sus recursos económicos en su inventario, 

por lo que es necesario designar a una persona cualificada para gestionarlos, alguien que 
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tenga los conocimientos y la experiencia suficientes para tomar las decisiones 

necesarias, decisiones estratégicas para maximizar su control. 

 

Se sabe que el inventario suele ser el activo más grande en el balance general, y 

el costo del inventario, conocido como costo de los bienes vendidos, suele ser el gasto 

más grande en el estado de resultados. Por lo tanto, es importante evaluar la eficacia y 

eficiencia del sistema de control interno de inventario y el uso de los recursos 

financieros, físicos y humanos disponibles en esta área por parte de la organización 

(Cañarte, 2019). 

 

Según el tamaño de la empresa y su modelo organizativo, las figuras del titular y 

del administrador de acciones pueden diferir e incluso coexistir; sin embargo, además 

del nombre que se le da al cargo, lo relevante es que se designe un líder que sea capaz 

de gestionar la adecuada circulación del “linaje” de la empresa. 

 

La empresa es una unidad socioeconómica, formada por recursos humanos, 

materiales y técnicos; Estos recursos funcionan con fines económicos mediante el uso 

de factores de producción. Una empresa es un conjunto de entidades que contribuyen a 

la economía y se esfuerzan por proporcionar a las personas  bienes o servicios y, al 

momento de la venta, generarán utilidades que beneficiarán a las empresas, al estado y a 

la sociedad en general. 

 

Las empresas u organizaciones se pueden clasificar de varias formas:  

 Por territorio  

 Por tamaño  

 Por capital social  

 Por sector económico 
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(Peña, 2020), nos dice que “es importante saber clasificar las empresas según 

diferentes criterios, porque así podemos analizarlas con más detalle”. Hay diferentes 

criterios involucrados en la clasificación de empresas, diferentes criterios para clasificar 

empresas pueden ser muy útiles para comparar actividades y resultados, por forma de 

gestión y además, nos será más fácil crear estándares regulatorios para cada caso 

diferente. 

 

(Cabrera, 2019) dice que “lo que hay que entender es que una empresa es como 

una persona y dentro de ella hay elementos que, si no se cuidan o manejan sabiamente, 

pueden convertirse en enfermedades muy peligrosas que terminan destruyéndonos de 

adentro hacia afuera”, hay muchos casos en los que vemos personas quejándose de la 

competencia o de las acciones de los competidores, sin saber que también tienen otros 

comportamientos que exponen a la empresa a riesgos mucho mayores que las acciones 

más despiadadas de un competidor directo. 

 

Según nos dice (Vega, 2019)  “necesitas automatizar y sistematizar procesos que 

te permitan enfocarte en lo importante de tu negocio”. Debemos entender que nunca 

debemos olvidar el rumbo de la empresa, el rumbo de la organización, parece sencillo 

ahora la misión y visión son clave para no perderse, ir al éxito empresarial y no tiene fin 

subiendo por un camino equivocado y oscuro.  

 

En resumen, el enfoque es esencial en un negocio, ya que significa que todas las 

estrategias, personas e ideas están comprometidas con un mismo objetivo en lugar de 

estar dispersas y terminar en un desperdicio de tiempo, energía e incluso dinero. Para 

tener éxito en los negocios de hoy, se debe ser flexible, adaptable, bien organizado y 
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bien planificado, hay que recordar que los fracasos son futuros éxitos y experiencias 

positivas. 

 

Consejos para mantener estable un negocio: 

1. Hay que ser organizado. 

2. Mantener un registro contable detallado.  

3. Analizar la competencia.  

4. Comprender los riesgos y beneficios.  

5. Ser creativo.  

6. Mantenerse concentrado. 

7. Prepararse para hacer sacrificios.  

8. Proporcionar un gran servicio. 

 

Una vez que una empresa está en funcionamiento, debe utilizarse por completo 

para tener éxito. Se necesita enfoque, disciplina y perseverancia. Sin embargo, el éxito 

no llegará en un día, requiere perseverancia y enfoque a largo plazo.  

 

(Andújar, 2018) dijo que “algo tan simple como abrir una tienda de ropa o abrir 

un restaurante tiene más para ofrecer de lo que comúnmente se cree”. En estos tiempos 

es necesario investigar y planificar cada paso, con especial atención a los detalles que en 

muchos casos pasamos por alto y sobre todo supone una pesada carga para el bien 

común. 
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MARCO METODOLÓGICO 

  

     Para la investigación de este tema se aplicó el método cualitativo que fue en su 

totalidad inductivo, con la finalidad de detallar y encontrar las soluciones analíticas a 

los problemas que influyen de manera directa con la razonabilidad de los inventarios, 

como instrumento se utilizó la entrevista y se realizaron varias preguntas al Contador 

del Comercial Katita de la parroquia Ricaurte. 

 

            También se usaron algunos implementos relevantes como lo son: el internet y 

varias páginas web para tomar información de libros, artículos científicos, revistas, 

entre otros, con la finalidad de poder soportar la documentación que tenía como 

finalidad darle solución a la problemática del estudio de caso. 

 

Para la realización de este estudio de caso fue seleccionado la investigación de 

tipo descriptiva esto debido a que se irá detallando los efectos que producen la 

implementación de métodos que permitan un mejor manejo de los inventarios del 

Comercial Katita y así evitar futuros inconvenientes con esta cuenta que es de vital 

importancia en toda organización. 

 

Esto se realizó con el único fin de recopilar datos relacionados con el uso de los 

inventarios de la organización, donde se han obtenido resultados importantes y 

relevantes que revelarán las falencias de la organización con respecto a la cuenta 

inventario y corregir errores a tiempo. 
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RESULTADOS 

Se pudo evidenciar que el Comercial Katita no le está dando un uso adecuado a 

la cuenta inventarios por lo que no puede dar una razonabilidad concreta de ello, se está 

realizando algunas prácticas inadecuadas al momento de ingresar la mercadería del 

establecimiento. Mediante la entrevista que se le realizó al contador del comercial, se 

pudo notar que el sí posee conocimiento de la NIC 2, pero no las están aplicando como 

es debido, estas normas son de gran utilidad y se las aplica en la empresa para que 

ayuden a la cuenta inventarios, también supo manifestar que había inconsistencias en 

los inventarios, y que la información era poco razonable. 

La empresa no cuenta con una bodega adecuada para guardar su mercadería de 

manera ordenada ya que no cuenta con gran espacio para poder almacenarla y eso 

dificulta al momento de realizar los inventarios o para poner los productos en stock, 

además de que no llevan un control regular de su entrada y salida de mercadería.     

También se logró observar que no cuentan con un sistema contable moderno, lo 

que dificulta un poco los procesos contables del comercial, además de tener personas no 

idóneas encargadas de administrar los inventarios, a veces este tipo de inconvenientes 

aparecen porque las personas en el cargo no están altamente calificadas. 

Se pudo realizar una constatación física de los bienes del Comercial y algunos 

bienes están en mal estado, son muy pocos los que se encuentran en ese estado, esto 

ayudó para que la empresa conozca el estado de algunos de sus bienes que posee, para 

darle el valor adecuado a cada bien para luego registrarlos en el inventario, se confirmó 

también que algunos de los productos que están en bodega ya tienen fecha de caducidad 

por lo que deben ser muy cuidadoso en ese sentido. 
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Fuente: Comercial Katita                                                                                                                 

Elaborado por: Wendy España Pereira 

 

  INVENTARIO FÍSICO   

CÓDIGO  DESCRIPCIÓN  CANTIDAD PRECIO UNIT TOTAL 

AC001 Aceite 1lt 170  $              2,20   $       374,00  

AZ002 Azúcar 125  $              1,25   $       156,25  

LE003 Lentejas 99  $              0,50   $          49,50  

AN004 Mayonesa 80  $              1,25   $       100,00  

CA001 Café 265  $              1,15   $       304,75  

LE002 Lechuga 110  $              0,75   $          82,50  

LE003 Leche 280  $              0,90   $       252,00  

AT004 Atún  100  $              1,35   $       135,00  

SA004 Sardinas  120  $              1,50   $       180,00  

MA002 Mantequilla 1lb 129  $              1,15   $       148,35  

Fuente: Comercial Katita                                                                                                              

Elaborado por: Wendy España Pereira 

 

                    INVENTARIO FALTANTE   

CÓDIGO  DESCRIPCIÓN  CANTIDAD PRECIO UNIT TOTAL 

AC001 Aceite 1lt 30  $             2,20   $                    66,00  

AZ002 Azúcar 50  $             1,25   $                    62,50  

LE003 Lentejas 1  $             0,50   $                      0,50  

CA001 Café 35  $             1,15   $                    40,25  

LE002 Lechuga 40  $             0,75   $                    30,00  

LE003 Leche 20  $             0,90   $                    18,00  

AT004 Atún  50  $             1,35   $                    67,50  

SA004 Sardinas  5  $             1,50   $                      7,50  

Fuente: Comercial Katita                                                                                                              

Elaborado por: Wendy España Pereira 

 

  

  INVENTARIO CONTABLE   

CÓDIGO  
DESCRIPCIÓN 
PRODUCTO  

CANTIDAD PRECIO UNITARIO TOTAL 

AC001 Aceite 1lt 200  $              2,20   $                 440,00  

AZ002 Azúcar 175  $              1,25   $                 218,75  

LE003 Lentejas 100  $              0,50   $                    50,00  

AN004 Mayonesa 75  $              1,25   $                    93,75  

CA001 Café 300  $              1,15   $                 345,00  

LE002 Lechuga 150  $              0,75   $                 112,50  

LE003 Leche 300  $              0,90   $                 270,00  

AT004 Atún  150  $              1,35   $                 202,50  

SA004 Sardinas  125  $              1,50   $                 187,50  

MA002 Mantequilla 1lb 115  $              1,15   $                 132,25  
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Fuente: Comercial Katita                                                                                                              

Elaborado por: Wendy España Pereira 

 

 

                    INVENTARIO SOBRANTE   

CÓDIGO  DESCRIPCIÓN  CANTIDAD PRECIO UNIT TOTAL 

AN004 Mayonesa -5  $             1,25   $                    (6,25) 

MA002 Mantequilla 1lb -14  $             1,15   $                 (16,10) 
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DISCUSIÓN DE RESULTADOS 

 

El Comercial Katita, ha logrado ser una empresa con mucho éxito con el pasar 

de los años, posee gran cantidad de clientes en el sector por donde está situada y realiza 

sus actividades comerciales, como ya es conocido todas las empresas deben de llevar un 

estricto control interno, con mucha más razón si se trata de una empresa de víveres y 

abastecimiento, los inventarios son fundamentales y de vital importancia en una 

organización por lo que siempre es aconsejable revisar todos y cada uno de los 

productos. 

 

El Comercial Katita continúa sus labores con total normalidad, atendiendo y 

despachando al público los productos de gran necesidad, es muy importante que sigan 

generando ingresos para que la empresa pueda subsistir, es necesario que la 

organización tenga sus inventarios en orden, por lo tanto se considera de suma 

importancia la gestión en el Comercial para poder así de esta manera organizar 

diariamente todas las operaciones y flujos en las mercaderías que aportan información 

vital sobre el comercial y la calidad de servicio que brinda. 

 

Por otra parte, se pudo observar que la empresa no le está dando el debido uso a 

las NIC 2 por lo que no se las está aplicando de manera adecuada, según supo 

manifestar su disconformidad el contador del Comercial por medio de la entrevista que 

se le realizó, un detalle importante que la administración debe de corregir a tiempo para 

así cosechar buenos resultados. 
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En cuanto a poseer una bodega adecuada para almacenar los productos de la 

empresa, es algo que no se debe de pasar por alto ya que mientras más grande y 

espaciosa sea más cantidad de productos se pueden almacenar, siempre y cuando exista 

un orden y separen los productos de consumo de los demás, esto facilita el trabajo de los 

encargados de la bodega al momento de buscar algún producto. 

 

Por otro lado, tener un sistema contable moderno en el almacén genera muchos 

beneficios ya que es una manera más sencilla de llevar sus inventarios, esto permite que 

se desarrolle un control eficaz de los inventarios y de manera virtual, además permite 

observar las existencias de productos en stock por medio de códigos lo que facilita la 

búsqueda de dichos productos. 

También es importante conocer acerca de los bienes que la empresa posee 

porque todo eso incluye un inventario no solo los productos sino también sus bienes 

materiales y todo eso va reflejado en sus estados financieros, se debe de tener un control 

minucioso de los productos en el Comercial,  ya que muchas veces se venden productos 

ya caducados. 

Una vez realizado el conteo físico y ver las existencias en el área contable se 

determinó que existen faltante y sobrante en algunos artículos, de esta manera se 

observó que el Comercial no lleva un adecuado control sobre su existencia. Mediante la 

realización de los inventarios se conoció que la cantidad de productos es alta como 

podemos evidenciar en el producto “azúcar” con una cantidad de inventarios faltantes 

de 50 unidades dando como respuesta que $ 62,50 no han sido registrados. Cabe 

recalcar que la ilustración presentada solo es una pequeña muestra del inventario de la 

empresa.  Es decir que al analizar el total de inventarios podemos conocer la gran 

cantidad de productos  que no han sido  contabilizados. 
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CONCLUSIONES 

 

• Se llegó a la conclusión de que en el almacén no se están aplicando de 

manera correcta y adecuada las NIC 2, por lo que no se evidencia una 

razonabilidad de los inventarios de la empresa. 

 

• Se pudo constatar que los inventarios del almacén Katita en algunos de 

los bienes y varios productos no poseen su respectivo código por lo que 

es muy difícil contabilizarlos para poder realizarlos con normalidad. 

 

• También se concluye que existe un deterioro del inventario del almacén 

ya que se evidenció que el valor neto realizable es menor al total del 

costo del inventario. 
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RECOMENDACIONES 

 

• Se recomienda que la empresa haga el uso debido de las NIC 2 y que los 

encargados de llevar la contabilidad en la empresa, en este caso el 

contador, posea conocimientos suficientes de estas normas para poderlas 

aplicar en el comercial para que exista una razonabilidad en los 

inventarios. 

 

• Se recomienda otorgar el respectivo código a los bienes y productos de la 

empresa para que así queden registrados en el sistema contable de la 

empresa, para que al momento de realizar un inventario se agilite el 

trabajo. 

 

• Con respecto al deterioro del inventario del Comercial Katita si 

observamos que existe tal deterioro lo más recomendable es registrarlo 

de una vez por todas. 
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ANEXOS 

• Carta de Autorización 
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• Certificación del Sistema Antiplagio  
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• RUC  
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• Información proporcionada por el Comercial Katita. 
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• Preguntas realizadas en la Entrevista. 

 

UNIVERSIDAD TÉCNICA DE BABAHOYO 

Facultad de Administración, Finanzas e Informática 

Escuela de Administración 

Carrera de Contabilidad y Auditoría (Rediseñada) 

 

EXAMEN COMPLEXIVO DE GRADO O DE FIN DE CARRERA – PRUEBA PRÁCTICA 
 

Tema: Razonabilidad de la Cuenta Inventarios en el Comercial Katita de la 

Parroquia Ricaurte en el periodo 2021. 

Entrevista al Contador del Comercial. 
 

1. ¿Usted tiene conocimiento acerca de la aplicación NIC 2? 

Si  

 

2. ¿Existe una bodega adecuada para el almacenamiento de la 

mercadería? 

Si existe una bodega, pero no es la adecuada. 

 

3. ¿Realizan un control de entradas y salidas de su mercadería? 

A veces. 

 

4. ¿Poseen un sistema contable para llevar el control de sus 

inventarios? 

Tenemos uno, pero es un poco anticuado. 

 

5. ¿En el Comercial existen profesionales encargados de administrar y 

desarrollar los inventarios? 

Sí, pero creo que no están trabajando de manera correcta. 
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• Evidencias de Visitas al Comercial Katita 

  

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 


