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Resumen 

El presente caso de estudio está basado en la rentabilidad, el manejo contable y el aporte de 

tributario a la empresa Refrescos Sin Gas S.A. en lo concerniente a los periodos 2020 y 2021; esta 

organización pertenece al sector privado, creada con fines de lucro, regulada bajo el control de la 

Superintendencia de Compañías Valores y Seguros, tiene varias sucursales, sin embargo en este 

proyecto se delimitará a estudiar la sucursal ubicada en la ciudad de Babahoyo, con el objetivo de 

analizar los datos contables de dicha agencia, la investigación tiene por finalidad sintetizar  la 

rentabilidad y el aporte tributario, para ello se usan herramientas financieras que permiten obtener 

resultados y realizar un adecuado análisis comparativo del último bienio, finalizando con una 

cronología de conclusiones en base a los hallazgos. 
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Summary 

This case study is based on the profitability, accounting management and tax contribution to the 

company Refrescos Sin Gas S.A. regarding the periods 2020 and 2021; This organization belongs 

to the private sector, created for profit, regulated under the control of the Superintendence of 

Securities and Insurance Companies, has several branches, however in this project it will be limited 

to studying the branch located in the city of Babahoyo, with the aim of objective of analyzing the 

accounting data of said agency, the research aims to synthesize the profitability and the tax 

contribution, for which financial tools are used that allow obtaining results and carrying out an 

adequate comparative analysis of the last biennium, ending with a chronology of conclusions in 

based on the findings. 
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Introducción 

El presente caso de estudio es importante para describir el manejo contable y tributario  

de Refrescos Sin Gas S. A. agencia ubicada en la ciudad de Babahoyo, durante los periodos 2020 

y 2021, en los cuales se explicará qué tan relevante es conocer el quantum que debe ser asignado 

a la entidad gubernamental y deducir la efectividad financiera, resultado de una acertada y 

oportuna planificación empresarial, cuyos datos serán avalados por fuentes fidedignas y 

presentadas en un orden cronológico en base a la estructura del formato de caso de estudio. 

Refrescos Sin Gas S.A es una empresa privada, con RUC #0991288449001; es una 

sociedad bajo el control de la Superintendencia de Compañías Valores y Seguros, obligada a 

llevar contabilidad, calificada como contribuyente especial y catalogada por el servicio de rentas 

internas como agente de retención; inició sus actividades el seis de Junio de mil novecientos 

noventa y cuatro, a la fecha se dedica principalmente a la producción de aguas minerales 

naturales y otras aguas embotelladas, posee diez establecimientos abiertos en los que se incluye a 

la matriz que se encuentra en la ciudad de Guayaquil y la sucursal ubicada en la ciudad de 

Babahoyo, la cual es objeto de estudio, el presente trabajo está regido bajo la línea de 

investigación gestión financiera, administrativa, tributaria, auditoría, control, según la sublínea 

de gestión financiera, tributaria y compromiso social . 

La problemática principal que dio paso a la realización de esta investigación radica al 

inicio del año 2020 el impacto que provocó a la salud física de la población global, como 

consecuencia la economía a nivel mundial se vio afectada, por ende, los resultados obtenidos al 

finalizar el periodo en cuestión son competitivamente inferiores a las metas y objetivos de dicha 

administración general, en comparación de 2021 donde sí existieron ganancias, de la misma 

forma un impuesto a la renta causado.  



Cabe recalcar que el objetivo general es sintetizar la rentabilidad y el aporte tributario de 

Refrescos Sin Gas S. A. además de proporcionar la información correspondiente al manejo 

contable y tributario en los periodos 2020 y 2021 ante los entes de control, para conseguirlo es 

necesario puntualizar el análisis los estados de los estados financieros es estados de resultados 

del último bienio, detallar el cumplimiento frente la administración tributaria y realizar un 

análisis comparativo entre ambos periodos para determinar la variación de sus ingresos y 

egresos. 

La metodología aplicada en el proceso investigativo para determinar los resultados que se 

obtuvieron al final de cada periodo son de tipo descriptivo-deductivo el cual se aplicará al 

momento de explicar la información obtenida en las plataformas estatales para un análisis en la 

adquisición de los resultados y  determinar las conclusiones; para ello se va implementar  las 

técnicas de observación que permite analizar sin modificar dato alguno obtenido de las diferentes 

medios, en la técnica documental se hará una revisión de fuentes textuales digitales o en físico  

que se relacionen con el caso de estudio  y en la obtención de datos primarios se empleara la 

entrevista. 

 

 

 

 

 

 

 

 



Desarrollo 

Refrescos Sin Gas S.A. fue constituida en la ciudad de Guayaquil por los señores Danilo 

Soriano Roditi, Hector Soriano Casanova y la señorita María Soriano Roditti en el año 1994 con 

cinco millones de sucres de capital; dedicándose a la elaboración de agua tratada, carbonatada, 

mineral, jugos naturales, artificiales, yogurt, etcétera. Sin embargo, en el Km 3.5 Vía Babahoyo - 

Jujan, en la ciudad fluminense, provincia de Los Ríos se apertura una agencia en el año 2014 

para ofertar los mismos productos en la brevedad posible en esta localidad, el Ing. Roberto 

Carlos Lascano Macías es el administrador. (Lascano, 2022) 

El manejo contable de Resgasa S.A. Agencia Babahoyo está a cargo del Ing. Willian 

Velasco que, aunque no es de planta solo se encarga de dicha sucursal, a pesar de no haber 

presentado pérdidas debería implementar un sistema contable que permita tener la información 

actualizada todos los días para para potencializar la toma de dediciones, en incluso llevar los 

libros de contabilidad prolijos posibilita el aumento de la rentabilidad empresarial. 

Un sistema de información contable comprende los métodos, procedimientos y recursos 

utilizados por una entidad para llevar un control de las actividades financieras y resumirlas en 

forma útil para la toma de decisiones. Un sistema de información bien diseñado ofrece control, 

compatibilidad, flexibilidad y una relación aceptable de costo / beneficio, de allí la importancia 

de la contabilidad, la cual es hoy en día bastamente reconocida y aceptada por cualquier ente 

privado o gubernamental, puesto que están plenamente convencidos que para obtener una mayor 

productividad y aprovechamiento de su patrimonio, así como para cualquier información de 

carácter legal, son imprescindibles los servicios prestados por la contabilidad. (Cifuentes 

Quiñonez & Reyes Vélez, 2017) 



Para Carlos Mario Vargas Restrepo (2011)  la contabilidad tributaria es un "sistema de 

información que comprende las normas, reglas y procedimientos que deben aplicarse en la 

planeación, preparación y presentación de la información requerida por las autoridades 

tributarias". No obstante, Jesús Orlando Corredor Alejo (2011)  dice que es "entendido como una 

base comprensiva de contabilidad está orientada a cuantificar las cargas tributarias de los 

contribuyentes y a determinar el cumplimiento de las obligaciones tributarias de los sujetos. El 

sistema de contabilidad tributaria comprende el conjunto de reglas que sirven para elaborar las 

declaraciones tributarias y para cuantificar los diferentes impuestos". 

Resgasa S.A. posee con contador general encargado de declarar el total de las 

obligaciones tributarias, el mismo cuenta con un sistema contable adecuado para llevar las 

operaciones de la institución, no obstante, el contador de la sucursal Babahoyo no cuenta con una 

plataforma contable, lleva sus registros diarios en Microsoft Excel, en donde cuenta con 

matrices, formatos y una base de datos que le proporciona toda la información necesaria.  

Según Marta de la Cuesta González (2010) la empresa es una realidad compleja con una 

dimensión económica, técnica, jurídica y psicológica; y cualquier definición que no contemple 

todos estos aspectos se convierte en una concepción parcial de la realidad empresarial. Son 

entidades integrada por el capital y el trabajo como factores de producción y dedicada a 

actividades industriales, mercantiles o de prestación de servicios, con fines lucrativos y con la 

consiguiente responsabilidad".  

La empresa fue designada por medio de una resolución del Servicio de Rentas Internas 

como contribuyente especial debido a los ingresos brutos que posee la organización los cuáles se 

ven reflejados en sus estados financieros, los mismos que se presentaran en el desarrollo del 

presente estudio de caso, ser contribuyente especial dispone de una serie de obligaciones, por 



ejemplo; al pertenecer a este grupo están en la obligación de presentar sus escritos, los recursos, 

notificaciones u otro trámite correspondiente a su condición de sujeto pasivo, de acuerdo a como 

este direccionada la notificación. 

La sociedad como tal adapta todos los procedimientos contables y administrativos con los 

que dispone a la categoría de contribuyente especial, siendo así la matriz como tal maneja un 

sistema de contabilidad, que contiene un módulo para generar archivos en varias extensiones, 

como, por ejemplo, xml, txt, pdf, etc. Además, se manejan con un catalogo de cuentas contables 

que sirven de guía para la elaboración de los estados financieros, como agente de retención, 

cumple con las siguientes retenciones, al valor agregado, iva por pagar y retenciones de iva 

prepagadas, lleva consigo auxiliares de cuentas por pagar con la finalidad de lograr un control 

efectivo de las operaciones que tiene con los proveedores al momento de efectuar y entregar la 

retención de iva, como tal emite comprobantes de retención electrónicos y existe una excelente 

planificación en la fechas de corte para poder registrar las operaciones y pago de las facturas con 

la finalidad de que no haya una afectación en las retenciones. 

La Agencia ubicada en la ciudad de Babahoyo mantiene un manejo y control adecuado en 

cuando al ingreso de los proveedores y clientes, pese a que no cuenta con un sistema contable, 

existe una base de dato en donde se registra toda la información pertinente y se enlaza por medio 

de fórmulas los valores o personas que se mantienen y aún no se les ha dado de baja, por 

ejemplo; se mantiene comercializando por más de 5 año con un proveedor, el mismo al que se le 

deja de comprar por varios motivos, en vista de lo sucedido se le debe dar de baja con el objetivo 

de no presentar información desactualizada, lo cuál puede perjudicar de forma negativa a la 

organización. 

 



 

El presente estudio de caso se centra en el manejo contable y tributario  de Refrescos Sin 

Gas S. A. agencia Babahoyo en los periodos 2020 y 2021, el inicio del año 2020 fue muy trágico 

para la salud física de la población global, como consecuencia la economía de nuestro planeta se 

vio afectada, por ende los resultados obtenidos al finalizar el periodo en cuestión son 

competitivamente inferiores a las metas y objetivos no solo de sus sucursales sino también de la 

matriz, por ende la agencia tuvo problemas en la coordinación de sus procesos contables y 

tributarios a pesar de que en los libros financieros no se refleje un déficit. 

María Jesús Muñoz Torres (2010) menciona, la definición podría pecar de breve, pero 

también de concisa, ya que destaca dos aspectos fundamentales de la empresa que son el riesgo y 

la actitud emprendedora, esta última, imprescindible para la existencia de la empresa pues 

posiblemente se pueda asociar al germen de cualquier empresa. La segunda definición viene a 

completar la anterior e incorpora conceptos más propios de disciplinas relacionadas con la 

Economía de la empresa, haciendo referencia a factores de producción, actividades productivas y 

fines. 

Para Pere Nicolás (2009) es la finalidad principal de una empresa es proporcionar a sus 

clientes los productos o servicios que estos necesitan. Puede ser un bien intangible, como por 

ejemplo la limpieza de un edificio o una auditoría contable, o un bien tangible, como por ejemplo 

un automóvil, un televisor o un armario. Hay empresas que producen ellas mismas los bienes que 

comercializan y otras que los adquieren a terceros. Desde esta perspectiva, en nuestro sistema 

económico se acostumbran a diferenciar tres tipos de empresas:  

• Empresas de servicios: 

• Empresas comerciales  



• Empresas industriales.  

Todas ellas, para llevar a cabo el proceso operativo que les permite servir a sus clientes y 

obtener los ingresos que dan sentido a su actividad, consumen unos recursos determinados. 

Aunque de forma genérica los tres tipos de empresas comparten ciertas similitudes, en 

muchos otros aspectos difieren notablemente. Estas diferencias se ven reflejadas en sus sistemas 

contables. La característica principal de una empresa de servicios es que "produce" un bien 

intangible: la realización del propio servicio, por el que obtiene los ingresos correspondientes. 

Por ejemplo, una empresa de consultoría que realiza para su cliente un estudio de viabilidad. 

Desde el punto de vista contable, en este tipo de empresas encontramos una característica 

significativa: no tienen stocks relacionados con el proceso productivo.' (Nicolàs, 2009) 

Para Juan Carlos Román Fuentes (2017) los estados financieros son la manifestación 

fundamental de la información financiera; son la representación estructurada de la situación y 

desarrollo financiero de una entidad a una fecha determinada o por un periodo definido. Su 

propósito general es proveer información de una entidad acerca de la posición financiera, del 

resultado de sus operaciones y los cambios en su capital contable o patrimonio contable y en sus 

recursos o fuentes, que son útiles al usuario general en el proceso de la toma de sus decisiones 

económicas.  

El balance es un documento en el que se recogen exclusivamente magnitudes fondo, 

siendo esta la razón por la que se suele identificar con una «fotografía o instantánea del 

patrimonio de una empresa en un momento dado; la fecha de cierre del ejercicio social, que es a 

la que viene referido dicho documento contable, y que puede coincidir o no con el año natural. 

En definitiva, refleja los activos y los pasivos de una empresa y, por diferencia, el patrimonio 

neto empresarial, que incluye el resultado del ejercicio. (Corona Romero Enrique, 2014) 



Para Julio Castro (2021) un estado de resultados es un estado que muestra los ingresos 

que una empresa ha obtenido durante un período de tiempo específico (generalmente durante un 

año o parte del mismo). Por lo tanto, se indican los costos y gastos relacionados con los ingresos. 

El resultado final muestra la ganancia o pérdida neta de una empresa, es decir, cuánto ha ganado 

o perdido con el tiempo. 

Un ingreso es un aumento del Neto de una empresa, debido fundamentalmente a un 

aumento de Activo sin que exista contrapartida alguna. Todo ingreso supone, en última instancia, 

un aumento de Activo. Tenemos un ingreso, por ejemplo, cuando vendemos productos por un 

precio superior al de coste. (Ceupe, 2020) 

 Son ingresos: 

• Venta de mercaderías. 

• Venta de productos terminados. 

• Prestación de servicios. 

• Comisiones recibidas. 

• Ingresos por arrendamientos. 

• Subvenciones. 

• Intereses de préstamos concedidos. 

• Dividendos. 

• Beneficios por la venta de acciones. 

• Indemnizaciones de un seguro. 

Por otra parte, los egresos son considerados como la erogación o salida de financieros, 

motivada por el compromiso liquidación de algún bien o servicio recibido o por algún otro 

concepto. Un egreso es la salida de recursos financieros con el fin de cumplir un pago, también 



puede considerarse a la salida de dinero provocada por otros motivos, como realizar una 

inversión. (INEGI, 2013) 

"La rentabilidad mide la generación de beneficios como consecuencia del despliegue de 

los activos sin considerar la forma en que éstos han sido financiados. Se refiere al beneficio de 

explotación con el que se han de remunerar a todos los capitales puestos a su disposición. Da una 

medida de la eficiencia de la inversión (Edelsy Santiesteban Zaldívar, 2020) 

Para Hanni Angélica Aguilar Lámbarry (2016) el déficit es el saldo negativo que se 

produce cuando los egresos son mayores a los ingresos. En contabilidad representa el exceso de 

pasivo sobre activo. Cuando se refiere al déficit público, se habla del exceso de gasto 

gubernamental sobre sus ingresos; cuando se trata de déficit comercial de la balanza de pagos, se 

relaciona al exceso de importaciones sobre las exportaciones. 

Steven Jorge Pedrosa (2016) menciona que el superávit es una condición creada cuando 

hay un exceso de algo que se necesita. En finanzas, superávit significa cuando los ingresos 

superan los gastos (tener exceso de dinero). Existe un superávit cuando el saldo de una 

organización o individuo es positivo, es decir, está en superávit. En este escenario, los ingresos 

cubren más que los gastos, es decir, la capacidad de generar ingresos es mayor que los costos 

reconocidos. 

Para Diego Baena Toro (2014) el análisis horizontal es una herramienta para tratar los 

cambios que se han producido, tanto en las cuentas individuales o por segmentos como en los 

totales y subtotales de los estados financieros, de un período a otro; por tanto, requiere que se 

presenten dos o más estados financieros del mismo tipo (balance general o estado de resultados) 

por períodos consecutivos e iguales, ya sea mensual, trimestral o trimestral. 



Según el autor Alberto Barajas Novoa (2008) el análisis vertical consiste en relacionar las 

cifras de un mismo estado financiero respecto a una cifra base. El resultado es el porcentaje de 

cada cifra con relación a la cifra base. Ya que, con frecuencia, en el balance general se toma 

como cifra base el total de activos, equivalente al total de pasivo + capital. También pueden 

relacionarse cada una de las subcuentas con el total correspondiente a su grupo. En el estado de 

pérdidas y ganancias por lo general se toma como cifre base las ventas. Los porcentajes así 

calculados determinan la importancia de cada cuenta del estado financiero en estudio y 

conforman un análisis general de la situación financiera de la empresa o de las tendencias. Por lo 

general este tipo de análisis requiere de un conocimiento interno de la empresa para interpretar 

mejor los resultados encontrados. 

Las ratios financieras están orientados al estudio de la estructura financiera de la empresa 

y a los compromisos que esta representa para la entidad. Las ratios financieras estudian la 

clasificación de los recursos propios y ajenos, el vencimiento, capacidad de devolución de la 

financiación, el coste de la misma, así como el análisis de liquidez y solvencia, es decir, 

capacidad de generar recursos y liquidez para poder atender a sus compromisos. (Puerta, 2015) 

David Herrero Conesa (2013) la razón de endeudamiento se calcula dividiendo el Pasivo 

total (Pasivo corriente + Pasivo no corriente) entre el Activo total (Activo corriente + Activo no 

corriente). Nos permite medir la intensidad de todas las inversiones de la empresa (deuda) en 

relación con la financiación externa, es decir, esta ratio nos permite saber que tanto por cien de la 

deuda pertenece a la financiación ajena. 

Razón de endeudamiento = Pasivo Total / Activo Total 

Los valores están situados entre 0 y 1, siendo el 0 el 0% y el 1 el 100% Cuanto mayor es 

el valor, mayor es la deuda que tiene contraída la empresa con agentes externos, ya sean 



proveedores, acreedores, deudas bancarias, etc. En cambio, cuanto menor sea el valor, menor es 

la deuda. La interpretación de este valor dependerá de la situación de la empresa, en cuanto al 

sector que pertenezca, sobre todo, si es de nueva creación, etc. A pesar de ello podemos indicar 

que cuanto mayor sea el valor, mayor es la dependencia de la empresa frente a terceros. (Rubio, 

2021) 

Joan Masson Rabassa (2016) la ratio de solvencia específica, que compara 

exclusivamente el Activo circulante funcional con el Pasivo circulante, no muestra apenas 

diferencias con la ratio de solvencia corriente. Esto nos da una idea del poco peso que tiene este 

circulan te extra funcional en el conjunto del activo circulante. 

Ratio de Solvencia = Activo Total / Pasivo Exigible 

Muestra cuántas unidades monetarias están disponibles en la tesorería, o bien pueden ser 

realizables en dinero a corto plazo, que tenemos en nuestro activo, por cada unidad monetaria 

que tenemos comprometida en deudas y obligaciones a corto plazo. (Raquel Arguedas Sanz, 

2016) = Activo circulante / Exigible a corto plazo 

Según el autor Ana González Urteaga (2013) intentar medirlo o caracterizarlo 

exclusivamente con uno de ellos puede conducir a conclusiones erróneas, ya que, si los costes de 

inmediatez y la profundidad se mueven en una misma dirección, el cambio en liquidez es 

incierto. Sin embargo, el estudio empírico sobre la liquidez se ha centrado en gran parte en el 

análisis del comportamiento y determinantes de los costes de inmediatez sin considerar la 

dimensión de la profundidad, componente que no ha despertado el interés de la investigación 

empírica hasta fechas muy recientes. 

La empresa como tal tiene una serie de procesos que realiza a diario, empezando desde el 

sistema contable de la Agencia Babahoyo que radica en el Excel, en donde el administrador de 



esta sucursal tiene formatos y matrices ya establecidas, en cuanto al sistema de producción, cada 

día la agencia recibe productos de Guayaquil que es en donde se encuentra la matriz, diariamente 

reciben de 3 a 4 camiones, dependiendo el pedido que el Ing. Administrador realice, por ejemplo, 

hace pedidos de $2.000, $3.500, $5.000, etc., dependiendo cuanto necesite la sucursal para 

abastecerse, la forma de realizar conteo del inventario es física, en donde una vez contabilizado 

se lo registra en una hoja de carga, dicha hoja en Excel contiene todas las especificaciones de 

cada producto, y con gran facilidad se registran todos los ítems. 

La empresa como tal realiza promociones mensuales, no obstante, tiene que enviar a la 

matriz los panfletos y formatos de está publicidad para que así la matriz le reconozca los 

productos que está obsequiando a la clientela. Mensualmente los vendedores y supervisores 

tienen una meta de venta, existe un presupuesto al que deben llegar, y además deben enviar el 

proceso de venta cada noche exactamente a las 7:00 pm, el presupuesto en total es de $50.000 

repartido entre los miembros que activos que integran la sucursal.  

Cada camión lleva consigo cantidades de productos distintos, como, por ejemplo; camión 

#146 lleva 3.500 fundas de agua de 625ml, al terminar el horario de trabajo el camión retorna de 

su recorrido, y el jefe como tal tiene que contabilizar cuantos productos no se han vendido. Se 

realizan facturas, y las promociones se manejan con notas de venta, y toda la información es 

enviada a la matriz. 

A continuación, se muestra el estado de resultados integral, presentado al 31 de diciembre 

del 2021 expresado en miles de dólares, mostrando las cuentas de resultado obtenidas al finalizar 

el periodo contable. 



Tabla 1 

Estado De Resultado Integral al 31 De diciembre del 2021 

CUENTAS CIFRAS 

INGRESOS DE ACTIVIDADES ORDINARIAS  $           1.881.915  

MENOS: COSTO DE VENTAS  $              875.848  

GANANCIA EN VENTAS  $           1.006.067  

    

MENOS: GASTOS OPERACIONALES  $                       -    

Gastos administrativos  $              307.198  

Gastos de ventas  $              664.169  

Gastos financieros  $                  6.225  

Otros gastos  $                  8.099  

Total, gastos operacionales  $              985.691  

    

GANANCIA (PÉRDIDA) OPERACIONAL  $                20.375  

OTROS INGRESOS NO OPERACIONALES  $                32.746  

Ganancia antes do participación impuesto a la renta  $                53.121  

MENOS:   

15% participación a trabajadores   $                  7.968  

25% de impuesto a la renta causado  $                22.255  

Impuesto la renta diferida  $                    (892) 

Total, provisiones  $                29.332  

GANANCIA NETA (PERDIDA) DEL PERIODO  $                23.789  

Fuente: Refrescos Sin Gas S.A. R.E.S.G.A.S.A.   Agencia Babahoyo                                               

Elaborado: por Elena del Rocío Manzaba Troya 

 

Dado a que se están analizando dos periodos es indispensable presentar los estados 

financieros correspondientes al año 2020 y 2021. 

Tabla 2  

Estado De Resultado Integral al 31 de diciembre del 2020 

INGRESOS DE ACTIVIDADES ORDINARIAS  $           1.581.496  

MENOS: COSTO DE VENTAS  $              773.163  

GANANCIA EN VENTAS  $              808.332  

    

MENOS: GASTOS OPERACIONALES   

Gastos administrativos  $              212.201  

Gastos de ventas  $              591.331  

Gastos financieros  $                  7.047  

Otros gastos  $                15.650  



Total, gastos operacionales  $              826.229  

    

GANANCIA (PÉRDIDA) OPERACIONAL  $              (17.897) 

OTROS INGRESOS NO OPERACIONALES  $                25.079  

Ganancia antes do participación impuesto a la renta  $                  7.182  

MENOS:   

15% participación a trabajadores   $                  1.077  

25% de impuesto a la renta causado  $                  7.316  

Impuesto la renta diferida  $                       -    

Total, provisiones  $                     837  

GANANCIA NETA (PERDIDA) DEL PERIODO  $                  1.211  

Fuente: Refrescos Sin Gas S.A. R.E.S.G.A.S.A.   Agencia Babahoyo                                               

Elaborado: por Elena del Rocío Manzaba Troya 

Tabla 3  

Análisis Horizontal de las obligaciones tributarias 

 2021 2020 V.A. V.R. 

25% de impuesto a la renta causado  $      22.255   $         7.316   $14.940  -67% 

Impuesto la renta diferida  $          (892)  $                0     $   (892) -100% 

Fuente: Refrescos Sin Gas S.A. R.E.S.G.A.S.A.   Agencia Babahoyo                                               

Elaborado: por Elena del Rocío Manzaba Troya 

 

En la tabla número tres se puede apreciar que la aportación tributaria aumentó en el 

impuesto a la renta causado catorce mil novecientos cuarenta dólares más en el dos mil 

veintiuno, lo cual muestra la disminución de la emergencia sanitaria, las ventas tuvieron un 

mayor incremento, y por ende la empresa obtuvo mayor rentabilidad independientemente de los 

desaciertos existentes por el contador. 

Tabla 4  

Estado de Situación Financiera Al 31 de diciembre del 2021 

Activos   

Activos Corrientes:   

Efectivo y equivalentes de efectivo  $             41.926  

 Activos financieros, neto  $           285.776  

Activos por impuestos corrientes  $                      -    



 Inventarios  $             66.190  

Servicios y pagos anticipados  $               1.757  

Total, Activos Corrientes  $           395.649  

Activos No Corrientes:   

Propiedades, Planta Y Equipos, Neto   

Terrenos  $             22.274  

Edificios e instalaciones  $           240.413  

Construcciones en curso  $             47.350  

Muebles, enseres y equipos de oficina  $             20.543  

Maquinarias y equipo  $           711.491  

Equipos de computación  $             26.097  

 Vehículos, equipos de transporte y equipo camionero móvil  $           250.382  

Subtotal   $       1.318.551  

Menos: depreciación acumulada  $         (807.640) 

Total, propiedades, planta y equipos, neto  $           510.910  

Otros Activos No Corrientes  $             69.270  

Total, Activos No Corrientes  $           580.180  

Total, Activos  $           975.829  

 

Fuente: Refrescos Sin Gas S.A. R.E.S.G.A.S.A.   Agencia Babahoyo                                               

Elaborado: por Elena del Rocío Manzaba Troya 

 

Tabla 5  

Estado de Situación Financiera Al 31 de diciembre del 2021 

Pasivos y Patrimonio de los Accionistas   

Pasivos Corrientes:   

Cuentas Y Documentos Por Pagar   $             90.682  

Obligaciones Con Intimaciones Financiaras   $             20.692  

Otras Obligaciones Corrientes  $           187.180  

Total, Pasivos Corrientes  $           298.554  

Pasivos No Corrientes:   

Obligación Con Institución Financia Largo Plazo  $             17.272  

Obligaciones Por Beneficios A Empleados  $             48.447  

 Otros Pasivos A Largo Plazo  $           477.203  

Total, Pasivos No Corrientes  $           542.922  

Total, Pasivos  $           841.477  

Patrimonio Neto De Los Accionistas:   

Capital Social  $               1.289  

 Reserva Legal  $               6.635  

Resultados Acumulados, Neto  $           102.640  



Ganancia Nets (Pérdida) Del Periodo  $             23.789  

Total, Patrimonio  $           134.353  

Total, Pasivos y Patrimonio  $           975.829  

 

Fuente: Refrescos Sin Gas S.A. R.E.S.G.A.S.A.   Agencia Babahoyo                                               

Elaborado: por Elena del Rocío Manzaba Troya 

 

 

Tabla 6  

Estado de Situación Financiera Al 31 de diciembre del 2020 

Activos   

Activos Corrientes:   

Efectivo Y Equivalentes De Efectivo  $             54.196  

 Activos Financieros, Neto  $           359.360  

Activos Por Impuestos Corrientes  $               4.373  

 Inventarios  $             62.050  

Servicios Y Pagos Anticipados  $               1.521  

Total, Activos Corrientes  $           481.500  

Activos No Corrientes:   

Propiedades, Planta Y Equipos, Neto   

Terrenos  $             22.274  

Edificios E Instalaciones  $           233.351  

Construcciones En Curso  $               6.833  

Muebles, Enseres Y Equipos De Oficina  $             18.207  

Maquinarias Y Equipo  $           703.015  

Equipos De Computación  $             21.198  

 Vehículos, Equipos De Transporte Y Equipo Camionero Móvil  $           196.997  

Subtotal   $       1.201.875  

Menos: Depreciación Acumulada  $         (741.172) 

Total, Propiedades, Planta Y Equipos, Neto  $           460.703  

Otros Activos No Corrientes  $             34.343  

Total, Activos No Corrientes  $           495.046  

Total, Activos  $           976.546  

 

Fuente: Refrescos Sin Gas S.A. R.E.S.G.A.S.A.   Agencia Babahoyo                                               

Elaborado: por Elena del Rocío Manzaba Troya 

 

 

 



 

 

 

Tabla 7  

Estado de Situación Financiera Al 31 de diciembre del 2020 

Pasivos Y Patrimonio De Los Accionistas   

Pasivos Corrientes:   

Cuentas Y Documentos Por Pagar   $           114.650  

Obligaciones Con Intimaciones Financiaras   $               4.259  

Otras Obligaciones Corrientes  $           171.700  

Total, Pasivos Corrientes  $           290.609  

Pasivos No Corrientes:   

Obligación Con Institución Financia Largo Plazo  $                      -    

Obligaciones Por Beneficios A Empleados  $             44.665  

 Otros Pasivos A Largo Plazo  $           531.017  

Total, Pasivos No Corrientes  $           575.682  

Total, Pasivos  $           866.290  

Patrimonio Neto De Los Accionistas:   

Capital Social  $               1.289  

 Reserva Legal  $               6.635  

Resultados Acumulados, Neto  $           103.543  

Ganancia Nets (Pérdida) Del Periodo  $              (1.211) 

Total, Patrimonio  $           110.256  

Total, Pasivos Y Patrimonio  $           976.546  

 

Fuente: Refrescos Sin Gas S.A. R.E.S.G.A.S.A.   Agencia Babahoyo                                               

Elaborado: por Elena del Rocío Manzaba Troya 

 

Para la elaboración del presente estudio de caso fue necesario utilizar como herramienta, 

la entrevista, que contiene 10 preguntas destinadas al Ing. Roberto Carlos Lascano Macías, quien 

es administrador de la agencia de refrescos sin gas S.A. de la ciudad de Babahoyo, las mismas 

que se darán a conocer en los anexos, permitiéndole al investigador determinar los retos que se 

presentaron en la pandemia, y el cómo fueron afrontados para no afectar a las ventas y el trabajo 

del personal. 



La entrevista como tal arrojo resultados sustanciales para la investigación puesto que se 

pudo determinar la carencia de un sistema automatizado para llevar la contabilidad de una forma 

más ordenada y exacta, además permitió indagar acerca de como enfrentaron la pandemia, el 

profesional entrevistado comento; “Se buscaron estrategias diversas para no bajar el ritmo de la 

producción y afectar las ganancias que se tenían previstas”, se redujeron los costos de los 

productos con la finalidad de adaptarse a las necesidades de los clientes, y se tomaron todas las 

medidas de bioseguridad establecidas por el MSP, lo cual ayudo para mantener la salud de los 

empleados.  

Lo cual permitió que el investigador determinara que efectivamente se llevaban los 

registros de las operaciones, manejando un control tributario adecuado en cuanto a sus 

transacciones y los impuestos a los cuales estaban obligados a presentar, pese a la crisis sanitaria 

que estaba viviendo el mundo se mantuvieron firmes y no flaquearon ante los nuevos retos que 

se les estaban presentando, ya que dieron lugar a nuevas técnicas para no afectar a la rentabilidad 

que tenían. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Conclusiones 

En conclusión, la empresa Refrescos Sin Gas S. A. agencia Babahoyo tuvo problemas en 

cuanto a los registros contables, por no llevar a cabo una adecuada planificación en las operaciones 

del día a día, las cuales afectaron al personal al momento de realizar sus actividades cotidianas en 

sus diferentes áreas, generando una complicación en el manejo eficiente, eficaz, de sus tareas, 

además del impacto que tuvieron por la crisis sanitaria. 

Sin duda alguna es muy importante identificar y llevar a cabo el manejo tributario de la 

organización, la empresa como tal Refrescos Sin Gas S. A. agencia Babahoyo implemento varias 

estrategias para no flaquear en cuanto a sus ventas durante el periodo 2020 que fue el periodo en 

el que estaba en su punto más alto el temor que produjo la pandemia además del confinamiento y 

el que se congelaran las actividades que representaban el contacto directo de las personas, no 

obstante la post – pandemia, correspondiente al año 2021, proporciono una mejora significativa a 

los estragos por los que estaba pasando la organización. 

Es importante recalcar la importancia que tiene el manejo contable y tributario en esta 

organización debido a que, sin él, las operaciones no tendrían una guía o ejecución apropiada lo 

cual llevaría a muchas infracciones y consecuencias por no prestar atención al aporte que 

proporciona la tributación en la empresa, en base a esto destacar que como contribuyente especial 

debe cumplir con una serie de normas y registros para llevar a cabo una adecuada presentación e 

los estados financieros. 
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ANEXOS 

UNIVERSIDAD TÉCNICA DE BABAHOYO 

FACULTAD DE ADMINISTRACIÓN, FINANZAS E INFORMÁTICA 

ESCUELA DE ADMINISTRACIÓN 

CARRERA DE CONTABILIDAD Y AUDITORIA  

 

ENTREVISTADO: Ing. Roberto Carlos Lascano Macías, administrador de Refrescos sin 

Gas en la Agencia Babahoyo  

OBJETIVO: Obtener información fidedigna de tópicos importantes que permitan mejorar 

la descripción y el análisis de la historia de Refrescos sin Gas en la ciudad de Babahoyo 

 

1. ¿Qué tiempo tiene trabajando para Refrescos sin Gas? 



Aproximadamente 10 años de labores. 

2. ¿En qué año dieron apertura a la agencia en Babahoyo Refrescos Sin Gas? 

En el Año 2014 

3. ¿Cuántas personas están vinculadas laboralmente con Refrescos Sin Gas en la 

agencia Babahoyo? 

En la agencia Babahoyo están vinculadas 17 personas 

4. ¿Lleva un control individual de los ingresos y egresos concernientes a la agencia 

que usted administra? 

Si 

5. ¿Cuál fue mayor reto en estos años de pandemia? 

Buscar estrategias de acuerdo a las necesidades del cliente con bajos costos para 

mantenernos y no afectar los ingresos y por ese motivo no poder separar personal. 

6. ¿Qué medidas se tomaron para mitigar el efecto de la pandemia? 

Tomar medidas de bioseguridad tal cual las dispuso el M.S.P 

7. ¿Quién es el encargado del manejo contable y tributario e la agencia Babahoyo? 

WILLIAN VELASCO. 

8. ¿Refrescos sin gas distribuye los mismos productos en todas las sucursales o 

difieren en ciertos productos? 

SI, LO MISMO 

9. ¿Utiliza algún software contable para llevar la contabilidad? 

Utilizamos una base de datos creada en Microsoft Office Excel 

10. ¿Qué opina de las normativas tributarias vigentes? 

Hay que acatar todo lo dispuesto por el gobierno, para evitar sanciones o clausura. 



   

 

 



 



 



 


