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RESUMEN 

 

 La presente investigación se enfoca en caracterizar el sector turístico y su percepción 

económica del cantón El Empalme, acorde a la problemática que presenta la investigación se 

plantea el enfoque en las facilidades al sector turísticos mediante la cual se prioriza analizar la 

contribución del turismo al desarrollo económico del El Empalme, para realizar la investigación 

fue de suma importancia atribuir métodos investigativos con el fin de dar solución al tema 

planteado, también se consideraron utilizar técnicas, modalidad investigativa, metodología Likert 

la cual fue útil para la investigación exploratoria permitiendo encuestar a las personas que trabajan 

en la académica, en el ámbito gubernamental y personas empresarias del sector turísticos del 

cantón.  

 

 Los resultados arrojaron que mediante la caracterización se priorizó el sector turístico la 

cual permitió identificar los siguientes atractivos (Reserva de los monos, Bambusario, Mirador 

represa Daule-Peripa, balnearios de agua dulce, Rancho Borinquen) y además se identificó según 

las encuesta que el ámbito económico del sector tiene un impacto fuerte para lograr el desarrollo 

del cantón, ya que generan fuentes de trabajos económicos para las familias. Se concluye, que el 

cantón El Empalme cuenta con algunos atractivos turísticos útiles para el fortalecimiento del sector 

turístico, por lo cual las actividades turísticas son un eje de importancia para el desarrollo 

económico y social. 

 

Palabras claves: sector turístico, actividad turística, percepción económica 
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ABSTRACT 

 

 This research focuses on characterizing the tourism sector and its economic perception of 

the canton of El Empalme, according to the problems presented by the research, the focus is on the 

facilities for the tourism sector through which priority is given to analyze the contribution of 

tourism to the economic development of El Empalme, In order to carry out the research it was of 

utmost importance to attribute research methods with the purpose of providing a solution to the 

proposed topic, it was also considered to use techniques, investigative modality, Likert 

methodology which was useful for the exploratory research allowing to survey people who work 

in the academic, governmental and business people of the tourism sector of the canton.  

 

 The results showed that through the characterization, the tourism sector was prioritized, 

which allowed identifying the following attractions (Monkey Reserve, Bambusario, Daule-Peripa 

dam viewpoint, freshwater spas, Rancho Borinquen) and also identified according to the survey 

that the economic sector has a strong impact on the development of the canton, as it generates 

sources of economic jobs for families. It is concluded that the canton of El Empalme has some 

useful tourist attractions to strengthen the tourism sector, which is why tourism activities are an 

important axis for economic and social development. 

 

Key words: tourism sector, tourism activity, economic perception. 
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INTRODUCCIÓN 

 

 Ecuador es un país que atribuye diferentes factores de producción al desarrollo económico, 

por lo que el crecimiento económico se define como una expansión que contribuye a cambios en 

los sectores estratégicos que han marcado el desarrollo del país, sin embargo se busca una 

percepción diferente para lograr una transformación en las operaciones productivas del país. 

  

 Tomando en consideración al sector turístico por la cual representa una gran incidencia de 

aportes positivos en la producción económica de países desarrollados, por lo cual ha permitido 

influir en la transformación económica y social, debido a su retribución monetaria y a las diversas 

plazas de empleo, demostrando ser una de las actividades de sumo dinamismo en los diferentes 

países desarrollados. En Ecuador su participación se figura como un ente de control internacional, 

si bien es cierto, este país posee uno de los mejores climas del mundo, lo que lo hace un país 

atractivo turísticamente, por los múltiples paisajes que la madre naturaleza le ha otorgado. Sin 

embargo, existen lugares con gran potencial turístico que en la actualidad no han sido reconocidos 

a nivel nacional e internacional como un destino para conocer. 

  

 No obstante el cantón El Empalme se caracteriza por la alta dependencia económica hacia 

el sector agrícola, lo que impide el desarrollo del sector turístico, de tal manera que dificulta 

intensificar la economía local basado en proyectos turísticos enfocados a buscar el crecimiento 

económico y social. Para lo cual se requiere la intervención de una caracterización al sector 

turístico con el fin de incentivar y promover su desarrollo, además de lograr que se diversifique 

los sectores comerciales y productivos para los habitantes del sector urbano y rural, permitiendo 

ser una opción para el desarrollo de las actividades económicas y sociales que busque mitigar 

algunas problemáticas de la sociedad y de esta forma, mejorar las condiciones de vida de los 

habitantes. 

 

 Para el desarrollo de este proyecto investigativo se consideró como objetivo determinar la 

caracterización del sector turístico y su influencia en la percepción económica del cantón El 

Empalme, por lo cual se busca priorizar como el sector turístico se desenvuelve en la economía 

del cantón, tomando en consideración el aprovechamiento de los lugares turísticos al sector. 
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CAPÍTULO I 

 

1. DESARROLLO 

  

1.1. JUSTIFICACIÓN 

 

 La importancia de esta investigación está basada en el estudio del turismo al cantón El 

Empalme como fuente de desarrollo económico para su población, son diversos los factores 

vinculados con el sector turístico lo que determina la incidencia en los habitantes a su desarrollo 

económico. Este trabajo investigativo tiene como fin determinar el beneficio entorno a la 

percepción económica, siendo los principales beneficiarios los habitantes del cantón El Empalme 

a partir de la promoción del sector turístico; sector que ha sido desaprovechado y en el que se 

encuentra servicios que se pueden prestar a propios y visitantes, teniendo en cuenta que aunque 

existan los recursos naturales necesarios no existen los incentivos suficientes para promoverlos 

convirtiéndolo en una problemática al sector turístico. 

  

 En la actualidad los proyectos de desarrollo turísticos que tienen mayor impacto se 

relacionan directamente con la temática de sustentabilidad y la comunidad, lo que ofrece un aporte 

al desarrollo, no obstante, así como el sector turístico es responsable de generar valor agregado, 

esta actividad a su vez contribuye con la creación de empleos, que se dedican directa o 

indirectamente en alguna de las subactividades del sector, entre las que destacan el alojamiento y 

servicios de comida. En las últimas décadas, el turismo ha tomado mayor fuerza e implicación en 

el crecimiento económico y social, hasta el punto de transformarse en uno de los sectores 

económicos más influyentes en la economía de muchas naciones, y Ecuador no ha sido la 

excepción. 

  

 Por tal motivo, la presente investigación se realizará con el fin de detallar la relevancia del 

turismo en la percepción económica dentro del cantón y sus múltiples rendimientos tanto en 

aspectos económicos como sociales; y de esta manera, considerar la posibilidad de ver al sector 

turístico como motor clave para el progreso de la población, transformándolo en un sector 

económico que incida en el sector turístico, aprovechando los recursos naturales y culturales que 

se encuentra en el cantón Empalme. 



 

  3  
 

1.2. OBJETIVO  

 

1.2.1. Objetivo general 

 

● Determinar la caracterización del sector turístico y su influencia con la percepción 

económica del cantón El Empalme. 
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1.3. SUSTENTO TEÓRICO 

 

1.3.1. El cantón EL Empalme  

 

 Tierra de pequeños valles y clima tropical agradable, su cantonización se concretó el 23 de 

junio de 1971, teniendo como cabecera cantonal a la ciudad de Velasco Ibarra, donde se asienta 

gran parte de su población. Se trata de una próspera zona agrícola donde se cultiva arroz, banano, 

cacao, café y una gran diversidad de frutas tropicales. También hay producción maderera, de 

especies como laurel, pechiche caña guadua, palo de balsa y otras. La ganadería se ha tecnificado 

mejorando la calidad del hato para la producción de leche, de carne o como productores. Destacan 

sus balnearios de agua dulce como El Congo, El Limón, Macul o Mancha de Mate (Prefectura del 

Guayas, 2021). 

 

 El cantón Empalme, se ha constituido en el epicentro Nacional donde convergen las 

diferentes carreteras de la República. Las principales carreteras que unen al país, son: la carretera 

Guayaquil-Quito, la carretera Quevedo-El Empalme –Manta, la carretera El Empalme- La Guayas-

Cuatro Mangas, existiendo además diversas vías carrozables, tales como: La que se inicia en la 

Parroquia Guayas hacia el Puerto del Mono, hasta la zona de la Manga del Cura, la carretera del 

Paraíso-La 14. Todos los más importantes sectores de producción agrícola de este cantón cuentan 

con vías lastradas, con caminos veraniegos y vías de herradura (Gobierno Municipal El Empalme, 

2015). 

  

1.3.3. Turismo 

 

 A lo largo de la historia el turismo ha mantenido un importante papel en la vida de la 

sociedad, quizás inicialmente no se utilizaba el término para definir a actividades realizadas 

respondiendo al ocio o inclusive a la realización del comercio, pero sin duda, este tipo de 

ocupaciones mantuvo una presencia implícita en las diversas épocas. Un claro ejemplo es de la 

antigua Grecia, que era la casa de los juegos olímpicos, en la cual el deseo de las personas por 

asistir a este tipo de eventos, los obligaba a efectuar largos viajes; o, en el caso de un comerciante 

que buscaba incrementar sus ventas, recurrir a la visita de otros pueblos o comunidades para lograr 

su objetivo (Reinoso, 2018). 
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 El turismo es considerado en la actualidad como una de las fuentes de ingresos más 

representativas y con menor impacto de contaminación. Su importancia es tal, que en los últimos 

años es uno de los principales sectores que impulsan el comercio, generando recursos tanto 

públicos como privados y fomentando el desarrollo a través de parámetros de calidad y estabilidad 

(Briones Alcívar & Morales Intriago, 2021, págs. 75-82). 

 

 El turismo es una fuente importante de crecimiento económico local. Esto implica que es 

muy relevante conocer los gustos, preferencias y hábitos de viaje del turista, de manera de 

incorporar criterios técnicos en la planificación de la inversión pública y privada, y en la creación, 

innovación o especialización de productos turísticos (Sandoval, Ordoñez, & Noblecilla, 2018, 

págs. 14-21). 

 

1.3.4. Actividad turística  

 

 Por tanto, la actividad turística se vislumbra como una efectiva oportunidad para mejorar 

la situación precaria de los entornos rurales, pues a diferencia de las ciudades, las comunidades 

rurales se caracterizan por vivir en condiciones de extrema pobreza, y pese a los esfuerzos 

realizados por diferentes organismos, esta condición ha ido en aumento en los últimos años 

(Liévano Torres, Mazó Quevedo, & Torres Méndez, 2018, págs. 117-133). 

 

1.3.5. Sector turístico 

 

 Para el sector turístico, “la introducción de las nuevas tecnologías ha generado beneficios 

y ha despertado la innovación en la industria y su estructura”. El uso de las tecnologías de la 

información y la comunicación en este sector ha incidido en decisiones estratégicas y sistemas de 

gestión de destinos (Sotomayor Grada, 2019, págs. 68-84). 

 

1.3.6. Retos del sector turístico 

 

 Entre los principales retos del sector turístico a nivel mundial están los relativos a asegurar 

el cumplimento de los objetivos de desarrollo sostenible del milenio, lo cual ha llevado a considerar 

un grupo de prioridades entre las que se encuentran, el uso eficiente de los recursos naturales y 



 

  6  
 

humanos, la creación de alianzas y espacios de diálogo entre diferentes actores (empresas, 

gobiernos, sociedad civil), asumiendo las posibilidades que ofrece el establecimiento de 

oportunidades para el intercambio de conocimientos y para multiplicar el impacto de las 

actividades productivas y de servicio implicadas en el turismo (Mora Piso, Díaz Rodríguez, & 

Vergara Cevallos, 2018, págs. 255-262). 

 

 Al mismo tiempo, se identifica la necesidad de asumir como reto adicional la necesidad de 

preservar el destino turístico y promocionar los nuevos productos que puedan generar un 

crecimiento económico sostenible. Desde este planteamiento referencial, el gobierno en cada país 

legítima en sus políticas y estrategias de desarrollo económico -y particularmente en el sector 

turístico- la manera en que se concreta el vínculo del turismo con otras actividades económicas y 

sociales (Mora Piso, Díaz Rodríguez, & Vergara Cevallos, 2018, págs. 255-262). 

 

1.3.7. Percepción económica  

 

 Desde la perspectiva de la elección racional, las personas escogen en qué participar a partir 

de una lógica de costo-beneficio. Los individuos a menudo deciden unirse a un grupo por tener 

preferencias en común con otros miembros (Navia & Espinoza Bianchi, 2018, págs. 57-81). 

 

 El sector turístico se perfila como uno de los mayores beneficiarios de ese proceso como 

consecuencia de los cambios en los estilos de vida de la población mayor en la actualidad, más 

orientada al disfrute del ocio que las generaciones anteriores. Por todo ello, este estudio presenta 

un acercamiento a los patrones de comportamiento turístico de los mayores de 55 años en España 

en lo que respecta a la tendencia, la motivación y las características del viaje de este colectivo 

(Sandoval, Ordoñez, & Noblecilla, 2018, págs. 14-21). 

 

1.3.8. Percepción y realidad económica 

 

 Varios economistas desde Khaneman hasta Thaler más recientemente han introducido la 

sicología en el estudio del comportamiento económico desvirtuando que el “homus economicus” 

se comporte siempre racionalmente. Cada vez es más claro que otros factores diferentes a la 

racionalidad y a la maximización del beneficio, determinan el comportamiento de los agentes 
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económicos. Son factores emocionales y hasta pasionales los que frecuentemente llevan a que se 

dé un comportamiento económico que puede y suele ser contrario a lo que la racionalidad o 

realidad recomendarían (Ronderas, 2018). 

 

 Lo grave de este comportamiento es que al fin de cuentas puede que esa percepción arrastre 

y cambie la realidad económica. Es por ello que cada vez damos más importancia a las encuestas 

de percepción porque finalmente esa percepción, que no es necesariamente racional, determinará 

el quehacer económico (Ronderas, 2018). 

 

1.3.9. Factores en el análisis de las percepciones 

 

 Al hablar de los factores socio-demográficos que han sido objeto de estudio en el análisis 

de las percepciones de los residentes hacia el turismo, existe una significativa diversidad. La 

dependencia económica y localización son otros factores a tener en cuenta, sobre todo a la hora de 

establecer variables explicativas o predictivas de las actitudes a partir de la existencia de un cierto 

beneficio económico. Las percepciones de los residentes hacia los impactos del turismo y su nivel 

de apoyo tienden a cambiar conforme el destino va pasando de una etapa a otra en su ciclo de vida 

(Loor Pilay, Forteza Pons, & Sánchez Chávez, 2018, pág. 19). 

 

1.3.10. Desarrollo local  

 

 El desarrollo local es un proceso de transformación de la economía y de la sociedad local, 

orientado a superar las dificultades y retos existentes, que busca mejorar las condiciones de vida 

de la población, mediante el aprovechamiento de los recursos, fomentando el turismo; donde los 

recursos sociales, culturales, históricos, institucionales y paisajes, son factores decisivos en el 

proceso de desarrollo local (Arroyo Cobeña, 2018, págs. 45-49). 

 

 El desarrollo local turístico necesita la inversión del gobierno de turno, en servicios básicos 

y fuentes de empleos. Se debe llevar un trabajo conjunto entre la comunidad y autoridades para 

logar, la rentabilidad económica, la conservación del medio ambiente, el respeto sociocultural, y 

llegar a la estabilidad económica que necesitan muchas familias (Arroyo Cobeña, 2018, págs. 45-

49). 
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1.3.11. Importancia del desarrollo local turístico 

 

 El desarrollo local turístico, es el proceso dinámico e integrador que ocurre en zonas o 

localidades, y que permite mejorar las condiciones de vida de los habitantes. Para que se pueda 

dar este y como resultado final, el mejoramiento de la calidad de vida de los habitantes, deben 

atenderse ejes de desarrollo, orientados a aspectos económicos, ambientales, sociales, culturales, 

políticos y tecnológicos (Arroyo Cobeña, 2018, págs. 45-49). 

 

 En Ecuador no se ha logrado un desarrollo local turístico proveniente del trabajo 

mancomunado entre la empresa privada y el gobierno, encargado de desarrollar el turismo, el 

insipiente desarrollo que existe ha sido propiciado por el aporte del sector privado (Arroyo Cobeña, 

2018, págs. 45-49). 

 

 El escenario turístico es cambiante, a diario hay personas que desean, participar en 

actividades recreativas, deportivas y de aventura, y conocer la historia, la cultura, naturaleza y vida 

silvestre, de las zonas que visitan. Esta situación hace que crezca la inversión en líneas de turismo 

especializado, basadas en la naturaleza, vida silvestre, sitios históricos, pautas culturales, actividad 

económica e intereses profesionales (Arroyo Cobeña, 2018, págs. 45-49). 
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1.4. TÉCNICAS APLICADAS PARA LA RECOLECCIÓN DE LA INFORMACIÓN 

 

1.4.1. Localización 

 

 El cantón El Empalme está ubicado a 167 km de Guayaquil, cuenta con una temperatura 

mínima de 21°C y máxima de 26°C, siendo considerado de clima tropical con temperatura media, 

y su precipitación promedio anual es de 1600 - 3200 mm. En el territorio del cantón se levantan 

una serie de colinas y cerros de poca altura. Al oeste, está rodeado por el Río Daule. Sus afluentes 

principales son: Congo, Macul y Peripa (Sánchez García, 2019, págs. 20-21). 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gráfico 1 Mapa del cantón El Empalme 

Elaborado: Autora 

EL EMPALME 
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1.4.1.1. Límites  

 

Tabla 1 Límites del cantón El Empalme 

LIMITES SECTORES 

Norte Parroquia rural La Guayas 

Sur Cantón Balzar 

Este Provincia de los Ríos 

Oeste Parroquia rural El Rosario 

Fuente: Magarita Guerra Rizzo, 2021 

Elaborado: Autora 

 

1.4.2. Métodos de la investigación  

 

1.4.2.1. Modalidad investigativa 

 

La metodología que se utilizo es investigativa la cual permite, recopilar toda la información 

y analizarla, creando un criterio formal para dar respuesta a las interrogantes. 

 

1.4.2.2. Diseño de investigación  

 

 La investigación es de tipo exploratoria con diseño no experimental transversal ya que se 

evaluará la incidencia del plan de desarrollo en un momento único o determinado. Para ello se 

aplicó encuestas a personas que fueron seleccionadas previamente. Ellas fueron clasificadas en 

personas que trabajan en la academia, en el ámbito gubernamental y personas empresarias del 

sector turístico del cantón. El cuestionario contenía 5 preguntas por cada sector y se aplicó a un 

número de 15 personas en total, se utilizó la metodología de Likert.  

 

 Las encuestas fueron procesadas y tabuladas mediante la escala de Likert la cual nos dice 

que es una escala de calificación que se utiliza para cuestionar a una persona sobre su nivel de 

acuerdo o desacuerdo con una declaración. A diferencia de una simple pregunta de “sí” / “no”, la 

escala de Likert permite a los encuestados calificar sus respuestas. 
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Las escalas fueron las siguientes: 

 

5. Impacto muy fuerte 

4. Impacto fuerte 

3. Impacto medio 

2. Impacto pequeño 

1. Sin impacto 

 

1.4.3. Tipos de Investigación 

 

 El presente trabajo de investigación tubo un enfoque cuantitativo con un paradigma 

deductivo y será de tipo trasversal y descriptiva, con la finalidad de dar cumplimiento al objetivo 

propuesto sobre el plan de desarrollo del cantón El Empalme y su incidencia en el sector turístico. 

 

1.4.3.1. Investigación documental 

 

 La investigación también tuvo revisión documental, misma que fue una fuente importante 

utilizada para llegar a los análisis y conclusiones, los mismos que han sido documentos, artículos 

de revistas, artículos científicos, sitios web y libros, con el fin de identificar el tema planteado 

basado en diferentes fuentes para proporcionar un contenido explícito a la información. 

 

1.4.3.1. Método deductivo 

 

 Partiendo de la información general, se analizó y permitió realizar las respectivas 

conclusiones, al tema planteado de la investigación con la finalidad de impulsar el desarrollo 

económico y social del sector mencionado, de tal manera es importante el uso del método 

deductivo, la cual permite brindar un desarrollo más eficaz a la investigación. 

 

1.4.3.2. Método analítico  
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 La utilización del método permitió que con la recopilación de los datos obtenidos aplicados 

al área de estudió en el cantón El Empalme, permitió realizar el análisis situacional del sector y así 

tener una idea más clara del desarrolló a la caracterización del sector turístico, lo que implica al 

sector económico y social. 

 

1.4.3.3. Técnicas  

 

 Para el logro de los objetivos, se aplicó la técnica de la encuesta, la misma que comprendía 

de un cuestionario claramente dividido por sector (social, económico, ambiental) y además 

dirigido a personas del ámbito académico, gubernamental y empresarial.  
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CAPITULO II 

 

2. RESULTADO DE LA INVESTIGACIÓN 

 

2.1. Caracterización de los Atractivos del cantón El Empalme 

 

 Mediante la caracterización se busca priorizar como el sector turístico se desenvuelve en 

la economía e influyen en el factor del crecimiento al cantón El Empalme, tomando en 

consideración que los lugares turísticos aún no se han aprovechado apropiadamente sus cualidades 

y diversidad en la naturaleza. Se han identificado los siguientes atractivos: 

  

 Reserva de los Monos: El atractivo se encuentra ubicado a las afueras de la zona urbana 

del cantón El Empalme, la calle de acceso para llegar a las instalaciones del (Celec ep hidronación), 

quienes gestionan el ingreso de las personas a los lugares de interés turísticos. Además, para poder 

acceder a este sitio turístico se necesita la autorización del gerente de las instalaciones, en el 

atractivo se llevan a cabo actividades de fotografía, senderismo y observación de flora y fauna. 

(Guerra Rizzo, 2021) 

Ilustración 1 Reserva de los monos 

 Bambusario: El Bambusario se encuentra ubicado dentro de la Ciudadela de Operaciones 

en las Instalaciones del (Celec Ep), es un área de 4 hectáreas con 14 especies de bambú, las cuales 
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tienen su respectivo letrero con sus datos, en su mayoría de origen asiática. Con senderos marcados 

y un espacio de descanso en el centro del lugar. (Guerra Rizzo, 2021) 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Ilustración 2 Bambusario 

 Mirador Represa Daule – Peripa: Es un área ubicada en una pequeña pendiente dentro 

de las instalaciones de (CELEC EP HIDRONACIÓN), en el lugar cuenta con una cabaña de 

descanso en donde se encuentran fotografías de las personas que alguna vez estuvieron realizando 

actividades de festejo, se puede observar desde ahí el área de la Represa y la maquinaria, en el 

lugar se puede únicamente hacer fotografía. (Guerra Rizzo, 2021) 

  

Ilustración 3 Mirador Represa Daule-Peripa 
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 Balnearios de agua dulce: Su geográfica y entorno permiten que el área posea varios 

puntos atractivos digno de visitar. Los balnearios de agua dulce son: Macul El Congo, el balneario 

natural de La Caraca, El Limón, ubicados en la cabecera cantonal. (Sánchez García, 2019) 

Ilustración 4 Balnearios de agua dulce (Limón, Macul, Guayas, Caraca, Congo) 

 

 Rancho Borinquen: Es una cabaña con áreas verdes y cuenta con cabañas, áreas verdes y 

mucho espacio para realizar eventos como actos sociales, deportivos o culturales. (Sánchez García, 

2019) 

Ilustración 5 Rancho Borinquen 
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2.2. Percepciones 

 

2.2.1. Percepción del Impacto económico de las actividades turísticas del cantón 

  

 Según las encuestas realizadas, en el ámbito económico, el sector de la academia califica 

al sector turístico como aquel sector que tiene un impacto fuerte a muy fuerte para lograr el 

desarrollo económico del cantón, ya que generan fuentes de trabajo, además que generan ingresos 

económicos para las familias.  

 

 Según la escala de Likert utilizada en la investigación, el sector gubernamental por su parte 

califico al sector turístico de impacto fuerte (4,5) para el desarrollo económico del cantón. Un poco 

diferente a lo que respondió el sector empresarial, que opina que el impacto económico que genera 

el sector turístico es solamente medio 

 

Figura 7. Impacto económico del sector turístico sobre el desarrollo económico del cantón El 

Empalme. 

 

 
 

0,0 0,5 1,0 1,5 2,0 2,5 3,0 3,5 4,0 4,5 5,0

 las actividades turisticas en general contribuyen a la
economía de los hogares?

 las actividades turisticas generan fuentes de trabajo para el
canton?

el sector turistico del canton es un eje economico para el
desarrollo local?

el ingreso económico por turismo en la crisis del COVID 19
disminuyo natablemente ?

el canton se ha desarrollado debido a las actividades
turisticas existentes

las actividades turisticas en general son  rentables?

Impactos económicos del aprovechamiento de balsa en el cantón Arajuno, 
Pastaza

Empresas Gubernamentales locales Academia
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2.2. Situaciones detectadas 

 

 Mediante la presente investigación se pudo caracterizar el turismo del cantón El Empalme, 

analizando las diferentes áreas del sector turístico, logrando visualizar el desarrollo del turismo en 

el cantón en los últimos años. 

 

 Por otro lado, la aplicación de la encuesta permitió conocer la opinión del sector 

gubernamental, académico y social, sobre las actividades turísticas y su percepción en la economía 

del cantón.  

 

 De acuerdo a los resultados de la encuesta las actividades turísticas fomentan la economía 

de la población lo que conlleva al desarrollo socioeconómico, teniendo en cuenta el aporte al 

crecimiento dentro del cantón El Empalme de los habitantes. 

 

2.3. Soluciones planteadas 

 

 En la presente investigación se analizaron los hallazgos del caso de estudio planteando las 

siguientes soluciones: 

 

 El cantón el Empalme es un sector que busca fomentar el crecimiento de la actividad 

turística tomando en consideración la participación de la comunidad para desarrollar la 

economía que influya a la percepción del visitante, de igual forma concientizar que la 

actividad turística se realice de manera responsable, es decir, incentivar el turismo 

sostenible permitiendo tener una visión amplia de los beneficios que permite brindar una 

mejor calidad de vida tanto para el visitante y el turista. 
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2.4. Conclusiones 

 

 El cantón El Empalme cuenta con algunos atractivos turísticos naturales, pero no son 

adecuadamente promocionados por lo que la misma población muchas veces no la 

conoce mucho menos los turistas de otros lugares aledaños. 

 

 Las actividades turísticas del cantón son un eje importante para el desarrollo económico 

y social del cantón El Empalme.  

 

 De acuerdo a los resultados de la encuesta las actividades turísticas generen fuentes de 

trabajo, logrando de esta manera un crecimiento económico en los hogares, por ende, se 

dinamiza el desarrollo económico del cantón 

 

2.5. Recomendaciones  

 

 Se recomienda realizar un trabajo más profundo sobre la caracterización de cada uno de 

los lugares turísticos identificados del cantón El Empalme, lo que permitirá tener una visión 

amplia de los detalles e interacción con el sector turístico, afluencia de turistas, servicios 

prestados y de esta manera fomentar la participación dentro de la comunidad. 

 

 Es importante que El GAD Municipal y empresas dedicadas al turismo, participen en el 

desarrollo de actividades que hagan que la actividad turística del mismo se convierta en un 

verdadero eje de desarrollo económico, creando estrategias de promoción y difusión de los 

atractivos turístico del cantón El Empalme. 
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Anexos 

 

Anexo 1. Encuestas 

 

 

Ilustración 6 Matriz del cuestionario para la aplicación de la encuesta 

 

Anexo 2. Registro fotográfico (haciendo las encuestas) 


