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RESUMEN

El impacto que produjo el COVID-19 a nivel mundial obligo al sistema educativo

implementar nuevas metodologias de ensefianza-aprendizaje, por lo cual, ha sido necesario
adoptar recursos digitales con ayuda de las tecnologias de informacion y comunicacién. En otras
palabras, en muchas instituciones publicas acogieron aplicaciones como las redes sociales, tales
como, WhatsApp, Facebook, etc. Ademas, entornos virtuales de aprendizaje como: Moodle,
Edmodo, entre otras. Por lo tanto, el proyecto investigativo hace referencia a la plataforma
educativa Microsoft Teams y su incidencia en el proceso de ensefianza-aprendizaje en los
estudiantes del bachillerato de la Unidad Educativa Teodoro Kelly.

La presente investigacion recurre a un enfoque mixto, donde esta representada por
procesos de manera sistematica, analitico y critico, utilizando métodos, técnicas e instrumentos
de recoleccion y analisis de datos tanto cualitativos como cuantitativos. La poblacién de estudio
es finita compuesta por 14 docentes y 145 estudiantes del bachillerato de las dos especialidades
que ofrece: técnico y ciencias, de la unidad educativa Teodoro Kelly. Por lo consiguiente se

aplicé un muestreo probabilistico donde se determind el tamafio de la muestra.

Se complementa con una propuesta dirigido a todos los docentes del bachillerato,
denominada guia didactica de la plataforma Microsoft Teams como un recurso metodologico
de aprendizaje colaborativo, permitiendo mejorar la participacion e interaccion de los alumnos
de manera activa en las clases virtuales y aportando el interés de aprender, capaz de construir
sus propios conocimientos con las diferentes funciones que ofrece la plataforma educativa

Microsoft Teams aplicadas por los docentes.

Palabras claves: plataformas virtuales, sistema educativo, proceso de ensefianza-aprendizaje,

Plataforma Microsoft Teams, recursos metodoldgicos.



SUMMARY

The impact caused by COVID-19 worldwide forced the educational system to implement
new teaching-learning methodologies, for which it has been necessary to adopt digital resources
with the help of information and communication technologies. In other words, in many public
institutions they welcomed applications such as social networks, such as WhatsApp, Facebook,
etc. In addition, virtual learning environments such as: Moodle, Edmodo, among others.
Therefore, the research project refers to the Microsoft Teams educational platform and its
impact on the teaching-learning process in high school students of the Teodoro Kelly

Educational Unit.

This research uses a mixed approach, where it is represented by processes in a systematic,
analytical and critical way, using methods, techniques and instruments for collecting and
analyzing both qualitative and quantitative data. The study population is finite, composed of 14
teachers and 145 high school students from the two specialties offered: technical and science,
from the Teodoro Kelly educational unit. Therefore, a probabilistic sampling was applied where

the sample size was determined.

It is complemented by a proposal addressed to all high school teachers, called a didactic
guide for the Microsoft Teams platform as a collaborative learning methodological resource,
allowing to improve the participation and interaction of students actively in virtual classes and
contributing the interest of learn, capable of building their own knowledge with the different

functions offered by the Microsoft Teams educational platform applied by teachers.

Keywords: virtual platforms, educational system, teaching-learning process, Microsoft Teams

Platform, methodological resources.



INTRODUCCION

El sistema educativo ha estado inmerso a cambios de manera vertiginosa en los Gltimos afios,
motivo por el cual, ha sido necesario optar nuevas metodologias de ensefianza para satisfacer
las necesidades o exigencias que se presentan en la sociedad. Por ello, la implementacién de las
plataformas virtuales ha generado un impacto significativo en la educacion, puesto que,
favorece la construccion de los conocimientos, interaccion entre docentes y estudiantes,
permitiendo el aprendizaje colaborativo conjuntamente con la creacion de nuevos paradigmas

en el proceso de ensefianza — aprendizaje.

Por lo tanto, se ha considerado el siguiente tema “La Plataforma Educativa Microsoft Teams y
su incidencia en el proceso de ensefianza—aprendizaje en los estudiantes del bachillerato de la
unidad educativa Teodoro Kelly Del Cantdén Duran Periodo Lectivo 2021-2022” debido a la

situacion sanitaria que aln atraviesa el pais por la pandemia denominada Covid19.

De acuerdo al Ministerio de Educacién del Ecuador, se ha empleado plataformas virtuales para
seguir con el desarrollo del proceso de ensefianza-aprendizaje en todas las instituciones
educativas. Por ello, la unidad educativa Teodoro Kelly ha requerido usar la plataforma
Microsoft Teams para proseguir con las actividades académicas y a la vez favorecer el
aprendizaje mediante entornos virtuales con ayuda de las tecnologias de informacion y

comunicacion.

La investigacion esta dirigida a los estudiantes del bachillerato de la unidad educativa antes
mencionada para analizar de qué manera incide la plataforma educativa Microsoft Teams en el
proceso de ensefianza- aprendizaje, en efecto identificar las herramientas digitales utilizadas por
el personal docente para la motivacién del aprendizaje de nuevas técnicas interactivas para sus

alumnos.

Capitulo I.- En este capitulo, se denomina el problema porque se detalla el tema de
investigacion, seguido la contextualizacion de la situacion problematica, en donde se presenta
los contextos internacional, nacional y local. Ademas, el planteamiento del problema con las
preguntas de investigacion que presenta la institucion educativa sobre el dominio de la
plataforma Microsoft Teams, la delimitacion de la investigacion justificacion, objetivo general

y especificos.

Capitulo Il.- Se denomina marco teorico, a fin de recopilar bibliograficamente
informacidn necesaria acerca de las variables, es decir, la plataforma educativa Microsoft Teams
y su incidencia en el proceso de ensefianza-aprendizaje. Asi mismo, los antecedentes
investigativos y bases tedricas siendo estos argumentos sélidos y fundamentales de otros

investigadores que expresan sobre las definiciones, caracteristicas, funciones, entre otras.



Capitulo I11.- En este capitulo, se presenta los resultados obtenidos de la investigacion
de forma clara y objetiva para concluir con la investigacion. Asi mismo, el andlisis y la
interpretacion de datos, juntamente con las conclusiones y recomendaciones del proceso

investigativo.

Capitulo V. Por altimo, se detalla la propuesta teorica aplicada para dar solucion a la
problemética de la investigacion, presentando los objetivos, las unidades y los resultados
esperados del proceso investigativo.



CAPITULO I. - DEL PROBLEMA

1.1.Tema de investigacion

La plataforma educativa Microsoft Teams y su incidencia en el proceso de ensefianza—
aprendizaje en los estudiantes del bachillerato de la unidad educativa Teodoro Kelly del Canton
Duran periodo lectivo 2021-2022.

1.2. Marco Contextual

1.2.1. Contexto Internacional

Tal como lo menciona Velastegui (2017) “la educacion en la actualidad es la encargada
de no solo transmitir conocimientos e informacion, sino que debe proporcionar los medios,
aptitudes y habilidades para producirlos y utilizarlos en la practica pedagdgica, creando nuevos

escenarios donde desarrollan el proceso educativo.”

La educacion en la actualidad se considera ya inconcebible sin los recursos tecnol6gicos
por medio de la crisis sanitaria llamado COVID-19, en tal sentido la utilizacién de las

plataformas educativas que aporta a mejorar los resultados de ensefianza- aprendizaje de los
alumnos en la creacién de entornos virtuales para desarrollar clases mas eficientes y despertando

la motivacion en el tiempo de aprendizaje en el espacio virtual.

En la institucion educativa particular Nuestro Maravilloso Mundo en la ciudad de Lima -
Perd, con una muestra de 108 docentes de la institucion antes mencionada, que se aplico
un cuestionario que se pudo determinar que la plataforma incide en el proceso de
ensefianza-aprendizaje, en base a las facilidades de esta herramienta que se les presento a

los maestros. (Rosaria, 2020).

En este sentido, las plataformas virtuales han alcanzado un lugar muy significativo en el
sistema educativo, como instrumento para impartir conocimientos que aportan a la asimilacion,
obtencion y edificacion del conocimiento de cada alumno. Es por ello, que se ha visto en gran
parte de todas las instituciones educativas de todo el mundo que se aplican las plataformas
educativas juntamente con sus herramientas para su adecuada aportacion en el proceso de

ensefianza-aprendizaje.

1.2.2. Contexto Nacional

En este contexto del Ecuador, podemos observar centenas de instituciones educativas que
trabajan para aumentar multiples maneras de avanzar con el progreso de fortalecer un futuro a

cada ciudadano de la nacion. Sin duda, en nuestro territorio es el ministerio de educacion del



Ecuador designado en el afio 1884, que fue creado para ser un organismo para todos los
individuos, focalizado en garantizar la libertad de estudiar y tener una educacion de calidad.

Segun Microsoft (2021) expresa:

Desde el 2018, el Ministerio y Microsoft mantienen una alianza que se ha centrado
primero en la formacion docente y administrativa, y seguidamente en los estudiantes. Este
proceso se inicid con el disefio y adaptacion de recursos de Microsoft para la integracion
del Learning Management System (LMS) del Ministerio, con el proposito de empoderar
al docente y transformar el aprendizaje. Gracias a esto, instituciones educativas de
caracter pablico hacen uso de herramientas y soluciones de Microsoft de forma offline y

online.

No obstante, al principio del 2020 se present6 la expansién del COVID-19 y como
consecuencia, el primer proyecto de transformacion digital para el ministerio de educacion de
nuestro pais, estuvieron mas de 3.5 millones de beneficiarios del paquete office 365 que fueron
otorgados de forma gratuita para la asociacion educativa del sector publico, ademas el proceso
de la implementacién office 365, en ese tiempo se apresur6 sefialadamente para la usabilidad

académica.

De acuerdo con el Ministerio de Educacion del Ecuador, indica que su visién principal es:
“garantizar el acceso y calidad de la educacion inicial, general basica y bachillerato, mediante
la formacion holistica e inclusiva”. Asi mismo, de sufrir con la propagacion de la pandemia se
transformé la vida de cada estudiante juntamente con el docente de lo presencial a la virtualidad
gue ha marcado un giro a la necesidad de adaptar nuestros recursos y herramientas tecnolégicas,
en el cual, se produjo como efecto el desarrollar el “Plan Educativo COVID-19 Aprendamos
Juntos en Casa”, en el mes de marzo del 2020. En otras palabras, Microsoft fomento y fortalecid
herramientas adaptables para fortalecer el proceso educativo de manera pedagogicas,

psicosociales, y metodoldgicas para las instituciones educativas.

1.2.3. Contexto Local

Las instituciones educativas del canton Duran han tenido que adoptar nuevos modelos de
ensefianza — aprendizaje, mediante la implementacién de entornos virtuales debido a la
presencia del COVID-19, a causa de esto, la presencialidad ha sido reemplazada por la
educacion online, siendo esta la mejor alternativa para continuar con el proceso académico.
Cabe mencionar, que la utilizacion y dominio de las plataformas educativas han generado
grandes retos para adaptarse docentes y estudiantes a las nuevas metodologias de ensefianza-

aprendizaje.

Los centros educativos de esta localidad han ido fortaleciendo el aprendizaje colaborativo

mediante un nimero bastante amplio de plataformas, con el fin de favorecer la construccion del



conocimiento, interaccion entre docente — discente y la creacion de nuevos paradigmas en el
proceso de ensefianza - aprendizaje, permitiendo la gestion de diferentes actividades por los

educadores y los educandos.

Actualmente un sistema de gestion de aprendizaje ha proporcionado a los docentes y
estudiantes la oportunidad de desarrollar sus habilidades y aptitudes para adaptarse a los nuevos
métodos y técnicas de ensefianza — aprendizaje. Cabe resaltar, que el uso de estas herramientas
tecnoldgicas han sido un desafio en el sistema educativo, puesto que la utilizacion de las
plataformas educativas y otras herramientas digitales han sido omitidas en ser presencial,

especialmente en la secundaria.

1.2.4. Contexto Institucional

La unidad educativa Teodoro Kelly una de las prestigiosas instituciones de educacion
primaria y secundaria que oferta en el bachillerato dos especialidades técnico y ciencias del
canton Duran, ha tenido que optar nuevas metodologias de ensefianza debido a las necesidades
que se ha presentado en la sociedad por el confinamiento social a consecuencia del COVID-19.
Por ello, el cambio de modalidad educativa ha generado gran impacto a los agentes de
ensefianza-aprendizaje donde han tenido que acudir a diversas alternativas para ofrecer una

educacion de calidad.

El acelerado cambio de la presencialidad a una educacion virtual ha forjado
preocupacion a nivel general en las instituciones educativas, puesto que los docentes han
manifestado limitacién de conocimientos sobre el uso de las tecnologias de informacion y
comunicacion, como consecuencia de aquello, se ha evidenciado el escaso dominio de la

utilizacion de los entornos virtuales de aprendizaje.

1.3.Situacion problemética

El sistema educativo ha cambiado de manera vertiginosa, debido a la presencia de la
pandemia denominada COVID-19, donde se ha visto necesario y obligatorio optar nuevas
metodologias de ensefianza — aprendizaje, puesto que, se establecio el cambio de modalidad
siendo este presencial para convertirse totalmente virtual. Por lo tanto, el impacto que ha
generado a nivel nacional e internacional es notorio especialmente en la utilizacion de las

tecnologias de informacion y comunicacion tanto para docentes como estudiantes.

Cabe destacar, que para llevar a cabo el desarrollo de las actividades académicas han sido
un reto principalmente para el personal docente, debido a que, la mayoria no estaban

acostumbrados a la utilizacion constante de los recursos tecnologicos y digitales, como



consecuencia de aquello se ha reflejado limitados conocimientos de estas herramientas en el

proceso de ensefianza aprendizaje.

Por ello, la educacion virtual ha empleado diferentes plataformas educativas siendo una
herramienta que permite crear, administrar, gestionar actividades y facilitar la adquisicién y

construccién de nuevos conocimientos dentro del proceso educativo.

En la unidad educativa Teodoro Kelly del Canton Duran se observo que existe escaso
dominio por parte de los docentes del bachillerato en la utilizacion de la plataforma educativa
Microsoft Teams y sus diferentes recursos y actividades, cabe destacar, que las herramientas
digitales utilizadas en el proceso de ensefianza aprendizaje del bachillerato son las actividades
de tarea y videoconferencia, por lo tanto, las demas aplicaciones que ofrece la plataforma virtual
tales como: Tasks de Planner-To Do, foros colaborativos, wiki y recursos interactivos no son
utilizados a pesar de estar establecida por la institucion como una herramienta digital que

propicia el aprendizaje en linea por motivos de confinamiento social.
Ante esta situacion, se indagara las dificultades que presentan los maestros sobre el
manejo de la plataforma educativa antes mencionada y posteriormente analizar la incidencia

tanto positiva como negativa en el proceso de ensefianza-aprendizaje en los estudiantes de

bachillerato de las dos especialidades que oferta la institucion.

1.4.Planteamiento del problema

1.4.1. Problema general

¢La plataforma educativa Microsoft Teams estd generando un efecto positivo en el

proceso de ensefianza —aprendizaje en la unidad educativa Teodoro Kelly del cantén Duran?

1.4.2. Subproblemas o derivados

e ;Losdocentes estan utilizando todas las herramientas que ofrece la plataforma Microsoft

Teams en el proceso de ensefianza-aprendizaje?

e ;La aplicacion de todas las herramientas digitales que brinda la plataforma educativa

Microsoft Teams ayudara en el proceso de ensefianza-aprendizaje?

e ;De qué manera esta incidiendo la plataforma educativa Microsoft Teams en el proceso

de ensefianza-aprendizaje?

1.5.Delimitacion de la investigacion



El presente trabajo investigativo se encuentra delimitado de la siguiente manera:

e Lineas de la investigacion UTB

Educacién y desarrollo social

e Lineas de investigacion de la FCJSE
Talento humano educacion y docencia

e Lineas de investigacion de la carrera PCEI

Educacién, epistemologia y pedagogia informatica

e Sub- linea de Investigacion

Transferencia de conocimiento cientifico y tecnolégico a la comunidad.

e Delimitacién Temporal
La investigacion tendra lugar en el periodo lectivo 2021-2022.

e Delimitacién Espacial
El presente trabajo investigativo se realizar en la Unidad Educativa “Teodoro Kelly”

del canton Duran, Provincia Guayas.

e Limite Demografico
Este trabajo investigativo se desarrollara con los docentes y estudiantes de la
Educativa “Teodoro Kelly” del canton Duran, Provincia Guayas.

1.6.Justificacién

Las plataformas educativas se han convertido en una herramienta significativa en el
sistema educativo, especialmente en tiempos del confinamiento social por el covid 19, motivo
por el cual, la necesidad de adaptacion a estas herramientas tecnoldgicas ha sido necesarias y
obligatorias para la continuidad de la educacion, siendo un recurso importante y dinamizador
tanto para docentes y discentes debido a que permite la transferencia de conocimientos en

espacios virtuales.

Es por ello, surge de la necesidad de analizar la incidencia de la plataforma educativa
Microsoft Teams en el proceso de ensefianza aprendizaje en los estudiantes del bachillerato de
la unidad educativa Teodoro Kelly, la misma que se ha observado gue existe el escaso dominio
por parte de los docentes en la utilizacion de la plataforma educativa antes mencionada y sus

diferentes recursos y actividades que brinda dicha herramienta tecnoldgica.



Asi mismo, permitira identificar las herramientas aplicadas por los docentes y a la vez
describir la totalidad de recursos interactivos que ofrece la plataforma educativa Microsoft
Teams para posteriormente mencionar su incidencia en el proceso ensefianza-aprendizaje de los
estudiantes. Todos estos hallazgos se recolectan mediante las técnicas que estan acorde a la
investigacion, tales como: la encuesta y la investigacion documental; técnicas que sirven para

la recopilacion de informacion y asi resolver la situacion problematica.

Por otra parte, se puede indicar que lo anteriormente mencionado ayudara a analizar y
concientizar la importancia que tiene la utilizacién de todos los recursos que brinda la
plataforma educativa, en tal sentido, esta contribuye a la mejora y la creacion de nuevos
paradigmas de aprendizaje, proporcionando habilidades, aptitudes y espacios para el desarrollo
del proceso educativo. Dicho de otro modo, tanto estudiantes como docentes del bachillerato de
la unidad educativa Teodoro Kelly se beneficiaran al contar con informacion pertinente para

solucionar problemas académicos de modalidad virtual.

1.7.0bjetivos de investigacion

1.7.1. Objetivo general
Analizar de qué manera incide la plataforma educativa Microsoft Teams en el proceso de

ensefianza—aprendizaje en los estudiantes del bachillerato de la Unidad Educativa Teodoro
Kelly del cantén Duran periodo lectivo 2021-2022.

1.7.2. Objetivos especificos

e ldentificar las herramientas utilizadas de la plataforma educativa Microsoft Teams por

el personal docente.

e Establecer bibliograficamente las herramientas digitales que ofrece la plataforma

educativa Microsoft Teams.

e Valorar laincidencia que genera la plataforma educativa Microsoft Teams en el proceso

de ensefianza-aprendizaje.



CAPITULO Il.- MARCO TEORICO O REFERENCIAL

2.1. Marco tedrico

2.1.1. Marco conceptual

Plataformas educativas

Segun Lupion (2020) sefiala:

Una plataforma educativa o plataforma académica se trata de un programa virtual cuya
funcion es crear espacios virtuales para compartir informacion. Va destinado a docentes
y alumnos. Una plataforma educativa te permite organizar contenidos, visualizarlos una
y otra vez y responder dudas de manera instantanea, sin limite de espacio fisico ni
horarios. Es ideal para crear espacios de discusion entre alumnos y profesores, grupos de

investigacion e incluso comunidades virtuales que tienen interés comun. (pag. 5)

De acuerdo a lo sefialado por el autor se puede acotar que la plataforma educativa es un
recurso informatico que nos permite utilizar herramientas organizadas y profesionalizadas para
las funciones de un profesor de cualquiera institucion educativa. La principal utilidad que ofrece
es la creacion y gestion cursos adaptados por internet sin necesidad de muchos conocimientos
de programacion, en el cual proporcionan herramientas de comunicacion como:

videoconferencias, foros, chats, etc.

Caracteristicas plataforma educativa

Las plataformas educativas tienen caracteristicas centralizadas y automatizadas para la
gestion del aprendizaje, permitiendo al docente desarrollar y garantizar el proceso de ensefianza-
aprendizaje en los recursos alternativos de comunicacion entre los diferentes usuarios de la

comunidad educativa, de acuerdo con el Doctor Granados (2021) menciona estas caracteristicas:

o Flexibilidad: La plataforma puede ser adaptada tanto a los planes de estudio de la
institucion, como a los contenidos y estilo pedagdgico de la organizacion. También

permite organizar cursos con gran facilidad y rapidez.

e Interactividad: La persona se convierte en el protagonista de su propio aprendizaje a

través del autoservicio y los servicios autos guiados.

e Estandarizacion: Esta caracteristica permite utilizar cursos realizados por terceros,

personalizando el contenido y reutilizando el conocimiento.



e Escalabilidad: Estos recursos pueden funcionar con una cantidad variable de usuarios

segun las necesidades de la organizacion.

e Funcionalidad: Prestaciones y caracteristicas que hacen que cada plataforma sea

adecuada (funcional) segun los requerimientos y necesidades de los usuarios.

e Usabilidad: Facilidad con que las personas pueden utilizar la plataforma con el fin de

alcanzar un objetivo concreto.

e Ubicuidad: Capacidad de una plataforma para generar tranquilidad al usuario y
provocarle la certeza de que todo lo que necesita lo va a encontrar en dicho entorno. (pags.
18-19)

Funciones de las plataformas educativas

Segun Sebastian Diaz Becerro (2019) indica:

e Herramientas de gestion de contenidos, que aprueban al docente poner a practica al
alumno en tener informacion académica en forma de archivos (teniendo distintos

formatos: pdf, xls, doc., txt, html) establecidos a través de diferentes carpetas.

e Herramientas de comunicacion y colaboracién, son agregados como foros, o en otras
palabras intercambio de informacion, chats que se pueden lograr de manera individual

con el profesor o grupal con todos los integrantes del curso virtual.

e Herramientas de seguimiento y evaluacion, se trata de que el docente realiza instrumentos
de evaluacion como los cuestionarios que son editables por el docente para el alumno y
de autoevaluacién para la entrega de las tareas y actividades de cada alumno.

e Herramientas de administracion y asignacion de permisos, hace referencia a la
autentificacion del nombre o cedula del estudiante o profesor y contrasefia del individuo

para registrados.

e Herramientas complementarias, esto como portafolio, bloc de notas, sistemas de

busquedas de contenidos del curso, foros. (pag. 8)

Las plataformas educativas se han utilizado de manera significativa en estos tiempos de
confinamiento por parte de la pandemia, en el cual podemos observar muchas de sus funciones
orientadas fundamentalmente a participar activamente en el desarrollo de ensefianza-

aprendizaje en el estudiante.



Plataforma Educativa Microsoft Teams

La plataforma Microsoft Teams es perteneciente al equipo de Microsoft, creada como
parte de comunicacion en un espacio virtual de trabajo, en definitiva, fundamentalmente en esta
temporada con mayor fuerza ejerciendo en la colaboracion de instituciones educativas que
permiten un entorno educativo online para la utilizacién de videoconferencias, enviar tareas,

chats, evaluar, grabar la clase, etc.

En el proceso educativo esta plataforma es eficiente a diferencias de otras, porque
compone varias herramientas con la que se puede trabajar y lograr el proceso de ensefianza —

aprendizaje con la participacién activa del docente y alumno. (Haro C., 2020)

Sin embargo, esta plataforma es utilizada por decenas de instituciones educativas por su
amplia gama de herramientas gratuitas que permite realizar un excelente trabajo colaborativo.
En efecto, permite a docentes y estudiantes intercambiar y recibir informacion, de cierto modo,
considerandolo un centro digital que almacena e integra aplicaciones ofimaticas, documentos,
reuniones grabadas, etc. En una sola nube contando una version de escritorio o movil

proporcionando facilidad en su utilizacion a nivel educativo.

Caracteristicas de plataforma Microsoft Teams

De acuerdo con la plataforma Microsoft Teams (2020) existen maltiples caracteristicas
de la plataforma Microsoft Teams para el trabajo colaborativo, al mismo tiempo, siendo la mas
popular del mundo y utilizada en nuestro pais, puesto que, es elaborada gratuitamente para

desarrollar efectivamente las clases virtuales en las instituciones educativas ofreciendo:

Servicios unificando de tareas: Esta herramienta permite al docente gestionar y verificar
todas las tareas recibidas de los alumnos y mostrar aquellos trabajos de manera general,

unificandolas en los servicios dentro de la plataforma que son: To-Do, Planner, Outlook y otras

Pizarra digital online con el servicio de Microsoft Whiteboard: La pizarra digital es
un lienzo inteligente que permite utilizarla como recurso tecnoldgico dentro del desarrollo en

las clases compartiéndolo con todos los estudiantes de la reunién.

Mensajeria: Esta funcion facilita una bandeja de mensajes de todos los asistentes
relacionados con la institucion Educativa, mostrando varias opciones de cualquier usuario de la
comunidad educativa online pueda verificar el estado disponible o no disponible del perfil,
ademas, buscando su nombre o correo institucional para crear mensajes de manera individual o

grupal tanto estudiantes como docentes.

Videoconferencias en establecer o cambiar fondos: Permite conectar hasta 250

usurarios o asistentes con las funciones de usar audio, microfono, video llamada de alta calidad,



cambiar fondos personalizados, pizarra digital, compartir pantalla en tiempo real desde

cualquier lugar que se encuentre y notas.

Comunicacion fuera y dentro del correo personal del usuario: Esta opcion permite al
docente o persona encargada de organizar eventos, reuniones o presentacion con cualquier
usuario que no pertenezca a la organizacion institucional, siendo este los representantes legales
de cada estudiante, proporcionando una mayor experiencia de alta calidad de videoconferencia,

que se establece con un link para acceder a la reunion.

Funciones de plataforma Microsoft Teams

Figura 1: Funciones de la plataforma Microsoft Teams
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Elaborado por los autores.

Desde la posicion de Camprovin (2020) expresa:

Microsoft Teams es una de las plataformas de comunicacion mas populares del
mundo, y por una buena razén. Estd disefiado para satisfacer las importantes
necesidades de comunicacion y colaboracién de los equipos de negocios,
independientemente de su ubicacion o la eleccion del dispositivo. Por ello, es
importante mencionar las siguientes funciones que facilitara la construccion de

conocimientos en el proceso de ensefianza-aprendizaje.

Actividad: Al seleccionar esta opcion permitira revisar notificaciones de reuniones,
tareas o publicaciones de la institucion, en el cual, se podra observas respuestas de los

miembros del equipo.

Chat: En esta funcion permite conectar instantdneamente con los diferentes miembros de

la plataforma para el intercambio de ideas.



Tareas: Esta herramienta permite al docente enviar documentos, archivos o actividades
de manera sincronica y asincronica, a fin que el estudiante complete y entregue sus

obligaciones.

Equipos: Esta opcion permite realizar reuniones privadas con estudiantes seleccionados,

estableciéndolas como un aula virtual con su asignatura o0 como punto de informacion.

Calendario: Esta funcion permite reservar o crear el tiempo para nuestras actividades con
miembros de la comunidad educativa o invitar a otras personas que tengan descargado la

aplicacion Microsoft Teams para participar.

Archivos: Al seleccionar esta funcion me permite subir documentos para todos los

miembros del equipo en mi aula virtual.

Tasks de Planner y to do: Esta aplicacion en Microsoft teams realiza una organizacion
de las tareas, que son direccionadas por Planner en un solo espacio virtual, permitiendo
integrar al To do y Planner para ofrecer mejor administracion de todas las tareas del

equipo.

Wiki: Esta funcion en la plataforma educativa Microsoft Teams, es un editor de texto
inteligente que se utiliza para agregar o intercambiar informacidn entre comparieros de la
comunidad educativa, considerando que el contenido se mueve a OneDrive durante el uso

de la plataforma educativa.

Forms: Esta funcidn permite al docente crear facilmente cuestionarios y encuestas para

la parte de valorizacion del estudiante.

Canales: Esta funcion permite crear lugares virtuales donde se realicen trabajos como los

foros, donde se pueden utilizar audio, video y conversaciones de texto para todo el equipo.

Bookings: Permite a los docentes o administradores de la plataforma Microsoft Teams
programar reuniones y enviar recordatorios de conectarse para reunirse con diferentes
asistentes de manera online.

Q&A: Esta aplicacion es una solucidén concreta que permite agregar preguntas y
respuestas tanto abiertas como cerradas, con el fin de medir los conocimientos adquiridos

en los estudiantes.

Aplicaciones: Al seleccionar esta funcidn se encuentra varios recursos tecnoldgicos y
herramientas que potencializa la motivacién de los estudiantes con métodos interactivos

y un interfaz digital sencillo e intuitivo. (pag. 27)



Desde la posicion de dicha autora, es importante entender las diferentes funciones que
ofrece la plataforma educativa Microsoft Teams dirigidas para las generaciones actuales que
estan sumergidos en el mundo de la tecnologia. Es decir, las nuevas metodologias de ensefianza

deben adaptarse a la transformacion digital.

Entorno de la plataforma Microsoft Teams

Figura 2: Entornos de la plataforma Microsoft Teams
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Ventajas de Microsoft Teams para docentes y estudiantes

v' Esde laincorporacion de los servicios gratuitos de Microsoft 365 para la educacion que
incluye todas las herramientas de ofimatica, juntamente validando un correo
institucional para utilizar la plataforma Microsoft teams.

v’ Permite trabajar en linea desde cualquier dispositivo electronico o navegador web.

v' Tiene la accesibilidad de clientes disponibles para los sistemas operativos como
Windows, Linux y Mac.

v’ Permite al docente y estudiante a organizar su tiempo de reuniones.

v’ Facilitan la integracion de otras aplicaciones que apoyan al proceso de ensefianza-
aprendizaje.

v’ Existen varias herramientas como la pizarra y las videoconferencias que nos permite

compartir pantalla a todos que estan incluidos en la reunion.
Estrategias didacticas virtuales
El proceso de ensefianza- aprendizaje ha estado inmerso a los cambios vertiginosos por la

era digital, por lo tanto, en las metodologias de ensefianza han tenido que implementarse

recursos y herramientas didacticas con ayuda de los entornos virtuales para brindar a los



estudiantes una ensefianza donde construyan el conocimiento en base a la interaccién y espacios

virtuales. Por ello Espinoza (2020) afirma:

El hecho de dedicar un espacio especifico para las estrategias didacticas en las clases en
linea, reafirma, una vez mas, que el proceso de ensefianza es determinante para alcanzar
el éxito en el alumno y lograr que realmente aprenda. Por lo tanto, hay que destacar la
forma en la que se trabajara con el alumnado haciendo hincapié en el como despertar su
interés, cOmo atraer su atencion, como conseguir que apliquen lo aprendido a otros planos
y situaciones y finalmente, como se va a respetar el ritmo de trabajo. Por ello, para aplicar

la estrategia didactica debe contar con los siguientes 7 elementos:

Interactividad

Este principio permite que los participantes sean mas activos y constructores de su propio
aprendizaje. El objetivo es buscar que los usuarios sean activos en las actividades, por lo
que el disefio debe favorecer el intercambio fluido de informacion, experiencias y

conocimientos.

Multimedia

Los materiales y actividades deben permitir la incorporacion de mdultiples recursos como

textos, imagenes, animaciones, videos, sonidos, sitios web, entre otros.

Durable y actualizable

Este principio establece una actualizacion permanente de los contenidos y las actividades,

por lo que los materiales creados siempre deben estar acordes a las tematicas actuales.

Sincrénicos y asincronicos

Permite a los participantes realizar las tareas y actividades en el mismo momento y en
cualquier lugar (sincronico), o en el tiempo que €l elija (asincronico), adaptandose a sus

necesidades y posibilidades.

Facil acceso y manejo a los materiales y actividades
En estos entornos las actividades y los materiales estan siempre disponibles por medio de
la red, los participantes los pueden descargar a su computadora y consultarlos cuando lo

deseen.



Seguimiento

Permite establecer tiempos de entrega para que el participante pueda organizar las tareas,
asi se pueden lograr mejores procesos de acompariamiento, permitiendo cumplir de

manera exitosa las actividades planteadas.

Comunicacion horizontal

Establece una relacion de igualdad con tus alumnos, de modo que el aprendizaje y la

consecucion de objetivos sean producto de la colaboracion, para ello se recomienda:

Crear explicaciones: concretas y sencillas.
Definir qué se pretende que el estudiante aprenda.
Fomentar la cercania: utilizar lenguaje y contenido conocido.

Apariencia: aspecto agradable de acuerdo a la audiencia objetivo.

NN

Claridad: que el estudiante conozca el recurso y sepa codmo manejarlo (pag. 34)

Figura 3: Estrategias didacticas virtuales
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Fuente: Quiroz (2016)

Elaborado por los autores

Proceso de ensefianza - aprendizaje

De acuerdo con Alvarado (2018) sefala:

El proceso de ensefianza aprendizaje tiene como propdsito esencial favorecer la formacion
integral de la personalidad del educando, constituyendo una via principal para la
obtencion de conocimientos, patrones de conducta, valores, procedimientos y estrategias
de aprendizaje. En este proceso el estudiante debe apropiarse de las leyes, conceptos y

teorias de las diferentes asignaturas que forman parte del curriculo de su carrera y al



mismo tiempo al interactuar con el profesor y los demaés estudiantes se van dotando de
procedimientos y estrategias de aprendizaje, modos de actuacién acordes con los

principios y valores de la sociedad; asi como de estilos de vida desarrolladores. (pag. 17)

Ante lo sefialado por el autor se puede manifestar el proceso de ensefianza-aprendizaje
como un factor importante dentro del sistema educativo, puesto que, los docentes y estudiantes
son agentes sustanciales dentro del mismo, donde existe la transmisién de conocimientos

mediante estrategias pedagdgicas para el desarrollo académico.

La ensefianza

De acuerdo con Izquierdo (2016) menciona:

Es el proceso mediante el cual se comunican o transmiten conocimientos especiales o
generales sobre una materia. Este concepto es mas restringido que el de educacion, ya que
ésta tiene por objeto la formacion integral de la persona humana, mientras que la
ensefianza se limita a transmitir, por medios diversos, determinados conocimientos. En
este sentido la educacion comprende la ensefianza propiamente dicha. Los métodos de
ensefianza descansan sobre las teorias del proceso de aprendizaje y una de las grandes
tareas de la pedagogia moderna ha sido estudiar de manera experimental la eficacia de

dichos métodos, al mismo tiempo que intenta su formulacion tedrica. (pag. 34)

Segun el autor mencionado se puede manifestar la ensefianza como un proceso de
transmision de conocimientos de manera general o alguna asignatura, por ello, en la educacion
es importante la aplicacibn mediante técnicas y estrategias para lograr un aprendizaje
significativo y optimo. Por lo tanto, Cazau (2017) plantea tres fases y siete dimensiones del

proceso de ensefianza:

Tabla 1: Tres fases y siete dimensiones de la ensefianza, Cazau 2017

FASES (Tareas del docente)

Dimensiones de la Planificacién Ejecucion Evaluacion de la
ensefianza ensefianza
Objetivos Fijacion de objetivos Ensefiar de Evaluar si se

acuerdo a los cumplieron los
Para que ensenar objetivos fijados objetivos
Encuadre e-t Fijar lugares y Ensefiar en Evaluar el
cronograma para lugares y tiempos | cumplimiento del
Donde y cuando ensefiar ensefiar fijados encuadre espacio-
temporal




Sujetos del aprendizaje Identificar las Ensenar Evaluar la
- caracteristicas del atendiendo las adecuacion de la
A quienes ensefiar alumno caracteristicas del | ensefianza a las
alumno caracteristicas del
alumno
Contenidos Qué ensefiar Ensefiar los Evaluar los
contenidos contenidos
Que ensefiar ensefiados
Recursos Seleccionar los Utilizar los Evaluar la eficacia
recursos materiales y recursos de los recursos
Con qué ensefiar humanos materiales y utilizados
. . humanos
Quien ensefa
Estrategias didacticas Como ensefiar los Utilizar las Evaluar las
] contenidos estrategias estrategias
Como ensefar didacticas didacticas
Evaluacion del Como se evaluara el Evaluar el Evaluar las
aprendizaje aprendizaje aprendizaje estrategias de
evaluacion del
Como evaluar lo aprendizaje
aprendido

Aprendizaje

Desde el punto de vista Mineduc (2019) menciona como “un proceso a través del cual
se modifican y adquieren habilidades, destrezas, conocimientos, conductas y valores. Esto como

resultado del estudio, la experiencia, la instruccidn, el razonamiento y la observacién”. (pag.
23)

Por lo tanto, el aprendizaje es aquel que se adquiere mediante la experiencia, el
intercambio de informacion y por descubrimiento al resolver un conflicto, siendo este un factor
importante para desarrollar aptitudes, competencias y valores en los estudiantes. Por ello, en la

siguiente tabla se menciona las fases del aprendizaje que considera Yanez (2016).

Tabla 2: Fases del proceso de aprendizaje. Yanez 2016

Fases Objetivo

Reducir las tensiones para crear el deseo de aprender de
manera individual

Motivacion

Promover el logro del objetivo previamente establecido y
la atencion de los estudiantes.

Interés

Interpretar el objeto, suceso o informacion con precision
y claridad.

Atencion




Entrar en contacto directo con los contenidos,

Adquisicién . .
vivirlos y experimentarlos

Abstraer 'y comprender con capacidad critica el
Comprension e interiorizacion | nuevo conocimiento para relacionarlo con conocimientos
previos.

Almacenar, guardar y ajustar el nuevo conocimiento,

Asimilacion y acomodacion , . . .
y segun necesidades, intereses y/o utilidad.

Poner en practica lo aprendido en base a las experiencias

Aplicacion ) L
P de la vida cotidiana.

Poner en préctica lo aprendido en diversas

Transferencia . .
situaciones Yy contextos.

Valorar el progreso de los estudiantes en el proceso de
Evaluacién aprendizaje y su propia percepcion sobre el mismo en el
momento adecuado

Teniendo en cuenta lo que menciona el autor se puede manifestar que, las fases del
proceso de aprendizaje son importantes para el desarrollo de competencias y aptitudes en los
estudiantes, cabe destacar que la aplicacion de estas depende de la metodologia de ensefianza
por parte del docente y la adecuada integracion juntamente con los elementos que estan

inmersos en el proceso de ensefianza — aprendizaje.

Elementos del proceso de ensefianza — aprendizaje (PEA)

El proceso de ensefianza aprendizaje esta centrado en la participacion e interaccion entre
los docentes - estudiantes, involucrando técnicas, recursos didacticos y estrategias pedagogicas
con el propdsito de propiciar conocimientos significativos e innovadores. Por ello, Osorio,

Vidanovic, & Finol (2022) detallan los principales elementos que intervienen en este proceso:

Contenidos, competencias y el curriculo. - Responden a la interrogante: ;Qué
ensefiar? 'y son el conjunto de tematicas, informaciones o topicos (datos, sucesos,
conocimientos, habilidades, conductas actitudes o competencias) que se ensefian y se
aprenden a lo largo del proceso educativo en base al Curriculo Nacional o
Institucional.

Metodologia. - Es el componente que integra los demaselementos del proceso
de ensefianza —aprendizaje. Responde basicamente a las interrogantes: ; COmo
ensefar? 'y ¢coémo aprender?

Objetivos. - Constituyen el ¢(Para qué? del proceso de ensefianza —aprendizaje. Lo
que debe alcanzar o lograr el estudiante.

Medios. - Son los recursos que se utilizan para materializar los métodos o
estrategias  de ensefianza —aprendizaje, responden a las interrogantes: ¢Con qué

ensefar? y ¢con qué aprender? En este apartandose incluyen los recursos tecnologicos.



Planificacion. - Es un documento organizativo o plan didactico que le permite al docente
anticiparse sobre el acto pedagdgico que llevara a cabo para propiciary evaluar el
PEA.

Evaluacion. - Es el elemento que permite medir, regular, ajustar y replantear el proceso
de ensefianza —aprendizaje, es decir, permite obtener resultados de los logros
alcanzados. Es por ello, que responde a las interrogantes: ;Qué se logré?, ;Qué se
debe mejorar?, ;Qué resultados se obtuvieron?

Protagonistas del PEA. - Estan  representados por  los docentes, estudiantes y por
las relaciones que estos actores educativos guardan entre si.

Contexto. - Se refiere a las formas de organizaciéon y funcionamiento institucional;
a la infraestructura y materiales educativos disponibles; y, al medio geografico,
econdmico, cultural y social, asi como el clima del aula. (pag. 17)

Como detallan los autores se puede acotar que, los elementos del proceso de ensefianza-
aprendizaje tiene relacion con un acto didactico, es decir contribuye a la adquisicion de una
orientacion pedagdgica mediante la interaccion con los agentes del proceso entre ellos docente
y estudiantes. Cabe resaltar que, estos elementos ayudan en el desarrollo de las capacidades,

habilidades, destrezas y competencias en los estudiantes.

Figura 4: Relacion de los elementos del Proceso de Ensefianza —Aprendizaje
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Fuente: Osorio, Vidanovic y Finol, 2021

Componentes del proceso de ensefianza — aprendizaje

El proceso de ensefianza — aprendizaje ha evolucionado con el pasar del tiempo, donde el
docente ha dejado de ser protagonista en el proceso académico y convertirse en un eje guiador
y facilitador en el sistema educativo, mientras que el estudiante deja de ser pasivo para
convertirse en un alumno totalmente activo y actor principal en el proceso. Por ello, Chibas
(2016) menciona que, el proceso de ensefianza-aprendizaje esta atado o compuesto a una

estructura y un funcionamiento sistémico, que son:



Objetivos

Contenidos

Formas de organizacion
Métodos de ensefianza

Medios de ensefianza

AN NN SR

Evaluacion

Objetivo. - Es elemento orientador del proceso y responde a la pregunta “;Para qué
ensefiar?". Representa la modelacion subjetiva del resultado esperado y estd condicionado
por las exigencias sociales de una determinada época. Debe ser declarado con alto grado de
cientificidad y contener los elementos siguientes: habilidad a lograr por los estudiantes;
conocimientos asociados; condiciones en que se produce la apropiacién del contenido; nivel
de asimilacion y profundidad.

Contenidos. -Es el elemento objetivado del proceso y responde a la pregunta "¢, Qué ensefiar-
aprender?”. Es aquella parte de la cultura y experiencia social que debe ser adquirida por los
estudiantes y se encuentra en dependencia de los objetivos propuestos. En su estructura se

identifican cuatro componentes interrelacionados:

Figura 5: Componentes del contenido proceso ensefianza — aprendizaje
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Formas de organizacion. - Es el elemento integrador y se resume en la manera en que se
ponen en interrelacion todos los componentes personales y no personales del proceso. Las
formas reflejan las relaciones entre profesor y estudiantes en la dimension espacial y temporal
del proceso de ensefianza-aprendizaje.

Métodos de ensefianza. - Son los elementos directores del proceso que lo viabilizan y
conducen y responden a la pregunta ";como desarrollar el proceso? En todas estan presentes
los atributos siguientes: conjunto de acciones de los docentes y alumnos dirigidas al logro de

los objetivos.

Medios de ensefianza. - Son los elementos facilitadores del proceso, responden a la pregunta
";Con qué?" y estan conformados por un conjunto, con caracter de sistema, de objetos reales,
sus representaciones e instrumentos que sirven de apoyo material para la consecucién de los

objetivos. Los medios deben ser empleados tanto para la actividad de ensefianza como la de



aprendizaje; esto responde a la interrelacion entre los componentes personales y no personales
del proceso de ensefianza - aprendizaje.

Laevaluacion. - Es el elemento regulador. Su aplicacién ofrece informacion sobre la calidad
del proceso de ensefianza-aprendizaje, sobre la efectividad del resto de los componentes y las
necesidades de ajustes, modificaciones u otros procesos que todo el sistema o algunos de sus

elementos deben sufrir. (pag. 9)

Aprendizaje significativo

Como lo hace notar Acosta (2018) argumenta:

El aprendizaje significativo hace posible que el alumnado desarrolle una serie de
destrezas, habilidades, saberes aplicables...posibilitando que se conviertan en personas
competentes, capaces de poner en practica un contenido tedrico en un contexto real. ES
decir, el aprendizaje significativo viene a subrayar la necesidad de superar los muros de
la escuela y apostar por un tipo de aprendizaje que dote a los estudiantes de herramientas
utiles y duraderas para su visa ordinaria. De igual modo, el constructivismo aboga por el
desarrollo competencial del alumnado, esto se traducird en especial interés que los
docentes deberan poner en los conocimientos o experiencias previas del grupo y en la
situacion del alumno como protagonista indiscutible de este proceso, bajo el amparo de

un espiritu critico y reflexivo.

Antes lo mencionado por el autor se puede manifestar que, en el aprendizaje significativo
los estudiantes adquieren nuevas habilidades, destrezas y aptitudes, lo cual contribuye a un
aprendizaje perdurable y optimo convirtiéndoles en unos discentes criticos, innovadores y

competentes.

Rol del docente en la educacion virtual

Segun el Dr. Oscar Velasquez (2019) indica:

El nuevo docente virtual debe ser un especialista en la materia de estudio. Sus funciones
principales seran las de guiar, estimular y colaborarle al estudiante en su proceso de
aprendizaje, ademéas de evaluar sus resultados obtenidos, con relacion a una materia
concreta o conocimiento especifico. Por medio de la orientacion y seguimiento constante,
el docente tiene como uno de sus objetivos, ofrecer al estudiante herramientas y guias que
le ayuden a desarrollar su propio proceso de aprendizaje, al mismo tiempo que atiende sus
dudas y necesidades: el docente dejara de ser la fuente de informacion, para convertirse
en facilitador del aprendizaje, cambiando su papel de docente en el tiempo de clase, a ser
una guia o un comparnero en el proceso completo de formacion, encaminando al estudiante

a través de los materiales, debates, foros, casos y simulaciones que se reflejan en una



evaluacion continua de las actividades realizadas individualmente o en grupos,

apoyandose en numerosas herramientas electrénicas que provee el campus virtual.

De acuerdo a lo expuesto por el autor se puede manifestar y hacer hincapié la nueva
realidad que estan pasando los docentes con las tecnologias de informacion y comunicacion,
cabe sefialar, que en la educacion virtual un maestro debe ser un agente capaz de facilitar el
aprendizaje en los estudiantes con nuevas metodologias de ensefianza desarrollando sus

competencias y habilidades para responder a los retos de la formacion online.

Por otro lado, el docente como un guia, facilitador e innovador en el proceso de
ensefianza-aprendizaje debe fomentar la motivacion constante a sus estudiantes a la busqueda
de recursos e informacion alojados a la web, para que de esta manera los discentes puedan
desarrollar sus capacidades que permita construir nuevos conocimientos y por ende lograr un

aprendizaje significativo.

Rol del estudiante en la educacion virtual

Desde la posicion de Rojas (2018) enfatiza:

El estudiante online debe adoptar un papel més activo en su proceso de aprendizaje: pues
la educacion se centra en el estudiante, el cual es el actor principal del proceso educativo,
dado que supone una autogestion y autoaprendizaje de los conocimientos. La atencion es
un elemento esencial y el estudiante debera tomar un papel activo para el alcance y
demostracion de competencias en el logro de sus objetivos asi el estudiante debe ser:

Constructor de conocimiento: Articular y establecer metas de aprendizaje personal,
desarrollar estrategias que aprovechen la tecnologia para lograr la exploracion activa de
problemas del mundo real, generar ideas y teorias para la bisqueda de respuestas y
soluciones. Ademas de planificar y emplear estrategias de investigacion eficaces para

localizar informacion y otros recursos para sus actividades intelectuales o creativas.

Colaborador global: Utilizar tecnologias colaborativas para trabajar con otros,
incluyendo comparieros, expertos 0 miembros de la comunidad, para examinar problemas
desde multiples puntos de vista, asumiendo diversos roles y responsabilidades para

trabajar eficazmente hacia un objetivo comun.

Pensador computacional: Comprender los conceptos fundamentales de las operaciones
de tecnologia, demostrar la capacidad de elegir, utilizar y solucionar problemas de las
tecnologias actuales y su capacidad de transferir sus conocimientos para explorar las

tecnologias emergentes (pag. 7).



De acuerdo a lo citado se puede mencionar que, el estudiante en la educacion online
cumple un rol importante como protagonista en el proceso de aprendizaje manteniendo la
participacion activa de manera individual y colectiva para lograr el desarrollo de las
competencias y su efectividad en el aprendizaje.

Figura 6: Rol del estudiante en la educacion virtual
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Fuente: Céardenas (2020)

Implementacion de las TIC en el aprendizaje virtual

Segun Fabiola Hernandez (2017) afirma que el aprendizaje virtual o e-Learning es:

Una de las estrategias formativas que puede resolver muchos de los problemas educativos
con que nos encontramos, que van desde el aislamiento geografico del estudiante de los
centros del saber hasta la necesidad de perfeccionamiento constante que nos introduce la
sociedad del conocimiento, sin olvidarnos de las Ilamadas realizadas sobre el ahorro de

dinero y de tiempo que supone, o la magia del mundo interactivo en que nos introduce.

(pag. 9)

De acuerdo a lo citado se puede acotar, que el aprendizaje virtual se caracteriza por
mantener una ensefianza aprendizaje de manera sincrénica como asincronica, esta metodologia
ayuda a los estudiantes a desarrollar sus habilidades y destrezas con ayuda del tic, por lo tanto,

se convierte en el protagonista del proceso de formacion.

No obstante, en la revision de literatura se detalla una investigacion que efectla la
valoracion del trabajo colaborativo en el proceso de ensefianza-aprendizaje en el sistema

educativo con un alto nivel de la implementacion de las Tics, en el cual, se comprueba

Una vez méas que las concepciones del profesorado no siempre se vinculan con sus

practicas y muestran una cierta incoherencia, dado el elevado niumero de docentes que no



plantean actividades de trabajo colaborativo en sus aulas, a pesar de su positiva vision de
esta metodologia. Este hecho puede venir explicado tanto por las carencias formativas en
estrategias y herramientas de trabajo colaborativo, como por unas rutinas excesivamente
tradicionales y centradas en las explicaciones del profesor y el uso del libro de texto
(Muhoz-Repiso, 2018, pag. 171).

Por otro lado, teniendo en cuenta a Hernandez (2018) argumenta:

La implementacion de las TIC no ha sido altamente priorizada en Latinoamérica,
definitivamente dentro del entorno escolar. Aunque hay muchas razones que contribuyen
a esta tendencia, la mas significativa es que los/as docentes no poseen una buena

formacion en el uso de las TIC para fines pedagogicos (péag. 672).

Segun el autor mencionado, se detalla que los procesos de ensefianza adeudan enfatizar a
una secuencia de reflexiones, por parte de los maestros, sobre lo fundamental que el uso
adecuado de las TIC para un contexto didactico y organizativo, aun mas efectuandose las clases
virtuales por la pandemia covid 19. En otras palabras, se tiene que evidenciar un gran cambio
frente a la conceptualizacion y concepcion de la utilizacion de las TIC en cuanto el para qué y

por que implementarlas.

2.1.2. Marco referencial sobre la problematica de investigacion

2.1.2.1. Antecedentes investigativos

La presente investigacion, ha sido consultada e investigada por diferentes fuentes de
informacion tales como: repositorios digitales de diferentes universidades, articulos de revistas,

libros, entre otros, con el propdsito de consolidar el desarrollo del contenido investigativo.

Las plataformas virtuales, son sistemas que nos permiten ejecutar varias aplicaciones en
un mismo entorno, por lo que da a los usuarios la posibilidad de acceder a traves de
internet, ademas, se utilizan para la educacion a distancia y pretenden simular los mismos
escenarios de aprendizaje que se registran en un aula; Es decir una plataforma virtual
educativa, es un programa que abarca varias herramientas destinadas a la organizacion de
informacion, asignacion de tareas, interaccion entre el docente y estudiantes. ( Rodriguez
& Castro, 2021, pag. 5)

Empleando lo argumentado por el autor se puede sefialar que, los entornos virtuales de
aprendizaje son aquellos que facilitan la ensefianza aprendizaje mediante la comunicacion
sincronica como asincronica, ademas, la gestion y distribucidon de recursos destinadas a la
organizacion y asignacion de diferentes actividades que contribuyen a una educacién virtual

optima y de calidad.



De acuerdo a la tesis realizada con el tema: Plataforma Educativa Ms Teams y su impacto
en el proceso de ensefianza aprendizaje en el bachillerato de unidad educativa Abdén Calderon
Mufioz del cantén Milagro. Franco (2021) manifiesta:

Microsoft Teams se trata de una plataforma de comunicacion unificada, se basa en un
espacio en el que se puede trabajar con las funcionabilidades que proporciona Office 365,
de manera que se puede colaborar entre miembros de un grupo de trabajo y establecer una

buena comunicacion en base a los aplicativos que esta posee. (pag. 31)

Teniendo en cuenta lo planteado en la cita antes mencionada, se puede acotar que, esta
plataforma educativa ofrece diferentes recursos interactivos para el desarrollo del proceso de
ensefianza-aprendizaje, facilitando el trabajo colaborativo y el cambio de metodologias
educativas donde el docente es un guia facilitador y el estudiante se convierte en el protagonista

del proceso formativo.

Segun el articulo con el tema: Plataforma Microsoft Teams y su influencia en el
aprendizaje de estudiantes de bdsica superior para Rodriguez & Castro (como se citd a

Hernandez 2018) considera:

Las plataformas virtuales se han vuelto indispensables tanto en la ensefianza como en el
aprendizaje, debido que se ha cambiado la forma como el estudiante aprende, de manera
constructiva rompiendo las barreras del tradicionalismo, siendo un actor propio del
desarrollo de sus conocimientos y habilidades, sin dejar a un lado el guia o facilitador y
por ello el docente es quien deberd manejar de forma correcta para que sea €l quien
permita el desarrollo del estudiante en sus areas. Por lo tanto, la plataforma Teams es un
aula sin paredes, pero a la vez posee un espacio siendo menester hacer buen uso de los
avances tecnoldgicos y sus herramientas de forma correcta generando un verdadero
aprendizaje en diferentes areas. Por ello, los resultados obtenidos de la investigacién
reflejan que la ejecucion de la plataforma Microsoft Teams incluye de manera positiva,

ya que esta acompafada de estrategias metodologicas. (pag. 8)

De acuerdo al autor se puede sefialar que, la implementacion de la plataforma educativa
Microsoft Teams en el proceso de ensefianza aprendizaje ha sido favorable puesto que, ayuda a
desarrollar habilidades, conocimientos y estrategias pedagogicas innovadoras que hoy en dia

son indispensables para propiciar un aprendizaje significativo.

2.1.2.2. Categorias de analisis

Las categorias de andlisis son estrategias metodoldgicas que ayudan a la descripcién del
fendmeno que se esta llevando a cabo en el estudio investigativo. Cabe destacar, que estan



alineadas a las variables identificadas bibliograficamente y la delimitacion de ellas para

comprender y analizar la profundidad de la investigacion.

Figura 7: Categoria de analisis
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Elaborado por los autores

2.1.3. Postura tedrica

La educacion digital ha forjado transformaciones significativas en la forma de
comunicarse y obtener informacion, motivo por el cual, las tecnologias de informacion y
comunicacion han sido muy importantes en el proceso de ensefianza aprendizaje, en virtud que
facilita la integracion de recursos tecnoldgicos para el desarrollo del mismo. Cabe sefialar, que
en la actualidad la tecnologia ha sido un factor indispensable para el sistema educativo por las
necesidades que se han presentado debido a la pandemia denominada covid 19, lo cual, los
docentes han tenido que optar nuevos modelos de ensefianza mediante la implementacion de

plataformas educativas.

Por lo tanto, la presente investigacion esta alineada a dos teorias las cuales se denominan
constructivista y conectivista, puesto que el tema investigativo hace énfasis al desarrollo de

conocimientos y habilidades con ayuda de los tics. De acuerdo con Coloma (2016) sefiala:

El constructivismo pedagdgico nos muestra el camino para el cambio educativo,
transformando éste en un proceso activo donde el alumno elabora y construye sus propios
conocimientos a partir de su experiencia previa y de las interacciones que establece con

el maestro y con el entorno. (pag. 10)



Ante lo citado por el autor se puede manifestar que el constructivismo hace hincapié al
intercambio de informacion entre docente y discente, de tal forma que se logre construir nuevos

conocimientos de manera significativa y colaborativa.

Desde el punto de vista de Sobrino Angel (2017) postula “El conectivismo describe el
aprendizaje como un proceso de creacion de una red de conocimiento personal, una idea
coherente con la forma en la que las personas ensefiamos y aprendemos en la web 2.0”. El
conectivismo es una teoria de aprendizaje importante que es utilizada principalmente en esta
era digital, favoreciendo la generacidn de nuevos conocimientos mediante estrategias didacticas

e innovadoras con ayuda de los entornos virtuales de aprendizaje.

Teniendo en cuenta a Rodriguez & Castro (2021) sefiala:

La tecnologia ha influenciado en el ambito educativo, dentro del proceso ensefianza-
aprendizaje, facilitando los roles del docente como también del estudiante, misma que
abre un campo que dicho proceso que no sea solo en una, aula fisica. Es por ello que ha
brindado una gama de plataformas virtuales, donde el docente es un mediador o facilitador

y el alumno el constructor de su conocimiento siendo motivado constantemente.

De acuerdo al autor se puede acotar, que en el siglo XXI la era tecnoldgica se encuentra
por doquiera influenciando en gran manera en el area educativa, al generar curiosidad innata y
por ende aprendizaje que lleva a que el estudiante sea investigativo, sacando provecho a la
digitalizacion y acceso libre al internet que tienen las instituciones educativas, las ciudades

digitales y los domicilios.

2.2. Hipotesis

2.2.1. Hipotesis general

La plataforma educativa Microsoft Teams incidira tanto positivamente como
negativamente en el proceso de ensefianza aprendizaje en la unidad educativa Teodoro Kelly

del canton Duran.

2.2.2. Sub-hipotesis o derivadas

o El docente utilizara todas las herramientas que ofrece la plataforma Microsoft Teams en
el proceso de ensefianza-aprendizaje.
e La aplicacién de todas las herramientas digitales que brinda la plataforma educativa

Microsoft Teams ayudara en el proceso de ensefianza-aprendizaje.



e La plataforma educativa Microsoft Teams esta incidiendo en el proceso de ensefianza-

aprendizaje

2.2.3. Variables

Variable independiente

Plataforma educativa Microsoft Teams

Variable dependiente

Proceso de ensefianza-aprendizaje



CAPITULO I11.- RESULTADOS DE LA INVESTIGACION

3.1. Resultados obtenidos de la investigacion.

3.1.1. Pruebas estadisticas aplicadas.

Para la recoleccion de los datos del presente trabajo investigativo se considerd la poblacion de
estudio compuesta por 14 docentes y 145 estudiantes del bachillerato de las especialidades;
ciencias y técnico de la unidad educativa Teodoro Kelly del canton Duran. Puesto que la
poblacion es finita se aplicé un muestreo probabilistico donde se determind el tamafio de la

muestra con un nivel de confianza: 95%, margen de error: 5% obteniendo como resultado 113.

Las técnicas aplicadas para la recopilacion de informacion es la encuesta y la ficha de
observacién, donde tienen como propdsito analizar de qué manera incide la plataforma
educativa Microsoft Teams en el proceso de ensefianza—aprendizaje en los estudiantes del
bachillerato de la Unidad Educativa Teodoro Kelly del canton Duran periodo lectivo 2021-
2022,

Es importante mencionar que, debido al enfoque aplicado en la investigacién de tipo
mixto, la encuesta no logra satisfacer los objetivos establecidos por la problematica
identificada, por lo cual, se utilizé la ficha de observacién que se encuentra adjunta en los
anexos, bajo los parametros a través de sus 34 items, que registra un conjunto de indicadores
que de forma general permitiran tener una valoracién de los resultados de la observacion

realizada a cada docente.

Cabe resaltar, que el instrumento cuestionario esta encaminado para establecer preguntas
basadas sobre las variables y los objetivos de la investigacion, a fin de coleccionar datos para
dar solucién a la problemética identificada. Asi mismo, la ficha de observacién facilita la
obtencion de datos mediante un documento que previamente ha sido desarrollado para compilar
informacién que ayude a mitigar la dificultad observada. A continuacion, en la tabla se

evidencia la poblacion de estudio:

Tabla 3: Referencia de la poblacidn finita

POBLACION CANTIDAD
1 Docentes bachillerato de las dos especialidades 14
2 Estudiantes de primer bachillerato técnico 20
3 Estudiantes de primero bachillerato ciencias 25

4 Estudiantes de segundo bachillerato técnico 24



5 Estudiantes de segundo bachillerato ciencias 20

6 Estudiantes de tercero bachillerato técnico 26
7 Estudiantes de tercero bachillerato ciencias 30
Total 159

Fuente: Rectorado de la Unidad Educativa “Teodoro Kelly”

Elaborado por: Rodriguez Mendoza Jessica — Salazar Naranjo Rebeca Elizabeth

3.1.2. Analisis e interpretacion de datos

FICHA DE OBSERVACION A LOS DOCENTES DEL BACHILLERATO TECNICO
Y CIENCIAS

Técnica: Observacion directa
Instrumento: Ficha de observacién

Items N.°1 (criterio 11): El docente despierta el interés hacia el tema de la clase con la

integracién de las aplicaciones de la plataforma Microsoft Teams

Tabla 4: integracion de las aplicaciones de la plataforma Microsoft Teams

ALTERNATIVA FRECUENCIA PORCENTAJE
Nunca 12 86%
Raramente 1 7%
Ocasionalmente 1 7%
Frecuentemente 0 0%

Muy Frecuentemente 0 0%
Total 14 100%

Gréfico 1: integracion de las aplicaciones de la plataforma Microsoft Teams

® Nunca

m Raramente
Ocasionalmente
Frecuentemente

= Muy Frecuentemente

Fuente: Observacion directa en los docentes de bachillerato de la Unidad educativa Teodoro
Kelly

Elaborado por los autores



Analisis e interpretacion de datos

En el gréafico presentado se alojan datos cuantitativos los cuales muestran que el 86% de

los docentes integran las aplicaciones de la plataforma de Microsoft Teams, mientras que el 7%

se evidencio que raramente utilizan varias aplicaciones y el otro 7% ocasionalmente integran

algunas aplicaciones.

Mediante la observacion directa en el curso mencionado se logré recolectar datos

pertinentes a traves de la ficha técnica en la que se logro tener como resultado que los docentes

observados no despierta el interés hacia el tema de la clase con la integracién de las aplicaciones

interactivas que ofrece la plataforma Microsoft Teams como Kahoot, Flipgrip, Prezi Video, etc.

tems N°.2 (criteriol3): EI docente utiliza todas las herramientas digitales que ofrece la

plataforma Microsoft Teams

Tabla 5: Herramientas digitales

7% %

36%

ALTERNATIVA FRECUENCIA PORCENTAJE
Nunca 0 0%
Raramente 3 21%
Ocasionalmente 5 36%
Frecuentemente 5 36%

Muy Frecuentemente 1 7%
total 14 100%
Graéfico 2: Herramientas digitales
m Nunca
Raramente

Ocasionalmente
Frecuentemente

Muy Frecuentemente

Fuente: Observacion directa en los docentes de bachillerato de la Unidad educativa Teodoro

Kelly

Elaborado por los autores

Analisis e interpretacion de datos

Para evidenciar si los docentes han realizado adecuadamente su elaboracién de sus clases

se le realizo el siguiente criterio “El docente utiliza todas herramientas digitales que ofrece la



plataforma Microsoft Teams” en 5 asignaturas que representan el 36% indicaron que
ocasionalmente utilizan todas las herramientas, mientras que el otro 36% mencionaron que
frecuentemente, y en 3 asignaturas que equivale al 21% manifestaron que raramente utilizan

algunas aplicacién y la Gltima que corresponde al 7% dijo que muy frecuentemente.

Por ende, los docentes no utilizan todas las herramientas digitales que ofrece la plataforma
Microsoft Teams por desconocimiento de los tics o por el cambio repentino de las modalidades
presencial a lo virtual, por lo cual, es importante antes de ingresar a sus clases ya tener una
elaboracion, guia, recursos de lo que se va a tratar, ya que ayudara a estar preparado para
responder a las preguntas o a las necesidades que el o los estudiantes tengan durante o al final
de la clase.

items N°3 (criterio 14): El docente aplica estrategias didécticas para el desarrollo de nuevos

contenidos dentro de la plataforma Microsoft Teams

Tabla 6: Estrategias didacticas

ALTERNATIVA FRECUENCIA PORCENTAJE
Nunca 0 0%
Raramente 0 0%
Ocasionalmente 5 36%
Frecuentemente 9 64%
Muy Frecuentemente 0 0%
total 14 100%

Gréfico 3: Estrategias didacticas
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Fuente: Observacion directa a los docentes del bachillerato de la Unidad educativa Teodoro
Kelly

Elaborado por los autores

Analisis e interpretacion de datos

De la observacion realizada a los docentes, se pudo evidenciar que el 64% aplica
frecuentemente estrategias didacticas para el desarrollo de nuevos contenidos dentro de la
plataforma Microsoft Teams, mientras que 5 docentes equivalentes al 36% manifestaron que

ocasionalmente emplean nuevas estrategias para crear nuevos contenidos.



Es importante que los docentes apliquen estrategias didacticas en esta modalidad virtual
porque es un plan que tiene como objetivo lograr e implementar métodos, recursos y
procedimientos de ensefianza, por lo cual, el estudiante alcance dominar los objetivos y las
estrategias seleccionada ayuda en el proceso de ensefianza

Items N° 4 (criterio 15): El docente evidencia un 6ptimo dominio sobre los contenidos de la

plataforma Microsoft Teams

Tabla 7: Dominio sobre la plataforma Microsoft Teams

ALTERNATIVA FRECUENCIA PORCENTAJE
Nunca 0 0%
Raramente 0 0%
Ocasionalmente 9 64%
Frecuentemente 4 29%
Muy Frecuentemente 1 7%
total 14 100%

Grafico 4: Dominio sobre la plataforma Microsoft Teams
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Fuente: Observacion directa a los docentes del bachillerato de la Unidad educativa Teodoro
Kelly

Elaborado por los autores
Analisis e interpretacion de datos

Siguiendo los resultados, en este item se plante6 si “El docente evidencia un 6ptimo
dominio sobre los contenidos de la plataforma Microsoft Teams” de acuerdo al grafico, 9
docentes observados equivalente al 64% no evidencia un total dominio de la plataforma,
mientras que el 29% se observa que si tienen un nivel intermedio de dominio y por Gltimo el
7% equivalente a una persona tiene un nivel avanzado de dominio sobre la plataforma Microsoft

Teams.

Se evidencia que la mayoria de los docentes no dominan en la totalidad la plataforma
educativa Microsoft teams, por ser muy compleja al momento de crear actividades. A su vez,

tienen que tener en cuenta que es importante tener dominio, porque este sistema educativo ha



producido cambios significativos para producir nuevas formas de transmitir conocimientos por

medio de las Tecnologias de informacidn y comunicacion, mas conocida como las Tic.

Items N° 5 (criterio 17): El docente utiliza todas las herramientas digitales que posee la
plataforma Microsoft Teams (actividad, chat, tareas, equipos, calendario, archivos, tasks de

planner y to do, bookings, Q&A, aplicaciones)

Tabla 8: Herramientas digitales del menu de Teams

ALTERNATIVA FRECUENCIA PORCENTAJE
Nunca 0 0%
Raramente 5 36%
Ocasionalmente 7 50%
Frecuentemente 2 14%

Muy Frecuentemente 0 0%
total 14 100%

Gréfico 5: Herramientas digitales del menu de Teams
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Elaborado por los autores

Analisis e interpretacion de datos

Siguiendo los resultados, en este item se plante6 si “El docente utiliza todas las
herramientas digitales que posee la plataforma Microsoft Teams (actividad, chat, tareas,
equipos, calendario, archivos, tasks de planner y to do, bookings, Q&A, aplicaciones)” de
acuerdo con el grafico, se observo que el 50% de los docentes no utilizan todas las herramientas
que ofrece el equipo, mientras que el 36% manifiestan que raramente, en que solo utilizan tres
herramientas y el 14% equivalente de dos docentes utilizan mas de 4 herramientas integradas

en Teams.



Es por ello, que es fundamental que el docente prepare su clase con anticipacion y conozca
la variedad de herramientas que facilitara el desarrollo del aprendizaje con sus estudiantes para

tener el aula més activa y participativa.

Items 6 (criterio 19): EI docente promueve un ambiente interactivo y colaborativo mediante

la utilizacion de la plataforma Microsoft Teams

Tabla 9: Ambiente interactivo y colaborativo en la plataforma Microsoft Teams.

ALTERNATIVA FRECUENCIA PORCENTAJE
Nunca 0 0%
Raramente 0 0%
Ocasionalmente 5 36%
Frecuentemente 7 50%
Muy Frecuentemente 2 14%
total 14 100%

Grafico 6: Ambiente interactivo y colaborativo en la plataforma Microsoft Teams.
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Kelly

Elaborado por los autores

Analisis e interpretacion de datos

Mediante la observacion directa se logré evidenciar si los docentes promueven un
ambiente interactivo y colaborativo mediante la utilizacion de la plataforma Microsoft Teams,
por lo cual, 7 docentes observados equivalentes al 50% se observO que, Ssi promueve un
ambiente interactivo y colaborativo dentro de la videoconferencia, mientras que el 36% indican
ocasionalmente arrancan un ambiente dinamico, y el 14% manifestaron que muy

frecuentemente interactdan con la plataforma.



Por otro lado, es esencial que los docentes favorezcan un ambiente dindmico e interactivo
para que los estudiantes se sientan en confianza en participar en las horas de clases, a fin de que

se mantengan activos a la hora de su proceso de ensefianza.

Items 7 (criterio 20): El docente estimula el pensamiento critico y creativo mediante las

funciones de la plataforma educativa Microsoft Teams

Tabla 10: Funciones de la plataforma Microsoft Teams

ALTERNATIVA FRECUENCIA PORCENTAJE
Nunca 0 0%
Raramente 6 43%
Ocasionalmente 4 29%
Frecuentemente 3 21%

Muy Frecuentemente 1 7%
total 14 100%
Gréfico 7: Funciones de la plataforma Microsoft Teams
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Fuente: Observacion directa a los docentes del bachillerato de la Unidad educativa Teodoro
Kelly

Elaborado por los autores

Analisis e interpretacion de datos

En el grafico presentado se alojan datos cuantitativos los cuales muestran que el 43% de
los docentes raramente estimula el pensamiento critico y creativo mediante las funciones de la
plataforma educativa Microsoft Teams, mientras que el 29% expresan que ocasionalmente,
seguidamente con el 21% de los maestros que frecuentemente utilizan varias funciones para
estimular el pensamiento y por ultimo el 7% que manifestaron que nunca utilizan funciones de

la plataforma Microsoft Teams para el proceso de estimulacion en los estudiantes.



Mediante la observacion directa en el aula virtual se logro recolectar datos pertinentes a
través de la ficha técnica en la que se logro tener como resultado que los docentes observados
solo se quedan en videoconferencias para el intercambio de palabras y las tareas, mientras que
existen mas funciones para estimular el pensamiento critico y sobre todo la creatividad para el
desarrollo de sus aprendizajes con el descubrimiento del entorno de la plataforma y fomentar

autonomia.

Items N° 8 (criterio 29): Utiliza estrategias evaluativas que ofrece la plataforma Microsoft

Teams (Forms, Q&A, etc.) para valorizar al estudiante

Tabla 11: Estrategias evaluativas que ofrece Microsoft Teams

ALTERNATIVA FRECUENCIA PORCENTAJE
Nunca 8 57%
Raramente 0 0%
Ocasionalmente 4 29%
Frecuentemente 2 14%

Muy Frecuentemente 0 0%
total 14 100%

Gréfico 8: Estrategias evaluativas que ofrece Microsoft Teams
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Fuente: Observacion directa a los docentes del bachillerato de la Unidad educativa Teodoro
Kelly

Elaborado por los autores

Analisis e interpretacion de datos

Para evidenciar si los docentes han utilizado adecuadamente elaboraciones de
evaluaciones dentro de la plataforma se realizd el siguiente criterio: Utiliza estrategias
evaluativas que ofrece la plataforma Microsoft Teams (Forms, Q&A, etc.) para valorizar al
estudiante. 8 docentes equivalentes del 57 % manifiestan que nunca han utilizado herramientas

de evaluacion de la plataforma educativa Microsoft Teams, mientras que el 29% de los maestros



se evidencio que ocasionalmente utilizaban una herramienta de la plataforma para evaluar, y

por ultimo el 14% utilizan estrategias evaluativas que ofrece Microsoft Teams.

Por ende, el docente al momento de tener su horario establecido de evaluaciones tiene
que utilizar las herramientas que ofrece la plataforma Educativa para optimizar la importancia
y facil acceso de aquello, ya que es una herramienta que permitiré tener de manera sistematizada

las calificaciones de los estudiantes.

ENCUESTA A LOS DOCENTES DEL BACHILLERATO TECNICO Y CIENCIAS

Técnica: Encuesta
Instrumento: Cuestionario

Items N° 9: ;Seleccione las dificultades que se le presentaron durante el proceso de las clases

virtuales?
Tabla 12: Dificultades en las clases virtuales
ALTERNATIVAS FRECUENCIAS PORCENTAJE
Conexion de internet inestable 2 14,3%

Ambiente de trabajo inadecuado
(Ruidos externos, domicilios 4 28,6%

cerca de mercados comunes, etc.)

Falta de un recurso tecnologico

(celulares, computadoras, laptop, 1 7,1%
etc.)

Desconocimiento de las TIC 2 14.3%
Ninguna 7 50%

Grafico 9: Dificultades en las clases virtuales
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Fuente: Encuesta a los docentes del bachillerato de la Unidad educativa Teodoro Kelly

Elaborado por los autores



Analisis e interpretacion de datos

Segun los resultados obtenidos mediante la encuesta aplicada, el 50% de los docentes
seleccionaron que no han tenido ninguna dificultad para impartir sus clases virtuales, mientras
que el 28,6% sefialaron ambiente de trabajo inadecuado (Ruidos externos, domicilios cerca de
mercados comunes, etc.), el 14,3% conexidn de internet inestable y desconocimiento del tic, el
7,1% Falta de un recurso tecnolégico (celulares, computadoras, laptop, etc.). Por lo tanto. Segun
el andlisis realizado es evidente que algunos maestros han tenido dificultades para desarrollar

sus actividades académicas la cual no ha dificultado el proceso de ensefianza.

items 10: ¢El conocimiento de las TIC ayudd a tener una adecuada ensefianza mediante el uso
de la plataforma Microsoft teams?

Tabla 13: Conocimiento de las TIC

ALTERNATIVAS FRECUENCIAS PORCENTAJE
Totalmente en desacuerdo 0 0%
En desacuerdo 0 0%
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 0 0%
De acuerdo 6 42,9%
Totalmente de acuerdo 8 57,1%
Total 14 100%

Grafico 10: Conocimiento de las TIC
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Fuente: Encuesta a los docentes del bachillerato de la Unidad educativa Teodoro Kelly

Elaborado por los autores

Analisis e interpretacion de datos

De acuerdo con la interrogante planteada, el 57,1% de los docentes manifestaron que
estan totalmente de acuerdo que el conocimiento de las TIC ayudd a tener una adecuada
ensefianza mediante el uso de la plataforma Microsoft Teams y el 42, 9% esta de acuerdo. Por
lo consiguiente se concluye que la mayor parte de los maestros consideran importante el

conocimiento acerca de las TIC, puesto que la plataforma educativa ofrece funciones y



aplicaciones tanto interactivas como dinamicas que necesitan ayuda de las tecnologias de

informacién y comunicacion.

Items 11: ¢Recibi6 capacitaciones previas a la utilizacion de la plataforma Microsoft Teams?

Tabla 14: Capacitaciones sobre la utilizacion de la plataforma Microsoft Teams

ALTERNATIVAS FRECUENCIAS PORCENTAJE
Totalmente en desacuerdo 0 0%
En desacuerdo 0 0%
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 1 7,1%
De acuerdo 5 35,7%
Totalmente de acuerdo 8 57,1%
Total 14 100%

Grafico 11: Capacitaciones sobre la utilizacion de la plataforma Microsoft Teams
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Fuente: Encuesta a los docentes del bachillerato de la Unidad educativa Teodoro Kelly

Elaborado por los autores

Anélisis e interpretacion de datos

De los datos recopilados el 57,1% de los docentes sefialaron que, si recibieron
capacitaciones previas a la utilizaciéon de la plataforma Microsoft Teams, el 37,5% estan de
acuerdo y el 7,1% ni de acuerdo ni en desacuerdo. En efecto, se puede argumentar que algunos
educadores si han recibido capacitaciones para el manejo de la plataforma digital, mientras que

otros tienen escases de capacitaciones previas a la utilizacién del entorno virtual.

Items 12: ;C6mo considera su nivel de conocimiento en cuanto a la utilizacion de la

plataforma Microsoft Teams?

Tabla 15: Nivel de conocimiento sobre la plataforma Microsoft Teams



ALTERNATIVAS FRECUENCIAS PORCENTAJE
Nivel basico 4 28,6%
Nivel intermedio 9 64,3%
Nivel avanzado 1 7,1%
Total 14 100%

Gréfico 12: Nivel de conocimiento sobre la plataforma Microsoft Teams
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@ Nivel intermedio
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Fuente: Encuesta a los docentes del bachillerato de la Unidad educativa Teodoro Kelly

Elaborado por los autores
Analisis e interpretacion de datos

Segun los resultados obtenidos se evidencid que, el 64,3% de los docentes tienen un nivel
de conocimiento intermedio en cuanto a la utilizacion de la plataforma Microsoft Teams, el
28,6% manifestaron un nivel basico y el 7,1% un nivel avanzado. En este sentido, se puede
indicar que los maestros poseen un conocimiento elemental para utilizar la plataforma antes

mencionada, y, por ende, transmitir informacion de manera sincronica como asincronica.

Items 13: ¢Cuéles considera como desventajas mas frecuentes al momento de impartir sus

clases con la plataforma educativa Microsoft Teams?

Tabla 16: Desventajas al impartir clases con la plataforma educativa Microsoft Teams

ALTERNATIVAS FRECUENCIAS PORCENTAJE

La plataforma es compleja 2 14,3%




Escasa formacion con el uso de

2 14,3%
las TIC
Desconocimiento del manejo de la

3 21,4%
plataforma
Colapso de la plataforma 6 42,9%
Problemas técnicos del ordenador 1 7,1%
No poseer un recurso tecnolégico

- 0 0%

para la utilizar la plataforma

Gréfico 13: Desventajas al impartir clases con la plataforma educativa Microsoft Teams
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Fuente: Encuesta a los docentes del bachillerato de la Unidad educativa Teodoro Kelly

Elaborado por los autores

Analisis e interpretacion de datos

Una vez compilado los datos se pueden enfatizar que, el 42,9% de los maestros
mencionaron que una desventaja al impartir sus clases es el colapso de la plataforma, el 21, 4%
desconocimiento del manejo de la plataforma, el 14,3% la plataforma compleja y escasa
formacion con el uso de las TIC, el 7, 1% problemas técnicos del ordenador. Segun el analisis,
se pudo evidenciar que si se han presentado desventajas que han afectado en el desarrollo de

labor docente, la méas notoria el colapso de la plataforma y desconocimiento.

Items 14: ¢ Aplica todas las herramientas digitales que ofrece Microsoft Teams?

Tabla 17: Herramientas digitales que ofrece Microsoft Teams

ALTERNATIVAS FRECUENCIAS PORCENTAJE




Nunca 0 0%
Raramente 0 0%
Ocasionalmente 7 50%
Frecuentemente 6 42,9%
Muy frecuentemente 1 7,1%
Total 14 100%

Gréfico 14: Herramientas digitales que ofrece Microsoft Teams
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Fuente: Encuesta a los docentes del bachillerato de la Unidad educativa Teodoro Kelly

Elaborado por los autores

Analisis e interpretacion de datos

Segun la interrogante planteada los docentes manifestaron que, el 50% aplican
ocasionalmente todas las herramientas digitales que ofrece Microsoft Teams, el 42,9%
frecuentemente y el 7,1% muy frecuentemente. Por lo tanto, se deduce que la aplicacion de estas
funciones o recursos que posee dicha plataforma no son usadas a menudo por parte de los

docentes puesto que algunas de ellas desconocen.

Items N° 15: Seleccione las herramientas digitales de Microsoft Teams que utiliza para el

desarrollo de su proceso de ensefianza.

Tabla 18: Herramientas digitales de Microsoft Teams

ALTERNATIVAS FRECUENCIAS PORCENTAJE




Actividad 7 50%
Chat 10 71,4%
Tareas 11 78,6%
Equipos 9 64,3%
Calendario 4 28,6%
Tasks de Planner y to do 0 0%
Wiki 0 0%
Aplicaciones 1 7,1%
Forms y canales 4 28.6%

Gréfico 15: Herramientas digitales de Microsoft Teams
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Fuente: Encuesta a los docentes del bachillerato de la Unidad educativa Teodoro Kelly

Elaborado por los autores

Anélisis e interpretacion de datos

Segun los datos obtenidos se puede manifestar que, el 78,6% de los maestros
seleccionaron que utilizan la herramienta tareas para el proceso de ensefianza, el 71, 4% el chat,
el 64,3% equipos, el 50% actividades, el 28,6% calendario, forms y canales, el 7,1%
aplicaciones. De acuerdo al analisis de los resultados se puede sefialar que, el personal docente
aplica con mayor frecuencia tres de las funciones que posee la plataforma educativa y las demas

son obviadas por ciertos educadores.

Items N° 16: ¢Cuales son las herramientas digitales que utiliza para interactuar con la
plataforma educativa Microsoft Teams?

Tabla 19: Herramientas digitales para interactuar con la plataforma educativa Microsoft
Teams



ALTERNATIVAS FRECUENCIAS PORCENTAJE
Youtube 12 85,7%
Kahoot! 1 7.1%
Flipgrip 0 0%

Prezi Video 0 0%
Ninguna 1 7,1%
Total 14 100%

Gréfico 16: Herramientas digitales para interactuar con la plataforma educativa Microsoft
Teams
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Fuente: Encuesta a los docentes del bachillerato de la Unidad educativa Teodoro Kelly
Elaborado por los autores

Analisis e interpretacion de datos

Segun la encuesta aplicada se puede sefialar que, el 85% de los docentes utilizan la
herramienta YouTube para interactuar con los estudiantes mediante la plataforma educativa
Microsoft Teams, EL 7,1 % utilizan Kahoot!, por otro lado, el 7,1% ninguna de las herramientas
mencionadas hace uso. Por lo consiguiente, se concluye que los maestros no hacen uso de todas

las aplicaciones que ofrece dicha plataforma.

Items N° 17: ; La plataforma Microsoft Teams permite el desarrollo de habilidades de

pensamiento, creacion, analisis, aplicacién y evaluacion?

Tabla 20: La plataforma Microsoft Teams

ALTERNATIVAS FRECUENCIAS PORCENTAJE




Totalmente en desacuerdo 0 0%
En desacuerdo 2 14,3%
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 2 14.3%
De acuerdo 7 50%
Totalmente de acuerdo 3 21,4%
Total 14 100%

Gréfico 17: La plataforma Microsoft Teams
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Fuente: Encuesta a los docentes del bachillerato de la Unidad educativa Teodoro Kelly

Elaborado por los autores

Analisis e interpretacion de datos

De acuerdo a la interrogante planteada en los resultados se evidencia, el 50% de los
docentes estdn de acuerdo que la plataforma Microsoft Teams permite el desarrollo de
habilidades de pensamiento, creacion, analisis, aplicacion y evaluacion, el 21,4% estan
totalmente de acuerdo, el 14,3% en desacuerdo y ni de acuerdo ni en desacuerdo. En efecto, se
puede argumentar que la mayor parte de los maestros consideran que la plataforma Microsoft

Teams si ayuda a desarrollar competencias en el proceso académico.

Items N° 18: ;Considera que a través de la plataforma educativa Microsoft Teams se puede

estimular el proceso de ensefianza-aprendizaje?

Tabla 21: Plataforma educativa Microsoft Teams en el proceso de ensefianza-aprendizaje

ALTERNATIVAS FRECUENCIAS PORCENTAJE
Totalmente en desacuerdo 0 0%
En desacuerdo 2 14,3%




Ni de acuerdo ni en desacuerdo 3 21,4%

De acuerdo 5 35,7%
Totalmente de acuerdo 4 28,6%
Total 14 100%

Gréfico 18: Plataforma educativa Microsoft Teams en el proceso de ensefianza-aprendizaje
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Fuente: Encuesta a los docentes del bachillerato de la Unidad educativa Teodoro Kelly

Elaborado por los autores

Anélisis e interpretacién de datos

De la encuesta realizada se puede manifestar que, el 35% de los maestros estan de
acuerdo que a través de la plataforma educativa Microsoft Teams se puede estimular el proceso
de ensefianza-aprendizaje, el 28,6% estan totalmente de acuerdo, el 21,4% ni de acuerdo ni en
desacuerdo, el 14,3% en desacuerdo. Por lo consiguiente, se puede anotar que los educadores si
consideran importante la plataforma digital para proporcionar aprendizajes. Cabe sefialar que
esta facilita herramientas didacticas, innovadoras e interactivas para lograr la construccién de

nuevos conocimientos.

ENCUESTA DIRIGIDA A LOS ESTUDIANTES

Técnica: Encuesta

Instrumento: Cuestionario

Items N°19: ¢ Considera importante las tecnologias de informacion y comunicacion para

el desarrollo de las clases mediante la plataforma Microsoft Teams?



Tabla 22: Tecnologias de Informacion y Comunicacion

ALTERNATIVAS FRECUENCIAS PORCENTAJE
Totalmente en desacuerdo 0 0%
En desacuerdo 0 0%
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 1 1%
De acuerdo 42 29%
Totalmente de acuerdo 102 70%
Total 145 100%

Grafico 19: Tecnologias de Informacion y Comunicacion
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Fuente: Encuesta a los alumnos del bachillerato de la Unidad educativa Teodoro Kelly

Elaborado por los autores
Analisis e interpretacion de datos

Segun la encuesta realizada se puede manifestar que, el 70% de los estudiantes estan
totalmente de acuerdo que es importante las tecnologias de informacién y comunicacién para el
desarrollo de las clases mediante la plataforma Microsoft Teams, el 29% estan de acuerdo y el
1% de los estudiantes estan ni de acuerdo ni en desacuerdo. Por lo tanto, se deduce que la
mayoria de los alumnos consideran indispensable y necesario los tics para llevar a cabo las

clases.

Items N°20: ¢ Las estrategias de ensefianza aplicadas en las clases virtuales generaron

motivacion e interés por aprender?

Tabla 23: Estrategias de ensefianza

ALTERNATIVAS FRECUENCIAS PORCENTAJE

Totalmente en desacuerdo 0 0%

En desacuerdo 0 0%




Ni de acuerdo ni en desacuerdo 6 4%

De acuerdo 39 21%
Totalmente de acuerdo 100 69%
Total 145 100%

Gréfico 20: Estrategias de ensefianza

m Totalmente en desacuerdo

m En desacuerdo
Ni de acuerdo ni en desacuerdo
De acuerdo

m Totalmente de acuerdo

Fuente: Encuesta a los alumnos del bachillerato de la Unidad educativa Teodoro Kelly

Anélisis e interpretacion de datos

Elaborado por los autores

De los datos obtenidos se puede observar que, el el 69 % de los estudiantes estan

totalmente de acuerdo que las estrategias de ensefianza aplicadas en las clases virtuales

generaron motivacion e interés por aprender, el 27% estan de acuerdo y el 4% estan ni de

acuerdo ni en desacuerdo. Una vez analizado los resultados se puede sefialar que los discentes

han considerado las estrategias de ensefianza importantes porque han despertado motivacion en

su proceso de aprendizaje.

Items N° 21: De los siguientes elementos y recursos que ofrece la plataforma Microsoft

Teams seleccione cuales utilizan los docentes para impartir las clases.

Tabla 24: Elementos y recursos que ofrece la plataforma Microsoft Teams

ALTERNATIVAS FRECUENCIAS PORCENTAJE
Actividad 76 53%
Chat 145 100%
Tareas 145 100%
Equipos 145 100%
Calendario 52 36%
Archivos 143 99%
Tasks de Planner y to do 0 0%
Wiki 0 0%




Bookings 0 0%
Q&A 0 0%

Aplicaciones 1 1%

Gréfico 21: Elementos y recursos que ofrece la plataforma Microsoft Teams
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Fuente: Encuesta a los alumnos del bachillerato de la Unidad educativa Teodoro Kelly

Elaborado por los autores

Analisis e interpretacion de datos

De los datos obtenidos se puede sefialar que, el 100% de los estudiantes manifestaron que
los docentes utilizan los quipos, tareas y chat, el 99% archivos, el 53% actividad, el 36%
calendario y el 1% aplicaciones. Por lo consiguiente, se ha evidenciado que los maestros no
hacen uso de todas las funciones y recursos que brinda la plataforma Microsoft Teams, lo cual
se restringe la participacion de los estudiantes con las herramientas interactivas e innovadoras

que posee dicho entorno virtual.

Items N° 22: Seleccione las herramientas digitales innovadoras que utiliza el docente mediante

la plataforma Microsoft Teams para un aprendizaje interactivo.

Tabla 25: Herramientas digitales innovadoras

ALTERNATIVAS FRECUENCIAS PORCENTAJE
Youtube 139 96%
Kahoot 2 1%
Flipgrip 0 0%

Prezi Video 0 0%




Otras 0 0%

Ninguna 0 0%

Gréfico 22: Herramientas digitales innovadoras
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Elaborado por los autores

Anélisis e interpretacién de datos

Segun los datos obtenidos se puede acotar que, un 96% de los estudiantes han
seleccionado que los docentes utilizan YouTube como herramienta innovadora mediante la
plataforma Microsoft Teams, el 1% Kahoot!, mientras de las demés alternativas mencionadas
en la encuesta no consideran en el desarrollo de sus clases. En este sentido, se deduce que la

plataforma educativa ofrece recursos para una ensefianza aprendizaje dindmica e interactiva.

Sin embargo, no son utilizadas todas estas aplicaciones por los maestros.

Items N°23: .El uso de la plataforma Microsoft Teams ayudd a desarrollar un aprendizaje

colaborativo e innovador?

Tabla 26: Uso de la plataforma Microsoft Teams

ALTERNATIVAS FRECUENCIAS PORCENTAJE
Totalmente en desacuerdo 0 0%
En desacuerdo 0 0%
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 2 1%
De acuerdo 26 18%
Totalmente de acuerdo 117 69%
Total 145 100%




Graéfico 23: Uso de la plataforma Microsoft Teams
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Fuente: Encuesta a los alumnos del bachillerato de la Unidad educativa Teodoro Kelly

Elaborado por los autores

Anélisis e interpretacion de datos

De los datos tabulados se puede sefialar que, el 81% de los alumnos esta totalmente de
acuerdo que el uso de la plataforma Microsoft Teams ayudd a desarrollar un aprendizaje
colaborativo e innovador, el 18% esta de acuerdo, el 1% estan ni de acuerdo ni en desacuerdo.
Por lo consiguiente, la utilizacion de esta plataforma educativa si proporciond un aprendizaje

optimo e innovador durante el proceso académico.

Items N°24: ¢ Las actividades y recursos que ofrece la plataforma Microsoft Teams ayuda a
obtener nuevos conocimientos y habilidades?

Tabla 27: Actividades y recursos que ofrece la plataforma Microsoft Teams

ALTERNATIVAS FRECUENCIAS PORCENTAJE
Totalmente en desacuerdo 0 0%
En desacuerdo 0 0%
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 3 2%
De acuerdo 31 21%
Totalmente de acuerdo 111 77%
Total 145 100%

Graéfico 24: Actividades y recursos que ofrece la plataforma Microsoft Teams
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Fuente: Encuesta a los alumnos del bachillerato de la Unidad educativa Teodoro Kelly

Elaborado por los autores

Anélisis e interpretacion de datos

Segun los datos recolectados se pudo evidenciar que, el 77% de los discentes totalmente
de acuerdo con las actividades y recursos que ofrece la plataforma Microsoft Teams y haya
ayudado a obtener nuevos conocimientos y habilidades, el 21% estan de acuerdo y el 2% estan
ni de acuerdo ni en desacuerdo. Por ello, se deduce que la mayor parte del educando si obtuvo

habilidades, destrezas y aptitudes que aportaron en el proceso de ensefianza.

Items N°25: ¢El conocimiento y aplicacion de la plataforma Microsoft Teams por parte de los

docentes, constituye un sistema de transmision de informacion?

Tabla 28: Conocimiento y aplicacion de la plataforma Microsoft Teams

ALTERNATIVAS FRECUENCIAS PORCENTAJE
Totalmente en desacuerdo 0 0%
En desacuerdo 0 0%
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 3 2%
De acuerdo 10 %
Totalmente de acuerdo 132 91%
Total 145 100%

Gréfico 25: Conocimiento y aplicacion de la plataforma Microsoft Teams
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Fuente: Encuesta a los alumnos del bachillerato de la Unidad educativa Teodoro Kelly
Elaborado por los autores

Analisis e interpretacion de datos

De acuerdo con la interrogante planteada, el 91% de los estudiantes mencionaron que
estan totalmente de acuerdo con el conocimiento y aplicacion de la plataforma Microsoft Teams
por parte de los docentes, el 7% estan de acuerdo y el 2% estan ni de acuerdo ni en desacuerdo.
Por lo tanto, se ha comprobado que la aplicacion de esta plataforma didactica permite la

transmision y adquisicion de conocimientos durante el proceso de ensefianza aprendizaje.



Items N°26: ¢ Cree que las funciones que ofrece la plataforma educativa Microsoft

Teams ayuda a fortalecer su rendimiento academico?

Tabla 29: Funciones que ofrece la plataforma educativa Microsoft Teams

ALTERNATIVAS FRECUENCIAS PORCENTAJE
Totalmente en desacuerdo 0 0%
En desacuerdo 0 0%
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 7 5%
De acuerdo 12 8%
Totalmente de acuerdo 126 87%
Total 145 100%

Grafico 26: Funciones que ofrece la plataforma educativa Microsoft Teams
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Fuente: Encuesta a los alumnos del bachillerato de la Unidad educativa Teodoro Kelly

Anélisis e interpretacion de datos

Elaborado por los autores

De los datos recopilados mediante la encuesta se pude sefialar que, el 87% de los

estudiantes estan totalmente de acuerdo que las funciones de la plataforma educativa Microsoft

Teams ayuda a fortalecer su rendimiento academico, el 8 % de acuerdo y el 5% estan ni de

acuerdo ni en desacuerdo. Segun el analisis, es evidente que las funciones que ofrece la

plataforma digital proveen un aprendizaje satisfactorio puesto que la mayor parte son dindmicas

e innovadoras.

Items N° 27: ; Considera que las plataformas educativas digitales favorecen su aprendizaje?

Tabla 30: Plataformas educativas digitales

ALTERNATIVAS FRECUENCIAS PORCENTAJE
Totalmente en desacuerdo 0 0%
En desacuerdo 0 0%
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 4 3%




De acuerdo 9 6%
Totalmente de acuerdo 132 91%
Total 145 100%

Gréfico 27: Plataformas educativas digitales
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Analisis e interpretacion de datos

Elaborado por los autores

Al aplicar la interrogante se obtuvieron los siguientes resultados, el 91% de los educandos

manifestaron estan totalmente de acuerdo que las plataformas educativas digitales favorecen su

aprendizaje, el 6% de acuerdo y el 3% que estan ni de acuerdo ni en desacuerdo. En efecto, los

entornos virtuales en la actualidad han facilitado los roles tanto para docentes como estudiantes,

involucrandose en la era tecnoldgica y beneficiando la ensefianza - aprendizaje.

Items N°28: ;Considera que el uso de la plataforma Microsoft Teams potencia su

aprendizaje?

Tabla 31: Uso de la plataforma Microsoft Teams

ALTERNATIVAS FRECUENCIAS PORCENTAJE
Totalmente en desacuerdo 0 0%
En desacuerdo 0 0%
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 3 2%
De acuerdo 13 9%
Totalmente de acuerdo 129 89%
Total 145 100%




Grafico 28: Uso de la plataforma Microsoft Teams
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Fuente: Encuesta a los alumnos del bachillerato de la Unidad educativa Teodoro Kelly

Elaborado por los autores

Anélisis e interpretacion de datos

De los estudiantes encuestados se identifico que, el 89% de los estudiantes estan
totalmente de acuerdo que el uso de la plataforma Microsoft Teams potencie su aprendizaje, el
9% esta de acuerdo y el 2% esta ni de acuerdo ni en descuerdo. De acuerdo al andlisis se deduce
que la mayor cantidad de alumnos si consideran que la utilizacion de la plataforma educativa

favorece el aprendizaje, puesto que brinda funciones dindmicas e innovadoras.

3.2. Conclusiones especificas y generales

3.2.1. Especificas

Segun el analisis e interpretacion de los datos recolectados se puede sefialar que, la
plataforma educativa Microsoft Teams es una herramienta tecnoldgica que facilita la interaccion
y colaboracién entre educadores y educandos. Por lo tanto, los docentes de la unidad educativa
Teodoro Kelly del bachillerato técnico y ciencias utilizan la plataforma para impartir sus clases,

pero no tienen un dominio 6ptimo para el desarrollo del proceso de ensefianza — aprendizaje.

Por otro lado, se ha identificado que la totalidad de docentes no han recibido las
capacitaciones necesarias para el uso de la plataforma Microsoft Teams y como consecuencia
de aquello el nivel de conocimiento no es el adecuado para aplicar todas las funciones y

aplicaciones que ofrece dicha plataforma.

Mediante la informacion obtenida, es evidente las dificultades que se han presentado en
el proceso de ensefianza, mas aun cuando algunos maestros manifestaron tener escaso
conocimiento sobre las tecnologias de informacién y comunicacion, motivo por el cual, el
deéficit sobre la utilizacion de la plataforma es notoria, debido que las TIC son indispensables

para un manejo eficaz.



De acuerdo con los resultados obtenidos por parte de los estudiantes, se puede manifestar
que han considerado la plataforma Microsoft Teams como una herramienta importante porque
ha promovido un aprendizaje colaborativo y dindmico permitiendo la construccion, obtencién

de nuevos conocimientos y el desarrollo de habilidades y destrezas.

3.2.2. General

Las plataformas educativas se han convertido en herramientas indispensables para el
desarrollo del proceso de ensefianza aprendizaje. En este sentido, la unidad educativa Teodoro
Kelly del cantén Duréan hace uso de la plataforma Microsoft Teams, la cual posee una gama de
elementos y recursos interactivos que facilitan el espacio virtual mediante actividades y
aplicaciones dindmicas e innovadoras. Por ello, en los resultados obtenidos se ha evidenciado
que la mayoria de los docentes y estudiantes manifestaron aquella plataforma como un recurso
informéatico que proporciona herramientas didécticas para desarrollar una ensefianza
aprendizaje individual y colectiva. Sin embargo, las falencias identificadas se han presentado
por el escaso conocimiento de las tecnologias de informacidén y comunicacién y por ende un

déficit en el dominio sobre la plataforma Microsoft Teams.

3.3. Recomendaciones especificas y generales

3.3.1. Especificas

Para lograr un dominio optimo y eficaz sobre la plataforma Microsoft Teams por parte de
los docentes es recomendable una formacion autonoma donde permita desarrollar habilidades

y aptitudes que facilite el rol docente con estrategias pedagdgicas virtuales.

Es importante que los docentes consideren los beneficios que genera la plataforma
Microsoft Teams en el proceso de ensefianza - aprendizaje, dentro de estos la transmisién y
construccion de nuevos conocimientos mediante trabajos colaborativos, recursos didacticos e

innovadores.

En cuanto a los estudiantes, fortalecer el aprendizaje mediante busquedas de informacion
en diferentes fuentes que permita nutrirse de nuevos conocimientos acerca de la utilizacion de
la plataforma educativa Microsoft Teams y por ende estar actualizados acorde a los avances

tecnoldgicos y necesidades que se presentan en la sociedad.

3.3.2. General

Los entornos virtuales de aprendizaje son espacios que propician el intercambio de
informacidn entre docentes y estudiantes. Por lo tanto, es importante que los maestros de la

unidad educativa Teodoro Kelly del cantén Duran de especialidad técnico y ciencias consideren



ineludible el uso de las tecnologias de informacion y comunicacion, puesto que estas
herramientas tecnologicas favorecen las actividades autonomas y por ende facilitan la
usabilidad de la plataforma Microsoft Teams. Por otro lado, es indispensable que el estudiante
fomente su aprendizaje desde una perspectiva investigativa y estimule su creatividad y ganas

de seguir aprendiendo.



CAPITULO IV.- PROPUESTA TEORICA DE APLICACION

4.1. PROPUESTA DE APLICACION DE RESULTADOS.

4.1.1. Alternativa obtenida.

Luego de la investigacion realizada y los resultados obtenidos mediante las técnicas
aplicadas, se ha identificado que los docentes y estudiantes de la unidad educativa Teodoro
Kelly del canton Duran estan de acuerdo que la plataforma Microsoft Teams proporciona una
ensefianza aprendizaje, interactiva, creativa e innovadora. Sin embargo, se ha observado un
déficit en el dominio de la plataforma antes mencionada puesto que no utilizan todas las

funciones y aplicaciones que el entorno virtual posee.

Por lo tanto, se ha considerado oportuno la aplicacion de una guia didactica sobre la
utilizacion de la plataforma Microsoft Teams, con el fin de lograr una adecuada utilizacion por
parte de los educadores y por ende fomentar en los alumnos aprendizajes criticos, constructivos
y dindmicos, mediante herramientas tecnologicas que en la actualidad estan inmersas en la

educacion.

4.1.2. Alcance de la alternativa.

La presente propuesta tiene como propdsito fortalecer los conocimientos del personal docente
tanto del bachillerato técnico como ciencias de la unidad educativa Teodoro Kelly del canton
Durén, dado que, mediante los resultados obtenidos ha sido notorio falencias en el manejo o
utilizacion de la plataforma Microsoft Teams. En este sentido, se busca proveer el desarrollo de
nuevas competencias facilitando una guia didactica sobre el manejo de la plataforma educativa

antes mencionada.

Cabe destacar que, una vez considerada por parte de los maestros esta propuesta ayudara
a desarrollar habilidades y destrezas, asi mismo a lograr el objetivo planteado, siendo este de
aplicar metodologias activas y todas las herramientas que posee dicho entorno virtual en el

proceso de ensefianza aprendizaje.
4.1.3. Aspectos basicos de la alternativa.
4.1.3.1. Antecedentes.
La evolucidn tecnolégica ha generado cambios significativos en la educacion, puesto que

las tecnologias de informacion y comunicacion han facilitado la incorporacion de herramientas

y recursos digitales en el proceso de ensefianza - aprendizaje. Por ello, Aguirre (2020) sefala:



Con el uso de plataformas virtuales educativas buscamos que los docentes modifiquen sus
clases pedagogicas y que lleven al estudiante al mundo de la tecnologia educativa, para
asi, mejorar el proceso de ensefianza aprendizaje, pudiendo obtener también aprendizaje
significativo en sus educandos. La integracion de nuevas tecnologias de informacion y
comunicacion (TIC) en la clase con lleva un cambio en el rol del docente, donde pueda
plantear varias actividades con secuencias didacticas, tales como: la busqueda de
informacion, el aprendizaje de nuevos conceptos, la publicacion de las creaciones propias,

y, ademas, también las clases seran dindmicas e innovadoras. (pag. 66)

Segun lo mencionado por el autor se puede acotar que, la educacion esta inmersa a
transformaciones mediante plataformas educativas que facilitan la interaccion, adquisicion y
transferencias de conocimientos. Por otro lado, fomenta una ensefianza - aprendizaje con
actividades didacticas e innovadoras cambiando el rol del docente a convertirse en un facilitador

del aprendizaje y los estudiantes actores principales del proceso académico.

La utilizacion de los entornos virtuales de aprendizaje en las instituciones educativas se
ha convertido en una herramienta importante, debido al confinamiento social a nivel mundial
por el covid 19, donde el Ministerio de Educacion del Ecuador ha considerado el uso obligatorio
de herramientas digitales para continuar con las actividades académicas. Por lo consiguiente, la
aplicacion ha sido un reto para los docentes y estudiantes, motivo por cual, se pretende elaborar
una guia didactica sobre la plataforma Microsoft Teams dirigido a los docentes de la unidad
educativa Teodoro Kelly de cantén Duran con el fin de ayudar a obtener nuevos conocimientos

mediante informacion necesaria para un dominio optimo y eficaz.

4.1.3.2. Justificacién

Los entornos virtuales de aprendizaje son herramientas tecnoldgicas que permiten
producir y desarrollar cursos 0 modelos de formacion didactica en la web. De esta manera
fortaleciendo el proceso académico en los usuarios que correspondan en los roles de profesores
0 estudiantes. Por ello, el educador se convierte en un guia, alguien que dirige y propone
recursos para transmitir conocimientos. En el caso del educando, dada la disponibilidad y
flexibilidad, se promueve su propia autonomia, responsabilidad, implicacién, colaboracion y la
interaccidon en un modelo constructivista que proporciona el aprendizaje significativo, y que,

ademas, permite crear y potencializar redes de informacion convirtiéndolos en conocimiento.

Por esta razon, la importancia de esta propuesta radica en elaborar una guia didactica
sobre la plataforma educativa Microsoft Teams dirigido a los docentes de la unidad educativa
Teodoro Kelly de canton Duran, con el fin de facilitar conocimientos 6ptimos y necesarios para
que los maestros puedan implementar todas las funciones que posee la plataforma antes
mencionada y su vez promuevan una vision innovadora que permita el desarrollo de

competencias, habilidades y destrezas en los estudiantes.



La utilizacion de las plataformas educativas juntamente con los tics ha ayudado a
disminuir la metodologia tradicional en los docentes, debido a que crea nuevos paradigmas de
ensefianza - aprendizaje forjando la construccion de conocimientos, pensamiento critico y
participacion activa durante el proceso académico. Por esta razon, la educacion online a través
de herramientas tecnologicas proporciona espacios colaborativos y dindmicos que benefician al

maestro y estudiante.

4.2. OBJETIVOS

4.2.1. General.

Elaborar una guia didactica sobre la plataforma Microsoft Teams dirigido a los docentes
de la unidad educativa Teodoro Kelly de canton Duran que permita aplicar metodologias activas

en el proceso de ensefianza — aprendizaje.

4.2.2. Especificos.

e Establecer los componentes que forman la guia didactica de la plataforma Microsoft

teams
e Describir las herramientas que posee la plataforma Microsoft teams
e Crear una guia didactica sobre la utilizacién de la Plataforma Educativa Microsoft teams

para potencializar la interaccion entre estudiantes y docentes.

4.3. ESTRUCTURA GENERAL DE LA PROPUESTA

4.3.1. Titulo

Guia didactica sobre la utilizacion de la plataforma Microsoft Teams en el proceso

pedagogico dirigido a los docentes de la unidad educativa Teodoro Kelly del cantén Duran.

4.3.2. Componentes.

Dentro de los componentes se menciona lo siguiente:

Introduccion

UNIDAD 1: Registro de la plataforma Microsoft Teams

UNIDAD 2: Ingreso de la plataforma de Microsoft Teams
UNIDAD 3: Las herramientas y sus funciones de Microsoft Teams
UNIDAD 4: Consolidacion y gestion de clases

UNIDAD 5: La exploracién de las funcionalidades
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"Educacion, para la mayoria de la gente, significa tratar de llevar al
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educacion significa hacer creador. Tienes que hacerlos inventores,
iInnovadores, no conformistas”. (Jean Piaget)

Autoras:
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Introduccion

La educacion ha tomado un giro dréstico, es decir, de lo presencial a lo virtual por medio de la
pandemia COVID-19. Como consecuencia, se desarrollo el confinamiento social que afectd
rigurosamente las vidas cotidianas de hombres, mujeres y nifios. En otras palabras, el
aislamiento concibid que las instituciones educativas, sociales y econémicas se detuvieran por
el miedo al contagio del virus. Esto llevo a que todas las organizaciones implementaran el uso
de diferentes plataformas de comunicacion y gestion de informacion en todas las areas,
principalmente en la educacion, por lo cual, estimulo un nuevo lanzamiento en el modelo

educativo la modalidad virtual.

No obstante, la pandemia provoco en ecuador desarrollar el “Plan educativo Covid.19
Aprendamos juntos en casa”, en el mes de marzo 2020. Por lo cual, la compafiia Microsoft
fomento y fortalecié plataformas digitales como Microsoft Teams, para fortalecer el proceso
educativo de manera pedagdgicas, psicosociales, y metodoldgicas para las instituciones

publicas.

La plataforma educativa Microsoft Teams es una plataforma digital educativa que se organiza
con uno de los mejores interfaces de videoconferencias, contenido, tareas, conversaciones,
aplicaciones interactivas para la comunidad estudiantil. En el que permite a los maestros crear

entornos de aprendizaje dindmico.

La siguiente guia didactica de Microsoft Teams, estd constituido por 6 unidades donde esta
involucrado los pasos a seguir adecuadamente para crear clases virtuales, contenido y
aplicaciones dirigidos a los docentes para disfrutar un aula dindmica y activa. Ademas,
ofreciendo a los educadores las funciones de la plataforma para el desarrollo de aprendizajes
profesionales y comunicarse con los directivos de las instituciones educativas desde una notable

experiencia por medio de la virtualidad.



UNIDAD 1

Tema: Registro de la plataforma Microsoft Teams

Objetivo: Conocer la manera correcta para registrarse en la plataforma Microsoft Teams

De acuerdo a esta plataforma educativa, el ministerio de educacion le otorga un correo

institucional y una contrasefia provisional, enviada al docente para registrarse en el siguiente
link: mail.educacion.gob.ec

Figura 8: Registro de la plataforma Microsoft Teams
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Ministerio de Educacion

G\\ﬂ Opciones de inicio de sesion

Términos de uso Privacidad y cookies

Para los docentes, es necesario que agreguen su correo institucional y escribir su
contrasefia, se recomienda el navegador de Firefox, en esos instantes se le carga de nuevo la

pagina para que cambien su contrasefia que le otorgaron, para una nueva actualizacion de una
contrasefia nueva.

Figura 9: Navegadores Web




Figura 10: Actualizar la contrasefia del correo institucional
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Luego de actualizar su contrasefia, se le abrird el Outlook donde le permitira abrir la
funcién de Outlook, Word, Power Point, SharePoint, Sway, OneDrive, Excel, OneNote,

Yammer y la mas principal en esta guia es Microsoft Teams, donde le damos clic.

Figura 11: iniciar en Outlook Microsoft Teams
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UNIDAD 2

Tema: Ingreso de la plataforma de Microsoft Teams
Objetivo: Acceder a la plataforma Microsoft Teams mediante la descarga de la aplicacion.

Al momento que inicia la plataforma Microsoft teams, en cualquier navegador, se
recomienda descargar la aplicacion dentro de su escritorio en su maquina, porque le permite
acceder a todas sus funciones. La opcion para descargar es en el siguiente link:

https://www.microsoft.com/es-ww/microsoft-teams/download-app

Figura 12: Descargar aplicacion para escritorio o dispositivo movil
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Descargar para escritorio

l Descargar para dispositivo movil |

Descarga Microsoft Teams para escritorio de Windows

Por otro lado, si desea descargarlo desde el correo, tendria que ponerse en el menu desde la
esquina superior izquierda, al dar clic en la opcion descargar para escritorio, se habilitara la
plataforma Microsoft Teams dentro de su escritorio, donde se tendra que iniciar sesion con el

correo institucional y conntrasefia.

Figura 13: Iniciar sesion en Microsoft Teams
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https://www.microsoft.com/es-ww/microsoft-teams/download-app

Al momento de iniciar sesion y agregar la contrasefia de la plataforma educativa Microsoft
Teams se abrira con todas las funciones, caracteristicas y elementos digitales para desarrollar

las clases virtuales.

Interfaz de la plataforma educativa Microsofot Teams
Al momento de ingresar a la plataforma, observaremos el siguiente interfaz, por lo cual,
encontraremos varias funciones similares a otros entornos virtuales, por tal motivo sera de facil

acceso e intuitiva.

Figura 14: Interfaz de la plataforma
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En la parte superior de la barra, permite buscar a cualquier usuario de la organizacion educativa,
através del correo electrénico o nombre para realizar diferentes actividades. De la misma forma,
una de las funciones que es utilizadas frecuentemente, es el chat del Teams, permitiendo realizar
videoconferencias o llamadas con varios miembros registrados en la institucion educativa como
reunion de docentes o estudiantes donde se comparte informacion de forma sincronizada.
Ademas, en la parte superior derecha de cualquier chat, se podra realizar video de voz, llamadas

o compartiendo pantalla con las deméas personas que se integren a tu llamada.

La barra de funciones dentro de una videoconferencia

Figura 15: Interfaz de una videoconferencia
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El interfaz de la videoconferencia en curso, es la que ofrece varias funcionalidades que permite

una clase interactiva por medio de una reunidn virtual ejecutada en llamadas, esto quiere decir,

que los miembros de la organizacion tienen el acceso de comunicarse por medio de encender

sus camaras, hablar, compartir pantalla en un caso que sea necesario y explorar el uso de esta

plataforma educativa Microsoft Teams.

Figura 16: Opciones de llamadas
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En ese momento, la videoconferencia se convierte en un aula virtual donde el docente tendra la

libertad de ensefianzar los contenidos de las asignaturas, utilizando cada funcion que ofrece las

videoconferencias en teams para los docentes, como:

1
2
3.
4

8.

Tener presente el tiempo que lleva la videollamada activa.

El docente habilitara la camara para tener una mejor interaccion con los estudiantes

El docente habilitara el microfono para ensefiar e interactuar con los estudiantes.

El docente tiene la opcion de compartir pantalla para interactuar con otras plataformas
0 recursos tecnologicos para desarrollar el aprendizaje.

El docente tendra el acceso a mas acciones, donde configura, reanuda la llamada,
transferir a un alumno a una llamada y agregar un delegado que permitira recibir y
realizar llamadas en el nombre del docente.

El docente habilitara el chat para intercambiar informacion.

Esta opcion le permitira al docente administrar y ver cada participante activo en la
Ilamada.

Por ultimo, salir de la videoconferencia y cerrar la llamada para los alumnos.

Al ser establecido como una aula virtual formado por alumnos, es necesario que acompafie

estos consejos para tener una reunion participativa y beneficioso para el proceso de ensefianza.

CONSEJOS PARA LOS DOCENTES QUE UTILICEN
ADECUADAMENTE EL INTERFAZ DE LLAMADAS




Encontrar un lugar adecuado y comodo para recibir las clases virtuales.

Encender la cdmara y audio, para el desarrollo de las clases y tener interaccion con los
estudiantes.

Evitar las distracciones con aparatos electronicos (teléfonos, television, iPad, etc.)
Observa constantemente el chat cuando los docentes tengan dudas o quieran agregar

un comentario al material instruido.

Edicion del perfil

En la plataforma Microsoft teams, en la parte superior derecha tiene la opcion de editar su perfil

para la visibilidad de todos los miembros de la comunidad educativa.

Figura 17: Edicion de perfil
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Se recomienda cambiar la fotografia que la plataforma le agrega por defecto sus iniciales y

seleccionar una imagen que los alumnos puedan reconocerlo como docente. En otras palabras,

sera de mucha facilidad a los estudiantes y docentes dentro de la plataforma Microsoft Teams

reconocerlo rapidamente.

Figura 18: Panel de disponibilidad

® Ocupado

@ MNo molestar

@ Desconectado

Disponible - Definir mensaje de estado Por otro lado, se recomienda cambiar las
Disponible opciones de  disponibilidad en el
compartimiento de actividades para que los

alumnos sepan en qué momento escribir.

Vuelvo enseguida

Aparecer como ausente




Figura 19: Estado en perfil
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Figura 20: Administracion de cuenta
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UNIDAD 3

Tema: Las herramientas y sus funciones de Microsoft Teams

Objetivo: Describir las herramientas y funciones que posee la plataforma Microsoft Teams

Calendano

%

Liamadas

E

Archivos

Figura 21: Herramientas y funciones de Microsoft Teams

Actividad: Al seleccionar esta opcidn permitira revisar notificaciones de reuniones,
tareas o publicaciones de la institucion, en el cual, se podré observas respuestas de

los miembros del equipo.

Chat: En esta funcion permite conectar instantaneamente con los diferentes
miembros de la plataforma o estudiantes para el intercambio de ideas o respectivos

chats de reuniones que hayas tenido previamente.

Tareas: Esta herramienta es para entornos educativos, permite enviar y evaluar
tareas. Ademas, permite al docente enviar documentos, archivos o actividades de
manera sincrénica y asincrénica, a fin que el estudiante complete y entregue sus

obligaciones.

Equipos: Esta opcion permite crear las clases y realizar reuniones privadas con
estudiantes seleccionados, estableciéndolas como un aula virtual con su asignatura

0 como punto de informacion.

Calendario: Esta funcion es de gran relevancia para los docentes, porque te permite
reservar o crear el tiempo para las actividades con miembros de la comunidad
educativa o invitar a otras personas que tengan descargado la aplicacion Microsoft
Teams para participar.

Llamadas: esta opcion te permite de forma rapida realizar Ilamadas con los
participantes de la institucion educativa ya sean estudiantes, administrativos o

docentes colegas.

Archivos: permitir de forma simultanea ir a todos los archivos o canales y subir

documentos para todos los miembros del equipo en mi aula virtual.

Aplicaciones: se encuentra varios recursos tecnoldgicos para potencializa la

motivacion de los estudiantes con métodos interactivos y un interfaz digital sencillo.



UNIDAD 4
Tema: Consolidacion y gestion de clases
Objetivo: Explicar la gestion y aplicacion de las actividades en Microsoft Teams
Creacion de clases desde equipos

Es importante entender la parte de gestion de la clase, para ello, vamos a crear equipos o, en
otras palabras, un entorno virtual, por lo cual, estd ubicado en la barra de herramientas que esta

ubicado en la parte izquierda de la plataforma, como opcion tenemos “Equipos”.

Figura 22: Creacién de equipos
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Al acceder a una clase virtual, se podré observar las diferentes funciones disponibles que tiene

cada equipo, como: General, archivos, bloc de notas, tareas, notas, etc.

Figura 23: Funciones de un equipo
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Crear un equipo: en la esquina superior derecha, podremos observar la opcion “Unirse a un
equipo o crear uno”, por lo cual, se abrira una pestafia emergente para crear un equipo 0 unirse

a un equipo con un codigo.



Figura 24: Crear un equipo
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equipo? Escribelo arriba.

Escribir el codigo

La dos opciones son de beneficios para las clases virtuales, es decir, que de mayor tamafio de
poblacion para ingresar a los estudiantes, en donde se necesita tener una mucha flexibilidad para
el manejo de estas opciones, pero es de facil acceso la creacion. Y escogeremos la primera

opcion.

Figura 25: Acceso a la creacion

>

Crear un equipo

Categoria de equipos

Al momento de crear equipo, te desplaza a una ventana emergente con cuatro opciones para
escoger un tipo de equipo. Es esencial, como maestro determines y selecciones un equipo que
te permita cumplir responsablemente la ejecucion de tu asignatura con los alumnos o el tema a
trabajar con tus colegas docentes. Ademas, te permite entrar a las multiples opciones que tiene

cada equipo de trabajo.



Figura 26: Tipo de equipo

Seleccionar un tipo de equipo
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Cancelar

Lograras crear una clase por asignatura, grado o determinados temas que necesites abordar.

Ademas, ejecutards tipos de equipos de comunidad de aprendizaje profesional (PLC),

Administracion y desarrollo de centros educativos u otros grupos de estudio con las siguientes

descripciones:

_, Tipo de o ) Objetivos
lustracion ) Descripcion Permisos )
equipo educativos
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claulavirtual | publicaciones o
Clase calificaciones.
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o ] Organizar
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_ contenido, etc.
equipos, etc.
Realizar
) Los docentes Los docentes anuncios,
‘ Comunidad _ _
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e
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Sy e profesional compartido profesionales,
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Eb _ configuracion )
miembros de realizar
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actividades extraescolares informacion, con los
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Al momento de dar clic en crear una clase o un equipo se debe agregar el nombre y la
descripcion relacionada con el nombre para que los estudiantes identifique la asignatura y la
privacidad que solo usted puede agregar a los miembros seleccionados de su curso.

Figura 27: Nombre del equipo

Crear su equipo

Colabora estrechamente con un grupo de personas dentro de tu organizaciéon en funcién de un
proyecto, una iniciativa o un interés comun. Mas informacion sobre los equipos y canales

Mombre del equipo

ASIGNATURA MATEMATICAS ®

Descripcion

Esta materia tiene como el objetivo...

Privacidad

Privado: solo los propietarios del equipo pueden agregar miembros

Crear un equipo usando un equipo existente como plantilla



Luego le damos clic en siguiente y se nos abrira una ventana emergente, que nos permite agregar
miembros al equipo que creamos, utilizando los nombres de la lista 0 un grupo de seguridad del
equipo o, por otro lado, con escribir con los correos de los estudiantes registrados en la

plataforma Microsoft Teams.

Figura 28: Agregar miembros de las asignaturas

Agregar miembros a ASIGNATURA MATEMATICAS

Comienza a escribir un nombre, una lista de distribucién o un grupo de seguridad para agregarlos a tu
equipo. También puedes agregar personas externas a tu organizacién comeo invitados. Para ello, escribe
tus direcciones de correo

RAMSES ANTONIO SOLANO SILVA
RAMSESSOLANOSILVA

RAQUEL ELENA SALAZAR NARANIO
RAQUELSALAZARNARANIO

RAYMOMND CONTRERAS MONTANERO

(52 ) RS RAMSES ANTONIO SOLANO SILVA %
=

RAQUEL ELENA SALAZAR NARANIO Miembro v X
L~ RAQUELSALAZARNARANJO

Se puede agregar la cantidad de estudiantes 0 miembros que necesite su asignatura, como padres
de familias, administradores de la institucion educativa, etc. Ademas, los participantes que
ingresen como invitados al equipo y no pertenezcan a la unidad educativa, podran contribuir en

el trabajo colaborativo y participar en las actividades como chat, videoconferencias, etc.

Agregar a profesores: Esta la opcidn de agregar profesores, en la misma ventana emergente, el
maestro puede observar la opcidn de agregar a otros docentes que participen del equipo o la

clase y contribuyan en el desarrollo de la asignatura.

Alumng rofesores

ov  Daniela Ramos V idaniela estupinan x  SM Santiago Monroy x

Figura 29: Agregar a profesores

Comience a escribir un nombre pXa elegir un grupo, una lista de distribucion o una persona de su

centro educativo

Omitir

Equipo: cuando se crea el curso, se podra observar el canal general que emergera
automaticamente en la lista de canales que podran identificar todos los integrantes del aula o

del equipo.



Figura 30: Lista de Canales

T e e cantie laconfiguracitn,
< Todos los equipos
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Matematicas

e Te damos la bienvenida a Ingenieria mecanica

Selecciona donde deseas empezar

Cargar mateniales de clase Buscar ayuda y aprendizaje

& Lina M Chona agregd a Santisgo Monroy y 2 mis o equipo

Crear canales

El canal se puede decir que esta funcion nos permite organizar de forma ordenada los contenidos
de la asignatura, esta opcion es necesaria para crear sub-grupos de trabajo dentro de la clase.
Para crear un canal, nos dirigimos a los tres puntos a lado del nombre de nuestra asignatura, en
donde se observara una lista donde se seleccionara la funcion de “agregar canal” establecido

en cada aula virtual.

Figura 31: Crear canales
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Archivos

<7 Administrar etiquetas
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La creacion de los canales estd compuesta por las partes de: nombre del canal, descripcion y
privacidad. La descripcion del canal es algo opcional, para que los estudiantes tengan en cuenta
los objetivos educativos, las reglas de la clase, etc.

Si considera que el canal es oportuno para que todos los alumnos estén al tanto y
obligatoriamente tienen que observarlo, es importante seleccionar la opcion “Mostrar
automaticamente este canal en la lista de canales de todos”, y en la privacidad pueden
seleccionar privado o publico. Por otro lado, existen otras ventajas que obtienen los canales

privados con funciones de configuracion avanzadas

Cuando tenemos el canal en privado o publico, se desplazara varios items para editar:



Figura 32: Opciones del canal

Propietarios(1)

Estrategia de Contratacidn & Nombre

Eventa de Bienvenida

Ll MNotihcaciones del canal

2 Oculta

culacion 2} Administrar cana

Existen muchas opciones de gestion de canales, al ingresar tenemos:

*

Notificacion del canal, el cual nos permite ver todos los procesos que realizan los
estudiantes en el equipo.

Ocultar, donde nadie puede observar ese canal solo el administrador.

Administrar canal, se encuentra todas las configuraciones de los miembros con los
permisos, mencione y adhesivos de cosas divertidas.

Obtener direccion de correo, esta funcion permite ver el correo del canal que hemos
creado y que los participantes puedan enviar directo.

Editar este canal, permite cambiar el nombre y la descripcion.

Conectores, me permite mantener al grupo de participantes con nuevos contenidos y
actualizaciones de otros servicios.

Eliminar este canal

Abandonar el canal



UNIDAD 5
Tema: La exploracion de las funcionalidades
Objetivo: Demostrar la aplicacion de las funciones que ofrece la plataforma Microsoft
Teams

Figura 33: Funciones de la plataforma Microsoft Teams

< Todos los equipos General Publicaciones Archivos -+ O Reunirse -
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De acuerdo con la imagen, podemos observar que el equipo creado estd compuesto por un
espacio lateral izquierdo y un espacio central donde se encuentra la interaccion, a través se

puede entrar a las diferentes funciones para administrar el aula virtual o equipo.

Figura 34: Espacio lateral izquierdo

< Todos los equipos En este espacio, podemos observar que hay el nombre
del equipo, la ilustracion que lo representa y puede
I i ser editado por el docente que haya creado el aula, los

subgrupos que son los canales y las demés acciones.
ASIGNATURA MATEMATICAS

General

o

wiki ©
Tener en cuenta, que el canal general del equipo todos

los estudiantes o participantes pueden interactuar e intercambiar informacidn, mientras que, los
sub-grupos o canales pueden ser publicos o privados, de acuerdo al docente que desea que sea
visible para todos o un solo grupo determinado. Por otro lado, solo el estudiante puede hacer

modificaciones en el equipo, los alumnos no lograran modificar, afiadir o eliminar canales.
Figura 35: Barra de herramientas superior

D General Publicaciones Archivos Bloc de notas de clase  Tareas Notas Wiki Wik ® Equipo

La barra de herramientas superior nos permite observar pestarias en donde los alumnos o los
miembros del equipo pueden seleccionar y participar de manera activa para el desarrollo de la

clase. Sin embargo, solo el docente creador puede activar o desactivar las pestafas:



Figura 36: Publicaciones

En esta opcion cualquier participante del equipo puede
escribir de forma general del aula virtual, talvez el
E.h  de notas de Il'l.'l':-l:' alumno poseyendo preguntas o que el docente discurra
importante socializar. Ademas, en las opciones de los
eeeeseeeeeeesesssmmmmsm | NieMbros dentro del chat  pueden reaccionar mensajes

con gifs, adjuntar archivos, etc.

Figura 37: Archivos

A h Su funcién es como una biblioteca digital del equipo, que
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o crearlos directamente como Word, Excel, Power Point, etc.
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En esta seccién del equipo se puede recopilar archivos de interés para los miembros del equipo
de igual forma, en los canales que se crean. Sin embargo, los archivos o las aplicaciones que se
visualiza en esa seccion se logran estar abiertos especificamente en Teams, si preocupacion de

ir a un navegador externo o simplemente bajar el archivo al escritorio del ordenador.

Ademas, se lograra editar el contenido por los miembros seleccionados. Por otro lado, todos los
archivos cargados en la opcion del chat, automéaticamente seran guardados en esa seccion de

archivos.

Figura 38: Bloc de Notas de clase

En esta seccion, esta la seccion Bloc de notas de clase, en
el que permite todos los miembros del equipo almacenar
Bloc de notas de clase documentos, imagenes, videos, archivos de voz, etc. Esta
funcion se puede habilitar o desactivar, dependiendo si el

docente la considera.



Cada bloc de notas de clase, esta organizado en tres partes y solo el maestro puede habilitar para
cada alumno si en un caso lo requiere y beneficiarse de aquello.

Figura 39: partes del bloc de notas.

n General Publicaciones Archivos Bloc de notas de clase Tareas Notas Planner (D Wiki OO0 @
Escritura universitaria * Escritura universitaria Bloc de notas # Abrir en la aplicacion - 6 Ayuda o Terminos de uso
E Escritura universitaria Bloc de notas jo i .
Te damos la bienvenida al Bloc de notas de clase
Bienvenido Te damos la bienvenida al ..
> _Biblioteca de conteni... Preguntas mas frecuentes: ...
l > _Collaboration Jgace Tu Bloc de notas de clase de OneNote es un bloc de notas dig

almacenar documentos de texto, imagenes, notas escritas a m,

l > daniela estupifian . . .
“rchivos de voz y video, y mucho mas.

B-iEﬁ'u'EHlldu ‘ada bloc de notas estd organizado en tres partes:

1. Blocs de notas de estudiante : espacio privado que comparte el profesor

» Biblioteca de conteni acceder a todos los blocs de notas de estudiante, pero los estudiantes sc

- 2. Biblioteca de contenido : espacio de solo lectura en el que los profesores
alumnos.

l » Collaboration SFIEEE 3. Espacio de colaboracién : espacio en el que toda la clase puede comparti

I > daniela estupifian

/ Bloc de notas del estudiante: este es la libreta de apuntes de los estudiantes, en esta
seccidn solo los docentes pueden observar lo que tienen guardado cada alumno.

I/ Biblioteca de contenido: esta seccion es solo de modo lectura, donde los docentes
pueden agregar documentos con los alumnos, ellos solo podran visualizar lo que el
profesor comparte mas no editarlo.

/ Espacio de colaboracién: en esta seccion todos los miembros del equipo lograran

compartir, colaborar y organizar diferentes contenidos de la clase.
Tareas

En esta area, se encontrara la opcion de tareas que permite asignar tareas a los participantes y
revisar los archivos pendientes por calificar de los estudiantes. Por lo tanto, todos los miembros
del equipo pueden visualizar el progreso del equipo al terminar la lista de tareas y los docentes
o administradores realizar el sequimiento del progreso de las tareas asignadas.

Figura 40: Tareas
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Notas

Figura 41: Notas
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Taller

Consecutivamente, se encuentra la funcion
e notas, en el cual, se puede visualizar
todas las tareas previamente asignadas y
entregadas por todos los alumnos para
calificarles con una nota de acuerdo a los
parametros de calificacion direccionados

en el equipo.

Los docentes, en esta seccién podran exportar un reporte de Excel para llevar el control y

seguimiento de las calificaciones de todos los estudiantes de manera sistematizada.

Wiki

Figura 42: Wiki

Esta funcion permite al docente editar en un texto inteligente que se

W| I{l " utiliza para agregar o intercambiar informacion entre compafieros de la

comunidad educativa o estudiantes considerando que el contenido se

Aplicaciones disponibles

mueve a OneDrive durante el uso de la plataforma educativa.

Figura 43: Aplicaciones disponibles para el canal

Agregar una pestana
Convierte tus aplicaciones y archivos favoritos en pestafias en la parte Buscar Q
superior del canal. Mas aplicaciones

Recientes ~

OEpo - 2EE

Wiki

Lists

Sitio web

Mas aplicaciones

Tasks de
Plannery T...

OneNote

Stream

— =

Por ultimo, se podra componer todas las aplicaciones disponibles del canal a nuestra barra de
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-

Whiteboard Word

wWERARE

Z@E Administrar aplicaciones

herramientas con la necesidad que tenga el profesor para llevar una clase de ensefianza activa y

dindmica en su equipo.



UNIDAD 6
Tema: Asignacion y Evaluacion

Objetivo: Detallar como realizar evaluaciones mediante las funciones que facilita la plataforma

Microsoft Teams

En esta unidad aprenderemos como realizar un cuestionario de formulario a los estudiantes mediante
las particularidades de asignacion que ofrece Microsoft Teams y la facilidad de crear y calificar los

cuestionarios sin salir de la plataforma.

Para asignar un cuestionario a los estudiantes del equipo creado, se dirige a la aplicacion “Forms”,

para que le aparezca el menu de “crear” y continuamente un “nuevo cuestionario”.

Figura 44: Asignacion de cuestionario

. Forms Acercade X

® Crea un formulario compartido que tu equipo pueda editar y consultar para ver
los resultados.

Asigna un nombre al formulario compartido.
Forms -
O Agregar un formulario existente

Al momento de terminar de dar clic, nos dirigimos a crear un nuevo cuestionario o formulario, asignamos
el nombre del formulario que nuestro equipo pueda editar y comparar los resultados o el docente puede
seleccionar un formulario que exista para agregarlo de manera automaticamente, en un caso que no se

encuentre, utilice la barra de basqueda para encontrar el cuestionario.

Figura 45: Creacion de cuestionario en nuestro equipo

Publicaciones Archivos Wiki Tareas Editar | APORTE1~

Podemos observar que después de asignarle el nombre a nuestro formulario, se desplaza en nuestra

barra de herramientas del equipo el formulario creado con el nombre detallado.



Figura 46: Creacion de formulario
Forms @ \Vista previa Tema }> Compartir

Guardadq

Preguntas Respuestas

APORTE 1

+ Agregar nuevo

Dentro de la misma plataforma se detalla el formulario creado, por lo cual, permite al profesor
crear facilmente cuestionarios y encuestas para la parte de valorizacién de los resultados
de los estudiantes.

Figura 47: Agregar nuevas preguntas

+ Agregar nuevo

Es importante entender que los formularios creados calculan automaticamente los puntos adquiridos por
los paramentos de opcién maltiple, por lo cual, los estudiantes pueden calificar directamente desde

Microsoft Teams, sin necesidad de salir de la plataforma.

Ademas, dentro de crear un nuevo formulario se presenta con ocho opciones para crear un cuestionario

dindmico que son:

Opcion, esta funcidn nos permite agregar preguntas con sus diferentes alternativas de opciones,
en el cual el docente tiene la libertad de poner varias respuestas y que sea obligatorio de

responderla. Ademas, puede agregar imagenes en la opcion del formulario maltiples.



Figura 48: Opcidn del formulario

1. Pregunta

QJ

Opcidn 1
Opcion 2
-+ Agregar opcién Agregar la opcion "Otras”

@ Varias respuestas @ Obligatoria

Luego, se elige la marca de verificacion con las respuestas correctas del formulario

Figura 49: Marca de verificacion de respuesta
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Texto

Esta opcidn permite realizar una pregunta abierta para que el estudiante escribir con sus propias

palabras la respuesta que considere con sus propios criterios.

Figura 50: Pregunta de texto

'|' 2. Describa con sus propias palabras que son ecuaciones Q’,

Escribe tu respuesta

o Respuesta larga o Obligatoria ~ **+



Recuerda que tiene la opcion de tener la respuesta corta o larga, segin lo que necesite entender

el docente con aquella pregunta.
Tipo de calificacion

En esta seccidn la pregunta te permite agregar como respuestas puntuaciones entre 2 a 10 niveles
tanto en simbolos de estrellas 0 nimeros, es beneficiosa porque permite al docente evaluar

niveles de percepcion.

Figura 51: Calificacion
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& Wlo de la pregunta aqui. F’,
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Niveles: = 10 e Simbolo: | Numero

Esta pregunta es de valoracion en el cual el puntaje no ingresa la cantidad de puntos, en el

sentido, de que es una pregunta de valoracién de los estudiantes.

Figura 52: Puntos

Points: 1

Fecha

Este tipo de pregunta, permite al docente recibir una respuesta de fechas determinados. Por lo
tanto, hay que agregar el nombre de la pregunta y para hacerlo mas interactivo puede agregar

una opcion para insertar imagenes o videos.

Figura 53: Tipo de pregunta Fecha

.
O
\ 5. En que afio murid Eloy Alfaro Eﬂl

Especifica la fecha (dd/MM/yyyy)




Likert

Esta opcion o tipo de pregunta direcciona a un desplegué de multiples respuestas, donde se

aciertan las instrucciones y el nivel de columna de cada respuesta.

Figura 54: Likert
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Carga de archivos

Esta opcion permite que todos los estudiantes de la comunidad educativa deben cargar archivos

adjuntos como respuesta de la pregunta

Figura 55: Carga de archivos

7. | dibuje el mapa del ecuador F}

Limite de ndmero de archivos: = 1
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Podemos observar que existen multiples elementos dentro de cargar el archivo como: el nombre
de la pregunta, cargar archivo, el limite de nimero del archivo que Microsoft Teams utiliza, y

seleccionar el tamafio de archivos maximos que puede agregar por pregunta.

Figura 56:Limite de tamafio individual.

Limite de nimero de archivos: = 1

Limite de tamafio del archivo Gnico: = 10MB o~

v 10MB

100MB

Aareaar niievo




Y asignar la puntuacion a cada pregunta, en el cual es importante la cantidad de puntos en la
opcion Points

Figura 57: Puntos
Points: 10

Puntuacion

En esta seccion los participantes seleccionan una puntuacion para las respuestas de los nimeros

uno a diez, en el cual, previamente tiene que agregar el nombre la pregunta.

Figura 58: Puntuacion

8 ;Qué probabilidades hay de que nos recomiendes a un amigo o
compafiero?

Nada probable Muy probable
Para las configuraciones de todas las preguntas de cualquier tipo, se dirige a seleccionar los tres
puntos:

Figura 59: Configuracion de preguntas

o Obligatoria =+
A
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Subtitulo

Agregar ramificacion

Para utilizar estas dos opciones, tenemos que tener en cuenta aquello:

/ El docente habilita un subtitulo a las diferentes preguntas, si es necesario.
i/ Para realizar ramificacién de las preguntas segln la respuesta dirigidas, es necesario
agregar bifurcacion.



4.4. RESULTADOS ESPERADOS DE LA ALTERNATIVA.

Luego de la propuesta planteada se espera que los docentes del bachillerato tanto técnico
como ciencias de la unidad educativa Teodoro Kelly del cantén Duran optimicen su dominio y
manejo sobre la plataforma Microsoft Teams

. Cabe resaltar, que en la actualidad los procesos pedagdgicos han cambiado de manera
significativa, donde los entornos virtuales de aprendizaje estan facilitando la adquisicion y
transmision de conocimientos juntamente con una gama de recursos tecnoldgicos y didacticos

que permiten ejecutar actividades interactivas y dindmicas.

Por esta razén, es importante que la plataforma educativa sea utilizada de una manera
Optima y eficaz con ayuda de las tecnologias de informacion y comunicacion, tomando en
cuenta las diferentes funciones que fueron mencionadas en la guia didactica, con el fin de
fortalecer los conocimientos de los docentes que les permita forjar un trabajo en equipo,

participacion activa y colaborativa dentro del proceso de ensefianza aprendizaje.
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Certificado de autorizacion para realizar la investigacion

CARRERA DE PEDAGOGEA y
DE LAS CIENCIAS EXPE RIMENTALES
EN INFORMATICA

LNIVERSIDAD TFCN!

QZl

CA Dk BABAIIOND

Babahoyo, 04 de febrero del 2022.

LCDA. DELIA VILEMA CHUIZA. MSC
RECTORA DE LA UNIDAD EDUCATIVA TEODORO KELLY
Presente. -

De mis consideraciones:

Yo, Msc. Manuel Alberto Segobia Ocafa, con nimero de cédula 1202879589 docente
universitario y tutor responsable del proyecto de investigacion que esta a cargo de la
Srta. Rebeca Elizabeth Salazar Naranjo, con cédula 0943325357 y la Srta. Jessica Liliana
Rodriguez Mendoza, con cédula 0250085693, estudiantes del 8vo semestre de la carrera
Pedagogia de las Ciencias Experimentales — Informatica, Facultad de Ciencias Juridicas,
Soclales y de la Educacién de |a Universidad Técnica de Babahoyo. Solicito a Ud. de la
manera mas cordial, se permita realizar el Proceso de Investigacidn (Tesis) dentro de la
institucién que usted preside, a fin de recopilar informacién. La misma que sera

desarrollada de manera responsable y con ética profesional.

De antemano, agradezco por |a atencién prestada a la solicitud.
/;\)(;Mt\‘k i
A - v

Atentamente,

RS
LIC. ALBERTO SEGOBIA OCARA, MSC, \/léf.&ﬁ 2022
DOCENTE
CARRERA PEDAGOGIA DE LAS CIENCIAS EXPERIMENTALES INFORMATICA
UNIVERSIDAD TECNICA DE BABAHOYO

Secretaria del colegio unidad educativa Teodoro Kelly presentando los oficios para solicitar la
encuesta del informe final
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Encuesta a los docentes del bachillerato de las dos especialidades

Encuesta alumno del bachillerato de la Unidad Educativa Teodoro Kelly



f
rebeca salaz

£

VICTOR SAL%R

Encuesta dirigida a los docentes del bachillerato de la Unidad Educativa Teodoro Kelly

3@;‘ PROYECTO DE INVESTIGACION @

Teewih

ENCUESTA DIRIGIDA A LOS DOCENTES
DE LA UNIDAD EDUCATIVA TEODORO
KELLY

Proyecto de Investigacion (Tesis)

Esta encuesta tiens como objetivo analizar de qué manera incide |a plataforma educativa
Microsoft Teams en el proceso de ensefianza - aprendizaje

Gracias por su colaboracion

® ceeministerios77@gmail.com (no compartidos) [
Cambiar de cuenta

“Obligatorio

Fuente: https://forms.gle/PWgcnkmyh8PWmFBV S

Encuesta dirigida a los estudiantes del bachillerato de la unidad educativa Teodoro Kelly

=

; PROYECTO DE INVESTIGACION —

o

ENCUESTA DIRIGIDA A LOS
ESTUDIANTES DEL BACHILLERATO
TECNICO Y CIENCIAS DE LA UNIDAD
EDUCATIVA TEODORO KELLY.

Proyecto de Investigacion (Tesis)

Esta encuesta tiene como objetivo analizar de qué manera incide |a plataforma educativa
Microsoft Teams en el proceso de ensefianza - aprendizaje.

Gracias por su colaboracion

&) rsalazar357(@fcjse.utb.edu.ec (no compartidos) )
Cambiar de cuenta

*Obligatorio

Fuente; https://forms.gle/7kHyQeM1m4xouusD6
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Fichas de observaciones

DATOS DE INFORMACION

NOMBRE
DE UNIDAD EDUCATIVA TEODORO
LA INSTI KELLY
TUCION:
NOMB
RE
DEL D Lcdo. Mauro Rodriguez L.
OCEN
TE:
PRIMER
ODE FE
BACHIL | PARA
CURSO: LERATO | LELO: A iH
TECNIC :
0]

NIVEL
ACADEMICO

TEMA

PROYECTO
INVESTIGACION
(TESIS)

28 de enero del 2022
30 de enero del 2022

BACHILLERATO

HORARIO
OBSERVADO

08:30 AM
09:30 AM

N& DE
ESTUDIANTES:

JORNADA

MATUTINA

Asignatura

Soporte
técnico

20

OBJETIVO DE LA FICHA: Recolectar informaciéon para valorar la incidencia que genera la

plataforma educativa Microsoft Teams en el proceso de ensefianza y aprendizaje.

INSTRUCCIONES: Marque unax en el casillero correspondiente los criterios observados en

el desarrollo de la clase.
CRITERIOS GENERALES

1. La clase virtual se inicia con puntualidad de acuerdo

con el horario institucional.

2. El docente desarrolla su clase en un ambiente
organizado dentro de la plataforma Microsoft Teams

3. Registra la asistencia de los estudiantes.

4. Se da a conocer el objetivo de la clase.

5. El tiempo es distribuido de modo que se cumplan los
objetivos propuestos, mediante todas las actividades

planificadas.

6. El docente motiva a los estudiantes al inicio o cierre

de la clase virtual

7. El lenguaje del docente es claro y fluido

CRITERIOS
MOMENTO INICIAL (ANTICIPACION)

8. Conocimientos previos: El docente ha utilizado
un procedimiento adecuado para recuperar los
saberes previos de sus estudiantes
9. El docente ha relacionado adecuadamente el
nuevo contenido con las clases anteriores
10. El docente ha explicado la estructura ldgica
de la sesién de clase
11. El docente despierta el interés hacia el tema de
la clase con la integracion de las aplicaciones de la
plataforma Microsoft Teams
MOMENTO DE DESARROLLO
(CONSTRUCCION
DEL CONOCIMIENTO)

RECURSOS Y CONTENIDOS

Sl NO
X
X
X
X
X
X
X
PROCESOS DE ENSENANZA Y APRENDIZAJE
FRECUENCIA
Muy Frec = Ocasiona | Raram Nunca
frecu uent | mente ente
entem e
ente ment
e
X
X
X
X
Muy Frec | Ocasiénn | Raram Nunca
frecu uent almente ente
entem | emen Nunca
ente te
X

12. El docente selecciona, organiza y prepara
adecuadamente las actividades en la
plataforma Microsoft Teams

OBSERV
ACION

OBSER

VACION

OBSERV
ACION



13. El docente utiliza recursos didacticos que
ofrece la plataforma Microsoft Teams

14. El docente aplica estrategias didacticas para el
desarrollo de nuevos contenidos dentro de la
plataforma Microsoft Teams

15. El docente evidencia un dptimo dominio sobre los
contenidos de la plataforma Microsoft Teams

16. El material que utiliza el docente tiene relacién con
las destrezas a desarrollar

ACTIVIDADES DE ENSENANZA

17. El docente utiliza todas las funciones que posee la
plataforma Microsoft Teams (actividad, chat, tareas,
equipos, calendario, archivos, tasks de plannery to do
wiki, bookings, Q&A, aplicaciones)

18. Ha preparado adecuadamente las actividades en
la plataforma Microsoft Teams para lograr los
objetivos en la sesion de la clase

19. El docente promueve un ambiente interactivo y
colaborativo mediante la utilizacién de la plataforma
Microsoft Teams

20. El docente estimula el pensamiento critico y
creativo mediante las funciones de la plataforma
educativa Microsoft Teams

21. Ha elegido actividades que promueven la
transferencia de los nuevos conocimientos a través de
aplicaciones interactivas que ofrece la plataforma

22. El docente utiliza estrategias didacticas virtuales
en el proceso de ensefianza

23. El docente ha cumplido con todas las actividades
de aprendizaje anunciadas en la introduccién de la
clase virtual

INTERACCION CON LOS ESTUDIANTES

24. Ha creado un ambiente que favorece el trabajo
académico

25. Se ha expresado con seguridad, claridad y
precisién al impartir sus clases por medio de la
plataforma Microsoft Teams

26. Ha propiciado comunicacién activa con los
estudiantes a través de las videoconferencias
mediante la plataforma educativa.

27. El docente orienta a los estudiantes que necesitan
una consideracion especial por desconocimiento de la
plataforma

28. Ha incentivado la participacidn de los estudiantes
mediante la interacciéon con las funciones de la
plataforma Microsoft Teams como: chats, wiki, etc.
MOMENTO DE CONSOLIDACION Y
EVALUACION

29. Utiliza estrategias evaluativas que ofrece la
plataforma Microsoft Team (Forms, Q&A, etc.) para
valorizar al estudiante

30. El docente ha utilizado estrategias didacticas
dentro de la plataforma educativa Microsoft Teams
para comprobar si se han cumplido los objetivos de la
sesidon

31. Ha evidenciado el dominio de los recursos
tecnoldégicos al momento de impartir sus clases

32. Las actividades planificadas con ayuda de la
plataforma Microsoft Teams propician un aprendizaje
significativo

CLIMA DEL AULA

33. El docente respeta las diversas opiniones de los
estudiantes

X
X
X
X
X
X
X
X
X
X
X
X
X
X
X

Muy | Frecuent = Ocasion | Raram
frec emente almente ente

uent Nunca
em
ente
X
X
X

Muy | Frecuent Ocasion Raram
frec emente = almente ente
uent Nunca
em

ente

X

OBSERVACI
ON

OBSERVACI
ON



34. El docente mantiene una actitud de respeto frente | X

a las diversas orientaciones de géneros y afinidades

religiosas de sus estudiantes
La guia de observacion, a través de sus 34 items, registra un conjunto de indicadores que
de forma general permitiran tener una valoracion de los resultados de la observacion

realizada a cada docente.

DATOS DE INFORMACION

NOMBRE NIVEL JORNADA
DE UNIDAD EDUCATIVA TEODORO
LA INSTI KELLY ACAD!EMICO BACHILLERATO MATUTINA
TUCION:
NOMB TEMA RO Asignatura
RE
[())IEZLEI\? Lcdo. Ménica Avila. PROYECTO 10:50 AM
TE: INVESTIGACION 11j30 AM Anatomia
’ (TESIS) ’
PRIMER
O DE FE
. BACHIL @ PARA 26 de enero del 2022 N2 DE
CURSO: LERATO | LELO: A iH 27 de enero del 2022 ESTUDIANTES: 25
CIENCIA '
S

OBJETIVO DE LA FICHA: Recolectar informacién para valorar la incidencia que genera la
plataforma educativa Microsoft Teams en el proceso de ensefianza y aprendizaje.

INSTRUCCIONES: Marque unax en el casillero correspondiente los criterios observados en
el desarrollo de la clase.

CRITERIOS GENERALES Sl NO OBSERV
ACION
1. La clase virtual se inicia con puntualidad de acuerdo X
con el horario institucional.
2. El docente desarrolla su clase en un ambiente X
organizado dentro de la plataforma Microsoft Teams
3. Registra la asistencia de los estudiantes. X
4. Se da a conocer el objetivo de la clase. X
5. El tiempo es distribuido de modo que se cumplan los X
objetivos propuestos, mediante todas las actividades
planificadas.
6. El docente motiva a los estudiantes al inicio o cierre X
de la clase virtual
7. El lenguaje del docente es claro y fluido X
PROCESOS DE ENSENANZA Y APRENDIZAJE
FRECUENCIA OBSER
CRITERIOS VACION
MOMENTO INICIAL (ANTICIPACION) Muy Frec | Ocasiona | Raram Nunca
frecu uent | mente ente
entem e
ente ment
e
8. Conocimientos previos: El docente ha utilizado X

un procedimiento adecuado para recuperar los

saberes previos de sus estudiantes

9. El docente ha relacionado adecuadamente el X

nuevo contenido con las clases anteriores

10. El docente ha explicado la estructura ldgica X
de la sesién de clase



11. El docente despierta el interés hacia el tema de
la clase con la integracion de las aplicaciones de la
plataforma Microsoft Teams

MOMENTO DE DESARROLLO Muy
(CONSTRUCCION recu
DEL CONOCIMIENTO) onte

RECURSOS Y CONTENIDOS

12. El docente selecciona, organiza y prepara
adecuadamente las actividades en Ia
plataforma Microsoft Teams

13. El docente utiliza recursos didacticos que
ofrece la plataforma Microsoft Teams

Frec | Ocasiénn
uent almente
emen

te

X

Raram
ente
Nunca

X

Nunca

OBSERV
ACION

14. El docente aplica estrategias didacticas para el
desarrollo de nuevos contenidos dentro de la
plataforma Microsoft Teams

15. El docente evidencia un dptimo dominio sobre los
contenidos de la plataforma Microsoft Teams

16. El material que utiliza el docente tiene relacion con
las destrezas a desarrollar

ACTIVIDADES DE ENSENANZA

17. El docente utiliza todas las funciones que posee la
plataforma Microsoft Teams (actividad, chat, tareas,
equipos, calendario, archivos, tasks de plannery to do
wiki, bookings, Q&A, aplicaciones)

18. Ha preparado adecuadamente las actividades en
la plataforma Microsoft Teams para lograr los
objetivos en la sesion de la clase

19. El docente promueve un ambiente interactivo y
colaborativo mediante la utilizacién de la plataforma
Microsoft Teams

20. El docente estimula el pensamiento critico y
creativo mediante las funciones de la plataforma
educativa Microsoft Teams

21. Ha elegido actividades que promueven la
transferencia de los nuevos conocimientos a través de
aplicaciones interactivas que ofrece la plataforma

22. El docente utiliza estrategias didacticas virtuales
en el proceso de ensefianza

23. El docente ha cumplido con todas las actividades
de aprendizaje anunciadas en la introduccién de la
clase virtual

INTERACCION CON LOS ESTUDIANTES

24. Ha creado un ambiente que favorece el trabajo X
académico

25. Se ha expresado con seguridad, claridad vy
precision al impartir sus clases por medio de la
plataforma Microsoft Teams

26. Ha propiciado comunicacidon activa con los
estudiantes a través de las videoconferencias
mediante la plataforma educativa.

27. El docente orienta a los estudiantes que necesitan | ¥
una consideracion especial por desconocimiento de la
plataforma

28. Ha incentivado la participacion de los estudiantes
mediante la interaccion con las funciones de la
plataforma Microsoft Teams como: chats, wiki, etc.

MOMENTO DE CONSOLIDACION Y | Muy
EVALUACION frec
uent
em
ente

29. Utiliza estrategias evaluativas que ofrece la
plataforma Microsoft Team (Forms, Q&A, etc.) para
valorizar al estudiante

30. El docente ha utilizado estrategias didacticas
dentro de la plataforma educativa Microsoft Teams
para comprobar si se han cumplido los objetivos de la
sesion

Frecuent
emente

QOcasion
almente

Raram
ente
Nunca

Nunc
a

OBSERVACI
ON



31. Ha evidenciado el dominio de los recursos X

tecnologicos al momento de impartir sus clases

32. Las actividades planificadas con ayuda de la

plataforma Microsoft Teams propician un aprendizaje

significativo

CLIMA DEL AULA

X
Muy = Frecuent Ocasion | Raram OBSERVACI
frec emente = almente ente ON
uent Nunca
em
ente

33. El docente respeta las diversas opiniones de los X

estudiantes

34. El docente mantiene una actitud de respeto frente = X
a las diversas orientaciones de géneros y afinidades

religiosas de sus estudiantes

La guia de observacion, a través de sus 34 items, registra un conjunto de indicadores que

de forma general permitirdn tener una valoracion de los resultados de la observacion

realizada a cada docente.

DATOS DE INFORMACION

NOMBRE
DE UNIDAD EDUCATIVA TEODORO
LA INSTI KELLY
TUCION:
NOMB
RE
DEL D Lcdo. Carlos Lopez .
OCEN
TE:
SEGUND
ODE FE
BACHIL | PARA
CURSO: LERATO | LELO: A iH
TECNIC :
0]

JORNADA
NIVEL
c co
A AD!EMI BACHILLERATO MATUTINA
TEMA OSSERQVRA(SO Asignatura
PROYECTO . L
INVESTIGACION 83:28 ﬁm Dr':ﬁgg
(TESIS) : g
1 de febrero del 2022 N2 DE 24
2 de febrero del 2022 ESTUDIANTES:

OBJETIVO DE LA FICHA: Recolectar informacién para valorar la incidencia que genera la
plataforma educativa Microsoft Teams en el proceso de ensefianza y aprendizaje.

INSTRUCCIONES: Marque unax en el casillero correspondiente los criterios observados en

el desarrollo de la clase.
CRITERIOS GENERALES

1. La clase virtual se inicia con puntualidad de acuerdo
con el horario institucional.

2. El docente desarrolla su clase en un ambiente
organizado dentro de la plataforma Microsoft Teams

3. Registra la asistencia de los estudiantes.

4. Se da a conocer el objetivo de la clase.

5. El tiempo es distribuido de modo que se cumplan los
objetivos propuestos, mediante todas las actividades
planificadas.

6. El docente motiva a los estudiantes al inicio o cierre
de la clase virtual

7. El lenguaje del docente es claro y fluido

CRITERIOS
MOMENTO INICIAL (ANTICIPACION) Muy | Frec

SI NO OBSERV
ACION
X
X
X
X
X
X
X
PROCESOS DE ENSENANZA Y APRENDIZAJE
FRECUENCIA OBSER
VACION
Ocasiona | Raram Nunca
frecu uent | mente ente

entem e
ente ment
e



8. Conocimientos previos: El docente ha utilizado X
un procedimiento adecuado para recuperar los
saberes previos de sus estudiantes

9. El docente ha relacionado adecuadamente el X
nuevo contenido con las clases anteriores

10. El docente ha explicado la estructura ldgica X
de la sesién de clase

11. El docente despierta el interés hacia el tema de X

la clase con la integracidon de las aplicaciones de la
plataforma Microsoft Teams

MOMENTO DE DESARROLLO Muy Frec | Ocasi6nn | Raram Nunca OBSERV
(CONSTRUCCION Jrecu | uent | almente | ente ACION
DEL CONOCIMIENTO) ente te
RECURSOS Y CONTENIDOS
12. El docente selecciona, organiza y prepara X

adecuadamente las actividades en Ia
plataforma Microsoft Teams

13. El docente utiliza recursos didacticos que X
ofrece la plataforma Microsoft Teams

14. El docente aplica estrategias diddcticas para el X
desarrollo de nuevos contenidos dentro de la
plataforma Microsoft Teams

15. El docente evidencia un éptimo dominio sobre los X
contenidos de la plataforma Microsoft Teams
16. El material que utiliza el docente tiene relaciéon con X

las destrezas a desarrollar

ACTIVIDADES DE ENSENANZA

17. El docente utiliza todas las funciones que posee la
plataforma Microsoft Teams (actividad, chat, tareas,
equipos, calendario, archivos, tasks de plannery to do
wiki, bookings, Q&A, aplicaciones)

18. Ha preparado adecuadamente las actividades en X
la plataforma Microsoft Teams para lograr los

objetivos en la sesion de la clase

19. El docente promueve un ambiente interactivo y X
colaborativo mediante la utilizacién de la plataforma

Microsoft Teams

20. El docente estimula el pensamiento critico y X
creativo mediante las funciones de la plataforma

educativa Microsoft Teams

21. Ha elegido actividades que promueven la X
transferencia de los nuevos conocimientos a través de

aplicaciones interactivas que ofrece la plataforma

22. El docente utiliza estrategias didacticas virtuales X

en el proceso de ensefianza

23. El docente ha cumplido con todas las actividades X
de aprendizaje anunciadas en la introduccién de la
clase virtual

INTERACCION CON LOS ESTUDIANTES

24. Ha creado un ambiente que favorece el trabajo X
académico

25. Se ha expresado con seguridad, claridad y X
precisién al impartir sus clases por medio de la

plataforma Microsoft Teams

26. Ha propiciado comunicacién activa con los X
estudiantes a través de las videoconferencias

mediante la plataforma educativa.

27. El docente orienta a los estudiantes que necesitan | X

una consideracion especial por desconocimiento de la

plataforma

28. Ha incentivado la participacion de los estudiantes | X
mediante la interacciéon con las funciones de la

plataforma Microsoft Teams como: chats, wiki, etc.

MOMENTO DE CONSOLIDACION Y Muy @ Frecuent Ocasion ~Raram = Nunca = OBSERVACI

EVALUACION frec | emente | almente ente ON
uent Nunca
em

ente



29. Utiliza estrategias evaluativas que ofrece la X
plataforma Microsoft Team (Forms, Q&A, etc.) para

valorizar al estudiante

30. El docente ha utilizado estrategias didacticas X
dentro de la plataforma educativa Microsoft Teams

para comprobar si se han cumplido los objetivos de la

sesion

31. Ha evidenciado el dominio de los recursos X

tecnoldgicos al momento de impartir sus clases

32. Las actividades planificadas con ayuda de la X

plataforma Microsoft Teams propician un aprendizaje

significativo

CLIMA DEL AULA Muy | Frecuent @ Ocasion Raram OBSERVACI

frec | emente = almente ente ON
uent Nunca
em
ente

33. El docente respeta las diversas opiniones de los X
estudiantes

34. El docente mantiene una actitud de respeto frente | X
a las diversas orientaciones de géneros y afinidades
religiosas de sus estudiantes

La guia de observacion, a través de sus 34 items, registra un conjunto de indicadores que
de forma general permitiran tener una valoracion de los resultados de la observacién

realizada a cada docente.

DATOS DE INFORMACION

NOMBRE NIVEL JORNADA
DE UNIDAD EDUCATIVA TEODORO
LA INSTI KELLY ACAD!EMICO BACHILLERATO MATUTINA
TUCION:
NOMB TEMA Ogg;?&'go Asignatura
RE
DEL D Lcdo. Mauro Rodriguez L.
OCEN IN\SES‘E CE;i-I(-:(I)ON 08:30 AM Aplicaciones
TE: (TESIS) 09:30 AM Ofimaéticas
TERCER
ODE FE
. BACHIL @ PARA 3 de febrero del 2022 N2 DE
CURSO: LERATO | LELO: A iH 4 de febrero del 2022 ESTUDIANTES: 26
TECNIC :
0]

OBJETIVO DE LA FICHA: Recolectar informacién para valorar la incidencia que genera la
plataforma educativa Microsoft Teams en el proceso de ensefianza y aprendizaje.

INSTRUCCIONES: Marque unax en el casillero correspondiente los criterios observados en
el desarrollo de la clase.

CRITERIOS GENERALES Sl NO OBSERV
ACION

1. La clase virtual se inicia con puntualidad de acuerdo
con el horario institucional.
2. El docente desarrolla su clase en un ambiente
organizado dentro de la plataforma Microsoft Teams
3. Registra la asistencia de los estudiantes.
4. Se da a conocer el objetivo de la clase.
5. El tiempo es distribuido de modo que se cumplan los
objetivos propuestos, mediante todas las actividades
planificadas.
6. El docente motiva a los estudiantes al inicio o cierre
de la clase virtual
7. El lenguaje del docente es claro y fluido X

XXX X X

X



PROCESOS DE ENSENANZA Y APRENDIZAJE

FRECUENCIA OBSER
CRITERIOS VACION
MOMENTO INICIAL (ANTICIPACION) Muy Frec = Ocasiona = Raram Nunca
frecu uent | mente ente
entem e
ente ment
e
8. Conocimientos previos: El docente ha utilizado X
un procedimiento adecuado para recuperar los
saberes previos de sus estudiantes
9. El docente ha relacionado adecuadamente el X
nuevo contenido con las clases anteriores
10. El docente ha explicado la estructura ldgica X
de la sesion de clase
11. El docente despierta el interés hacia el tema de X
la clase con la integracidn de las aplicaciones de la
plataforma Microsoft Teams
MOMENTO DE DESARROLLO Muy Frec | Ocasionn | Raram Nunca OBSERV
(CONSTRUCCION ef;ft’g;‘n Jent almente onte ACION
DEL CONOCIMIENTO) ente te
RECURSOS Y CONTENIDOS
12. El docente selecciona, organiza y prepara X

adecuadamente las actividades en Ia

plataforma Microsoft Teams

13. El docente utiliza recursos didacticos que X
ofrece la plataforma Microsoft Teams

14. El docente aplica estrategias didacticas para el X
desarrollo de nuevos contenidos dentro de la
plataforma Microsoft Teams

15. El docente evidencia un éptimo dominio sobre los X
contenidos de la plataforma Microsoft Teams

16. El material que utiliza el docente tiene relaciéon con X

las destrezas a desarrollar

ACTIVIDADES DE ENSENANZA

17. El docente utiliza todas las funciones que posee la X
plataforma Microsoft Teams (actividad, chat, tareas,

equipos, calendario, archivos, tasks de plannery to do

wiki, bookings, Q&A, aplicaciones)

18. Ha preparado adecuadamente las actividades en X

la plataforma Microsoft Teams para lograr los

objetivos en la sesion de la clase

19. El docente promueve un ambiente interactivo y X
colaborativo mediante la utilizacién de la plataforma

Microsoft Teams

20. El docente estimula el pensamiento critico y X
creativo mediante las funciones de la plataforma

educativa Microsoft Teams

21. Ha elegido actividades que promueven la X
transferencia de los nuevos conocimientos a través de

aplicaciones interactivas que ofrece la plataforma

22. El docente utiliza estrategias didacticas virtuales X
en el proceso de ensefianza

23. El docente ha cumplido con todas las actividades X
de aprendizaje anunciadas en la introduccién de la
clase virtual

INTERACCION CON LOS ESTUDIANTES

24. Ha creado un ambiente que favorece el trabajo X
académico

25. Se ha expresado con seguridad, claridad vy X
precisién al impartir sus clases por medio de la

plataforma Microsoft Teams

26. Ha propiciado comunicacidon activa con los X
estudiantes a través de las videoconferencias

mediante la plataforma educativa.

27. El docente orienta a los estudiantes que necesitan X
una consideracion especial por desconocimiento de la

plataforma



28. Ha incentivado la participacion de los estudiantes
mediante la interaccion con las funciones de la
plataforma Microsoft Teams como: chats, wiki, etc.
MOMENTO DE CONSOLIDACION Y
EVALUACION

29. Utiliza estrategias evaluativas que ofrece la
plataforma Microsoft Team (Forms, Q&A, etc.) para
valorizar al estudiante

30. El docente ha utilizado estrategias didacticas
dentro de la plataforma educativa Microsoft Teams
para comprobar si se han cumplido los objetivos de la
sesion

31. Ha evidenciado el dominio de los recursos
tecnoldgicos al momento de impartir sus clases

32. Las actividades planificadas con ayuda de la
plataforma Microsoft Teams propician un aprendizaje
significativo

CLIMA DEL AULA

33. El docente respeta las diversas opiniones de los
estudiantes

34. El docente mantiene una actitud de respeto frente
a las diversas orientaciones de géneros y afinidades
religiosas de sus estudiantes

Muy
frec
uent
em
ente

Muy
frec
uent
em
ente

Frecuent
emente

Frecuent
emente

Ocasion
almente

QOcasion
almente

X

Raram OBSERVACI

ente ON
Nunca

Raram OBSERVACI

ente ON
Nunca

La guia de observacion, a través de sus 34 items, registra un conjunto de indicadores que

de forma general permitiran tener una valoracion de los resultados de la observacién

realizada a cada docente.

DATOS DE INFORMACION

NOMBRE
DE UNIDAD EDUCATIVA TEODORO
LA INSTI KELLY
TUCION:
NOMB
RE
DEL D Lcdo. Felipe Ramirez.
OCEN
TE:
PRIMER
O DE FE
BACHIL | PARA
CURSO: LERATO | LELO: A (/:\H
TECNIC '
O

NIVEL
ACADEMICO

TEMA

PROYECTO

INVESTIGACION

(TESIS)

12 de febrero del 2022
13 de Febrero del 2022

JORNADA
BACHILLERATO MATUTINA
HORARIO .

OBSERVADO Asignatura
11:30 AM Programacio

12:30 PM n

a
Na DE 20

ESTUDIANTES:

OBJETIVO DE LA FICHA: Recolectar informacion para valorar la incidencia que genera la
plataforma educativa Microsoft Teams en el proceso de ensefianza y aprendizaje.

INSTRUCCIONES: Marque unax en el casillero correspondiente los criterios observados en

el desarrollo de la clase.
CRITERIOS GENERALES

1. La clase virtual se inicia con puntualidad de acuerdo

con el horario institucional.

2. El docente desarrolla su clase en un ambiente
organizado dentro de la plataforma Microsoft Teams

3. Registra la asistencia de los estudiantes.
4. Se da a conocer el objetivo de la clase.

SI

X X X X

NO OBSERV
ACION



5. El tiempo es distribuido de modo que se cumplan los X
objetivos propuestos, mediante todas las actividades

planificadas.
6. El docente motiva a los estudiantes al inicio o cierre X
de la clase virtual
7. El lenguaje del docente es claro y fluido X
PROCESOS DE ENSENANZA Y APRENDIZAJE
FRECUENCIA OBSER
CRITERIOS VACION
MOMENTO INICIAL (ANTICIPACION) Muy Frec = Ocasiona = Raram Nunca
frecu uent | mente ente
entem e
ente ment
e
8. Conocimientos previos: El docente ha utilizado X

un procedimiento adecuado para recuperar los

saberes previos de sus estudiantes

9. El docente ha relacionado adecuadamente el X

nuevo contenido con las clases anteriores

10. El docente ha explicado la estructura ldgica X

de la sesién de clase

11. El docente despierta el interés hacia el tema de X
la clase con la integracidon de las aplicaciones de la

plataforma Microsoft Teams

MOMENTO DE DESARROLLO Muy Frec | Ocasionn | Raram Nunca OBSERV
(CONSTRUCCION Jrecu | uent | almente | ente ACION
DEL CONOCIMIENTO) ente te
RECURSOS Y CONTENIDOS
12. El docente selecciona, organiza y prepara X

adecuadamente las actividades en Ia

plataforma Microsoft Teams

13. El docente utiliza recursos diddcticos que X
ofrece la plataforma Microsoft Teams

14. El docente aplica estrategias didacticas para el X
desarrollo de nuevos contenidos dentro de la
plataforma Microsoft Teams

15. El docente evidencia un 6ptimo dominio sobre los X
contenidos de la plataforma Microsoft Teams

16. El material que utiliza el docente tiene relacién con X

las destrezas a desarrollar

ACTIVIDADES DE ENSENANZA

17. El docente utiliza todas las funciones que posee la X
plataforma Microsoft Teams (actividad, chat, tareas,

equipos, calendario, archivos, tasks de plannery to do

wiki, bookings, Q&A, aplicaciones)

18. Ha preparado adecuadamente las actividades en X

la plataforma Microsoft Teams para lograr los

objetivos en la sesion de la clase

19. El docente promueve un ambiente interactivo y X
colaborativo mediante la utilizacién de la plataforma

Microsoft Teams

20. El docente estimula el pensamiento critico y X
creativo mediante las funciones de la plataforma

educativa Microsoft Teams

21. Ha elegido actividades que promueven la X
transferencia de los nuevos conocimientos a través de

aplicaciones interactivas que ofrece la plataforma

22. El docente utiliza estrategias didacticas virtuales X
en el proceso de ensefianza

23. El docente ha cumplido con todas las actividades | X
de aprendizaje anunciadas en la introduccién de la
clase virtual

INTERACCION CON LOS ESTUDIANTES

24. Ha creado un ambiente que favorece el trabajo = X
académico



25. Se ha expresado con seguridad, claridad y
precisiéon al impartir sus clases por medio de la
plataforma Microsoft Teams

26. Ha propiciado comunicacién activa con los
estudiantes a través de las videoconferencias
mediante la plataforma educativa.

27. El docente orienta a los estudiantes que necesitan
una consideracion especial por desconocimiento de la
plataforma

28. Ha incentivado la participacidn de los estudiantes
mediante la interaccion con las funciones de la
plataforma Microsoft Teams como: chats, wiki, etc.
MOMENTO DE CONSOLIDACION Y
EVALUACION

29. Utiliza estrategias evaluativas que ofrece la
plataforma Microsoft Team (Forms, Q&A, etc.) para
valorizar al estudiante
30. El docente ha utilizado estrategias didacticas
dentro de la plataforma educativa Microsoft Teams
para comprobar si se han cumplido los objetivos de la
sesion
31. Ha evidenciado el dominio de los recursos
tecnoldgicos al momento de impartir sus clases
32. Las actividades planificadas con ayuda de la
plataforma Microsoft Teams propician un aprendizaje
significativo

CLIMA DEL AULA

33. El docente respeta las diversas opiniones de los
estudiantes

34. El docente mantiene una actitud de respeto frente
a las diversas orientaciones de géneros y afinidades
religiosas de sus estudiantes

X

Muy | Frecuent = Ocasion | Raram
frec emente | almente ente

uent
em
ente

Nunca

Muy = Frecuent Ocasion Raram
frec emente = almente ente

uent
em
ente

Nunca

OBSERVACI
ON

OBSERVACI
ON

La guia de observacion, a través de sus 34 items, registra un conjunto de indicadores que

de forma general permitirdn tener una valoracion de los resultados de la observacion

realizada a cada docente.

DATOS DE INFORMACION

NOMBRE
DE UNIDAD EDUCATIVA TEODORO
LA INSTI KELLY
TUCION:
NOMB
RE
DEL D Lcdo. Eduardo Naranjo
OCEN
TE:
SEGUND
O DE FE
BACHIL | PARA
CURSO: LERATO LELO: A iH
TECNIC '
(0]

NIVEL
ACADEMICO

TEMA

PROYECTO
INVESTIGACION
(TESIS)

15 de febrero del 2022
17 de febrero 2022

BACHILLERATO

HORARIO
OBSERVADO

07:30 AM
09:30 AM

Na DE
ESTUDIANTES:

JORNADA

MATUTINA

Asignatura

Base de
datos

20

OBJETIVO DE LA FICHA: Recolectar informacién para valorar la incidencia que genera la

plataforma educativa Microsoft Teams en el proceso de ensefianza y aprendizaje.

INSTRUCCIONES: Marque una x en el casillero correspondiente los criterios observados en

el desarrollo de la clase.



CRITERIOS GENERALES Sl NO OBSERV

ACION
1. La clase virtual se inicia con puntualidad de acuerdo X
con el horario institucional.
2. El docente desarrolla su clase en un ambiente X
organizado dentro de la plataforma Microsoft Teams
3. Registra la asistencia de los estudiantes. X
4. Se da a conocer el objetivo de la clase. X
5. El tiempo es distribuido de modo que se cumplan los X
objetivos propuestos, mediante todas las actividades
planificadas.
6. El docente motiva a los estudiantes al inicio o cierre X
de la clase virtual
7. El lenguaje del docente es claro y fluido X
PROCESOS DE ENSENANZA Y APRENDIZAJE
FRECUENCIA OBSER
CRITERIOS VACION
MOMENTO INICIAL (ANTICIPACION) Muy Frec | Ocasiona Raram Nunca
frecu uent | mente ente
entem e
ente | ment
e
8. Conocimientos previos: El docente ha utilizado X
un procedimiento adecuado para recuperar los
saberes previos de sus estudiantes
9. El docente ha relacionado adecuadamente el X
nuevo contenido con las clases anteriores
10. El docente ha explicado la estructura ldgica X
de la sesién de clase
11. El docente despierta el interés hacia el tema de X
la clase con la integracion de las aplicaciones de la
plataforma Microsoft Teams
MOMENTO DE DESARROLLO Muy Frec | Ocasionn | Raram Nunca OBSERV
(CONSTRUCCION Jrecu | dent | almente | ente ACION
DEL CONOCIMIENTO) ente te
RECURSOS Y CONTENIDOS
12. El docente selecciona, organiza y prepara X

adecuadamente las actividades en la

plataforma Microsoft Teams

13. El docente utiliza recursos didacticos que X
ofrece la plataforma Microsoft Teams

14. El docente aplica estrategias didacticas para el X
desarrollo de nuevos contenidos dentro de la
plataforma Microsoft Teams

15. El docente evidencia un éptimo dominio sobre los X
contenidos de la plataforma Microsoft Teams

16. El material que utiliza el docente tiene relacién con X

las destrezas a desarrollar

ACTIVIDADES DE ENSENANZA

17. El docente utiliza todas las funciones que posee la X
plataforma Microsoft Teams (actividad, chat, tareas,

equipos, calendario, archivos, tasks de plannery to do

wiki, bookings, Q&A, aplicaciones)

18. Ha preparado adecuadamente las actividades en X

la plataforma Microsoft Teams para lograr los

objetivos en la sesion de la clase

19. El docente promueve un ambiente interactivo y X
colaborativo mediante la utilizacién de la plataforma

Microsoft Teams

20. El docente estimula el pensamiento critico y X
creativo mediante las funciones de la plataforma

educativa Microsoft Teams

21. Ha elegido actividades que promueven la X
transferencia de los nuevos conocimientos a través de

aplicaciones interactivas que ofrece la plataforma



22. El docente utiliza estrategias didacticas virtuales
en el proceso de ensefianza

23. El docente ha cumplido con todas las actividades
de aprendizaje anunciadas en la introduccién de la
clase virtual

INTERACCION CON LOS ESTUDIANTES

24. Ha creado un ambiente que favorece el trabajo
académico

25. Se ha expresado con seguridad, claridad y
precision al impartir sus clases por medio de la
plataforma Microsoft Teams

26. Ha propiciado comunicacion activa con los
estudiantes a través de las videoconferencias
mediante la plataforma educativa.

27. El docente orienta a los estudiantes que necesitan
una consideracion especial por desconocimiento de la
plataforma

28. Ha incentivado la participacidn de los estudiantes
mediante la interacciéon con las funciones de la
plataforma Microsoft Teams como: chats, wiki, etc.
MOMENTO DE CONSOLIDACION Y
EVALUACION

29. Utiliza estrategias evaluativas que ofrece la
plataforma Microsoft Team (Forms, Q&A, etc.) para
valorizar al estudiante
30. El docente ha utilizado estrategias didacticas
dentro de la plataforma educativa Microsoft Teams
para comprobar si se han cumplido los objetivos de la
sesion
31. Ha evidenciado el dominio de los recursos
tecnoldgicos al momento de impartir sus clases
32. Las actividades planificadas con ayuda de la
plataforma Microsoft Teams propician un aprendizaje
significativo

CLIMA DEL AULA

33. El docente respeta las diversas opiniones de los
estudiantes

34. El docente mantiene una actitud de respeto frente
a las diversas orientaciones de géneros y afinidades
religiosas de sus estudiantes

X
X
X
X
X
X

X

Muy | Frecuent = Ocasion | Raram
frec emente almente ente

uent Nunca
em
ente
X
X
X
X

Muy | Frecuent @ Ocasion Raram
frec emente almente ente
uent Nunca
em

ente

OBSERVACI
ON

OBSERVACI
ON

La guia de observacion, a través de sus 34 items, registra un conjunto de indicadores que

de forma general permitirdn tener una valoracion de los resultados de la observacion

realizada a cada docente.

DATOS DE INFORMACION

NOMBRE
DE UNIDAD EDUCATIVA TEODORO
LA INSTI KELLY
TUCION:
NOMB
RE
DEL D Lcdo. Angie Estupifan.
OCEN
TE:
PRIMER FE
. O DE PARA
CURSO: BACHIL | LELO: A iH

LERATO

NIVEL
ACADEMICO BACHILLERATO
HORARIO
TEMA OBSERVADO
PROYECTO .
INVESTIGACION ﬂgg ﬁm
(TESIS) ’
18 de febrero del 2022 N2 DE
22 de Febrero del 2022 ESTUDIANTES:

JORNADA

MATUTINA

Asignatura

Lenguaje

25



CIENCIA
S

OBJETIVO DE LA FICHA: Recolectar informaciéon para valorar la incidencia que genera la
plataforma educativa Microsoft Teams en el proceso de ensefianza y aprendizaje.

INSTRUCCIONES: Marque una x en el casillero correspondiente los criterios observados en
el desarrollo de la clase.

CRITERIOS GENERALES Si NO OBSERV
ACION
1. La clase virtual se inicia con puntualidad de acuerdo X
con el horario institucional.
2. El docente desarrolla su clase en un ambiente X
organizado dentro de la plataforma Microsoft Teams
3. Registra la asistencia de los estudiantes. X
4. Se da a conocer el objetivo de la clase. X
5. El tiempo es distribuido de modo que se cumplan los X
objetivos propuestos, mediante todas las actividades
planificadas.
6. El docente motiva a los estudiantes al inicio o cierre X
de la clase virtual
7. El lenguaje del docente es claro y fluido X
PROCESOS DE ENSENANZA Y APRENDIZAJE
FRECUENCIA OBSER
CRITERIOS VACION
MOMENTO INICIAL (ANTICIPACION) Muy | Frec | Ocasiona Raram Nunca
frecu uent | mente ente
entem e
ente ment
e
8. Conocimientos previos: El docente ha utilizado X
un procedimiento adecuado para recuperar los
saberes previos de sus estudiantes
9. El docente ha relacionado adecuadamente el X
nuevo contenido con las clases anteriores
10. El docente ha explicado la estructura légica X
de la sesion de clase
11. El docente despierta el interés hacia el tema de X
la clase con la integracion de las aplicaciones de la
plataforma Microsoft Teams
MOMENTO DE DESARROLLO Muy | Frec | Ocasiénn | Raram Nunca OBSERV
(CONSTRUCCION ef:]fg; gent almente onte ACION
DEL CONOCIMIENTO) ente te
RECURSOS Y CONTENIDOS
12. El docente selecciona, organiza y prepara X

adecuadamente las actividades en Ia

plataforma Microsoft Teams

13. El docente utiliza recursos didacticos que X
ofrece la plataforma Microsoft Teams

14. El docente aplica estrategias didacticas para el X
desarrollo de nuevos contenidos dentro de la
plataforma Microsoft Teams

15. El docente evidencia un éptimo dominio sobre los X
contenidos de la plataforma Microsoft Teams

16. El material que utiliza el docente tiene relacién con X

las destrezas a desarrollar

ACTIVIDADES DE ENSENANZA

17. El docente utiliza todas las funciones que posee la X
plataforma Microsoft Teams (actividad, chat, tareas,

equipos, calendario, archivos, tasks de plannery to do

wiki, bookings, Q&A, aplicaciones)

18. Ha preparado adecuadamente las actividades en X
la plataforma Microsoft Teams para lograr los
objetivos en la sesion de la clase



19. El docente promueve un ambiente interactivo y
colaborativo mediante la utilizacién de la plataforma
Microsoft Teams

20. El docente estimula el pensamiento critico y
creativo mediante las funciones de la plataforma
educativa Microsoft Teams

21. Ha elegido actividades que promueven la
transferencia de los nuevos conocimientos a través de
aplicaciones interactivas que ofrece la plataforma

22. El docente utiliza estrategias didacticas virtuales
en el proceso de ensefianza

23. El docente ha cumplido con todas las actividades
de aprendizaje anunciadas en la introduccién de la
clase virtual

INTERACCION CON LOS ESTUDIANTES

24. Ha creado un ambiente que favorece el trabajo
académico

25. Se ha expresado con seguridad, claridad y
precision al impartir sus clases por medio de la
plataforma Microsoft Teams

26. Ha propiciado comunicacién activa con los
estudiantes a través de las videoconferencias
mediante la plataforma educativa.

27. El docente orienta a los estudiantes que necesitan
una consideracion especial por desconocimiento de la
plataforma

28. Ha incentivado la participacidn de los estudiantes
mediante la interacciéon con las funciones de la
plataforma Microsoft Teams como: chats, wiki, etc.
MOMENTO DE CONSOLIDACION Y
EVALUACION

29. Utiliza estrategias evaluativas que ofrece la
plataforma Microsoft Team (Forms, Q&A, etc.) para
valorizar al estudiante

30. El docente ha utilizado estrategias didacticas
dentro de la plataforma educativa Microsoft Teams
para comprobar si se han cumplido los objetivos de la
sesion

31. Ha evidenciado el dominio de los recursos
tecnoldgicos al momento de impartir sus clases

32. Las actividades planificadas con ayuda de la
plataforma Microsoft Teams propician un aprendizaje
significativo

CLIMA DEL AULA

33. El docente respeta las diversas opiniones de los
estudiantes

34. El docente mantiene una actitud de respeto frente
a las diversas orientaciones de géneros y afinidades
religiosas de sus estudiantes

X
X
X
X
X
X
X
X
X
X
Muy | Frecuent | Ocasion | Raram OBSERVACI
frec emente | almente ente ON
uent Nunca
em
ente
X
X
X
X
Muy = Frecuent Ocasion Raram OBSERVACI
frec | emente = almente ente ON
uent Nunca
em
ente
X
X

La guia de observacion, a través de sus 34 items, registra un conjunto de indicadores que

de forma general permitiran tener una valoracion de los resultados de la observacién

realizada a cada docente.

DATOS DE INFORMACION

NOMBRE
DE UNIDAD EDUCATIVA TEODORO
LA INSTI KELLY

TUCION:

JORNADA

NIVEL
ACADEMICO BACHILLERATO

MATUTINA



HORARIO

NOMB TEMA OBSERVADO Asignatura
RE
%ECLE D Lcdo. Maritza Zambrano . PROYECTO 06:30 AM
TE: INVESTIGACION 10:30 AM Biologia
) (TESIS) ’
SEGUND
O DE FE
. BACHIL @ PARA 28 de enero del 2022 N2 DE
CURSO: LERATO | LELO: A iH 30 de enero del 2022 ESTUDIANTES: 24
CIENCIA '
S

OBJETIVO DE LA FICHA: Recolectar informaciéon para valorar la incidencia que genera la
plataforma educativa Microsoft Teams en el proceso de ensefianza y aprendizaje.

INSTRUCCIONES: Marque una x en el casillero correspondiente los criterios observados en
el desarrollo de la clase.

CRITERIOS GENERALES Si NO OBSERV
ACION
1. La clase virtual se inicia con puntualidad de acuerdo X
con el horario institucional.
2. El docente desarrolla su clase en un ambiente X
organizado dentro de la plataforma Microsoft Teams
3. Registra la asistencia de los estudiantes. X
4. Se da a conocer el objetivo de la clase. X
5. El tiempo es distribuido de modo que se cumplan los X
objetivos propuestos, mediante todas las actividades
planificadas.
6. El docente motiva a los estudiantes al inicio o cierre X
de la clase virtual
7. El lenguaje del docente es claro y fluido X
PROCESOS DE ENSENANZA Y APRENDIZAJE
FRECUENCIA OBSER
CRITERIOS VACION
MOMENTO INICIAL (ANTICIPACION) Muy | Frec | Ocasiona Raram Nunca
frecu uent | mente ente
entem e
ente ment
e
8. Conocimientos previos: El docente ha utilizado X
un procedimiento adecuado para recuperar los
saberes previos de sus estudiantes
9. El docente ha relacionado adecuadamente el X
nuevo contenido con las clases anteriores
10. El docente ha explicado la estructura légica X
de la sesion de clase
11. El docente despierta el interés hacia el tema de X
la clase con la integracion de las aplicaciones de la
plataforma Microsoft Teams
MOMENTO DE DESARROLLO Muy | Frec | Ocasionn | Raram Nunca OBSERV
(CONSTRUCCION Jrecu | uent | almente | ente ACION
DEL CONOCIMIENTO) ente te
RECURSOS Y CONTENIDOS
12. El docente selecciona, organiza y prepara X

adecuadamente las actividades en Ia

plataforma Microsoft Teams

13. El docente utiliza recursos didacticos que X
ofrece la plataforma Microsoft Teams

14. El docente aplica estrategias didacticas para el X
desarrollo de nuevos contenidos dentro de la
plataforma Microsoft Teams

15. El docente evidencia un éptimo dominio sobre los X
contenidos de la plataforma Microsoft Teams

16. El material que utiliza el docente tiene relacién con X

las destrezas a desarrollar

ACTIVIDADES DE ENSENANZA



17. El docente utiliza todas las funciones que posee la
plataforma Microsoft Teams (actividad, chat, tareas,
equipos, calendario, archivos, tasks de plannery to do
wiki, bookings, Q&A, aplicaciones)

18. Ha preparado adecuadamente las actividades en
la plataforma Microsoft Teams para lograr los
objetivos en la sesion de la clase

19. El docente promueve un ambiente interactivo y
colaborativo mediante la utilizacién de la plataforma
Microsoft Teams

20. El docente estimula el pensamiento critico y
creativo mediante las funciones de la plataforma
educativa Microsoft Teams

21. Ha elegido actividades que promueven la
transferencia de los nuevos conocimientos a través de
aplicaciones interactivas que ofrece la plataforma

22. El docente utiliza estrategias didacticas virtuales
en el proceso de ensefianza

23. El docente ha cumplido con todas las actividades
de aprendizaje anunciadas en la introduccién de la
clase virtual

INTERACCION CON LOS ESTUDIANTES

24. Ha creado un ambiente que favorece el trabajo
académico

25. Se ha expresado con seguridad, claridad y
precisién al impartir sus clases por medio de la
plataforma Microsoft Teams

26. Ha propiciado comunicacion activa con los
estudiantes a través de las videoconferencias
mediante la plataforma educativa.

27. El docente orienta a los estudiantes que necesitan
una consideracion especial por desconocimiento de la
plataforma

28. Ha incentivado la participacion de los estudiantes
mediante la interaccién con las funciones de la
plataforma Microsoft Teams como: chats, wiki, etc.
MOMENTO DE CONSOLIDACION Y
EVALUACION

29. Utiliza estrategias evaluativas que ofrece la
plataforma Microsoft Team (Forms, Q&A, etc.) para
valorizar al estudiante

30. El docente ha utilizado estrategias didacticas
dentro de la plataforma educativa Microsoft Teams
para comprobar si se han cumplido los objetivos de la
sesion

31. Ha evidenciado el dominio de los recursos
tecnoldégicos al momento de impartir sus clases

32. Las actividades planificadas con ayuda de la
plataforma Microsoft Teams propician un aprendizaje
significativo

CLIMA DEL AULA

33. El docente respeta las diversas opiniones de los
estudiantes

34. El docente mantiene una actitud de respeto frente
a las diversas orientaciones de géneros y afinidades
religiosas de sus estudiantes

X

Muy
frec
uent
em
ente

Muy
frec
uent
em
ente

X
X
X
X
X
X
X
X
X
X
X

Frecuent | Ocasion | Raram
emente almente ente
Nunca

Frecuent | Ocasion = Raram
emente almente ente
Nunca

OBSERVACI
ON

OBSERVACI
ON

La guia de observacion, a través de sus 34 items, registra un conjunto de indicadores que

de forma general permitiran tener una valoracion de los resultados de la observacién

realizada a cada docente.



DATOS DE INFORMACION

NOMBRE NIVEL JORNADA
DE UNIDAD EDUCATIVA TEODORO
LA INSTI KELLY ACAD!EMICO BACHILLERATO MATUTINA
TUCION:
NOMB TEMA OESOER?VRACSO Asignatura
RE
%%'—EI\? Lcdo. Carla Wong PROYECTO 08:30 AM Formacién y
TE: INVESTIGACION 09j30 AM Orientacion
) (TESIS) ’ laboral
TERCER
ODE FE
. BACHIL @ PARA 2 de febrero del 2022 N2 DE
CURSO: LERATO | LELO: A iH 3 de febrero del 2022 ESTUDIANTES: 26
TECNIC '
0

OBJETIVO DE LA FICHA: Recolectar informacién para valorar la incidencia que genera la
plataforma educativa Microsoft Teams en el proceso de ensefianza y aprendizaje.

INSTRUCCIONES: Marque unax en el casillero correspondiente los criterios observados en
el desarrollo de la clase.

CRITERIOS GENERALES Sl NO OBSERV
ACION
1. La clase virtual se inicia con puntualidad de acuerdo X
con el horario institucional.
2. El docente desarrolla su clase en un ambiente X
organizado dentro de la plataforma Microsoft Teams
3. Registra la asistencia de los estudiantes. X
4. Se da a conocer el objetivo de la clase. X
5. El tiempo es distribuido de modo que se cumplan los X
objetivos propuestos, mediante todas las actividades
planificadas.
6. El docente motiva a los estudiantes al inicio o cierre X
de la clase virtual
7. El lenguaje del docente es claro y fluido X
PROCESOS DE ENSENANZA Y APRENDIZAJE
FRECUENCIA OBSER
CRITERIOS VACION
MOMENTO INICIAL (ANTICIPACION) Muy Frec | Ocasiona Raram Nunca
frecu uent | mente ente
entem e
ente | ment
e
8. Conocimientos previos: El docente ha utilizado X
un procedimiento adecuado para recuperar los
saberes previos de sus estudiantes
9. El docente ha relacionado adecuadamente el X
nuevo contenido con las clases anteriores
10. El docente ha explicado la estructura ldgica X
de la sesién de clase
11. El docente despierta el interés hacia el tema de X
la clase con la integracion de las aplicaciones de la
plataforma Microsoft Teams
MOMENTO DE DESARROLLO Muy Frec | Ocasi6nn | Raram Nunca OBSERV
(CONSTRUCCION Jrecu | uent | almente | ente ACION
DEL CONOCIMIENTO) ente te
RECURSOS Y CONTENIDOS
12. El docente selecciona, organiza y prepara X

adecuadamente las actividades en Ia

plataforma Microsoft Teams

13. El docente utiliza recursos didacticos que X
ofrece la plataforma Microsoft Teams



14. El docente aplica estrategias didacticas para el
desarrollo de nuevos contenidos dentro de la
plataforma Microsoft Teams

15. El docente evidencia un 6ptimo dominio sobre los
contenidos de la plataforma Microsoft Teams

16. El material que utiliza el docente tiene relacion con
las destrezas a desarrollar

ACTIVIDADES DE ENSENANZA

17. El docente utiliza todas las funciones que posee la
plataforma Microsoft Teams (actividad, chat, tareas,
equipos, calendario, archivos, tasks de plannery to do
wiki, bookings, Q&A, aplicaciones)

18. Ha preparado adecuadamente las actividades en
la plataforma Microsoft Teams para lograr los
objetivos en la sesion de la clase

19. El docente promueve un ambiente interactivo y
colaborativo mediante la utilizacién de la plataforma
Microsoft Teams

20. El docente estimula el pensamiento critico y
creativo mediante las funciones de la plataforma
educativa Microsoft Teams

21. Ha elegido actividades que promueven la
transferencia de los nuevos conocimientos a través de
aplicaciones interactivas que ofrece la plataforma

22. El docente utiliza estrategias didacticas virtuales
en el proceso de ensefianza

23. El docente ha cumplido con todas las actividades
de aprendizaje anunciadas en la introduccién de la
clase virtual

INTERACCION CON LOS ESTUDIANTES

24. Ha creado un ambiente que favorece el trabajo
académico

25. Se ha expresado con seguridad, claridad y
precision al impartir sus clases por medio de la
plataforma Microsoft Teams

26. Ha propiciado comunicacién activa con los
estudiantes a través de las videoconferencias
mediante la plataforma educativa.

27. El docente orienta a los estudiantes que necesitan
una consideracion especial por desconocimiento de la
plataforma

28. Ha incentivado la participacidn de los estudiantes
mediante la interacciéon con las funciones de la
plataforma Microsoft Teams como: chats, wiki, etc.
MOMENTO DE CONSOLIDACION Y
EVALUACION

29. Utiliza estrategias evaluativas que ofrece la
plataforma Microsoft Team (Forms, Q&A, etc.) para
valorizar al estudiante

30. El docente ha utilizado estrategias didacticas
dentro de la plataforma educativa Microsoft Teams
para comprobar si se han cumplido los objetivos de la
sesion

31. Ha evidenciado el dominio de los recursos
tecnoldgicos al momento de impartir sus clases

32. Las actividades planificadas con ayuda de la
plataforma Microsoft Teams propician un aprendizaje
significativo

CLIMA DEL AULA

33. El docente respeta las diversas opiniones de los
estudiantes

34. El docente mantiene una actitud de respeto frente
a las diversas orientaciones de géneros y afinidades
religiosas de sus estudiantes

X
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X
X
X
X
X
X
X
X
X
X
X
Muy | Frecuent & Ocasion
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em
ente
X
X
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frec emente almente
uent
em
ente
X
X

X
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La guia de observacion, a través de sus 34 items, registra un conjunto de indicadores que

de forma general permitiran tener una valoracion de los resultados de la observacion

realizada a cada docente.

DATOS DE INFORMACION

NOMBRE
DE UNIDAD EDUCATIVA TEODORO
LA INSTI KELLY
TUCION:
NOMB
RE
DEL D Lcdo. Mauro Rodriguez L.
OCEN
TE:
TECNIC
ODE FE
. | BACHIL | PARA
CURSO: LERATO | LELO: A iH
CIENCIA '
S

NIVEL
ACADEMICO

TEMA

PROYECTO
INVESTIGACION
(TESIS)

10 de febrero del 2022
11 de febrero del 2022

BACHILLERATO

HORARIO
OBSERVADO

11:30 AM
12:30 AM

N& DE
ESTUDIANTES:

JORNADA

MATUTINA

Asignatura

Emprendimie
nto

30

OBJETIVO DE LA FICHA: Recolectar informacién para valorar la incidencia que genera la

plataforma educativa Microsoft Teams en el proceso de ensefianza y aprendizaje.

INSTRUCCIONES: Marque unax en el casillero correspondiente los criterios observados en

el desarrollo de la clase.

CRITERIOS GENERALES Sl NO
1. La clase virtual se inicia con puntualidad de acuerdo X
con el horario institucional.
2. El docente desarrolla su clase en un ambiente X
organizado dentro de la plataforma Microsoft Teams
3. Registra la asistencia de los estudiantes. X
4. Se da a conocer el objetivo de la clase. X
5. El tiempo es distribuido de modo que se cumplan los X
objetivos propuestos, mediante todas las actividades
planificadas.
6. El docente motiva a los estudiantes al inicio o cierre X
de la clase virtual
7. El lenguaje del docente es claro y fluido X
PROCESOS DE ENSENANZA Y APRENDIZAJE
FRECUENCIA
CRITERIOS
MOMENTO INICIAL (ANTICIPACION) Muy Frec | Ocasiona | Raram Nunca
frecu uent | mente ente
entem e
ente | ment
e
8. Conocimientos previos: El docente ha utilizado X
un procedimiento adecuado para recuperar los
saberes previos de sus estudiantes
9. El docente ha relacionado adecuadamente el X
nuevo contenido con las clases anteriores
10. El docente ha explicado la estructura ldgica X
de la sesién de clase
11. El docente despierta el interés hacia el tema de X
la clase con la integracion de las aplicaciones de la
plataforma Microsoft Teams
MOMENTO DE DESARROLLO Muy Frec | Ocasionn & Raram Nunca
(CONSTRUCCION frocu | yent | ameris | ente
DEL CONOCIMIENTO) ente te

RECURSOS Y CONTENIDOS

OBSERV
ACION

OBSER
VACION

OBSERV
ACION



12. El docente selecciona, organiza y prepara
adecuadamente las actividades en Ia
plataforma Microsoft Teams

13. El docente utiliza recursos didacticos que
ofrece la plataforma Microsoft Teams

14. El docente aplica estrategias didacticas para el
desarrollo de nuevos contenidos dentro de la
plataforma Microsoft Teams

15. El docente evidencia un dptimo dominio sobre los
contenidos de la plataforma Microsoft Teams

16. El material que utiliza el docente tiene relacion con
las destrezas a desarrollar

ACTIVIDADES DE ENSENANZA

17. El docente utiliza todas las funciones que posee la
plataforma Microsoft Teams (actividad, chat, tareas,
equipos, calendario, archivos, tasks de plannery to do
wiki, bookings, Q&A, aplicaciones)

18. Ha preparado adecuadamente las actividades en
la plataforma Microsoft Teams para lograr los
objetivos en la sesion de la clase

19. El docente promueve un ambiente interactivo y
colaborativo mediante la utilizacién de la plataforma
Microsoft Teams

20. El docente estimula el pensamiento critico y
creativo mediante las funciones de la plataforma
educativa Microsoft Teams

21. Ha elegido actividades que promueven la
transferencia de los nuevos conocimientos a través de
aplicaciones interactivas que ofrece la plataforma

22. El docente utiliza estrategias didacticas virtuales
en el proceso de ensefianza

23. El docente ha cumplido con todas las actividades
de aprendizaje anunciadas en la introduccién de la
clase virtual

INTERACCION CON LOS ESTUDIANTES

24. Ha creado un ambiente que favorece el trabajo
académico

25. Se ha expresado con seguridad, claridad vy
precision al impartir sus clases por medio de la
plataforma Microsoft Teams

26. Ha propiciado comunicacién activa con los
estudiantes a través de las videoconferencias
mediante la plataforma educativa.

27. El docente orienta a los estudiantes que necesitan
una consideracion especial por desconocimiento de la
plataforma

28. Ha incentivado la participacion de los estudiantes
mediante la interaccion con las funciones de la
plataforma Microsoft Teams como: chats, wiki, etc.
MOMENTO DE CONSOLIDACION Y
EVALUACION

29. Utiliza estrategias evaluativas que ofrece la
plataforma Microsoft Team (Forms, Q&A, etc.) para
valorizar al estudiante

30. El docente ha utilizado estrategias didacticas
dentro de la plataforma educativa Microsoft Teams
para comprobar si se han cumplido los objetivos de la
sesidon

31. Ha evidenciado el dominio de los recursos
tecnoldgicos al momento de impartir sus clases

32. Las actividades planificadas con ayuda de la
plataforma Microsoft Teams propician un aprendizaje
significativo

CLIMA DEL AULA
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X
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Nunca
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OBSERVACI
ON



33. El docente respeta las diversas opiniones de los X
estudiantes

34. El docente mantiene una actitud de respeto frente = X
a las diversas orientaciones de géneros y afinidades
religiosas de sus estudiantes

La guia de observacion, a través de sus 34 items, registra un conjunto de indicadores que
de forma general permitirdn tener una valoracion de los resultados de la observacion

realizada a cada docente.

DATOS DE INFORMACION

NOMBRE NIVEL JORNADA
DE UNIDAD EDUCATIVA TEODORO
LA INSTI KELLY ACAD!EMICO BACHILLERATO MATUTINA
TUCION:
NOMB TEMA ogggg\i{go Asignatura
RE
[())IEZLEI\[J) Lcdo. Juan Méndez PROYECTO 0730 AM
TE- INVESTIGACION 08:30 AM INGLES
) (TESIS) ’
SEGUND
O DE FE
. BACHIL @ PARA 17 de febrero del 2022 N2 DE
CURSO: LERATO | LELO: A iH 19 de febrero del 2022 ESTUDIANTES: 20
CIENCIA :
S

OBJETIVO DE LA FICHA: Recolectar informacién para valorar la incidencia que genera la
plataforma educativa Microsoft Teams en el proceso de ensefianza y aprendizaje.

INSTRUCCIONES: Marque unax en el casillero correspondiente los criterios observados en
el desarrollo de la clase.

CRITERIOS GENERALES Sl NO OBSERV
ACION
1. La clase virtual se inicia con puntualidad de acuerdo X
con el horario institucional.
2. El docente desarrolla su clase en un ambiente X
organizado dentro de la plataforma Microsoft Teams
3. Registra la asistencia de los estudiantes. X
4. Se da a conocer el objetivo de la clase. X
5. El tiempo es distribuido de modo que se cumplan los X
objetivos propuestos, mediante todas las actividades
planificadas.
6. El docente motiva a los estudiantes al inicio o cierre X
de la clase virtual
7. El lenguaje del docente es claro y fluido X
PROCESOS DE ENSENANZA Y APRENDIZAJE
FRECUENCIA OBSER
CRITERIOS VACION
MOMENTO INICIAL (ANTICIPACION) Muy Frec = Ocasiona = Raram Nunca
frecu uent | mente ente
entem e
ente ment
e
8. Conocimientos previos: El docente ha utilizado X

un procedimiento adecuado para recuperar los

saberes previos de sus estudiantes

9. El docente ha relacionado adecuadamente el X
nuevo contenido con las clases anteriores



10. El docente ha explicado la estructura ldgica
de la sesion de clase

11. El docente despierta el interés hacia el tema de X
la clase con la integracidon de las aplicaciones de la
plataforma Microsoft Teams
MOMENTO DE DESARROLLO Muy Frec | Ocasionn | Raram
(CONSTRUCCION frecu | uent | amente | ente
DEL CONOCIMIENTO) ente te
RECURSOS Y CONTENIDOS
12. El docente selecciona, organiza y prepara X
adecuadamente las actividades en Ia
plataforma Microsoft Teams
13. El docente utiliza recursos diddcticos que X

ofrece la plataforma Microsoft Teams

Nunca

OBSERV
ACION

14. El docente aplica estrategias didacticas para el
desarrollo de nuevos contenidos dentro de la
plataforma Microsoft Teams

15. El docente evidencia un éptimo dominio sobre los
contenidos de la plataforma Microsoft Teams

16. El material que utiliza el docente tiene relacién con
las destrezas a desarrollar

ACTIVIDADES DE ENSENANZA

17. El docente utiliza todas las funciones que posee la
plataforma Microsoft Teams (actividad, chat, tareas,
equipos, calendario, archivos, tasks de plannery to do
wiki, bookings, Q&A, aplicaciones)

18. Ha preparado adecuadamente las actividades en
la plataforma Microsoft Teams para lograr los
objetivos en la sesion de la clase

19. El docente promueve un ambiente interactivo y
colaborativo mediante la utilizacién de la plataforma
Microsoft Teams

20. El docente estimula el pensamiento critico y
creativo mediante las funciones de la plataforma
educativa Microsoft Teams

21. Ha elegido actividades que promueven la
transferencia de los nuevos conocimientos a través de
aplicaciones interactivas que ofrece la plataforma

22. El docente utiliza estrategias didacticas virtuales
en el proceso de ensefianza

23. El docente ha cumplido con todas las actividades
de aprendizaje anunciadas en la introduccién de la
clase virtual

INTERACCION CON LOS ESTUDIANTES

24. Ha creado un ambiente que favorece el trabajo
académico

25. Se ha expresado con seguridad, claridad y
precisién al impartir sus clases por medio de la
plataforma Microsoft Teams

26. Ha propiciado comunicacién activa con los
estudiantes a través de las videoconferencias
mediante la plataforma educativa.

27. El docente orienta a los estudiantes que necesitan
una consideracion especial por desconocimiento de la
plataforma

28. Ha incentivado la participacidn de los estudiantes
mediante la interaccidn con las funciones de la
plataforma Microsoft Teams como: chats, wiki, etc.
MOMENTO DE CONSOLIDACION Y
EVALUACION

29. Utiliza estrategias evaluativas que ofrece la
plataforma Microsoft Team (Forms, Q&A, etc.) para
valorizar al estudiante

30. El docente ha utilizado estrategias didacticas
dentro de la plataforma educativa Microsoft Teams

X
X
X
X
X
X
X
X
X
X
X
X
X
X
X
Muy | Frecuent = Ocasion | Raram
frec emente almente ente
uent Nunca
em
ente
X
X
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para comprobar si se han cumplido los objetivos de la
sesion

31. Ha evidenciado el dominio de los recursos
tecnoldgicos al momento de impartir sus clases

32. Las actividades planificadas con ayuda de la
plataforma Microsoft Teams propician un aprendizaje
significativo

CLIMA DEL AULA

33. El docente respeta las diversas opiniones de los
estudiantes

34. El docente mantiene una actitud de respeto frente
a las diversas orientaciones de géneros y afinidades
religiosas de sus estudiantes

Muy | Frecuent Ocasion Raram
frec emente almente ente

uent
em
ente

Nunca

OBSERVACI
ON

La guia de observacion, a través de sus 34 items, registra un conjunto de indicadores que

de forma general permitiran tener una valoracion de los resultados de la observacién

realizada a cada docente.

DATOS DE INFORMACION

NOMBRE
DE UNIDAD EDUCATIVA TEODORO
LA INSTI KELLY
TUCION:
NOMB
RE
DEL D Lcdo. Adrian Coloma
OCEN
TE:
TERCER
O DE FE
BACHIL PARA
CURSO: LERATO LELO: A iH
TECNIC '
(¢}

NIVEL
ACADEMICO

TEMA

PROYECTO
INVESTIGACION
(TESIS)

28 de enero del 2022
30 de enero del 2022

BACHILLERATO

HORARIO
OBSERVADO

12:30 PM
13:30 PM

Na DE

ESTUDIANTES:

JORNADA

MATUTINA

Asignatura

Matematicas

OBJETIVO DE LA FICHA: Recolectar informacién para valorar la incidencia que genera la

plataforma educativa Microsoft Teams en el proceso de ensefianza y aprendizaje.

INSTRUCCIONES: Marque una x en el casillero correspondiente los criterios observados en

el desarrollo de la clase.
CRITERIOS GENERALES

1. La clase virtual se inicia con puntualidad de acuerdo

con el horario institucional.

2. El docente desarrolla su clase en un ambiente
organizado dentro de la plataforma Microsoft Teams

3. Registra la asistencia de los estudiantes.
4. Se da a conocer el objetivo de la clase.

5. El tiempo es distribuido de modo que se cumplan los
objetivos propuestos, mediante todas las actividades

planificadas.

6. El docente motiva a los estudiantes al inicio o cierre

de la clase virtual
7. El lenguaje del docente es claro y fluido

Sl NO

XX X X X

X

X

PROCESOS DE ENSENANZA Y APRENDIZAJE
FRECUENCIA

OBSERV
ACION



CRITERIOS OBSER

. : VACION
MOMENTO INICIAL (ANTICIPACION) Muy Frec = Ocasiona = Raram Nunca
frecu uent | mente ente
entem e
ente | ment
e
8. Conocimientos previos: El docente ha utilizado X
un procedimiento adecuado para recuperar los
saberes previos de sus estudiantes
9. El docente ha relacionado adecuadamente el X
nuevo contenido con las clases anteriores
10. El docente ha explicado la estructura ldgica X
de la sesion de clase
11. El docente despierta el interés hacia el tema de X
la clase con la integracidn de las aplicaciones de la
plataforma Microsoft Teams
MOMENTO DE DESARROLLO Muy Frec | Ocasionn | Raram Nunca OBSERV
(CONSTRUCCION Jrecu | uent | almente | ente ACION
DEL CONOCIMIENTO) ente te
RECURSOS Y CONTENIDOS
12. El docente selecciona, organiza y prepara X

adecuadamente las actividades en Ia

plataforma Microsoft Teams

13. El docente utiliza recursos diddcticos que X
ofrece la plataforma Microsoft Teams

14. El docente aplica estrategias didacticas para el X
desarrollo de nuevos contenidos dentro de la
plataforma Microsoft Teams

15. El docente evidencia un éptimo dominio sobre los X
contenidos de la plataforma Microsoft Teams
16. El material que utiliza el docente tiene relaciéon con X

las destrezas a desarrollar

ACTIVIDADES DE ENSENANZA

17. El docente utiliza todas las funciones que posee la X
plataforma Microsoft Teams (actividad, chat, tareas,

equipos, calendario, archivos, tasks de plannery to do

wiki, bookings, Q&A, aplicaciones)

18. Ha preparado adecuadamente las actividades en X

la plataforma Microsoft Teams para lograr los

objetivos en la sesion de la clase

19. El docente promueve un ambiente interactivo y X
colaborativo mediante la utilizacién de la plataforma

Microsoft Teams

20. El docente estimula el pensamiento critico y X
creativo mediante las funciones de la plataforma

educativa Microsoft Teams

21. Ha elegido actividades que promueven la X
transferencia de los nuevos conocimientos a través de

aplicaciones interactivas que ofrece la plataforma

22. El docente utiliza estrategias didacticas virtuales X
en el proceso de ensefianza

23. El docente ha cumplido con todas las actividades X
de aprendizaje anunciadas en la introduccién de la
clase virtual

INTERACCION CON LOS ESTUDIANTES

24. Ha creado un ambiente que favorece el trabajo X
académico

25. Se ha expresado con seguridad, claridad vy X
precisién al impartir sus clases por medio de la

plataforma Microsoft Teams

26. Ha propiciado comunicacién activa con los X
estudiantes a través de las videoconferencias

mediante la plataforma educativa.

27. El docente orienta a los estudiantes que necesitan X
una consideracion especial por desconocimiento de la

plataforma



28. Ha incentivado la participacion de los estudiantes X
mediante la interaccion con las funciones de la
plataforma Microsoft Teams como: chats, wiki, etc.

MOMENTO DE CONSOLIDACION Y Muy @ Frecuent Ocasion = Raram OBSERVACI
EVALUACION frec | emente | almente ente ON

uent Nunca

em

ente
29. Utiliza estrategias evaluativas que ofrece la X

plataforma Microsoft Team (Forms, Q&A, etc.) para

valorizar al estudiante

30. El docente ha utilizado estrategias didacticas X
dentro de la plataforma educativa Microsoft Teams

para comprobar si se han cumplido los objetivos de la

sesion

31. Ha evidenciado el dominio de los recursos X

tecnoldgicos al momento de impartir sus clases

32. Las actividades planificadas con ayuda de la X

plataforma Microsoft Teams propician un aprendizaje

significativo

CLIMA DEL AULA Muy = Frecuent Ocasion Raram OBSERVACI

frec | emente = almente ente ON
uent Nunca
em
ente

33. El docente respeta las diversas opiniones de los X
estudiantes

34. El docente mantiene una actitud de respeto frente | X
a las diversas orientaciones de géneros y afinidades
religiosas de sus estudiantes

La guia de observacion, a través de sus 34 items, registra un conjunto de indicadores que
de forma general permitiran tener una valoracion de los resultados de la observacién

realizada a cada docente.

DATOS DE INFORMACION

NOMBRE NIVEL JORNADA
DE UNIDAD EDUCATIVA TEODORO
LA INSTI KELLY ACAD!EMICO BACHILLERATO MATUTINA
TUCION:
NOMB TEMA Ogg;?&'go Asignatura
RE
%E:LEI\I? Lcdo. Raul Cabezas PROYECTO 06:30 AM
TE- INVESTIGACION 11j30 AM Quimica
) (TESIS) ’
TERCER
O DE FE
. BACHIL @ PARA 23 de febrero del 2022 N2 DE
CURSO: ' | EraTO | LELO: A i'f' 25 de febrero del 2022 ESTUDIANTES: 30
CIENCIA :
S

OBJETIVO DE LA FICHA: Recolectar informacion para valorar la incidencia que genera la
plataforma educativa Microsoft Teams en el proceso de ensefianza y aprendizaje.

INSTRUCCIONES: Marque unax en el casillero correspondiente los criterios observados en
el desarrollo de la clase.

CRITERIOS GENERALES Sl NO OBSERV
ACION
1. La clase virtual se inicia con puntualidad de acuerdo
con el horario institucional.
2. El docente desarrolla su clase en un ambiente
organizado dentro de la plataforma Microsoft Teams
3. Registra la asistencia de los estudiantes.

4. Se da a conocer el objetivo de la clase.

X X X X



5. El tiempo es distribuido de modo que se cumplan los X
objetivos propuestos, mediante todas las actividades

planificadas.
6. El docente motiva a los estudiantes al inicio o cierre X
de la clase virtual
7. Ellenguaje del docente es claro y fluido X
PROCESOS DE ENSENANZA Y APRENDIZAJE
FRECUENCIA OBSER
CRITERIOS VACION
MOMENTO INICIAL (ANTICIPACION) Muy Frec = Ocasiona = Raram Nunca
frecu uent | mente ente
entem e
ente ment
e
8. Conocimientos previos: El docente ha utilizado X

un procedimiento adecuado para recuperar los

saberes previos de sus estudiantes

9. El docente ha relacionado adecuadamente el X

nuevo contenido con las clases anteriores

10. El docente ha explicado la estructura ldgica X

de la sesién de clase

11. El docente despierta el interés hacia el tema de X
la clase con la integracidon de las aplicaciones de la

plataforma Microsoft Teams

MOMENTO DE DESARROLLO Muy Frec | Ocasionn | Raram Nunca OBSERV
(CONSTRUCCION Jrecu | uent | almente | ente ACION
DEL CONOCIMIENTO) ente te
RECURSOS Y CONTENIDOS
12. El docente selecciona, organiza y prepara X

adecuadamente las actividades en Ia

plataforma Microsoft Teams

13. El docente utiliza recursos diddcticos que X
ofrece la plataforma Microsoft Teams

14. El docente aplica estrategias didacticas para el X
desarrollo de nuevos contenidos dentro de la
plataforma Microsoft Teams

15. El docente evidencia un 6ptimo dominio sobre los X
contenidos de la plataforma Microsoft Teams

16. El material que utiliza el docente tiene relacién con X

las destrezas a desarrollar

ACTIVIDADES DE ENSENANZA

17. El docente utiliza todas las funciones que posee la X
plataforma Microsoft Teams (actividad, chat, tareas,

equipos, calendario, archivos, tasks de plannery to do

wiki, bookings, Q&A, aplicaciones)

18. Ha preparado adecuadamente las actividades en X

la plataforma Microsoft Teams para lograr los

objetivos en la sesion de la clase

19. El docente promueve un ambiente interactivo y X
colaborativo mediante la utilizacién de la plataforma

Microsoft Teams

20. El docente estimula el pensamiento critico y X
creativo mediante las funciones de la plataforma

educativa Microsoft Teams

21. Ha elegido actividades que promueven la X
transferencia de los nuevos conocimientos a través de

aplicaciones interactivas que ofrece la plataforma

22. El docente utiliza estrategias didacticas virtuales X
en el proceso de ensefianza

23. El docente ha cumplido con todas las actividades X
de aprendizaje anunciadas en la introduccién de la
clase virtual

INTERACCION CON LOS ESTUDIANTES

24. Ha creado un ambiente que favorece el trabajo = X
académico



25. Se ha expresado con seguridad, claridad vy X
precisién al impartir sus clases por medio de la

plataforma Microsoft Teams

26. Ha propiciado comunicacién activa con los X
estudiantes a través de las videoconferencias

mediante la plataforma educativa.

27. El docente orienta a los estudiantes que necesitan X

una consideracion especial por desconocimiento de la

plataforma

28. Ha incentivado la participacidn de los estudiantes X
mediante la interaccion con las funciones de la

plataforma Microsoft Teams como: chats, wiki, etc.

MOMENTO DE CONSOLIDACION Y | Muy | Frecuent | Ocasion | Raram OBSERVACI
EVALUACION frec | emente | almente ente ON

uent Nunca

em

ente
29. Utiliza estrategias evaluativas que ofrece la X

plataforma Microsoft Team (Forms, Q&A, etc.) para

valorizar al estudiante

30. El docente ha utilizado estrategias didacticas X
dentro de la plataforma educativa Microsoft Teams

para comprobar si se han cumplido los objetivos de la

sesion

31. Ha evidenciado el dominio de los recursos X

tecnoldgicos al momento de impartir sus clases

32. Las actividades planificadas con ayuda de la X

plataforma Microsoft Teams propician un aprendizaje

significativo

CLIMA DEL AULA Muy | Frecuent  Ocasion = Raram OBSERVACI

frec emente = almente ente ON
uent Nunca
em
ente

33. El docente respeta las diversas opiniones de los X
estudiantes

34. El docente mantiene una actitud de respeto frente = X
a las diversas orientaciones de géneros y afinidades
religiosas de sus estudiantes

La guia de observacion, a través de sus 34 items, registra un conjunto de
indicadores que de forma general permitiran tener una valoracién de los
resultados de la observacidn realizada a cada docente.

DATOS DE INFORMACION

NOMBRE NIVEL JORNADA
DE UNIDAD EDUCATIVA TEODORO
LA IN,STI KELLY ACAD!EMICO BACHILLERATO MATUTINA
TUCION:
NOMB TEMA ogsogé\zlgo Asignatura
RE
%ECLEI\IID Lcdo. Camila Loor. PROYECTO 0730 AM
TE: INVESTIGACION 08:30 AM Fisica
) (TESIS) ’
PRIMER
O DE FE
. BACHIL @ PARA 2 de febrero del 2022 N2 DE
CURSO: ' | EraTO | LELO: A i'f' 3 de febrero del 2022 ESTUDIANTES: 25
CIENCIA ’
S

OBJETIVO DE LA FICHA: Recolectar informacion para valorar la incidencia que genera la
plataforma educativa Microsoft Teams en el proceso de ensefianza y aprendizaje.

INSTRUCCIONES: Marque una x en el casillero correspondiente los criterios observados en
el desarrollo de la clase.



CRITERIOS GENERALES Sl NO OBSERV

ACION
1. La clase virtual se inicia con puntualidad de acuerdo X
con el horario institucional.
2. El docente desarrolla su clase en un ambiente X
organizado dentro de la plataforma Microsoft Teams
3. Registra la asistencia de los estudiantes. X
4. Se da a conocer el objetivo de la clase. X
5. El tiempo es distribuido de modo que se cumplan los X
objetivos propuestos, mediante todas las actividades
planificadas.
6. El docente motiva a los estudiantes al inicio o cierre X
de la clase virtual
7. El lenguaje del docente es claro y fluido X
PROCESOS DE ENSENANZA Y APRENDIZAJE
FRECUENCIA OBSER
CRITERIOS VACION
MOMENTO INICIAL (ANTICIPACION) Muy Frec | Ocasiona Raram Nunca
frecu uent | mente ente
entem e
ente | ment
e
8. Conocimientos previos: El docente ha utilizado X
un procedimiento adecuado para recuperar los
saberes previos de sus estudiantes
9. El docente ha relacionado adecuadamente el X
nuevo contenido con las clases anteriores
10. El docente ha explicado la estructura ldgica X
de la sesién de clase
11. El docente despierta el interés hacia el tema de X
la clase con la integracion de las aplicaciones de la
plataforma Microsoft Teams
MOMENTO DE DESARROLLO Muy Frec | Ocasionn | Raram Nunca OBSERV
(CONSTRUCCION Jrecu | dent | almente | ente ACION
DEL CONOCIMIENTO) ente te
RECURSOS Y CONTENIDOS
12. El docente selecciona, organiza y prepara X

adecuadamente las actividades en la

plataforma Microsoft Teams

13. El docente utiliza recursos didacticos que X
ofrece la plataforma Microsoft Teams

14. El docente aplica estrategias didacticas para el X
desarrollo de nuevos contenidos dentro de la
plataforma Microsoft Teams

15. El docente evidencia un éptimo dominio sobre los X
contenidos de la plataforma Microsoft Teams
16. El material que utiliza el docente tiene relacién con X

las destrezas a desarrollar

ACTIVIDADES DE ENSENANZA

17. El docente utiliza todas las funciones que posee la X
plataforma Microsoft Teams (actividad, chat, tareas,

equipos, calendario, archivos, tasks de plannery to do

wiki, bookings, Q&A, aplicaciones)

18. Ha preparado adecuadamente las actividades en X
la plataforma Microsoft Teams para lograr los

objetivos en la sesion de la clase

19. El docente promueve un ambiente interactivo y X
colaborativo mediante la utilizacién de la plataforma

Microsoft Teams

20. El docente estimula el pensamiento critico y X
creativo mediante las funciones de la plataforma

educativa Microsoft Teams

21. Ha elegido actividades que promueven la X
transferencia de los nuevos conocimientos a través de

aplicaciones interactivas que ofrece la plataforma



22. El docente utiliza estrategias didacticas virtuales
en el proceso de ensefianza

23. El docente ha cumplido con todas las actividades
de aprendizaje anunciadas en la introduccién de la
clase virtual

INTERACCION CON LOS ESTUDIANTES

24. Ha creado un ambiente que favorece el trabajo
académico

25. Se ha expresado con seguridad, claridad y
precision al impartir sus clases por medio de la
plataforma Microsoft Teams

26. Ha propiciado comunicacion activa con los
estudiantes a través de las videoconferencias
mediante la plataforma educativa.

27. El docente orienta a los estudiantes que necesitan
una consideracion especial por desconocimiento de la
plataforma

28. Ha incentivado la participacidn de los estudiantes
mediante la interacciéon con las funciones de la
plataforma Microsoft Teams como: chats, wiki, etc.
MOMENTO DE CONSOLIDACION Y
EVALUACION

29. Utiliza estrategias evaluativas que ofrece la
plataforma Microsoft Team (Forms, Q&A, etc.) para
valorizar al estudiante
30. El docente ha utilizado estrategias didacticas
dentro de la plataforma educativa Microsoft Teams
para comprobar si se han cumplido los objetivos de la
sesion
31. Ha evidenciado el dominio de los recursos
tecnologicos al momento de impartir sus clases
32. Las actividades planificadas con ayuda de la
plataforma Microsoft Teams propician un aprendizaje
significativo

CLIMA DEL AULA

33. El docente respeta las diversas opiniones de los
estudiantes

34. El docente mantiene una actitud de respeto frente
a las diversas orientaciones de géneros y afinidades
religiosas de sus estudiantes

X
X
X
X
X

Muy | Frecuent
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ente
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X
X

X

Ocasion | Raram
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Nunca
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La guia de observacion, a través de sus 34 items, registra un conjunto de indicadores que

de forma general permitirdn tener una valoracion de los resultados de la observacion

realizada a cada docente.



Cronograma de actividades del proyecto

ACTIVIDADES - N 0 <

< < < <

Ne 2 2 2 2
< << < <<
b= = = =
w [¥7] Ll w
wv wv (%] w

1 Analisis de los lineamientos del proyecto

2 Elaboracién del marco contextual

3 Reconstruccion de la situacion problematica

4 Mejoramiento de la justificacion

5 Consulta de textos, revistas y articulos cientificos

6 Desarrollo del marco conceptual

7 Desarrollo del marco referencial

8 Planteamiento de la postura tedrica

9 Planteamiento de la hipdtesis

10 Seleccion de la modalidad de investigacion

11 Escoger los niveles de investigacion

12 Elaboracién de anexos

13 Revisidn del proyecto terminado por parte del tutor

14 Entrega del proyecto




MATRIZ DE CONSISTENCIA

Problema

Objetivo

hipotesis

Variable
Independiente

Variable Dependiente

¢ La plataforma educativa Microsoft
Teams estd generando un efecto

positivo en el proceso de ensefianza
—aprendizaje en la unidad educativa

Teodoro Kelly del canton Duran?

Analizar de qué manera incide
la plataforma educativa
Microsoft Teams en el proceso
de ensefianza—aprendizaje en
los estudiantes del bachillerato
de la Unidad Educativa
Teodoro Kelly del cantdn
Durén periodo lectivo 2021-
2022.

La plataforma educativa
Microsoft Teams incidira tanto
positivamente como
negativamente en el proceso
de ensefianza aprendizaje en la
unidad educativa Teodoro

Kelly del cantén Duran.

Plataforma Educativa

Microsoft Teams

Proceso de ensefianza—

aprendizaje

Subproblemas o derivados

Objetivos especificos

Subhipotesis o derivadas

variables

variables

¢ Los docentes estan utilizando todas
las herramientas que ofrece la
plataforma Microsoft teams en el

proceso de ensefianza-aprendizaje?

Identificar las herramientas
digitales utilizadas en la
plataforma educativa
Microsoft Teams por el

personal docente.

El docente utilizara todas las
herramientas que ofrece la
plataforma Microsoft Teams
en el proceso de ensefianza-

aprendizaje.

Plataforma Educativa

Rol del docente y
estudiante en la

educacion virtual




¢ La aplicacion de todas las

herramientas digitales que brinda la

plataforma educativa Microsoft
teams ayudara en el proceso de

ensefianza-aprendizaje?

Describir las herramientas
digitales que ofrece la
plataforma educativa

Microsoft Teams.

La aplicacion de todas las
herramientas digitales que
brinda la plataforma educativa
Microsoft Teams ayudara en el
proceso de ensefianza-

aprendizaje.

Funciones de
plataforma Microsoft

Teams

Componente del
proceso de ensefianza

aprendizaje

¢ De qué manera esta incidiendo la

plataforma educativa Microsoft

teams en el proceso de ensefianza-

aprendizaje?

Conocer la incidencia que
genera la plataforma educativa
Microsoft Teams en el proceso

de ensefianza- aprendizaje

La plataforma educativa
Microsoft teams esta
incidiendo en el proceso de

ensefianza-aprendizaje

Ventaja de Microsoft
Teams para docentes y

estudiantes.

Elementos del proceso
de ensefianza

aprendizaje







