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RESUMEN

Los programas sensacionalistas cada vez son mas generalizados dentro de los medios
de comunicacion en particular en los programas televisivos en el Ecuador, por tal motivo, este
caso de estudio tiene como finalidad analizar sobre los programas sensacionalistas y su
contenido caso alerta roja. Generalmente los programas sensacionalistas se caracterizan por
emitir informacion que llame la atencion creando polémicas.

Es normal que en los programas de comunicacion sensacionalistas se evidencia
informacidn falsa o que perjudigue. La mayoria de los programas buscan llamar la atencion del
publico, dando a conocer de manera exagerada los hechos, resaltan sus titulares dandolos a
conocer de una manera muy llamativa; eligen imagenes que en las personas causen un impacto
o0 curiosidad por saber mas de la noticia como sucede con el contenido de alerta roja.

Los programas sensacionalistas en Ecuador, ha ido en aumento en la sociedad como un
fendmeno imparable, creciendo de una manera significativa, mismo que no ha cesado hasta la
actualidad creando en las personas muchas dudas sobre la existencia de lo expuesto en sus

titulares.

Palabras Claves: Sensacionalismo, alerta roja, comunicacion.



ABSTRACT

Sensationalist programs are becoming more widespread within the media, particularly
in television programs in Ecuador, for this reason, this case study aims to reflect on
sensationalist programs and their content in the case of red alert. Generally, sensational
programs are characterized by broadcasting information that attracts attention, creating
controversy.

It is normal for sensationalist communication programs to show false or damaging
information. Most of the programs seek to draw the attention of the public, making the facts
known in an exaggerated way, highlighting their headlines by making them known in a very
striking way; They choose images that cause an impact or curiosity in people to know more
about the news, as is the case with red alert content.

The sensational programs in Ecuador, has been increasing in society as an unstoppable
phenomenon, growing in a significant way, which has not stopped until today, creating many

doubts in people about the existence of what is exposed in its headlines.

Keywords: sensationalism, red alert, communication.
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INTRODUCCION

La television y con ella los programas sensacionalistas a lo largo de décadas han creado
la satisfaccion de los apetitos emocionales al notar que la vida de los televidentes o audiencias
no es bastante distinta de la que viven los televisados. Sin embargo, y dado su relevante uso y
costo, las monumentales compafiias televisivas y del show o cémo se las llama, ademas de la
comunicacion, se han convertido en un comercio rentable y donde se apuesta por programas
que gusten a las audiencias. Es en este sentido, en que noticieros como el de TC television
emergen poniendo en prueba el drama humano espectacularizandolo y sensacionalizandolo,
con el objetivo de satisfacer los gustos de los televidentes con una programacion de calidad,
visibilizando la miseria, el dolor, la violencia y la injusticia social, el amor, los odios, la codicia,
los celos, etc.

Los comienzos de la television se caracterizan por el establecimiento de modelos
televisivos: por un lado, la paleotelevisidn, que es aquella que existio hasta mediados de los
afios ochenta. Los programas de caracter sensacionalista, mas en concreto, los relacionados con
la prensa como el caso alerta roja, esta definido por la indagacion de entretenimiento y por la
competencia directa entre las enormes empresas mediaticas en conseguir la méxima cuota de
pantalla y, con ello, beneficios econémicos.

De esta forma, el presente analisis estd basado en un producto comunicacional
especifico, alerta roja de TC television, la emision (23h00), con un enorme efecto en la
teleaudiencia. En este sentido, hay diversas causas por las que esta clase de programas se han
consolidado en el presente panorama audiovisual: por un lado, el sistema socioeconémico
vigente, tal y como hemos indicado, ha realizado un mercado enormemente competitivo; sin
embargo, el entorno sociocultural, la frivolidad y el individualismo imperante ante lo clasico;

y, al final, la inexistencia del sentido y reaccion critica a causa de los espectadores.



Este caso de estudio dard a conocer las novedosas sensibilidades que construyen los
programas sensacionalistas, y ademas en qué medida el sensacionalismo y el melodrama
confluyen y se unen en un género tan duro como es la noticia” Alerta roja”. La prensa
sensacionalista crea y construye novedosas sensibilidades en el televidente. Alerta roja se
caracteriza por ser un programa informativo que muestra la verdad como en realidad ocurre y
la poblacion se identifica con ella, es un espejo.

La linea de investigacion con la que estd basada este caso de estudio es “Comunicacion,
Lenguaje y estilos periodisticos” y la sublinea es “Innovacion y nuevas tecnologias en

comunicacion”.

El presente trabajo tendré tres espacios de estudio: Crear un marco tedrico que posibilite
configurar el escenario del estudio del cual saldré la investigacion de campo y posteriormente
las conclusiones y reflexiones. Temas como la comunicacion, los medios de comunicacion, el
sensacionalismo y el consumo van a ser abordados, en el primer capitulo.

La segunda parte, realizaremos un analisis de la propuesta del noticiero en cuanto a
contenidos, tematicas, personajes, narrativas, escenarios y construccion de imaginarios. En este
capitulo también se pondré en evidencia lo que opinan las audiencias, conocer las sensibilidades
y emociones de la gente. Se tratard de mostrar cada una de sus expresiones y puntos de vista

con respecto al noticiero.

Finalmente, el tercer capitulo se explicard sobre las conclusiones que han

desencadenado la investigacion.



DESARROLLO

Justificacion

El presente estudio de caso se realiza con el fin de examinar al programa sensacionalista
alerta roja, el cual busca difundir e informar a que los individuos generalmente se enteren de
los acontecimientos que suceden a diario, mismos que sin lugar a duda tienen la posibilidad de
facilitar o crear ciertas actitudes en la sociedad.

Este proyecto tiene como base la inquietud sobre la conduccion periodistica que se le
da usualmente a la informacidn en programas sensacionalistas y en especial como alerta roja de
TC Television tomando y tomando en cuenta las opiniones a partir de ciertos sectores de la
ciudad, sin embargo, satiricamente aquellos mismos conjuntos, son los que mas ven esta clase
de programacion y con ello consiguen gue esta clase de programas o segmentos, sean de mayor
raiting.

Si bien Alerta Roja es un auténtico programa sensacionalista, no es una produccién de
cronica roja. En sus emisiones no aparecen obligatoriamente imagenes cadaveres, de personas
muertas o se tratan asuntos exclusivamente policiales. Si se muestran numerosos casos de
seguridad ciudadana, asi como violencia verbal y fisica; pero el programa se concentra en los
personajes escandalosos, en sus conflictos y los conflictos de los sectores “populares” y de bajo

nivel socioecondémico en Guayaquil y otras ciudades.

Los programas sensacionalistas, transmiten emociones y sentimientos a las personas al
enmarcar ciertas verdades en sus titulares ciertas verdades a medias, mismas que llevan a veces
a exageraciones con el objetivo de obtener fama. La prensa debe procurar transmitir toda la
informacidn obtenida sin alterar los hechos. Los beneficiarios al hacer esta situacion de analisis
sobre los programas de sensacionalistas y su contenido caso alerta roja, sera el puablico que, al
emitir un comunicado a reflexionar sobre la manera de transmitir una noticia o titular, logre

ofrecer de una forma transparente sin cambiar los hechos reales.



Este caso de estudio pretende demostrar que los contenidos vertidos en este tipo de
programas son de corte sensacionalista. Es una representacion de la problemética social,
adictiva y relativista de los protagonistas de cada reportaje, en zonas urbanas o marginales, con
altos indices de pobreza en la ciudad de Guayaquil, con el Unico fin de que la mayoria estén
logrando ratings a través del sensacionalismo, sin la debida investigacion. Ademas, nos
preocupan los métodos de aprendizaje que ofrece la television, que directa o indirectamente
inciden en el crecimiento de nuestra comunidad. Sin embargo, la television en todo el mundo

ahora esta tratando manejar un nuevo formato, que a los tedricos les cuesta mucho comprender.

Objetivo

Analizar sobre los programas sensacionalistas y su contenido caso alerta roja.

Sustento tedrico

La Comunicacion

Segun (Marifio, 2018) la comunicacidn se estima un campo académico de conocimiento
que estudia los procesos de comunicacion humana, entre las comunicaciones se encuentran
incluidas las subdisciplinas, de tal forma que contenga informacion de la teoria, intrapersonal
comunicacion, marketing, publicidad, relaciones publicas, discurso de analisis,
telecomunicaciones y periodismo. Ademas, se entiende a la comunicacion como el intercambio
de informacion entre las personas u objetos. Desde este criterio, la comunicacion incluye

cuestiones técnicas, bioldgicas y sociales.



La television

Sefiala (Gonzalez, 2019) que es un sistema de telecomunicacion para la transmision y
recepcion de imagenes en desplazamiento y ruido a distancia. Esta transmision podria ser
efectuada por medio de ondas Hercianas o por redes especializadas de television por cable. El
concepto television tiene relacion con todos los puntos de transmision y programacion de
television. En ocasiones se abrevia como TV.
Desarrollo de la television

Explica (Ulanovsky, 2018) que la television una vez que empez0 a realizarse ha sido
en los afios 20, en imagenes en blanco y negro con patrones monumentales y gruesos, en los
afios 50 en ciertos territorios desarrollados, imagenes a color y mas lineas de transmision y a
fines de los 80 habia en ciertos territorios de todo el mundo poseen un television en el hogar,
unas a color, otras en blanco y negro, en los afios 90 se perfecciono en ciertos paises a partir de
los electrodomesticos con mando a distancia, alta definicion y ahora cambio su forma, es de
pantalla plana: y el individuo puede ver diferentes programas de television a partir de diferentes
territorios.

Raiting en la programacion

Menciona (Furio, 2018) que el raiting es el control y el registro de los promedios de
audiencia y ven qué programas poseen la mas grande proporcion de audiencia a lo largo de la
semana, el mes, los 3 meses o el afio. En los rankings ademas puedes saber quién ve mas
television y qué tipo de programas son los mas famosos y queridos, ya sean para adolescentes
0 adultos.

Medios de comunicacion

Indica (LOpez Talavera, 2017) que los medios de comunicacion se llaman esos

artefactos, canales o formas de trasmision de la informacion de que se valen los humanos, para

hacer el proceso comunicativo. Actualmente para ciertos sectores de la sociedad, los medios de



comunicacion son la manera mas eficaz e instantanea de transmitir un mensaje. Ejemplificando,
una pagina web es eficaz para proclamar un contenido que necesite difusion instantanea entre
diferentes sectores de la sociedad de la cual formamos parte. Se puede hacer una diferenciacion
entre los medios de comunicacion que tienen como finalidad transmitir informacion a las masas,
y los medios de comunicacion que sirven para implantar comunicaciones interpersonales.

Los textos informativos se hacen con mas frecuencia en los medios de comunicacion:

* Noticia

Es la informacion de un hecho reciente, tal cual se ha desarrollado, de tal manera que
se exponen noticias de interés promocional, comercial, opiniones y clasificaciones sobre el
asunto.

®* Reportaje

Esta estructurado por relatos de los acontecimientos donde aportan pruebas.

¢ Entrevista

Consiste en una secuencia de preguntas y respuestas anonimas, hechas a personas
elegidas al azar, lo importante es que se realicen entrevistas a numerosas personas, para lograr
tener una informacién fiable, conforme con la teoria de ciertos profesionales.

e Articulo
Incluye el analisis y la interpretacion que el escritor hace de unos determinados hechos

que con frecuencia son noticia en el momento.

¢ Editorial
Es un articulo de opinidn que no va firmado, pero el responsable es el director del medio
de comunicacion.
e Textos publicitarios
La mas grande parte de los medios de comunicacion se financian en parte importante

con la publicidad debido a que son considerados textos publicitarios junto con la imagen y la
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melodia.

®* Anuncios comerciales

Son aquellos que incitan la compra de un producto o abonar un servicio, cominmente
por medio de supuestas ofertas y calidades.
Periodismo

Sefiala (Marin, 2019) que el periodismo la verdad social para que la poblacion logre
entenderla, adaptarse a ella y modificarla, y por medio del lenguaje permite descifrar y
comprender las cosas que han sucedido en el planeta ya que destaca entre todo lo que sucede.
Los periodistas tienen el deber de informar, consultar historias concisas, el periodismo de
indagacion esta respaldado con documentos, entrevistas y otras fuentes primarias. Los
periodistas y editores una y otra vez son acusados de sensacionalismo por los tipos de
escandalos que se exponen en los periddicos en los cuales hacen uso de imégenes para
perjudicar a las personas que forman parte de esa noticia.
Sensacionalismo

menciona (Garcia, 2020) que el sensacionalismo en el periodismo ha existido a partir
de los primeros dias de la prensa durante el siglo XVI”. El sensacionalismo en los medios de
comunicacién son esos acontecimientos que se muestran de forma exagerada para incrementar
el nimero de audiencia o lectores, el sensacionalismo tiene la presentacion de los informes
sobre asuntos insignificantes y eventos que no fluyen en la sociedad primordialmente.

Es primordial nombrar que las noticias se limitan a ensefiar escenas de crimenes, en lo
que los escritores de peridédicos no optan por exponer aquel tipo de noticias. A veces las
empresas de noticias por error transmiten informacion falsa de fuentes no fiables, por ende,
usan los medios de comunicacion como un instrumento para la difamacion y la manipulacion
de testigos. El fin de cada programa televisivo es vender y obtener un mas monumental nimero

de anunciantes. (Garcia, 2020)



Prensa Amarilla

Indica (Altube, 2021) que es un tipo de periodismo que muestra noticias con titulares
Ilamativos, escandalosos o exagerados para intentar de aumentar sus ventas, aunque
principalmente estas noticias no cuenten con ninguna prueba y sin una indagacion bien definida.
Esta clase de prensa sensacionalista incluye titulares de catastrofes y gran nimero de fotografias
con informacion detallada sobre accidentes, crimenes, adulterios y enredos politicos. En caso
de gréafica o en television, se caracteriza por usar melodia impactante, colores extremadamente
saturados, principalmente el rojo y tener su informacion desorganizada.
Prensa Rosa

Explica (Vidal, 2018) que es un género del periodismo escrito. Esta dedicado a dialogar
sobre los chismes y colaboraciones particulares de las celebridades. Es el més leido, aunque
ademas es cierto que, principalmente, no tiene rigor y al final opta por el sensacionalismo. La
informacidn una y otra vez se da sin confirmar en muchas situaciones, con el mal que puede
ocasionar.
Cronica Roja

Segun (Villegas, 2020) este es un género periodistico que engloba historias de misterios,
asesinatos e intrigas policiacas, en las que los reporteros ademas realizan una labor de
indagacion. Conozca quiénes estan detras de la narracion de estos relatos y qué perspectivas
tienen del género diferentes académicos, intelectuales y periodistas.
Programacion Televisiva

Menciona (Valdés, 2020) que un programa de televisidn es un criterio largo que hace
referencia a diferentes visiones sobre el contenido de los programas de television segun la
audiencia, el programador o el director. Para el espectador involucra la diversidad de programas
de los que dispone a diario en la television. Para los programadores, estas son diferentes formas

de imaginar, realizar y combinar diferentes formatos en su horario de TV para obtener los



mejores resultados en términos de audiencia de su canal.
Etica Periodistica

Explica (Bustillos, 2020) que la primera obligacion de cualquier periodista profesional
es ser y permanecer libre. La libertad esta sujeta a todas las presiones de gobiernos, ideologias
politicas, grupos de presion, compromisos y alianzas econdmicas. No basta hoy con contar la
historia con honestidad, hay que situar en el contexto que le da sentido. Los periddicos, las
agencias de noticias y otros medios también deben esforzarse por presentar todos los puntos de
vista importantes sobre temas publicos, incluidos aquellos que actualmente causan division.

La ley de comunicacion y la television

Indica (Porto, 2017) que esta realizada en favor de la sociedad, controlando y vigilando
organizaciones y medios mercantilistas; tomando en cuenta que la comunicacion es un bien
publico y privado, este deberia asegurar la comunicacion e informacion conveniente y correcta,
generando un cambio positivo para todos. Cuyo objetivo es conducir a una democratizacion del
poder mediatico y del ejercicio de la comunicacion en funcionalidad de los habitantes quienes
poseen derecho a recibir una informacion y una comunicacion clara y de la mejor calidad.

En las Leyes de Control y Regulacion, su fin es salvaguardar los derechos que vulneran
la imagen e totalidad de cada grupo como: chicos, chicas y jovenes; siendo como El primer
punto es evitar la circulacion de temas estereotipados, discriminatorios o lesivos, y el segundo
punto es la difusion de términos ofensivos discriminatorios. En otras palabras, la programacion
televisiva ha jugado un papel importante en la comprension de cuestiones sobre la imagen y la
imagen integral de los nifios y jovenes que no tienen garantizado el respeto a sus derechos,

sensibilizar sobre los inconvenientes de la infancia, la sociedad o ilegal. (Porto, 2017)



Técnicas Aplicadas para la Recoleccion de Informacion

METODOLOGIA
Método de investigacion
Al hablar de la metodologia de investigacidn, es necesario saber con qué método se
contara para realizar la investigacion, por lo que el método elegido para dicho caso es el método
inductivo el cual permite a partir de casos que estén relacionados al que se esta realizando
obtener conclusiones que permitan llegar con la investigacion. EI método inductivo utiliza la
observacion directamente de los hechos o sucesos que existen entre ellos.

El enfoque al que va dirigido el caso de estudio es el cuantitativo al ser una metodologia
que estd basada en la investigacion, misma que utiliza encuestas y preguntas para poder
almacenar o recopilar informacion necesaria y en base a estas realizar los analisis estadisticos
para poder tener conclusiones acerca de la investigacion.

INSTRUMENTOS Y TECNICAS
Técnicas
Para recoleccion informacion se empled las técnicas de investigacion de la entrevista y
observacion. En la cual la entrevista estard enfocada en obtener respuesta directamente sobre el
problema que estd sucediendo como en este caso es los programas sensacionalistas y su
contenido caso alerta roja. De igual manera, al usar la observacién se podra recopilar
informacidn necesaria para concluir con la investigacion planteada.
Instrumentos
El instrumento empleado es el cuestionario de preguntas cerradas para la recoleccion de

los datos para poder saber las opiniones de las personas y de esta manera poder
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Resultados obtenidos
Con el planteamiento del objetivo de la investigacion se puede corroborar que los
reportajes del programa “alerta roja” tienen una gran acogida por los televidentes.
ANALISIS DE ENTREVISTA

El sefior Martin Soto de clic Noticias y Teleamazonas indica que los programas sensacionalistas
son importantes porque tienen como objetivo informar a la gente de una manera diferente y
fresca. Aunque él no pertenece a la misma casa televisiva cree que el programa es muy bueno
porque José delgado no es cualquier periodista sino una de trayectoria que con su personalidad
ha sabido ganarse al publico ecuatoriano. Y en si el contenido de su programa tiene como fin
mostrar la realidad de lo que viven las personas y eso lo hace aceptable porque conecta con el
publico. Ademas, considera que los contenidos de los programas sensacionalistas pueden

mejorar para cambiar la forma de pensar de la sociedad y de los jovenes.

El entrevistado comentd que conoce a José delgado porque es un periodista que ha
sabido con esfuerzo y dedicacion ganar un lugar en el medio y actualmente ya no todas las
personas ven programas informativos como alerta roja, pero saben quién del contenido del
programa y de lo que puede ofrecer en cada reportaje José delgado y eso causa que su programa
tenga un gran impacto. Cabe mencionar que la forma como cuentan la noticia y lo bien armado
que es el concepto visual de cada escena que muestran en pantalla hace que las personas se
interesen por los programas nacionales en particular el caso alerta roja ya que no solo es un
programa con un contenido para informar, sino que tiene periodista que se conecta con el pueblo

y asi los programas ganan mas audiencia y éxitos.
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Conclusiones

Luego de haber finalizado la investigacion con el respectivo analisis de la informacion
recolectada tanto por las metodologias implementadas y el instrumento de investigacion han
permitido identificar sobre el entorno de los programas sensacionalistas y la problematica
social, adictiva y relativista de los protagonistas de cada reportaje.

El presente estudio de caso se realiza con el fin de examinar al programa sensacionalista
alerta roja, el cual busca difundir e informar a que los individuos generalmente se enteren de
los acontecimientos que suceden a diario, mismos que sin lugar a duda tienen la posibilidad de
facilitar o crear ciertas actitudes en la sociedad.

En el caso concreto “Alerta Roja “es programa trasmitido a medianoche en TC. El cual
no es solo un programa de entretenimiento es un programa popular que mostrar la noticia de
manera mas fresca ya que el periodista José delgado establece una conexién con el pueblo eso

hace que el programa es muy acogido por familias por que sienten que llegan a ellos.

Se ha podido conocer que en el pais hay diversos casos del sensacionalismo periodistico
siendo los programas de television en donde méas se escucha, y un claro ejemplo es la
divulgacion de las polémicas entre famosos, las rifias familiares, los maltratos cuadros de robos,
drogadiccion o que perjudica de manera negativa en el comportamiento de la audiencia que lo

Ve.
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RECOMENDACIONES

Se recomienda lo siguiente:
mejorar estos para lograr mejorar como piensas la sociedad de la cual formamos parte
y cémo piensan los jovenes.
Que eliminen el morbo de los reportajes, aunque la verdad es que esto continuamente
vende. Dialogar mas sobre accidentes, hechos violentos, homicidios, empero sin
sensacionalismo agregando racionalidad para de esta forma la audiencia analice lo que
en realidad ocurre en el en el pais.
Que expongan la ayuda social de otra forma, sin explotar el recurso de la desgracia u
ocasionar lastimas a los televidentes. Debido a que. Ya que la necesidad de las personas
en crisis debe ser tratada con dignidad y tacto al hablar del tema.
Que los periodistas respeten la intimidad de las personas no usando cdmaras ocultas sin

el consentimiento del protagonista de la noticia
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ANEXOS
ENTREVISTA
1). ¢ Qué opina usted acerca de los programas sensacionalistas?

Considero que los programas sensacionalistas no son malos, de hecho, son importantes
tenerlos en la parrilla de una programacion o de un canal de television o medios digitales,
porque informa de una manera diferente ya que deja a un lado formalidad para dar la noticia,
pero de una manera mas fresca.

2). ¢ Conoce usted el programa alerta roja que se emite en el TC television?

Opino que es un programa muy bueno ya que José delgado tiene muchisimos afios en la
television ya que es un periodista que se SUpPO ganar su espacio, s un programa exitoso.
3). ¢ Cual es su opinidn del contenido del programa alerta roja?

El contenido en general no es malo al contrario es un contenido aceptable que es bueno
ya que es un formato popular que llega al pablico que conecta con el pablico ya que las personas
sienten que llegan a ellos. creo que deberian mejorar estos contenidos para de esta forma brindar
una buena programacién al publico.

4). ¢Cree usted que José Delgado presentador de este programa realiza un buen trabajo?

Es un periodista que supo ganarse su lugar en medio ya que tienes muchos afios en la
television y aunque muchas personas no todos ven television saben que existe el programa y
saben del contenido y esto nos da a entender una cosa que no importa el medio o la plataforma
donde que lo que él hizo a través de los afios hacen que el programa tenga un gran impacto.

5). ¢Por qué cree usted que este programa y los programas sensacionalistas en general
tienen tanto éxito con la audiencia?

Pienso que tienen mucho éxito por el lenguaje por lo que muestran, por la manera como
cuentan la noticia, por el concepto visual que montan en escena cada vez que montan un

reportaje y por la popularidad del personaje o periodista José Delgado.
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