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RESUMEN EJECUTIVO

El siguiente trabajo de investigacion es para realizar un adecuado estudio y
seguimiento de egresados y graduados, también procura manifestar la
situacion laboral actual tanto del egresado y recién graduado de la Facultad de
Administracion Finanzas e Informatica de la Universidad Técnica de Babahoyo
con correlacion al mercado de trabajo y las requerimientos del empleador.

A continuacion describiremos cada uno de los capitulos del proyecto:

El CAPITULO 1, se realiza una breve introduccién del tema que hemos
planteado, basandonos en objetivos que nos permitira llegar a la meta que nos

hemos propuesto.

En el CAPITULO II, se toma como referencia tesis que se han desarrollado con
respecto a nuestro tema de investigacién, donde especificamos lo temas que
contendra el marco tedrico, la postura que nos ayudara a definir que se va a

utilizar en el tema, la cuales se demostraran al culminar nuestra investigacion.

El CAPITULO IlI, se realiza la descripcion de resultados e interpretacion y
discusion de resultados, en el cual se han procesados los datos obtenidos de
la encuesta, para lo cual se empled graficos estadisticos que fueron

analizados e interpretados.
En el CAPITULO IV, en este capitulo se establecen las terminaciones de la

investigacion, que nos ayudaran a dar un buen resultado en el transcurso de la

investigacion.
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En el CAPITULO V, determinamos las recomendaciones que se obtuvieron de

la encuesta del trabajo de investigacion realizada en teste proyecto de tesis.

Por Ultimo CAPITULO VI, propuesta de intervencién como una opcion de

solucion al problema descubierto en la actual investigacion.
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INTRODUCCION

El presente proyecto de tesis surge por la necesidad de mantener una
constante comunicacion entre la Facultad y los Graduados por lo cual se han
realizado investigaciones para profundizar el tema y obtener mayor informacion

de las diferentes universidades que ya poseen dicho sistema de informacion.

La Facultad de Administracion, Finanzas e Informatica en la actualidad no
cuenta con un sistema para solicitar informacion de sus alumnos graduados,
por lo cual es dificil mantener una comunicacion con sus alumnos y se dificulta

la interacciéon de informacion entre los mismos.

La propuesta que nosotras hemos planteado a la Facultad es la elaboracién de
una aplicacion web que permita llevar a cabo el seguimiento a los graduados
de la Facultad de Administracién Finanzas e Informatica de la Universidad

Técnica de Babahoyo

Los sistemas de seguimiento a graduados tienen como fin fortalecer el
desarrollo institucional, para mejorar la situacion de los profesionales y conocer
sus niveles de desempefio laboral a través de la actuacion que estan teniendo
en el medio social que es esencial para modificar la malla curricular y a su vez
iniciar acciones correctivas en la Facultad y de esta manera mejorar los

procesos de vinculacion y empleo de los profesionales.
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.  OBJETIVOS

1.1.0bjetivo General

Desarrollar una Aplicacion Web que permita a la Facultad de Administracion

Finanzas e Informatica dar Seguimiento a los Graduados y Egresados.
1.2.0bjetivo Especifico
e Fundamentar las bases teoricas sobre los procesos de seguimientos
graduados asi como también herramientas tecnologicas para el

desarrollo de aplicaciones web.

e Coordinar una interaccion permanente y dinamica entre los sectores:

Facultad-Graduados y Egresados.

e Automatizar los registros de Graduados y Egresados, sus datos

personales, académicos y laborales.

e Disefiar una aplicacion web que permita el acceso a la informacion y

consultas de los Graduados y Egresados.

13



.  MARCO REFERENCIAL

2.1 Antecedentes Investigativos

Como antecedente investigativo de este tema de tesis se encuentra el trabajo
de del Dr. Guido Brito Z. Coordinador de insercién Laboral y Seguimiento de
Graduados (UILSEG) de la Escuela Politécnica Superior de Chimborazo, el
objetivo de este trabajo fue hacer un mutuo intercambio de informacién de los
graduados mediante investigaciones para el mejoramiento y desempefio
profesional de las distintas carreras que ofrece la Escuela Politécnica Superior
de Chimborazo (Brito, 2008).

En la Universidad Central de Ecuador se presenté la tesis de Silvana Celorio, el
propésito fundamental de esta investigacion es crear una herramienta con una
base de datos de los alumnos graduados y asi mediante el administrador poder
obtener informacion eficiente de todos los graduados (Celorio, 2013).

En el caso de la Universidad Técnica de Babahoyo se cuenta actualmente con
un sistema de Seguimiento a Graduados y Egresados, el cual puede ser
observado en la pagina web de la Institucion (Universidad Técnica de
Babahoyo, 2013).

Este seguimiento consiste en la asignacion a cada graduado de una cuenta de
usuario que le permite actualizar sus datos, permite la realizacion de consultas:

especificas y generales; también realiza busqueda por afio de graduacion.

Esta iniciativa se la toma a fin de saber dénde se encuentran laborando los

graduados y egresados, cuanto tiempo les llevé conseguir el empleo, los datos
14



de la empresa donde labora, ademas saber si el conocimiento que adquirid
durante sus afios de estudio en la Facultad es util, para la experiencia en su

trabajo.

El mecanismo que utiliza para comunicarse con sus graduados y egresados es
mediante correo electronico, esto les ayuda para que sus graduados tengan

conocimiento que deben actualizar sus datos.

Actualmente en la Facultad de Administracion, Finanzas e Informatica se crea
esta iniciativa de Desarrollo de un Sistema Web de Seguimiento a Graduados y
Egresados, basada en un requerimiento que consta en el articulo # 142 del
CEAACES para la acreditacion de las instituciones de educacién superior
(LOES, 2010).

Las egresadas de la Facultad de Administraciéon, Finanzas e Informética han
propuesto desarrollar una aplicacion web para el seguimiento a graduados, ya
qgue la Institucion actualmente no cuenta con un sistema adecuado para el

registro y procesamiento de informacion.

El proyecto que se esta realizando a nivel local, pretende mejorar la relacion
que existe entre los ex alumnos y la institucion, ofreciendo mejoras en los
servicios para que la vinculacién entre los graduados y la Universidad sea de

mutuo beneficio.

15



2.2 Marco Teorico

2.2.1 Sistemas de Informacion

A finales de los setenta aparecio el primer tipo de sistemas de Informacion
(S.I), el proposito era decisorio, ayudan a la toma de decisiones. Estos
sistemas surgen a partir del esfuerzo de la investigacion y desarrollo de los
sistemas de gestion base de datos, con el fin de aprovechar mejor los datos
almacenados en estos sistemas y de los resultados de la investigacion

operativa y de la estadistica (Pastor, 2002).

Los S.I ayudan a cambiar la forma de operar en las organizaciones, a través
del uso de los S.I se consigue mejoras, se automatizaria los procesos
operativos en la Facultad de Administracion Finanzas e Informética esto

facilitara la toma de decisiones.

Un sistema de informacién es un conjunto de operaciones ordenadas que al ser
ejecutados, proporcionan informacion para apoyar la toma de decisiones y en

control en las Instituciones.

La automatizacién de los sistemas asegura una mejor calidad del trabajo del
operador y del desarrollo del proceso, esto dependera de la eficiencia de los
sistemas implementados en las Universidades. Ademas reduce el tiempo de

procesamiento de la informacién.

Se logra un mejor conocimiento detallado del proceso, mediante la

recopilacion de informacion y datos estadisticos del proceso.

16



2.2.2. Sistema de Gestion de Base de Datos

Es un software o conjunto de programas que aprueba crear y conservar una
base de datos. El Sistema Gestor de Base de Datos (SGBD) actia como
interfaz entre los programas de aplicacion de usuario y el sistema operativo.
Tiene como principal objetivo proporcionar un entorno eficiente cuando se trata

de almacenar y recuperar la informacion de las bases de datos.

Facilita el proceso de definir, construir y manipular base de datos para diversas

aplicaciones.

Definir una base de datos consiste en especificar los tipos de los datos, las

estructuras de los datos y las restricciones de los datos.

Construir una base de datos es el proceso de almacenar los datos en algun
medio de almacenamiento controlado por SGBD, una vez definida la base de
datos.

Los sistemas de gestion de base de datos surgieron en la década de los
setenta, la investigacion se diligenciaba empleando los tipicos sistemas de
gestiébn de registros que iban sostenidos sobre un sistema operativo. Los
mismos consistian en un grupo de planes que elaboraban sus propios datos.
Los datos se guardan en registro y los sistemas manipulan esos registros para

conseguir la informacion (Cobo, 2005).

Si la organizacién de los registros cambia, la totalidad de los sistemas que los

manipulan se deben cambiar.

En estos métodos de gestion de registros, la descripcion de los datos se

encuentra compiladas en el interior de los sistemas de aplicaciéon en parte de
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aglomerar de manera libre, también el control de acceso y la administracién de

los registros vienen impuesto por los programas de aplicacion.

El objetivo principal de un administrador de base de datos radica en la
efectividad y seguridad a la hora de extraer o guardar informacion en las bases
de datos. Los sistemas de gestion de base de datos estdn planteados para
tramitar grandes bloques de datos que involucra tanto la precision de
estructuras de almacenamiento como de mecanismos para la gestion de los

datos.

Una Base de Dato radica en un gran depdsito de datos que se precisa una sola
vez; los datos logran ser insertados de manera paralela por varios usuarios;
estan relacionados y existe una cifra minima de duplicidad; asimismo en las

bases de datos se guardaran las descripciones de esta informacion.

El Sistema de Gestion de Bases de Datos es una aplicacion que permite
acceder a los usuarios precisar, elaborar y conservar la Base de Datos y
suministra un paso registrando a la misma. Debe prestar los siguientes

Servicios:

Elaboracion y especificacion base de datos.- Descripcion de la organizacion el
tipo de informacion limitaciones y relaciones entre ellos mediante lenguajes de

definiciéon de datos.

Conservar la seguridad y estabilidad.- Manipulando mecanismos para impedir

gue sean afectados por cambios no autorizados

Acceso simultdneo a la Base de Datos.- Controla la interaccién entre

beneficiarios publicos (Sistema Gestor de Base de Datos).

Mecanismos de almacenamiento y recuperacion.-Para devolver la informacion

en caso de fallar en el sistema

18



2.2.3. Arquitectura de los Sistemas de Base de Datos

En el aflo de 1975 ANSI-SPARC (American National Standard Institute -
Standards Planningand Requirements Committee) se planted una arquitectura
de tres niveles para los sistemas de gestion de base de datos su objetivo
principal consistia en separar programas de la capa fisica. En esta arquitectura
el esquema de una base de datos se define en tres niveles de abstraccidon

distintos:

Nivel interno: También conocido como fisico escribe la distribucion fisica de la
base de datos mediante un proyecto interno. Este proyecto se detalla con un
tipo fisico y representa los detalles de cémo se recopilan fisicamente los datos:
los registros que contienen los datos, su estructura, las técnicas de acceso a

los registros, la distancia, los campos que los forman.

Nivel externo o de vision: Es el mas préoximo a los usuarios, es decir, es donde
se detallan varios proyectos externos o vistas de usuarios. Cada esquema
describe la parte de la base de datos que concierne a un conjunto de usuarios
en este nivel se constituye la perspectiva particular de un usuario o de un grupo

de usuarios.

Nivel conceptual: La organizacion de toda la base de datos para un conjunto de
usuarios mediante un proyecto conceptual. Este esquema representa las
formas, propiedades, relaciones, operaciones de los usuarios y limitaciones,
reservando los detalles de las estructuras fisicas de almacenamiento (Ruiz,
2001).
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El sistema de gestion de base de datos debe transformar cada peticién que el
usuario le haga en el nivel externo y es una peticion realizada en términos
conceptuales para que finalmente sea procesada en el nivel interno sobre la

base de datos almacenada.

El sistema de gestion realiza los siguientes pasos para interpretar una solicitud

realizada por algun usuario.

Y

El usuario solicita unos datos y crea una consulta

A\

El Sistema de Gestion de Base de Datos verifica y acepta el esquema
externo para ese usuario.

Transforma la solicitud al esquema conceptual.

Verifica y acepta el esquema conceptual.

Transforma la solicitud al esquema fisico o interno.

Selecciona la o las tablas implicadas en la consulta y ejecuta la consulta.

vV V. V V V

Transforma del esquema interno al conceptual, y del conceptual al
externo.

> Finalmente, el usuario ve los datos solicitados

Para la una base de datos solo existe el nivel interno y el nivel conceptual, pero
para los usuarios pueden existir mas de un nivel externo, con la arquitectura se

definen dos tipos de independencia.

Independencia logica.- Consiente en cambiar el esquema conceptual sin
necesidad de alterar los proyectos externos ni los programas de aplicacion,

solamente se podra modificar para extender la base de datos.

Independencia fisica.- Puede modificar el esquema interno sin necesidad de
alterar el esquema conceptual ni el esquema externo ( Sistemas Gestores BD,
2011).

2.2.4. Componentes de un gestor de base de datos

20



Un Sistema de Gestion de Base de Datos se fragmenta en moédulos que tratan
cada una de las responsabilidades del sistema general. Los mecanismos

eficaces de un sistema de gestion de base de datos contienen.

Usumwms liwupertuns Desamvoladores Dsuarios Sofistn ados Admistr ader de |

* ‘ base .lvo~ datos

It AR IO : it O o

-

LaiQuaae e
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. POy am e o R Ve

| Arshivos

f S——
’: de datos

-
o .K.‘.I(,""I» L;‘ b;. -»;""H Ve 4w ‘ Complackys el

} Dic e narto

1] LI
Componentess del SGHBD do datns

Figura 1 Componentes de un Sistema de Gestion de Base de Datos

Fuente: https://bustamanteg.wordpress.com/category/itsl/taller-de-base-de-datos

El Procesador de Consultas, traduce cada sentencia en un lenguaje de
consulta a instrucciones de bajo nivel que comprende el gestor de la base de
datos.

El Gestor de la Base de Datos, provee la interface entre la informacion de bajo
nivel guardados en la base de datos y los programas de aplicacién y las

consultas que se crean en el sistema.

El Gestor de Archivos, tramita la aplicacion del area en la memoria del disco y
de las distribuciones de datos utilizadas para interpretar la informacién
guardada en disco.

El Pre compilador del Lenguaje de Manipulacién de Datos DML (Lenguaje de
Manipulacion de Datos) este transforma las sentencias en DML asociadas en
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un programa de aplicacion en denominada normales a instrucciones en el

lenguaje principal.

El Compilador del Lenguaje de Definicibn de Datos DDL (Lenguaje de
Definicibn de Datos), transforma sentencias en DDL en un grupo de tablas

metadatos o “datos sobre datos”.

El Gestor del Diccionario de Datos, guarda metadatos sobre la organizacion de

la base de datos.

2.2.5. Lenguajes de los Sistemas de Gestion de Base de Datos

Los sistemas de gestion de base de dato poseen interfaces apropiadas para
cada tipo de usuario ya sean administradores, programadores o aplicaciones
finales de usuarios, estos lenguajes permiten que el administrador de la base
de dato detallar los componentes de la base de datos, tales como su estructura
y relacion existente entre ellos ademés de su integridad y controles de acceso,

estos lenguajes se clasifican en:

Lenguaje de definicion de datos, este tipo de lenguaje sirve para especificar las

vistas de los usuarios y su estructura de almacenamiento.

Lenguaje de manipulacion de datos, permite a los usuarios de la base de datos,
afiadir, suprimir o modificar los datos de la misma. Esta funcién se lleva a cabo
por medio del lenguaje de manipulacién que facilita los instrumentos necesarios
para la realizacion de estas tareas. Ofrece al usuario la posibilidad a referirse a
determinados conjuntos de datos que cumplan el criterio de seleccion, como un
atributo o conjuntos de atributo contengan un determinado valor o cumplan una

expresion légica (Cobo, 2005).

En conclusion los sistemas de gestion de base de datos (SGBD) o (Data Base

Management System DBMS en inglés) son un tipo de software especifico,
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dedicado a servir de interfaz entre la base de datos, el usuario y las

aplicaciones que utilizan.

El proposito general de los sistemas de gestion de base de datos es manejar
de manera clara, sencilla, ordenada y con integridad un conjunto de datos que
posteriormente se convertiran en informacion relevante, para un buen uso de
los datos esta permitira también el almacenamiento, modificacién y extraccion
de la informacién (EcuRed, 2013).

2.2.6. Componentes de una base de datos

Es una coleccion interrelacionada de datos, acumulados en un conjunto sin
redundancias innecesarias cuya finalidad es la de servir a una 0 mas

aplicaciones de la manera mas eficiente.
Los componentes de una base de datos son los siguientes:

Los Datos, es el componente fundada mental de una base de datos son los
datos que estan interrelacionados entre si constituyendo un conjunto como

minimo de redundancias.

El Software, los datos para que puedan ser utilizados por diferentes usuarios y
aplicaciones deben estar almacenados y estructurados de forma autbnoma de
las aplicaciones.

Recursos Humanos se clasifica en los siguientes: informaticos, directivos,
analistas, administradores de la base de datos, desarrolladores o

programadores y equipo de mantenimiento.

Informaticos, son los profesionales que definen y preparan la base de dato;

pueden ser:

23



Directivos, son los organizadores y coordinadores del proyecto a desarrollar. Es
decir son los encargados de tomar las decisiones de los recursos que se va a

utilizar, planifican el tiempo y las tareas.

Administradores de la base de dato, se encarga de la seguridad de la base de
dato y formalizan las copias de seguridad y la gestion fisica de la base de dato.

Desarrolladores o programadores, realizan las aplicaciones de usuario de las
bases de datos.

Equipo de mantenimiento, son los que se encargan de dar soporte a los

usuarios en el trabajo cotidiano.

Usuarios: pueden ser de dos tipos:

Expertos, utilizan el lenguaje de manipulacion de datos (DML) para acceder a
las bases de datos.

Habituales, utilizan las aplicaciones creadas por los desarrolladores para

consultar y actualizar los datos.

Ocasionales, los usuarios que utilizan un acceso minimo a la base de datos a

través de una aplicacion que consiente consultar ciertos datos (Nevado).

Comparacion de la representacion de informacion con la representacion de los
documentos. Las bases de datos, basadas en la funcién semejanza comparan,
a través de un indice, ambas representaciones para seleccionar los

documentos relevantes.

Entre las bases de datos mas utilizadas estan:

2.2.7. MySq|

El sistema de base de datos operacional, multiusuario y multihilo con mas de

seis millones de instalaciones conocido y ampliamente usado por su
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simplicidad y notable rendimiento ademas de su libre distribucion porque
trabaja con licencia GPL y funciona en multiples plataformas. MySql fue creada
por una empresa sueca y es hoy en dia uno de los mas importantes en lo que
respecta al disefio y programacion de base de datos de tipo relacional y posee
el copyright y la marca de SQL. Tiene millones de aplicaciones y surge en el
mundo informéatico como una de las mas utilizadas por usuarios del medio
(Tecnologia, 2007-2013).

Posee un software con cddigo abierto con licencia GPL (Licencia Publica
General) de la GNU, este procedimiento distribuye una version comercial, y se
diferencia de su version libre en el soporte técnico que ofrece a sus usuarios, y
la posibilidad de afadir un gestor en un software propietario ya que de otra

manera se vulneraria la licencia GPL.

Las distribuciones de MySq|l se clasifican en:

2.7.1.1. Comercial:

» MySql Classic
» MySql Pro

2.7.1.2. GLP:

» MySql standard
» MySqgl MAX

MySql se encarga de la administracion de las bases de datos este servidor
puede almacenar una base de dato tan simple como el de una pequeiia
agenda, o un sistema de noticias y se encarga de procesar todos sus datos, la
parte de SQL de MySq| significa lenguaje estructurado de consultas esto quiere

decir que permite especificar diversos tipos de operaciones en ellas.
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Originalmente fue desarrollado para el manejo de bases de datos muy grandes

y para grandes empresas, su conectividad, seguridad y velocidad crean un

servidor adecuado para acceder a bases de datos en internet.

Las aplicaciones de MySql son numerosas ya que las mismas se las puede

utilizar en diferentes plataformas tales como Linux, Windows, Apache, MySql-

PHP, Perl, Python y se lo utiliza en aplicaciones como Drupal, PhpBB.

2.2.7.1.3. Caracteristicas

A\

vV V.V V V V VYV V

Escrito en Cy en C++

Funciona en diferentes plataformas: Solaris, GNU/Linux, Mac OS X,
Windows XP, Windows Vista, Windows 7, Windows 8 y Windows Server
(2000, 2003, 2008 y 2012).

Agrupacién de transacciones, reuniendo multiples transacciones de
varias conexiones para incrementar el nimero de transacciones por
segundo.

La APl se encuentra disponible en C, C++, Eiffel, Java, Perl, PHP,
Python, Ruby y TCL.

Esta optimado para equipos de multiprocesadores

Velocidad y robustez

Soporta multiples métodos de almacenamiento de tablas

Sus opciones de conectividad abarcan TCP/IP, sockets unix, sokets NT
Conectividad segura

Disponible para usar en un entorno de red cliente/servidor

Proporciona soporte a clientes que utilicen conexiones ODBC.

Cada base de datos cuenta con 3 archivos: Uno de estructura, uno de
datos y uno de indice y soporta hasta 32 indices por tabla.

Aprovecha la potencia de sistemas multiproceso, gracias a su
implementacion multihilo.

El servidor soporta mensajes de error en distintas lengua
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2.2.7.1.4. Tipos de compilacion del servidor de MySq|

Estandar Incluye el motor estandar y la posibilidad de usar base de datos.

Max Para usuarios que quieran MySqgl con herramientas de prueba para
realizar opciones avanzadas de base de datos.

MySQL-Debug: No debe ser usada en sistemas en produccion porque el

codigo de depuracién puede reducir el rendimiento.

Todas las versiones de MySql son bajo licencia libre excepto la version Pro,

con esta licencia libre donde se pueden crear cualquier tipo de aplicacién.

Las copias de archivos se pueden distribuir, salvo las copias que se cobren a

un tercer usuario.

2.2.7.1.5. Acciones bésicas de MySql

Crear una base de datos
Crear una tabla
Introducir datos en la tabla

Recupera datos de varias maneras

vV V V V V

Emplea multiples tablas

2.2.7.1.6. Plataformas en las que funciona MySq|l

AlX

BSD
FreeBSD
HP-UX
Kurisu OS
GNU/Linux
Mac OS X

V V.V V V V VY
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NETBSD
OpenBSD
0S/2 Warp
QNX

SGI IRIX
Solaris

SunOS

SCO OpenServer
SCO UnixWare
Trub4

eBD
OpenVMS

YV V. V V V V V V V V V V

2.2.8. Seguridad de MySql

Es un sistema con privilegios y contrasefia que es flexible y fiable, admite el
control por medio de host, las contrasefias son seguras porque todo el trafico

de contrasefias esté cifrado cuando se conecta con un servidor.
2.2.8.1 Clientes y Herramientas
MySQL server tiene soporte para comandos SQL para chequear, optimizar, y

reparar tablas. Estos comandos estan disponibles a través de la linea de

comandos y el cliente mysqlcheck.

2.2.8.2 Conectividad

Los clientes pueden conectar con el servidor MySgl usando sockets TCP/IP

en cualquier plataforma. En sistemas Windows de la familia NT (NT,2000,XP,
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0 2003), los clientes pueden usar named pipes para la conexidén. En sistemas

Unix, los clientes pueden conectar usando ficheros socket Unix.

En MySQL 5.0, los servidores Windows soportan conexiones con memaoria
compartida si se inicializan con la opcion shared-memory. Los clientes pueden
conectar a través de memoria compartida usando la opcion protocol=memory
(Lopez, 2009).

La interfaz para el conector ODBC (MyODBC) proporciona a MySqgl soporte
para programas clientes que usen conexiones ODBC (Open Database
Connectivity). Por ejemplo, puede usar MS Access para conectar al servidor
MySql. Los clientes pueden ejecutarse en Windows o Unix. El codigo fuente
de MyODBC esta disponible. Todas las funciones para ODBC 2.5 estan
soportadas, asi como muchas otras.

La interfaz para el conector J MySQL proporciona soporte para clientes Java
gue usen conexiones JDBC. Estos clientes pueden ejecutarse en Windows o
Unix.

Figura 2 Logo de MySq|l
Fuente: Tutorial de Mysqgl y PHP

2.2.9. SQL
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El lenguaje SQL es un lenguaje normalizado y de alto nivel manejado en la
mayoria de los gestores de base de datos delos clientes, para realizar
estipuladas operaciones sobre los datos o sobre la estructura de los mismos,

brinda un rendimiento excelente.

SQL usa conjuntos de datos que pueden ayudarle a responder preguntas.
Cuando utiliza SQL, se necesita recurrir a la sintaxis adecuada. Una sintaxis es
un conjunto de normas mediante las cuales se adoptan los elementos de un

lenguaje adecuado.

La sintaxis de SQL se basa en la sintaxis del inglés que significa Structured
Query Language (Lenguaje estructurado de consultas) y usa muchos
elementos que la sintaxis de Visual Basic para sus aplicaciones (VBA)Visual

Basic for Applications.

Un ejemplo simple de la instruccion SQL es que recupera una lista de los

apellidos de contactos cuyo nombre es Maria podria ser similar a esto:

SELECT Apellidos
FROM Contactos
WHERE Nombre = ‘Maria’;

2.2.9.1 Caracteristicas
» Lenguaje de definicibn de datos: SQL proporciona comandos para la
definicibn de esquemas de relacion, borrado de relaciones vy
modificaciones de los esquemas de relacion.
» Lenguaje interactivo de manipulacion de datos: SQL incluye lenguajes

de consultas basado tanto en algebra relacional como en calculo

relacional de tuplas.
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» Integridad: SQL incluye comandos para especificar las restricciones de
integridad que deben cumplir los datos almacenados en la base de

datos.

» Control de transacciones: SQL tiene comandos para especificar el

comienzo y el final de una transaccion.

2.2.9.2 Tipos de datos de SQL

Date: Una fecha de calendario que contiene el afio (de cuatro cifras), el mes 'y
el dia.

Time: La hora del dia en horas minutos segundos (el valor predeterminado es
0).

Timestamp: La combinacion de Date y Time.

2.2.9.3 Comandos de SQL

Existen dos tipos de comandos SQL Lenguaje de definicibn de datos y
Lenguaje de manipulacién de datos.

2.2.9.4 Lenguaje de definicion de datos

Este tipo de sentencia se utiliza para crear y modificar estructuras de las tablas.
Create.- Crea objetos en una base de datos

Alter.- Modifica la estructura de la base de datos

Drop.- Borra objetos de la base de datos

Truncate.- Elimina registros de una tabla e inclusive los espacios asignados.

2.2.9.5 Lenguaje de manipulacion de datos

Este lenguaje es utilizado para gestionar datos dentro de los esquemas.
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Select.- Obtiene datos de una tabla
Insert.- Inserta tablas en base de datos
Update.- Modifica datos existentes en una base de datos

Delete.- Elimina registros de una tabla, pero no borra los espacios asignados

2.2.9.6 Clausulas de SQL

Estas clausulas en SQL se las define para seleccionar los datos que se desea

seleccionar o manipular.

Comandos Descripcion
FROM Especifica la tabla de la cual se van a seleccionar los
registros
WHERE Especifica las condiciones que deben de reunir los

registros que se van a seleccionar

GROUP BY  Se utiliza para separar los registros seleccionados en
grupos especificos

HAVING Expresa las condiciones que debe satisfacer cada grupo

ORDER BY  Ordena los registros seleccionados de acuerdo con un
orden especifico

2.2.9.7 Versiones de SQL 2000

2.2.9.7.1. SQL Server 2000 Enterprise Edition

Contiene un conjunto completo de base de datos SQL Server. Se define por lo

siguiente:

Posee la version de SQL Server 2000 mas adaptable, e igualdad de beneficios
exigido para llevar los procesos de transaccion on-line mas grandes, asi como
administrar grandes sistemas de almacenamiento de datos. Engloba un sin

namero de herramientas de analisis que no aparecen ninguna otra version.
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Por lo tanto esta version nos asegura escalabilidad, disponibilidad, rendimiento

y andlisis avanzado.

2.2.9.7.2. SQL Server 2000 Standard Edition

Esta version esta planteada para medianas y pequefias empresas. Todas las
especificaciones que contiene esta version estan contenidas en la version
Enterprise. Todas las caracteristicas de Data Mining y OLAP estan incluidas en
esta version. Ademas se incluyen DTS (Servicios de transformacion de datos),
Replicacion de bases de datos, Full-Text Search (Busquedas de texto por
palabra), English Query, desarrollo de procedimientos almacenados,
herramientas de depuracion, asi como herramientas de analisis de rendimiento

y trazas de seguimiento.

2.2.9.7.3. SQL Server 2000 Personal Edition

Esta edicion esta disefiada para usuarios que van la mayor parte del tiempo
desconectados de la red, pero que forman aplicaciones que requieren SQL
Server para guardar informacién en una maquina local. Evidentemente esta
edicién falta de la escalabilidad, niveles de rendimiento, etc., que poseen las

versiones Enterprise y Standard.

2.2.9.7.4. SQL Server 2000 Developer Edition

Esta version esta creada para el progreso inicial de aplicaciones, contiene las
mismas funcionalidades que la version Enterprise, incluido la mas importante,
la licencia para poder distribuir aplicaciones con esta version de SQL Server.
Una vez que se ha elaborado el desarrollo inicial es preciso instalar una

licencia de la version que se va a requerir.
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2.2.9.7.5. SQL Server 2000 Evaluation Edition

Es una version elaborada para tratar las funcionalidades de SQL Server 2000,
pero tiene un minimo de uso en el tiempo, es decir, que no se puede utilizar
para usar en el entorno de produccion. Esta versién dejara de funcionar 120
dias después de su instalacion. Recomendable instalar esta versién en
sistemas de escritorio o portétiles.

2.2.9.7.6. SQL Server 2000 DeskTop Engine

Esta version tiene como cualidad principal, que es una version de SQL Server
redistribuible. Las aplicaciones pueden incluir un almacén de datos de SQL
Server. Esta version esta disponible con el paquete Windows Installer, que
contiene médulos que pueden ser incluidos en el paquete de instalacién de una
aplicacion. Es muy facil de instalar y es la version que menos rastro deja en el

registro, de todas las versiones de SQL Server 2000.

g

Figura 3 Logo representativo de SQL Server 2000

Fuente: http://es.slideshare.net/Jilliankurusugawa/cuadro-comparativo-sql-9314664
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2.2.9.7.7. Versiones de SQL Server 2005

2.2.9.7.7.1. SQL Server 2005 Express Edition

SQL Server Express es una base de datos gratis, facil de usar y sencilla de
administrar. Integrada con Microsoft Visual Studio 2005, SQL Server Express
facilita el desarrollo de aplicaciones controladas por datos que sean de gran

contenido, seguras en almacenamiento y rapidas de implementar.

2.2.9.7.7.2. SQL Server 2005 Workgroup Edition

Edition es la solucion de administracion de datos para pequefas
organizaciones que necesitan una base de datos sin limites de tamafio o
namero de usuarios. Workgroup Edition se puede utilizar como servidor Web
de cliente o para operaciones de sucursales o departamentos. SQL Server
2005 Standard Edition Standard Edition es la plataforma de andlisis y
administracion de datos para organizaciones pequefas y medianas. Incluye la
funcionalidad basica necesaria para soluciones de linea de negocio,

almacenamiento de datos y comercio electrénico.
2.2.9.7.7.3. SQL Server 2005 Enterprise Edition
Enterprise Edition es la edicibn mas completa de SQL Server y es idénea para
las organizaciones mas grandes y para los requisitos mas complejos. También
esta disponible en una edicion Evaluation de 120 dias para plataformas de 32

bits o 64bits.

2.2.9.7.7.4. SQL Server 2005 en Plataformas de 64 bits
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SQL Server 2005 con la tecnologia de 64 bits. SQL Server 64 bits ofrece una
plataforma de base de datos y andlisis completa para la nueva generacion de
servidores basados en procesadores titanium. Las versiones disponibles de 64
bits son para las ediciones Standard, Enterprise y Developer de SQL Server
2005.SQL Server 2005 Developer Edition Developer Edition permite a los
programadores generar todo tipo de aplicaciones sobre SQL Server. Incluye
todas las funciones de SQL Server 2005 Enterprise Edition, pero se autoriza su

uso como sistema de desarrollo y prueba, no como servidor de produccion.

2.2.9.7.7.5. SQL Server 2005 Mobile Edition

SQL Server Mobile suministra la funcionalidad de base de datos relacional
necesaria en dispositivos pequefios: un almacén de datos eficaz, un
procesador de consultas de optimizacion y capacidades de conectividad

escalables.

2.2.9.7.7.6. SQL Server 2005 Compact Edition

Microsoft SQL Server 2005 Compact Edition ofrece las funciones basicas de
base de datos relacional en un formato compacto, ideal para integrarlo en
aplicaciones para moéviles o desktop, como por ejemplo la nueva generacion de
aplicaciones dindmicas de conexion ocasional (Mendoza, 2011).

2.2.9.7.7.7.1. Trabaja con procesamiento transaccional en linea (OLTP)

Este es un tipo de proceso facilita y administra aplicaciones para la entrada de

datos y reparacién y procesamiento de transacciones.
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Los paquetes de software para OLTP se basan en la arquitectura cliente-
servidor ya que suelen ser utilizados por empresas con una red informatica

distribuida.
2.2.9.7.7.7.2. Procesamiento Analitico en Linea (OLAP)

Acelera la consulta de grandes cantidades de datos. Para ello maneja
estructuras multidimensionales que contienen datos resumidos de
grandes Bases de datos o Sistemas Transaccionales. Se usa en informes de
negocios de ventas, marketing, informes de direccidn, mineria de datos y areas

similares (Camps, Casillas, Costal, Gibert, 2005).

Data
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Analysis Services ' M ‘ Notification OoM«I
‘\ ’ SQL Server 2005 @ i”h |'
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Figura 5 Procesamiento analitico en linea

Fuente: Procesamiento en linea OLAP

2.2.9.7.7.7.3. Herramientas de SQL Server 2005

> Base de datos relacional
» Servicios de duplicacion

> Servicios de notificacion
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Servicios de integracion

Servicios de analisis

Servicios de creacion de informes
Herramientas de administracion
Herramientas de desarrollo
Aprovechamiento de los activos de datos
Aumento de la productividad

Reduccion de la complejidad de la tecnologia de la informacion

YV V.V V V V V V V

Disminucion del costo total de propiedad

2.2.9.7.8. Versiones de SQL 2008

SQL server 2008 es una plataforma global de base de datos que ofrece
administracion de datos empresariales con herramientas integradas de
inteligencia empresarial, este motor de base de datos ofrece almacenamiento
mas seguro y confiable tanto para datos relacionales como estructurados, lo
que permite administrar y crear aplicaciones de datos altamente disponibles y

con mayor rendimiento para utilizar en cualquier negocio.

2.2.9.7.8.1. Versiones SQL 2008

2.2.9.7.8.2. SQL server 2008 Enterprise Edition

Disefiado para soportar grandes entornos de grandes transacciones
empresariales (OTLP) gran complejidad de analisis de datos, datawarehouse y

web sites muy activas.

2.2.9.7.8.3. SQL server 2008 Standard Edition
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Esta version estd disefiada para el comercio electronico, datawarehouse y
soluciones de linea de negocio de tamafo pequefio y mediano.

2.2.9.7.8.4. SQL server 2008 WorkGroup Edition

Esta version fue disefiada para pequefias organizaciones que necesitan una
base de datos que no tenga limites de usuarios, también se puede usar para
pequefios web servers.

2.2.9.7.8.5. SQL server 2008 Developer Edition

Contiene las mismas funciones de la version Enterprise pero esta licenciado

para servidores de desarrollo y test no para servidores productivos.
2.2.9.7.8.6. SQL server 2008 Express Edition

Esta version es gratuita facil de usar y administrar su base de datos puede ser
usado como cliente de base de datos en vez de servidor de base de datos.

Microsoft*

SQL Server2008

Figura 5 Logo representativo de SQL Server 2008
Fuente: http://es.slideshare.net/Jilliankurusugawa/cuadro-comparativo-sql-9314664
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2.2.10. Wamp

Es un programa de desarrollo web para Windows en el cual se crean
aplicaciones web con apache, PHP y base de datos en MySql (Motor de Base
de Datos). Ademas es una herramienta que incluye un administrador de base

de datos PhpMyAdmin, realiza consultas y genera script SQL.

Utiliza varias herramientas tales como, Windows para su sistema operativo,
apache como servidor web, MySqgl como gestor de bases de datos, y

generalmente PHP, Perl o Pyton como lenguajes de programacion.

Wamp permite servir paginas HTML (HyperText Markup Language) Lenguaje
de Marcas de Hipertexto) a internet y gestiona datos en las mismas es un
programa con licencia gratis lo que le permite a los usuarios obtenerlo de

manera sencilla (Ingenieros wordpress, 2013).

Uﬂ'c-‘_b!jjggl:{ Wen

Figura 6 Logo representativo de WampServer

Fuente: http://www.taringa.net/post/hazlo-tu-mismo/9798625/Solucion-a-Problema-localhost-en-

Wamp-Server.html
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2.2.10.1 Caracteristicas

» Pre visualizar sitios web localmente

Instala un servidor web en Windows

Administra configuraciones de servidores Apache
Crea aplicaciones web

Gestiona bases de datos MySQL

Utiliza lenguaje PHP

Ejecuta archivos PHP localmente

V V.V V V V VY

Realiza pruebas con sitios PHP antes de subirlos a Internet

2.2.10.2 Utilidad

Wamp server es una poderosa herramienta de desarrollo web que permite
servir paginas HTML a internet ademas de proporcionar lenguajes de
programacion para desarrollar aplicaciones web y entre sus principales
funcionales estan, gestionar sus servicios de apache y MySql, administrar la
configuracion de los servidores, acceder a los registros, el acceso a los

archivos de configuracién y crear alias, etc.

Sistema
Windows

Internet

C

Red Local
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Figura 7 Gestion de base de dato y administracion de servidores

Fuente:http://recursostic.educacion.es/observatorio/web/es/component/content/article/800-
monografico-servidores-wamp?showall=1

2.2.11. Artisteer

Es un programa para automatizar el disefio de plantillas destinadas a ser
visualizadas en paginas web al instante una red de gran aspecto, plantillas
Unicas y entradas de blog, crea temas en Worpress, Blogger, Drupal son
algunas de las plataformas relacionadas a artisteer.

Es un software eficaz que permite crear disefio de plantillas personalizadas con
increibles aspectos en poco tiempo y es usado por muchos por su facil manejo,
ademas de ser econdmico (EcuRed, 2013).

2.2.11.1 Caracteristicas

» Funciona con los sistemas operativos Windows XP, Windows 2000,
Windows Vista, Windows 7

Creacioén de plantillas para paginas web sencillas

Creacion de plantillas para Worpress, Drupal o Joomla

Cédigo HTML y CSS en conformidad con estandares web

Soporta los formatos ARTX, HTML, JPG, PNG, GIF

Interfaz simple e intuitiva

Facil de usar

Actualizacion automatica

vV V.V V V V VYV V

Soporte para instalaciéon / desinstalacion etc.
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Figura 8 Interfaz de artisteer

Fuente: http://informaticavp.blogspot.com/2012/07/artisteer.html

2.2.12. Oracle

Oracle es la primera base de datos disefiada para Grid Computing, es un
sistema de gestion de base de datos relacional fabricado por Oracle
Corporation la cual es una de las mayores compafiias de software del mundo
ademas de ser una herramienta cliente/servidor para la gestion de Base de
Datos. Es un producto vendido a nivel mundial, aunque la gran potencia que
tiene y su elevado costo hacen que solo se vea en empresas muy grandes y
multinacionales, por norma general conocido también por sus siglas en inglés
(ORDBMS por el acrénimo en inglés de Object-Relational Data Base

Management System), desarrollado por Oracle Corporation (Masip, 2002).
Oracle es considerado también como uno de los sistemas mas completos que

existen actualmente por su soporte de transacciones, estabilidad y su soporte

multiplataforma. El dominio en los mercados a nivel mundial fue casi absoluto
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hasta hace poco que sufrié la competencia de SQL Server de Microsoft ya que

este servidor posee licencia libre PostgreSQL, MySql o Firebird.

En la actualidad las versiones de Oracle son certificadas para poder trabajar

bajo GNU/Linux con licencia libre.

2.2.12.1. Caracteristicas

>

YV V V VYV

Funciona en diferentes plataformas: AIX, HP-UX, Linux, OS, Solaris,
Windows, z/OS.

Trabaja en lenguajes de programacion como: C, C#, C++, Cobol,
Fortran, Java, Visual Basic

Soporte de transacciones

Estabilidad

Escalabilidad

Soporte multiplataforma

JRACLE

Figura 9 Logo representativo de Oracle

Fuente:http://www.newhorizons.com/localweb/content/contentone.aspx?templateid=3947&gr

2.2.13.

oupid=306

Lenguajes de Programacién Web
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Un lenguaje de programaciéon web disefiado para expresar procesos que
pueden ser llevados a cabo por computadoras, estos lenguajes sirven para
crear programas que controlen el comportamiento fisico y logico de una
maquina para expresar algoritmos con precision, esta formado por un conjunto
de simbolos y reglas existen diferentes lenguajes de programacién para

desarrollar en la web, asi como también existen lenguajes de bajo y alto nivel.

2.2.13.1. Lenguajes de bajo nivel: Es un lenguaje de méaquinas y los
programas estan escritos en forma de ceros entre los cuales se encuentran

lenguaje de maquina y lenguaje ensamblador.

2.2.13.2. Lenguajes de alto nivel: Este lenguaje se asemeja a la
comunicacién humana porque utiliza frases y palabras faciles de entender para

el programador.

Estos lenguajes han ido brotando debido a las tendencias y necesidades de las

plataformas y entre los cuales se tiene:

2.2.14. Lenguaje HTML

HTML fue desarrollado por la CERN (Organizacién Europea Investigacion
Nuclear) en el afio de 1945 este sistema fue creado con la proposito de disefiar
un sistema de almacenamiento donde las cosas no se perdieran y lograran ser
conectados a través de hipervinculos, primeramente crearon un dispositivo

llamado “memex” el cual era considerado un suplemento para la memoria.

Recién en el afio 1965, Ted Nelson acuiid la expresion de hipervinculo,
imaginando que una organizacion que se hallaba conectada de forma
electronica y que mas tarde consentiria la creacion de la World Wide
Web (1989), un sistema de hipertexto a través del cual era viable compartir
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multiples informaciones sirviéndose de Internet (servia para la comunicacion

entre investigadores nucleares que formaran parte del CERN).

Tim Berners-Lee fue el primero en plantear una representacion de HTML en un
documento que publicé en 1991. Alli relataba veintidés componentes que

suponen el disefio mas basico y simple del HTML (Cobo, 2005).

El tipo de codificacion que se manipul6 para el desarrollo de este sistema de
hipervinculos correspondia a ser entendido, tanto por computadoras tontos
como por mega-estaciones, por eso fue necesario establecer uno
absolutamente simples, tanto en lo que relacionaba al lenguaje de intercambio
(HTML), como el que hacia referencia al protocolo de red (HTTP).

Hoy en dia constan los editores web que admiten que los disefiadores, a través
de instrumentos graficos que reciben el nombre de WYSIWYG puedan crear
paginas web sin saber el cddigo html, este se crea de forma automatizada,
proporcionando estructura a la web y admitiendo que sea mas alla del

computador donde es creada.

Entre los recursos que pueden enlazarse al codigo HTML se hallan fotografias,
videos, archivos de otras webs o inclusive de la propia ytodo tipo de

contenido que se encuentre subido a la red.

Desde el aparecimiento de internet se han descubierto sitios web gracias al
lenguaje HTML. Es un lenguaje estatico para el desarrollo de sitios web
(acrénimo en inglés de HyperText Markup Language, en espafol Lenguaje de
Marcas Hipertextuales). Desarrollado por el World Wide Web Consortium
(W3C). Los archivos pueden tener las extensiones htm y html.

HTML es un lenguaje muy simple que se utiliza para definir lenguajes con

formato de texto, estos texto se crean a partir de etiquetas, html también

permite codigos que se conocen como script y sirven para brindar instrucciones
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de navegacion, entre los scripts mas conocidos y utilizados estdn JavaScript y
PHP.

Para la escritura de este lenguaje se crean etiqguetas que aparecen
especificadas a través de corchetes o paréntesis angulares como lo muestra la
imagen, los elementos dan forma a la estructura esencial del lenguaje, ya que
tienen dos propiedades esenciales como lo son el contenido en si mismo y sus

atributos.

<htmli> (Infci10o del documento HTML)
<head>»

( Cabecera )

</ head>»

<body>

( Cuerpo )

</body»

</ html>

<b> </b> Negrita

“<p </p> Definir parrafo
<etiqueta» Apertura de la etiqueta
</eatiqueta> Cilierre de Ta etiqueta

Figura 10 Sintaxis de HTML

Fuente: http://www.maestrosdelweb.com/los-diferentes-lenguajes-de-programacion-para-la-

web/

2.2.14.1. Caracteristicas

» Se creay se edita desde cualquier editor de textos basicos
» Utiliza etiquetas para dar instrucciones de comienzo y final

» Consta de un bloque de texto

.

<> |



Figura 11 Logo representativo de HTML
Fuente: http://manualdelprogramador.com/html/

2.2.15. Lenguaje JavaScript

JavaScript se muestra como un lenguaje de desarrollo de aplicaciones cliente
servidor por medio de internet. Fue creado para darle dinamismo a las paginas
web, lo que anteriormente no sucedia con html, lo que se podia hacer era la
colocacién de fotos, texto, sonidos y otras cosas mas. Ademas es un sistema
con muchas posibilidades, es utilizado para crear grandes y pequefios
programas para luego ser implantados en una pagina web orientados a objetos
mucho mas complejos, este programa tiene diferentes particularidades entre
las cuales se puede destacar, es un lenguaje fundamentado en trabajos que
posee menos prohibiciones, este lenguaje también utiliza Windows y sistemas
X-Windows y gran parte de la programacion de este lenguaje esta centrada en
describir objetos, escribir funciones que pertenezcan al movimiento del mouse,

aperturas, utilizacion de teclas, cargas de paginas entre otras.

Fue fundado por Brendan Eich en la empresa Netscape Communications y
nace con la necesidad de permitir a los autores de sitios web crear paginas que
permitan intercambiar con los usuarios ya que se necesitaba crear webs de

mayor complejidad (Sanchez, 2012).

Es utilizado principalmente en paginas web. Es similar a Java, aunque no es un
lenguaje orientado a objetos, el mismo no dispone de herencias. La mayoria de

los navegadores en sus Ultimas versiones interpretan codigo JavaScript.

En el afio de 1990 se crean versiones iniciales de Livescript las primeras

versiones de este lenguaje existieron principalmente dedicadas a pequefios

48


http://www.maestrosdelweb.com/editorial/diez-funciones-imprescindibles-en-javascript/

conjuntos de disefiadores web que no requerian manejar un compilador, o sin
ninguna experiencia en la programacion orientada a objetos, a medida que iban
surgiendo nuevas versiones de este lenguaje incluian nuevos componentes de

mayor potencial.

En 1995 Netscape y Sun Microsystems se unen con el propésito de crear el
proyecto en grupo, y reintroducen este lenguaje con el nombre de JavaScript.
Gracias a la respuesta de su gran popularidad de JavaScript, Microsoft lanzo
su propio lenguaje de programacion a base de script, VBScript (una pequefia
version de Visual Basic).

En el afio de 1996 Microsoft se interesa por competir con JavaScript por lo que
lanza su lenguaje llamado Jscript, introducido en los navegadores de Internet
Explorer. A pesar de las diferentes criticas que se le hacen al lenguaje
Javascript, este es uno de los lenguajes de programacion mas notorios para la
web. Desde que los navegadores incluyen el Javascript, no necesitamos el

Java Runtime Environment (JRE), para que se ejecute.

El JavaScript es un lenguaje que ha perdurado por mas de 10 afios, es
esenciales en la web, junto con la estandarizacion de la “European Computer
Manufacturers Association” (ECMA) (adoptada luego por la ISO) y W3C DOM,
JavaScript es estimado por muchos desarrolladores web como el
establecimiento para la proxima generacion de aplicaciones web dinamicas del

lado del cliente.

La estandarizacion de JavaScript comenzd en conjunto con ECMA en
Noviembre de 1996. Es adoptado este estandar en Junio de 1997 y luego
también por la “Internacional Organization for Standardization” (1SO).
El DOM por sus siglas en inglés “Modelo de Objetos del Documento” fue

disefiado para evitar incompatibilidades.
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Este es un lenguaje multiplataforma pequefio, ligero y orientado a eventos con
manejo de objetos su cddigo se incluye directamente en html, no requiere
compilacién ya que los navegadores son los encargados de interpretar estos

codigos.

JavaScript puede ser manipulado por personas expertas 0 principiantes que
inician en el desarrollo de sitios web, en este lenguaje se pueden crear
programas pequefios para posteriormente ser insertados en programas mucho

mas grandes.

2.2.15.1. Caracteristicas

Se basa en acciones y posee menos restricciones
Puede ser utilizado en Windows

Describe objetos

Es dinamico y responde a movimientos en tiempo real
Maneja objetos dentro de una pagina web

Es interpretado por el cliente

YV V.V V V VYV V

Su cédigo se integra en las paginas HTML incluido en las propias
paginas

No se necesita declarar tipos de variables

Realiza célculos en tiempo real

Valida formularios dentro de una pagina

vV V VYV V

Personalizacion de paginas por el usuario.

S,

<

S S

;;_—//

Javascript
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Figura 12 Logo representativo de JavaScript

Fuente: http://inspiredtalents.com/

2.2.16. Lenguaje PHP

Es un lenguaje de programacion de uso general de cédigo del lado del servidor
originalmente disefiado para el desarrollo web de contenidos dindmicos, php
fue uno de los primeros lenguajes de programacion del lado del servidor que se
podian incorporar directamente a html en lugar de llamar a un archivo externo
que procese los datos, el codigo interpretado por un servidor web con un
modulo de procesador de php que genera la pagina web resultante, php
evoluciona y hoy en dia posee una interfaz de lineas de comandos que puede
ser usada en aplicaciones graficas independientes.

Fue creado en 1995 Rasmus Lerdorf y actualmente sigue evolucionando con

nuevas funciones (Eslava, 2012).

PHP es un acrénimo recursivo que significa PHP “Hypertext Pre-Processor”,
(inicialmente se llamé Personal Home Page). Surgié en 1995, desarrollado por
PHP Group.

PHP es un lenguaje de script utilizado para la generacion de paginas web
dindmicas, embebidas en paginas HTML y ejecutadas en el servidor. PHP no
necesita ser compilado para ejecutarse. Para su funcionamiento necesita tener
instalado Apache (es un servidor web HTTP de cddigo abierto) o 1IS (Internet
Information Services) con las librerias de PHP. Los archivos cuentan con la

extension (php).
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El cédigo PHP es ejecutado en el servidor generando HTML y enviandolo al

cliente, el manejo de php es extremadamente fécil para los usuarios.

Soiicita una
pagina al servidor

/’ Es una pagina PHP
/ ./

Q

E——"d

La pagina HTML
se envia &l cliente D)
-Jé’ﬁ
-~

La pagina se ejecula pasa
convertirse en cddigo HTML

Figura 13 Funcion de php

Fuente: http://www.taringa.net/posts/hazlo-tu-mismo/15722631/Conoce-las-Funciones-en-
PHP-de-una-web.html

2.2.16.1. Caracteristicas de PHP

» Es un lenguaje multiplataforma

» Similar a ASP

» Soporta gran cantidad de base de datos

» Integracion con varias bibliotecas externas

2.2.16.2. Funcionalidad de PHP

» El navegador del cliente solicita el documento PHP.
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» Llega la solicitud del servidor y el servidor localiza el documento, lanza el
intérprete de PHP y ejecuta todo su cadigo.

» Una vez ejecutado el codigo se genera el resultado en HTML y lo
devuelve al servidor para que lo transfiera al cliente.

» EIl servidor transfiere el resultado en HTML y es mostrado en el

navegador del cliente.

2.2.17. Lenguaje ASP

El lenguaje ASP (Active Server Pages) es una tecnologia del lado de servidor
desarrollada por Microsoft para el desarrollo de sitio web dinamicos. Fue
liberado por Microsoft en 1996. Las paginas web desarrolladas bajo este

lenguaje es necesario tener instalado Internet Information Server (11S).

Las paginas creadas en ASP son conocidas como “Web Forms” o formularios
web contiene etiquetas estéticas de HTML, una de sus principales desventajas
con los demas lenguajes de programacién es que solo funciona sobre el

servidor de Internet Information Server (Cobo, 2005)

El lenguaje ASP funciona de la siguiente manera: Un terminal cliente crea una
peticion de una pagina ASP, el terminal servidor descifra esta peticion y le
remite una pagina web. El resultado final es una pagina HTML que se le envia
al usuario. El usuario no llega nunca a ver el cédigo ASP, sino que ve el

resultado de interpretar dicho cddigo, es decir, una pagina HTML.

2.2.17.1. Caracteristicas

» Contiene archivos con una extensién ASPX con etiquetas html xhtml
» Funciona como un servidor de Microsoft IIS.
» Crea componentes reutilizables a través de controles de usuario

» Las aplicaciones ASP.NET se alojan en un servidor
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Figura 14 Logo representativo de ASP.net

Fuente: http://blog.domitienda.com/configurar-application-services-de-aspnet-20-con-sql-server/

2.2.18. Lenguaje Python

Es un lenguaje de programacién creado en el afio 1980 por Guido van Rossum,
en el centro para las mateméticas y la informatica en los paises bajos, es el

sucesor del lenguaje de programacion ABC.

Es un lenguaje de programacién paradigma, soporta orientacion a objetos,
programacion imperativa y en menor medida programaciéon funcional. También
es un lenguaje interpretado, utiliza tipado dinamico, es vigorosamente tipado y

multiplataforma (Eslava, 2012).

Programacion orientada a objetos.
Programacion estructurada.

Programacion funcional.

vV V VYV V

Programacion orientada a aspectos.
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2.2.18.1. Caracteristicas

Lenguaje simple y minimalista
Distribuye copias de software libremente
Maneja la memoria empleada por el programa

Utiliza diversas plataformas open source

YV V V VYV V

Permite programacion orientada a objetos

Figura 15 Logo Representativo de Lenguaje Python

Fuente: http://commons.wikimedia.org/wiki/File:Python-logo-notext.svg

2.2.19. Ruby

Ruby es un lenguaje de programacion orientado a objetos creado por Yukihiro
"Matz" Matsumoto este lenguaje empezd a trabajar en el afio 1993 pero
publicamente se lo presento en el afio de 1995 su combinacion fue inspirada
por los lenguajes de programacion Perl y Python y con caracteristicas de
similares smalltalk, su licencia es libre y comparte su funcionalidad con Lisp,
Lua, Dylan y CLU. Es interpretado en una sola pasada y su implementacion es

distribuida bajo una licencia de software libre (Eslava, 2012).

2.2.19.1. Caracteristicas
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Orientado a objetos

Niveles variables en su &mbito como global, clase, instancia y local
Recoleccion de basura automatica

Amplia libreria

Altamente soportable

vV V.V V V VY

Soporta inyeccion de dependencias

Ruby

A Programmer's Best Friend

Figura 16 Logo Representativo de Ruby
Fuente: http://progopedia.com/language/ruby/

2.3. Postura Tedrica

Como se ha citado anteriormente los sistemas de seguimiento a graduados y
egresados proponen replantear la formacion de los graduados, no solo como
resultado de los multiples métodos de ensefianza y conocimiento durante un
periodo de tiempo sino como resultado de la formacién académica que, como
tal, debe ser valorado y perfeccionado con el tiempo con el fin de lograr una
mejor adaptacion a la sociedad donde trabaja.
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De esta manera el seguimiento de graduados y egresados plantea la
posibilidad de realizar un seguimiento continuo que permita no sélo conocer la
situacion de los mismos en un momento determinado de tiempo sino comparar
su evolucion en el tiempo de acuerdo con su perfil académico y la situacion del

mercado laboral.

A partir de las bases teoricas explicadas se fundamenta la concepcion del
Sistema de Seguimiento a Graduados y Egresados para la Facultad de
Administracion, Finanzas e Informatica en el cual se propone utilizar lo

siguiente:

PHP es el lenguaje que se va a utilizar para la programacion del sistema web
de seguimiento a graduados y egresados, ya que es un lenguaje de
programacion disefiado para el desarrollo web de contenido dindmico, ademas
de ser un software con licencia publica general libre que funciona con bases de
datos como: MySql, PostgreSQL, Oracle, asimismo php funciona con las

siguientes tecnologias dependiendo del sistema operativo:

LAMP (Linux, Apache, MySq|, Perl o Python)
WAMP (Windows, Apache, MySql, Perl o Phyton)
MAMP (Mac OS X, Apache, MySql, Perl o Phyton)

MySql es un sistema de gestion de bases de datos muy popular gracias a que
posee un software libre y funciona con sistemas operativos como: Linux,
Windows, Sun Solaris etc.

En Dreamweaver se desarrolla contenidos web con mayor rapidez gracias a
una interfaz de usuario optimizada a las herramientas conectadas, se puede
codificar de forma eficaz y permite compatrtir los trabajos directamente desde la

aplicacién hacia la web.

Artisteer es un programa de diseifio de paginas web muy utilizado por los

disefiadores facil de usar y consume pocos recursos del sistema y del disco
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duro, permite que cualquier persona utilizar el programa sin ningan problema,

asimismo este software permite una vista previa de los cambios en tiempo real.

Wamp es un programa que funciona como servidor web y puede ser usado de
forma libre ya que no posee licencia, se puede ejecutar aplicaciones de manera
local y visualizar el funcionamiento de las péginas antes de ser subidas al
hosting o servidor web gestiona datos mediante MySql y su administrador
PhpMyAdmin.

2.4. Hipotesis o Idea a Defender

2.4.1. Hipotesis General

Con la implementacion de una aplicacion web para el seguimiento a graduados
y egresados permitird una interaccion permanente para elevar los procesos
educativos llevados a cabo en la Facultad de Administracion Finanzas e

Informética.
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2.4.2. Hipotesis especificas

» El sistema es esencial porque mejorara las relaciones existentes entre
los Graduados y la Facultad ya que esta aplicacion va a permitir el flujo
de informacion de los graduados.

» Con la automatizacion de los registros de Graduados y Egresados, se
obtendra los datos personales, académicos y laborales necesarios para

la realizacion del control del seguimiento.
> En la Facultad de Administracion Finanzas e Informatica, se establecera

el acceso a la informacion y consultas de los Graduados y Egresados
mediante una pagina web de facil acceso.

[ll. RESULTADO DE LA INVESTIGACION
3.1 Descripcion de los resultados

1. ¢Conoce usted de la existencia de algun Sistema de Seguimiento a

Graduados y Egresados en la Facultad?

Encuestados % |
Si 15 27 %
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No 40 73 %

Total 55 100 %
Tabla 1 Resultado de la encuesta (Pregunta N° 1)
Fuente: Encuesta realizada a los profesionales

Conoce de la existencia de algun sistema de
seguimiento a graduados

1m2

Figura 17 Grafica de datos tabulados (Pregunta N° 1)

Fuente: Elaborada por las autoras

El 40% de la poblacion estudiantil encuestada desconoce de la existencia de
un sistema de seguimiento a graduados, mientras que el 15 % si conoce de la
existencia de un sistema. De la encuesta realizada se puede analizar que la
mayor parte de los estudiantes no conocen que existe un sistema para
controlar el seguimiento de los graduados y egresados de la facultad lo que no

permite dar un buen seguimiento a sus profesionales.

2. Ha recibido usted alguna clase de informacion sobre el Sistema de

Seguimiento a Graduados

Si 3 5%
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No 8 14 %
Muy poco 25 45 %
Nunca 19 35 %
Total 55 100 %

Tabla 2 Resultado de la encuesta (Pregunta N° 2)

Fuente: Encuesta realizada a los profesionales

Recibe informacion acerca del Seguimiento a Graduados

Si mNo M Muypoco HNunca

Figura 18 Gréfica de datos tabulados (Pregunta N° 2)

Fuente: Elaborada por las autoras

Con relacién a la pregunta realizada a los estudiantes de la facultad solo el 5%

ha recibido informacién clara y concisa referente al seguimiento a graduados.

Podemos tomar como conclusion que tan solo un pequefio porcentaje

estudiantil recibe informacion de los eventos que acontecen en la facultad,
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mientras que un mayor porcentaje desconoce totalmente la realizacion del

seguimiento a graduados.

3. Considera usted que es importante que exista una comunicacion continua

entre los Graduados y la Facultad.

Encuestados %
Si 50 91 %
No 5 9%
Total 55 100 %

Tabla 3 Resultado de la encuesta (Pregunta N° 3)

Fuente: Encuesta realizada a los profesionales

Considera importante la comunicacion entre los graduados y
la Facultad

Si ®mNo

Figura 19 Grafica de datos tabulados (Pregunta N° 3)
Fuente: Elaborada por las autoras

En cuanto a la importancia de la comunicacion entre los graduados y la facultad
el 50% considera que si es importante, el 5% considera que no es importante.
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La mayor parte de los estudiantes encuestados piensa que Si es necesario que

exista una comunicacion por medio de un sistema de seguimiento a graduados,

los profesionales accederian de manera rapida y eficaz al sistema web.

4. Cree usted que es importante que se realice una Aplicacion de

Seguimiento a Graduados y Egresados.

Encuestados % |
Si 43 78 %
No 12 22 %
Total 55 100 %

Tabla 4 Resultado de la encuesta (Pregunta N° 4)

Fuente: Encuesta realizada a los profesionales

Cree usted que es importante el Seguimiento a graduados

W Si

Figura 20 Gréfica de datos tabulados (Pregunta N° 4)
Fuente: Elaborada por las autoras

El 43% supone que es importante la realizacion de un sistema de seguimiento

a graduados, el 12% no lo considera importante.
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Los estudiantes aseguran que es necesario que se realice la aplicacion web
para seguimiento a graduados, de esta manera contribuiria a minimizar las
necesidades que posee la facultad, de tener informacion confiable de sus

graduados.

5. En que cree que lo beneficiaria a usted el Seguimiento a Graduados

Encuestados %
Laboral 21 38%
Profesional 34 62 %
Personal 0 0%
Total 55 100 %

Tabla 5 Resultado de la encuesta (Pregunta N° 5)
Fuente: Encuesta realizada a los profesionales

En que lo beneficiaria el Seguimiento a Graduados

M Laboral ™ Profesional Personal

Figura 21 Grafica de datos tabulados (Pregunta N° 5)
Fuente: Elaborada por las autoras

De los resultados obtenidos en esta pregunta el 34% opinan que los
beneficiaria en el ambito laboral, el 21% en lo laboral.
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El porcentaje mas alto de los estudiantes cree que lo beneficiaria en el ambito
laboral, porque le ayudaria a conseguir trabajo, ya que existiran ofertas de

trabajo en la aplicacion web.

6. Cree usted que el sistema actual de Seguimiento a Graduados de la

Facultad de Administracién Finanzas e Informatica es.

Encuestados % |
Muy Bueno 18 33 %
Bueno 5 9 %
Malo 10 18 %
Regular 19 35 %
Pésimo 3 5%
Total 55 100 %

Tabla 6 Resultado de la encuesta (Pregunta N° 6)

Fuente: Encuesta realizada a los profesionales

Como considera que es el sistema actual es:

B Muy Bueno M Bueno B Malo Regular Pésimo

Figura 22 Grafica de datos tabulados (Pregunta N° 6)
Fuente: Elaborada por las autoras

Del total de la poblacion estudiantil encuestada el 33% opina que es muy

bueno el seguimiento a graduados el 35% considera que es regular, el 18%
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cree que es malo, mientras que el 9% discurre que es bueno, el 5% restante de
la poblacion estudiantil dice que es pésimo.

Los alumnos encuestados consideran que es muy bueno que exista un
sistema de seguimiento a nivel de las Facultades como este caso la Facultad
de Administracion, Finanzas e Informética, ya que debe existir un control de

sus graduados.

7. Cudl es la herramienta que utiliza usted para tener conocimiento de los

eventos que se realizan en la Facultad.

Encuestados %
Correo Electronico 5 9%
Redes Sociales 44 80 %
Pagina de la Facultad 5 9%
Via Telefdnica 1 2%
Total 55 100 %

Tabla 7 Resultado de la encuesta (Pregunta N° 7)

Fuente: Encuesta realizada a los profesionales

Herramienta que utiliza para conocer los eventos de la
Facultad

Correo Electronico Redes Sociales M Pagina de la Facultad M Via Telefdnica

Figura 23 Grafica de datos tabulados (Pregunta N° 7)
Fuente: Elaborada por las autoras

66



De acuerdo con la encuesta realizada se obtuvieron los siguientes resultados el
80% de los estudiantes utilizan como herramienta prioritaria las redes sociales
de la facultad, el 9% solo utiliza la pagina de la facultad y el correo electronico y

tan solo el 2% utiliza la via telefénica.

Los estudiantes que respondieron la encuesta realizada concuerdan que las
redes sociales es medio mas efectivo de comunicacién, y una minoria
respondid que son el correo electronico y la pagina de la facultad sus medios
de comunicacion, por lo cual llegamos a la conclusién que los estudiantes
utilizan las redes sociales para comunicarse porque la pagina de la facultad no

se utiliza con frecuencia.

8. ¢Recibe usted informacibn a su correo electronico, de eventos
programados por la Facultad de Administracion Finanzas e Informatica

para Egresados y Graduados?

Encuestados %
Siempre 0 0%
Casi Siempre 0 0 %
Nunca 49 89 %
Ninguna 6 11 %
Total 55 100 %

Tabla 8 Resultado de la encuesta (Pregunta N° 8)

Fuente: Encuesta realizada a los profesionales
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Recibe usted informacion a su correo

Siempre M CasiSiempre M Nunca ™ Ninguna

Figura 24 Grafica de datos tabulados (Pregunta N° 8)
Fuente: Elaborada por las autoras

El 89% opina que nunca recibe informacion mientras que el 11% no recibe

ninguna clase de informacion.

Como conclusién basada en la encuesta que se ha realizado, los estudiantes
no reciben ningdn tipo de informacion, y consideran que es necesario estar
informado de los eventos que organice la Facultad, y de esta manera poder

participar en los mismos.

9. Conoce usted como se ha venido llevando hasta ahora el Seguimiento a

Graduados y a Egresados

Encuestados %
Manual 9 16 %
Sistematizada 5 9 %
Ninguna 41 75 %
Total 55 100 %

Tabla 9 Resultado de la encuesta (Pregunta N° 9)

Fuente: Encuesta realizada a los profesionales
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Tiene conocimiento de como se ha llevado el
seguimiento

Manual ®Sistematizada ™ Ninguna

Figura 25 Gréfica de datos tabulados (Pregunta N° 9)
Fuente: Elaborada por las autoras

El 75% conoce que se ha realizado de ninguna manera, 16% que se ha

realizado de manualmente.

Un porcentaje alto de estudiantes desconoce como se lleva el seguimiento a
graduados en la actualidad, ya que no tienen conocimiento de como realizan el

seguimiento la informacién que necesitan para llevar a cabo.

10. De qué manera la implementaciobn de un sistema de seguimiento de
graduados y egresados de la facultad, podra contribuir al desarrollo de las

carreras ofrecidas

Encuestados % |
Si 43 78 %
No 7 13 %
Talves 5 9 %
Total 55 100 %

Tabla 28 Resultado de la encuesta (Pregunta N° 10)

Fuente: Encuesta realizada a los profesionales
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De que manera contribuye al desarrollo de las carreras
ofrecidas el seguimiento a graduados

9%

Si mNo MTalves

Figura 26 Gréfica de datos tabulados (Pregunta N° 10)

Fuente: Elaborada por las autoras

Al implementar este sistema web cada una de las carreras podran
beneficiarse de tal manera que puedan actualizar sus mallas curriculares
de acuerdo a las necesidades laborales que se presenten, asi como
también los estudiantes podran ingresar a ver las ofertas laborales que las

distintas empresas requieran.
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3.2. Interpretacién y discusion de resultados

1. ¢Conoce usted de la existencia de algun Sistema de Seguimiento a

Graduados y Egresados en la Facultad?

El 40% de la poblacion estudiantii encuestada desconoce de la
existencia de un sistema de seguimiento a graduados, mientras que el

15 % si conoce de la existencia de un sistema.

De la encuesta realizada se puede analizar que la mayor parte de los
estudiantes no conocen que existe un sistema para controlar el

seguimiento de los graduados y egresados de la facultad.

2. Harecibido usted alguna clase de informacion sobre el Sistema de

Seguimiento a Graduados

Con relacién a la pregunta realizada a los estudiantes el 25% ha
recibido muy poca informacion, el 19% nunca ha recibido ningun tipo de
informacion, el 8% no ha recibido informacion alguna y el 3% ha recibido

informacion.

Podemos tomar como conclusién que un pequefio porcentaje estudiantil

recibe informacion de los eventos que suceden en la facultad.

3. Considera usted que es importante que exista una comunicacion

continua entre los Graduados y la Facultad.
En cuanto a la importancia de la comunicacion entre los graduados y la

facultad el 50% considera que si es importante, el 5% considera que no

es importante.
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La mayor parte de los estudiantes encuestados piensa que si es
necesario que exista una comunicacion por medio de un sistema de

seguimiento a graduados.

Cree usted que es importante que se realice una Aplicacion de
Seguimiento a Graduados y Egresados.

El 43% supone que es importante la realizacion de un sistema de

seguimiento a graduados, el 12% no lo considera importante.

Los estudiantes aseguran que es necesario que se realice la aplicacion
web para seguimiento a graduados, de esta manera contribuiria a

minimizar las necesidades que posee la facultad.

En que cree que lo beneficiaria a usted el Seguimiento a

Graduados.

De los resultados obtenidos en esta pregunta el 34% opinan que los
beneficiaria en el &mbito laboral, el 21% en lo laboral.

El porcentaje mas alto de los estudiantes cree que lo beneficiaria en el

ambito laboral, porque le ayudaria a conseguir trabajo.

Cree usted que el sistema actual de Seguimiento a Graduados de la

Facultad de Administraciéon Finanzas e Informéatica es.

Del total de la poblacion estudiantil encuestada el 33% opina que es muy
bueno el seguimiento a graduados el 35% considera que es regular, el
18% cree que es malo, mientras que el 9% discurre que es bueno, el 5%

restante de la poblacion estudiantil dice que es pésimo.

72



Los alumnos encuestados consideran que es muy bueno que exista un
sistema de seguimiento a nivel de las Facultades como este caso la

Facultad de Administracion, Finanzas e Informatica.

Cual es la herramienta que utiliza usted para tener conocimiento de

los eventos que se realizan en la Facultad

De acuerdo con la encuesta realizada se obtuvieron los siguientes
resultados el 80% de los estudiantes utilizan como herramienta
prioritaria las redes sociales de la facultad, el 9% solo utiliza la pagina de

la facultad y el correo electrénico y tan solo el 2% utiliza la via telefénica.

Los estudiantes que respondieron la encuesta realiza concuerdan que
las redes sociales es medio mas efectivo de comunicacion, y una
minoria respondid que son el correo electrénico y la péagina de la
facultad sus medios de comunicacion, por lo cual llegamos a la
conclusion que los estudiantes utilizan las redes sociales para

comunicarse porgue la pagina de la facultad se suele caer.

¢(Recibe usted informacién a su correo electronico, de eventos
programados por la Facultad de Administracion Finanzas e

Informética para Egresados y Graduados?

El 89% opina que nunca recibe informacion mientras que el 11% no

recibe ninguna clase de informacion.
Como conclusion basada en la encuesta los estudiantes no reciben

ningun tipo de informacion, creen que es necesario estar informado de

los eventos que organice la Facultad.
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9.

10.

Conoce usted como se ha venido llevando hasta ahora el
Seguimiento a Graduados y a Egresados

Un porcentaje alto de estudiantes desconoce como se lleva el
seguimiento a graduados en la actualidad, ya que no tienen
conocimiento de cdémo realizan el seguimiento la informacion que

necesitan.

De qué manera la implementacion de un sistema de seguimiento de
graduados y egresados de la facultad, podra contribuir al desarrollo

de las carreras ofrecidas
Al implantar este sistema web cada una de las carreras podran

beneficiarse de tal manera que puedan actualizar sus mallas curriculares

de acuerdo a las necesidades de las empresas.
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IV. Conclusiones

» Los resultados obtenidos en la investigacion previa, indican que el
sistema de seguimientos a graduados no funciona de acorde con las
necesidades de sus profesionales, el sistema manual no satisface las
necesidades de los graduados que lo utlizan, esto hace que los

procesos presenten retrasos y no se pueda agilizar.

» Beneficiar al personal de la Facultad de Administracion Finanzas e
Informatica, a tener un excelente control de sus profesionales y

egresados en capacidad de proveer mejores servicios.

» Poseer un registro con datos auténticos y fiables, en la aplicacion para

gue al momento de tomar decisiones tomen las adecuadas.

» Avisar la existencia de la aplicacibn web a sus profesionales para su

uso, de esta manera pueda conocer lo que ofrece su Facultad.
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V. Recomendaciones

» Se recomienda para el correcto funcionamiento del sistema web de

seguimiento a graduados se utilice equipo de ultima generacion.

» Capacitacion del personal que va a utilizar la aplicacion web.

» Se necesita de un hosting para la instalacion de la aplicacion.

» Con respecto a la comunicacion entre departamentos, la herramientas

mas utilizada es el internet y en segundo lugar el teléfono, lo que

demuestra la importancia que tendria nuestra aplicacion web.

» El sistema de seguimiento a graduados tiene como fin conocer el ambito
laboral en el que se desenvuelven los graduados de la Facultad.
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VI. PROPUESTA DE INTERVENCION
6.1 Titulo
Implementacion de una Aplicacion Web para realizar el Seguimiento a los
Graduados de la Facultad de Administracion Finanzas e Informatica de la
Universidad Técnica de Babahoyo.
6.2 Objetivos de la propuesta

6.2.1 General

Implementar una aplicacion web de seguimiento a graduados que permita

manipular la informacién de manera rapida y oportuna.

6.2.2 Especificos

» Agilizar la busqueda de informacién de los graduados

» Ejecutar una aplicacion web que cumpla con las necesidades de la
Facultad.

» Elaborar las pruebas necesarias de la aplicacion para detectar las

posibles falencias en el sistema.
6.3 Justificacion
El sistema web de seguimiento a graduados se ha implementado para facilitar

la manipulacién de los datos que se obtienen de los alumnos graduados,

estableciendo una mayor comunicacion entre la facultad y los graduados.
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La implementacion de este sistema permite acceder a los graduados a eventos
que se realice en la facultad, asi como también consultar datos laborales, datos
estadisticos, ademas de consultar datos por nombre, cedula, ruc, permite
también obtener informacion acerca de los seminarios, de encuestas que se
realiza asimismo admite enviar y recibir mensajes y mantenerse informado con

las noticias y acontecimientos que suceden dentro de la facultad.

Con el sistema de seguimiento a graduados se consigue satisfacer las
necesidades que poseian en la facultad y los estudiantes de acuerdo a los
requerimientos establecidos por la Ley Orgénica de Educacién Superior.

6.4 Factibilidad de la propuesta

6.4.1 Factibilidad econ6mica

Los costos invertidos para el desarrollo del sistema web estan financiados por
las autoras del proyecto, dicho proyecto sera util a la institucion al momento de
manipular la informacién de los graduados.

A continuacion se describen los costos y materiales invertidos para el

desarrollo de nuestro Sistema Web de Seguimiento a Graduados para la

Facultad de Administracion, Finanzas e Informatica.

Cantidad  Descripcion Costo individual Costo Total

1 Computadoras 1000 1000

2 Pendrive 8 16

3 Impresiones 30 9.00
Total 1.025

Tabla 11 Presupuesto de recursos materiales

Fuente: Elaborada por las autoras
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6.4.2 Factibilidad Técnica

La implementacion de este Sistema Web cubrira todas las necesidades que
posee la Facultad para garantizar una mayor y mejor comunicacién entre el
graduado y la facultad, este sistema web se lo podra utilizar con facilidad tanto
para los usuarios como para el administrador y se podra mantener un control
continuo de los datos laborales, académicos y personales de los alumnos y de
esta manera llevar un control y las &reas de desempefio y observar las
situaciones en las que se desenvuelven y de ser necesario seguirlos

capacitando para un mejor desempernio.

El sistema Web de Seguimiento a Graduados es uno de los sistemas mas
utilizados en la actualidad por lo cual hemos considerado que con este sistema
se lograra obtener una interaccion rapida, oportuna y eficaz entre los

graduados y la facultad.

6.4.2 Factibilidad operacional

Los profesionales estan totalmente de acuerdo que hace falta una Aplicacién
web para dar seguimiento a los graduados. Este proyecto estara a cargo de los
Directivos los mismos que sabran aprovechar todos los beneficios que el
sistema aporta a la Facultad de Administracion Finanzas e Informatica, los
estudiantes recibiran informacién mediante el sistema web y su funcionamiento

estara supervisado por personas capacitadas.
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Hipodtesis Variables Concepto Pardmetro Indicadores Instrumento
El sistema de Seguimiento a
Graduados y [Egresados es Es una Ahorra > 90%.
fundamental porque determinaré herramienta  que tiempo en
el impacto de los procesos se utiliza para la
educativos llevados a cabo en la acceder a un blusqueda
Facultad de Administracion servidor web a de la PHP,
Finanzas e Informatica. través de internet informacion Dreamweaver,

Aplicacion 0 de una intranet > 100% MySql,
mediante un Artisteer
El sistema es fundamental porque | Web navegador. Actualizacio
mejorara las relaciones existentes n continua
entre los Graduados y la Facultad de la base
ya que esta aplicacibn va a de datos y
permitir el flujo de informacion de no ocupa
los graduados. menos
espacio

Con la automatizacion de los
registros de  Graduados vy Es un instrumento > 98%
Egresados, se obtendra los datos gue observa el Datos » 75%
personales, académicos y desempeiio tanto confiables
laborales necesarios para la profesional como Insercion Observacion,
realizacion  del control  del | Seguimiento | personal de los laboral Encuesta
seguimiento. a graduados de esta Areas de
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En la Facultad de Administracion
Finanzas e Informatica, se
establecera el acceso a la
informacion y consultas de los
Graduados y Egresados mediante
una pagina web de facil acceso.

Los administradores del software
logrardn obtener datos confiable
de los Graduados y Egresados
porque la adquirirdn directamente
de los mismos alumnos

Graduados

manera se puede
ver la calidad de
educacion que se
da en la Facultad

desemperio.
Impacto de
los
graduados
en el sector
productivo.

> 95%
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6.5 Ac

tividades

Activ

Anilisis e
Investigacion
Desarrollo de la
Investizgacidn

Agos

Sept‘Od‘Nm‘|Dic Ene I‘eb‘}hr‘.-\hr‘h[xy

Jml‘Jn.'l|.—\gws|Sept‘Oct

idades 2013 2014

Dizefio
Sistema

del

Sistema

Pruebas del

Correcc:

iones

Sistema

Presentacion del

Sustentacion

Figura 29 Cronograma de actividades

Fuente: Elaborada por las autoras

6.5.1 Funciones del sistema web

A continuaciéon se describen los requerimientos y funciones principales

del sistema web de seguimiento a graduados.

v

<\

<\

Acceso sin restriccion del administrador

Ingresa, elimina, modifica datos de los usuarios

Genera reportes y datos estadisticos de las encuestas
realizadas por el administrador.

Registra datos de los alumnos graduados

Permite ofertar plazas de trabajo

Consulta datos de eventos que se realice en la facultad.
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6.5.2 Diagrama de contexto

Sutema Web de

Segumniento a Graduados de la
Facultad de Admmistracidn,

Finsazas ¢ Informatsca

Figura 30 Diagrama de contexto

Fuente: Elaborada por las autoras

6.5.3 Script de la base de dato
La base de dato se la realizé en SQLyog a continuacién se detallan todos
los script.

Base de datos: "Graduados®

CREATE DATABASE IF NOT EXISTS ~“Graduados DEFAULT
CHARACTER SET latinl COLLATE latin1_swedish_ci;

USE "Graduados’;

Estructura de tabla para la tabla "articulo®
articulo CREATE TABLE articulo™ (
“Articulold” int(11) NOT NULL auto_increment,
"Fecha’” date default NULL,
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"Asunto” varchar(100) default NULL,
"Contenido” longblob,
"Descripcion’ text,
PRIMARY KEY (Articulold’)
) ENGINE=InnoDB DEFAULT CHARSET=latin1

Estructura de tabla para la tabla ‘buzén’
"Buzonld” int(11) NOT NULL auto_increment,
"UsuarioRemitenteld” int(11) NOT NULL,
“UsuarioDestinatariold™ int(11) NOT NULL,
"Mensaje” text,

"Adjunto” mediumblob,

"Fecha’ datetime default NULL,

"Leido” enum('S','N") default 'N',

PRIMARY KEY (‘Buzonld’),

KEY "UsuarioRemitenteld” ("UsuarioRemitenteld’),

KEY "UsuarioDestinatariold™ ("UsuarioDestinatariold’),

CONSTRAINT "buzon_usuarioDestinatario FOREIGN
(‘UsuarioDestinatariold’) REFERENCES "usuario™ (‘Usuariold’),
CONSTRAINT "Buzon_UsuarioRemitente FOREIGN

(‘UsuarioRemitenteld”) REFERENCES "usuario”™ (‘Usuariold’)
) ENGINE=InnoDB DEFAULT CHARSET=latin1

Estructura de tabla para la tabla " detalleencuesta’
"DetalleEncuestald’ int(11) NOT NULL auto_increment,
"Encuestald” int(11) NOT NULL,

"Pregunta’ varchar(255) default NULL,

“TipoPregunta’ text,

"EstadoPregunta’ varchar(10) default NULL,
"Parametro” text,

“Valor text,

PRIMARY KEY ('DetalleEncuestald’),

KEY

KEY
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KEY “Encuestald” (‘Encuestald’),

CONSTRAINT "DetalleEncuesta_Encuesta’ FOREIGN KEY
(Encuestald’) REFERENCES “encuesta’ ('Encuestald’)

) ENGINE=InnoDB DEFAULT CHARSET=latin1

Estructura de tabla para la tabla * detallerespuesta’
"DetalleRespuestald” int(11) NOT NULL auto_increment,

"Usuariold” int(11) NOT NULL,

"Encuestald’ int(11) NOT NULL,

"DetalleEncuestald” int(11) NOT NULL,

"Respuesta’ varchar(255) default NULL,

PRIMARY KEY ('DetalleRespuestald’),

KEY "Usuariold™ (‘Usuariold’),

KEY "Encuestald” (‘"Encuestald’),

KEY "DetalleEncuestald” (‘DetalleEncuestald’),

CONSTRAINT DetalleRespuesta_DetalleEncuesta FOREIGN KEY
(‘DetalleEncuestald’) REFERENCES “detalleencuesta’
(‘DetalleEncuestald’),

CONSTRAINT ‘DetalleRespuesta_Encuesta’ FOREIGN KEY
(Encuestald’) REFERENCES “encuesta’ ('Encuestald’),

CONSTRAINT "DetalleRespuesta_Usuario® FOREIGN KEY (‘Usuariold’)
REFERENCES "usuario™ (‘Usuariold’)

) ENGINE=InnoDB DEFAULT CHARSET=latin1

Estructura de tabla para latabla " empresa’
"Empresald’ int(11) NOT NULL auto_increment,
"Usuariold int(11) NOT NULL,

"RUC" char(13) default NULL,

"RazonSocial” varchar(100) default NULL,
"NombreComercial” varchar(100) default NULL,
"TipoEmpresa™ varchar(10) default NULL,
"ActividadEconomica’ varchar(100) default NULL,
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"RamaActividad” varchar(100) default NULL,
“SitioWeb" varchar(80) default NULL,

"Email” varchar(80) default NULL,
"ProvinciaUbicacion” varchar(50) default NULL,
“CiudadUbicacion” varchar(50) default NULL,
“SectorUbicacion” varchar(80) default NULL,
"CallePrincipalUbicacion” varchar(80) default NULL,
"CalleSecundariaUbicacion” varchar(80) default NULL,
"ReferenciaUbicacion” varchar(100) default NULL,
“TelefonoOficina” varchar(10) default NULL,
"TelefonoParticular” varchar(10) default NULL,
“Celular’ char(10) default NULL,

PRIMARY KEY (‘Empresald’),

KEY "Usuariold™ (‘Usuariold’),

CONSTRAINT "Empresa_Usuariocc FOREIGN KEY
REFERENCES "usuario” ("Usuariold’)

) ENGINE=InnoDB DEFAULT CHARSET=latin1

Estructura de tabla para la tabla " encuesta’
"Encuestald’ int(11) NOT NULL auto_increment,
"FechaDesde" date default NULL,

"FechaHasta™ date default NULL,

"Estado’ varchar(10) default NULL,

"Nombre™ varchar(80) default NULL,
"Descripcion” varchar(150) default NULL,
"Fecha’ datetime default NULL,

PRIMARY KEY (‘Encuestald’)

) ENGINE=InnoDB DEFAULT CHARSET=latin1

(‘Usuariold’)

Estructura de tabla para la tabla " encuesta_leida_usuario”

"Encuesta_Leida_Usuariold™ int(11) NOT NULL auto_increment,
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"Encuestald’ int(10) NOT NULL,

“Usuariold” int(10) NOT NULL,

PRIMARY KEY (‘Encuesta_Leida_Usuariold")

) ENGINE=MyISAM DEFAULT CHARSET=latin1

Estructura de tabla para la tabla " evento”
"Eventold” int(11) NOT NULL auto_increment,
"Fecha’” date default NULL,

"FechaEvento™ date default NULL,

"Asunto’ varchar(100) default NULL,
"Contenido” longblob,

"Descripcion” varchar(250) default NULL,
"Estado’ enum(‘Activo’,'Inactivo’) default 'Activo’,
"Hora™ varchar(10) default NULL,

“Usuariold” int(10) default NULL,

PRIMARY KEY (‘Eventold’)

) ENGINE=InnoDB DEFAULT CHARSET=latin1

Estructura de tabla para la tabla ~ evento_leido_usuario”
"Evento_Leido_Usuariold int(10) NOT NULL auto_increment,
"Eventold” int(10) NOT NULL,

“Usuariold™ int(10) NOT NULL,

PRIMARY KEY (‘Evento_Leido_Usuariold®)

) ENGINE=MyISAM DEFAULT CHARSET=latin1

Estructura de tabla para la tabla * ofertalaboral
"OfertaLaboralld” int(11) NOT NULL auto_increment,
"TipoProfesionalld™ int(11) NOT NULL,

"Cantidad’ int(11) default NULL,

"Nombre™ varchar(150) default NULL,

"Descripcion” varchar(255) default NULL,

"Remuneracion” decimal(12,2) default NULL,
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“Usuariold” int(10) default NULL,

"Fecha’ datetime default NULL,

"Estado” enum(‘'Activa’,'Inactiva’) default 'Activa’,

PRIMARY KEY (‘OfertaLaboralld’),

KEY "TipoProfesionalld™ (' TipoProfesionalld’),

KEY “OfertaLaboral_Usuario™ ("Usuariold’),

CONSTRAINT "OfertaLaboral_TipoProfesional® FOREIGN KEY
(‘TipoProfesionalld’) REFERENCES “tipoprofesional’
(‘TipoProfesionalld’),

CONSTRAINT “OfertaLaboral_Usuario® FOREIGN KEY (‘Usuariold’)
REFERENCES "usuario” ("Usuariold’)

) ENGINE=InnoDB DEFAULT CHARSET=latin1

Estructura de tabla para la tabla ™ ofertalaboral_leida_usuario”
"OfertaLaboral_Leida_Usuariold int(10) NOT NULL auto_increment,
“OfertaLaboralld” int(10) NOT NULL,

“Usuariold” int(10) default NULL,

PRIMARY KEY (‘OfertaLaboral_Leida_Usuariold")

) ENGINE=MyISAM DEFAULT CHARSET=latin1

Estructura de tabla para la tabla " profesional
"Profesionalld” int(11) NOT NULL auto_increment,
“Usuariold™ int(11) NOT NULL,
“TipoProfesionalld™ int(11) NOT NULL,

"Estatus’ varchar(50) default NULL,
“TipoDocumento™ varchar(15) default NULL,
"NumeroDocumento™ char(10) default NULL,
“DireccionResidencial” varchar(150) default NULL,
“Etina’ varchar(30) default NULL,

"Genero’ varchar(10) default NULL,
"DireccionTrabajo” varchar(150) default NULL,
"TelefonoTrabajo” varchar(10) default NULL,
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"CarrerakEgresado” varchar(80) default NULL,

“Titulo™ char(2) default NULL,

"TelefonoResidencial” varchar(10) default NULL,
"NumeroCelular® char(10) default NULL,

"AfioEgreso” year(4) default NULL,

"AfioTitulacion™ year(4) default NULL,

"Trabaja” char(2) default NULL,

"NombreEmpresaTrabajo’ varchar(80) default NULL,
"TipoEmpresa’ varchar(80) default NULL,

"Cargo” varchar(80) default NULL,
"TiempoServicioEmpresa™ varchar(20) default NULL,
"AccionesEjecutadasEmpresa’ varchar(200) default NULL,
"MedioAccesoEmpresa’ varchar(50) default NULL,
"ReconocimientoEspecialUniversidad™ char(2) default NULL,
"ReconocimientoEspecialUnivDescripcion” varchar(200) default NULL,
"ReconocimientoEspecialNacional” char(2) default NULL,
"ReconocimientoEspecialNacDescripcion” varchar(200) default NULL,
"Pasantias” char(2) default NULL,

"LugarPasantias’ varchar(150) default NULL,

PRIMARY KEY ("Profesionalld’),

KEY “profesional_tipoprofesioral” ("TipoProfesionalld’),

KEY “profesional_Usuario™ ("Usuariold’),

CONSTRAINT "Profesional_TipoProfesional® FOREIGN KEY
(‘TipoProfesionalld’) REFERENCES “tipoprofesional’
(‘TipoProfesionalld®),

CONSTRAINT ‘profesional_Usuariocc FOREIGN KEY (‘Usuariold’)
REFERENCES "usuario” ("Usuariold’)

) ENGINE=InnoDB DEFAULT CHARSET=latin1
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Estructura de tabla para la tabla " tipoprofesional
"TipoProfesionalld™ int(11) NOT NULL auto_increment,
"Nombre™ varchar(80) default NULL,

"Codigo’ int(11) default NULL,

PRIMARY KEY ('TipoProfesionalld®)

) ENGINE=InnoDB DEFAULT CHARSET=latin1

Estructura de tabla para la tabla "~ usuario®
"Usuariold™ int(11) NOT NULL auto_increment,
"Email” varchar(80) default NULL,

"Pass’ varchar(80) default NULL,

"Tipo™ varchar(30) default NULL,
"ApellidoPaterno” varchar(30) default NULL,
"ApellidoMaterno” varchar(30) default NULL,
"Nombres’ varchar(60) default NULL,
PRIMARY KEY (‘Usuariold’)

) ENGINE=InnoDB DEFAULT CHARSET=latin1
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6.5.4 Diagrama entidad relacion
Modelo entidad relaciéon de la base de dato del Sistema Web de
Seguimiento a Graduados.
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Figura 30: Diagrama de Entidad Relacion

Fuente: Elaborada por las autoras
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6.5.5 Diseio de la base de datos

Articulo

Campo Tipo Nulo
Articulold Int No
Fecha date default  Si
Asunto varchar(100) Si
Contenido  Longblob Si
Descripcion Text Si
Buzon

Campo Tipo
Buzonld int(11)
UsuarioRemitenteld  int(11)
UsuarioDestinatariold int(11)
Mensaje Text
Adjunto Mediumblob
Fecha Datetime
Leido Enum
Detalle encuesta

Campo Tipo
DetalleEncuestald int(11)
Encuestald int(11)
Pregunta varchar(255)
TipoPregunta text
EstadoPregunta varchar(10)
Parametro text

Valor text

No Detallamos el id del
buzdn
No Detallamos el id
remitente
No Detallamos el id
destinatario
Si Detallamos el mensaje
Si Detallamos el archivo
adjunto
Si Detallamos la fecha
Si Detallamos el mensaje
leido
Nulo Comentario
No Detallamos el id de la encuesta
No Detallamos la encuesta
Si Detallamos la pregunta
Si Detallamos el tipo de pregunta
Si Detallamos el estado de
pregunta
Si Detallamos el parametro
Si Detallamos el valor

Comentario

Detallamos el id Unico
Detallamos la fecha
Detallamos el asunto
Detallamos el contenido
Detallamos la descripcion

Nulo Comentario
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Detalle respuesta

Campo
DetalleRespuestald

Tipo
int(11)

Usuariold
Encuestald
DetalleEncuestald
Respuesta

int(11)
int(11)
int(11)

Empresa

Campo
Empresald

Usuariold

RUC

RazonSocial
NombreComercial
TipoEmpresa
ActividadEconomica
RamaActividad
SitioWeb

Email
ProvinciaUbicacion
CiudadUbicacion
SectorUbicacion
CallePrincipalUbicacion

CalleSecundariaUbicacion

ReferenciaUbicacion
TelefonoOficina

TelefonoParticular

Celular

Nulo

No

No
Si
Si

varchar(255) Si

Tipo
int(11)

int(11)

char(13)

varchar(100)
varchar(100)

varchar(10)

varchar(100)

varchar(100)

varchar(80)
varchar(80)
varchar(50)
varchar(50)
varchar(80)
varchar(80)

varchar(80)

varchar(100)

varchar(10)
varchar(10)

char(10)

Comentario

Detallamos el

id de la

respuesta

Detallamos el id del usuario
Detallamos la encuesta
Detallamos id de la encuesta
Detallamos la respuesta

Nulo Comentario

No
No
Si
Si
Si
Si
Si
Si
Si
Si
Si
Si
Si
Si
Si

Si
Si

Si

Si

Detallamos el id de la
empresa
Detallamos el id
usuario

Detallamos el ruc

Detallamos la razén social

del

Detallamos el nombre
comercial
Detallamos el tipo de
empresa
Detallamos la actividad
econdmica

Detallamos la rama de la
actividad

Detallamos el sitio web
Detallamos el email
Detallamos la provincia
Detallamos la ciudad
Detallamos el sector

Detallamos la calle
principal

Detallamos la calle
secundaria

Detallamos la referencia
Detallamos teléfono de la
oficina
Detallamos
particular
Detallamos celular

teléfono
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Encuesta

Comentario

Detallamos el id de la encuesta
Detallamos fecha inicio
Detallamos fecha final
Detallamos estado

Detallamos nombre
Detallamos descripcion
Detallamos fecha

Comentario

Detallamos id de encuesta
leida

Detallamos encuesta
Detallamos id de usuario

Nulo Comentario

Campo Tipo Nulo
Encuestald int(11) No
FechaDesde date Si
FechaHasta date Si

Estado varchar(10) Si

Nombre varchar(80) Si
Descripciéon  varchar(150) Si

Fecha datetime Si
Encuesta leida usuarios

Campo Tipo Nulo
Encuesta_Leida_Usuariold int(11) No
Encuestald int(10) No
Usuariold int(10) No
Evento

Campo Tipo

Eventold int(11) No
Fecha date Si
FechaEvento date Si
Asunto varchar(100) Si
Contenido Longblob Si
Descripcién  varchar(250) Si
Estado enum(‘Activo’,'Inactivo’)  Si
Hora varchar(10) Si
Usuariold int(10) Si
Evento leido usuario

Campo Tipo Nulo
Evento_Leido_Usuariold int(10) No
Eventold int(10) No
Usuariold int(10) No

Detallamos id del evento
Detallamos fecha
Detallamos fecha de
evento

Detallamos asunto
Detallamos el contenido
Detallamos de descripcion
Detallamos estado
Detallamos hora
Detallamos id de usuario

Comentario

Detallamos evento leido
Detallamos id del evento
Detallamos id del usuario
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Oferta laboral

Nulo Comentario
Detallamos el id de la oferta

Campo Tipo

OfertaLaboralld  int(11) No
TipoProfesionalld int(11) No
Cantidad int(11) Si
Nombre varchar(150) Si
Descripcién varchar(255) Si
Remuneracion decimal(12,2) Si
Usuariold int(10) Si
Fecha Datetime Si
Estado enum(‘Activa’,'Inactiva’) Si

Oferta laboral leida usuario
Campo
OfertaLaboral_Leida_Usuario
Id

OfertaLaboralld

Usuariold

Profesional

Campo
Profesionalld

Usuariold
TipoProfesionalld

Estatus
TipoDocumento

NumeroDocumento
DireccionResidencial
Etina

Género

DireccionTrabajo

TelefonoTrabajo

Tipo

Nulo
int(10) No

int(10) No

int(10)  Si

Tipo
int(11)

int(11)
int(11)

varchar(50)
varchar(15)

char(10)

varchar(150
)

varchar(30)
varchar(10)
varchar(150

)
varchar(10)

laboral
Detallamos id

de tipo

profesional

Detallamos cantidad
Detallamos nombre
Detallamos descripcién
Detallamos remuneracion
Detallamos id de usuario
Detallamos fecha
Detallamos estado

Comentario
Detallamos oferta laboral

Detallamos

laboral

id de oferta

Detallamos id de usuario

Nulo
No

No

No

Si
Si

Si
Si
Si
Si
Si

Si

Comentario
Detallamos id
profesional
Detallamos id de
usuario

Detallamos tipo
profesional
Detallamos estatus
Detallamos tipo de
documento
Detallamos numero

de documento
Detallamos direccion
residencial
Detallamos etnia
Detallamos genero
Detallamos direccion
de trabajo
Detallamos
de trabajo

teléfono
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CarreraEgresado varchar(80) Si Detallamos carrera de
la que egreso

Titulo char(2) Si Detallamos titulo

TelefonoResidencial varchar(10) Si Detallamos teléfono
residencial

NumeroCelular char(10) Si Detallamos  numero
celular

ARoEgreso year(4) Si Detallamos afio de
egreso

AnoTitulacion year(4) Si Detallamos afio de
titulaciéon

Trabaja char(2) Si Detallamos trabajo

NombreEmpresaTrabajo varchar(80) Si Detallamos  nombre
de la empresa

TipoEmpresa varchar(80) Si Detallamos tipo de
empresa

Cargo varchar(80) Si Detallamos cargo

TiempoServicioEmpresa varchar(20) Si Detallamos tiempo de
servicio

AccionesEjecutadasEmpresa varchar(200 Si Detallamos accion

) ejecutada

MedioAccesoEmpresa varchar(50) Si Detallamos medio de
acceso

ReconocimientoEspecialUniversid  char(2) Si Detallamos

ad reconocimiento
especial en la
universidad

ReconocimientoEspecialUnivDescr varchar(200 Si Detallamos

ipcion ) reconocimiento
especial descripcion

ReconocimientoEspecialNacional  char(2) Si Detallamos
reconocimiento
nacional

ReconocimientoEspecialNacDescri  varchar(200 Si Detallamos

pcion ) reconocimiento
pasantias

Pasantias char(2) Si Detallamos pasantias

LugarPasantias varchar(150 Si Detallamos lugar de

) pasantias

Tipo profesional

Campo Tipo Nulo Comentario

TipoProfesionalld int(11) No Detallamos id tipo profesional

Nombre varchar(80) Si Detallamos nombre

Caodigo int(11) Si Detallamos cédigo
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Usuario

Campo Tipo Nulo Comentario

Usuariold int(11) No Detallamos id de usuario
Email varchar(80) Si Detallamos email

Pass varchar(80) Si Detallamos password

Tipo varchar(30) Si Detallamos tipo
ApellidoPaterno  varchar(30) Si Detallamos apellido paterno
ApellidoMaterno varchar(30) Si Detallamos apellido materno
Nombres varchar(60) Si Detallamos nombre

A continuacion se describen cada una de las tablas de la base de datos

Graduados.

Articulo

Se detallan todos los articulos, noticias que se mostraran en el sistema
web.

Buzon

Se guardan todos los mensajes que envia del usuario al administrador
Detalle encuesta

Proporciona informacién a los usuarios de la encuesta que se esta
realizando

Detalle respuesta

Detalla cada una de las respuestas emitidas por los encuestados
Empresa

Publica en el sistema web las ofertas laborales con las que cuenta
Encuesta

Muestra la encuesta que es generada por el administrador del sistema
Encuesta leida usuarios

Se observa los alumnos que han respondido con la encuesta generada
Evento

Publica todos los eventos que se van a realizar en la facultad y por
quienes estaran dirigidos

Evento leido usuario

Se muestra cada uno de los usuarios que ha leido el evento
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Oferta laboral

Se oferta trabajo en la cual los usuarios podran acceder de acuerdo a

perfil profesional requerido por la empresa

Oferta laboral leida usuarios

Muestra los alumnos que han leido la oferta laboral publicada

Profesional

Detalla el tipo de profesional graduado o egresado de la facultad

Tipo profesional

Especifica de qué escuela eres graduado

Usuario

Se mostraran los usuarios conectados al sitio, asi como también se podra

observar los eventos y ofertas laborales que se publicaran en el mismo.

6.5.6 diagrama casos de uso

Los casos de uso son un modelo grafico para describir la secuencia de

pasos utilizada en un sistema cubre procesos y funciones del mismo

ademas de los actores que este incluye (Usuario, Sistema, Administrador)

Casos de uso autenticacidn de usuarios

Casos de uso:

Autenticacion de usuarios

Actores:

Administrador, Graduado

Propdésito:

Ingreso al sistema

Descripcion General:

El usuario ingresa al sistema y
realiza consultas

Curso tipico de eventos

1.- Ingresa al sistema e inicia

2.- Ingresa usuario y

sesion contrasefia
3.- Ingresa los datos 4.- Verifica los datos
requeridos ingresados

Tabla 12 Autenticacion de usuarios

Fuente: Elaborada por las autoras
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Diagrama de caso de uso de autenticacion de usuario

¢ Ingresa al sisterra )

Caso de uso de Administrador

Casos de uso:

Administrador

Actores: Administrador
Realizar encuestas, eventos,
reportes, administrar cuentas
Propdsito: de usuarios, registra, actualiza,

modifica y elimina datos de los
usuarios.

Descripcion General:

El administrador ingresa al
sistema y realiza consultas y
operaciones del sitio web.

Curso tipico de eventos

Administrador

Sistema

1.- Ingresa al sistema e inicia
sesion

2.- Presenta menu de
opciones al usuario y/o
administrador

3.- [Escoge opciones del
menu

4 .- Muestra los datos
requeridos

Tabla 13 Administrador del sistema

Fuente: Elaborada por las autoras
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Diagrama de caso de uso del administrador
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Casos de uso: Sistema
Actores: Sistema
Propdsito: Verificar la situacion actual de

los graduados de la facultad,
tanto en lo laboral como en lo

profesional
Muestra datos, almacena vy
Descripcion General: valida informaciéon de los

usuarios y del administrador
sistema

Curso tipico de eventos

Usuario

Sistema

1.- Ingresa al sistema e inicia
sesion

2.- Bienvenida del sistema
mediante el saludo

3.- Presenta opciones del
menu

4 .- Almacena la informacion
del usuario

Tabla 14 Casos de uso del sistema
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Casos de uso:

Autenticacion de usuarios

Actores:

Usuario

Propdésito:

Mal ingreso al sistema

Descripcion General:

El usuario ingresa al sistema
de manera errbnea

Curso tipico de eventos

1.- Ingresa al sistema e inicia
mal la sesién de usuario

2.- Verifica los datos de
usuario y contrasefa

3.- Usuario y/o contrasefa
incorrecta vuelva a ingresar
sus datos correctamente

4 .- Usuario olvido su
contrasefa

Diagrama de caso de uso del sistema

Saludos del sistema

X

Sistema

Muestra opciones

Almacena datos

Walida datos

Presenta menu de apciones

Fuente:

Elabora

da por
las

autoras
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Diagrama General de Secuencia

1

Sistema

=

Administra el sistema

<_ _______________________

Muestra menu de opciones

________________________>

Verifica datos

<_ _______________________

Almacena datos

e =

)

Administrador

Crea reportes

Ingresa al sistema

.......................... >

Inicia sesion

< __________________________

Crea encuesta

__________________________ >

Actualiza datos

< __________________________

Consulta datos

.......................... >

X

Usuario

<
-

Tabla 16 Diagrama general de secuencia

Fuente: Elaborada por las autoras
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6.5.6 Diagrama de actividad
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Figura 31 Diagrama de actividad
Fuente: Elaborada por las autoras

6.6 Evaluacién de la propuesta

Dadas las factibilidades, se pudo verificar la disponibilidad de hardware y de
personal para operar la aplicacion traera beneficio a los profesionales, puesto
gue mejorara la atencion. Se lo puede implementar, mediante su bajo costo y
atrayente interfaz grafica. Con el propdsito de recolectar informacién de los
profesionales de la Facultad de Administracion Finanzas e Informatica, los
directivos mediante esta aplicaciéon web podran elaborar un plan sostenible,
para conseguir un control permanente que alcance los objetivos propuestos,
para acelerar el proceso de obtencion de informacion y el ingreso de usuarios
y empresas. Logrando mediante la pagina web disminuir los niveles de
tiempo acelerando los procesos de toma de decisiones, obteniendo reportes
diarios para dejar de un lado la obsoleta recoleccion de informacién de forma

manual, como se lo ha venido haciendo hasta ahora.
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CAPITULO VIIIl. ANEXOS

Anexo N°. 1 Formulario de Encuesta

Encuesta realizada a los estudiantes

graduados y egresados de la Facultad de

Administracion Finanzas e Informéatica.

1. ¢Conoce usted de la existencia de algun Sistema de

Seguimiento a Graduados y Egresados en la Facultad?

e Sj

e NoO

2. Ha recibido usted alguna clase de informacién sobre el

Sistema de Seguimiento a Graduados

e Si

e No

e Muy poco
e Nunca

3. Considera wusted que es importante que exista una

comunicacion continua entre los Graduados y la Facultad.

e Si
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4. Cree usted que es importante que se realice una Aplicacién de
Seguimiento a Graduados y Egresados.

e Si

e NoO

5. En que cree que lo beneficiaria a usted el Seguimiento a

Graduados
e Laboral
e Profesional

e Personal

6. Cree usted que el sistema actual de Seguimiento a Graduados
de la Facultad de Administracién Finanzas e Informética es.

e Muy bueno

e Bueno
e Malo

e Regular
e Pésimo

7. Cual es la herramienta que utiliza usted para tener

conocimiento de los eventos que se realizan en la Facultad.

e Correo electronico
e Redes sociales
e PA4gina de la facultad

e Viatelefénica
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8. ¢Recibe usted informacion a su correo electréonico, de eventos
programados por la Facultad de Administracion Finanzas e

Informética para Egresados y Graduados?

e Siempre
e Casisiempre
¢ Nunca

¢ Ninguna

9. Conoce usted como se ha venido llevando hasta ahora el

Seguimiento a Graduados y a Egresados

e Manual
e Sijstematizada

¢ Ninguna

10. De qué manera la implementacion de un sistema de
seguimiento de graduados y egresados de la facultad, podréa

contribuir al desarrollo de las carreras ofrecidas

e Sj
e NO
e Talves
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Anexo N°. 2 Codigo de aplicacién del Sistema de Seguimiento a

Graduados de la Facultad de Administracion, Finanzas e Informatica

<IDOCTYPE HTML>
<html>

<head>

<title>Universidad Técnica de Babahoyo</title>

<meta hame="description" content="website description" />

<meta name="keywords" content="website keywords, website keywords"
/>

<meta http-equiv="Content-Type" content="text/html; charset=iso-
8859-1" />
<link  rel="stylesheet" type="text/css" href="style/style.css"

title="style" />

<script type="text/javascript"
src="calendarioefemerides.js"></script>

<link href="calendarioefemerides.css" rel="stylesheet"

type="text/css" />
<script src="jquery.min.js"></script>
<script src="jquery-ui.js"></script>

<?php
include("../Controladores/Calendario.php™);
?>

<script type="text/javascript">

function alertas(){
$.ajax({

type: "POST",

url:
"../IControladores/BuzonConsultarSinLeerPorDestinatario.php”,

data: {id:
document.getElementByld("Variable_Entorno_Usuariold").value},

success: function(data){

if (parselnt(data)>0){

document.getElementByld("IbIMensajesRecibidos").innerHTML="("
+data+")";
telse{

document.getElementByld("IbIMensajesRecibidos").innerHTML="";

}
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D

$.ajax({

type: "POST",

url:
"../IControladores/EncuestasConsultarSinLeerTodas.php",

data: {id:
document.getElementByld("Variable Entorno_Usuariold").value},

success: function(data){

if (parselnt(data)>0){

document.getElementByld("IbIEncuestasPublicadas").innerHTML="
("+datat+")";
telse{

document.getElementByld("IbIEncuestasPublicadas").innerHTML="

}
}
D;
$.ajax({
type: "POST",
url:
"../IControladores/OfertaLaboralConsultarSinLeerPorTipoProfesional.php”,
data: {id:

document.getElementByld("Variable _Entorno_Usuariold").value},
success: function(data){
if (parselnt(data)>0){

document.getElementByld("IblOfertasLaboralesPublicadas").innerH
TM L:ll(ll+data+ll)ll;
telse{

document.getElementByld("IblOfertasLaboralesPublicadas").innerH

TML="";
}
}
D;
$.ajax({
type: "POST",
url:
"../IControladores/EventosConsultarSinLeerTodos.php",
data: {id:

document.getElementByld("Variable _Entorno_Usuariold").value},
success: function(data){
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if (parselnt(data)>0){
document.getElementByld("IblIEventosPublicados”).innerHTML="("+
data+")";
telsef

document.getElementByld("IblEventosPublicados").innerHTML="";

}
}
D;
}
setinterval(‘alertas()',5000);
</script>
</head>

<body onload="tunCalendario();establecerFecha();alertas();">

<div id="main">
<div id="header">
<div id="logo">
</div>
<div id="menubar">
<ul id="menu">
<l-- put class="selected" in the Ili tag for the selected page - to
highlight which page you're on -->
<li class="selected"><a href="index.php">Inicio</a></li>
<li><a href="contact.html">Contactenos</a></li>
<li><a href="ayuda.html">Ayuda</a></li>
<li><a href="acercade.html">Acerca de..</a></li>
</ul>
</div>
</div>
<div id="site_content">
<div class="sidebar">
<?php
include("../controladores/Usuario.php™);

2>
<div id="miCalendario">
</div><hr>
<l-- insert your sidebar items here -->
<h3>Noticias</h3>

<h4>Licenciaturas duraran 9 periodos; ingenierias, 10</h4>
<h5>24 de Julio del 2014</h5>
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<p>En el primer trimestre de este afio el Consejo de Evaluacion,
Acreditacion y Aseguramiento de la Calidad de la Educacion Superior
(Ceaaces) revisara todas las carreras universitarias...<br />
<a target="blank"
href="http://www.eluniverso.com/noticias/2014/01/12/nota/2014761/licenci
aturas-duraran-9-periodos-ingenierias-10">leer m&aacute;s</a></p>
<h3>Links de Inter&eacute;s</h3>

<ul>
<li><a target="blank" href="http://www.utb.edu.ec">UTB</a></li>
<li><a target="blank"
href="http://www.senescyt.gob.ec/">Senescyt</a></li>
<li><a target="blank"

href="http://www.snna.gob.ec/">SNNA</a></li>
<li><a target="blank" href="http://www.presidencia.gob.ec/">La
Presidencia</a></li>
</ul>
</div>
<div id="content">

<?php
include "../Negocio/Contenido.php";
include "../Entidades/Articulo.php";

if(lempty($_SESSION['UsuarioldSesion'])){
if (‘isset($_GET["'modulo"]) |
empty($_GET["'modulo"]))

echo '<center><img
src="imagenes/fafi.png" width="100px"></center>",

echo '<p align="justify">La Facultad de
Administracion, Finanzas e Informatica en la actualidad, sera lider en el
proceso formativo del talento humano en administracion, contaduria y
sistemas informaticos con proyeccion y posicionamiento en el ambito
nacional.</p>";

include('../Controladores/Contenido.php’);
lelse{
$modulo = $_GET["modulo"];
$opcion = $_GET["opcion"];

$archivo = $modulo."/".$opcion.".php";
include('../".$archivo);

}

telsef

if (‘isset($_GET["'modulo™]) I
empty($_GET["'modulo"]))
{
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echo '<center><img
src="imagenes/fafi.png" width="100px"></center>",

echo '<p align="justify">La Facultad de
Administracion, Finanzas e Informatica en la actualidad, sera lider en el
proceso formativo del talento humano en administracion, contaduria y
sistemas informaticos con proyeccion y posicionamiento en el ambito
nacional.</p>'

$resultado =
\Negocio\Contenido::ConsultarArticulos();
while ($datos =
mysql_fetch_object($resultado)){
echo "<table class="tabla'
width="100%">";
echo "<tr>";
echo '<td style="width: 80px;
height: 100px;" rowspan="4"><a
href="../IU/Index.php?modulo=Controladores&opcion=ArticulosConsultar&i
d=".$datos->id." title=""><img
src="../lU/imagenes/articulo.png"></a></td>";
echo "</tr>";
echo "<tr>";
echo
"<td><h4>Articulo</h4></td>";
echo "</tr>";
echo "<tr>";
echo ‘<td>Nombre: '<a

href="../1U/Index.php?modulo=Controladores&opcion=ArticulosConsultar&i
d=".$datos->id." title="">".$datos->nombre.'</a></td>";

echo "</tr>";

echo "<tr>";
echo '<td>Fecha: '.$datos->fecha .
'<ftd>"

echo "</tr>";

echo "<tr>";

echo '<td
colspan="2"><h4>Descripci&oacute;n:</h4> '. $datos->descripcion."... ’;

echo '<a
href="../IU/Index.php?modulo=Controladores&opcion=ArticulosConsultar&i

115



d=".$datos->id." title="">Leer m&aacute;s</a>";

echo '</td>";
echo "</tr>";

echo "</table>":;

}

mysql_free_result($resultado);

telse{
$modulo = $_GET["modulo"];
$opcion = $_GET["opcion"];
$archivo = $modulo."/".$opcion.".php";

include('../".$archivo);

?>
</div>
</div>
<div id="content_footer"></div>
<div id="footer">
<p>Desarrollado por: Katherine Pozo y Sofia Suarez</p>
</div>
</div>
<div style="text-align: center; font-size: 0.75em;">Disefio por: Katherine
Pozo y Sofia Suarez.</div></body>
</html>
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Anexo N°. 3 Sistema Web de Seguimiento a Graduados

Pantalla de inicio del sistema web

Inicunr Geuion

Figura 32 Pantalla inicio de sesion

Ingreso al sistema de registro de informacion de los profesionales de la

Facultad de Administracion Finanzas e Informética.

Botdn Iniciar Sesidn: Ingreso al sistema

Botdn de Registrate: Acceso a la ventana de registro
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Inicio de Sesion
Boton Iniciar sesion.- Permite ingresar a la aplicacion donde tendremos

algunas opciones como los datos de usuario y eventos.

Ermawil: sofa@Pegresada con

P assveor i

Iniciar Seson

Figura 33 Iniciando sesién

Botdn Registrarse.- Permite a los usuarios tener una cuenta en el

sistema, para poder utilizar la aplicacion web.

Katherine Pozo

(4)

Figura 34 Ingreso al sistema
Links datos de usuario.- Se puede observar los datos primordiales del

usuario, se puede modificar.
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Correo Dctromn. bathy ncamat com
Contramda s
el Vet ne ran,
Aoeons Materyy  Pozs

Hontrw Katrarme Podo

Figura 35 Modificacion de usuario

Links Datos de Profesion.- Permite a los usuarios verificar o modificar su

informacion en el sistema.

Al lhy f e Tawns
PRSP R a— Oiaz
-
cre Sode Dol Roamio
YU (3 P ey e .
Dtans Hdiete .
) B Dionorwen =ia *

gy e et 1NTIaST

Pebena,»

[
Blarx .

Figura 36 Ingreso de datos personales
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Links Eventos Consultar.- Permite a los usuarios informarse de los
eventos que ofrece la Facultad de Administracion Finanza e Informatica a

sus profesionales.

Figura 37 Ingreso de datos generales

Links Evento Consultar.- Muestra el listado de eventos que se han

realizado y los que estan por efectuarse.
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Figura 38 Eventos realizados

Links Encuestas.- Muestra las encuestas que pueden acceder los

usuarios que estan activas que pueden ser respondidas.

Figura 39 encuestas realizadas

Links Mensajes.- Muestra los mensajes que pueden ser enviados

recibidos y viceversa, tanto de administrador a usuarios.
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INICIO CONTACTENOS '

Dwitiratar ¥arty Pozo Katerne Pozo wathy §Homan com) v

Figura 40 Envio de mensajes

ADMINISTRADOR
Inicio de sesiébn como Administrador: El administrador tienes las

siguientes opciones: Encuestas, Tipo de Profesional, Articulos, Eventos,

Empresas, Profesionales, Usuarios y Mensajes.

CONTACTENOS

Figura 41 Administrador del sistema
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Crear Encuestas: En esta ventana el administrador creara las encuestas
que tendra fecha de inicio fecha de finalizacion, es decir estara activa un

tiempo establecido, para que sus profesionales las respondan.

Figura 42 Creando encuestas
Consulta Resultados por Usuarios: Se mostrara el listado de los
usuarios, con su respectivo estado de activo o inactivo, tiene la opcion de

eliminar usuarios.

Figura 43 Encuesta creada

123



Consulta Profesional: Se mostrara el listado de los profesionales, con su

respectivo correo.

< AN

s
\“.1:,4
- ¥

NICHO CONTACTENOS

W w Thees [

Figura 44 Consultas por usuarios

Agregar tipo de Profesional: Se registra el profesional con su respectivo

caodigo.

YRl
N

CONTACTENOS

Figura 45 Agregar tipo de profesional

Consulta de los Profesionales: Los diferentes profesionales que tiene la

Facultad de Administracion e Informaética.
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Mt Cndgrn

Figura 46 Modificacion tipo profesional

Agregar Evento: Crear el evento que se realizara en la Facultad.

fota | wen SO0 8

Figura 47 Agregar evento

125



Consulta de Profesionales: La consulta por medio de la cédula de
identidad.

Al han

UndiCar

Figura 48 Buscar profesionales

Agregar Articulo: Solo el Administrador podra crear los articulos.

Fecha 20141216

ANty

Do

Corterndo

Figura 49 agregar articulo
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Consulta General de Profesionales por parametros: Se realizara las
diferentes consultas por Estatus (si esta activo o inactivo), Trabaja, Titulo,

ARo que egreso y Afio de Titulacion.

. - .

-~ - -
.~ A= .
T »
. o T - 4
N i - \d
.~ s n e 4

Carvte

Figura 50 Consulta general de profesionales

Consulta Usuarios: Se realizard la consulta general de todos los

usuarios que estén ingresados.

CONTACTENOY

Mordee Tipo £rmall
Pifevine  datrwekictinad o
Arairsr e mbveb b g e bt e
Aolenone gropeamtoshotirml com
Frotesione e ot mad ¢ o
(R (ot emainad
Proitesionad  metom Btrred (o
(merwre weyiie BNt |
Esres L N
[T fot A o
Fetfenbinr et AN AM00 MO

Figura 51 Consulta de usuarios
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Mensajes: Tendrd las diferentes opciones; Mensaje enviar, Mensajes
recibidos y mensajes enviados.

Figura 52 Envio de mensajes y adjuntar archivos

Consultar Empresa: Se mostrara todas las empresas que estan

registradas.

Razoe Socw U

Figura 53 Consultar empresa

Buscar Empresa: La consulta de la empresa se puede se realizar por
medio del RUC.
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~ CONTACTENOS

Figura 54 Buscar empresa

Noticias: Se mostrara las noticias de los eventos que se realizaran en la

Facultad.

Figura 55 Noticias
Eventos Calendario: Se mostrara las noticias de los eventos que se

realizaran en la Facultad con su respectiva fecha, se podra listar todos los

eventos al dar clic en la opcién se mostrara la pantalla a continuacion.
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- - Septiembre - 20o1S -

Septiesnbre 2014
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8 o Y1112 13 14
1s|/16/17 18|19 20|21
22 23|24 |25 26 27|28

S5 B

20 Sepltismsaabheres 2039
Listar todo @ rmes

Figura 56 Calendario de eventos
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Anexo N°. 4 Organigrama Institucional y administrativo de la Facultad de Administracion, Finanzas e Informatica

Consejo

Secretaria Decanato
Secretarias Sistemas

Secretaria General — _ _ _
Administracion Presencial y a Distancia

Facultad

I_ Sub-Decanato
Secretarla Comisién Académica

Comision Académica Esc. Sistemas

Comision Académica

Esc. Administracion

Directores
Comision Académica

Planificacion — /\ Esc. Contaduria

Secretaria
c —| n De Centros De Escuela
entros — Est. A Distancia — Sistema
Secretaria ——
Biblioteca _ [_ Administracion
Administracion =
Coord. Acad. Esc- Programas  — | Contaduria
Ayudante de laboratorio ———  Sistemas Electricidad y Electrénica

Servicios |
|
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Anexo N°. 5 Glosario de términos

LOES: Ley Orgéanica de Educacion Superior.

CEAACES: Consejo de Evaluaciéon, Acreditacion y Aseguramiento de la Calidad
de la Educacion Superior.

PEDI: Plan Estratégico de Desarrollo Institucional.

UPA: Unidad de Planeamiento Académico.

SIU: Sistema de Informacion Universitaria.

PHP: Personal Home Page

MySql: Sistema de gestion de bases de datos relacional, multihilo y multiusuario
con mas de seis millones de instalaciones.

SQL: Structured Query Language

GNU: Sistema Operativo Unix-like

MAC: Control de Acceso al Medio

OS: Sistema Operativo

ORACLE: Sistema de gestion de base de datos objeto-relacional

ODBC: Conectividad de Bases de Datos Abierta

VBA: Visual Basic for Applications

WAMP: Windows-Apache-MySQL- PHP/Python/PERL

LAMP: Linux-Apache-MySQL- PHP/Python/PERL

MAMP: Mac-Apache-MySQL- PHP/Python/PERL

PYTHON: Es un lenguaje de scripting independiente de plataforma y orientado a
objetos.

SCRIPTING: Es un guion o conjunto de instrucciones

SGBD: Sistema de Gestion de Bases de Datos

HTML: Lenguaje de Marcado de Hipertexto

DREAMWEAVER: Herramienta de disefio de paginas web mas avanzadas
APACHE: Es programa de servidor HTTP Web de codigo abierto (open source).
ARTISTEER: Programa para automatizar el disefio de plantillas destinadas a ser
visualizadas en paginas Web.

WORPRESS: Herramienta para hacer y mantener un blog
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BLOGGER: Es un servicio creado por Pyra Labs, y adquirido por Google, permite
crear y publicar una bitacora en linea.

DRUPAL: Un gestor de contenidos (CMS) basado en el lenguaje PHP vy el sistema
de bases de datos MySq|.

JOOMLA: Sistema de gestién de contenidos CMS.

CSS: Hojas de Estilo en Cascada es un lenguaje de hojas de estilos creado para
controlar el aspecto o presentacion de los documentos electronicos definidos con
html y xhtml.

JPG: Formato de compresion de imagenes

PNG: Formato de archivos de graficos de mapa de bits

GIF: Formato de compresion de imagen limitado a 256 colores

FIREBIRD: Sistema de administracién de base de datos relacional (0 RDBMS)
AIX: Sistema operativo UNIX System.

HP-UX: Sistema operativo Unix, aplicacion exclusiva de Hewlett-Packard

LINUX: Es una version de libre distribucion del sistema operativo basada en UNIX.
SOLARIS: Sistema operativo de tipo UNIX desarrollado por Sun Microsystems.
COBO L: Lenguaje de programacion creado en 1960 con el objetivo de crear un
lenguaje universal para cualquier tipo de computadora, orientado a la informatica
de gestion.

FORTRAN: Es un lenguaje de programacion para el desarrollo de aplicaciones
matematicas y cientificas

JAVA: Lenguaje de programacion que permite ejecutar programas escritos en un
lenguaje muy parecido al C++.

C++: Lenguaje que abarca tres paradigmas de la programacion: la programacion
estructurada, la programacion genérica y la programacion orientada a objetos.
JAVASCRIPT: Lenguaje interpretado orientado a las paginas web, con una
sintaxis semejante a la del lenguaje Java.

ASP: Active Server Pages. Paginas de Servidor Activo. Son un tipo de HTML que
ademas de contener los cddigos y etiquetas tradicionales, cuenta con programas

(o
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scripts) que se ejecutan en un servidor Microsoft Internet Information Server antes
de que se desplieguen en la pantalla del usuario

[IS: Microsoft Internet Information Services. Servicios de Informacion de Internet
de Microsoft. IIS es un conjunto de servicios basados en Internet, para maquinas
con Windows.

MICROSOFT WINDOWS: Es el sistema operativo mas usado en el mundo con un
90% de insercion en el mercado.

WINDOWS NT: Familia de sistemas operativos producidos por Microsoft, de la
cual la primera version fue publicada en julio de 1993.

SOCKETS: Es un método para la comunicacion entre un programa del cliente y un
programa del servidor en una red.

TCP/IP: Es un modelo de descripcién de protocolos de red desarrollado en los
afnos 70 ODBC.

MYODBC: Es el nombre de la familia de controladores MySQL ODBC que
proporcionan acceso a una base de datos MySQL usando el estandar industrial
de Conectividad de Base de Datos Abierta (Open Database Connectivity).

JDBC: Es una API que permite la ejecucién de operaciones sobre bases de
datos desde el lenguaje de programacion Java, independientemente del sistema
operativo donde se ejecute o de la base de datos a la cual se accede, utilizando el
dialecto SQL del modelo de base de datos que se utilice.

APl:  Es el conjunto defunciones y procedimientos que ofrece
cierta biblioteca para ser utilizado por otro software como una capa de abstraccion.
Son usadas generalmente en las bibliotecas.

EIFFEL: Es unlenguaje de programacion orientado a objetos que sigue el
estandar 1ISO

RUBY: Es unlenguaje de programacion interpretado, reflexivo y orientado a
objetos

TCL: Es un lenguaje de script, que ha sido concebido con una sintaxis sencilla

para facilitarse su aprendizaje, sin detrimento de la funcionalidad y expresividad.
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INNODB: Es un mecanismo de almacenamiento de datos de cddigo abierto para
la base de datos MySQL.

OLAP: Procesamiento analitico en linea Es una solucion utilizada en el campo de
la llamada Inteligencia empresarial cuyo objetivo es agilizar la consulta de grandes
cantidades de datos.

DTS: Es un sistema digital de codificacion de sonido que permite la existencia de
6 canales independientes de audio en una sola sefial comprimida.

QUERY: Significa consulta, es decir, un query en base de datos es una busqueda

o pedido de datos almacenados en una base de datos.
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