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PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA 

Sin duda alguna el presente estudio de caso se muestra en la pequeña empresa dedicada 

esencialmente a la instalación y venta del servicio de internet, como ordenadores, equipos 

informáticos periféricos para el uso residencial y comercial, que abarca al mercado local y 

nacional. El mantenimiento económico de la empresa LITORFLEX S.A no está demás 

mencionar que está enfocado al 100% en la satisfacción de todos sus clientes, cuya empresa es 

quién se esfuerza para poder cumplir diariamente con toda la responsabilidad que requiere con 

todas sus funciones establecidas que está dada por las ventas realizadas diarias a Instituciones 

Públicas, Privadas y personas en general del sector.  

Podemos mencionar que el presente trabajo caso de estudio nos prioriza delimitar a 

través de una minuciosa indagación, obtener en sí los resultados reales que cuya organización 

está mostrando en un tiempo determinado. Además, se requiere buscar o conocer si la empresa 

está tomando las respectivas medidas necesarias para promover el rendimiento económico de 

esta empresa, y establecer cuáles son estas medidas que está implementando.  

En la actualidad atraviesa mencionado problema en la parte administrativa ya que no 

dispone una correcta herramienta financiera mediante la cuál no hace posible la toma de 

decisiones precisas para lograr encarrilar la organización de una manera adecuada, tampoco 

conlleva una buena planificación financiera en el sistema según conocimiento personal, la cuál  

requiere un mejoramiento en la toma de decisiones en el área financiero- administrativo, ya 

que esta zona nos permite el progreso de los recursos de la empresa, para en sí poder mejorar 

y a la vez tener una mayor rentabilidad que ayudaría mucho al cumplimiento de nuestros 

objetivos planteados, como los planes de la empresa, incluso también logrando de manera 

responsable adquirir un amplio espacio en el mercado laboral en el cuál se está desenvolviendo. 

Las razones o motivos por los cuáles se pueden provocar estos inconvenientes que 

presenta la organización pueden ser varios, entre uno de ellos tenemos la inexistencia de un 
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debido análisis y control financiero, como la inadecuada toma de decisiones, entre otros como 

el desinterés que puede presentar por parte del propietario de la empresa, para que no suceda 

lo antes mencionado debemos detener y a su vez corregir dichos errores que se presenten, por 

lo cuál se busca determinar los resultados reales que dicha empresa presenta durante el período 

de estudio, puesto que es inherente a la información contable con la que la organización toma 

decisiones.  

Actualmente la empresa también se enfrenta y se ve afectada por diferentes cuestiones. 

El proceso para canalizar con todo esto es analizar e interpretar todo tipo de problema 

financiero de una manera más sencilla que es con el debido manejo adecuado de un análisis y 

control financiero a través de una buena herramienta que sería preciso primero que todo dejar 

en claro que dicho análisis debe regirse por los principios que estén establecidos correctamente 

para poder efectuar de manera idónea una buena contabilidad empresarial. 

Además, se interpretó una observación directa como indirecta para poder determinar 

con exactitud la problemática que afecta de forma negativa a la organización. Adicionalmente 

es netamente indispensable y necesario insistir que durante el proceso que implica la recepción 

de la información, no existieron inconvenientes que imposibilitarón a que este caso de estudio 

se lleve a cabo; por lo tanto, no se encontraron limitantes puesto que se contó con la 

información conveniente. 

En la actualidad es fundamental tener en claro y saber hacia dónde se quiere llegar como 

organización, pero con mayor énfasis de convicción en lo concerniente a los estados financieros 

puesto que de eso depende la buena marcha y el incremento de los ingresos en la empresa sin 

olvidar la competitividad en el mercado. 

FORMULACIÓN DEL PROBLEMA 

¿De qué manera la Aplicación de Herramientas de análisis y control financiero incide 

en la correcta toma de decisiones? 
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JUSTIFICACIÓN 

Podemos mencionar que esta investigación es de suma importancia ya que 

constantemente el cambio en el mundo de los negocios ha contribuido lo esencial para que las 

organizaciones deban obtener una mayor competitividad para que de esta manera puedan 

persistir y conseguir rendimientos administrativos y financieros de una manera ágil, eficaz y 

oportuna, teniendo como su principal motivo en totalidad tomar las decisiones correctas y 

necesarias previo a un análisis y control de los estados financieros de la empresa LITORFLEX 

S.A ; factor que por ignorancia o a su vez un desacuerdo u descuido ha desfavorecido a las 

organizaciones conllevando conjuntamente en sí a muchas al cierre de las mismas.  

La aplicación de herramientas financieras son un instrumento fundamental que servirá 

como una base firme y concisa para analizar la situación de la empresa para saber si se ha 

gestionado bien o mal y que el gerente general, tome oportunamente las específicas decisiones 

correctas para el correcto manejo, desenvolvimiento y crecimiento de la organización en lo 

referente a la liquidez, solvencia y rentabilidad.  

Teniendo claro y muy en cuenta los correctivos imprescindibles en las respectivas áreas 

que deberían causar una verídica impresión en la solidez económica de la empresa ya que nace 

la necesidad de tener un adecuado conocimiento de análisis y control financiero para mejorar 

el manejo administrativo de la empresa y tomar decisiones correctas que permitirá a la vez 

brindar a los diferentes usuarios una mejor atención en cuanto a rentabilidad, competitividad, 

preferencias, gustos y precios, obteniendo un aumento considerable en la gestión financiera de 

la empresa. 

 

 

 

 



7 
 

OBJETIVOS 

 

OBJETIVO GENERAL 

• Determinar cómo influye el control financiero en la toma de decisiones en la empresa 

“LITORFLEX S.A” durante el periodo 2020 – 2021. 

 

OBJETIVOS ESPECÍFICOS 

• Diagnosticar y controlar mediante las herramientas financieras del control interno y la 

auditoría los posibles errores, desviaciones o alteraciones que puedan realmente desviar 

los objetivos o poner en riesgo la empresa “LITORFLEX S.A”.  

 

• Determinar los procesos administrativos y financieros que han provocado los defaces 

en la empresa “LITORFLEX S.A”.  

 

• Realizar con un respectivo análisis Dupont los cálculos financieros mediante los 

diferentes indicadores de rentabilidad y liquidez para conocer la situación de la empresa 

Litorflex S.A y para facilitar la respectiva toma de decisiones. 
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LÍNEAS DE INVESTIGACIÒN 

Hay que destacar, además que este tema se encuentra enmarcado en la Línea de Gestión 

Financiera, administrativa, tributaria, auditoría y control. Y en la sub línea de la carrera 

Auditoría y Control que nos ayudará a tener conocimientos referentes a la parte de las 

herramientas financieras y a las técnicas de auditoría empleadas en la empresa LITORFLEX 

S.A debido al control y manejo del mismo. Además, se busca descubrir si la organización está 

tomando las medidas precisas para ascender el rendimiento económico de esta entidad, y 

determinar o resolver cuáles son estas cautelas que se están implementando para conservar un 

control financiero eficiente y eficaz de las actividades administrativas y financieras de la 

empresa. 

Con la finalidad de tener o recopilar aquellos procedimientos y metodologías 

emprendidas por la persona que se hace responsable al momento de auditar, evaluar o analizar 

la información necesaria concisa y real de una organización, para  a través de aquello evidenciar 

los problemas habidos y por haber, considerado la herramienta utilizada para determinar las 

causas y efectos que tiene la organización con la existencia de la problemática a desarrollar, 

además de ocasionar información relevante para que los responsables del control financiero 

tomen las medidas correctas siempre y cuándo dando una solución inmediata al problema que 

se presenta en la empresa LITORFLEX S.A. 

A su vez, recalcar que son los recursos de investigación utilizados quienes nos ayudarán 

a obtener los datos necesarios para lograr con los objetivos y la correcta toma de decisiones. 
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MARCO CONCEPTUAL 

La empresa Litorflex S.A, se localiza en la ciudad de Guayaquil en la Urbanización Mi 

Lote, Ciudadela Villa Bonita Etapa 10 Manzana 5391 Villa 6, ofreciendo al mercado el servicio 

de internet, comerciantes al por mayor de ordenadores, equipos informáticos, periféricos y 

programas informáticos. Su representante legal es el Sr. Julio Diaz Álvarez, la organización 

fue fundada el 03 de julio del 2014 según resolución de la Superintendencia de Compañías. 

Actualmente la empresa emplea a 8 personas y en sus últimos aspectos financieros destacados, 

Litorflex S.A reportó aumento de ingresos netos de 77,64% en el 2020. Su activo total registró 

crecimiento de 23,31%. Por lo tanto, el margen de Litorflex S.A cayó un 0,82% en el 2020. 

Esta organización se encuentra regulada por la Ley de Compañias y su ente regulador, 

la Superintendencia de Compañias y Seguros del Ecuador, donde debe cumplir con sus 

respectivas obligaciones tributarias controladas por el Servicio de Rentas Internas, puesto que 

las mismas que son por concepto de Declaración mensual del IVA, declaraciones del impuesto 

a la renta de sociedades, declaración de retenciones en la fuente, entre otros. Adicionalmente, 

la organización debe de cumplir con la normativa vigente del Código del Trabajo, a la vez con 

sus propios estatutos sociales. 

Litorflex S.A es una mediana empresa que lleva posesionada en el mercado 7 años, 

debido a su gran acogida de sus clientes en general y a la gran demanda que efectúan del 

servicio. De manera puntual, el desenvolvimiento y crecimiento de la empresa se ha generado 

también debido a su adecuada gestión de su respectivo gerente general, y a las diferentes 

decisiones que van de la mano con sus trabajadores. La empresa dispone de grandes sumas de 

cantidades de recursos que por ende se requiere de un adecuado y responsable control 

financiero para lograr los objetivos planteados con eficiencia y la fiabilidad de la información 

contable y financiera recopilada que se maneja dentro de la empresa. 
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Si hablamos de control financiero debemos enfocarnos en los diferentes aspectos desde 

la recopilación idónea de la información necesaria, constatación de los estados financieros, 

hasta la interpretación y utilización de ratios financieros como también de una auditoría para 

controlar el nivel en el que se encuentra la empresa entorno a su solvencia, su endeudamiento 

y su rentabilidad, entre varios aspectos más. 

 

Definición de control financiero 

El control financiero puede entenderse como el estudio y análisis de los resultados 

reales de una empresa, enfocados desde distintas perspectivas y momentos, comparados con 

los objetivos, planes y programas empresariales, tanto a corto como en el mediano y largo 

plazo. Dichos análisis requieren de unos procesos de control y ajustes para comprobar y 

garantizar que se están siguiendo los planes de negocio. De esta forma, será posible 

modificarlos de la forma correcta en caso de desviaciones, irregularidades o cambios 

imprevistos. (Teruel , 2021) 

 

Según lo destacan los siguientes autores: 

La sostenibilidad de las organizaciones, ha desafiado a académicos, investigadores, directivos 

e instituciones a nivel local e internacional y debido a la complejidad de su naturaleza, se hallan 

permanentemente en la búsqueda de modelos, sistemas y metodologías que generen ventaja 

competitiva sostenible y optimicen la actividad empresarial (Soler et al., 2018, pag 70). 

 

Debido al escaso control financiero, existen a nivel nacional bajos resultados en la 

rentabilidad de las empresas. Por lo que los siguientes autores afirman: 

La rentabilidad es un indicador financiero que emplean las empresas para evaluar que 

tan pronto pueden producir beneficios, luego de comparar sus ingresos con sus gastos, por 
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medio del margen bruto, margen antes de los impuestos y de utilidad neta (Quinde et al., 2018, 

pág. 13). 

 

(Teruel, 2018, párr. 3) manifiesta que el control financiero consiste en remarcar que la 

información financiera debe ser el pilar que sostenga y determine cualquier estrategia de 

negocio. Por ejemplo, solo se puede llevar a cabo una óptima estrategia de inversión, con un 

retorno de la inversión (ROI) positivo y con unos beneficios constantes en el medio y largo 

plazo, si conocemos exactamente en qué estado financiero se encuentra nuestra compañía. 

Es un grave error de consecuencias nefastas pretender ir más allá de la verdadera capacidad de 

una empresa o negocio, sin tener muy presente qué margen de inversión tenemos o dónde se 

debe ajustar un presupuesto.  

 

Los puntos fuertes del Control Financiero 

• Muestra una visión general y en conjunto tanto de la empresa como de los 

departamentos de esta que permite conocer el estado financiero del negocio y de esa 

manera proceder sobre el foco específico del problema.  

• Cuando se detectan contratiempos, pueden corregirse a tiempo y así evitar situaciones 

y sorpresas que luego no tengan remedio. 

• Facilita un control financiero en todos los niveles de la organización, sin que se den 

cuenta. 

Debes ser consciente que cuándo tu empresa adopta una estrategia de control financiero 

es que quieres tener la posibilidad de conocer de una forma más detallada el estado de sus 

finanzas, en cualquier momento. Por lo que debe estar enfocado con una serie de objetivos 

relacionados con el diagnóstico de la salud económica y financiera de la organización, y 

además con la detección de problemas o desviaciones financieras. 
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Con el control financiero se pretender conseguir los siguientes objetivos: 

• Hacer un diagnóstico de problemas para poder detectar posibles omisiones, errores, 

alteraciones o desviaciones en las finanzas que pongan en riesgo la salud financiera de 

la compañía. 

• Elegir medidas correctivas: una vez detectados los problemas deben ser corregidos. Por 

lo que el diagnóstico incluye la detección de errores, y no es de utilidad si no se procede 

a escoger las medidas adecuadas para reconducir un estado negativo que fue detectado 

con el control financiero. 

• Adoptar medidas preventivas: una vez superada la situación crítica y aprendida la 

lección, se deberán implantar medidas de prevención para evitar que vuelva a ocurrir la 

omisión, el error, la alteración o desviación corregida. 

• Proceder a comunicar y compartir a través de los canales establecidos la información 

de los resultados financieros a las áreas concernientes. 

Es clave realizar el control financiero en los diferentes niveles de la sociedad. De tal 

manera que así se garantiza el cumplimiento de los objetivos estipulados. Así mismo, deberá 

ser ejecutada de una forma permanente, para que se puedan solucionar de manera eficaz y ágil 

todas las desviaciones que se presenten. (Lagunilla, 2019, párr. 4) 

 

(Perez, 2019) contribuyen que El control Interno es un proceso integrado a los procesos, 

y no un conjunto de pesados mecanismos burocráticos añadidos a los mismos, efectuado por 

el consejo de la administración, la dirección y el resto del personal de una entidad, diseñado 

con el objeto de proporcionar una garantía razonable para el logro de objetivos incluidos en las 

siguientes categorías: Eficacia y eficiencia de las operaciones, confiabilidad de la información 

financiera, cumplimiento de las leyes, reglamentos y políticas. 
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Objetivos de la Gestión  

• Conocer el negocio y a las personas involucradas. 

• Ser realistas e insistentes.  

• Establecer metas claras y priorizarlas.  

• Seguimiento del desempeño. 

• Expandir las capacidades.  

• Conocer sus limitaciones. (Exaltación Menacho, 2019) 

 

Herramientas básicas para el control financiero 

Existen diversas técnicas para llevar a cabo el control financiero de una empresa. Si 

eres un profesional de esta área, sabrás de lo que te estamos hablando. Aún así, valdría la pena 

echarles un vistazo y mencionar algunas de sus ventajas: 

1. Presupuestos: 

Sí, esta sencilla herramienta tiene un gran valor cuándo hablamos de control 

financiero. El objetivo es planificar los resultados en un tiempo determinado de operaciones 

comerciales, incluyendo las partidas de ingresos y las de egresos. Todo, claro, desde la 

perspectiva de la estimación, es decir, realizando cálculos realistas, oportunos y fundamentados 

en datos o tendencias. Los presupuestos sólo serán de utilidad para el control financiero si son 

detallados, objetivos (no deben incluir valoraciones subjetivas), exhaustivos y, antes que nada, 

claros. 

2. Análisis financieros: 

Los análisis financieros se realizan sobre los programas que en esta materia quiera 

aplicar una empresa. Lo idóneo es que sirvan para anticiparse a posibles escenarios a los que 

https://www.obsbusiness.school/blog/la-planificacion-empresarial-mas-completa
https://www.obsbusiness.school/blog/elementos-basicos-de-la-plantilla-de-presupuesto-de-un-proyecto
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debe enfrentarse el negocio, pero sobre todo que sepan dar una respuesta y aporten información 

sobre tres áreas: 

Situación financiera de la compañía a corto plazo: Se refiere a la capacidad de las 

empresas para asumir sus compromisos, operaciones o deudas en plazos breves. Además, 

interesan los niveles de liquidez para el desarrollo de la actividad comercial. 

Rentabilidad: Más que obtener un valor determinado, lo importante es elaborar un 

marco sobre el futuro financiero de la compañía y su eventual evolución ante las tendencias 

del mercado. Un elemento esencial en este caso es conocer si los beneficios de un período se 

han obtenido a raíz del negocio como tal o si son producto de inversiones o liquidez externas. 

Situación financiera de la compañía a largo plazo: Se refiere a la estructura de las 

inversiones y cómo podría el negocio afrontar posibles compromisos crediticios o financieros 

en el largo plazo, es decir, en un tiempo superior a los 5 años de actividad. 

3. Auditorías: 

No nos referimos concretamente a las auditorías orientadas a la detección del fraude y 

las inconsistencias fiscales. En este caso, hablamos de auditorías que se realizan de manera 

interna para llevar un control financiero a través del cuál la directiva pueda tomar determinadas 

decisiones sobre el futuro de la empresa. Las puede ejecutar un tercer agente contratado para 

tal fin o directamente el propio personal de la compañía, en cuyo caso se cuenta con la ventaja 

de que sus responsables conocen de primera mano el terreno que están analizando. Tras la 

realización de buena parte de las auditorías suelen surgir importantes estrategias o planes de 

negocio. (Perez A. , 2018)  

Otros autores han afirmado lo siguiente: 

Los administradores financieros deben considerar los sistemas de planeación y control, 

y considerar la relación que existe entre volumen de ventas y rentabilidad bajo diferentes 
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condiciones operativas, permitiéndoles pronosticar el nivel de operaciones, las necesidades de 

financiamiento y la rentabilidad, así como las necesidades de fondos de la empresa o 

presupuesto efectivo (Carias, 2017, p.14). 

 

Así mismo, para el presente estudio de caso se realizará un análisis a los estados 

financieros los cuáles Estupiñán (2020) menciona que: ‘‘Sirven para saber si la evolución 

financiera de una empresa está dentro de las pautas de comportamiento normal’’ (p. 2), con 

ayuda de indicadores financieros que ‘‘Son una forma útil de recopilar grandes cantidades de 

datos financieros y comparar la evolución de las empresas’’ (Estupiñán, 2020, p. 3). 

 

Como menciona Aguilar (2017) sobre el control financiero: 

En la actualidad al control financiero se le otorga una dimensión más amplia 

relacionándola con el control integral de la actividad administrativa, para determinar si la 

gestión económica-financiera de las instituciones públicas y de los funcionarios se ajusta a los 

principios de legalidad, economía, eficiencia y eficacia, como así lo recomiendan, las normas 

de auditoría internacional y los organismos que agrupan a nivel regional o mundial a las 

entidades superiores de control o fiscalización (p.3) 

 

Para el desarrollo de este estudio se hará uso para enriquecer el trabajo de los estados 

financieros de la empresa obtenidos de la SUPERCIAS (Superintendencia de  Compañías, 

Valores y Seguros), dónde es importante destacar la necesidad de conocer sobre el Estado de 

Situación Financiera (ESF) el cuál: ‘‘Reporta la estructura de los principales recursos de la 

empresa, la cantidad de activos y su estructura financiera. También da cuenta de la cantidad de 

pasivos y del patrimonio al final del período sobre el que se informa’’ (Estupiñán, 2020, p. 

256). En esa misma línea, se encuentra el Estado de Resultados Integral (ERI) dónde se: 
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‘‘Resume los resultados o rendimientos entre los ingresos (ganancias) y gastos (pérdidas) de 

las actividades ordinarias’’. (Estupiñán, 2020, p. 258). 

 

Concepto de Auditoría: 

Lo define Sánchez (2020) en un contexto económico y empresarial como el proceso de 

evaluación minuciosa de una organización o sociedad con el ánimo de conocer sus 

características específicas, y fortalezas como debilidades. Principalmente persigue localizar 

aspectos relacionados a la rentabilidad y eficiencia en diversas áreas o departamentos 

corporativos que conforman una empresa. 

 

Según Biler-Reyes (2017) el objetivo de la auditoría se basa en apoyar a quién contrate 

los servicios para el desarrollo de las actividades asignadas. La auditoría proporciona análisis, 

evaluaciones, recomendaciones, asesoría e información referente a los objetos de estudio o 

situaciones que requieran auditarse, siempre que hayan sido revisadas por el auditor; por esta 

razón el auditor debe ser el asesor de alta capacidad en la compañía (p. 145). 

 

Tipos de Auditoría: 

Es importante esclarecer que existen diversos tipos de auditoría que coinciden en un 

mismo propósito el cuál es revisar, verificar, evaluar y asesorar, y así mismo comparten la 

forma y modo en que se realizan. 

 

Según los objetivos del autor como menciona Castillo (2017) se encuentran: 

• Auditoría independiente: Se entiende aquella realizada a contadores públicos 

titulados externos y se subraya la importancia de la misión del auditor 

independiente. 

• Auditoría interna: El contenido de la auditoría interna se resume a la actividad 

considerada independiente, dentro de una organización para la revisión de la 

contabilidad y otras operaciones, y como una base de servicio a la dirección. 
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Representa un activo de la dirección que funciona para medir y evaluar la 

efectividad de otros controles. A eso se agrega una precisión de su objetivo 

como asistencia a todos los miembros de la dirección en relación al 

cumplimiento de sus responsabilidades, al facilitarles análisis, evaluaciones, 

recomendaciones y comentarios pertinentes, relativos a las actividades que 

revisan. 

• Auditoría gubernamental: Es la rama más amplia, y es ejercida por numerosas 

agencias gubernamentales, cuyas investigaciones quedan limitadas al nivel del 

departamento a analizar. (p. 46-47) 

 

Según su aplicación, como menciona Pacheco & Rivera (2010): 

• Auditoría financiera: Es aquella que emite un dictamen profesional en relación 

con los Estados Financieros de un ente, consiste en verificar los apuntes y 

controlar que se hayan empleado correctamente las normas y principios 

contables, de forma que la información recogida en los Estados Financieros 

muestre la imágen apegada a la situación económica y financiera del ente. 

• Auditoría operativa: Es la revisión y evaluación parcial o total de las 

operaciones y procedimientos adoptados en una empresa, con la finalidad 

principal de auxiliar a la dirección a eliminar las deficiencias por medio de la 

recomendación de medidas correctivas. 

• Auditoría de cumplimiento: Es la demostración o indagación de operaciones 

financieras, administrativas, económicas y de otra índole de un ente para 

establecer que se han ejecutado conforme a las normas legales, reglamentarias, 

estatuarias y de procedimientos que le son aplicables. 

• Auditoría forense: Es el proceso de compilar, evaluar y acumular evidencia 

con la aplicación de normas, procedimientos y técnicas de auditoría, finanzas y 
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contabilidad, para el examen de ciertos delitos, a los que se ha dado de llamar 

“financieros” o “de cuello blanco”. 

• Auditoría de compra: También llamado “Diu Diligence”, sirve para evaluar 

los activos y deudas de la compañía objetivo, investigando los aspectos 

significativos de su pasado, presente y futuro predecible. (p.3 -5) 

 

Sistema o Índice Dupont 

El sistema o índice DUPONT es un ratio financiero que integra o combina los 

principales indicadores financieros con el fin de determinar la eficiencia con que la empresa 

está utilizando sus activos, su capital de trabajo y el multiplicador de capital (Apalancamiento 

financiero). En principio, el sistema DUPONT reúne el margen neto de utilidades, la rotación 

de los activos totales de la empresa y su apalancamiento financiero. 

 

Estas tres variables son las responsables del crecimiento económico de una empresa, la 

cual obtiene sus recursos o bien de un buen margen de utilidad en las ventas, o de un uso 

eficiente de sus activos fijos lo que supone una buena rotación de estos, lo mismo que el efecto 

sobre la rentabilidad que tienen los costos financieros por el uso de capital financiado para 

desarrollar sus operaciones. (Gerencie.com, 2021) 

 

Análisis Dupont 

El análisis Dupont es una importante herramienta para identificar si la empresa está 

usando eficientemente sus recursos. Esta metodología requiere los datos de las ventas, 

el beneficio neto, los activos y el nivel de endeudamiento.  

Objetivo 

El objetivo del sistema Dupont es averiguar cómo se están generando las ganancias (o 

pérdidas). De esa forma, la compañía podrá reconocer qué factores están sosteniendo (o 

afectando) su actividad. 

https://economipedia.com/definiciones/beneficio-neto.html
https://economipedia.com/definiciones/activo.html
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La fórmula del análisis Dupont es la siguiente: 

ROE = Beneficio Neto / Ventas x Ventas / Activos x Activos / Recursos Propios 

 

Elementos del análisis Dupont 

Los elementos del análisis Dupont son los siguientes: 

• Margen neto: Es el porcentaje de ganancia que se consigue en promedio por cada 

venta. Se cálcula dividiendo el beneficio neto (utilidad neta) entre las ventas. Esto, 

luego de descontar todos los costes. 

                           

• Rotación de activos: Se explica como el número de veces al año que rotaron los activos 

para poder obtener ingresos. Otra interpretación de esta ratio es la cantidad de unidades 

monetarias que se recibierón en ventas por cada unidad monetaria invertida en activos. 

Las unidades monetarias pueden ser dólares, euros, etc. Si la empresa ha ido 

incrementando dicho indicador significa que está siendo más eficiente para administrar 

sus recursos. 

                        

• Multiplicador del Capital: Refleja el apalancamiento financiero de la empresa. Se 

interpreta como el número de unidades monetarias de activos que se adquirieron por 

cada unidad monetaria aportada por los accionistas. Si el ratio es igual a 1 significa que 

https://economipedia.com/definiciones/margen-neto.html
https://economipedia.com/definiciones/beneficio-neto.html
https://economipedia.com/definiciones/ingreso.html
https://economipedia.com/definiciones/activo.html
https://economipedia.com/definiciones/apalancamiento-financiero.html
https://economipedia.com/definiciones/activo.html
https://economipedia.com/definiciones/accionista.html
https://economipedia.com/wp-content/uploads/rotaci%C3%B3n.png
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la organización solo se ha financiado con recursos propios. En cambio, si es mayor a 1, 

sí se ha solicitado deuda a terceros, por ejemplo, al banco. 

                            

Cabe acotar que, al multiplicar el margen neto por la rotación de activos, el resultado 

es igual a la rentabilidad de los activos o ROA. De esta manera, el análisis Dupont se divide en 

dos componentes: Uno referente a la eficiencia operativa (ROA), que indica qué tan 

productivos son los procesos de la empresa, y otro vinculado al nivel de apalancamiento 

(Multiplicador del capital). 

Esto quiere decir que la rentabilidad financiera (ROE) es igual a la rentabilidad 

económica (ROA) multiplicado por el apalancamiento financiero. (westreicher, 2018) 

                   

 

 

 

 

 

 

https://economipedia.com/definiciones/rentabilidad-de-los-activos-roa.html
https://economipedia.com/definiciones/rentabilidad-financiera-roe.html
https://economipedia.com/definiciones/rentabilidad-de-los-activos-roa.html
https://economipedia.com/definiciones/rentabilidad-de-los-activos-roa.html
https://economipedia.com/definiciones/apalancamiento-financiero.html
https://economipedia.com/wp-content/uploads/multiplicador-del-capital.png
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MARCO METODOLOGICO 

La investigación realizada se centrará en los criterios proposicionales ya que analizará 

e interpretará el campo de investigación ya que su finalidad es conocer los hechos construidos, 

relacionados y dependientes del comportamiento y percepción de otras personas antes de 

actuar. Los objetivos de la propuesta sugieren acciones inmediatas para solucionar 

satisfactoriamente los problemas identificados, forman supuestos lógicos que serán resueltos 

de acuerdo a los problemas, adoptaremos un enfoque comparativo de indicadores, facilitará la 

investigación con la intervención de todos los trabajadores de LITORFLEX S.A de un trabajo 

cuyos resultados no pueden generalizarse, pues se considerará de acuerdo con la situación real 

de la empresa. 

 La presente investigación se desenvolverá con un criterio integral y una posición 

bastante dinámica para ejecutar, reseñar, comprender y solucionar el problema identificado en 

la organización, que se desarrollará con la combinación de una herramienta y un método 

histórico ya que permite analizar la información del problema con el propósito de comprender 

las contribuciones científicas del pasado y nuevamente establecer relaciones, diferencias o un 

estado actual que nos sea de gran ayuda, del conocimiento de la información correcta con 

respecto al problema del estudio de caso; poniendo como ejemplos la lectura de documentos 

como libros, reseñas, revistas científicas, tesis de grado, y el uso de internet, entre otros, que 

nos ayudarán a nuestra investigación. 

 También consiste en una indagación donde se realizará una observación sistemática de 

los hechos en el lugar que se producen a través del contacto directo del investigador con la 

realidad de la organización, ya que su propósito es recolectar y registrar de manera ordenada 

los diferentes datos encontrados y referentes al problema de estudio.  
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Para lo cual, se aplicará la técnica de reconocimiento y observación, es decir la 

entrevista. Puesto que, consiste en una investigación que nos permitirá medir el grado de 

relación que existe entre la variable de un contexto particular, sin explicar que la una sea la 

causa de la otra. Es decir, que relacionaremos el efecto del análisis y control de los estados 

financieros dentro la rentabilidad de la empresa LITORFLEX S.A.  

Por lo tanto, la investigación es descriptiva porque permite reconocer el entorno de la 

empresa, reconocer todas las características que ayuden a profundizar en el problema 

investigado, y explicar el problema que se presentó en un momento determinado y en un lugar 

determinado. Incluye personas, procesos y sus relaciones. Por tanto, se ponen en práctica todos 

los conocimientos teóricos hasta el momento para dar solución al fenómeno estudiado. 

Pero a la vez, también utilizaremos una metodología cualitativa dónde nos permita 

estudiar la calidad de las actividades realizadas mediante todo el esfuerzo puesto en práctica, 

así como las herramientas en una determinada situación de la empresa o problema que se 

presente, donde explicaremos o describiremos como influye el control financiero en la toma de 

decisiones de la empresa Litorflex S.A, proporcionándonos una metodología de investigación 

que nos ayude y nos permita comprender todos los procedimientos realizados dentro de la 

organización. 
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RESULTADOS 

Resultados Entrevista 

A continuación, se detalla la codificación de la información cualitativa obtenida 

mediante la herramienta utilizada, acompañada de su respectivo análisis. 

CÓDIGO VERBATIMS (Extractos de la entrevista) 

Control Financiero “Utilizamos la herramienta Microwi para llevar el 

control estadístico de los movimientos financieros, 

ingresos y gastos de la empresa”. 

Estrategias Financieras “Empleamos el uso óptimo de sus recursos, usa 

estrategias de inversión a corto y a mediano plazo”. 

Situación financiera de la empresa “Normalmente realizamos controles de los estados 

financieros diario, mensual y anual”. 

Orden de las actividades de los departamentos “Buscamos la manera de integrar, organizar, y 

estructurar los recursos para establecer relación entre 

ello y asignar las retribuciones a cada uno”. 

La liquidez de la empresa “Lo hacemos por controles diarios, mensuales y 

anuales se permite tener una correcta evaluación de 

los ingresos y egresos correspondientes”. 

Fuente: Litorflex S.A  

Elaboración: Pamela Patricia Paredes Castro 
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ANALISIS DUPONT 2020 – 2021 

ROE 

ROA* MULTIPLICADOR DEL CAPITAL 

ROA* (1+RAZÓN DE ENDEUDAMIENTO PATRIMONIAL) 

ROTACIÓN DE ACTIVO TOTAL* MARGEN DE UTILIDAD NETA* MULTIPLICADOR DEL 
CAPITAL 

ROTACIÓN DE ACTIVOS TOTALES* MARGEN DE UTILIDAD NETA* (1+ RAZÓN DE 
ENDEUDAMIENTO PATRIMONIAL) 

Fuente: Litorflex S.A  

Elaboración: Pamela Patricia Paredes Castro 

 

ROE 
2020 

ROTACIÓN DE ACTIVOS TOTALES= VENTAS/ACTIVOS TOTALES 0,524 

1,76% MARGEN DE UTILIDAD NETA= UTILIDAD NETA/ VENTAS 2,87% 

APALANCAMIENTO FINANCIERO O 
MULTIPLICADOR DEL CAPITAL=1+ 

RAZÓN DE ENDEUDAMIENTO 
PATRIMONIAL= 

1+ (PASIVO 
TOTAL/PATRIMONIO) 

1,17 

Fuente: Litorflex S.A  

Elaboración: Pamela Patricia Paredes Castro 

 

ROE 
2021 

ROTACIÓN DE ACTIVOS TOTALES= VENTAS/ACTIVOS TOTALES 0,530 

1,23% MARGEN DE UTILIDAD NETA= UTILIDAD NETA/ VENTAS 2,12% 

APALANCAMIENTO FINANCIERO O 
MULTIPLICADOR DEL CAPITAL=1+ 

RAZÓN DE ENDEUDAMIENTO 
PATRIMONIAL= 

1+ (PASIVO 
TOTAL/PATRIMONIO) 

1,10 

Fuente: Litorflex S.A  

Elaboración: Pamela Patricia Paredes Castro 
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Resultados de ratios financieros 

LIQUIDEZ  

Análisis de Liquidez 

   
TASA DE CRECIMIENTO DE LA CUENTA CONTABLE  

CUENTA 2021 2020 PORCENTAJE TENDENCIA 

ACTIVOS CORRIENTES 81533,06 65525,07 24,43% incrementa 

PASIVOS CORRIENTES 10223,99 105 9637,13% incrementa 

RESULTADO DEL INDICADOR 7,97 veces 624,05 veces   
 

Fuente: Litorflex S.A  

Elaboración: Pamela Patricia Paredes Castro 

 

 

Prueba Acida 

      TASA DE CRECIMIENTO DE LA 
CUENTA CONTABLE 

CUENTA 2021 2020 PORCENTAJE TENDENCIA 

ACTIVO CORRIENTE 81533,06  65525,07 24% incrementa 

INVENTARIOS 76274,83 61274,83 24% incrementa 

PASIVOS CORRIENTES 10223,99 105 9637% incrementa 

RESULTADO DEL INDICADOR 0,51 40,48     

Fuente: Litorflex S.A  

Elaboración: Pamela Patricia Paredes Castro 

 

 

 

 

 

 

 

 

Endeudamiento del Activo 

   TASA DE CRECIMIENTO DE LA CUENTA CONTABLE 
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CUENTA 2021 2020 PORCENTAJE TENDENCIA 

TOTAL DE PASIVO 31975,98 40385 -21% disminuye 

TOTAL DE ACTIVO 362898,06 278090,07 30% incrementa 

RESULTADO DEL INDICADOR 0,09 0,15   

Fuente: Litorflex S.A  

Elaboración: Pamela Patricia Paredes Castro 

 

 

Endeudamiento patrimonial 

   TASA DE CRECIMIENTO DE LA CUENTA CONTABLE 

CUENTA 2021 2020 PORCENTAJE TENDENCIA 
     

PASIVO TOTAL 31975,98 40385 -21% disminuye 

PATRIMONIO 330922,08 237705,07 39% incrementa 

RESULTADO DEL 
INDICADOR 

0,10 veces 0,17 veces   

     

Fuente: Litorflex S.A  

Elaboración: Pamela Patricia Paredes Castro 
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DISCUSIÓN DE RESULTADOS 

La información se recolectó mediante la entrevista estructurada con el gerente general 

y personal administrativo para determinar el grado de conexión entre el análisis y control de 

los estados financieros y la correcta toma de decisiones corporativas. Se obtuvieron los 

siguientes hallazgos de la entrevista realizada dando como resultado que manejan un control 

financiero a través de su herramienta llamada Microwi y mediante un control interno el cuál 

permite conocer sobre la situación de la empresa en la que se encuentra actualmente y mediante 

reuniones rigurosas se trata de solucionar los diferentes inconvenientes que pueden ser a corto 

o a mediano plazo, con el fin de detectar a tiempo algún uso indebido de los recursos de la 

empresa, para la proyección y el crecimiento a futuro de la organización.  

Mediante un respectivo análisis Dupont realizado en esta investigación hemos obtenido 

los siguientes hallazgos. Para el año 2020, el índice DUPONT nos muestra una rentabilidad del 

1,17, donde se denota como fortaleza al apalancamiento financiero, es decir, el nivel de 

endeudamiento de la empresa no muestra peligro, pero se podría obtener un mejor margen de 

utilidad neta ya que es del 2,87%. 

Mientras que, Para el siguiente año en análisis, se pudo identificar que se mantiene 

como fortaleza el multiplicador del capital en el análisis DUPONT con un valor de 1,10, así 

como una mínima disminución en el margen de utilidad neta de la empresa. Puede darse el caso 

de que los intereses de financiamiento con las entidades bancarias este provocando un aumento 

en los gastos financieros que nos resulta en una disminución en el margen de utilidad. Se puede 

notar un ligero aumento de la eficiencia en el uso de los activos ya que hubo una mayor rotación 

de estos en comparación con el año anterior y un menor margen de utilidad en ventas. 
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Otros de los hallazgos encontrados según la SUPERCIAS los indicadores de liquidez 

nos dicen que: “Surgen de la necesidad para medir la capacidad que tienen las empresas para 

cancelar sus obligaciones a corto plazo. Sirven para establecer la facilidad o dificultad que 

presenta una compañía para pagar sus pasivos corrientes al convertir a este activo sus activos 

corrientes”. 

Por lo tanto, para Litorflex S.A el ratio de liquidez general para el año 2020 es 624,05 

veces lo cuál se entiende que por cada dólar que adeuda la empresa la misma dispone de 

$624,05 para cancelarla según la data obtenida de este período. Así mismo para el año 2021 la 

empresa mantuvo un activo corriente de 7,97 veces mayor que el pasivo corriente, lo que 

significa que por cada dólar de deuda la empresa cuenta con $7,97 para cancelarla. Se identificó 

que los activos corrientes han presentado un aumento de un 24,43% en comparación de los dos 

años analizados.  

Por otra parte, el ratio de prueba acida de la compañía Litorflex S.A en el período 

contable del 2020 fue de 4048% para trabajar sin necesidad de recurrir a otros flujos de 

ingresos, pero teniendo en cuenta que el flujo de efectivo liquido tuvo una variación del 1,24% 

de un período a otro. Para el año 2021 se denota un 52% de liquidez proveniente de los saldos 

de la cuenta de efectivo que servirían para cubrir las deudas a corto plazo contraídas por la 

empresa.  

Con esto se puede verificar que la capacidad de la empresa para cancelar sus 

obligaciones corrientes puede verse afectada y con el tiempo depender de las ventas de sus 

existencias, es decir, todo activo de corto plazo diferente a los inventarios. 
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Según la SUPERCIAS los indicadores de solvencia “Tienen por objeto medir en que 

grado y de qué forma participan los acreedores dentro del financiamiento de la empresa. Se 

trata de establecer también el riesgo de tales acreedores y los dueños de la compañía y la 

conveniencia o inconveniencia del endeudamiento”.  

Por parte de este indicador tenemos: el ratio de endeudamiento del activo, el cual para 

el año 2020 fue de 15% lo que significa que la empresa no depende tanto de sus acreedores y 

que posee una amplia capacidad de endeudamiento, funcionando con una estructura financiera 

conservadora. Así mismo, para el período 2021 se obtuvo un ratio del 9% lo cual reafirma que 

la empresa posee un elevado grado de independencia frente a sus acreedores.  

En esa misma línea, se obtuvo el ratio de endeudamiento patrimonial el cual para el año 

2020 fue de 0,17 entendiéndose que por cada dólar aportado por los socios o accionistas hay 

$0,17 de deuda en favor de los acreedores. Para el año 2021 en cambio por cada dólar aportado 

por los socios hay $0,10 aportados por los acreedores. Se debe considerar que el endeudamiento 

del patrimonio conlleva un alto riesgo por lo que hay que tener en cuenta que los socios 

cancelen sus obligaciones a tiempo para mantener una liquidez en la empresa.  
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CONCLUSIONES 

 

Como resultado final del desarrollo del presente estudio de caso, una vez procesados, 

analizados y discutidos los datos obtenidos, y en función de los objetivos del presente trabajo, 

se ha llegado a las siguientes conclusiones: 

 

Puedo concluir que dentro de lo más importante se determinó que la empresa no posee 

un control financiero adecuado y necesita mejorar las medidas de control que viene aplicando 

a fin de que pueda corregir desviaciones o adelantarse a los posibles problemas que pueden 

afectar su rentabilidad, debido a que su frágil control financiero que viene aplicando en su 

gestión no le facilita un buen manejo de sus recursos, la medición de sus resultados y la toma 

de medidas correctivas adecuadas. 

Encontrar los respectivos hallazgos de la auditoría es muy necesario para la empresa 

porque le da a la organización una aprobación calificada como una no calificada, una leve 

preocupación de responsabilidad o un hallazgo adverso para la toma de decisiones y al no 

poseerlo la empresa tiene el riesgo de no saber la posición financiera de la misma.  

Se detectaron varias falencias en los procesos administrativos gracias a las herramientas 

del control financiero, que por costumbre se realizan originando un mal flujo de información, 

un incorrecto registro o la carencia del mismo. Además, carece de una evaluación periódica de 

la rentabilidad donde se evalúe el crecimiento de la empresa por las decisiones tomadas por el 

gerente general. 
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RECOMENDACIONES 

 

De las situaciones reflejadas anteriormente podemos recomendar mejoras para 

optimizar las operaciones de LITORFLEX S.A. A continuación, detallamos las siguientes 

recomendaciones:   

• Diseñar y establecer los procedimientos sugeridos para un mejor manejo 

del control financiero y una mejor toma de decisiones. Además, se deben elaborar 

políticas y lineamientos que permitan evitar incurrir en gastos innecesarios para 

mantener un alto nivel de rentabilidad. 

• Sugerir al gerente general aplicar acciones correctoras en los diferentes 

departamentos de la empresa que así lo precisen, tanto como evaluar las capacidades y 

conocimientos de todos los trabajadores contratados con el objetivo de asignar las 

debidas responsabilidades a cada uno de ellos y las funciones con las que deben cumplir 

en el departamento. 

• Revisar constantemente las gestiones de venta para disminuir el saldo de 

los inventarios y de esta forma tener liquidez para cubrir las obligaciones a corto plazo, 

realizando un análisis Dupont y mediante los indicadores para determinar en qué 

situación se encuentra la empresa y haciendo un estudio minucioso con todo el personal 

de la empresa para determinar a tiempo las causas que afectan los defaces de la empresa. 

• Para organizar las finanzas de la empresa es muy importante llevar una 

organización de los medios que tenemos a disposición para alcanzar nuestros objetivos. 

• Desarrollar una planificación estratégica de la empresa Litorflex S.A, 

pues para mejorar su funcionamiento tanto a nivel interno como externo, será necesario 

adoptar nuevas medidas empresariales que se encuentren dirigidas hacia el 

aprovechamiento, oportunidades y eliminación de sus debilidades. 
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ANEXOS 

ANEXO 1: Herramienta MicroWi de la empresa “Litorflex S.A” 
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ANEXO 2: Guía de la entrevista realizada al gerente de la empresa “Litorflex S.A” 

GUIA DE ENTREVISTA 

1. ¿Cree usted que la herramienta de control financiero es de gran ayuda para la 

empresa? 

2. ¿La herramienta utilizada le permite a la empresa prevenir hechos futuros o a 

corregir a tiempo los problemas existentes para la toma de decisiones? 

3. ¿Emplea usted estrategias financieras para mejorar la condición de la empresa? 

4. ¿Con que frecuencia se realiza el control a los Estados Financieros con la finalidad 

de tener un conocimiento claro de la situación financiera de la empresa? 

5. ¿Cree usted que se tiene un conocimiento claro sobre la liquidez que posee su 

empresa? 

6. ¿Se lleva un control riguroso sobre el orden de las actividades de los diferentes 

departamentos de la empresa? 

7. ¿Se efectúan reuniones para tratar soluciones que a largo plazo ayuden al 

crecimiento de la empresa? 

8. ¿Considera usted que se da un mal uso de los recursos de la empresa que afecte a la 

rentabilidad financiera? 

9. ¿Cree usted que una planificación financiera le permitiría mejorar el control 

financiero de la empresa? 

10. ¿Cree usted que la empresa lleva una dirección financiera acorde a las necesidades 

de la empresa? 

 

 

 



37 
 

ANEXO 3: Consulta del Ruc  
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ANEXO 4: Nomina de trabajadores de la empres “Litorflex S.A” 
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ANEXO 5: Estado Financiero de Situación Inicial 

ESTADO DE SITUACIÓN FINANCIERA 

    

EN DÓLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMÉRICA 

    

ACTIVOS  2021 2020 

ACTIVOS CORRIENTES    

EFECTIVO Y EQUIVALENTES DE EFECTIVO  4210,23 3101,4 

CUENTAS Y DOCUMENTOS POR COBRAR CORRIENTES- LOCALES  1002,5 1146,98 

CRÉDITO TRIBUTARIO A FAVOR DEL SUJETO PASIVO IR  45,5 1,86 

INVENTARIOS  76274,83 61274,83 

TOTAL DE ACTIVOS CORRIENTES  81533,06 65525,07 

ACTIVOS NO CORRIENTES    

MAQUINARIA, EQUIPO, INSTALACIONES Y ADECUACIONES  217740 183240 

MUEBLES Y ENSERES  7900 7100 

EQUIPO DE COMPUTACIÓN  6625 3125 

VEHÍCULOS, EQUIPOS DE TRANSPORTE Y CAMINERO MÓVIL  49100 19100 

TOTAL ACTIVOS  362898,06 278090,07 

    

PASIVOS    

PASIVOS CORRIENTES    

CUENTAS Y DOCUMENTOS POR PAGAR COMERCIALES CORRIENTES  0 105 

OBLIGACIONES CON INSTITUCIONES FINANCIERAS- CORRIENTES  10223,99 0 

TOTAL DE ACTIVOS CORRIENTES  10223,99 105 

PASIVOS NO CORRIENTES    

OBLIGACIONES CON INSTITUCIONES FINANCIERAS- NO CORRIENTES  21751,99 40280 

TOTAL PASIVOS  31975,98 40385 

    

PATRIMONIO    

CAPITAL SUSCRITO Y/O ASIGNADO  12500 12500 

APORTE DE SOCIOS, ACCIONISTA PARA FUTURA CAPITALIZACIÓN  0 219840,91 

RESERVA DE CAPITAL  313183,41 0 

UTILIDAD DEL EJERCICIO  5238,67 5364,16 

TOTAL DEL PATRIMONIO  330922,08 237705,07 

TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO  362898,06 278090,07 

    

Fuente: Elaboración propia con datos obtenidos del portal de la SUPERCIAS referente al Formulario 101 de 

los años 2020 y 2021 de la Compañía Litorflex S.A. 
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ANEXO 6: Estado de Resultado Integral de la empresa “Litorflex S.A” 

ESTADO DE RESULTADOS INTEGRAL 

 

EN DÓLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMÉRICA 

    

  2021 2020 

VENTAS NETAS DE BIENES GRAVADAS CON TARIFA DIFERENTE DE 0% 
DE IVA  192336,65 98838,91 

EXPORTACIONES NETAS OBTENIDOS POR ARRENDAMIENTOS 
OPERATIVOS  0 47000 

TOTAL INGRESOS DE ACTIVIDADES ORDINARIAS  192336,65 145838,91 

(+) INGRESOS NO OPERACIONALES  65000 0 

(=) TOTAL INGRESOS   257336,65 145838,91 

COMPRAS NETAS LOCALES DE BIENES NO PRODUCIDOS POR EL SUJETO 
PASIVO  196020,49 100593,58 

(-) TOTAL COSTOS DE VENTAS  196020,49 100593,58 

GASTOS DE SUELDOS, SALARIOS GRAVADA DEL IESS  45708,11 32332,04 

BENEFICIOS SOCIALES, INDEMNIZACIONES Y OTRAS REMUNERACIONES 
QUE NO GRAVADA DEL IESS  4815,84 3928,34 

APORTE A LA SEGURIDAD SOCIAL (INCLUYE FONDO DE RESERVA)  5553,54 3620,79 

(-) TOTAL GASTOS  56077,49 39881,17 

(=) UTILIDAD OPERATIVA  5238,67 5364,16 

(-) PARTICIPACIÓN DE TRABAJADORES  0 0 

(-) GASTOS NO DEDUCIBLES  0 0 

(=) UTILIDAD GRAVABLE  5238,67 5364,16 

IMPUESTO A LA RENTA CAUSADO  1152,51 1180,12 

(=) UTILIDAD INTEGRAL NETA  4086,16 4184,04 

Fuente: Elaboración propia con datos del Formulario 101 publicado por LitorFlex S.A. en el portal web de la 

SUPERCIAS de los años 2020 y 2021. 
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ANEXO 7: Recopilación de información y datos de la empresa “Litorflex S.A” 
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ANEXO 8: Carta de Autorización de la Empresa “Litorflex S.A” 

 

 


