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RESUMEN 

  

La empresa Agroproduzca S.A es una entidad dedicada a la venta y comercialización de 

productos y maquinarias agrícolas, esta empresa se encuentra ubicada en la ciudad de Guayaquil, 

la organización cuenta con varios clientes dentro y fuera de la ciudad, lo que hace que sea una 

empresa muy reconocida. 

Pero en estos últimos años ha tenido un declive significativo tanto en sus ventas, así 

como en la adquisición de productos, motivos por el cual se realizó este estudio de caso, la 

empresa Agroproduzca S.A presenta algunas falencias debido a que no hace un debido control de 

la cuenta inventario y al no contar con un sistema de control se le hace muy difícil llevar un 

adecuado y correcto control del mismo, afectando así el funcionamiento directo de la empresa 

incidiendo en sus ingresos y egresos. 

El personal del área de ventas y del área contable tampoco están realizando un buen 

trabajo teniendo un bajo desempeño tanto en ventas como en el manejo de la parte contable de la 

empresa, es por ese motivo que se debe de contratar personal adecuado para cada puesto, 

personal altamente capacitado para desempeñarse correctamente en la entidad, si la empresa 

Agroproduzca S.A no hace las respectivas correcciones tanto el uso debido de sus inventarios y 

de su personal de ventas y contable pueden presentarse problemas catastróficos para la 

organización.    

 

Palabras claves: ventas, inventario, contabilidad, personal, ingresos, egresos, sistema, 

control. 

 



 

  

ABSTRAC 

 

The company Agroproduce SA is an entity dedicated to the sale and marketing of 

agricultural products and machinery, this company is located in the city of Guayaquil, the 

organization has several clients inside and outside the city, which makes it a company well 

known. 

But in recent years it has had a significant decline both in its sales, as well as in the 

acquisition of products, reasons for which this case study was carried out, the company 

Agroproduce S.A presents some shortcomings due to the fact that it does not do a proper control 

of the inventory account and by not having a control system, it is very difficult to carry out an 

adequate and correct control of it, thus affecting the direct operation of the company, affecting its 

income and expenses. 

The personnel of the sales area and the accounting area are not doing a good job either, 

having a low performance both in sales and in the management of the accounting part of the 

company, it is for this reason that adequate personnel must be hired for each position, highly 

trained personnel to perform correctly in the entity, if the company Agroproduce SA does not 

make the respective corrections, both the proper use of its inventories and of its sales and 

accounting personnel can present catastrophic problems for the organization. 

 

Keywords: sales, inventory, accounting, personnel, income, expenses, system, control. 
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PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA 

 

En Ecuador existen muchas empresas 146 para ser exactos, estas empresas se dedican a la 

venta de maquinarias, equipos y materiales, 32 empresas se encuentran ubicadas en la ciudad de 

Guayaquil ya que es una ciudad muy comercial, la más comercial del país. 

Si nos referimos al cultivo podremos decir que en la provincia del Guayas se cultiva 

alrededor de 1.500.000 hectáreas de terrenos trabajados, para poder lograr este tipo de trabajo se 

utilizan diferentes maquinarias agrícolas e insumos para poder mantener activa y fértil la tierra y 

poder realizar los cultivos correspondientes.  

 

La empresa Agroproduzca S.A. está ubicada en la ciudad de Guayaquil en la Cdla. 

Acuarela del Río en la Av. Antonio Parra Velasco, dicha organización se dedica a la venta de 

maquinarias, repuestos y material agropecuaria y cuenta con un número de 3.200 clientes. 

La falta de controles internos tales como: inventario, ventas, precios y productos ha 

causado cuantiosas pérdidas de dinero en muchas empresas, llevando así a muchas de ellas a la 

quiebra, es decir una de los aspectos más importantes en la administración de las micro, 

medianas y hasta grandes empresas ya que muy pocas veces se atiende. 

 

En la empresa a veces trabajan con procesos diferentes, manejar un control interno 

aplicado ya hace muchos años lo que lo hace un poco obsoleto, es por esto que en la actualidad 

no es posible tener un inventario adecuado, lo que hace que dichos procesos sean más lentos 

tanto en almacenamiento y recibo de mercadería, por lo que existe falta de stock de mercadería y 

a su vez reportes de inventario incorrectos, los mismos que son captados dentro de la empresa. 
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Otro de los grandes problemas que se pudo identificar en la empresa Agroproduzca es 

aquel descontrol que hay al momento de la requisición de mercadería y esto se da debido la 

compra inadecuada de repuestos de maquinarias pesadas, las mismas que provocan la reducción 

de la mercadería disponibles que se tiene para la venta. Sumándole a esto que la entidad tampoco 

cuenta con un método definido de valoración de existencia, el personal que labora en la empresa 

específicamente en el área de almacén no tienen la capacitación suficientemente adecuada que se 

necesita en esta área sumamente importante de la empresa.  

 

Si la empresa no toma las medidas correspondientes se verá afectada en diferentes 

situaciones, insuficiente mercadería en stock, productos en mal estado, los precios 

correspondientes no establecidos, ventas y utilidades bajas, pérdida de clientes, son varios puntos 

negativos que se presentan, lo que ocasionaría grandes pérdidas irreparables para la organización 

y en un futuro su posible desaparición. 
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JUSTIFICACIÓN 

 

 El correcto uso del inventario dentro de una empresa es de suma importancia, le 

permitirá el uso eficiente de sus maquinarias y productos que posee en el almacén para las ventas 

además de la selección de proveedores de calidad, esto permitirá que Agroproduzca S.A. haga 

obtenga el control de los mismos y haga uso de ellos para su beneficio y así pueda tener todo en 

orden, para poder descartar también algún tipo de problema grave que posiblemente esté pasando 

la organización. 

 

Para la obtención de utilidades es necesario vender en grandes cantidades, como ya 

sabemos las ventas son el motor de cualquier empresa, sin embargo, si la gestión del inventario 

no se lo realiza con efectividad es poco probable que no se cumpla con la demanda del producto 

debido a que no lleva un control de los mismos, lo que conlleva a una disconformidad por parte 

del cliente, haciendo perder mucha clientela a la organización y de ser posible la pérdida de 

clientes potenciales. 

 

Es necesario implementar lineamientos que encaminen a la empresa a lograr un control 

adecuado que justifique tanto los recursos humanos así también como logísticos utilizados en la 

sistematización del sector en los cuales se manejan los inventarios: materiales, maquinarias, 

herramientas, repuestos, ingresos, gastos, entre otros dicho esto se puede evidenciar que el 

inventario juega un papel muy importante en cualquier tipo de organización. 
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OBJETIVOS 

 

Objetivo general 

• Identificar sobre aquellas actividades implementadas en el área de 

inventarios en la empresa Agroproduzca S.A. para evaluar la administración de las 

operaciones, control y registro. 

Objetivos específicos 

• Elaborar una metodología que permita el uso eficiente del control de la 

entrada y salida de la mercadería. 

• Realizar la investigación utilizando las herramientas necesarias y las 

técnicas de recolección de datos. 

• Determinar las mejores prácticas que debería tener Agroproduzca S.A. en 

la administración de inventario. 
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LÍNEAS DE INVESTIGACIÒN 

 

El desarrollo del presente caso de estudio denominado Cuenta Inventario en la Empresa 

Agroproduzca S.A Gestión de Venta, está enmarcado en la línea de investigación de la carrera de 

Contabilidad y Auditoría, Gestión Financiera, Administrativa, Tributaria, Auditoría, Control y 

utiliza la sublínea: gestión financiera, tributaria y compromiso social, debido a que el tema está 

directamente relacionado con aspectos contables y administrativos que permitirán analizar las 

gestiones de la cuenta inventario de la empresa y descubrir el estado de la misma, cabe recalcar 

que esta investigación se basa en datos e información real de la empresa. 
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MARCO CONCEPTUAL 

 

La empresa Agroproduzca S.A es una organización que se decida a la venta de 

maquinarias agrícolas, herramientas, repuestos y todo tipo de material relacionado con la 

agricultura, dicha establecimiento se encuentra ubicado en la ciudad de Guayaquil y cuenta con 

varios clientes, como sabemos toda empresa deberá llevar la contabilidad de manera ordenada y 

organizada y llevar un inventario de todos sus productos, bienes, ingresos y egresos, pero este no 

es el caso de Agroproduzca S.A ya que no le da importancia a la cuenta inventario que 

indispensable en toda empresa para tener un correcto uso de todos su capital y patrimonio. 

 

(Camelo, 2020), dijo que “la contabilidad de una empresa, es uno de los factores clave en 

cualquier modelo de negocio”. La contabilidad es un sistema de control y registros de ingresos y 

egresos y también las demás operaciones económicas que se realizan en una organización, esto 

quiere decir que es como un termómetro que va midiendo el estado de salud de la empresa y 

permite conocer la realidad de su economía, las finanzas y su progreso. 
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IMPORTANCIA DE LA CONTABILIDAD EN LAS EMPRESAS 

 

              La contabilidad es una disciplina que se encarga de estudiar las cuentas de la 

empresa u organización y que a su vez permite conocer el estado de la situación económica de la 

misma. La contabilidad es considerada como un pilar fundamental en la administración de 

cualquier empresa. Para que una empresa funcione correctamente es necesario tener una 

excelente visión de negocios y controlar un sin número de factores. Uno de los más relevantes es 

el control de las cuentas y de la situación financiera, ya que son los aspectos que garantizarán la 

continuidad y estabilidad de la organización. 

 

VENTAJAS DE LA CONTABILIDAD PARA UNA EMPRESA 

 

La contabilidad supone una importante fuente de información para la empresa y aporta 

grandes ventajas a la empresa. Por ejemplo: 

 

-Ayuda a conocer cuál es el coste de producción de un servicio o producto determinado, 

permitiendo averiguar el precio por el que se debería de vender. 

-En cualquier momento podemos saber el dinero que estamos ganando, o perdiendo 

-Su estudio y aplicación nos alertan de los gastos generales, superfluos y de los 

beneficios de las inversiones realizadas. 

-Gracias al balance general y el estado de resultados, podremos averiguar cuál es la 

situación financiera actual de una empresa. 
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CUENTA INVENTARIO 

 

Es la parte de mayor importancia y fundamental en el sistema contable, pues como 

sabemos la clave del éxito son las ventas, sin ventas no habría un capital y la empresa no tendría 

sentido de continuar, en el balance general el inventario en el activo mayor. La compra y venta 

de mercadería son las actividades que origen a todas las transacciones en un negocio, es por eso 

que resulta de vital importancia un control bien detallado de absolutamente toda la información 

del inventario del local para realizar un análisis de gestión mercantil, es muy importante saber 

que el inventario juega un papel muy importante en cualquier tipo de negocio. 

 

 

¿QUÉ ES UNA CUENTA DE INVENTARIOS? 

 

(Pérez, 2020), dijo que “la contabilidad del inventario forma parte muy importante para 

los sistemas de contabilidad de mercancías, porque la venta del inventario es el motor del 

negocio”. La cuenta inventario es el registro de todas las operaciones de mercaderías, que 

permite visualizar y obtener el conocimiento el estado del inventario final, con esto quiero decir 

el costo de lo todo lo vendido (ingresos) y la pérdida bruta (egresos). 
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¿QUÉ VENTAJAS TE BRINDA LA CUENTA DE INVENTARIOS?  

- Permite reconocer el valor total del inventario final cuando lo necesitemos, sin que 

necesitemos realizar algún inventario físico.  

-Debido a que es una cuenta que sistematiza las existencias de la entidad, determinar el 

inventario final de mercaderías es una labor mucho más factible y no se tendrá que cerrar 

temporalmente el negocio.  

-Se podrá rastrear las cosas extraviadas, robos y errores ocurridos durante el manejo de 

las mercancías, porque registra con exactitud milimétrica el valor de la mercadería que debiera 

de haber.  

 

-Se sabrá el valor del costo de la mercancía vendida cuando quieras.  

 

          - Permite conocer el valor de la utilidad o de la pérdida bruta cuando ésta sea necesario. 

 

¿CÓMO SE CONTABILIZA LA CUENTA DE INVENTARIOS? 

El flujo de información diaria y constante en el que basa el inventario de cuentas se debe 

de resumir en varias cuentas que pueden determinar el control sobre cada una de las 

transacciones que realiza la organización y dichas cuentas pueden ser: cuenta de compras, 
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devoluciones, gastos, devolución en caso de venta, mercancías en tránsito, mercancía en 

consignación, inventario final actualizado. 

 

 

 

ADMINSTRACION DE INVENTARIOS 

 

Según (Westreicher, economipedia.com, 2019), este tipo de gestión es parte de la 

contabilidad de costes, siendo fundamental para optimizar las operaciones de la compañía, se 

dice que la administración de inventarios es la eficiencia en el uso y manejo correcto de los 

registros, también de la rotación y evaluación del inventario, de acuerdo a cómo este se 

clasifique y qué tipo de reinventario posea la empresa. 

 

  (Pacheco, 2022), nos dice que “la administración de inventarios determina el manejo de 

las estrategias de una empresa, en la presentación de servicios y la producción de bienes”. Por 

medio de todo esto se determinan los resultados (utilidades o pérdidas) de un modo razonable, 

pudiendo así establecer la situación actual de la organización y las medidas que sean necesarias 

para poder mejorar o mantener esa situación.   

 

Según (Rodriguez, 2021), nos dice que “todas las empresas deben implementar este 

proceso, aunque al inicio sea una tarea que requiere tiempo”. La finalidad de la administración 

de inventarios implica la determinación de la cantidad de inventario de deberá mantenerse en la 



 

11 
 

empresa, las fechas en que deberán de despachar los pedidos y las cantidades de productos que 

se deberán ordenar.  

 

 

 

TIPOS DE INVENTARIOS 

 

Para (Westreicher, 2021), los tipos de inventario son aquellas formas en las que pueden 

recogerse y clasificarse los bienes con los que cuenta una empresa. De ese modo, se determina su 

función o su destino, o se indica sus características. 

 

 

TIPOS DE INVENTARIO SEGÚN SU FORMA 

De acuerdo con su forma, es decir, de la clase de existencias, el inventario puede ser: 

De materias primas: Contabiliza los insumos que posee una compañía y que luego serán 

procesados, para elaborar un bien final. 

De productos en proceso: Incluye aquellos productos que se encuentran en un proceso de 

modificación y aún no están terminados. 

De productos terminados: Considera todas las mercancías listas que la empresa puede 

llevar a sus clientes. 

 

 

 



 

12 
 

 

 

OTROS TIPOS DE INVENTARIOS 

Otros tipos de inventarios pueden ser los siguientes: 

 

Físico: Este se refiere al conteo manual de todas las existencias de una compañía, es 

decir, se trata como una especie de censo. 

Mínimo: Se habla de la cantidad mínima de existencias que debe permanecer en los 

almacenes para así siempre poder cumplir con las demandas de la clientela. 

Máximo: Se dice que es la cantidad máxima de existencias que la firma puede mantener 

en almacén, de tal modo que no se eleven los costos por arriba de lo que sería rentable para la 

organización. La entidad debe de pagar al dueño del almacén por guardar ahí la mercadería. 

Inventario rotativo: Se dice que el inventario rotativo es una técnica en la que consiste 

en revisar los almacenes por partes. Este tiene que ser de acuerdo con un cronograma y luego se 

va inspeccionando diariamente una determinada cantidad de mercadería. 
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            LA EMPRESA 

            Como indica (Tello, 2018) “la empresa es una unidad socioeconómica, la cual se integra 

por recursos humanos, materiales y técnicos; estos recursos trabajan con un objetivo económico 

mediante el uso de factores productivos”. La empresa son todos los entes que se se dedican a la 

economía y cuyo esfuerzo está dirigido a ofrecer a las personas bienes o servicios y que al 

momento de ser vendidos estos producirán una rentabilidad que beneficia a los empresarios al 

estado y a la sociedad en general. 

 

 

CLASIFICACIÓN DE EMPRESAS 

Las empresas u organizaciones se pueden clasificar de muchas maneras: 

 

➢ Por el alcance territorial 

➢ Por el tamaño 

➢ Según la Propiedad del Capital 

➢ Según su sector económico 

 

 

 

(Peña, 2020), nos dice que “es importante conocer la clasificación de las empresas según 

diferentes criterios ya que así podremos analizarlas con más detalle”. Existen distintos criterios 

con respecto a la clasificación de las empresas, los distintos criterios de clasificación de las  
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empresas pueden resultar muy útil a la hora de llevar a efecto comparaciones en las 

actividades y en los resultados, en la forma de gestión y, además, nos facilitará crear las normas 

reguladoras para cada caso diferente. 

 

 

FORMAS DE QUEBRAR UNA EMPRESA Y QUÉ SE DEBE EVITAR 

(Cabrera, 2019), nos dice que “algo que debemos comprender es que una empresa es 

como un ser humano y que dentro de ella hay algunos elementos que de no cuidarlos o 

manejarlos con criterio, podrían transformase en una enfermedad bien peligrosa que nos termine 

aniquilando de adentro hacia afuera”, varias son las ocasiones que se ve a personas quejarse de la 

competencia o por las acciones del competidor, sin saber que ellos también están teniendo 

acciones que ponen a la empresa en un riesgo mucho mayor que el más cruel de sus 

competidores directos. 

 

A continuación, redactaré las formas de quebrar una empresa: 
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PERDER EL FOCO:  

 

(Vega, 2019), dice que “se debe de automatizar y sistematizar procesos que te permitan 

enfocarte en las cosas importantes de tu empresa”. Se debe de comprender no olvidarnos nunca 

del foco de la empresa, la razón de ser de la organización, puede sonar simple pero la misión y 

visión es la clave para no perder el camino, alcanzar el éxito de la empresa y no terminar en un 

camino erróneo y oscuro.  En pocas palabras, el foco es clave en una empresa porque hace que 

todas las estrategias, personas e ideas estén comprometidas con el mismo objetivo en lugar de 

dispersarse y terminar derrochando tiempo, energía e inclusive dinero. 

 

 

PERSONAL POCO IDÓNEO: 

 

(Salazar, 2018), dijo que “la dificultad más grande que tienen las empresas, es contratar 

el personal adecuado para el logro de los objetivos empresariales”, las organizaciones las forman 

las personas y hacer una mala elección de personal es como envenenar a la empresa. Todas las 

personas que trabajen dentro de una organización deben de ser personal correcto, adecuado e 

idóneo, haciendo lo correcto y trabajando de forma correcta, existen un sinnúmero de empresas 

que han quebrado por no saber elegir a su personal y por los errores que cometieron esas 

personas, ninguna organización está exenta de eso. 
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MANEJO INADECUADO DE LA CONTABILIDAD: 

 

(Larissa, 2019), nos dice que “sin una contabilidad ordenada, será muy difícil analizar 

objetivamente cuál es nuestro estado financiero”. Toda empresa ya sea pequeña mediana o 

grande debe llevar su registro de ingresos, egresos, deudores, inventarios y demás cuentas que 

existen en la contabilidad, de no ser así la organización estaría destinada a un total y rotundo 

fracaso y estaría al borde del fracaso total, si no toma las medidas necesarias para mejorar la 

situación, sería muy difícil revertir el daño ocasionado por una mala práctica contable. 

 

SECTOR AGRÍCOLA 

 

(Beltrán, 2018) dijo que “el sector agrícola es un pilar fundamental para la economía 

ecuatoriana ya que representa el 9% del Producto Interno Bruto del País. Se dice que el sector 

agrícola es una actividad productora que obtiene la materia prima de origen vegetal por medio 

del cultivo. Podríamos decir que es una de las actividades económicas del sector rural, en 

conjunto con el sector ganadero el sector agrícola es parte del sector agropecuario. Para nuestro 

país es de suma importancia el sector agropecuario porque de ahí es de donde obtenemos los 

productos que consumimos diariamente y forma parte de nuestra dieta diaria. 
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PRODUCCIÓN AGRÍCOLA 

 

La producción agrícola es el resultado de la actividad agrícola, en esta categoría de 

productos tenemos los obtenidos de la agricultura y está destinada a la alimentación de personas 

y animales como ejemplo tenemos la papa, el trigo y el maíz que se usan para la elaboración de 

productos para la alimentación de animales, o a la industria como ejemplo tenemos el caucho y 

el algodón. Podemos confundir este concepto con otros como lo es la producción agraria que 

incluye la ganadería. 

 

 

LA AGRICULTURA 

(Morales, 2021), nos dice que “la agricultura es el conjunto de actividades económicas 

relacionadas con el cultivo de la tierra y el tratamiento del suelo fértil para la producción de 

alimentos”.  La agricultura encierra todas aquellas técnicas y acciones humanas enfocadas a la 

extracción de alimentos del entorno natural. Para poder comprender mucho mejor, la agricultura 

encierra todas aquellas actividades económicas centradas principalmente en el cultivo de la tierra 

y el tratamiento del suelo, esto con el objetivo de extraer alimentos de nuestra tierra.  
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Por otro lado (Bula, 2020) dice que “la agricultura desempeña un papel vital en el 

desarrollo económico de los países, más aún en los países menos desarrollados porque la 

mayoría de su población depende de ella para su subsistencia”. Por tanto, desde la producción de 

todo tipo de frutas hasta los campos de arroz en Asia, son actividades que se integran dentro de 

la agricultura. 
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MARCO METODOLÓGICO 

 

 Para la realización de este estudio de caso y para la investigación se aplicó el método 

cuantitativo que fue totalmente descriptivo, se realizaron preguntas de encuesta al personal de 

trabajo del área de ventas de la empresa Agroproduzca S.A para recopilar datos  relacionados 

con el uso de la contabilidad de la organización, específicamente de la cuenta inventario, de los 

cuales se obtuvieron resultados importantes y relevantes que permitirán evidenciar las falencias 

de la organización, también se obtuvo información al encuestar a las personas encargadas del  

departamento de contabilidad. 
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RESULTADOS 

 

      Luego de la elaboración, aplicación, análisis e interpretación de los resultados de cada 

una de las preguntas del cuestionario de encuestas se evidenció algunos factores en contra para la 

empresa y varias anomalías que se están presentando y afectan directamente a la organización y 

a los clientes en general, ya que no tienen en claro la cantidad de inventarios que posee la 

empresa.  

 

Una gran cantidad de las personas encuestadas dentro de la organización supieron 

manifestar que la empresa no posee un adecuado control de la mercancía existente y también que 

el personal encargado de las ventas  y contable no está capacitado para ejercer ese cargo, lo que 

perjudica de manera directa a la empresa al no llevar correctamente la contabilidad que es 

fundamental en cualquier tipo de organización, y en las ventas también afectará ya que los 

clientes al no poder adquirir lo que desean busquen otro lugar para adquirir el producto que 

necesitan.  
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DISCUSIÓN DE RESULTADOS 

 

Luego de escribir y referenciar la fundamentación teórica de los diferentes autores que 

sustentan la importancia de la cuenta inventario y valor real en todas las empresas, asumo la 

postura de Antonio Pérez de su artículo publicado “La Contabilidad del Inventario” y describe 

que, “la contabilidad del inventario forma parte muy importante para los sistemas de contabilidad 

de mercancías, porque la venta del inventario es el motor del negocio”. 

 

La cuenta inventario es de gran importancia para empresa u organización, ya que permite 

obtener información de los patrimonios de la misma, sus ingresos y egresos, y se podría decir de 

una situación actual ya sea buena o mala. La autora en su investigación coincide con la propuesta 

de Antonio Pérez con el fin de dar alternativa de solución al problema objeto de estudio ya que 

no se está tomando importancia a la cuenta inventario de la empresa Agroproduzca S.A lo que 

podría causar grandes inconvenientes a futuro. 

 

Según el personal encuestado de la empresa Agroproduzca S.A no se está llevando una 

contabilidad adecuada dentro de la organización, ocasionando un mal funcionamiento de la 

misma y mal aprovechamiento de todos sus recursos, humanos y materiales. 
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CONCLUSIONES 

 

-       Se llegó a la conclusión que el sistema de control de inventario que tiene la 

organización posee falencias, por lo que ocasiona que dicho sistema sea obsoleto e 

inservible y afecte de manera directa a la empresa haciendo que las ventas no aumenten. 

 

-       La empresa Agroproduzca S.A posee un bajo control de la cuenta inventario ya que la 

misma no cuenta con un método adecuado y específico de control de mercancías ya sea 

FIFO o PROMEDIO que permita el control la entrada y salida de la mercadería. 

 

 

-      También se llegó a la conclusión que la organización no cuenta con un personal 

adecuado tanto para las ventas como la para la contabilidad y esto es algo que con el 

pasar del tiempo también afecta mucho a la empresa. 
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RECOMENDACIONES 

 

 

-       Se recomienda aplicar de manera correcta políticas y los procedimientos adecuados 

para mejorar el sistema de control de inventarios de la empresa ya que se espera mejorar 

las ventas de la empresa Agroproduzca S.A. 

 

-      Se recomienda la determinación de un método de valoración en especial para que de 

este modo la empresa Agroproduzca S.A obtenga una mejoría notable en el control de sus 

inventarios tanto en cantidad como en los precios. 

 

-     También se recomienda contratar personal adecuado y capacitado para ocupar los 

puestos de trabajo en el área de ventas y contabilidad, personal adecuado en el puesto 

adecuado.  



 

24 
 

Referencias 

Beltrán, P. (2018). Importancia del sector agrícola en una economía dolarizada. Quito: Quito. 

Bula, A. (2020). IMPORTANCIA DE LA AGRICULTURA EN EL DESARROLLO SOCIO-ECONÓMICO. Córdoba: 

Germán Adolfo Tessmer. 

Cabrera, M. (11 de Abril de 2019). marianocabrera.com. Obtenido de marianocabrera.com: 

https://www.marianocabrera.com/7-formas-de-quebrar-una-empresa/ 

Camelo, A. (4 de Diciembre de 2020). colppy.com. Obtenido de colppy.com: 

https://www.colppy.com/blog-colppy/importancia-contabilidad-empresa/ 

Larissa. (28 de Febrero de 2019). billomat.com. Obtenido de billomat.com: 

https://www.billomat.com/es/revista/mala-contabilidad/ 

Morales, F. C. (2021 de Agosto de 2021). economipedia.com. Obtenido de economipedia.com: 

https://economipedia.com/definiciones/agricultura.html# 

Pacheco, J. (13 de Marzo de 2022). webyempresas.com. Obtenido de webyempresas.com: 

https://www.webyempresas.com/administracion-de-inventarios/ 

Peña, L. (8 de Septiembre de 2020). billin.net/blog. Obtenido de billin.net/blog: 

https://www.billin.net/blog/clasificacion-empresas/ 

Pérez, A. (4 de Febrero de 2020). meetlogistics.com. Obtenido de meetlogistics.com: 

https://meetlogistics.com/inventario-almacen/la-contabilidad-del-inventario/ 

Rodriguez, J. (5 de Agosto de 2021). blog.hubspot.es. Obtenido de blog.hubspot.es: 

https://blog.hubspot.es/sales/que-es-control-de-inventarios 

Salazar, R. N. (12 de Junio de 2018). gestiopolis.com. Obtenido de gestiopolis.com: 

https://www.gestiopolis.com/10-estrategias-para-tener-el-personal-adecuado-en-su-empresa/ 

Tello, I. (2018). Contabilidad Gneral. Guayaquil: Ediciones Grupo Compás 2018. 

Vega, D. (29 de Marzo de 2019). clubyourtime. Obtenido de clubyourtime: 

https://www.clubyourtime.com/funnel-de-venta/no-tener-una-estrategia-clara-puede-hacerte-

perder-el-rumbo-de-tu-empresa/ 

Westreicher, G. (21 de Julio de 2019). economipedia.com. Obtenido de economipedia.com: 

https://economipedia.com/definiciones/gestion-de-inventarios 

Westreicher, G. (14 de Junio de 2021). Obtenido de https://economipedia.com/definiciones/tipos-de-

inventario.html 

 



 

25 
 

 

ANEXOS 

 

ENCUESTA REALIZADA AL PERSONAL DE TRABAJO DE LA EMPRESA  

AGRAPRODUZCA S.A 

 

1. ¿Cree usted que la empresa cuenta con un sistema de control de inventario 

adecuado?  

 

❖ Si 10% 

❖ No 80% 

❖ Tal vez 10% 

 

 

Como podemos ver un 80% del personal de trabajo de la empresa Agroproduzca S.A dijo 

que la organización no cuenta con un sistema de control de inventario adecuado para el manejo 

dentro de la empresa, un 10% dijo que si está de acuerdo mientras que tal vez igual un 10%. 

 

10%

80%

10%

GRAFICO 1

SI

NO

TAL VEZ
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2. ¿Las ventas dentro de la empresa han visto un aumento en estos últimos años? 

 

❖ Si 10% 

❖ No 75% 

❖ No lo sé $15 

 

 

 

De la encuesta realizada al personal de Agroproduzca S.A un 75% dijo que las ventas en 

los últimos años no han aumentado lo cual es algo preocupante y hay que tomar cartas en el 

asunto, un 10% dijo que, si ha habido un aumento en las ventas en los últimos años, mientras que 

un 15% ni si quiera sabe si ha habido un aumento o no.  

 

 

 

 

10%

75%

15%

GRAFICO 2

SI

NO

NO LO SE
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3. ¿Cree usted que la empresa está llevando la contabilidad de manera adecuada? 

 

o Si 20% 

o No 80% 

 

 

Como podemos ver un 80% de las personas encuestadas dentro de la organización no 

está de acuerdo con el manejo de la contabilidad dentro de la empresa, esto deja en 

evidencia que no están de acuerdo con el trabajo que viene realizando el 

departamento de contabilidad de la entidad, mientras que un 20% dijo que, si está de 

acuerdo, se asume con son ellos mismos que dieron el sí en las encuestas. 

 

 

 

 

20%

80%

GRAFICO 3

SI

NO
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4. ¿Está usted satisfecho con el desempeño que viene realizando el personal del 

área contable de la empresa Agroproduzca S.A.? 

 

❖ Si   20% 

❖ No   80% 

 

 

 

Según las encuestas un 80% de las personas encuestadas dentro de la institución no están 

satisfechos con el desempeño del área contable de la misma, por lo que se requiere de un cambio 

de personal urgente, mientras que tan solo un 20% dijo que si está de acuerdo evidenciando las 

anomalías que existen dentro del área contable. 

 

 

20%

80%

GRAFICO 4

SI

NO
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5. ¿Cree usted que el personal del área de ventas está mostrando un buen 

desempeño dentro de la empresa? 

 

➢ Si   35% 

➢ No 65% 

 

 

Un 65% de las personas encuestadas dentro de la empresa Agroproduzca S.A cree que el 

personal del área de ventas no está realizando un buen trabajo dentro de la misma, evidenciando 

otra falencia en un área importante para la organización, mientras que un 35% cree que están 

realizando un buen desempeño dentro de la empresa. 

 

 

 

35%

65%

GRAFICO 5

SI

NO
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BALANCE GENERAL DE LA EMPRESA AGRAPRODUZCA S.A DEL AÑO 2019  
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BALANCE GENERAL AGRAPRODUZCA 2020 
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CARTA DE ACEPTACIÓN DE LA EMPRESA AGROPTODUZCA S.A. 
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REPORTE DEL URKUN DEL CASO DE ESTUDIO  

 


