INTRODUCCION

El tema de los tributos a mas de ser muy amplio y complejo es apasionante
conflictivo,ha regido y regira, las relaciones entre los hombres los
contribuyentes y el estado. Desde que surgi6 el fisco por primera vez, cuando
aun no existia la moneda hasta nuestros dias se confirma como una constante
histérica que la administracion publica en cada periodo demanda mayores
recursos tributarios, para cumplir con las diferentes actividades;
lamentablemente las recaudaciones que nutren al fisco Ecuatoriano, no se le
da una eficiente administracion, en virtud de esto, los contribuyentes adoptan

una actitud negativa en el cumplimiento de sus obligaciones y delito.

Es por esta razon que debemos mantener una lucha constante por
concientizarnos para elevar el nivel de educacién en todos los sectores
envueltos en las obligaciones competentes. Debemos reconocer los derechos
gue nos otorga la ley, como ciudadanos, para exigir a las autoridades la
aplicacion de manera equitativa a favor de la colectividad, informandonos de

forma clara y explicita.

En la presente investigacion analizaremos temas relacionados con la
administracion tributaria en el Ecuador en la que se encuentran los

contribuyentes las obligaciones tributarias, las infracciones y delitos tributarios.



ANTECEDENTES

El sistema tributario ecuatoriano tiene un objetivo preestablecido y comdn a
otros sistemas tributarios del mundo, sufragar gastos del Estado a la vez que
procura la justa distribucion de las cargas, la proteccion de la economia

nacional y la elevacién del nivel de vida de la poblacién.

El Estado hace uso del tributo como un instrumento que le permite exigir de la
colectividad los recursos econdomicos que, de conformidad a la capacidad
tributaria de cada individuo, las personas pueden aportar para la prestacion de

los servicios publicos capaces de satisfacer las necesidades colectivas.

Al respecto la obligacion del ciudadano de contribuir al gasto publico mediante
el aporte tributario constituye un deber moral, un deber de conciencia asumido
por los ciudadanos constituidos en sociedad nacional como una obligacion y
regulado mediante principios constitucionales que garantizan que ese aporte
sea exigido a quienes posean capacidad economica y que las reglas de
asignacion de la potestad para su creacion obedezcan a principios
fundamentales que impidan que el tributo se convierta en confiscacién de los

bienes del ciudadano.

Por todo eso es necesario que todos los contribuyentes de cualquier naturaleza
gue tenga vinculo tributario con el estado, sea necesario que conozca cudles

son sus derechos establecidos y sus obligaciones.



CAPITULO |
1.- EL PROBLEMA

1.1 PROBLEMATIZACION.

Ubicacion del sector donde va a realizar la investigacion

La presente investigacion se realizara en la Provincia de Los Rios Cantén
Babahoyo donde segun datos de la Camara de Comercia del Servicio de
Rentas Internas y de la poblacion econOmicamente activa en si existen
alrededor de 225.875 habitantes, de esto el 60%esta expuesto por cualquier
circunstancia a tener algun tipo de relacion con la parte tributaria sea por
ejercer el comercio o como empleado en relacion de dependencia y el
desconocimiento de sus derechos y deberes hace que puedancaer en algun

delito tributario.

1.12 PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Los sujetos pasivos también conocidos como contribuyentes que tengan
actividad comercial sean estas personas juridicas o personas naturales en
calidad de comerciantes, profesionales o empleados en relacion de
dependencia, deben cumplir con la administracion tributaria en algun tipo de
tributo por lo tanto es necesario que conozcan de sus derechos y obligaciones
para de esta forma estar preparados y evitar algun tipo de contratiempo que los

lleve a tener conflictos con la administracion tributaria.



1.1.3 FORMULACION DEL PROBLEMA

Los contribuyentes sean personas juridicas, personas naturales, profesionales
o empleados en relacién de dependencia de la ciudad de Babahoyo, cualquier
tamafio que estos sean deben tener necesariamente los conocimientos

necesarios de sus derechos y responsabilidades para con el Estado en materia

tributaria de ahi que se desprende el tema a tratar DEBERES FORMALES
OBLIGACIONES Y DERECHO DE LOS CONTRIBUYENTES
ANTE LA ADMINISTRACION TRIBUTARIA, EN LA PROVINCIA

DE LOS RIOS CANTON BABAHOYO

1.2 JUSTIFICACION

Por lo expuesto, resulta necesario conocer la aplicacion de las leyes en el
tiempo de su vigencia a efecto de evaluar la responsabilidad que puede adquirir
el Contribuyente sea este persona juridica o natural de cualquier tipo, que va
desde una responsabilidad civil hasta una responsabilidad de orden penal.
Debe recordarse que no se puede alegar desconocimiento de la ley para
justificar la actuacion irregular de un contribuyente, esto considerando que esta
disposicion estd normada en la ley del Organismo Judicial y a la vez es
principio de derecho vigente.

Debe considerarse que ademas de las penalizaciones planteadas, también

existen sanciones que afectan el desarrollo de las actividades del diario vivir de



los contribuyentes, las que dada la gravedad del ilicito cometido, pueden
acarrear graves problemas que no sucederian si se conoce a fondo las
obligaciones y deberes formales evitando asi sanciones.

Por tal razén nace el interés de desarrollar el tema, con el fin de que el mismo
sea una ayuda que ilustre ampliamente y evite tomar una decision equivocada,
con las consecuentes secuelas que pueden ser de tipo penal o civil, de acuerdo
a las circunstancias que se establezcan en la generacion del hecho.

Ayudard a esclarecer con toda amplitud si lo normado con relacién a los
deberes y derechos responde con justicia a las interpretaciones que los
contribuyentes le puedan dar a la ley, sin el animo de cometer un delito, pero

que la Administracion Tributaria sienta que cumple con su obligacion.

1.3 OBJETIVOS

1.3. 1 OBJETIVO GENERAL

Presentar los deberes obligaciones y derechos de los contribuyentes ante la
administracion tributaria con la finalidad de evitar sanciones y dar cumplimiento
a lo establecido en las leyes de aspecto tributario en el Ecuador, especialmente

en la Provincia de Los Rios cantén Babahoyo.



1.3.2

ESPECIFICOS

Determinar los derechos y obligaciones de los contribuyentes con
relacion a la administracion tributaria.

Determinar el tipo de sancion que se produce por el incumplimiento de
las leyes tributarias

Determinar la responsabilidad de los contribuyentes hacia la
administracion tributaria por el desconocimiento de sus derechos y

obligaciones.



CAPITULO I

2.- MARCO TEORICO Y CONCEPTUAL

2.1. Tributo

LingUisticamente y etimolégicamente tributo, proviene de la palabra latina
tributum que significa carga, gravamen, imposicion; aparece como tal en el

imperio romano, en el afio 162 antes de Cristo.

Fleiner, define al tributo como: "...prestaciones pecuniarias que el Estado u
otros organismos de Derecho Publico exigen en forma unilateral a los
ciudadanos para cubrir las necesidades econdémicas.". Concluye el ilustre autor
afirmando que el tributo es toda prestacion pecuniaria debida al Estado u otros
organismos de Derecho Publico, por los sujetos obligados en virtud de una

norma legalmente establecida, para satisfacer los requerimientos del desarrollo

nacional.

El Art. 6 del Codigo Tributario del Estado Ecuatoriano manifiesta: “que los
tributos, ademas de ser medios para recaudar ingresos publicos, servirdn como
instrumento de politica econdmica general, estimulando la inversion, la
reinversion, el ahorro y su destino hacia los fines productivos y de desarrollo
nacional; atenderan a las exigencias de estabilidad y progreso sociales y

procuraran una mejor distribucion de la renta nacional”.

El Art. 300 de la Constitucién de la Republica del Ecuador exhorta: “el régimen
tributario se regira por los principios de generalidad, progresividad, eficiencia,
simplicidad administrativa, irretroactividad, equidad, transparencia y suficiencia

recaudatoria. Se priorizaran los impuestos directos y progresivos.”



De los diferentes criterios juridicos y de las citadas normas juridicas puedo
establecer que en nuestro pais, los tributos son aquellas prestaciones de
caracter econdmico demandadas por el Estado a través del Servicio de Rentas
Internas a los particulares o contribuyentes en potestad de una Ley que se
regira por los principios de legalidad, generalidad, igualdad, proporcionalidad e

irretroactividad a fin de cubrir las necesidades del Estado.

2.2 Clasificacion de los Tributos

Académicamente el tributo tiene su clasificacién, puesto que para la mayoria de
los estudios del Derecho Tributario, se clasifica en impuestos, tasas y

contribuciones especiales.

2.2.1 Impuestos

Es aquella prestacién en dinero realizada por los contribuyentes que por ley
estan obligados al pago, cuya prestacion es exigida por un ente recaudador,
gue casi siempre es el Estado. Ademas, al realizar el pago del impuesto,
elcontribuyente lo hace por imperio de la ley, sin que ello proporcione una

contraprestacion directa por el Estado y exigible por parte del contribuyente.

Se contempla como el ingreso publico creado por Ley y de cumplimiento

obligatorio por parte de los sujetos pasivos contemplados por la misma,



siempre gue surja una obligacion tributaria originada por un determinado hecho

imponible.

De las definiciones antes anotadas se desprende que los impuestos son
tributos exigidos en correspondencia de una prestacion que se concreta de
manera individual por parte de la administracion publica y cuyo objeto de
gravamen esta constituido por negocios, actos o hechos que sitian de
manifiesto la capacidad contributiva del sujeto pasivo, como consecuencia de la
posesion de un patrimonio, la circulacion de bienes o la adquisicidén de rentas o

ingresos.

Existen impuestos nacionales y municipales, a continuacién detallo algunos de

ellos:
2.2.2 Nacionales:

- Impuesto a la Renta

- Impuesto al Valor Agregado

- Impuestos a Consumos Especiales

- Impuesto a la herencia, legados y donaciones
- Impuesto General de Exportacion

- Impuesto General de Importacion
2.2.3. Municipales:

- Impuesto sobre la propiedad urbana



- Impuesto sobre la propiedad rural

- Impuesto sobre los vehiculos

- Impuesto de registro e inscripciéon

- Impuesto a los espectaculos publicos

2.2.4 Tasas

Es también una prestacion en dinero que debe pagar el contribuyente, pero
Unicamente cuando recibe la realizacion de un servicio efectivamente prestado

por el ente recaudador, ya sea en su persona o en sus bienes.

Las tasas son contribuciones econdmicas que hacen los usuarios de un
servicio prestado por el estado. La tasa no es un impuesto, sino el pago que
una persona realiza por la utilizacion de un servicio, por tanto, si el servicio no

es utilizado, no existe la obligacion de pagar.

Es comun confundir tasa con impuesto, lo que no es asi. Mientras el impuesto
es de obligatorio pago por todos los contribuyentes, la tasa la pagan solo para

aquellas personas que hagan uso de un servicio, por tanto, no es obligatorio.

De los axiomas antes referidos analizo que el tributo denominado tasa, se
impone cuando el Estado actia como ente Publico y satisface una necesidad
colectiva que se concreta en prestaciones individualizadas que se otorgan a

sujetos determinados.

Las tasas son nacionales y municipales; por lo que, a continuacion pormenorizo
varios de la presente tematica:
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2.2.4.1 Nacionales:

- Tasas por servicios administrativos

- Tasas por servicios portuarios y aduaneros

- Tasas por servicios de correos

- Tasas por servicios de embarque y desembarque

- Tasas arancelarias
2.2.4.2 Municipales

- Tasas de agua potable

- Tasas de luz y fuerza eléctrica

- Tasas de recoleccidon de basura y aseo publico

- Tasas de habilitacion y control de establecimientos comerciales e industriales.
- Tasas de alcantarillado y canalizacion

- Tasas por servicios administrativos

2.2.5 Contribuciones Especiales

Son aquellas sumas de dinero que el Estado o ente recaudador, exige en
razon de la ejecucion de una obra publica, cuya realizacion o construcciéndebe

proporcionar un beneficio econémico en el patrimonio del contribuyente.
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Las contribuciones especiales son tributos cuya obligacion tiene como fin
imponible el beneficio que los particulares obtienen como consecuencia de la

realizacién de una obra publica.

De lo referido en lineas preliminares las contribuciones especiales son tributos
puntuales en cognicion de beneficios particulares o colectivos que se emanan
de la construccion o realizacion de una o mas obras publicas o de actividades

exclusivas y especiales de mejoras por parte del Estado.

Se han establecido algunas contribuciones especiales, como las siguientes:

- Construccion y ampliacion de obras y sistemas de agua potable

- Plazas, parques y jardines

- Aceras y cercas

- Apertura, ensanche y construccion de vias de toda clase

2.3 SERVICIO DE RENTAS INTERNAS

Con fecha 2 de diciembre de 1.997 mediante Ley No 41 publicada en el R.O. #
206 se promulga la ley de la creacion del Servicio de Rentas Internas, en el
gobierno de Fabian Alarcon, siendo este el organismo que se encarga de
regular y controlar que se cumplan todos los deberes formales obligaciones
y derecho de los contribuyentes ante la administracion tributaria,
especialmente en la provincia de los RiosCanton Babahoyotema de

nuestra investigacion.
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El Servicio de Rentas Internas (SRI) es una entidad técnica y autbnoma que
tiene la responsabilidad de recaudar los tributos internos establecidos por Ley
mediante la aplicacion de la normativa vigente. Su finalidad es la de consolidar
la cultura tributaria en el pais a efectos de incrementar sostenidamente el
cumplimiento voluntario de las obligaciones tributarias por parte de los

contribuyentes.

El mandato y compromiso del (SRI) es promover y exigir el cumplimiento de
las obligaciones tributarias, en el marco de principios éticos y legales, para

asegurar una efectiva recaudacion que fomente la cohesion social.

El SRI respeta los derechos del contribuyente; por esta razon se ha fortalecido
el departamento de Derechos del Contribuyente que tiene como objetivo:
Promover, difundir y salvaguardar los derechos y garantias de los
contribuyentes, analizando, canalizando y atendiendo oportuna vy
eficientemente temas relacionados con las actuaciones de la institucion, asi
como proponer y coordinar la adopcion de mecanismos que permitan corregir

deficiencias detectadas en los procesos.

2.3.1 DERECHOS DEL CONTRIBUYENTE

A mas de los derechos y garantias establecidos en la Constitucion y leyes de la
Republica, el Servicio de Rentas Internas, reconoce como derechos de los
contribuyentes, entre otros los siguientes:

» Derecho a ser tratado con el debido respeto, consideracion y cortesia,

por el personal de la Administracion Tributaria.
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Derecho a ser informado y asistido por la Administracion Tributaria
sobre el ejercicio de sus derechos y el cumplimiento de sus

obligaciones tributarias.

Derecho a que la actuacion de la Administracion Tributaria sea &gil,
transparente, participativa, orientada a la calidad y mayor simplicidad
posible, eficiente, y en la forma que les resulte menos onerosa a los

obligados tributarios.

Derecho a conocer la identidad de los funcionarios encargados de la

atencion al publico.

Derecho a presentar peticiones, solicitudes y reclamos ante la

Administracién Tributaria de conformidad con la ley.

Derecho a recibir una respuesta, pronunciamiento o resolucién de la
Administraciébn  Tributaria, dentro de los plazos establecidos
previamente en las leyes tributarias, segun el procedimiento

administrativo que se trate.

Derecho a que sus peticiones y reclamos sean resueltos

motivadamente en los términos previstos por la ley.

Derechos a obtener certificacion y copia de las declaraciones por él

presentadas, asi como derecho a obtener -certificacion de los
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documentos presentados ante la Administracion Tributaria y de las

actuaciones administrativas en las cuales sea parte.

Derecho a que la informacion personal que proporcione a la
Administracién Tributaria sea utilizada por esta Unicamente para fines
tributarios y que la misma no sea cedida a terceros sin el conocimiento
y autorizacion del contribuyente, a menos que se trate de una

disposicién judicial o autoridad competente.

Derecho a acceder a los registros y documentos que formen parte de
un expediente y que se mantengan en los archivos administrativos.
Estos Unicamente podran ser solicitados por el obligado tributario que

haya sido parte en el procedimiento tributario, de conformidad con la

ley.

Derecho al debido proceso en sus relaciones con la Administracion

Tributaria.

Derecho a no aportar los documentos que ya se encuentran en poder
de la Administracién Tributaria, siempre que el sujeto pasivo indique la
fecha y procedimiento en el que los presentdé y los mismos se

encuentren vigentes.

Derecho a conocer el estado de tramitacion de los procedimientos en

los que sea parte.
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» Derecho a interponer los medios de defensa previstos en la normativa

contra cualquier acto administrativo.

» Derecho al reconocimiento de los beneficios o regimenes fiscales de

conformidad con la ley.

» Derecho a participar gratuitamente en cursos de capacitacion

tributaria, organizados por la institucion y dirigidos a la ciudadania.

» Derecho a formular quejas, sugerencias y felicitaciones en relacién

con el funcionamiento de la Administraciéon Tributaria.

> Derecho a denunciar malos tratos, extorsiones o cualquier otra actuacion

indebida de algun funcionario o empleado de la Administracion Tributaria.

2.4 TERMINOLOGIA USADA PARA LOS SUJETOS DEL

TRIBUTO COMO PARA LA ADMINISTRACION TRIBUTARIA

Ley.- El Art. 11 del Cédigo Tributario suscribe que las leyes tributarias,

sus reglamentos y las circulares de caracter general, regiran en todo el
territorio nacional, en sus aguas y espacio aéreo jurisdiccional o en una
parte de ellos, desde el dia siguiente al de su publicacién en el Registro
Oficial, salvo que establezcan fechas especiales de vigencia posteriores

a esa publicacion.
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El Art. 6 del Cédigo Civil Ecuatoriano manifiesta que la ley entrara en
vigencia a partir de su promulgacion en el Registro Oficial y por ende
sera obligatorio y se entendera conocida de todos desde entonces. Por
lo tanto, la ley es la facultad de establecer, modificar o extinguir tributos,
por lo que dicho elemento es exclusivo del Estado, en consecuencia no

hay tributo sin ley.

Hecho Generador.- Dentro del Art. 16 del Cédigo Tributario expresa que se

entiende por hecho generador al presupuesto establecido por la ley para

configurar cada tributo.

En caso especifico el Art. 61 de la Ley Organica de Régimen Tributario Interno
nos habla del hecho generador en el IVA, se causa en el momento que se
realiza el acto o se celebra el contrato que tenga por objeto transferir el dominio
de los bienes o la prestacion de los servicios, hecho por el cual se debe emitir

obligatoriamente la respectiva factura, nota o boleta de venta.

Por lo expresado al hecho generador se entiende al presupuesto del hecho,
como la hipétesis legal que es el fundamento o soporte constitutivo de la
obligacion cuya obtencion o ejecucidn esta unida a su nacimiento, por lo tanto

instituye el nacimiento de una actividad econémica.

Sujeto Activo.- El Art. 23 del Codigo Tributario pronuncia que sujeto activo

es el ente publico acreedor del tributo.
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Es el ente acreedor o consignatario del tributo, puede ser el Estado
(administrado por el SRI), Municipios, Consejos Provinciales, o cualquier ente

merecedor del tributo.

Sujeto Pasivo.- El Art. 24 del Cédigo Tributario profiere: es sujeto pasivo la

persona natural o juridica que, segun la Ley, esta obligada al cumplimiento de

la prestacion tributaria, sea como contribuyente o como responsable.

Es la persona natural o juridica que esta compelida o constrefiida al
cumplimiento de las prestaciones tributarias, sean como contribuyente o como

responsable de la obligacion tributaria.

Obligacién Tributaria

El Art.15 del Cédigo Tributario expresa que: “obligacion tributaria es el vinculo
juridico personal, existente entre el Estado o las entidades acreedoras de
tributos y los contribuyentes o responsables de aquellos, en virtud del cual
debe satisfacerse una prestacion en dinero, especies o0 servicios apreciables en

dinero, al verificarse el hecho generador previsto por la Ley”.

SUCESION INDIVISA: Esta compuesta por todos aquellos que comparten una
herencia que no ha sido repartida, sea por ausencia de testamento, sea porque
este no ha consignado la particion de algunos bienes, sea porque han decidido
no repartir el o los bienes materia de la sucesion o por no haber cumplido con

algunas disposiciones legales. Una sucesion indivisa existe con relacion al bien
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0 bienes sobre los cuales los herederos comparten la propiedad. También es

la unién de los cényuges como socios.

SANCION:Consecuencia juridica al haber desobedecido el mandato

establecido en una Ley o norma.

RETENCION: Equivalente a las deducciones efectuadas a los pagos de
sueldos y salarios en una cantidad determinada por la ley o por reglamentos,

gue constituyen los impuestos estimados del individuo

RENTA NETA IMPONIBLE: Es la renta bruta reducida por las deducciones,

sobre la cual se aplicara el impuesto.

REGISTRO UNICO DE CONTRIBUYENTE: Es la identificacion y clasificaciéon
de los contribuyentes con fines tributarios y su objetivo es proveer informacién
para el cumplimiento de las funciones operativas esenciales de la

Administraciéon Tributaria.

REGIMEN IMPOSITIVO SIMPLIFICADO ECUATORIANO (RISE): Es un
régimen especial destinado a aquellos comerciantes minoristas, artesanos,

etc., para que paguen de una forma sencilla sus impuestos.

PERSONA: Cualquier persona natural, sociedad o empresa, nacional o

extranjera.

PERSONA JURIDICA: Es la formada por la asociacion de varias personas en
un organismo o una sociedad, que son identificadas con una razén social
mediante instrumento publico a la que la ley la reconoce como sujetos de

derecho y facultades a contraer obligaciones civiles y comerciales.
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PERSONA NATURAL: Es aquel ciudadano comun y corriente, titular de

derechos y obligaciones, que esta identificado con su nombre y apellido.

AGENTE DE PERCEPCION: Son los sujetos designados por mandato legal,
para recibir del deudor tributario el tributo a que éste se encuentra obligado,
debiendo entregarlo a la Administracion Tributaria dentro del plazo previsto por

la ley.

AGENTE DE RETENCION: Persona responsable que por designacion de la ley
debe efectuar el porcentaje de retencion que estipula a ley a su proveedor sea

por bien o por servicio.

2.5 HIPOTESIS

Adquiriendo los conocimientos necesarios sobre las Leyes Ecuatorianas que
se aplican en el ambito tributario, podemos establecer los deberes formales
obligaciones y derechos de los contribuyentes ante la administracion tributaria,

en especial en la provincia de Los Rios Canton Babahoyo.

2.5.1 HIPOTESIS ESPECIFICAS

» Existiendo conocimientos los contribuyentes saben cuéles son sus
deberes y obligaciones ante la administracién tributaria.
» Existiendo conocimientos se evita cometer alguna infraccién que sea

objeto de sancion por parte de la administracion tributaria.
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» Existiendo conocimientos sobre derechos y obligaciones la
administracion tributaria recauda mas tributos que sirven para dar

atencion a la poblacion.

2.6 VARIABLES

2.6.1 VARIABLES DEPENDIENTES

1.- Nivel de conocimientos.

Concepto.- Grado de conocimientos como aplicar adecuadamente las Leyes

Tributarias del Ecuador
2.- Aplicacion correcta de las Leyes Tributarias.

Concepto.- Adquiridos los conocimientos para aplicar en forma correcta las
Leyes Tributarias y lograr establecer los deberes formales obligaciones y

derechos de los contribuyentes ante la administracion tributaria.
3.- Moral y Etica

Concepto.- Cualidades de los contribuyentes para evitar cometer delitos

tributarios que ocasionen sanciones.
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2.6.2 VARIABLES INDEPENDIENTES

1.- Ley Tributaria
Concepto.- Recopilacion de leyes en el ambito tributario que regulan la

relacion entre los contribuyentes y la administracion tributaria.

2.- Contribuyentes.-
Concepto.- Es aquel respecto del cual se verifica el hecho generador de la

obligacioén tributaria; sujeto pasivo en la relacion Fisco-Contribuyente.

3.- Deberes formales.-
Concepto.- Conjunto de reglas que los contribuyentes deben cumplir con

relacion a las leyes tributarias.

4.- Derecho de los contribuyentes.-

Concepto.- Conjunto de normas que regulan las relaciones juridico-tributarias
entre el estado y los contribuyentes, respecto a la potestad de los
contribuyentes sobre los derechos que tienen a reclamar sobre la

administracion tributaria
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CAPITULO Il

METODOLOGIA

3.1 MODALIDAD DE LA INVESTIGACION

Metodologia se refiere a los métodos de investigacion que se siguen para
alcanzar una gama de objetivos en una ciencia. Aun cuando el término puede
ser aplicado a las artes cuando es necesario efectuar una observacion o
analisis mas riguroso o explicar una forma de interpretar la obra de arte. En
resumen son el conjunto de métodos que se rigen un una investigacion

cientifica o en una exposicion doctrinal.

3.2 TIPO DE INVESTIGACION

La investigacion a realizar para llevar a cabo este proyecto es explicativa,
puesto que muestra en forma clara y precisa los hechos investigados a fin de
gue se explique al lector el objetivo de nuestra investigacion; cientifica y

aplicada.

Para efectuar la investigacion se aplicaran técnicas de investigacion muy utiles

tales como la observacion y el fichaje.

Para efectuar nuestro proyecto se recurrira a herramientas de investigacion
muy utiles para recabar informacion tales como las fichas nemotécnicas. La

investigaciéon podria ser de campo puesto que es necesario indagar a

pequefios empresarios y contadores sobreDEBERES FORMALES

OBLIGACIONES Y DERECHO DE LOS CONTRIBUYENTES
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ANTE LA ADMINISTRACION TRIBUTARIA, EN LA PROVINCIA

DE LOS RIOS CANTON BABAHOYO

3.2.1 POBLACION Y MUESTRA

Se realizé en el canton Babahoyo, Provincia de Los Rios, la informacién que
analizamos fue obtenida de la encuesta propuesta en nuestro proyecto, con
una poblacion de 970 contribuyentes entre personas juridicas sean estas
sociedades andénimas o compafiias limitadas y afiliadas a la camara de

comercio del canton Babahoyo.

Para el estudio del presente proyecto se ha considerado realizar la
investigacion en los siguientes grupos basados en el supuesto de una

poblacion finita.

» Gerentes de empresas
» Contadores

» Personas naturales.
Es una poblacion finita.
Poblacién segun D° ONOFRE (1977)

“Es el conjunto agregado del numero de elementos, con caracteres comunes
en un espacio y tiempo determinados sobre los cuales se pueden realizar
observaciones”.(p.361)

Total de la Poblacion: 970.

Muestra: “Cuando la poblacion es pequena se puede trabajar con toda la

poblacion, pero si las poblaciones son mayores, para algunos autores mas de
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60 o 70 casos es necesario trabajar con una muestra de esa poblacién, con la

condicién de que tenga caracteristicas representativas del universo” (p118)

3.2.2. TIPO DE MUESTRA

Es de caracter probabilistica, estratificada, de denominacion se efectué por
medio de la formula estandar para calcular la muestra con una probabilidad del

95%.

3.2.3 CALCULO DEL TAMANO MUESTRAL

La variable dependiente es cuantitativa, la muestra a determinarse fue

estratificada (heterogénea).

z°NpQg
N =
e’(N —1) + z°

ole

n = Tamafo nuestra que quiero determinar

e =0.05 (grado de libertad), error de muestreo

p =0,5 probabilidad a favor (nGmero de casos que ocurran)
g =0,5 probabilidad en contra (casos restantes)

z = 95 % (probabilidad), nivel de confianza

N= Poblacion: 970
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n= 1.90x970 x 0.25
0,025 (970-1) + 3.61 x 0,25

En base a la poblacion total del area, que son 970entre personas juridicas
sociedades an6nimas o compafias limitadas, aplicando la formula anterior

tuvimos que realizar 45 encuestas en los sectores designados.

GRUPO CANTIDAD
Gerente de Empresas 10
Contadores 15
Personas Naturales 20
Total 45

Poblacién

Elaborado: PAOLA MARGARITA VERA MOREIRA

TATIANA ELIZABETH VELASCO FLORES
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3.3 TECNICAS E INSTRUMENTOS DE LA INVESTIGACION

3.3.1 La Observacion

Es una técnica que consiste en observar atentamente el fendmeno, hecho o
caso, tomar informacion y registrarla para su posterior analisis. La observacion
es un elemento fundamental de todo proceso investigativo; en ella se apoya el

investigador para obtener el mayor niumero de datos.

Existen dos clases de observacion: la observacion no cientifica y la
observacion cientifica. La diferencia basica entre una y otra esta en la
intencionalidad: observar cientificamente significa observar con un objetivo
claro, definido y preciso: el investigador sabe que es lo que desea observar y
para que quiere hacerlo, lo cual implica que debe preparar cuidadosamente la
observacion. Observar no cientificamente significa observar sin intencién, sin

objetivo definido y por tanto, sin preparacion previa.

3.3.2 Observacion Directay la Indirecta

Es directa cuando el investigador se pone en contacto personalmente con el

hecho o fenbmeno que trata de investigar.

Es indirecta cuando el investigador entra en conocimiento del hecho o
fendbmeno observando a través de las observaciones realizadas anteriormente

por otra persona.
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3.3.3 Observacion Participante y no Participante

La observacién es participante cuando para obtener los datos el investigador se
incluye en el grupo, hecho o fendmeno observado, para conseguir la

informacioén “desde adentro”.

Observacion no participante es aquella en la cual se recoge la informacion
desde afuera, sin intervenir para nada en el grupo social, hecho o fenGmeno
investigado. Obviamente, la gran mayoria de las observaciones son no

participantes.

3.3.4 Observacion Estructuraday no Estructurada.

Observacion no Estructurada llamada también simple o libre, es la que se

realiza sin la ayuda de elementos técnicos especiales.

Observacion estructurada es en cambio, la que se realiza con la ayuda de
elementos técnicos apropiados, tales como: fichas, cuadros, tablas, etc. Por lo

cual se los denomina observacion sistemaética.
3.3.5. Observacién de Campo y de Laboratorio.

La observacion de campo es el recurso principal de la observacion descriptiva,
se realiza en los lugares donde ocurren los hechos o fenémenos investigados.

La investigacion social y educativa recurre a gran medida a esta modalidad.

La observacion de laboratorio se entiende de dos maneras: por un lado, es la
gue se realiza en lugares pre-establecidos para el efecto tales como museos,

archivos, bibliotecas y, naturalmente los laboratorios: por otro lado, también es
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investigaciéon de laboratorio la que se realiza con grupos humanos previamente

determinados, para observar su comportamiento y actitudes.
3.3.6. Observacion Individual y de Equipo

Observacion Individual es la que hace una sola persona, sea porque es parte
de una investigacion igualmente individual, o porque, dentro de un grupo, se le

ha encargado de una parte de la observacion para que la realice sola.

Observacion de Equipo o de grupo es, en cambio, la que se realiza por parte
de varias personas que integran un equipo o grupo de trabajo que efectia una

misma investigacion puede realizarse de varias maneras:
Cada Individuo observa una parte o aspecto de todo.

Todos observan lo mismo para cotejar luego sus datos (esto permite superar

las operaciones subjetivas de cada una)

Todos, asisten, pero algunos realizan otras tareas o aplican otras técnicas.
3.4 La Entrevista.

Es una técnica para obtener datos que consisten en un dialogo entre dos
personas: El entrevistador “investigador” y el entrevistados; se realiza con el fin
de obtener informacién de parte de este, que es, por lo general, una persona

entendida en la materia de la investigacion.

La entrevista es una técnica antigua, pues ha sido utilizada desde hace mucho
en psicologia y, desde su notable desarrollo, en sociologia y educacion. De
hecho en estas ciencias, la entrevista constituye una técnica indispensable

porque permite obtener datos que de otro modo serian muy dificil de conseguir.
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3.5. La Encuesta

La encuesta es una técnica destinada a obtener datos de varias personas
cuyas opiniones impersonales interesan al investigador. Para ello, a diferencia
de la entrevista, se utiliza un listado de preguntas escritas que se entregan a
los sujetos, a fin de que las contesten igualmente por escrito. Ese listado se

denomina cuestionario.

Es impersonal porque el cuestionario no lleva nombre ni otra identificacion de la
persona que lo responde, ya que no interesan esos datos. Es una técnica que
se puede aplicar a sectores mas amplios del universo, de manera mucho mas

econdémica que mediante entrevistas.

3.6. El Fichaje

El fichaje es una técnica auxiliar de todas las demas técnicas empleada en
investigacién cientifica; consiste en registrar los datos que se van obteniendo
en los instrumentos llamados fichas, las cuales, debidamente elaboradas y
ordenadas contienen la mayor parte de la informaciéon que se recopila en una
investigacion por lo cual constituye un valioso auxiliar en esa tarea, al ahorrar

mucho tiempo, espacio y dinero.

3.7 El Test

Es una técnica derivada de la entrevista y la encuesta tiene como objeto lograr
informacion sobre rasgos definidos de la personalidad, la conducta o
determinados comportamientos y caracteristicas individuales o colectivas de la

persona (inteligencia, interés, actitudes, aptitudes, rendimiento, memoria,
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manipulacién etc.) A través de preguntas, actividades, manipulaciones, etc.,

que son observadas y evaluadas por el investigador.

ANALISIS DE LOS RESULTADOS

Interpretacién de los datos

Tipo de Investigacién

Tal como se menciond anteriormente, la investigacion realizada para llevar a
cabo este proyecto es explicativa, puesto que muestra en forma clara y precisa
los hechos investigados a fin de que explique al lector el objetivo de nuestra

investigacion; cientifica y aplicada.

Para efectuar la investigacion se aplicaron técnicas de investigacion muy Utiles
tales como la observacion y el fichaje y se recurri6 a herramientas de
investigacion muy Utiles para recabar informacién tales como las fichas

nemotécnicas.

La investigacion es de campo puesto que es necesario indagar a Gerentes de

Microempresas, Contadores y Asesores Contables, sobre el conocimiento de

DEBERES FORMALES OBLIGACIONES Y DERECHO DE LOS
CONTRIBUYENTES ANTE LA ADMINISTRACION TRIBUTARIA,

EN LA PROVINCIA DE LOS RIOS CANTON BABAHOYO.
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ANALISIS DEL RESULTADO DE LAS ENCUESTAS

1.- Conoce usted toda la carga tributaria a favor del estado por parte de

los contribuyentes.

CODIGO DETALLE CANTIDAD %
1.1 S| 10 22.22
1.2 NO 30 66.67
1.3 NO CONTESTA 5 11.11

TOTAL 45 100
m Sl
mNO
= NO CONTESTA

El presente cuadro nos muestra que el 66,67% de los encuestados manifiesta

gue no conoce sobre la carga tributaria del estado, el 22.22% que si conoce el

temay el 11,11% prefiere no contestar manifestando que no saben nada.
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2.- ¢Cree usted que cumple con todas las obligaciones

el &mbito tributario?

con el Estado en

CODIGO DETALLE CANTIDAD %
2.1 S| 8 17.78
2.2 NO 32 71.11
2.3 NO CONTESTA 5 11.11

TOTAL 45 100
m S|
mNO
= NO CONTESTA

El presente cuadro nos muestra que el 71,11% de los contratados no cumple

con todas las obligaciones para con el estado en el campo tributario, el 17,78%

manifiesta que si cumple y el 11,11% prefiere no contestar.
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3.- ¢Ha escuchado sobre cuéles

contribuyentes para con el Estado?

son las obligaciones de

los

CODIGO DETALLE CANTIDAD %
3.1 Sl 9 20
3.2 NO 30 66.67
3.3 NO CONTESTA 6 13.33

TOTAL 45 100
m S|
mNO
= NO CONTESTA

El presente grafico nos muestra que el 66,67% no ha escuchado o no sabe

sobre las obligaciones de los contribuyentes para con el estado, el 20%

manifiesta que si sabe y el 13,33% prefiere no contestar
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4.- ¢Ha escuchado sobre los derechos que tienen los contribuyentes por

parte del estado?

CODIGO DETALLE CANTIDAD %
4.1 SI 5 11.11
4.2 NO 35 77.78
4.3 NO CONTESTA 5 11.11

TOTAL 45 100
m 3l
ENO
= NO CONTESTA

El presente grafico nos

manifiesta que no Ha escuchado sobre los derechos que tienen

muestra que el 77,78% de los encuestados nos

los

contribuyentes por parte del estado, el 11,11% manifiesta que si conoce vy el

11,11% prefiere no contestar.

35



5.- ¢Cree usted que el Estado atiende oportunamente sus derechos como

contribuyente?

CODIGO DETALLE CANTIDAD %
5.1 SI 10 22.22
52 NO 32 71.11
5.3 NO CONTESTA 3 6.67

TOTAL 45 100
m S|
mNO
= NO CONTESTA

El presente grafico nos muestra que el 71,11% de los encuestados manifiesta

gue el Estado no atiende oportunamente sus derechos como contribuyente, el

22,22% manifiesta que si lo atienden y el 6,67% prefiere no contestar.
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6.- ¢Cumple con todas las obligaciones tributarias impuestas por el

estado?
CODIGO DETALLE CANTIDAD %
6.1 Sl 20 44.44
6.2 NO 20 44.44
6.3 NO CONTESTA 5 11.12
TOTAL 45 100

=S|
mNO
NO CONTESTA

El presente grafico nos muestra que el 44,44% de los encuestados cumple con
todas las obligaciones tributarias impuestas por el estado, el otro 44,44%
manifiesta que no cumple con las obligaciones tributarias y el 11,12% prefiere

no contestar.
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7.- ¢Considera usted que es justa la aplicacion de las leyes tributarias

para el pago de sus impuestos?

CODIGO DETALLE CANTIDAD %
7.1 S| 10 22.22
7.2 NO 33 73.34
7.3 NO CONTESTA 2 4.44

TOTAL 45 100
m S|
mNO
= NO CONTESTA

El presente cuadro nos muestra que

el 73,33% de los encuestados no

considera justa la aplicacion de las leyes tributarias para el pago de sus

impuestos, mientras que el 22.22% considera que si es justa la aplicacion de

las leyes tributarias para el pago de impuestos, mientras que el 4,44% prefiere

no contestar.
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8.- ¢Cree usted que su inversion es afectada por la carga tributaria?

CODIGO DETALLE CANTIDAD %
8.1 SI 30 66.67
8.2 NO 12 26.67
8.3 NO CONTESTA 3 6.66

TOTAL 45 100
m S|
mNO
= NO CONTESTA

El presente cuadro nos muestra que el 66.67% de los encuestados manifiesta

gue si se ve afectada la inversion por la carga tributaria en el ecuador, el

26,67% manifiesta que no se ve afectada la inversion y el 6,66% prefiere no

contestar.
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9.- ¢(Cree usted que la carga tributaria en el

economia del pais?

Ecuador

corresponde a la

CODIGO DETALLE CANTIDAD %
9.1 S| 12 26.67
9.2 NO 32 71.11
9.3 NO CONTESTA 1 2.22

TOTAL 45 100
m Sl
mNO
= NO CONTESTA

El presente grafico nos muestra que el 71,11% de los encuestados manifiesta

gue cree que la carga tributaria no es la correcta con la economia del pais, el

26,67% manifiesta que si es la correcta y el 2,22% no contesta.
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10.- ¢Ha presentado reclamos al estado por la carga tributaria y

reclamando sus derechos?

CODIGO DETALLE CANTIDAD %
10.1 SI 5 11.11
10.2 NO 39 86.67
10.3 NO CONTESTA 1 2.22

TOTAL 45 100

m 3l
ENO
= NO CONTESTA

El presente grafico nos muestra que el 86,67% de los encuestados manifiesta
gque nunca ha presentado reclamos al estado por la carga tributaria y
reclamando sus derechos, el 11,11% manifiesta que si lo ha realizado y el

2,22% no contesta.
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ANALISIS DE LOS RESULTADOS

1.- Del resultado de la pregunta 1 se interpreta que el 66,67% de los
encuestados no conoce sobre la carga tributaria, este desconocimiento de las
leyes tributarias en el Ecuador es lo que en muchas ocasiones hace que los
contribuyentes cometan faltas reglamentarias, tan solo el 22,22% si conoce las

cargas que se establecen en el ecuador.

2.- Del resultado de la pregunta 2 se interpreta que el 71,11% de los
encuestados no cumple sus obligaciones con el estado en el campo tributario,
esto reafirma la respuesta de la pregunta 1 que el desconocimiento de las leyes
tributarias hace que los contribuyentes no cumplan con las mismas, solo el

17,78% de los encuestados cumple a cabalidad con su obligaciones tributarias.

3.-  Del resultado de la pregunta 3 se interpreta que el 66,67% de los
encuestados no ha escuchado o no sabe sobre las obligaciones de los
contribuyentes para con el estado, esto reafirma de que el desconocimiento
sobre las leyes tributarias en el Ecuador es el factor predominante, tan solo el
20% de los encuestados manifiesta que si conoce sobre las leyes tributarias

ecuatorianas.

4.- Del resultado de la pregunta 4 se interpreta que el 77,78% de los
encuestados manifiesta que no ha escuchado sobre los derechos que tienen
los contribuyentes por parte del estado, es decir que el desconocimiento es
total tanto para cumplir como para reclamar el desconocimiento de las leyes
tributarias es lo que se impone, tan solo el 11% de los encuestados manifiesta

gue si conoce sobre los derechos que tienen para reclamar al estado.
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5.- Del resultado de la pregunta 5 se interpreta que el 71,11% de los
encuestados manifiesta que el estado no atiende oportunamente sus
derechos como contribuyente, lo que ocasiona que haya un desinterés de los
sujetos pasivos sobre las leyes tributarias, el 22,22% manifiesta que si han

atendido sus reclamos.

6.- Del resultado de la pregunta 6 se interpreta que el 44,44% de los
encuestados no cumple con las obligacién es impuestas por el estado, esto se
debe a la falta de conocimiento de las leyes y de sus deberes y obligaciones,

el otro 44,44% manifiesta que si cumple con las leyes.

7.- Del resultado de la pregunta 7 se desprende que el 73,33% de los
encuestados no considera justa la aplicacion de las leyes tributarias para el
pago de impuestos, esto hace que los contribuyentes se muestren reacios a
cumplirlas, tan solo el 22,22% considera que si hay justicia en las leyes

ecuatorianas en la parte tributaria.

8.- Del resultado de la pregunta 8 se desprende que el 66,67% de los
encuestados cree que si se ve afectada su inversion en las empresas con la
carga tributaria que es excesiva, mientras que el 26,67% esta conforme con la

carga existente.

9.- Del resultado de la pregunta 9 se desprende que el 71.11% de los
encuestados no esta conforme con la carga tributaria existente y que no es la
correcta para la economia del pais, el 26,67% manifiesta que si es correcta

para la economia del pais.
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10.- Del resultado de la pregunta 10 se desprende que el 86,67% de los
encuestados manifiesta que nunca ha presentado reclamo alguno a la
administracion tributaria, lo que demuestra y se confirma que el
desconocimiento de los deberes obligaciones y derechos de los contribuyentes
no se lo conoce en forma total y no se los utilice para reclamar los derechos
que tienen los contribuyentes, tan solo el 11,11% manifiesta que si ha

presentado uno que otro reclamo.
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CAPITULO IV

4. MARCO PROPOSITIVO

4.1TITULO

DEBERES FORMALES OBLIGACIONES Y DERECHO DE LOS
CONTRIBUYENTES ANTE LA ADMINISTRACION TRIBUTARIA, EN LA

PROVINCIA DE LOS RIOS CANTON BABAHOYO.

4.2 DESARROLLO DE LA PROPUESTA

Deberes formales del contribuyente o responsable

Son deberes formales de los contribuyentes o responsables:

1. Cuando lo exijan las leyes, ordenanzas, reglamentos o las disposiciones de

la respectiva autoridad de la administracion tributaria:

a) Inscribirse en los registros pertinentes, proporcionando los datos necesarios
relativos a su actividad; y, comunicar oportunamente los cambios que se

operen.

b) Solicitar los permisos previos que fueren del caso.

c) Llevar los libros y registros contables relacionados con la correspondiente

45



actividad econdmica, en idioma castellano; anotar, en moneda de curso legal,
Sus operaciones o transacciones y conservar tales libros y registros, mientras la

obligacion tributaria no esté prescrita.

d) Presentar las declaraciones que correspondan.

e) Cumplir con los deberes especificos que la respectiva ley tributaria

establezca.

2. Facilitar a los funcionarios autorizados las inspecciones o verificaciones,

tendientes al control o a la determinacion del tributo.

3. Exhibir a los funcionarios respectivos, las declaraciones, informes, libros y
documentos relacionados con los hechos generadores de obligaciones

tributarias y formular las aclaraciones que les fueren solicitadas.

4. Concurrir a las oficinas de la administracion tributaria, cuando su presencia

sea requerida por autoridad competente.

Responsabilidad por incumplimiento.- El incumplimiento de deberes
formales acarreara responsabilidad pecuniaria para el sujeto pasivo de la
obligacion tributaria, sea persona natural o juridica, sin perjuicio de las demas

responsabilidades a que hubiere lugar.

Deberes de terceros.- Siempre que la autoridad competente de la respectiva

administracion tributaria lo ordene, cualquier persona natural, por si 0 como
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representante de una persona juridica, o de ente econdmico sin personalidad
juridica, en los términos de los articulos 24 y 27 de este Cddigo, estara
obligada a comparecer como testigo, a proporcionar informes o exhibir
documentos que existieran en su poder, para la determinacion de la obligacién

tributaria de otro sujeto.

No podra requerirse la informacién a la que se refiere el inciso anterior, a los
ministros del culto, en asuntos relativos a su ministerio; a los profesionales, en
cuanto tengan derecho a invocar el secreto profesional; al cényuge, o
conviviente con derecho, y a los parientes dentro del cuarto grado civil de

consanguinidad y segundo de afinidad.

Caracter de la informacién tributaria.- Las declaraciones e informaciones de
los contribuyentes, responsables o terceros, relacionadas con las obligaciones

tributarias, seran utilizadas para los fines propios de la administracion tributaria.

La administracion tributaria, debera difundir anualmente los nombres de los
sujetos pasivos y los valores que hayan pagado o no por sus obligaciones

tributarias.

Difusion y destino de los recursos.- El Gobierno Nacional informara
anualmente sobre los montos de los ingresos tributarios recaudados y el

destino de éstos.

Deberes de funcionarios publicos.- Los notarios, registradores de la
propiedad y en general los funcionarios publicos, deberdn exigir el
cumplimiento de las obligaciones tributarias que para el trdmite, realizacién o

formalizacion de los correspondientes negocios juridicos establezca la ley.
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Estan igualmente obligados a colaborar con la administracién tributaria
respectiva, comunicandole oportunamente la realizacion de hechos imponibles

de los que tengan conocimiento en razén de su cargo.

De los deberes de la administracion

Deberes sustanciales.- Son deberes sustanciales de la administracion

tributaria;

1. Ejercer sus potestades con arreglo a las disposiciones de este Cédigo y a las

normas tributarias aplicables

2. Expedir los actos determinativos de obligacion tributaria, debidamente
motivados, con expresion de la documentacion que los respalde, y consignar
por escrito los resultados favorables o desfavorables de las verificaciones que

realice.

3. Recibir toda peticién o reclamo, inclusive el de pago indebido, que presenten
los contribuyentes, responsables o terceros que tengan interés en la aplicacion

de la ley tributaria y tramitarlo de acuerdo a la ley y a los reglamentos.

4. Recibir, investigar y tramitar las denuncias que se les presenten sobre

fraudes tributarios o infracciones de leyes impositivas de su jurisdiccion.
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5. Expedir resolucibn motivada en el tiempo que corresponda, en las
peticiones, reclamos, recursos o consultas que presenten los sujetos pasivos

de tributos o quienes se consideren afectados por un acto de la administracion.

6. Notificar los actos y las resoluciones que expida, en el tiempo y con las
formalidades establecidas en la ley, a los sujetos pasivos de la obligacion

tributaria y a los afectados con ella.

7. Fundamentar y defender ante el Tribunal Distrital de lo Fiscal la legalidad y
validez de las resoluciones que se controviertan y aportar a este 6érgano
jurisdiccional todos los elementos de juicio necesarios para establecer o

esclarecer el derecho de las partes.

8. Revisar de oficio sus propios actos o resoluciones, dentro del tiempo y en los

casos que este Codigo prevé.

9. Cumplir sus propias decisiones ejecutoriadas, sin perjuicio de lo dispuesto en

el numeral anterior.

10. Acatar y hacer cumplir por los funcionarios respectivos, los decretos, autos

y sentencias, expedidos por el Tribunal Distrital de lo Fiscal.
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11. Los demés que la ley establezca.

Los funcionarios o empleados de la administracion tributaria, en el ejercicio de
sus funciones, son responsables, personal y pecuniariamente, por todo
perjuicio que por su accién u omisién dolosa causaren al Estado o a los

contribuyentes.

La inobservancia de las leyes, reglamentos, jurisprudencia obligatoria e
instrucciones escritas de la administracion, ser4 sancionada con multa de
treinta dolares de los Estados Unidos de América (30 USD) a mil quinientos
dolares de los Estados Unidos de Ameérica (1.500 USD). En caso de
reincidencia, seran sancionados con la destituciébn del cargo por la maxima
autoridad de la respectiva administracion tributaria, sin perjuicio de la accién
penal a que hubiere lugar. La sancion administrativa podra ser apelada de
conformidad con la Ley Orgéanica de Servicio Civil y Carrera Administrativa y de

Unificacion y Homologacion de las Remuneraciones del Sector Publico.

Aceptaciéon técita.- La falta de resolucion por la autoridad tributaria, en el
plazo fijado en el articulo 132, se considerard como aceptacion tacita de la
reclamacion respectiva, y facultara al interesado para el ejercicio de la accion

que corresponda.

El funcionario responsable sera sancionado conforme a lo dispuesto en el
articulo 33 de la Ley de Modernizacién del Estado, Privatizaciones y Prestacion

de Servicios Publicos por parte de la Iniciativa Privada.
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De la notificacion

Concepto.- Notificacion es el acto por el cual se hace saber a una persona
natural o juridica el contenido de un acto o resolucion administrativa, o el
requerimiento de un funcionario competente de la administracion en orden al

cumplimiento de deberes formales.

Notificadores.- La notificacion se hara por el funcionario o empleado a quien la
ley, el reglamento o el propio Organo de la administracion designe. El
notificador dejara constancia, bajo su responsabilidad personal y pecuniaria,

del lugar, dia, hora y forma de notificacion.

Formas de notificacion.- Las notificaciones se practicaran:

1. En persona.

2. Por boleta.

3. Por correo certificado o por servicios de mensajeria.

4. Por la prensa.
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5. Por oficio, en los casos permitidos por este Codigo.

6. A través de la casilla judicial que se sefiale.

7. Por correspondencia postal, efectuada mediante correo publico o privado, o
por sistemas de comunicacion, facsimilares, electronicos y similares, siempre

gue éstos permitan confirmar inequivocamente la recepcion.

8. Por constancia administrativa escrita de la notificacion, cuando por cualquier
circunstancia el deudor tributario se acercare a las oficinas de la administracion
tributaria;

9. En el caso de personas juridicas o sociedades o empresas sin personeria
juridica, la notificacion podra ser efectuada en el establecimiento donde se
ubique el deudor tributario y seréa realizada a éste, a su representante legal, a
cualquier persona expresamente autorizada por el deudor, al encargado de
dicho establecimiento o a cualquier dependiente del deudor tributario.

Existe notificacién tacita cuando no habiéndose verificado notificacién alguna,
la persona a quien ha debido notificarse una actuacion efectie cualquier acto o
gestion por escrito que demuestre inequivocamente su conocimiento. Se
considerara como fecha de la notificacion aquella en que se practique el

respectivo acto o gestion, por parte de la persona que debia ser notificada.

10. Por el medio electrénico previsto en el articulo 56 de la Ley de Comercio

Electrénico.

Notificacion personal.- La notificacion personal se hara entregando al

interesado en el domicilio o lugar de trabajo del sujeto pasivo, o de su
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representante legal, o del tercero afectado o de la persona autorizada para el
efecto, original o copia certificada del acto administrativo de que se trate o de la
actuacion respectiva. La diligencia de notificacion sera suscrita por el

notificado.

Si la notificacion personal se efectuare en el domicilio de las personas
mencionadas en el inciso anterior; y el notificado se negare a firmar, lo hara por

él un testigo, dejandose constancia de este particular.

Surtira los efectos de la notificacion personal la firma del interesado, o de su
representante legal, hecha constar en el documento que contenga el acto
administrativo de que se trate, cuando éste hubiere sido practicado con su
concurrencia o participacion. Si no pudiere o no quisiere firmar, la notificacion

se practicara conforme a las normas generales.

Notificacion por boletas.- Cuando no pudiere efectuarse la notificacion
personal, por ausencia del interesado de su domicilio o por otra causa, se
practicara la diligencia por una boleta, que sera dejada en ese lugar,
cerciorandose el notificador de que, efectivamente, es el domicilio del

notificado, segun los articulos 59, 61 y 62 de este Cadigo.

La boleta contendra: fecha de notificacion; nombres y apellidos, o razén social
del notificado; copia auténtica o certificada del acto o providencia administrativa

de que se trate; y, la firma del notificador.

Quien reciba la boleta suscribira la correspondiente constancia del particular,
juntamente con el notificador; y, si no quisiera o no pudiere firmar, se expresara

asi con certificacion de un testigo, bajo responsabilidad del notificador.
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Notificacion por correo.- Todo acto administrativo tributario se podra notificar
por correo certificado, correo paralelo o sus equivalentes. Se entendera
realizada la notificacion, a partir de la constancia de la recepciéon personal del
aviso del correo certificado o del documento equivalente del correo paralelo

privado.

También podra notificarse por servicios de mensajeria en el domicilio fiscal, con
acuse de recibo o con certificacion de la negativa de recepcion. En este ultimo
caso se debera fijar la notificacion en la puerta principal del domicilio fiscal si

este estuviere cerrado o si el sujeto pasivo o responsable se negare a recibirlo.

Notificacion por la prensa.- Cuando las notificaciones deban hacerse a una
determinada generalidad de contribuyentes, o de una localidad o zona; o,
cuando se trate de herederos o de personas cuya individualidad o residencia
sea imposible de determinar, o el caso fuere el previsto en el articulo 60 de
este Cadigo, la notificacion de los actos administrativos iniciales se hara por la
prensa, por tres veces en dias distintos, en uno de los periédicos de mayor

circulacion del lugar, si lo hubiere, o en el del canton o provincia mas cercanos.

Estas notificaciones contendran Unicamente la designacion de la generalidad
de los contribuyentes a quienes se dirija; y, cuando se trate de personas
individuales o colectivas, los nombres y apellidos, o razon social de los
notificados, o el nombre del causante, si se notifica a herederos, el acto de que

se trate y el valor de la obligacién tributaria reclamada.

Las notificaciones por la prensa surtiran efecto desde el dia habil siguiente al

de la dltima publicacion.
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Notificacion por casilla judicial.- Para efectos de la practica de esta forma de
notificacion, toda comunicacion que implique un trdmite que de conformidad
con la ley deba ser patrocinado por un profesional del derecho, debe sefialar un
namero de casilla y/o domicilio judicial para recibir notificaciones; podra
también utilizarse esta forma de notificaciébn en tramites que no requieran la
condicion antes indicada, si el compareciente sefiala un nimero de casilla

judicial para recibir notificaciones.

Notificacibn  por correspondencia postal.- La notificacion por
correspondencia postal la efectuara el empleado del servicio postal contratado
en forma personal o por boleta, cumpliendo los requisitos y formalidades

legales establecidos para cada uno de estos tipos de notificacion.

Horario de notificacion.- La administracion tributaria podra notificar los actos
administrativos dentro de las veinticuatro horas de cada dia, procurando

hacerlo dentro del horario del contribuyente o de su abogado procurador.

Para efectos de este articulo, si la notificacion fuere recibida en un dia u hora

inh&bil, surtira efectos el primer dia habil o laborable siguiente a la recepcion.
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DE LAS RECLAMACIONES, CONSULTAS Y RECURSOS

ADMINISTRATIVOS

De las reclamaciones

Reclamantes.- Los contribuyentes, responsables, o terceros que se creyeren
afectados, en todo o en parte, por un acto determinativo de obligacion
tributaria, por verificacion de una declaracion, estimacion de oficio o liquidacion,
podran presentar su reclamo ante la autoridad de la que emane el acto, dentro
del plazo de veinte dias, contados desde el dia habil siguiente al de la

notificacion respectiva.

Los reclamos por tributos que correspondan al Estado segun el articulo 64 de
este Caodigo, siempre que los reclamantes, tuvieren su domicilio en la provincia
de Pichincha, se presentaran en el Servicio de Rentas Internas. En los demas
casos podran presentarse ante la respectiva direccion regional o provincial. El
empleado receptor pondra la fe de presentacion en el escrito de reclamo y en

cuarenta y ocho horas lo remitira al Servicio de Rentas Internas

Las reclamaciones aduaneras por aplicacion errénea del arancel o de las leyes
o reglamentos aduaneros, o de los convenios internacionales, se presentaran

ante el Gerente Distrital de Aduana de la localidad respectiva.

Las peticiones por avallios de la propiedad inmueble rastica, se presentaran y
tramitaran ante la respectiva municipalidad, la que los resolvera en la fase

administrativa, sin perjuicio de la accion contenciosa a que hubiere lugar.
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Comparecencia.- En toda reclamacion administrativa compareceran los
reclamantes, personalmente o por medio de su representante legal o
procurador, debiendo éste legitimar su personeria desde que comparece, a
menos que por fundados motivos se solicite a la administracién un término
prudencial para el efecto, en cuyo caso se le concedera por un tiempo no
inferior a ocho dias si el representado estuviere en el Ecuador, ni menor de
treinta dias si se hallare en el exterior. De no legitimar la personeria en el plazo
concedido, se tendrda como no presentado el reclamo, sin perjuicio de las

responsabilidades a que hubiere lugar en contra del compareciente.

Reclamo conjunto.- Podran reclamar en un mismo escrito dos o mas
personas, siempre que sus derechos o el fundamento de sus reclamos tengan

como origen un mismo hecho generador.

De ser tres 0 mas los reclamantes, estaran obligados a nombrar procurador
comun, con quien se contara en el trdmite del reclamo, y si no lo hicieren lo

designara la autoridad que conoce de él.

Acumulacion de expedientes.- La autoridad que instaure un procedimiento o
gue lo tramite, de oficio o a peticiébn de parte, dispondra la acumulacién de
expedientes que contengan procedimientos sobre reclamos administrativos, en
los casos en que por guardar estrecha relacion o provenir de un mismo hecho
generador, aunque los reclamantes sean distintos, puedan resolverse en un
mismo acto, o bien porque la resolucion que recaiga en el uno pueda afectar al

derecho o al interés directo que se discuta en otro procedimiento.
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Contenido del reclamo.- La reclamacion se presentard por escrito y

contendra:

1. La designacion de la autoridad administrativa ante quien se la formule.

2. El nombre y apellido del compareciente; el derecho por el que lo hace; el
namero del registro de contribuyentes, o el de la cédula de identidad, en su

caso.

3. La indicacién de su domicilio permanente, y para notificaciones, el que

sefalare.

4. Menciéon del acto administrativo objeto del reclamo y la expresion de los
fundamentos de hecho y de derecho en que se apoya, expuestos clara y

sucintamente.

5. La peticion o pretension concreta que se formule.

6. La firma del compareciente, representante o procurador y la del abogado que

lo patrocine.

A la reclamacion se adjuntaran las pruebas de que se disponga o se solicitara

la concesion de un plazo para el efecto.
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Complementacién del reclamo.- Salvo lo que se dispone en los articulos 78 y
79 de este Cadigo, si la reclamacién fuere obscura o no reuniere los requisitos
establecidos en el articulo anterior, la autoridad administrativa receptora
dispondra que se la aclare o complete en el plazo de diez dias; y, de no hacerlo

se tendra por no presentado el reclamo.

Constancia de presentacion.- En toda peticidn o reclamo inicial, se anotara
en el original y en la copia la fecha de su presentacion y el nUmero que se
asigne al tramite, anotacion que sera firmada por el empleado receptor. La

copia se entregara al interesado.

En las peticiones posteriores solo se anotaré la fecha de su presentacion en

original y copia, e ingresaran al expediente respectivo.

Pago indebido.- Se considerara pago indebido, el que se realice por un tributo
no establecido legalmente o del que haya exencion por mandato legal; el
efectuado sin que haya nacido la respectiva obligacion tributaria, conforme a
los supuestos que configuran el respectivo hecho generador. En iguales
condiciones, se considerara pago indebido aquel que se hubiere satisfecho o

exigido ilegalmente o fuera de la medida legal.

Pago en exceso.- Se considerard pago en exceso aquel que resulte en
demasia en relacion con el valor que debi6 pagarse al aplicar la tarifa prevista
en la ley sobre la respectiva base imponible. La administracién tributaria, previa
solicitud del contribuyente, procedera a la devolucién de los saldos en favor de

éste, que aparezcan como tales en sus registros, en los plazos y en las
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condiciones que la ley y el reglamento determinen, siempre y cuando el
beneficiario de la devolucion no haya manifestado su voluntad de compensar
dichos saldos con similares obligaciones tributarias pendientes o futuras a su

cargo.

Si el contribuyente no recibe la devolucion dentro del plazo maximo de seis
meses de presentada la solicitud o si considera que lo recibido no es la
cantidad correcta, tendr4 derecho a presentar en cualquier momento un
reclamo formal para la devolucion, en los mismos términos previstos en este

Cadigo para el caso de pago indebido.

De la prueba

Medios de prueba.- En el procedimiento administrativo son admisibles todos
los medios de prueba que la ley establece, excepto la confesion de funcionarios

y empleados publicos.

La prueba testimonial s6lo se admitird cuando por la naturaleza del asunto no
pudiere acreditarse de otro modo, hechos que influyan en la determinacion de

la obligacion tributaria.

Plazo de prueba.- Se concedera plazo probatorio cuando lo solicite el
reclamante o interesado 0 sea necesario para el esclarecimiento de los hechos
materia del reclamo. Sera fijado de acuerdo a la importancia o complejidad de

esos hechos, pero en ningun caso excedera de treinta dias.

Audiencia.- La autoridad administrativa que conozca de un reclamo, hasta

veinte dias antes de vencerse el plazo que tiene para resolverlo, podrd, si a su

60



juicio fuere necesario, sefialar dia y hora para la realizacién de una audiencia,
en la que el interesado alegue en su defensa o0 se esclarezcan puntos materia

de la reclamacion.

Determinacion complementaria.- Cuando de la tramitacion de la peticion o
reclamo se advierta la existencia de hechos no considerados en la
determinacién del tributo que lo motiva, o cuando los hechos considerados
fueren incompletos o inexactos, la autoridad administrativa dispondra la
suspension del tramite y la practica de un proceso de verificacion o
determinacién complementario, disponiendo se emita la correspondiente Orden

de Determinacion.

La suspension del tramite de la peticibn o reclamo suspende,

consecuentemente, el plazo para emitir la resolucidn correspondiente.

Realizada la determinacion complementaria, que se regird por el mismo
procedimiento establecido para el ejercicio de la facultad determinadora de la
administracion tributaria, continuara decurriendo el plazo que se le concede a la
administracion para dictar resolucion, la que se referira al reclamo o peticién
inicial y contendra el acto de determinacion complementaria definitivo. El acto
de determinacion complementaria s6lo podra ser objeto de impugnacion judicial

con la resolucion de la peticion o reclamo inicial.
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De laresolucion

Plazo para resolver.- Las resoluciones se expediran en el plazo de 120 dias
habiles, contados desde el dia habil siguiente al de la presentacion del reclamo,
o al de la aclaracion o ampliacién que disponga la autoridad administrativa. Se

exceptuan de esta norma los siguientes casos:

1. Los previstos en el articulo 127, en los que el plazo correra desde el dia habil
siguiente al de la recepcion de los datos o informes solicitados por el

reclamante, o del que se decida prescindir de ellos.

2. Los que se mencionan en los articulos 129 y 131 en que se contara desde el

dia habil siguiente al vencimiento de los plazos alli determinados.

3. Las reclamaciones aduaneras, en las que la resolucion se expedirda en 30

dias hébiles por el Gerente Distrital de Aduana respectivo.

Resolucion expresa.- Las resoluciones seran motivadas en la forma que se
establece en el articulo 81, con cita de la documentacion y actuaciones que las
fundamentan y de las disposiciones legales aplicadas. Decidiran todas las
cuestiones planteadas por los interesados y aquellas otras derivadas del

expediente o de los expedientes acumulados.

Aceptaciodn tacita.- En todo caso, el silencio administrativo no excluira el deber
de la administracion de dictar resolucion expresa, aunque se hubiere deducido
accion contenciosa por el silencio administrativo. En este evento, si la
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resolucion expresa admite en su totalidad el reclamo, terminard la controversia;
si lo hace en parte, servirA de elemento de juicio para la sentencia; y si la

resolucion fuere integramente negativa, no surtira efecto alguno.

De las consultas

Quienes pueden consultar.- Los sujetos pasivos que tuvieren un interés
propio y directo; podran consultar a la administracion tributaria respectiva sobre
el régimen juridico tributario aplicable a determinadas situaciones concretas o
el que corresponda a actividades econdémicas por iniciarse, en cuyo caso la

absolucion sera vinculante para la administracion tributaria.

Asi mismo, podran consultar las federaciones y las asociaciones gremiales,
profesionales, camaras de la produccion y las entidades del sector publico,
sobre el sentido o alcance de la ley tributaria en asuntos que interesen
directamente a dichas entidades. Las absoluciones emitidas sobre la base de

este tipo de consultas solo tendran caracter informativo.

Solo las absoluciones expedidas por la administracion tributaria competente
tendran validez y efecto juridico, en relaciébn a los sujetos pasivos de las
obligaciones tributarias por ésta administrados, en los términos establecidos en

los incisos anteriores, por lo tanto, las absoluciones de consultas presentadas a
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otras instituciones, organismos o autoridades no tendran efecto juridico en el

ambito tributario.

Las absoluciones de las consultas deberan ser publicadas en extracto en el

Registro Oficial.

Requisitos.- La consulta se formulara por escrito y contendra:

1. Los requisitos exigidos en los numerales 1, 2, 3 y 6 del articulo 119 de este

Cadigo.

2. Relacién clara y completa de los antecedentes y circunstancias que

permitan a la administracion formarse juicio exacto del caso consultado.

3. La opinién personal del consultante, con la cita de las disposiciones legales o

reglamentarias que estimare aplicables.

4. Debera también adjuntarse la documentacion u otros elementos necesarios
para la formacion de un criterio absolutorio completo, sin perjuicio de que estos

puedan ser solicitados por la administracion tributaria.

Rige también para la consulta lo previsto en el articulo 120.

Absolucién de la consulta.- Las consultas, en el caso del inciso lo. del
articulo 135, se absolveran en la forma establecida en el articulo 81 y dentro

del plazo de treinta dias de formuladas.

64



Respecto de las previstas en el inciso 20. del mismo articulo 135 se atenderan
en igual plazo, a menos que fuere necesario la expedicién de reglamento o de

disposiciones de aplicacion general.

Efectos de la consulta.- La presentacion de la consulta no exime del
cumplimiento de deberes formales ni del pago de las obligaciones tributarias

respectivas, conforme al criterio vertido en la consulta.

Si los datos proporcionados para la consulta fueren exactos, la absolucién
obligara a la administracion a partir de la fecha de notificacion. De no serlo, no

surtira tal efecto.

De considerar la administracion tributaria, que no cuenta con los elementos de
juicio necesarios para formar un criterio absolutorio completo, se tendra por no

presentada la consulta y se devolvera toda la documentacion.

Los sujetos pasivos o entidades consultantes, no podran interponer reclamo,
recurso o accion judicial alguna contra el acto que absuelva su consulta, ni la
administracion tributaria podra alterar posteriormente su criterio vinculante,
salvo el caso de que las informaciones o documentos que sustentaren la
consulta resulten erroneos, de notoria falsedad o si la absolucién contraviniere
a disposicion legal expresa. Sin perjuicio de ello los contribuyentes podran
ejercer sus derechos contra el o los actos de determinacion o de liquidacion de
obligaciones tributarias dictados de acuerdo con los criterios expuestos en la

absolucién de la consulta.

65



De los recursos administrativos

Invalidez de los actos administrativos.- Los actos administrativos seran
nulos y la autoridad competente los invalidara de oficio o a peticion de parte, en

los siguientes casos:

1. Cuando provengan o hubieren sido expedidos por autoridad manifiestamente
incompetente; Y,
2. Cuando hubieren sido dictados con prescindencia de las normas de
procedimiento o de las formalidades que la ley prescribe, siempre que se haya
obstado el derecho de defensa o que la omision hubiere influido en la decisién

del reclamo.

Clases de recursos.- Las resoluciones administrativas emanadas de la
autoridad tributaria, son susceptibles de los siguientes recursos, en la misma

via administrativa;

1. De revision por la maxima autoridad administrativa que corresponda al

organo del que emano el acto, segun los articulos 64, 65 y 66 de este Codigo.

2. De apelacion en el procedimiento de ejecucion.

Queja ante el superior jerarquico.- El contribuyente o responsable y todo el
gue presente una reclamacion o peticion ante un funcionario o dependencia de
la administracion tributaria, y no fuere atendido en los plazos legales, sin
perjuicio de su derecho a formular la accion que corresponda por silencio

administrativo, podra presentar su queja ante la autoridad administrativa
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jerarquicamente superior, la que correrd traslado de ella al funcionario contra el
gue se la formula por el plazo de tres dias, y con la contestacidén o en rebeldia,

dictar& resolucioén en los cinco dias subsiguientes.

Efectos del recurso.- La presentacion de la queja, no suspendera la
competencia del funcionario contra quien se la dirige ni la tramitacion del
asunto. La autoridad superior que encuentre al inferior culpable de negligencia
en el cumplimiento de sus deberes, o de dolo o malicia en perjuicio del
reclamante, le impondra una sancion de cuarenta a cuatrocientos doélares de
los Estados Unidos de América segun la gravedad del caso, pudiendo ordenar
aun la destitucion del cargo de comprobarse reincidencia, decision que se
cumplira mediante oficio en que se comunique el particular a la autoridad
nominadora y al Director de la Secretaria Nacional Técnica de Desarrollo de

Recursos Humanos y Remuneraciones del Sector Publico, SENRES.

Del recurso de revision

Causas para la revision.- El Director General del Servicio de Rentas Internas,
en la administracion tributaria central y los prefectos provinciales y alcaldes, en
Su caso, en la administracion tributaria seccional y las maximas autoridades de
la administracion tributaria de excepcion, tienen la potestad facultativa
extraordinaria de iniciar, de oficio o por insinuacion debidamente fundamentada
de una persona natural o juridica, que sea legitima interesada o afectada por
los efectos juridicos de un acto administrativo firme o resolucién ejecutoriada
de naturaleza tributaria, un proceso de revision de tales actos o resoluciones

gue adolezcan de errores de hecho o de derecho, en los siguientes casos:
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1. Cuando hubieren sido expedidos o dictados con evidente error de hecho o
de derecho, verificados vy justificados segun informe juridico previo. En caso de
improcedencia del mismo, la autoridad competente ordenara el archivo del

tramite.

2. Cuando con posterioridad aparecieren documentos de valor trascendental

ignorados al expedirse el acto o resolucion de que se trate.

3. Cuando los documentos que sirvieron de base fundamental para dictar tales
actos o resoluciones fueren manifiestamente nulos, en los términos de los
articulos 47 y 48 de la Ley Notarial, o hubieren sido declarados nulos por

sentencia judicial ejecutoriada.

4. Cuando en igual caso, los documentos, sean publicos o privados, por
contener error evidente, o por cualquiera de los defectos sefialados en el
articulo 167 del Cdédigo de Procedimiento Civil, o por pruebas posteriores,

permitan presumir, grave y concordantemente, su falsedad.

5. Cuando habiéndose expedido el acto o resolucion, en virtud de prueba
testimonial, los testigos hubieren sido condenados en sentencia judicial
ejecutoriada, por falso testimonio, precisamente por las declaraciones que

sirvieron de fundamento a dicho acto o resolucion.
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6. Cuando por sentencia judicial ejecutoriada se estableciere que, para dictar el
acto o resoluciébn materia de la revisién, ha mediado delito cometido por

funcionarios o empleados publicos que intervinieron en tal acto o resolucion.

Tramitacion del recurso.- Cuando la autoridad competente tuviere
conocimiento, por cualquier medio, que en la expedicion de un acto o
resolucion se ha incurrido en alguna de las causales del articulo anterior, previo
informe del Departamento Juridico, si lo hubiere, o de un abogado designado
para el efecto, dispondra la instauracion de un expediente sumario con
notificacion a los interesados, siempre y cuando se trate de cuestiones que
requieran de la presentacion o actuacion de pruebas. Si el recurso se refiere a
cuestiones de puro derecho no se requerira la apertura del referido expediente
sumario. El sumario concluird dentro del término fijado por la administracion
tributaria el cual no serd menor a cinco dias ni mayor a veinte dias, dentro de
los cuales se actuaran todas las pruebas que disponga la administracion o las

gue presenten o soliciten los interesados.

Improcedencia del recurso.- No procede el recurso de revision en los

siguientes casos:

1. Cuando el asunto hubiere sido resuelto por el Tribunal Distrital de lo Fiscal,
sin perjuicio de la responsabilidad que corresponda a los funcionarios y

empleados de la administracion.

2. Cuando desde la fecha en que se dictd el acto o resolucion hubieren
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transcurrido tres afios, en los casos de los numerales 1, 2, 3 y 4, del articulo

143.

3. Cuando en los casos de los numerales 5 y 6 del mismo articulo, hubieren
transcurrido treinta dias, desde que se ejecutorié la respectiva sentencia y
siempre que hasta entonces no hubieren transcurrido cinco afios desde la

notificacion de la resolucién o del acto de que se trate.

4. Cuando, habiendo sido insinuado por el afectado directo no fundamentare
debidamente la existencia de cualquiera de las causales del articulo 143 en la

gue estos habrian incurrido; y.

5. Cuando el asunto controvertido haya sido resuelto mediante resolucién

expedida por la méaxima autoridad de la administracion tributaria respectiva.

Rectificacion de errores de célculo.- La administracién podra rectificar en
cualquier tiempo, dentro de los plazos de prescripcion, los errores aritméticos o
de calculo en que hubiere incurrido en actos de determinaciébn o en sus

resoluciones.

Plazo y contenido de la resolucién.- Concluido el sumario la autoridad
administrativa correspondiente dictard resolucion motivada, en el plazo de
noventa dias, en la que confirmard, invalidara, modificara o sustituira el acto

revisado.

70



Presunciones de legitimidad y ejecutoriedad.- Las resoluciones que se
dicten en recursos de revision, gozaran de las presunciones de legitimidad y
ejecutoriedad, sin que haya lugar a ningan otro recurso en via administrativa,

pero si a la accion contencioso - tributaria.

De las infracciones tributarias

Concepto de infraccion tributaria.- Constituye infraccién tributaria, toda
accién u omisién que implique violacidbn de normas tributarias sustantivas o
adjetivas sancionadas con pena establecida con anterioridad a esa accién u

omision.

Clases de infracciones.- Para efectos de su juzgamiento y sancion, las
infracciones tributarias se clasifican en delitos, contravenciones y faltas

reglamentarias.

Constituyen delitos los tipificados y sancionados como tales en este Cédigo y

en otras leyes tributarias.

Constituyen contravenciones las violaciones de normas adjetivas o el
incumplimiento de deberes formales, constantes en este Codigo o en otras

disposiciones legales.

Constituyen faltas reglamentarias las violaciones de reglamentos o normas
secundarias de obligatoriedad general, que no se encuentren comprendidas en

la tipificacion de delitos o contravenciones.
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Elementos constitutivos.- Para la configuracion del delito se requiere la
existencia de dolo. Para la de las contravenciones y faltas reglamentarias,

basta la transgresiéon de la norma.

En los delitos, los actos u omisiones que los constituyen se presumen

conscientes y voluntarios, pero sera admisible la prueba en contrario.

Culpa o dolo de tercero.- Cuando la accion u omisién que la ley ha previsto
como infraccién tributaria es, en cuanto al hecho, resultante del engafo de otra
persona, por el acto de la persona engafiada, respondera quien lo insté a

realizarlo.

Circunstancias agravantes.- Son circunstancias agravantes, en lo que fuere

aplicable, las establecidas en el Codigo Penal, ademas de las siguientes:

1.- Haberse cometido la infraccibn en contubernio con funcionarios de la
Administracién Tributaria o utilizando las bases de datos o informaciones que

ésta posea.

2.- La reincidencia, que se entendera existir, siempre que la misma persona o
empresa hubiere sido sancionada por igual infraccion a la pesquisada, dentro

de los cinco afios anteriores.

Circunstancias atenuantes.- Son circunstancias atenuantes, en lo que fuere

aplicable, las establecidas en el Codigo Penal, ademas de las siguientes:

1.- Haber reconocido la comision de la infraccidon y reparado el perjuicio que

causo.
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2.- Presentarse voluntariamente a la administracién tributaria respectiva,
pudiendo haber eludido su accién con la fuga o el ocultamiento o en cualquier

otra forma.

Circunstancias eximentes.- Son circunstancias eximentes, en lo que fuere

aplicable, las establecidas en el CAdigo Penal, ademas de la siguiente:

1.- Que la trasgresion de la norma sea consecuencia de instruccion expresa de
funcionarios competentes de la administracion tributaria y que no proceda de

una accion u omisiéon dolosa.

De laresponsabilidad

Responsabilidad por infracciones.- La responsabilidad por infracciones
tributarias es personal de quienes la cometieron, ya como autores, complices o
encubridores. Es real, respecto a las personas naturales o juridicas, negocios o
empresas a nombre de quienes actuaron o a quienes sirvieron dichos agentes.
Por consiguiente, las empresas o entidades colectivas o econémicas, tengan o
no personalidad juridica, y los propietarios de empresas 0 hegocios
responderan solidariamente con sus representantes, directivos, gerentes,
administradores 0 mandatarios, por las sanciones pecuniarias que
correspondan a infracciones cometidas por €stos, en ejercicio de su cargo o a

su nombre.
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Asimismo, son responsables las empresas, entidades o colectividades con o
sin personalidad juridica y los empleadores en general, por las sanciones
pecuniarias que correspondan a infracciones tributarias de sus dependientes o

empleados, en igual caso.

Costas procesales.- La responsabilidad por las sanciones pecuniarias, se

extiende, en todos los casos, también a las costas procesales.

De las sanciones

Penas aplicables.- Son aplicables a las infracciones, segun el caso, las penas

siguientes:

a) Multa.

b) Clausura del establecimiento o negocio.

c) Suspension de actividades.

d) Decomiso.

e) Incautacion definitiva

f) Suspension o cancelacion de inscripciones en los registros publicos.
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g) Suspensién o cancelacién de patentes y autorizaciones.

h) Suspension o destitucion del desempefio de cargos publicos.

i) Prision.

j) Reclusién Menor Ordinaria

Estas penas se aplicaran sin perjuicio del cobro de los correspondientes
tributos y de los intereses de mora que correspondan desde la fecha que se

causaron.

Estos tributos e intereses se cobraran de conformidad con los procedimientos

que establecen los libros anteriores

Las penas relativas a delitos se gradaran tomando en consideracién las
circunstancias atenuantes o agravantes que existan y ademas, la cuantia del

perjuicio causado por la infraccion.

Se aplicara el maximo de la sancion, cuando soOlo hubieren circunstancias
agravantes; el minimo, cuando sélo hubieren circunstancias atenuantes; y las

intermedias, segun la concurrencia de circunstancias agravantes y atenuantes.

Concurrencia de infracciones.- Cuando un hecho configure mas de una

infraccién se aplicara la sanciéon que corresponda a la infraccion méas grave.
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Tentativa.- Quien practique actos idéneos, conducentes de modo inequivoco a
la realizacién de un delito tributario, respondera por tentativa, si la infraccién no
se consuma o el acontecimiento no se verifica; pero sera sancionado como si el
delito se hubiera consumado, si existieren circunstancias agravantes. La simple
tentativa, se sancionara con la mitad de la pena que corresponda al delito

consumado.

Complices y encubridores.- Salvo lo previsto en este Coddigo para
funcionarios publicos, a los complices se les aplicara una sancion equivalente a
los dos tercios de la que se imponga al autor; y, a los encubridores, una

equivalente a la mitad, sin perjuicio de la gradacion de la pena

Coémputo de las sanciones pecuniarias.- Las sanciones pecuniarias, se
impondran en proporcion al valor de los tributos, que, por la accidon u omisién
punible, se tratdé de evadir o al de los bienes materia de la infraccion, en los

casos de delito.

Cuando los tributos se determinen por el valor de las mercaderias 6 bienes a
los que se refiere la infraccién, se tomara en cuenta su valor de mercado en el

dia de su comision.

Las sanciones pecuniarias por contravenciones y faltas reglamentarias se
impondran de acuerdo a las cuantias determinadas en este Codigo y demas

leyes tributarias.

Clausura del establecimiento.- Salvo casos especiales previstos en la ley, la
clausura de un establecimiento no podra exceder de tres meses. Si la clausura

afectare a terceros el contribuyente contraventor responderd de los dafos y
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perjuicios que con la imposicion de la sancidon se cause. La clausura del
establecimiento del infractor conlleva la suspensién de todas sus actividades en

el establecimiento clausurado.

Suspension de actividades.- En los casos en los que, por la naturaleza de las
actividades econdémicas de los infractores, no pueda aplicarse la sancién de
clausura, la administracion tributaria dispondra la suspension de las actividades
economicas del infractor. Para los efectos legales pertinentes, notificara en
cada caso, a las autoridades correspondientes, a los colegios profesionales y a
otras entidades relacionadas con el ejercicio de la actividad suspendida, para

gue impidan su ejercicio.

Decomiso.- El decomiso es la pérdida del dominio sobre los bienes materia del
delito, en favor del acreedor tributario. Puede extenderse a los bienes y objetos
utilizados para cometer la infraccion, siempre que pertenezcan a su autor o

complice o de acuerdo a la gravedad y circunstancias del caso.

Cuando exista una diferencia apreciable entre el valor de los bienes u objetos
materia del delito y el que corresponda a los medios u objetos que sirvieron
para cometerlo, y no sea del caso decomisar dichos bienes, sea por la mentada
desproporcion de valores o porque no pertenezcan al infractor, se sustituira el
decomiso de dichos medios con una multa adicional de dos a cinco veces el

valor de la mercaderia o bienes materia del delito.

Incautacion Definitiva: La incautacion definitiva es la pérdida del derecho de

dominio, dispuesta por la autoridad administrativa o jurisdiccional.
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Suspensién o Cancelacion de inscripciones, autorizaciones y patentes.-
La suspension o cancelacion de inscripciones, autorizaciones y patentes
requeridas para el ejercicio del comercio o de la industria, podra aplicarse como
pena por infracciones, segun la gravedad e importancia de ellas, sin perjuicio

de las otras sanciones que se impusieren.

El sancionado con pena de suspensidon o cancelacion de inscripcion,
autorizacion o de patente podra rehabilitarlas, si hubiere transcurrido un afio
desde la ejecutoria de la resolucion administrativa o sentencia que impuso la
pena, siempre que el sancionado dentro de ese lapso no hubiere sido

condenado por nueva infraccion tributaria.

Suspensién en el desempefio de cargos publicos.- La pena de suspension
en el desempefio de cargos publicos no podra exceder de treinta dias, de
acuerdo a la gravedad de la infraccion. Mientras dure la suspension, el
empleado sancionado no tendra derecho a percibir remuneraciones ni pago por

concepto alguno.

Dicha pena se ejecutara desde el primer dia del mes siguiente al de la fecha en

gue se ejecutorié la sentencia que la impuso.

Destitucién de cargos publicos.- La destitucion de cargos publicos, se
impondra al funcionario o empleado que fuere responsable como autor,
complice o encubridor de un delito, o en el caso de reincidencia en las

contravenciones.

Efectos de la suspension o destitucion.- Toda resoluciéon o sentencia que

imponga penas de suspension o destitucion en el desempefio de cargos
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publicos, serd notificada a la maxima autoridad de la entidad en la que preste
servicios el funcionario sancionado, al Secretario Nacional Técnico de
Desarrollo de Recursos Humanos y de Remuneraciones del Sector Publico,
SENRES, y al Contralor General del Estado, quienes, si el empleado o
funcionario sancionado continuare desempefiando el cargo, ordenaran a la
autoridad nominadora que cumpla la resolucién o la sentencia. Si la autoridad
requerida no la cumpliere, el Contralor ordenara al Auditor Interno suspender
de hecho el pago del sueldo del empleado o funcionario suspendido o
destituido, bajo su responsabilidad; y, en todo caso, hara responsable personal
y pecuniariamente a la autoridad nominadora, de los sueldos o remuneraciones

pagadas ilegalmente.

Penas de prisién.- Las penas de prision no seran inferiores a un mes, ni
mayores de cinco afios, sin perjuicio de la gradacion contemplada en este

Cadigo.

La pena de prision no podra ser sustituida con penas pecuniarias.

Penas de Reclusion Menor Ordinaria.- Las penas de Reclusion Menor
Ordinaria no seran inferiores a un afio, ni mayores de seis afios, sin perjuicio de

la gradacion contemplada en este Codigo.

La pena de reclusién no podra ser sustituida con penas pecuniarias.
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Extincion de las acciones y de las penas

Modos de extincion.- Las acciones y sanciones por infracciones tributarias se

extinguen:

1. Por muerte del infractor.

2. Por prescripcion.

Muerte del infractor.- La accién contra el autor, el complice o el encubridor de

infraccion tributaria, se extingue con su muerte.

Las sanciones impuestas a las personas naturales, en decisiones firmes y

ejecutoriadas, no son transmisibles a sus herederos.

Prescripcion de la accion.- Las acciones por delitos tributarios prescribiran en
el plazo de cinco afios, en los casos reprimidos con prision, y en diez afios en
los casos reprimidos con reclusion, contados desde cuando la infraccion fue
cometida en los casos en los que no se haya iniciado enjuiciamiento, o de

haberse iniciado desde el inicio de la instruccion fiscal correspondiente.

El plazo de prescripcion de la accion se interrumpird desde el dia siguiente a la
notificacion de los actos determinativos de obligacién tributaria, de los que se

infiera el cometimiento de la infraccion, hasta el dia en que se ejecutorien.

Las acciones por las demas infracciones prescribirdn en tres afios, contados

desde cuando la infraccion fue cometida.
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En los casos de tentativa el plazo se contara desde la realizacién del ultimo

acto idoneo.

Prescripcion de las penas.- Las penas privativas de la libertad prescriben en
un tiempo igual al de la condena, no pudiendo, en ningun caso, el tiempo de la
prescripcién ser menor a seis meses, salvo disposicién expresa de Ley que

establezca un plazo de prescripcién mayor.

La prescripcidn de la pena comenzara a correr desde la media noche del dia en

gue la sentencia quedd ejecutoriada.

Las penas pecuniarias, prescribirdn en cinco afios contados desde la fecha en
la que se ejecutorie la resolucion o sentencia que la imponga y se interrumpira
por la citacion del auto de pago, en la misma forma que las obligaciones

tributarias.

DE LAS INFRACCIONES TRIBUTARIAS EN PARTICULAR

De la defraudacion

Concepto.- Constituye defraudacién, todo acto doloso de simulacion,
ocultacion, omision, falsedad o engafio que induzca a error en la determinacion
de la obligacion tributaria, o por los que se deja de pagar en todo o en parte los
tributos realmente debidos, en provecho propio o de un tercero; asi como
aguellas conductas dolosas que contravienen o dificultan las labores de control,

determinacién y sancién que ejerce la administracion tributaria.
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Defraudacion agravada.- Constituye defraudacion agravada y sera
sancionada con el maximo de la pena, la cometida con la participacién de uno

0 mas funcionarios de la administracién tributaria.

Casos de defraudacion.- A mas de los establecidos en otras leyes tributarias,

son casos de defraudacion:

1.- Destruccioén, ocultacion o alteraciéon dolosas de sellos de clausura o de
incautacion.

2.- Realizar actividades en un establecimiento a sabiendas de que se
encuentre clausurado.
3.- Imprimir y hacer uso doloso de comprobantes de venta o de retencién que

no hayan sido autorizados por la Administracion Tributaria.

4.- Proporcionar, a sabiendas, a la Administracion Tributaria informacién o
declaracion falsa o adulterada de mercaderias, cifras, datos, circunstancias o
antecedentes que influyan en la determinacion de la obligacion tributaria, propia
o de terceros; y, en general, la utilizacion en las declaraciones tributarias o en
los informes que se suministren a la administracion tributaria, de datos falsos,

incompletos o desfigurados.

5.- La falsificacion o alteracion de permisos, guias, facturas, actas, marcas,
etiquetas y cualquier otro documento de control de fabricacion, consumo,

transporte, importacién y exportacion de bienes gravados.
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6.- La omision dolosa de ingresos, la inclusién de costos, deducciones, rebajas

0 retenciones, inexistentes o superiores a los que procedan legalmente.

7.- La alteracion dolosa, en perjuicio del acreedor tributario, de libros o registros
informaticos de contabilidad, anotaciones, asientos u operaciones relativas a la
actividad econdmica, asi como el registro contable de cuentas, nombres,

cantidades o datos falsos.

8.- Llevar doble contabilidad deliberadamente, con distintos asientos en libros o

registros informéaticos, para el mismo negocio o actividad econémica.

9.- La destruccion dolosa total o parcial, de los libros o registros informaticos de
contabilidad u otros exigidos por las normas tributarias, o de los documentos
gue los respalden, para evadir el pago o disminuir el valor de obligaciones

tributarias.

10.- Emitir o aceptar comprobantes de venta por operaciones inexistentes o

cuyo monto no coincida con el correspondiente a la operacion real.

11.- Extender a terceros el beneficio de un derecho a un subsidio, rebaja,

exencioén o estimulo fiscal o beneficiarse sin derecho de los mismos.
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12.- Simular uno 0 mas actos o contratos para obtener o dar un beneficio de

subsidio, rebaja, exencion o estimulo fiscal.

13.- La falta de entrega deliberada, total o parcial, por parte de los agentes de
retencién o percepcion, de los impuestos retenidos o percibidos, después de

diez dias de vencido el plazo establecido en la norma para hacerlo.

14.- El reconocimiento o la obtencion indebida y dolosa de una devolucion de
tributos, intereses o multas, establecida asi por acto firme o ejecutoriado de la

administracion tributaria o del érgano judicial competente.

Sanciones por defraudacion.- Las penas aplicables al delito de defraudacion

son:

En los casos establecidos en los numerales 1 al 3 del articulo anterior y en los

delitos de defraudacién establecidos en otras leyes, prisién de uno a tres afios.

En los casos establecidos en los numerales 4 al 12 del articulo anterior, prision
de dos a cinco afios y una multa equivalente al valor de los impuestos que se

evadieron o pretendieron evadir.

En los casos establecidos en los numeral 13 y 14 del articulo anterior, reclusion
menor ordinaria de 3 a 6 afios y multa equivalente al doble de los valores
retenidos o percibidos que no hayan sido declarados y/o pagados o los valores

gue le haya sido devueltos indebidamente.
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En el caso de personas juridicas, sociedades o cualquier otra entidad que,
aungue carente de personeria juridica, constituya una unidad econémica o un
patrimonio independiente de la de sus miembros, la responsabilidad recae en
su representante legal, contador, director financiero y demas personas que
tengan a su cargo el control de la actividad econdmica de la empresa, si se

establece que su conducta ha sido dolosa.

En los casos en los que el agente de retencién o agente de percepcion sea una
institucion del Estado, los funcionarios encargados de la recaudacion,
declaracion y entrega de los impuestos percibidos o retenidos al sujeto activo
ademas de la pena de reclusion por la defraudacién, sin perjuicio de que se
configure un delito mas grave, seran sancionados con la destitucién y quedaran

inhabilitados, de por vida, para ocupar cargos publicos.

La accién penal en los casos de defraudacion tributaria tipificados en los
numerales 4 al 14 del articulo anterior iniciara cuando en actos firmes o
resoluciones ejecutoriadas de la administracion tributaria 0 en sentencias
judiciales ejecutoriadas se establezca la presuncion de la comision de una

defraudacion tributaria.

La administracion tributaria deberd formular la denuncia cuando corresponda,
en todo los casos de defraudacion, y tendra todos los derechos y facultades

gue el Cédigo de Procedimiento Penal establece para el acusador particular.

Penas especiales para funcionarios publicos.- Los autores, cémplices o

encubridores de una defraudacién, que fueren funcionarios o empleados de las
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Administraciones Tributarias perjudicadas con el ilicito, seran sancionados

ademas con la destitucion del cargo.

De las contravenciones

Concepto.- Son contravenciones tributarias, las acciones u omisiones de los
contribuyentes, responsables o terceros o de los empleados o funcionarios
publicos, que violen o no acaten las normas legales sobre administracién o
aplicacion de tributos, u obstaculicen la verificacién o fiscalizacion de los
mismos, o impidan o retarden la tramitacion de los reclamos, acciones o

recursos administrativos.

Sanciones por Contravenciones.- A las contravenciones establecidas en este
Caddigo y en las demas leyes tributarias se aplicara como pena pecuniaria una
multa que no sea inferior a 30 dodlares ni exceda de 1.500 dolares de los
Estados Unidos de América, sin perjuicio de las demas sanciones, que para

cada infraccion, se establezcan en las respectivas normas.

Para aquellas contravenciones que se castiguen con multas periddicas, la
sanciébn por cada periodo, se impondra de conformidad a los limites

establecidos en el inciso anterior.

Los limites antes referidos no seran aplicables en los casos de contravenciones

en los que la norma legal prevea sanciones especificas.

El pago de la multa no exime del cumplimiento de la obligacion tributaria o de

los deberes formales que la motivaron.

De las faltas reglamentarias
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Concepto.- Son faltas reglamentarias en materia tributaria, la inobservancia de
normas reglamentarias y disposiciones administrativas de obligatoriedad
general, que establezcan los procedimientos o requisitos necesarios para el
cumplimiento de las obligaciones tributarias y deberes formales de los sujetos

pasivos

Sanciones por Faltas Reglamentarias.- Las faltas reglamentarias seran
sancionadas con una multa que no sea inferior a 30 dolares ni exceda de 1.000
dolares de los Estados Unidos de Ameérica, sin perjuicio de las demas

sanciones, que para cada infraccion, se establezcan en las respectivas normas.

El pago de la multa no exime del cumplimiento de la obligacién tributaria o de

los deberes formales que la motivaron.

Cumplimiento de obligaciones.- El pago de las multas impuestas por faltas
reglamentarias, no exime al infractor del cumplimiento de los procedimientos,

requisitos u obligaciones por cuya omision fue sancionado.

DEL PROCEDIMIENTO PENAL TRIBUTARIO

De la jurisdiccion y competencia en caso de delitos

Jurisdiccion penal tributaria.- La jurisdiccion penal tributaria es la potestad
publica de juzgar privativamente las infracciones tributarias y hacer ejecutar lo
juzgado, el procedimiento se sujetard a las normas de este Cddigo, y sélo

supletoriamente a las del Cédigo Penal y Cédigo de Procedimiento Penal.
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Competencia.- El Juez Fiscal tendra las mismas competencias que el Codigo
de Procedimiento Penal establece para el Juez Penal. La etapa del juicio, sera
conocida por el Tribunal Distrital Fiscal competente, quien dictard sentencia. La
sala que conozca de la materia penal de la Corte Superior de Justicia
competente, tendran en materia de recursos, las mismas competencias que
establece el Cadigo de Procedimiento Penal para las cortes superiores. Si una
de las salas de los tribunales distritales de lo fiscal hubiese conocido, en el
ambito contencioso tributario, el caso de que se desprende la presuncién de
responsabilidad penal, la etapa del juicio serd conocida y resuelta por los
conjueces. La Sala de lo Penal de la Corte Suprema de Justicia sera la

competente para resolver los recursos de casacion y de revision.

Las sanciones por contravenciones y faltas reglamentarias seran impuestas por

la respectiva administracion tributaria mediante resoluciones escritas.

De la accion y procedimiento en materia penal tributaria

Accion publica.- La accion penal tributaria es publica de instancia oficial y
corresponde ejercerla exclusivamente al fiscal, de conformidad a las

disposiciones de este Codigo y el Codigo de Procedimiento Penal.

Accion Popular.- Concédase accion popular para denunciar ante el Ministerio

Publico los delitos tributarios.

Forma de ejercicio.- La accion penal tributaria comienza con la providencia de

inicio de la instruccion fiscal.
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En los casos que tengan como antecedente un acto firme o resolucion
ejecutoriada de la administracion tributaria o sentencia judicial ejecutoriada, el
Ministerio Publico, sin necesidad de indagacion previa, iniciara la

correspondiente instruccion fiscal.

Procedimiento para sancionar contravenciones y faltas

reglamentarias

Competencia.- La accidn para perseguir y sancionar las contravenciones y
faltas reglamentarias, es también publica, y se ejerce por los funcionarios que
tienen competencia para ordenar la realizacion o verificacion de actos de
determinacion de obligacion tributaria, o para resolver reclamos de los

contribuyentes o responsables.

Podréa tener como antecedente, el conocimiento y comprobacion de la misma
Autoridad, con ocasion del ejercicio de sus funciones, o por denuncia que

podra hacerla cualquier persona.

Siempre que el funcionario competente para imponer sanciones descubriere la
comision de una contravencion o falta reglamentaria, o tuviere conocimiento de
ellas por denuncia o en cualquier otra forma, tomara las medidas que fueren
del caso para su comprobacion, y mediante un procedimiento sumario con
notificacion previa al presunto infractor, concediéndole el término de cinco dias
para que ejerza su defensa y practique todas las pruebas de descargo
pertinentes a la infraccion. Concluido el término probatorio y sin mas tramite,
dictara resolucion en la que impondrd la sancién que corresponda o la

absolucién en su caso.
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Recursos de Procedimientos.- ElI afectado con la sancion por
contravenciones o faltas reglamentarias podra deducir los mismos recursos o
proponer las mismas acciones que, respecto de la determinacion de obligacion

tributaria, establece este Codigo.

DE LAS CONTRAVENCIONES

Competencia en contravenciones.- La accion para perseguir y sancionar las
contravenciones, es también publica, y se ejerce por los funcionarios que
tienen competencia para ordenar la realizacibn o verificacion de actos de
determinacion de obligacién tributaria, o para resolver reclamos de los

contribuyentes o responsables.

Podra tener como antecedente, el conocimiento y comprobacion de la misma
autoridad, con ocasion del ejercicio de sus funciones, o por denuncia que podra
hacerla cualquier persona en la misma forma que se establece en el Art. 379

para todos sus efectos.

Siempre que el funcionario competente para imponer sanciones descubriere la
comision de una contravencion o falta reglamentaria, o tuviere conocimiento de
ellas por denuncia o en cualquier otra forma, tomara las medidas que fueren
del caso para su comprobacion, y sin necesidad de mas tramite, dictara
resolucion en la que impondré la sancién que corresponda a la contravencién o

falta reglamentaria comprobada.

Recursos de procedimientos.- Sea que la sancién por contravenciones se
imponga en tramite separado o en el mismo procedimiento del reclamo
administrativo, el afectado podra deducir los mismos recursos o proponer las
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mismas acciones que, respecto de la determinacién de obligacion tributaria,

establece este Cadigo, con excepcidn del recurso de casacion.

Si la sancion se impusiere en tramite separado, podra recurrirse ante el
Tribunal Distrital de lo Fiscal, ante el que se seguira el mismo procedimiento
previsto en el Capitulo V del Titulo Il de este Libro, en lo que fuere aplicable; si
la sancion se hubiere impuesto en el mismo procedimiento del reclamo

administrativo, se adoptara el tramite sefialado para éste.

Presuncion de legitimidad.- Las resoluciones administrativas que establezcan
sanciones por infracciones tributarias, gozan de las presunciones de legitimidad
y ejecutoriedad. Una vez ejecutoriadas, pueden emitirse los titulos de crédito y
ejecutarse siguiendo el mismo procedimiento regulado en el Capitulo V del
Titulo 1l del Libro Segundo de este Cadigo, salvo lo previsto en el articulo 257.

El ejecutado podra proponer las excepciones sefialadas en el articulo 209.

Rebajas de las sanciones pecuniarias.- Aunque estuvieren ejecutoriadas las
sanciones impuestas por contravenciones, la maxima autoridad de la
administracion tributaria respectiva podra rebajarlas, hasta en el ochenta por
ciento en cualquier tiempo, siempre que se pagare la obligacién tributaria

adeudada y los intereses causados, 0 se aceptare un convenio de pago.

No se hara efectiva la rebaja, si hubiere reincidencia en la contravencion, o no

se cumpliere con lo estipulado en el convenio de pago.
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4.3 OBJETIVO DE LA PROPUESTA

Realizar un estudio profundizado sobre la necesidad de que los sujetos pasivos
(contribuyentes) personas juridicas y personas naturales, conozcan todo lo
referente a los deberes formales, obligaciones y derechos que estos tienen

ante la administracion tributaria, en la provincia de Los Rios cantén Babahoyo.

4.3.10BJETIVOS ESPECIFICOS

» Describir las causas por la que los sujetos pasivos no prestan las
suficiente atencibn en conocer sobre los deberes, derechos vy
obligaciones que tienen con la administracion tributaria.

» Estudiar las debilidades y fortalezas de los contribuyentes sujetos
pasivos para con la administracion tributaria.

» Desarrollar e implementar a nivel de las empresas de la provincia de los
Rios y en especial del canton Babahoyo un plan de capacitacion para
gue conozcan sobre los deberes, derechos y obligacidon para con la

administracion tributaria y asi evitar futuras sanciones.

4.4 JUSTIFICACION

> Este proyecto de factibilidad se justifica debido a que los sujetos pasivos
(contribuyentes) no conocen a fondo sobre los deberes, derechos y
obligaciones para con la administracion tributaria y cometen faltas

siendo objeto de sanciones.
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> Con este proyecto se pretende brindar al lector el conocimiento

necesario para que se evite cometer faltas para con la administracion

tributaria y ser objeto de sanciones.

> El presente proyecto de factibilidad es totalmente justificable ya que es

una manera de incentivar a los sujetos pasivos (contribuyentes) sean

personas juridicas o naturales a que conozcan las leyes tributarias.
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CONCLUSIONES

Dentro del desarrollo del presente trabajo nos hemos podido enterar que
dentro de las leyes tributarias los contribuyentes tienen obligaciones pero
también derechos y entre ellos podemos rescatar que las sanciones por
faltas reglamentarias han cambiado de $30 como minimo a un maximo de
$1.500, cuando antes solo era como maximo 10 UVC'S ($ 262,89), y que
aparece por primera vez la reclusion menor ordinaria, ademas de la ya
existente de prision, por lo que se endurecen las sanciones existentes para
guienes cometan delitos tributarios, de ahi que es necesario conocer sobre
las sanciones, claro que los contribuyentes que no cometen irregularidades

pueden estar tranquilos ya que estas sanciones no les afectan.
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RECOMENDACIONES

Con el presente trabajo se pretende dejar como mensaje a todos los sujetos
pasivos (contribuyentes) personas juridicas y personas naturales de la
provincia de Los Rios canton Babahoyo, la necesidad de conocer las leyes
tributarias, cumplir con las mismas para evitar sanciones, pero asi mismo
conocer sus derechos y poder presentar los reclamos necesarios a la

administracion tributaria.
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