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RESUMEN

El presente caso de estudio tuvo como objetivo analizar si es factible o no desarrollar una
aplicacion mavil para la supervision o inspeccion del proceso de produccion de banano orgéanico
durante las fases de cosecha y empaque, haciendo uso de las tecnologias méviles basadas en la

informacion recolectada.

La arquitectura del sistema se basa en la adquisicion de datos desde una estacion de
pesaje electrénico a través de un dispositivo de entrada movil. Haciendo uso del Internet, los
datos son trasmitidos de forma inalambrica a un servidor local y los procesa a un dispositivo de
usuario final para su lectura. Los resultados obtenidos permiten obtener informacién relevante

sobre el proceso que necesita ser analizado para la toma de decisiones necesarias para contribuir

al aumento de la productividad en las plantaciones de banano.

Palabras Claves: tecnologias moviles, supervision, proceso de produccion de banano

organico, estacion de pesaje electronico.



ABSTRACT

The objective of this case study was to analyze whether or not it is feasible to develop a
mobile application for the supervision or inspection of the organic banana production process
during the harvest and packaging phases, making use of mobile technologies based on the

information collected.

The system architecture is based on data acquisition from an electronic weighing station
through a mobile input device. Using the Internet, the data is transmitted wirelessly to a local
server and processed to an end user device for reading. The results obtained allow obtaining
relevant information about the process that needs to be analyzed for making the necessary

decisions to contribute to increased productivity in banana plantations.

Keywords: mobile technologies, supervision, organic banana production process,

electronic weighing station.



INTRODUCCION

Las aplicaciones moviles son muy utilizadas hoy en dia gracias a los avances tecnoldgicos
en los teléfonos inteligentes asi como las facilidades de acceso a internet existentes, cuentan con
sistemas operativos que facilitan el desarrollo de aplicaciones gratuitas que pueden ser instaladas
sin problemas en un dispositivo mévil. Al realizar un analisis de los beneficios que ofrece la
tecnologia junto con el andlisis actual, se busca la manera de utilizar los medios disponibles para
proporcionar a los productores de banano un sistema informatico basado en el software, aplicativo
que brinde la informacion que les permita tomar decisiones sobre el proceso de produccion de

banano, para asi mejorar la calidad y la productividad bananera.

En el Cantdn Vinces correspondiente a la provincia de Los Rios esta ubicada la hacienda
bananera “Frutagro S.A”, en esta organizacion agricola se procesan una enorme proporcion de
banano organico, pero hay inconvenientes al instante de hacer el control y supervision agricola,
debido a que se lo hace manualmente a cargo del personal administrativo ocasionando confusion
y problemas en ellos. El problema se hace presente al instante de hacer el respectivo control y
supervision del banano organico, debido a que la informacion registrada no es idonea algunas
veces, frecuentemente hasta se hace evidente la pérdida en la hora del proceso de toma de los
datos de los parametros fisicos que se realiza en el punto inicial del proceso de empaque del

banano.

El objetivo de este caso de estudio tiene como finalidad decidir si es factible o no
desarrollar la aplicacion maévil para el control y supervision del banano organico en la hacienda
Frutagro S.A y de esta forma con base a dicha informacion actualizada tomar elecciones que

favoreceran a la hacienda bananera.



Usando la técnica de investigacion de la misma forma que entrevista al personal
administrativo delegado, se obtendra la informacion para disefiar la aplicacion movil y
automatizar la supervision de banano teniendo la informacion real y actualizada que va a servir
para hacer un mejor control de calidad del producto bananero existente en la Hacienda “Frutagro

S.A” del Cant6én Vinces.

La metodologia implementada es el estudio de campo, se entrevistd al encargado
administrativo de la hacienda, a quien se le preguntd sobre los problemas existentes y las

soluciones de acuerdo al desarrollo de la aplicacién movil.

La linea de investigacion que se aplica para el presente analisis de caso es el desarrollo de

sistemas de informacion y comunicacion, emprendimiento e innovacion correspondiente a la sub

linea redes y tecnologias de software y hardware.



DESARROLLO

La hacienda “Frutagro S.A” se encuentra ubicada via poza seca a 30 minutos del Canton
Vinces, es una fuente productiva en banano orgénico en todala zona, el cual procesa y prepara una
gran cantidad masiva de banano organico, por esa razén que nace la necesidad de disefiar una

aplicacion movil para la supervision de dicho producto bananero.

El control de supervision del banano organico se lo hace por medio de hojas que son
controladas por medio del personal administrativo encargado en esa area, cuando el banano es
evaluado en la zona de estacion de pesaje que se ubica al inicio de la planta de la empacadora son
registrados junto con su caracteristicas fisicas. Las hojas muchas veces no se archivan y se pierden.
Para las obtencion de un buen resultado en esta investigacion, se aplicara un analisis con
consentimiento del duefio dela hacienda, para verificar la viabilidad de la creacion de la aplicacion
movil.

Segun (Consultores, 2020) indica que un estudio de factibilidad es una herramienta para
guiar la decision de continuar o abandonar un proyecto, por lo tanto establecer metas, describir

situaciones, describir resultados exitosos y evalta los niveles de costo-beneficio asociados con

futuras decisiones del problema establecido.

Actualmente la gestion y uso correcto de dispositivos méviles inteligentes han permitido
optimizar los tiempos de trabajo e incluso aumentar su productividad, Ademas de sus
caracteristicas de su portabilidad y movilidad. Los dispositivos moviles inteligentes les

permitieron ser parte de nuestras vidas a diario.

Caracteristicas de los dispositivos inteligentes, dos factores impulsan la innovacion de los

equipos de produccion: uno es la personalizacion y la complejidad delos productos de produccion,



y el otro es la mayor demanda de capacidad y calidad de produccion. Segun (programador clic,

2017) los dispositivos inteligentes tienen las siguientes caracteristicas:

1. Flexibilidad

Los fabricantes de equipos y dispositivos ya no fabrican equipos disefiados para un solo
uso. Se dedican a la fabricacion de equipos flexibles y polivalentes que puedan cubrir las
necesidades de fabricacion actuales: por ejemplo, productos personalizados méas pequefios para

adaptarse a la tendencia de productos altamente integrados de forma que se puedan integrar

diferentes funciones en un Unico dispositivo.
2. Operacion Auténoma

El funcionamiento de los equipos modernos tiene mas autonomia que nunca.
3. Diagnostico

Los equipos inteligentes también pueden prevenir y corregir errores de proceso causados
por cambios en las condiciones de la materia prima y el desgaste de los componentes mecanicos.
Los dispositivos inteligentes pueden monitorear el estado del proceso, el estado del dispositivo, el

entorno de la maquina, etc., utilizando una gran cantidad de sensores de red puede obtener

informacién sobre.

4. Mejora Adaptiva

Con el tiempo, los sistemas de equipos pueden mejorar el rendimiento operativo mediante

la extraccién de datoscon laayuda de modelos desimulacion o el uso dealgoritmos de aprendizaje

para aplicaciones especificas.



5. Comunicacion

Los dispositivos proporcionan informacion de estado para sistemas de control de nivel
superior. Esto permite que los distribuidores inteligentes y las lineas de produccién automatizadas
se acomplejen automaticamente para adaptarse a las condiciones operativas cambiantes, equilibrar

la carga de trabajo entre los y notifique al personal de mantenimiento antes de que ocurran fallas

en el equipo.

Segun (Franco, 2020) la importancia de los dispositivos inteligentes se puede dividir en

categorias las cuales son las siguientes:

Seguridad
Ahorro
Control

Comodidad

vV Vv Vv VYV VY

Conveniencia

Las aplicaciones informaticas son recursos importantes de una empresa, normalmente
ayudan a ejecutar actividades manuales de forma rapida y &gil, estableciendo una buena gestion,
contribuyendo a la seleccion, toma de decisiones y la mejora notoria de los procesos de negocio.
Los rapidos cambios en la tecnologia requieren que las organizaciones desarrollen nuevas
habilidades y herramientas que les permitan enfrentar los nuevos desafios que deben enfrentar para
lograr buenos resultados. La implementacion de cada estrategia requiere un software que permita

optimizar los procesos. (multiple, 2017).

El uso de la tecnologia, si bien es una necesidad inmediata de desarrollo, va mas alla de

ser una opcion. La importancia de la tecnologia deriva del conjunto de herramientas destinadas a



facilitar el uso, creacion, organizacion, gestion, gestion e intercambio deinformacion. Segun (Arce
Ramirez , Zufia Mancacela, & Ramos Holguin, 2019), las empresas agricolas por lo general
manejan grandes cantidades de informacion, debido a las multiples actividades y procesos que
tienen en su haber, sin embargo, no todas constan con herramienta tecnolégicas actualizadas que

faciliten estos procesos , impidiendo actuar con calidad y eficiencia en la toma de decisiones.

Los sistemas operativos moviles se hicieron para saciar necesidades Unicas de la
informatica mavil y los dispositivos centrados en las comunicaciones, como los teléfonos capaces
y las tabletas. Los dispositivos moviles acostumbran dar recursos informaticos limitados en
comparacion con las PC tradicionales, y el tamafio y la complejidad del sistema operativo deben
reducirse para minimizar su propio uso de recursos y proporcionar recursos suficientes para una o

mas aplicaciones en ejecucion en el dispositivo. (Bigelow, 2021).

Segun (Cardiel, 2022) los sistemas operativos moviles mas usados en el mercado

empresarial son los siguientes:

Symbian
Android
BlackBerry OS

IPhone OS
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Windows Mobile

Los teléfonos inteligentes hoy en dia han sido uno de esos avances que pueden pasar a
cambiar la forma de comunicacion para que la relacién entre el hombre y la tecnologia se logra
ver que es necesario y complejo. La tecnologia se utiliza como herramienta tienen ciertas

habilidades o destrezas que te permiten transformar el entorno. En el caso de Las TIC (Tecnologias



de la Informacién y la Comunicacién) volvieron a tomar protagonismo importante en la sociedad

actual.

APLICACION MOVIL

Las aplicaciones moviles son programas disefiados para ser ejecutados en teléfonos,

tabletas y otros dispositivos moviles, que permiten al cliente hacer ocupaciones, entrar a servicios,

obtener conocimientos, entre otras modalidades. (Solutions.com, 2017).
Los tipos de aplicaciones moviles segun (Gonzalez, 2021) son las siguientes:
1. Aplicaciones Mdviles Nativas

Son plataformas donde se realizan desarrollos especificos para cada plataforma. Como los

Android, iOS.
2. Aplicaciones Moviles Hibridas o Multiplataforma

Son las que nos permiten desarrollar para varias plataformas simultaneamente con un solo

desarrollo.
3. Aplicaciones Mdviles Web

Son aplicaciones con un exclusivo desarrollo para cada una de las plataformas y tenemos

la posibilidad de entrar a estas aplicaciones a partir de un navegador web.

SITIO WEB MOVIL

Un Sitio donde el usuario puede acceder a la informacion desde cualquier lugar,
independientemente del tipo de dispositivo utilizado. Es decir, cuando decimos web maévil, nos

referimos al acceso a la web desde dispositivos cuya caracteristica principal es la movilidad.



Actualmente, necesitamos acceder a la informacion en Internet, independientemente de nuestra
ubicacion fisica, tanto en nuestra vida diaria personal como profesional. El acceso a esta
informacion desde dispositivos mdviles se ha incrementado considerablemente en los Gltimos afios
y el mercado nos ofrece muchos dispositivos para acceder a toda esta informacion. (Invitado,

2017).
Ventajas de utilizar aplicaciones mdviles

v Permite la comunicacion directa.
v Aumenta la visibilidad.
v Fideliza a los usuarios.

v Abre un espacio a la innovacion.

v Crea experiencias optimizadas.
BASCULA OBALANZA ELECTRONICA

La balanza electrdnica es un instrumento para medir el peso de ciertos objetos, es decir,
un mecanismo para pesar la masa de dichos elementos con el fin de obtener un peso numérico.
Lo que distingue a una balanza electronica de una balanza convencional es su hardware con

elementos electrénicos que brindan una visualizacion digital con gran exactitud y precision,

que son las principales caracteristicas de las balanzas electronicas. (tomas, 2018).
BASE DE DATOS

Una base de datos es una coleccion organizada de informacion y se proporciona para
cumplir un proposito especifico. También se entiende como un archivo de recopilaciéon de
datos interrelacionados que satisfacen las necesidades de informacién de una comunidad de

usuarios en particular, cada unidad de informacion almacenada en un sistema. La base de datos



consta de datos basicos, cada uno de los cuales es representativo caracteristicas especificas de

la entidad identificada. (Rivera, 2022).

BASE DE DATOS POSTGRESQL

Es un sistema de gestion de bases de datos potente, avanzado y bastante completo, que
si se utiliza de manera correcta puede darnos bastante buenos resultados en el momento de
edificar bases de datos relacionales e inclusive no relacionales si utilizamos JSON. (Miguel

Angel Benitez, 2017).
Caracteristica de PostgreSQL

Tiene caracteristicas bastantes llamativas las cuales son las siguientes, segin (Borges,

2019):

> Esdecddigo abierto

Y

Es gratuito
Es multiplataforma

Es facil de usar

vV V V¥V

Puede manejar un gran volumen de datos

Para un posible desarrollo de una aplicacion mdvil se requiere que se analice cual serian
las ventajas e inconvenientes que se podrian encontrar al realizar el estudiode investigacion, luego
con el ingreso de requisitos funcionales, ademas con una breve descripcion de la aplicacion movil.
La informacion que se obtendré en el estudio de desarrollo en donde se recomienda si es factible

o0 no con la implementacion de la aplicacion.



Para determinar si es factible este caso de estudio se escogio el Modelo de sistemas
Estructurado, ya que consiste en construir un sistema a partir del analisis de sus procesos o

actividades.

Para el desarrollo de la aplicacion movil para la supervision del proceso de produccion de
banano organico en la hacienda” Frutagro S.A” se utlizara Android Studio ya que es el entorno
oficial para la creacion de aplicaciones en el sistema Android. Y PostgreSQL se usara como
servidor de base de datos, debido a que daa las empresas una mayor estabilidad en seguridad de
los datos al resistir la corrupcion de la informacion. Dicho son compatibles para su integracion y

adecuado funcionamiento.

Con base a la necesidad de automatizar el proceso de toma de datos de los parametros
fisicos que se realiza en el punto inicial del proceso de empaque de banano se desarrollo una
propuesta tecnologica, que consiste en el desarrollo de una estacion de medicion del peso de
racimos de banano organico que permite tomar el dato de la masa de cada uno de los racimos que
ingresan al proceso de empaque mediante el traductor mecanico eléctrico, ademas del origen de
cada uno de ellos tomando referencia la localizacion de la plantacion, seguido de registrar las
caracteristicas particulares ocasionadas por plagas y por laboresde campo mal elaboradas, toda
esta informacion es almacenada en una base de datos que permita presentar la informacion en

forma de reportes.

La arquitectura funcional del aplicativo se basa en la obtencion de los datos desde la
estacion de pesaje a travez de la tableta digital, que de manera inalambrica envia estos datos al
servidor local, el mismo que lo procesa y haciendo el uso del internet los envia a un dispositivo

final de usuario para su lectura.



En la implementacion de la estacion de pesaje de racimos de banano se utilizara una
balanza o bascula electronica. Este modulo es el encargado de alimentar y recibir la sefial de la
celda de carga por la interfaz Rosslare MD-14U vy presentar la medida de la masa en el display.
Para la conversion de datos que se van a entregar por el modulo RS en protocolo RS-485 a
Bluetooth, se disefiara una tarjeta de enlace haciendo uso del integrado MAX485. De esta manera

los datos seran recibidos por el dispositivo movil.

La informacion que debe ingresar al apliacativo se detalla a continuacion:

1. Lote
2. Calibracion segunda mano

3. Largo dedo

4, Calibracion ultima mano
5. Color
6. Peso del racimo

7. Largo dedo

8. Deschive

Asi, la informacion que se recibe desde el sistema es la siguiente:

» Cantidad de racimos cosechados por lote
» El porcentaje de plagas por lote

» Peso promedio de racimos por lote



Factibilidad de implementacion de una apliacion movil

Para un posible desarrollo de una aplicacion movil se amerita determinar las factibilidades
con capacidades técnicas , operativas y economicas del proyecto, ademas de conocer el grado de

aceptacion que vaya a generar en el personal administrativo esta aplicacion.

La fase de andlisis de factibilidad incluye evaluar los recursos necesarios, destinarlos al
desarrollo de proyectos, estimar los resultados y verificar su adecuacion. La aplicacion de los
mismos resultados genera pérdidaso ganancias para laempresa deapoyo. (Jimmy Rolando Molina

Rios, 2021).

A continuacion, determinaremos los puntos fijos que se tomaron en cuenta al momento de
considerar la posibilidad de desarrollar una aplicacion movil para la supervision de produccion de

banano organico en la hacienda Frutagro S.A.

> Factibilidad Técnica
> Factibilidad Operativa
> Factibilidad Econdmica

1. FACTIBILIDAD TECNICA

La Factibilidad técnica determina si se dispone de los conocimientos, habilidades, equipos
0 herramientas necesarios para realizar los procedimientos, funciones o0 métodos involucrad os en

un proyecto. (Arias, 2020).

Para el desarrollo de la aplicacibn movil se necesita los siguientes recursos para su
implementacion y posteriormente su funcionamiento, detallando las caracteristicas que se utilizara

para el desarrollo de la aplicacién mavil.



RECURSOS DESCRIPCION

Servidor de Internet Netlife 60Mbps

Servidor de Base de Datos PostgreSQL

Plataforma Android - Apache 2.0y GNU GPL
Editor de cddigo Eclipse — Licencia publica
Computador Hp 4,00GB RAM

Procesador core i5 2.50 GHz — Sistema
Operativo de 64 bits
Tabla 1: Recursos Tecnologicos para el desarrollo de la aplicacion mavil.

Elaborado por: Talia Ubilla Jiménez.

Esta lista de recursos tecnoldgicos son los estan planificados para el desarrollo de la aplicacion
mavil para la supervisionde produccionde bananoorganico en la Hacienda Frutagro S.A, con el proposito

de obtener buenos resultados en su desarrollo.

Es muy comun en estos dias observar empresas que dia a dia incorporan mejoras en su
infraestructura tecnoldgica, lo que implica no solo la compra de nuevo hardware sino también la

capacidad de la empresa para operar los procesos de cada servicio que brindan.
2. FACTIBILIDAD OPERATIVA

La factibilidad operativa se basa en los procesos o actividades en los que se utilizan los
recursos cuando las personas estan involucradas en el proyecto. Para el despliegue de aplicaciones

la tecnologia de la informacion se refiere al personal experto y capacitado en el campo para el



desarrollo. De esta forma, las fases de construccion de la aplicacion movil serdn regulares y

detalladasy se evitaran errores.

A continuacion, se identifican los recursos humanos necesarios para el desarrollo del
proyecto, el personal administrativo que sabe operar los procesos necesarios, no se especifican

gastos adicionales por trabajar en la hacienda “Frutagro S.A”.

RECURSOHUMANO | CANTIDAD COSTO TOTAL
Analista 1 $500
Ingeniero en sistema 1 $800
Programador 1 $800
Administrador 1 $0
TOTAL= $2.100

Tabla 2: Especificaciones de Recursos Humanos

Elaborado por: Talia Ubilla Jimenez.
3. FACTIBILIDAD ECONOMICA

(Ruiz, 2017)Establece que la factibilidad econdémica determina la cantidad de los recursos

econdmicos necesarios para ejecutar el proyecto, cuél sera el costo de produccion, gestion,

financiacion y ventas.

En la hacienda” Frutagro S.A” para determinar la factibilidad economica se entrevisto al
gerente de la empresa para analizar la situacion financiera de la empresa, y al contar con los

recursos econdémicos para iniciar el proyecto, teniendo en cuenta el valor a invertir, lo cual indica



que aplicacion movil facilitara la supervision de produccion y asi incrementar la productividad de

la empresa.

Se determind que si bien la empresa cuenta con suficientes recursos para este tipo de

actividad, habra una inversién en recursos tecnoldgicos para asegurar el desarrollo del proyecto en

un corto tiempo.

RECURSOS

Desarrollador

Dispositivo Movil

Dispositivo de enlace

Material de pesaje

DESCRIPCION
Costo total del personal
para la aplicacion movil
Tablet Samsung Galaxy
S6 Lite 64GB
Tarjeta de enlace RS- 485
Bluetooth
Bascula Torrey Sr 50/100
TOTAL DE

INVERSION

TOTALDE COSTO

$2.100

$336

$150

$668

$3.254

Tabla 3: Tabla de indice de Factibilidad Econémica

Elaborado por: Talia Ubilla Jimenez

Mediante el argumento econdmico se pudo determinar que el costo total deinversion para

desarrollar la aplicacion movil es: $3.254

De esta forma, se puede decir que el desarrollo de la aplicacion movil no va requerir

grandes inversiones financieras por parte de la institucion, lo que considerar un proyecto seguro



ya que cuenta con recursos tecnolégicos y servicios para el desarrollo, de manera que no genere

complicaciones puntuales de crecimiento.

La Hacienda “Frutagro S.A”, estd dispuesta a invertir esta cantidad de dinero, pues
dispondra de una aplicacion movil facil y sencilla de utilizar, supervisando la produccién, lo que
proporcionara informacion real de los datosde la masa del banano organico, conjuntamente con

la informacidn relevante del proceso productivo.



CONCLUSIONES

De acuerdo al andlisis realizado en la hacienda “Frutagro S.A” del Canton Vinces. Y a
través de la informacion obtenida a través de la entrevista con el personal a cargo de la

administracion se evidencia buenos resultados, las conclusiones son las siguientes:

» Lahacienda Frutagro S.A no cuenta con una aplicacién movil que le permita la supervision
de produccion de banano organico, ejecutarlas manualmente, lo que genera problemas de
errores, pérdidade informacion y largos tiempos de respuesta cuando se necesitan ciertos
datos requeridos en un momento determinado.

» En base al analisis realizado en todo lo referido al caso en cuestion se "puede decir que a
través del estudio de factibilidad de la aplicacion, se puede decir que, como resultado es
viable de desarrollar en la actualidad. El personal administrativo de la hacienda expreso
optimismo de al conocer los beneficios que tendran al contar con esta aplicacion, y se le
anuncié que no enfrentaria ningan inconveniente al invertir en el desarrollo de este
proyecto.

» El aplicativo consiste en una herramienta tecnoldgica que se encontrara disponible en el
entorno, va a contar con una interfaz de usuario desarrollada de facil manejo, se va acoplar
con el entorno en el que se lleva a cabo el proceso productivo, y poseera componentes que
requieren de un ligero entrenamiento en su uso y operacion.

» El sistema de aplicacion movil del andlisis aplicado representa un aporte mas al desarrollo
de tecnologias aplicadas al proceso de control de la produccion agricola, en este caso, a la
obtencion de informacién que permita tomar decisiones en los procesos de cosecha,
empaque y mejoramiento de la calidad del banano. El analisis financiero muestra que el

costo de los componentes tecnoldgicos utilizados en la implementacion del sistema es bajo



debido a que existen componentes comunes utilizados en el entorno, lo que lo pone al
alcance de muchos bananeros que se beneficiaran del sistema.

Recomendado para los futuros investigadores debido a que el sistema es facilmente
escalable. Instalando tabletas digitales con diferentes aplicaciones en otros puntos del
proceso de empaque, por ejemplo, registrando las propiedades de las cajas procesadas con
sus caracteristicas y otra balanza electronica en el area de paletizado, para registrar los

contenedoresy otro transporte utilizado para la entrega de la produccion.
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ANEXO|I
ENTREVISTA

Tema: Analisis para el desarrollo de una aplicacion movil para la supervision del proceso

de produccion de banano organico en la hacienda Frutagro S.A

Dirigida: Encargado del departamento de Gerencia — Pedro Cesar Sotomayor Diaz

Granados.

1. ¢De qué formase realiza el registro de supervision de banano orgénico actualmente

en la Hacienda?
El registro de supervision se los realiza en hojas volantes.

2. ¢Qué opina si se desarrollara una aplicacion para dispositivos moviles con la
intencion de que el personal encargado en el area de pesaje puedan realizar el

registro a través de ella?

Seria bueno que se desarrolle una aplicacion movil para que el personal encargado en esa
area pueda realizar el registro de supervision ya que no se cuenta con una tecnologia

actualizada y con la aplicacién podrian hacerlos desde un dispositivo movil.

3. ¢En qué beneficiara la implementacion de la aplicacion movil al personal encargado
del &rea de pesaje?
Nos ayudaria a optimizar tiempo, y ademas estar mas actualizado en cuanto al uso de los
dispositivos moviles y de las aplicaciones.

4. ¢Cree usted que el desarrollo de la aplicacion movil para supervisar el banano

organico mejoraria los procesos que se realizan en el area de pesaje?



Si, ya que esta aplicacion nos ayudaria a agilizar las actividades que se realizan en el
area.

5. ¢Qué mddulo cree usted que debe contener la aplicacion movil para garantizar la

supervision del proceso de produccion?

Modulo lote, calibracion segunda mano, largo dedo, calibracion ultima mano, color, peso del

racimo, largo dedo, deschive, reportes de dafios.
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FOTOS EN LA HACIENDA “FRUTAGRO S.A” REALIZANDO EN CASOEL
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ANEXO 111

Autorizacion emitida por el Gerente General de Frutagro S.A para la realizacion del caso

de estudio en dicha hacienda bananera.

Vinces, 11 de Marzo del 2122

Pedro Cesar S yor Diaz Granad
Gerente General

CERTIFICADO DE ACEPTACION

El Sr. Pedro Cesar Sotomayor Diaz Granados, con nimero de cédula N ° 0907113450 en su
rol de Gerente General de Frutagro S.A.

CERTIFICA

Que, la Estudiante Erika Talia Ubilla Jimenez, con nimero de cédula N ° 1207816511,
desarrolle 1a investigacién del trabajo de titulacién en nuestra empresa, haciendo uso de
habilidades obtenidas de sus estudios académicos.

Se expide la presente solicitud del interesado, para los fines que crea conveniente.

Un cordial saludo,

/
Pedro Ccsz{c/ Sotomayor Diaz Granados
Gerente General



