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RESUMEN 

El tema del estudio de caso es “Análisis de los temas de mendicidad publicados 

en los medios de comunicación de Babahoyo”, se realiza con el fin de conocer, como los 

medios manejan este tipo de publicaciones, y si es que se está utilizando apropiadamente 

el lenguaje al momento de la redacción, se busca indagar en varios medios, y verificar si 

este tema está siendo tratado.  La metodología usada a lo largo de este estudio de caso 

mediante esta investigación se busca cuantificar como la mendicidad es tratada en los 

medios de comunicación digital del cantón Babahoyo. Y obtener resultados valorables, 

teniendo en cuenta que este tema de la mendicidad es escaso en los medios digitales, es 

por eso, por lo que es necesario trabajarlo, mediante una rigurosa manera y metodología, 

como lo es la encuesta. Se trabajaron con 3 medios digitales del cantón Babahoyo los 

cuales fueron: Contenido Ec, JovenesProduccion.com, y Clic noticias.  Se obtuvieron 

resultados favorables a lo largo de este estudio, aunque deja mucho que decir acerca de 

los medios de Babahoyo, ya que si bien es cierto la mendicidad no es tratada 

recurrentemente. 

 

 

Palabras clave: Tendencia; streaming; preferencias; cinematográficos. 



 

 

ABSTRACT 

The topic to be addressed in this case study is "Analysis of the topics of begging 

published in the media of Babahoyo", it is done in order to know how the media handle 

this type of publications on this topic, and if it is being handled clearly, it seeks to 

investigate in various media, and verify whether this issue is being treated.  The 

methodology used throughout this case study Through this research we seek to quantify 

how begging is treated in the digital media of Babahoyo Canton. And to obtain valuable 

results, taking into account that this issue of begging is treated and scarce in the digital 

media, which is why it is necessary to work it, through a rigorous way and methodology, 

such as the survey. We worked with 3 digital media of Babahoyo cantón which were: 

Contenido Ec, JovenesProduccion.com, and Clic noticias.  Favorable results were 

obtained throughout this study, although it leaves much to be said about the media of 

Babahoyo, because although it is true that begging is not recurrently treated in the media, 

it is still a topic of interest in Babahoyo. 
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I. INTRODUCCIÓN  

Un breve antecedente relacionado al tema a investigar es una tesis realizada por 

Jean Moncayo y Marcelo Vega, que dice lo siguiente:  

La importancia que se da la investigación es principalmente, porque no hay un 

llamado de atención a las autoridades que se hacen cargo de este tipo de 

problemática social y la negligencia de parte de estos a pesar de los cambios de 

puestos de funcionarios que ha habido, por lo que no han cumplido al 100 por 

ciento con lo encomendado. (2012) 

La presente disertación trata sobre el “Análisis de los temas de mendicidad 

publicados en los medios de comunicación de Babahoyo”, la cual se realiza con el fin de 

conocer como los medios manejan este tipo de contenidos, y si es que se está manejado 

adecuadamente. Los medios digitales también serán considerados para la exploración de 

datos, ya que en la actualidad son unos de los escenarios más utilizadas para estar 

informados.  

Por lo tanto, para obtener la información se observarán en los diferentes medios 

de comunicación las noticias que estén relacionadas con los temas de mendicidad, y a su 

vez, permitirá identificar si la manera de cómo se están manejando estos contenidos es el 

correcto.  

El método utilizado en esta investigación es el cualitativo y se emplea como 

herramienta la encuesta. Esta técnica es utilizada con el objetivo de conseguir la mayor 

información posible y de esta forma llegar al resultado esperado. Las líneas investigativas 

aplicadas van de acorde con las directrices de la Universidad Técnica de Babahoyo, por 

lo consiguiente está dirigida a la comunicación sustentable aplicada a nuevas tecnologías. 
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II. DESARROLLO  

2.1 Justificación  

Los temas de mendicidad en los medios de comunicación en el cantón Babahoyo 

son muy escasos y es preocupante que no se trate esta problemática tan relevante como 

es lo ya mencionado anteriormente, es por aquello que se hace este estudio de caso, en el 

cual se analizará con qué frecuencia se hacen este tipo de publicaciones en dichos medios.   

Este tema a investigar se hace con la finalidad de que los medios se den cuenta 

que se está dejando a un lado un tema de suma importancia, y que de una forma u otra 

actúen para así mostrar a la sociedad lo que se vive en torno a la mendicidad. 

El humano, es un ser biopsicosocial, por consiguiente, siempre vivirá en 

relaciones interpersonales y de solidaridad, ya sea fuera y dentro de su hogar, al referirse 

a los miembros de una sociedad, implica la importancia de este tema. 

La mendicidad es un problema que se encuentra en cualquier tipo de sociedad, 

aunque para muchos se diga es la más perfecta, está siempre tendrá algún individuo que 

lastimosamente no tiene los recursos suficientes para satisfacer sus necesidades básicas. 

Seguramente si eres un poco diligente vas a estar pensando necesariamente en la cantidad 

de personas que van a pedir dinero en las calles a pesar de que no lo necesiten para nada. 

Los medios de comunicación serán los encargados de fundamentar y enfocarse en 

temas de esta índole, que beneficiara a muchas personas del cantón Babahoyo, ya que, si 

se muestran publicaciones con mucha frecuencia, la solución se verá con más inmediatez 

en torno a la mendicidad. 
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2.2. Objetivo 

Identificar el tratamiento informativo de los publicados sobre temas de 

mendicidad en los medios de comunicación de Babahoyo. 

2.3. Sustentos teóricos  

Mendicidad  

De acuerdo con Montalvo Cristina (2017), la cual afirma que la:  

Mendicidad es la acción de solicitar en las calles comida, ropa, medicamentos y 

esencialmente dinero, lo que se conoce como limosna, lo cual se considera como 

problemática social de diversos países del mundo, incluyendo Colombia donde las 

desventajas sociales, reflejadas en la pobreza, el hambre y el desempleo llevan a 

las personas a encontrar cualquier forma para sobrevivir. (p.2) 

Actualmente la mendicidad abunda en las calles de todas las ciudades ya que hay 

personas sin hogares que deambulan en las aceras sin rumbo fijo, es muy preocupante 

esta situación ya que muchas veces estos mendigos como se les conoce, por necesidad 

empiezan a delinquir y hacer daño a la sociedad. 

La mendicidad es un fenómeno social que está ligado a problemas como la 

desigualdad y la pobreza, está presente en todos los contextos y supone un desafío para 

los gobiernos locales, es concebida como una fuente de ingresos para las personas que la 

practican, la mendicidad se conoce como el acto de pedir ayuda para uno mismo, esta 

ayuda recibe generalmente el nombre de limosna desde el punto de vista del que la ofrece, 

esta forma de obtener recursos ha estado presente en toda la historia; recibiendo diferentes 

nombres según la cultura de la población donde se desarrolla, estando asociada con la 

pobreza y la dependencia. 
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La mendicidad, que a simple vista puede considerarse una actividad lícita propia 

de quien la asume al pedir limosna, puede encuadrase dentro de dicho tipo penal cuando 

existe explotación ajena; es decir, cuando el tratante, para su propio lucro, obliga a la 

víctima a pedir limosna. La mendicidad tiene su origen en ciertas condiciones sociales, 

económicas, de orden público, de presión territorial y de acceso limitado a recursos 

básicos para subsistir en territorio ancestral, sumadas al conflicto armado y las acciones 

de las fuerzas del Estado en ese sentido. (Buitriago, 2019, p. 14) 

Como lo define Espinal Pacheco, (2019) 

La mendicidad es una molestia social compleja y en la mayoría de los casos no es 

causada por la pobreza; sino más bien por la pereza humana. Incluso aquellos que 

no son discapacitados o discapacitados y pueden trabajar y tener una buena vida, 

pero prefieren fingir discapacitados y utilizar trucos disfrazados para explotar 

emocionalmente al público para que puedan obtener limosnas de ciudadanos 

simpáticos e inocentes. 

Causas y Consecuencias de la Mendicidad: 

Las consecuencias son diversas: afección al normal desarrollo de los niños y niñas 

en sus esferas afectivas, física, social e intelectual; obstaculización del aprendizaje que al 

reducir los ingresos que pueden obtenerse a lo largo de la vida, perpetua la pobreza; 

vulnerabilidad en la salud y la seguridad del menor; deterioro de los procesos de 

socialización; y destrucción de las reservas del capital humano necesarias para el 

desarrollo económico y social de los pueblos. (TIEMPO, 1998) 

Sabiendo que la mendicidad es un problema atípico en la sociedad Pacheco, 

menciona lo sigueinte:   

La mendicidad en todas sus formas y tipos vendría a ser el resultado de una anomia 

social y la falta de integración al sistema capitalista, en tal sentido forma parte de 
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la desviación social que se atribuye a la búsqueda de conseguir dinero de una 

forma no apropiada dentro de las normas y leyes que rigen nuestra sociedad. 

(2017, p. 32) 

Mendicidad en el Ecuador 

En Ecuador la mendicidad es un tema muy preocupante para la sociedad en 

general ya que se está viendo cada vez más los efectos de la misma, hay un 35% de 

personas sin hogar, y el gobierno ecuatoriano está luchando contra aquello a través de 

diversas campañas tal y como lo menciona la minista de Gobierno Betty Toala, (2017) 

descata en una entevista lo siguiente:  

Hemos logrado reducir del 13% al 2,7% el trabajo infantil en los últimos ocho 

años. Eso habla de la preocupación del Gobierno Nacional y de un trabajo 

intersectorial que busca erradicar el trabajo infantil y la mendicidad, pero que 

también apuesta a que niñas y niñas estén donde deben estar: jugando o 

estudiando”, dijo la ministra Tola. Destacó que desde 2010 hasta la fecha se 

redujo en un 80% la población abordada en prácticas de mendicidad.  

  Si bien es cierto, se conoce que en Ecuador hay un alto porcentaje de 

mendicidad, pero lo grave de todo esto es que en su mayoría son niños los que están en 

las calles por eso (Loaiza, 2011) nos dice: 

Hay que tener en cuenta que los niños, niñas y adolescentes que se dedican a 

la mendicidad, provienen de hogares en que sus progenitores son deficientes 

económicamente, por lo que en general estas familias son relegadas del 

ejercicio pleno de sus derechos, y son discriminadas socialmente en todos los 

ámbitos.  

Mendicidad según El Instituto Nacional de Estadísticas y Censos (INEC) 

La mendicidad es uno de los problemas sociales más dolorosos que afecta a niños, 

niñas, mujeres y adultos mayores que de una manera vulnerable se encuentran a los 
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costados de distintas calles y avenidas del Ecuador. La cifra ha aumentado de forma 

considerable y ante esta situación, las acciones estatales resultan escasas. 

Para comprender si el nivel de pobreza en el Ecuador se ha reducido es necesario 

analizar varias encuestas realizadas en los últimos años. En 2006 la pobreza crónica a 

nivel Nacional era de 32,4%, mientras que la pobreza urbana era de 18,9% y la pobreza 

rural 55,7%. En cambio, estos datos se renuevan en la encuesta del 2014, por lo que la 

pobreza crónica en el país disminuyó al 18,4%, por lo tanto, la pobreza urbana llegó al 

10% y la pobreza rural al 36%. Consecuentemente, los datos revelan que la provincia de 

Los Ríos en el 2006 ha contado con el 49,1% de pobreza, en cambio en 2014 el porcentaje 

de pobreza se redujo al 33, 3%. La pobreza en los cantones de la provincia varía entre 

18,3% a 54,3%.  

En 2010 se organizó el censo de población y vivienda, donde se obtuvieron 

diferentes resultados, entre ellos, está el nivel de pobreza que había en la provincia de Los 

Ríos. Por ende, Babahoyo, siendo la cabecera cantonal el nivel de las personas pobres por 

necesidades básicas insatisfechas es del 60,9%, Quevedo al ser la ciudad más poblada 

cuenta con el 69,3% y Vinces al ser la tercera más habitada tenía el 79,5%. Al analizar 

estas cifras se puede entender que la zona rural es la más afectada, esto deja ver que hay 

una gran cantidad de ecuatorianos enmarcados en esta situación.  

De igual forma en el 2021 se realizó un estudio, en el cual, según el (INEC, 2021, 

p. 5-9) en la provincia de Los Ríos, específicamente en el cantón Babahoyo registra que 

la pobreza por ingresos en diciembre de 2020 se ubica en 32,4% mientras que la pobreza 

urbana es de 25,1%, y la pobreza en el área rural es de 47,9%. En diciembre de 2020 la 

pobreza extrema a nivel nacional se ubica en 14,9%. En el área urbana la pobreza extrema 

es de 9,0% y en el área rural es de 27,5%.  
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El estar sujetos a la pandemia del COVID-19 el país ha sufrido un incremento de 

más de 10 puntos, llegando a finales de diciembre del año pasado a 32,4%. Muchas 

personas perdieron su empleo haciendo que el desempleo se incrementara al 5,0%. 

Además, la llegada de los venezolanos al territorio ecuatoriano generó un aumento en las 

cifras.  

Medios de Comunicación: 

Los medios de comunicación son aquellos que son usados para establecimiento 

de la información. En la actualidad los medios de comunicación son muy masivos, y no 

solamente se mueven en la televisión, radio, y periódicos. Si no que también en la era de 

la tecnología se los maneja por redes sociales, y se los caracteriza como medios digitales, 

donde los grandes medios esta sumergidos y obligados a establecerse para así mantenerse 

actualizados, en la era moderna. 

En palabras de Osvaldo León,( 2013):  

Bajo la premisa de que en materia de comunicación la mejor ley es la que no 

existe, los medios hegemónicos sostienen que la autorregulación es el mecanismo 

idóneo para preservar la libertad de expresión y que el verdadero control está en 

manos del lector, del oyente, del televidente, quienes en cualquier momento 

pueden decidir no seguir con tal o cual medio o programa. 

La actual concentración de las comunicaciones en las manos de unos pocos, con 

su consecuente limitación del derecho a la información, y la imposición por esa vía de un 

pensamiento único con un profundo papel ideológico que protagonizan las corporaciones 

mediáticas para tal fin, no hace más que confirmar la posición en que se encuentran los 

medios de comunicación. (piacenza, 2015) 
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Ciertamente los medios de comunciacion son de mucha importancia para el 

acontecer diario, ya que mediante ellos estamos informados de lo que sucede dentro y 

fuera de nuestro territorio, nos informan de todos los temas, desde lo economico hasta lo 

social. 

Como dice (Goya, 2021) , Los medios de comunicación masiva son bastos y 

variados, con características similares y con amplias diferencias, el presente libro de 

Medios de comunicación masiva desarrollará su contenido en ocho unidades, mediante 

las cuales se explicará la importancia de los medios de comunicación masiva, su 

calificación; además, se ahondará en los principales medios de comunicación masiva y 

su importancia individual dentro de la sociedad- 

La concentración de la propiedad en el mundo de los medios de comunicación 

atenta en más de un sentido contra la igualdad y la libertad de la ciudadanía en la sociedad 

contemporánea dice la Federacion Internacional de Periodistas, en uno de sus últimos 

informes. Y señala: 

Los medios de comunicación son una pieza clave en la construcción de sujetos 

sociales y de la agenda pública  De esta manera, podemos afirmar que el control 

sobre los medios es un componente crucial del control social [por lo tanto] la 

construcción y centralización de la propiedad en los distintos rubros 

infocomunicacionales (concentración conglomeral) conlleva una 

homogeneización del discurso, y por lo mismo, un afianzamiento de la 

dominación de ciertos grupos sociales sobre el resto, consolidando relaciones de 

poder económicas, políticas y culturales. (2016) 

Gaton Becerra menciona en la revista Mad que:  

El concepto se distingue de la noción más abarcadora de “medios de 

comunicación” en la que incluimos al lenguaje y a la escritura. A la vez, es más 

específica que “medios de difusión” o “medios de propagación”, ya que éstos 
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refieren a las capacidades técnicas originadas con la imprenta, si bien éstas 

aparecen supuestas como “condición de posibilidad” del sistema. (2013, p. 47-60) 

Es decir los medios de comunicación, se difunden de muchas maneras, y se 

proipagan con mucha rapidez globalmente, pa que es considerado una potencia, ya que a 

traves de esto se maneja mucha informacion.  

Medios de Comunicación de Babahoyo: 

En la actualidad la tecnología es una herramienta indispensable para el desarrollo 

de cada una de las actividades en el diario vivir. Por lo tanto, el uso de los medios digitales 

en la labor del periodista ayuda a simplificar el trabajo de investigación, redacción, 

edición y publicación.  

Los lectores prefieren contar con la presencia de los medios de comunicación 

digitales ya que proporcionan información inmediata, esta característica es factible para 

ellos, por lo que las personas al estar trabajando o estudiando no tienen la posibilidad de 

estar informados de la forma tradicional.  

Una vez dicho esto, a continuación, se dará a conocer los medios de comunicación 

de la ciudad de Babahoyo con los que se trabajaran para la realización del presente 

estudio.  

Contenido Ec 

Es un portal digital de la provincia de los Ríos, fue creado en 2013 y desde 

entonces cuenta con su página web y redes sociales como Facebook, Twitter e Instagram. 

En cada una de sus redes tienen hasta 80 mil seguidores, este medio digital diariamente 

sube contenidos informativos de toda variedad, desde sucesos que estén pasando en la 
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provincia hasta las noticias más mediáticas, además, es uno de los principales medios 

digitales de Los Ríos.  

JovenesProduccion.com 

Es un medio de comunicación digital que informa desde el 2009, se enfoca en 

noticias de la provincia de Los Ríos, más específico, de los cantones Ventanas, Babahoyo 

y Quevedo. Su sede está en Ventanas, en la calle Juan Montalvo entre Sucre y Héctor 

Cabrera y tiene redes como Facebook, Instagram, Twitter, Youtube, las cuales poseen de 

460 mil seguidores.  

Sus publicaciones son diversas, abarcan desde noticias, entretenimiento, 

publicidad y una sección de ayuda. Ya que cuenta con una amplia difusión de sucesos, se 

buscará si en este medio hay divulgaciones sobre los problemas sociales como la 

mendicidad.   

Click noticias 

Es un medio digital independiente creado en el 2015 y está formado por un equipo 

de profesionales especializados en todas las áreas de comunicación para informar y 

entretener a los ecuatorianos. Además, actualmente cuenta con 66 mil seguidores. Su base 

está en Babahoyo y poseen redes como Facebook, Twitter, Instragram y Youtube.  

Cada uno de los medios mencionados tienen su página web, en ella circulan los 

diferentes hechos o acontecimientos que están ocurriendo en la provincia y los temas de 

mayor interés a nivel nacional. En cada uno de los medios se observarán las noticias o 

publicaciones que hayan hecho con respecto a la mendicidad, esto con la finalidad de 

analizar el contenido que utilizan en ellas y de qué manera abordan el tema.  
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2.4. Técnicas Aplicadas para la Recolección de Información   

Investigación Cuantitativa 

Mediante esta investigación se buscó cuantificar cuál es el tratamiento informativo 

de la mendicidad en los medios de comunicación digital del Cantón Babahoyo. Como ya 

se conoce este método se emplea cuando se usan cantidades o cifras, por lo tanto, se usa 

la herramienta encuesta.  

Encuesta 

La técnica que se trabajó en este estudio de caso fue la encuesta analítica mediante 

esta se hizo un procedimiento para investigar datos recopilatorios y obtener resultados, 

esta encuesta consto de 5 preguntas objetivas, las cuales fueron hechas a un público en 

específico ya previamente seleccionado de manera concisa, que se buscó tener una 

muestra representativa en el tema tratado en este estudio de caso.  

Investigación Cuantitativa 

Mediante esta investigación se busca comprender como es tratado el tema de la 

mendicidad en los medios digitales, examinando de qué forma son informados, qué 

lenguaje se usa, analizando dentro de las redes sociales y como es interpretado desde el 

punto periodístico.  

Ficha de Observación 

La herramienta utilizada es la ficha de observación, el propósito de esta ficha es 

la recolección de datos que consiste básicamente en observar el objeto de estudio dentro 

de una situación particular. Todo esto se hace sin necesidad de intervenir o alterar el 

ambiente en el que se desenvuelve el objeto. Es decir, se observó cómo los medios 

manejan la información acerca del tema a investigar y de esta manera obtener resultados. 
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2.5. Resultados Obtenidos 

Análisis de las noticias de Contenido Ec 

Se analizarán tres noticias publicadas por este medio y se observarán sus 

características.  

Detalles Imagen 

Medio: Contenido Ec 

 

Género: Informativo 

Estructura: Titular, subtitulo, 

entradilla, texto e imagen 

Fuentes: Antonio y Fanny Moncada.  

Proximidad: Santo Domingo 

Emociones: Nostalgia e impresión  

El texto informa cómo es el día a día del señor, el motivo por el que se encuentra en 

esta situación y cuáles son sus necesidades. Describe su vida antes de llegar a este punto y 

además muestran el pensar de la coordinadora del MIES, la cual fue entrevistada para su 

desarrollo. Ambas personas son la fuente para la realización de este contenido. La imagen 

deja al descubierto su cuerpo, donde se puede observar su vestimenta y un letrero que tiene 

escrito una oración para llamar la atención de las personas.  
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Detalles Imagen 

Medio: Contenido Ec 

 

Género: Informativo 

Estructura: Titular, entradilla, texto e 

imagen 

Fuentes: Luis 

Proximidad: Babahoyo 

Emociones: Melancolía y conmoción  

El titular es corto y conciso, en cambio la entradilla cumple con su objetivo que 

es simplificar la noticia y responde a las 5 preguntas. En el texto se explica cómo llego el 

niño venezolano al país y como ha vivido desde entonces, para esto se realizó una 

entrevista con él. La imagen incide en los derechos del infante, no se visualiza su rostro, 

pero la forma de cómo está el niño podría lastimar susceptibilidades.  

Detalles Imagen 

Medio: Contenido Ec 

 

Género: Informativo 

Estructura: Titular, subtitulo, texto, 

imagen y pie de foto 

Fuentes: Betania Torrealba, María 

Montilla, Ángel Quijije, Irene Massuh.  

Proximidad: Quevedo 

Emociones: Tristeza y preocupación 

Esta noticia habla sobre las personas que piden dinero en las calles y las que venden 

caramelos para sus necesidades. Tanto el titular como el subtítulo están de acuerdo con 
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el texto. Y para el desarrollo del mismo se obtuvo información de los entrevistados, 

algunos son venezolanos y otras autoridades de la provincia.  

La noticia es informativa, se usa un contexto formal y prudente, esto con la finalidad 

de evitar que el texto se vea grotesco o amarillista. En cambio, en las imágenes utilizadas 

se visualizan niños y las condiciones en las que se encuentran, lo cual incentiva al morbo.  

Análisis de las noticias de Click noticias 

Detalles Imagen 

Medio: Click noticias 

 

Género: Informativo 

Estructura: Titular, entradilla, 

texto e imagen 

Fuentes: Winder Guaira, Larry 

Quinteros y Virginia Mina 

Proximidad: Quevedo 

Emociones: Incomodidad, 

pena, lamento 

El titular es corto y menciona lo que está pasando. Mendicidad en las calles, un 

hecho que se ve en todas las ciudades del país y en este caso se habla sobre Quevedo. 

Para recolectar la información se entrevistó a tres personas, uno de ellos es venezolano. 

Mencionan que tras la pandemia se vieron en la necesidad de salir a pedir dinero a las 

calles, además cargan en brazos a sus hijos. Estas actividades han sido cuestionadas en 

muchas ocasiones por la ciudadanía. La imagen es un poco impactante ya que muestra a 
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dos infantes e incluso muestra a una señora que está ofreciéndole su ayuda. El texto no 

cuenta con faltas ortográficas o con muletillas.  

Detalles Imagen 

Medio: Click noticias 

 

Género: Informativo 

Estructura: Titular, subtitulo, texto, 

imagen y pie de foto 

Fuentes: Edgar Romero, Margarita 

Muñoz, Francis Tamore, Irene Massuh.  

Proximidad: Babahoyo y Quevedo 

Emociones: Molestia, tristeza. 

El titular a pesar de ser corto llama la atención, ya que muestra lo que está pasando 

y de que se tratara la noticia. El texto cuenta con tres imágenes, en cada una se muestra 

la desesperación de los venezolanos, además, deja a simple vista el rostro de infantes. El 

uso de la información obtenida en ambas ciudades demuestra que este acto es el mismo 

en todas partes. El uso de los niños en las calles genera molestia entre la ciudadanía, ellos 

mencionan que usar a un infante para mendigar mientras el adulto puede trabajar es una 

acción poco respetuosa.  

Detalles Imagen 

Medio: Click noticias  

Género: Informativo 

Estructura: Titular, texto e imagen 

Fuentes: no visible 
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Proximidad: Babahoyo 

Emociones: Tristeza, preocupación y 

molestia 

La noticia es corta, pero informa el suceso, el titular es llamativo y cuenta con una 

imagen. En el texto se entiende el motivo del por qué estas personas están en la calle. Al 

ser de escasos recursos no tienen mascarillas, lo cual crea preocupación entre la sociedad 

e incluso la salud de los niños está en peligro. El uso de los vocabularios está bien ya que 

ayuda a un mejor entendimiento. La imagen muestra a una madre y niños,  cuadro que 

suele ser molesto para los lectores ya que no cuidad la privacidad y derecho del infante.  

Análisis de las noticias de JovenesProducciones.com 

Detalles Imagen 

Medio: JovenesProducciones.com 

 

Género: Informativo 

Estructura: Titular, texto e 

imagen 

Fuentes: Oficiales de policía y 

Dinapen 

Proximidad: Cotopaxi 

Emociones: Tristeza y 

preocupación 

En la noticia se informa que la Dinapen de Cotopaxi menciona la realidad que se vive 

cada año, por tiempos de navidad las personas salen a pedir limosnas o cualquier ayuda que 

puedan recibir. Días atrás una padre e hijo habían sido impactados por un vehículo y por lo 
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tanto se ha creado un espacio para que las personas puedan ir a dejar la ayuda y ellos las 

entregaran. El titular llama la atención y empatiza con la situación que viven estas personas. 

En la imagen no se visualizan los rostros de los adultos y mucho menos de los niños, lo cual 

muestra un respeto por los derechos de los implicados. En el texto detallan lo sucedido y las 

autoridades dan una solución al problema. A tal punto, se entiende que el medio está 

respetando y no hiere susceptibilidades.  

Detalles Imagen 

Medio: 

JovenesProducciones.com 

 

Género: Informativo 

Estructura: Titular, texto e 

imagen 

Fuentes: no visible 

Proximidad: Ecuador 

Emociones: Desconsuelo, 

aflicción e inquietud 

Esta noticia muestra la situación de las personas que no cuenta con un hogar o un lugar 

a donde ir. Durante la cuarentena estas personas no sabían a donde ir y mucho menos tenían 

qué comer, por lo tanto, tras el decreto por parte del Gobierno se crearon establecimientos 

para alojar temporalmente a este grupo social.  

El titular con tan solo pocas palabras permite que el lector genere un pensamiento, da 

a pensar el tipo de ambiente en el que van a estar estas personas. Qué será de ellos, quién 

velará por su salud y bienestar. El texto es extenso, pero explica a gran detalle. No presenta 
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muletillas, ni tampoco palabras complejas, lo cual hace que la audiencia comprenda en su 

totalidad. Además, contiene una imagen discreta y reservada.  

Detalles Imagen 

Medio: JovenesProducciones.com 

 

Género: Informativo 

Estructura: Titular, entradilla texto e 

imagen 

Fuentes: Luis Ulloa 

Proximidad: Quevedo 

Emociones: Alegría,  regocijo 

La noticia es corta, pero detalla los hechos. El titular llama la atención ya que es 

una acción positiva.  La entradilla cumple con sus características y el texto tiene una 

imagen, en la cual se muestra un acto. El texto cuenta con la entrevista del Director del 

MIES, institución que lidera el proyecto de brindarle ayuda a las personas de la calle. 

Especifica en que lugar y la hora que se llevara a cabo la labor y el objetivo de la misma.  

Resultado de ficha de observación 

Los resultados obtenidos a través de esta investigación nos demuestran que los medios 

digitales comparados mediante fotografías publicadas en los mismos tratan éticamente estos 

temas de mendicidad y lo que se busca informar. Los resultados que vemos reflejados en 

valoraciones positivas en la ficha de observación, donde todos los medios digitales 

respetaron la información y el lenguaje apropiado para tratar este tema tan delicado como es 

la mendicidad. 
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Las fichas que se trabajaron caracterizan varios aspectos, ya que se refleja lo que los 

medios cumplen o no, de esta manera se calificó como, bueno, poco y nada. Para así obtener 

resultados valorables a la hora de estudiar este caso, pero los resultados arrojados son 

favorables para la comunicación en general, para ser preciso en lo digital. 

Resultados de las encuestas 

La encuesta se realizó al público en general, entre ellas usuarios y propietarios de 

páginas digitales, se hicieron varias preguntas y los resultados son los siguientes:  

Mediante la encuesta se obtuvo que el 93% de las personas encuestadas estuvo en 

desacuerdo, con que no se preste atención a la mendicidad, dejando claro que este tema es 

muy importante, y que no se debe dejar de lado, y que debe ser tratado con mayor recurrencia 

posible. En la segunda pregunta que mencionaba si se debía tratar con más frecuencias temas 

de mendicidad en los medios digitales del Cantón Babahoyo, se obtuvo el 85% que le dieron 

un Si, y el otro 13% y 2%, respondieron que no y tal vez, esto nos da a entender que las 

personas necesitan saber temas acerca de la mendicidad.  

La tercera pregunta habla sobre lo factible que sería que los medios hablen sobre la 

mendicidad, en esta se obtuvo un 90 % de los encuestados respondió que se debería tratar 

este tema mucho más que antes, mientras el mínimo porcentaje de 5%, se dividió entre el 

poco y nada. En la cuarta pregunta fue la más importante y la que más impacto debo con su 

resultado negativo, el 98% de los encuestado, no ha vito que un medio haya publicado sobre 

la mendicidad, mientras el 2% si ha visualizado una publicación del tema mencionado. En 

la quinta y última pregunta se obtuvo el 100% del Sí, ya que las personas consideran que es 

muy importante mencionar el tema de la mendicidad en los medios digitales. 
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III. CONCLUSIONES  

Finalmente, todos los puntos estudiados a lo largo de este estudio de caso arrojo 

resultados muy favorables para esta investigación, ya que el tema principal tratado “La 

mendicidad en los medios digitales” es poco tratado en los medios de comunicación, y como 

principal idea, era saber si es favorable que sea tratado de una manera más recurrente, en los 

medios ya mencionados en el estudio de caso.  

Los resultados obtenidos de este trabajo, deja mucho que decir acerca de los medios 

de Babahoyo, ya que si bien es cierto la mendicidad no es tratada recurrentemente, pero 

muchas de las personas encuestadas manifiestan que se debe tratar con este problema social 

de suma importancia, porque los medios digitales tienen mucho poder, e incluso pueden 

llevar las informaciones a funcionarios gubernamentales, y frenar esta problemática. 

Así que sabiendo que la mendicidad, en los medios digitales es tratada a pocos rasgos, 

se debe tener una consideración de responsabilidad en ir trabajando en todo lo que se 

estableció en este estudio de caso. Por lo tanto, es de suma importancia recalcar que se debe 

estudiar más a fondo este tema en futuros casos de estudio.  
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V. ANEXOS  
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Anexo 3. Ficha de observación 

 

 
Foto tomada de:  Contenido Ec 

 

 

  ASPECTOS VALORACIÓN 

MUCHO POCO NADA 

Medio Digital Contenido Ec 

Despierta morbo en la sociedad   X  

Se muestra “amarillismo” en la fotografía X   

Se considera adecuada para mostrarse al publico  X  

Busca informar el hecho o suceso  X  
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Foto tomada de: JovenesProduccion.com 

 

  ASPECTOS VALORACIÓN 

MUCHO POCO NADA 

Medio Digital JovenesProduccion.com 

Despierta morbo en la sociedad   X  

Se muestra “amarillismo” en la fotografía  X  

Se considera adecuada para mostrarse al publico X   

Busca informar el hecho o suceso X   
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Foto tomada de: Clic Noticia 

 

  ASPECTOS VALORACIÓN 

MUCHO POCO NADA 

Medio Digital Clic Noticia 

Despierta morbo en la sociedad  X   

Se muestra “amarillismo” en la fotografía X   

Se considera adecuada para mostrarse al publico   X 

Busca informar el hecho o suceso  X  

 

 

 

 

 

 


