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Introduccion

La cooperativa de ahorro y credito SAN ANTONIO LTDA es una organizacion que ayuda
amejorar el estilo de vida de sus socios, ofreciendo servicios financieros seguros y oportunos. Esta
cooperativa tiene su sede en el canton Montalvo de la provincia de Los Rios. Debido a la confianza
de sus socios y las gestiones de sus funcionarios la misma comenzé a crecer y extender sucursales

en los diferentes cantones de la provincia de Los Rios.

La Agencia San Antonio C.A Ltda. sucursal la Unidn esta ubicada en las calles Camilo Ponce
y Martha de Roldés, cuenta con profesionales muy bien capacitados que trabajan en conjunto con
valores, principios y ética dentro de una organizacion financiera firme y responsable. Con el
presente trabajo investigativo denominado “Analisis de liquidez de la Cooperativa San Antonio
Agencia la Union del periodo 2019 y 20207, se logra conocer la situacién real que atraviesa la
cooperativa en su liquidez en ambos periodos. La sublinea de investigacion utilizada es la de
Gestion Financiera, Tributaria y Compromiso Social; se considera que podria existir un déficit
debido a la emergencia sanitaria que el mundo entero atraviesa a consecuencia del COVID-19.

Para ello se realizara el anélisis de los estados financiero.

La metodologia a emplear en el presente estudio de caso es de tipo descriptiva puesto que esta
es la encargada de relatar caracteristicas de la realidad a analizar con el objetivo de entenderla de
manera mas puntual y exacta. Se emplea el método inductivo al recolectar datos especificos para
poder establecer nuevas teorias, y el método deductivo al deducir todo y llegar a conclusiones

particulares.



Desarrollo

La cooperativa de ahorro y crédito San Antonio Ltda. empezo sus actividades econdmicas y
financieras el 29 de octubre de 1969. Al pasar los afios se ha convertido en una institucion
financiera solida y de confianza para sus socios y usuarios, que otorga créditos a tasas
razonables, induciendo al ahorro y mejor estilo de vida de familias y de la comunidad en general.
Esta institucion financiera cuenta con algunas sucursales en los diferentes cantones de la
provincia de Los Rios: Montalvo, Babahoyo, Vinces, Ventanas, Quevedo, San Carlos y La

Unidn que es de donde esta basado el presente caso de estudio.

Segun ( Superintendencia de Economia Popular y Solidaria, 2020) la cooperativa esta
registrada bajo resolucién de constitucién SEPS-ROEPS-2013-011403 emitida el 29 de mayo del
2013 la misma que tiene dirigida su actividad principal al sector de ahorro y crédito aludiendo
que este sector esta conformado por entidades solidarias, bancos comunitarios y cajas de ahorro
en base a la clasificacion del Sector Popular Cooperativo del Ecuador. Es importante mencionar
que la Cooperativa de Ahorro y Crédito Agencia La Union esté bajo el régimen de las normas
del Codigo Monetario y Financiero. Dentro de los servicios financieros que ofrece la cooperativa
estan los diferentes tipos de ahorro a futuro o programados, depdsitos y créditos de consumo con

tasas razonables.

Ahora bien, uno de los factores que se nota es qué debido a la pandemia por la que el mundo
entero atraveso la situacion financiera y econdémica del pais se vio afectada, lo cual provoca que
la liquidez de la cooperativa baje en consideracion a otros periodos. Esta informacién se vio
reflejada al analizar los estados financieros y aplicar los respectivas ratios de liquidez para

conocer en exactitud los porcentajes de liquides y su decrecimiento en los periodos 2019 y 2020.



El surgimiento del coronavirus ha sido una enfermedad considerablemente agresiva la cual
ha estado reportada en todos los noticieros del mundo y la OMS (Organizacion Mundial d la
Salud), la misma que la declaro oficialmente como una pandemia el pasado 11 de marzo del
2020. Segun el sitio web (BUPA , 2020) “El coronavirus es un conjunto de virus que ocasiona
enfermedades graves como la neumonia, sindrome respiratorio de Oriente Medio (MERS) y
sindrome respiratorio agudo grave (SARS).” A raiz de esto surgié La Covid-19 la cual es
consecuencia del Coronavirus siendo una enfermedad muy infecciosa. Para el Instituto Nacional
del Céancer el Covid-19 “es un virus que se trasfiere de una persona a otra en gotas de saliva que

se propagan cuando un individuo contagiado tose, estornuda o habla” (Cancer, s.f.).

Al igual que muchos paises, Ecuador se vio afectado en gran manera por esta crisis
sanitaria, poniendo a prueba tanto al sistema de salud como al sistema financiero, econémico y
social. Para el afio 2019 la economia del Ecuador reflejaba un significativo deficit fiscal y un
retraso en el crecimiento econdmico puesto que se observé solo un 0.05% en el crecimiento del
PIB nacional en comparacion con el afio 2018. Por si no fuera suficiente en el mes de marzo del
2020 el Gobierno declaro estado de excepcion para el pais debido a la pandemia que atravesaba el
mundo entero, deteniendo todo tipo de actividad econémica y trabajo presencial en las empresas

del pais.

Segun ((Rfd), Red de Instituciones Financieras de Desarrollo, 2020) “Al observar el PIB
nacional se evidenciaba que en los primeros meses del afio 2020 existia una reduccion en la
economia del pais lo que representa una variacion del -2.4% (PIB 2019 VS 2020) reflejada en
actividades econdmicas de construccion, transporte, educacién, servicios de salud, comercio,
manufactura etc.” Esto significd un problema alin méas grave debido a las restricciones impuestas

por la pandemia del Covid-19. Las sospechas del Banco Central del Ecuador indicaban que “para



finales del 2020 el PIB del ecuador se veria gravemente afectado con una disminucion entre el
7.3% (equivalian a 66.678 millones en valores constantes) y 9.6% (equivalia a 65.015 millones en

valores constantes) interanual” ((Rfd), Red de Instituciones Financieras de Desarrollo, 2020).

En el &mbito financiero pudimos evidenciar otra de las causas de decrecimiento en la liquidez
de la cooperativa suscitado en las carteras de crédito del sistema financiero popular y solidario, su
distribucion en los créditos méas ofertados y su incidencia en la liquidez de la entidad. Para (Banco
Multiva, 2011) “las carteras de crédito representan el saldo de los montos que fueron entregados a
los socios o clientes mas los respectivos intereses”, es decir las carteras de créditos son los tipos

de creditos y sus valores.
Segun la resolucién expuesta por la Junta de Politica y Regulacion Monetaria (Seps, 2015):
Articulo 1.- El sistema financiero nacional tendra los siguientes segmentos de crédito:

1. Crédito Productivo. - Este crédito es otorgado a personas naturales que estén
obligadas a llevar contabilidad o a personas juridicas con un vencimiento mayor a un
afo para financiar proyectos productivos.

En este tipo de créditos se forman otros subsegmentos de crédito:

a. Producto Corporativo. - se concede a personas juridicas que reflejen ventas por afio
mayores a USD 5, 000, 000,00.

b. Producto Empresarial. - se concede a personas juridicas que reflejen ventas por afio
mayores a USD 1, 000,000.00 y hasta USD 5, 000,000.00.

c. Producto Pymes. - se concede a personas naturales que estén obligadas a llevar
contabilidad o a personas juridicas que reflejen ventas por afio mayores a USD

100,000.00 y hasta USD 1,000,000.00.



Crédito Comercial Ordinario. - es concedido a personas naturales que estén obligadas
a llevar contabilidad o a personas juridicas que reflejen ventas por afio mayores a USD
100,000.00.

Crédito Comercial Prioritario. - es concedido a personas naturales que estén
obligadas a llevar contabilidad o a personas juridicas que reflejen ventas por afio
mayores a USD 100,000.00.

Crédito de Consumo Ordinario. - es concedido a personas naturales, las cuales tengan
una garantia prendaria o fiduciaria, a excepcién de créditos prendarios de joyas.
Crédito de Consumo Prioritario. - es concedido a personas naturales, cuyo uso sea la
compra de bienes, servicios 0 gastos que no estén relacionados con alguna actividad
productiva.

Credito Educativo. - incluye operaciones de credito concedidas a personas naturales
para su formacion y preparacion profesional. Comprende consumos y saldos de tarjetas
de crédito en empresas educativos.

Credito de Vivienda de Interes Publico. - es concedido con garantia hipotecaria a
personas naturales para la compra o construccion de vivienda y que sea de primer uso,
cuyo coste comercial sea inferior o igual a USD 70,000.00.

Credito Inmobiliario. - es concedido con garantia hipotecaria a personas naturales
para la compra de bienes inmuebles reservados a la construccion de vivienda propia o
remodelacion de inmuebles propios.

Microcrédito. - es concedido a personas naturales o juridicas con ventas por afio menor
0 igual a USD 100,000.00 dirigidas a costear actividades de produccion y/o

comercializacion en menor escala.



10. Crédito de Inversion Publica. - es dirigido a financiar programas, proyectos y obras
dirigidos a servicios publicos, siendo responsabilidad del estado, ya sea directamente o

por medio de otras empresas.

Para el mes de mayo del 2020 segun el BCE (Banco Central del Ecuador) la cartera de crédito
del Sistema Financiero Nacional monto a los 43,039 millones de dolares, dividiéndose este valor
en la banca tanto privada como publica contribuyendo el 76%, y; establecimientos del SEPS
contribuyeron con el 24% sobrante. La ((Rfd), Red de Instituciones Financieras de Desarrollo,
2020) menciona que “tal como la Banca, las entidades del sector financiero popular y solidario
aumentaron su saldo de crédito en lo que va dirigido a financiar negocios y hogares respecto a los
meses de marzo, abril y mayo los cuales fueron los mas afectados por la pandemia, con respecto a
los del 2019 reflejados en un 12% en promedio; dando como resultado una variacion porcentual
un poco superior en la banca (7% en promedio)”. Aunque es claro que se presentd una pequeiia
linea decreciente en los meses de marzo a mayo (-0,03%) a comparacion del periodo anterior (1%)

dicha contraccion no es tan evidente como la observada por la Banca.
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La Cooperativa de Ahorro y Crédito Ltda. Agencia La Union también se vio afectada por este
decrecimiento financiero, y present6 los siguientes valores en cuanto a cartera de crédito de sus

clientes y socios en los periodos 2019 — 2020.

Tabla 1. Datos de la cartera de crédito de la Coop San Antonio Agencia La Union del afio 2019.

Reporte de Cartera 2019
Segmentos de Numero de Saldo vencido
Saldo vigente

Crédito préstamos Uds.
Microcrédito 462 248.822,87 41.650,76
Consumo 257 495.041,60 5.431,13
Inmobiliario 2 4.542,25 0,00
Refinanciado 1 0,00 857,22
Total General 722 748.406,72 47.939,11

Tabla 1Fuente: Reporte de cartera de la Cooperativa de Ahorro y Crédito San Antonio Elaborado por: Taymi Barco

Tabla 2. Datos de la cartera de crédito de la Coop San Antonio Agencia La Union del afio 2020.

Reporte de Cartera 2020

NuUmero de Saldo vencido
Segmentos de Crédito Saldo vigente

préstamos Uds.
Microcrédito 483 285.456,87 49.450,38
Consumo 289 513.081,60 9.750,13
Inmobiliario 4 7.562,25 0,00
Refinanciado 3 0,00 1.033,75
Total General 779 806.100.72 60.243,26

Tabla 2 Fuente: Reporte de Cartera de la Coop San Antonio Elaborado por: Taymi Barco




Por consiguiente, esto trajo otra condicion negativa para la cooperativa, viéndose reflejada en
la morosidad de los clientes al no pagar sus obligaciones a tiempo. El sitio web (Economipedia,
Roldan Paula, 2017) la morosidad es definida como una situacion en la que un deudor se retrasa 3

meses en el pago de sus intereses u obligaciones de su deuda.

Aunque la Junta Monetaria aprobé algunas medidas para diferir sus pagos y evitar que los
créditos en vigencia concedidos para consumo o microcrédito pasen a vencidos, no se evito que el
indice de liquidez de la cooperativa mantenga su solvencia. Segun ((Rfd), Red de Instituciones
Financieras de Desarrollo, 2020) “la afectacion a la liquidez de los hogares y negocios que acceden
a diferentes créditos de consumo y microcrédito son un aspecto de relevancia a estudiar”. El que
los créditos de consumo y microcréditos sean los mas solicitados por los socios y clientes es un
tema que tiene en preocupacion al Fondo Monetario puesto que este considera que son segmentos
de peligro porque a menudo tienen montos bajos, generando que el cobro sea mas alto que los

beneficios que se obtiene.

Distribucién de la cartera del SFPS
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Segin (Primicias, 2020) “el aumento de créditos aumenta la morosidad, y en el mes de

septiembre la tasa de morosidad en las cooperativas adquiere el 4.9% a comparacion del 2019”. A



pesar de esto se esperaba que para diciembre del 2020 el promedio de mora se eleve aln mas ya
que el 12 de noviembre culmina el plazo para la reestructuracion de los créditos otorgados.
Analizado esto, Pefiaherrera gerente de la Red de Integracion Ecuatoriana de Cooperativas De
Ahorro Y Crédito volvié a mencionar que con la terminacién de este plazo de reestructuracion se
iba a conocer si los clientes estaban cumpliendo con el pago de sus préstamos o si no iban a poder

solventarlos.

La cooperativa por su parte también se vio afectada por esta preocupante situacion, y refleja los
siguientes datos en referencia al indicie de morosidad expresado en los periodos 2019 y 2020 por

parte de sus clientes y socios.

Tabla 3: Morosidad 2019

MOROSIDAD 2019

Cartera Vigente Cartera Total indice

Cantidad Monto Cantidad Monto
7,48%

4283 14.516.388,47 5119 15.690.276,37

Tabla 3 Fuente: Coop San Antonio Ag La Union Elaborado por: Taymi Barco

Tabla 4: Morosidad 2020

MOROSIDAD 2020

Cartera Vigente Cartera Total Indice

Cantidad Monto Cantidad Monto
6,12%

4982 21.328.711,94 5977 22.720.236,88

Tabla 4 Fuente: Coop San Antonio Ag La Union Elaborado por: Taymi Barco



Es claro que debido a la pandemia mundial por la que el mundo entero atraviesa afectd en gran
manera la economia del pais entero siendo reflejado en las empresas y familias ecuatorianas, unas
mas que otras. Segun menciona (Jose, 2020) “el sector financiero es un sistema econémico que
esta conformado por un grupo de entidades las cuales ofrecen servicios financieros.” Este sector
es el que financia las actividades econdémicas y al verse afectado asumio riesgos actuales y futuros
que pueden llegar a marcar la sostenibilidad de los indicadores financieros. Y como pudimos notar
en las tablas que reflejan la morosidad de la cooperativa, para el afio 2019 el indice de liquidez
debido a la morosidad fue de 7,48% y para el periodo 2020 el indice de liquidez bajé al 6,12%

debido a que se suscitaron mas préstamos y el nivel de morosidad aumento.

Ahora bien, es esencial analizar la liquidez de la cooperativa como principal objetivo, ya que
como menciona (Segura, 2015) “se puede definir el término liquidez como la capacidad que tiene
una institucion para enfrentar sus obligaciones financieras”. En otras palabras, la liquidez es el
dinero en efectivo de la empresa, es decir, un analisis de liquidez es el que mide la capacidad de

pago que posee la empresa para enfrentar deudas a largo o corto plazo.

Para (Granel, 2020) “la liquidez de una empresa es la facilidad que tiene la institucion para
obtener dinero en efectivo y de esa manera solventar sus pagos.” En pocas palabras, la liquidez es
la capacidad con la que un activo se convierte en dinero liquido. Por lo tanto, una empresa tiene
una buena liquidez cuando la mayoria de sus activos esta en forma de dinero en efectivo o se
pueden convertir en dinero de forma facil siendo esta indispensable para la supervivencia de la

empresa.



En el presente estudio de caso se analizara los estados financieros de la cooperativa San Antonio
Ltda. Agencia La Union, con el fin de analizar e interpretar el enfoque financiero de la cooperativa
de los periodos 2019-2020, conocer los valores finales de cada periodo y aplicar los indicadores
financieros correspondientes a las cooperativas del sector financiero popular y solidario y
evidenciar cual fue su liquidez en estos periodos. Es importante tener en cuenta que como
menciona (Ramirez, 2021) “un indicador financiero es una herramienta que le permite a los
propietarios de la empresa realizar un analisis financiero de la entidad en un periodo determinado”.
Esto permitira conocer cudl es la capacidad de la institucién para enfrentar sus obligaciones; y

observar si posee de efectivo para cubrir cualquier suceso imprevisto que se pueda presentar.

Segun el articulo de (Microsip, 2019) “los estados financieros son documentos que contienen
en resumen los resultados de operaciones de la empresa en un periodo determinado.” Estos estados
son de suma importancia puesto que gracias a ellos obtenemos la informacién suficiente para
conocer la evolucidn de la institucion afio tras afio y poder tomar buenas decisiones una vez que
estos hayan sido analizados por completo; contribuye asi a la transparencia de la cooperativa.
Conociendo la importancia de estos estados financieros y el papel que juegan en una entidad,

podemos pasar al respectivo andlisis de liquidez de la cooperativa.

Segun explica la (Seps, Superintendencia de economia popular y solidaria, 2017) “los fondos
disponibles divididos con los depdsitos a corto plazo reflejan la liquidez que posee toda entidad
con el fin de medir la capacidad de responder a posibles obligaciones que surjan.” Esta formula
esta compuesta por: los fondos disponibles divididos para el total de depdsitos a corto plazo;
estos depdsitos a corto plazo esta conformados por otras subcuentas que son: depésitos a la vista,
operaciones de reporto, depdsitos a plazo de 1 a 30 dias, y de 31 a 90 dias. La (Seps,

Superintendencia de economia popular y solidaria, 2017) también menciona que “Los fondos



disponibles son los recursos que posee la institucion a disposicion inmediata para realizar los
pagos; Yy los depdsitos a corto plazo son los bienes depositados y que pueden ser solicitados por

los depositantes en cualquier momento que ellos lo dispongan.” Como veremos a continuacion.

Periodo 2019:

Fondos Disponibles x 100
Depdsitos a corto plazo

2.300.004,97 =
7.537.353,97 + 685.505,23 + 1.451.495,79

2.300.004,97 = 23.77%
9.674.354,99

Periodo 2020:

2.004.461,10
9.638.098,97+928.966,62+1.979.066,50

2.204.461,10 =17,57%
12.546.132,09

Como se pudo notar una vez aplicado estos indicadores financieros de liquidez se observa
que el porcentaje de liquidez que la empresa posee en el periodo 2019 es del 23.77% y para el
afio 2020 de 17,57% mientras mas alto sea el indicador que refleje la institucion, mas capacidad
para responder a los requerimientos de efectivo de forma inmediata por parte de sus depositantes
tiene. Se evidencia que el 2020 tuvo un decrecimiento porcentual del 6,2% como era de

esperarse debido a la crisis financiera que el pais atraviesa.



Para (Paqui, 2019) “los indicadores de liquidez son los que evidencian si la cooperativa
de ahorro y crédito administra con eficacia el efectivo que posee para cubrir la demanda de
retiros de los clientes y la reserva de liquidez de la cooperativa”. El indicador de liquidez esta
compuesto por las inversiones liquidas, los activos liquidos y las cuentas por pagar a un corto
plazo. Dicho indicador tiene como finalidad calcular la capacidad de las reservas de efectivo para

cubrir los retiros de depdsitos.
INDICADOR  META CUENTAS FORMULA

a. Total de mversiones liquidas productivas
b. Total de activos liquidos improductivos

L1 15-20% ¢ Total de cuentas por pagar a corto plazo <30 w
dias ¢
d. Total de depositos de ahorro
Liquidez.
Meta: 15-20%
CUENTAS 2019 2020
a. [nversiones liquidas $866.216.90 $075.634.96
b. Activos liquidos $1.399.310.76 $2.008.120,58
improductivos
c. Cuentas por pagar $326.611.56 $400.754,30
menores a 30 dias
d. Depdsitos de ahorro $7.613.747.27 $0.772.303,34
FORMULA: a+tb-c¢ $1.878.915,10 $2.333.001.24
d $7.613.747.27 $0.772.303.24
Total 23,46% 26.43%




Como podemos observar las reservas disponibles permitieron cubrir los retiros de depdsito de
los socios, después de pagar obligaciones menores a 30 dias, la cooperativa para el afio 2019
reporto el 26,45% y para el afio 2020 el 26,43%, promedios que superan la meta establecida que
es del 15-20% lo cual quiere decir que la cooperativa cont6 con una buena liquidez en ambos

afios; sin embargo, se nota un déficit del 2,69% en el afio 2020 a comparacion del 2019.

Por ultimo, se pudo medir el porcentaje del activo total invertido en las cuentas liquidas
improductivas. Un activo liquido improductivo segun menciona (Seps, Superintendencia de
economia popular y solidaria, 2017) “son los que miden la aportacion de los activos
improductivos netos que posee la institucién en comparacion con los activos totales.” En otras
palabras, estos activos improductivos netos son aquellos que reflejan renta financiera nula o a
cero, en pocas palabras que no generan ingresos. Estos activos improductivos estan compuestos

por:

e Las movilizaciones
e Cartera de crédito
e Activo fijo

e Otros activos

Cuentas por cobrar incobrables.
Y los activos son todos los bienes tangibles o intangibles que posee la institucion.
Activos liquidos improductivos

Meta: <1

l

TR 3. Totaldeactvosliqudos Improductvos i
b ool et b




CUENTAS 2019 2020
2. ol de activa 1.399.310,76 2.008.120.58
liquidos
improductivos
b, Total de activos 18.829.090.83 26.034.130.05
FORMULA: a a
b b
Total 743% 7%

Con respecto a este indicador para activos de liquidez improductivo se pudo notar que los
resultados reflejan un comportamiento variable dentro de los dos periodos (2019-2020) valores
gue superan la meta establecida que es menor al 1% Yy los valores calculados muestran un 7,43%
para el afio 2019 y un 7,71% para el 2020 esto se debe a que la cooperativa posee un alto nivel de
dinero liquido, lo cual es un tanto negativo puesto que es un dinero que no le genera ningdn
rendimiento financiero para las actividades que realiza. Ya que mientras el valor porcentual o

indicador sea menor la institucién estard siendo mas eficiente.



Conclusiones

Una vez analizado la informacion de la cooperativa y aplicado las ratios de liquidez se llego a

la conclusion que:

La Cooperativa de Ahorro y Crédito Ltda. Agencia La Union se vio un poco afectada por el
decrecimiento financiero que surgié a raiz de la pandemia; esto se vio reflejado en las carteras de
créditos; lo créditos de consumo y microcrédito aumentaron su demanda y tal como menciona
Edgar Pefiaherrera, gerente de la Red de Integracion Ecuatoriana de Cooperativas De Ahorro Y
Crédito, “las cooperativas que otorgan mas créditos asumen mas riesgo”. Se considera que son
segmentos de riesgo porque a menudo tienen montos bajos, lo que genera que el cobro sea mas

alto que los beneficios que se obtienen.

Al aplicar los indicadores financieros de liquidez pudimos observar que el porcentaje de
liquidez que la empresa posee en el periodo 2019 es mas alto a diferencia del 2020, lo cual
significaba que mientras mas alto sea el indicador que refleje la institucion, mas capacidad tiene
para responder a los requerimientos de efectivo de forma inmediata por parte de sus depositantes.
Se evidencio que el 2020 tuvo un decrecimiento porcentual del 6,2% lo cual era de esperarse

debido a la crisis financiera y sanitaria que el pais atraviesa.

Al aplicar otra ratio de liquidez se pudo observar que las reservas disponibles de la cooperativa
permitieron cubrir los retiros de deposito de los socios, después de pagar obligaciones menores a
30 dias, estos promedios superan la meta establecida que es del 15-20%, es decir que la cooperativa
contd con una buena liquidez en ambos afios; sin embargo, se nota un déficit del 2,69% en el afio

2020 a comparacion del 2019.



Por ultimo, al medir el porcentaje de liquidez de los activos improductivos se pudo notar que
los resultados reflejaron un comportamiento variable dentro de los dos periodos (2019-2020),
valores que superan la meta establecida (<1%) esto se debe a que la cooperativa posee un alto nivel
de dinero liquido, lo que es un tanto negativo puesto que es un dinero que no le genera ningun
rendimiento financiero para las actividades que realiza. Dato que hay que considerar, puesto que

mientras el valor porcentual o indicador sea menor la institucion estara siendo mas eficiente.
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