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RESUMEN 

 

Actualmente es necesario y justo hablar del tema de la comunicación intercultural, debido a que 

ella, es una de las más grandes características y distinción que poseemos los seres humanos, lo 

cual nos hace diversos y nos permite diferenciar de los distintos grupos sociales y culturales. “La 

comunicación intercultural es entendida no solamente como el proceso simplificado de 

“Transmisión de un mensaje del emisor al receptor” (Parra, S.f). 

 

La comunicación intercultural se emplea para el conocimiento, aprendizaje y rescate de la 

cultura y tradiciones que actualmente se han perdido. En esta ocasión emplearemos este tipo de 

comunicación para impulsar el rescate de las culturas y tradiciones autóctonas en el cantón Buena 

Fe. 

 

Teorías o trabajos ya citados hacen referencia a la comunicación intercultural, como la que 

incita a reconocer nuestras raíces y tradiciones de un pueblo o nacionalidad, la cual nos induce a 

ser partícipe de las mismas. 

 

Según Parra “La comunicación interculturalidad se puede concebir entonces como un proceso 

que se da entre culturas diferentes en donde se produce un intercambio de información y 

aprendizaje mutuos, mediante esta conocemos sobre lo desconocido se aprende a aceptar, respetar 

y disfrutar de la diferencia” (Parra, S.f). 

 

 

 

 

Palabras claves: comunicación, comunicación intercultural, tradiciones, cultura 
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SUMARY 

 

Currently it is necessary and fair to speak and address the issue of intercultural communication, 

because it is one of the greatest characteristics and distinction that human beings have, which 

makes us diverse and allows us to differentiate ourselves from different social groups and cultural 

"Intercultural communication is understood not only as the simplified process of" Transmission of 

a message from the sender to the receiver "(Parra, S.f). 

 

Intercultural communication is used for the knowledge, learning and rescue of the culture and 

traditions that are currently lost. On this occasion we will use this type of communication to 

promote the rescue of indigenous cultures and traditions in the Buena Fe canton. 

 

Theories or works already cited refer to intercultural communication, such as that which 

encourages us to recognize our roots and traditions of a people or nationality, which induces us to 

participate in them. 

 

According to Parra "Intercultural communication can then be conceived as a process that occurs 

between different cultures where there is an exchange of information and mutual learning, through 

this we learn about the unknown, we learn to accept, respect and enjoy the difference" ( Parra, Sf). 

 

Keywords: communication, intercultural communication, traditions, culture
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INTRODUCCIÓN 

La comunicación intercultural es aliada para el rescate de las costumbres y tradiciones 

autóctonas de los pueblos, actualmente aquella es utilizada para el rescate e integración de los 

mismo, por lo cual se ha conocido y recordado costumbres que creímos desaparecidas.  

 

Es por ello, que en el presente trabajo de investigación se puede observar como la comunicación 

intercultural puede llegar a rescatar las culturas y tradiciones autóctonas de una comunidad, la cual 

es importante al mostrar sus raíces. Aquella también requiere comprender y valorar las diferencias 

culturales y la dinámica entre culturas.  

 

La comunicación intercultural, se presenta en las diversas costumbres que diferencian a cada 

población y nacionalidad en nuestro país, la cual hace única e inigualable a un sector en específico. 

 

Es por ello que, en esta investigación, nos hemos enfocado en el cantón Buena Fe siendo este, 

un pueblo lleno de historia y de tradiciones que pueden ser rescatadas, gracias a la comunicación 

intercultural. 
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CAPÍTULO I 

MARCO METODOLÓGICO  

 

1.1.   Definición del tema caso de estudio 

 

La comunicación intercultural en el rescate de las costumbres y tradiciones autóctonas del 

cantón Buena Fe, año 2020.    

  

1.2. Planteamiento del problema  

 

La pérdida de las costumbres y tradiciones autóctonas del cantón Buena Fe, es considerable, 

sus ciudadanos han olvidado y han desarrollado de manera en general la perdida de los mismos, 

los juegos, prácticas, su comida tradicional y sus leyendas, todo ello con el pasar de los años y la 

globalización. 

  

Es por ello que con la comunicación intercultural se podría recuperar aquello, debido a que 

sería de gran ayuda para el rescate de los mismos en esta población. Con la comunicación 

intercultural utilizada correctamente, se puede recuperar y nuevamente arraigar y conocer sus 

propias costumbres, y practicarlas nuevamente en esta comunidad como parte de sus raíces.  

 

Es por ello que planteamos el siguiente problema: ¿De qué manera influye la comunicación 

intercultural intercultural en el rescate de las costumbres y tradiciones autóctonas del cantón Buena 

Fe, año 2020?    
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1.3. Justificación 

 

Esta investigación se la realiza con la finalidad de conocer como la comunicación intercultural 

es participe en el rescate de costumbres y tradiciones autóctonas perdidas específicamente en el 

cantón Buena Fe, siendo esta una ciudad con muchas tradiciones que salvar y conocer.  

 

Para conocer de las costumbres y tradiciones perdidas y volverlas a rescatar enfocaremos este 

trabajo en la comunicación intercultural, la cual juega un papel fundamental en la trascendencia y 

rescate de las mismas.  

 

Este proyecto beneficiara directamente a los habitantes del cantón Buena Fe, ya que ellos 

conocerán y volverán a recordar sobre sus costumbres y tradiciones autóctonas, propias de sus 

raíces y de su Ciudad.  

 

1.4.  Objetivos  

1.4.1.  Objetivo general. 

 

Analizar la Comunicación intercultural en el rescate de las costumbres y tradiciones 

autóctonas del cantón Buena Fe, año 2020 

 

1.4.2. Objetivos específicos 

 Definir a la comunicación intercultural  

 

 Identificar las costumbres y tradiciones que se rescataran con la comunicación intercultural  

 

 Indicar la relación entre la comunicación intercultural y el rescate de las costumbres y 

tradiciones  
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1.5. Fundamentación teórica  

1.5.1 Antecedentes  

La globalización ha hecho que el mundo adopte culturas y tradiciones de otros países y olvidar 

por completo las tradiciones autóctonas, las mismas que con el tiempo se han perdido, tal es el 

caso de la tradición arraigada en muchos países, como Halloween, tradición de Estados Unidos, la 

misma que es adaptada en varios países del mundo, aquello por la globalización, la cual nos 

permite conocer varias costumbres y tradiciones en el mundo. 

 

Por ello en varios países y ciudades, han perdido y no hacen referencia a sus propias costumbres, 

lo cual hace que pierdan sus raíces y establezcan u ocupen otras que no son las propias de sus 

comunidades.  

 

La comunicación intercultural en el mundo ha sido participe en la recuperación de tradiciones 

y costumbres, gracias a ella se puede incentivar a conocer sobre aquellas y el significado de las 

mismas.  

 

    “La comunicación intercultural no sólo implica una aproximación a otras culturas, sino también 

el esfuerzo de repensar la cultura propia. En los contactos interculturales es muy frecuente utilizar 

el método comparativo para describir nuestra experiencia”. (González y Noreña, 2010, pa. 28) 

 

  En el Ecuador por más de un siglo se cultivó la idea de que la nación ecuatoriana era uniforme, 

como no es posible negar la presencia de indígenas y negros, se piensa que todo el mundo debe 

tratar de aproximarse al estereotipo de lo ecuatoriano e integrarse a la sociedad dominante para 

ello se ha buscado uniformar las costumbres, lengua y formas de organización social de todos los 

ecuatorianos. Las prácticas y creencias indígenas. La diversidad humana del Ecuador se da en 

medio de una variedad de climas, espacios geográficos y realidades ambientales esta no es sólo 

una singularidad del país, sino también la base de la formación de identidades regionales muy 

caracterizadas. 

  La interculturalidad se construye y se acrecienta mediante un esfuerzo expreso y permanente, 

Aquel va mucho más allá de la coexistencia o el diálogo de culturas, es una relación sostenida, 
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entre ellas se habla de superación de prejuicios, racismo, desigualdades, asimetrías que 

caracterizan a nuestro país, bajo condiciones de respeto, igualdad y desarrollo de espacios comunes 

(Vera, s.f). 

 

    La interculturalidad desarrolla y reconoce las distintas identidades, culturas y costumbres 

diversas en el que establezca la comunicación y la integración de las comunidades. Con ello gozan 

de la diversidad y enriquecimiento que nos ofrece nuestro país referente a los patrimonios 

culturales (Vera, s.f). 

 

  La interculturalidad es una de las brechas que une a todas las etnias y costumbres a nivel 

nacional, cada pueblo o nacionalidad posee las mismas, con la interculturalidad trata de construir, 

reconstruir y de traer nuevamente aquellas costumbres que con el paso del tiempo se han ido 

perdiendo, aquello es un proceso social de comunicación e interacción de los ciudadanos, personas 

o grupos con diversas identidades culturales específicas, en la cual no se permite que las ideas y 

acciones de una persona o grupo cultural esté por encima del otro, favoreciendo en todo momento 

el diálogo, la concertación y, con ello, la integración y convivencia enriquecida entre las diversas 

culturas. 

 

  En cada uno de los cantones de la provincia de Los Ríos, se puede visualizar las diversas 

costumbres y tradiciones que poseen y que han ido perdiéndose con el paso del tiempo y la nueva 

era, donde en algunos lugares cambiaron sus tradiciones tomando las nuevas costumbres que han 

desarrollado. 

 

   El cantón Buena Fe posee muchas costumbres y tradiciones, las mismas que se han perdido 

con el paso del tiempo, olvidándolas por la frágil mente de los ciudadanos e intercambiándolas por 

lo que se conoce actualmente, la interculturalidad impulsa el rescate de aquellas costumbres y 

tradiciones autóctonas ya perdidas con el paso de los años.  Recordando lo más hermoso que hemos 

olvidándonos y ensenando a nuestras nuevas generaciones lo que distingue a este cantón de los 

demás, con sus costumbres, tradiciones e identidad.  
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1.5.2 ¿Qué es comunicación? 

   La comunicación en sí, es la acción consciente de intercambiar ideas o opiniones entre dos o 

más personas con el fin de transmitir o recibir información u opiniones distintas (Wikipedia, 

2021). 

Aquello nos permite estar en contacto y conocer más y sobre todo intercambiar información, 

opiniones, ideas, y hasta compartir conocimientos.  

 

1.5.3 Historia de la comunicación. 

Según Vidales (2015) ‘‘Es mucho lo que se ha escrito sobre la comunicación desde su 

nacimiento, pero particularmente, sobre dos de sus grandes temas de investigación: los medios de 

comunicación y recientemente las nuevas tecnologías de información y comunicación’’ (Vidales, 

2015, p. 11-43). 

La historia de la comunicación rige, desde que nuestros ancestros se comunicaban mediante 

señales de Humo, todo con el fin de informarse y saber las necesidades y pensamiento del otro. 

 

1.5.4 Comunicación intercultural  

Es aquella comunicación que resulta de la interacción entre las diferentes lenguas y culturas. 

Los interlocutores que participan en encuentros interculturales han experimentado previamente 

procesos de socialización distintos y han desarrollado marcos de conocimiento diferentes, al 

conocer las diferentes culturas (Wordpress, s.f) 

Este tipo de comunicación hace énfasis en las costumbres y tradiciones, con ella podemos 

conocer más a fondo las mismas y como reintégralas en nuestro diario vivir.  

 

1.5.5 Aspectos de la comunicación intercultural 

   La comunicación intercultural tiene que ver con la comunicación entre diferentes 

culturas, es una interacción entre personas diferentes, que puede ser interpersonal o 

mediática. Tiene que ver con aspectos de intercambio de información entre personas o 

grupos que han experimentado experiencias culturales diferentes o diversas, las cuales 

influyen en la manera en que estamos y somos. 



  

 
 

UNIVERSIDAD TÉCNICA DE BABAHOYO 
FACULTAD DE CIENCIAS JURÍDICAS, SOCIALES Y DE LA EDUCACIÓN 

COMUNICACIÓN SOCIAL 

MODALIDAD PRESENCIAL 

14 

 

   La comunicación intercultural, podemos decir también, es un nuevo campo de 

investigación: hay que investigar el apellido intercultural, concepto que está en discusión. 

Hay muchas definiciones y conceptos acerca del multiculturalismo y la interculturalidad, 

hay diferentes maneras de verlos. Entre muchas cosas tenemos la oportunidad de investigar 

estas diferentes maneras de concebir a la interculturalidad; además de aspectos del 

lenguaje, que puede ser distinto (Martinez, 2019). 

 

   Con lo dicho por Martínez (2009) conocemos que la comunicación intercultural es fuente 

del saber de las diversas culturas y tradiciones que se tiene, es una muestra de la diversidad de 

costumbres y tradiciones y de etnias, que posee un país diverso, y por ende deben ser tomadas y 

respetadas. 

 

1.5.6 La comunicación como proceso cultural  

   La comunicación humana se produce en un marco cultural que habilita a los sujetos para 

poder ser partícipes de ella, pero, además, en este proceso de interacción surgen nuevos aportes a 

la interpretación y construcción de la vida social, para ser más explícitos, se crea cultura (Cordero, 

2018). 

Como lo indica Cordero (2018), la comunicación es la mayor fuente y la mayor apertura que 

tiene el ser humano para conocer las diversas culturas ya existentes y que nos representan, las 

tradiciones que por muchos años se han mantenido, y que con la comunicación se podría traer de 

vuelta. 

 

1.5.8 Importancia de la comunicación  

Es tan esencial comunicarse que el hombre se ha visto en la necesidad de crear nuevos 

medios, por este motivo se han utilizado los conocimientos tecnológicos para inventar, innovar y 

perfeccionar diversos medios para progresar. (Molina, Roque y Garcés) 

La comunicación en muy importante, debido a que sin ella no pudiéramos lograr 

absolutamente nada, como lo indica Molina y otros autores (2015) se han implementado un sin 

números de estrategias que hace que la comunicación sea más efectiva. 
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1.5.9 Cultura  

Cultura hace énfasis al conjunto de bienes materiales y espirituales de un grupo social 

transmitido de generación en generación con el paso del tiempo, todo ello con el fin de orientar las 

prácticas individuales y colectivas. Aquella incluye lengua, procesos, modos de vida, costumbres, 

tradiciones, hábitos, valores, patrones, herramientas y conocimiento. (Imaginario, 2019) 

 

La cultura no es apenas un conjunto de obras de arte, ni de libros, ni tampoco una suma de 

objetos materiales cargados con signos y símbolos. La cultura se presenta como procesos 

sociales, y parte de la dificultad de hablar de ella deriva de que se produce, circula y se 

consume en la historia social. No es algo que aparezca siempre de la misma manera. De 

ahí la importancia que han adquirido los estudios sobre recepción y apropiación de bienes 

y mensajes en las sociedades contemporáneas, ya que estas muestran, cómo un mismo 

objeto puede transformarse a través de los usos y reapropiaciones sociales. Y también 

cómo, al relacionarnos unos con otros, aprendemos a ser interculturales (García, C. 2004, 

p. 34) (Morales, 2018, pa. 38). 

 

1.5.10 Interculturalidad 

   La palabra interculturalidad se refiere a las relaciones de intercambio y comunicación 

igualitarias entre grupos culturales diferentes en atención a criterios como etnia, religión, lengua o 

nacionalidad, entre otros. (Imaginario, 2020) 

 

1.5.11 Tradiciones 

  El término tradición encierra, en muy distintas áreas de la vida humana, la idea de los modos 

de hacer las cosas que la sociedad considera convenientes de preservar en el tiempo, y que por lo 

tanto se transmiten de generación en generación. Los orígenes de esta palabra se remontan al latín 

traditio, proveniente del verbo tradere, “trasmitir” o “entregar”.  (Raffino, 2020) 
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1.6. Hipótesis 

1.6.1. Hipótesis General 

La comunicación intercultural influye en el rescate de las costumbres y tradiciones autóctonas 

del cantón Buena Fe. 

 

1.6.2. Sub-Hipótesis o Derivadas 

 

 La comunicación intercultural crea un laso permanente en el rescate de las costumbres y 

tradiciones autóctonas del cantón Buena Fe. 

 

 La comunicación intercultural plasmada en el cantón Buena Fe reintegra aquellas 

costumbres perdidas entre los habitantes 

 

 La comunicación intercultural juega un papel importante para que aquellas tradiciones 

perdidas vuelvan hacer reconocidas por sus ciudadanos.  

 

 

1.7.Metodología de la investigación  

En la presente investigación tras el enfoque epistemológico del informe del examen 

complexivo, se enmarca esta investigación en el método cualitativo, donde se aplicó como 

instrumento el cuestionario, el que permitirá tener conocimiento sobre la problemática de estudio 

aplicado, con el objetivo de poseer un resultado investigativo, siendo esta de tipo descriptiva.  

La población del cantón Buena Fe es extensa y por ello centramos la investigación 

específicamente en 30 personas, en las cuales se aplicó la encuesta sobre el tema antes planteado, 

sobre la comunicación intercultural en el rescate de las costumbres y tradiciones autóctonas del 

cantón Buena Fe. 

 

Formula aplicada para obtener nuestra muestra: 

         K² p q N 

n = 
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 E² (N -1) + K² p q 

 

                           (1.96) ² * 0.5 * 0.5 *30 

n =                                                                    

  (0.05) ² * (30-1) + (1.96) ² * 0.5 * 0.5 

 

                           3.84 * 0.25 *30 

n =                                                            

  0.0025 * 29 + 3.84 * 0.25 

 

                                     28.8 

n =                                                           

           0.0725 +0.96 

 

                                 

 

                               28.8 

 n =                                            =        27.89    

             1.0325 
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CAPITULO II 

2. RESULTADO DE LA INVESTIGACIÓN  

2.1. Desarrollo del caso 

 Con el presente resultado de las encuestas ejecutadas a través del cuestionario compuesto por 

10 preguntas a una muestra de la población, se conocieron varias situaciones en torno al tema 

planteado. 

 

2.2. Situaciones Detectadas (hallazgo) 

 De los 30 ciudadanos encuestados, el 50% indico que siempre ha escuchado hablar de la 

comunicación intercultural, haciendo que este término sea conocido por los mismos en este 

cantón, en sí, la mitad de ciudadanos encuestados indicaron que si han escuchado hablar 

de la comunicación intercultural. 

 

 Según lo encuestado el 73% de los ciudadanos consideran buena a la comunicación 

intercultural, la cual es importante en el rescate de culturas y tradiciones, el mayor 

porcentaje de las encuestas mostraron que estos ciudadanos consideran buena a este tipo 

de comunicación.  

 

 El 50% de la población encuestada considera buena a la comunicación intercultural en el 

Ecuador 

 

 El 57% de los encuestados indicaron que, si se ha perdido las costumbres y tradiciones 

autóctonas del cantón Buena Fe, tomando en cuenta que estas es la que permite la 

diferenciación de los pueblos, en esta ocasión, en el cantón Buena Fe, si consideran que 

sus costumbres y tradiciones autóctonas se han perdido. 

 

 La comunicación intercultural fomenta el rescate de las culturas y tradiciones y es por 

ello que el 83% de los ciudadanos encuestados respondieron que Si consideran que la 
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comunicación intercultural fomenta el rescate de las culturas y tradiciones. Por lo cual la 

comunicación intercultural es muy importante ya que fomenta el rescate de las culturas y 

tradiciones. 

 El 57% respondió Si porque consideran que implementar campañas que impulse la 

interculturalidad podría rescatar efectivamente las costumbres y tradiciones perdidas. Por 

lo cual implementar campañas que impulse la interculturalidad es una buena opción para 

así rescatar efectivamente las costumbres y tradiciones perdidas. 

 

 El 93% respondió Si, si consideran que el cantón Buena Fe tiene costumbres y 

tradiciones, por lo cual deberían de ser rescatadas. 

 

 Hay varias costumbres y tradiciones por rescatar como: los juegos tradicionales, la 

gastronomía de la ciudad, y las leyendas de la ciudad, por lo cual el 54% de los 

ciudadanos creen que todas las costumbres y tradiciones presentadas anteriormente deben 

ser rescatadas. 

 

 Varias son las circunstancias por las cuales se han perdido las costumbres y tradiciones, 

es por ello que el 50% indico que el uso permanente de la tecnología se ha hecho 

participe para que se haya perdido las costumbres y tradiciones autóctonas del cantón 

Buena Fe. 

 

 Ante una posible realización de charlas online para conocer y reintegrar las tradiciones y 

costumbres perdidas, el 33% de los ciudadanos Buenafesinos indicaron que el día 

miércoles estarían dispuestos a participar en charlas online para conocer y reintegrar las 

tradiciones y costumbres perdidas.  
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ENCUESTA REALIZADA A 30 CIUDADANOS DEL CANTÓN BUENA FE SOBRE 

LA COMUNICACIÓN INTERCULTURAL EN EL RESCATE DE LAS COSTUMBRES 

Y TRADICIONES DE ESTE CANTÓN 

 

1. ¿Usted ha escuchado hablar de la comunicación intercultural? 

Tabla 1 

 Opciones  Cantidad  Porcentaje  

1 Siempre 15 50% 

2 Casi siempre 5 16% 

3 A veces 5 17% 

4 Nunca 5 17% 

Total   30 100% 

 

 

ANÁLISIS: De los 30 ciudadanos encuestados, el 50% indico que siempre ha escuchado hablar 

de la comunicación intercultural, el 16% opina casi siempre, el 17% A veces y el 17% respondió 

que nunca había escuchado sobre la comunicación intercultural. 

 

50%

16%

17%

17%

¿Usted ha escuchado hablar de la comunicación 
intercultural?

Siempre

Casi siempre

A veces

Nunca
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INTERPRETACIÓN: La mitad de ciudadanos encuestados indicaron que si han escuchado 

hablar de la comunicación intercultural. 

 

2. Según este concepto ¿De qué manera usted considera a la comunicación 

intercultural? 

La comunicación intercultural es una disciplina que estudia la comunicación entre diferentes 

culturas y grupos sociales, y cómo la cultura afecta la comunicación 

Tabla 2  

 Opciones  Cantidad  Porcentaje  

1 Buena  22 73% 

2 Muy buena 4 13% 

3 Regular 2 7% 

4 Mala 2 7% 

Total   30 100% 

 

 

 

73%

13%

7%
7%

Según este concepto ¿De qué manera usted 

considera a la comunicación intercultural?

Buena

Muy buena

Regular

Mala
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ANÁLISIS: Según lo encuestado y ubicado en la tabla y los gráficos estadísticos se muestra 

que el 73% de los ciudadanos consideran buena a la comunicación intercultural, el 13% la 

consideran muy buena, el 7% regular y el 7%mala. 

INTERPRETACIÓN: La comunicación intercultural es importante en el rescate de culturas y 

tradiciones, el mayor porcentaje de las encuestas mostraron que estos ciudadanos consideran buena 

a este tipo de comunicación.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

3. ¿De qué manera usted valora a la comunicación intercultural en el Ecuador? 

Considerando que 1 muy buena, 2 buena, 3 regular, 4 mala 

Tabla 3 

 Opciones  Cantidad  Porcentaje  

1 Muy buena 4 13% 

2 Buena 15 50% 

3 Regular 8 27% 

4 Mala 3 10% 

Total   30 100% 
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ANÁLISIS: en los datos de los encuestados el 50% considera buena a la comunicación 

intercultural en el Ecuador, el 13% respondió muy buena a esta pregunta, el 27% regular y el 10% 

mala.  

INTERPRETACIÓN: La valoración de la comunicación intercultural es muy importante y en 

esta encuesta aplicada a 30 ciudadanos, la mitad de ellos dieron un valor de buena a esta 

comunicación en el país. 

 

 

4. ¿Cree usted que se ha perdido las costumbres y tradiciones autóctonas del cantón 

Buena Fe? 

Tabla 4 

13%

50%

27%

10%

¿De qué manera usted valora a la 
comunicación intercultural en el Ecuador?

Muy buena

Buena

Regular

Mala

 Opciones  Cantidad  Porcentaje  

1 Si  23 57% 

2 No 17 43% 

Total   30 100% 
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ANÁLISIS: En la encuesta aplicada a 30 cuídanos en este cantón, el 57% respondieron que si 

se ha perdido las costumbres y tradiciones autóctonas del cantón Buena Fe y el 43% indicaron en 

sus 

respectivos cuestionarios que no. 

INTERPRETACIÓN: las costumbres y tradiciones es lo que hace único y diferencia a los 

pueblos, en esta ocasión, en el cantón Buena Fe, si consideran que sus costumbres y tradiciones 

autóctonas se han perdido. 

 

 

5. ¿Considera usted que la comunicación intercultural fomenta el rescate de las 

culturas y tradiciones? 

Tabla 5 

 Opciones  Cantidad  Porcentaje  

1 Si  25 83% 

2 No 5 17% 

57%

43%

¿Cree usted que se ha perdido las costumbres y 
tradiciones autóctonas del cantón Buena Fe?

si

No
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Total   30 100% 

 

 

ANÁLISIS: Según la tabla y grafico estadístico expuesto, el 83% de los ciudadanos 

encuestados respondieron que Si consideran que la comunicación intercultural fomenta el rescate 

de las culturas y tradiciones y el 17% indicaron que No. 

INTERPRETACIÓN: La comunicación intercultural es muy importante ya que fomenta el 

rescate de las culturas y tradiciones, y es por ello que en la encuesta aplicada consideraron de 

manera positiva lo que se puede llagar hacer de la mano de la comunicación intercultural en el 

cantón Buena Fe.  

 

6. ¿Considera usted que si se implementa campañas que impulse la interculturalidad 

se podría rescatar efectivamente las costumbres y tradiciones perdidas? 

Tabla 6 

 Opciones  Cantidad  Porcentaje  

1 Si 17 57% 

2 Tal vez 12 40% 

3 No 1 3% 

83%

17%

¿Considera usted que la comunicación intercultural 
fomenta el rescate de las culturas y tradiciones?

Si

No
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Total   30 100% 

 

 

ANÁLISIS: En la siguiente pregunta y lo expuesto en la tabla y gráfico, nos muestra que el 

57% respondió Si y que, si consideran que implementar campañas que impulse la interculturalidad 

se podría rescatar efectivamente las costumbres y tradiciones perdidas, el 40% indico que Tal vez 

y el 3% respondió que no.  

INTERPRETACIÓN:  Implementar campanas que impulse la interculturalidad es una buena 

opción para así rescatar efectivamente las costumbres y tradiciones perdidas y aquello se evidencio 

en las opiniones expuestas en las encuestas. 

 

7. ¿Considera usted que Buena Fe tiene costumbres y tradiciones que deben ser 

rescatadas?  

Tabla 7 

 Opciones  Cantidad  Porcentaje  

1 Si 28 93% 

2 No 2 1% 

Total   30 100% 

57%
40%

3%

¿Considera usted que si se implementa campañas que 
impulse la interculturalidad se podría rescatar 

efectivamente las costumbres y tradiciones perdidas?

Si

Tal vez

No
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ANÁLISIS:  según la tabla y gráfico, el 93% respondió Si, que si consideran que el cantón 

Buena Fe tiene costumbres y tradiciones y el 7% respondió que No. 

INTERPRETACIÓN: El cantón Buena Fe posee costumbres y tradiciones que deberían ser 

rescatadas, mediante la encuesta aplicada, los ciudadanos consideran que posee y que si deberían 

ser recordadas por los ciudadanos.  

 

8. ¿Cuáles cree usted que serían las tradiciones y costumbres que se deberían rescatar? 

Tabla 8 

 Opciones  Cantidad  Porcentaje  

1 Juegos 

tradicionales 

4 13% 

2 Gastronomía 

de tu ciudad 

3 10% 

3 Leyendas de 

tu ciudad 

7 23% 

93%

7%

¿Considera usted que Buena Fe tiene costumbres y 
tradiciones que deben ser rescatadas? 

Si

No
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4 Todas las 

anteriores 

16 54% 

Total   30 100% 

 

 

ANÁLISIS: En la tabla y grafico estadístico, se muestra que el 54% de los encuestados opinan 

que todas las anteriores son las tradiciones y costumbres que se deberían rescatar, el 10% respondió 

que la gastronomía de la ciudad, el 23% opto por el recate de las leyendas de la Ciudad y el 13% 

indico sobre los juegos tradicionales.  

INTERPRETACIÓN: Las costumbres y tradiciones son una parte fundamental para un 

pueblo, y es por ello que atreves de la encuesta aplicada, se conoció que los juegos tradicionales, 

la gastronomía de la Ciudad y las leyendas son muy importantes, las cueles deberían ser rescatadas. 

 

 

 

 

 

 

13%

10%

23%

54%

¿Cuáles cree usted que serían las tradiciones y 
costumbres que se deberían rescatar?

Juegos tradicionales

Gastronomia de tu Ciudad

Leyendas de tu ciudad

Todas las anteriores
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9. ¿Por qué considera usted que se ha perdido estas costumbres y tradiciones? 

Tabla 9 

 Opciones  Cantidad  Porcentaje  

1 Por falta de conocimiento e 

incentivo 

5 17% 

2 Por el uso permanente de la 

tecnología 

15 50% 

3 Por el poco interés de conocer sus 

raíces 

10 33% 

Total   30 100% 

 

 

 

ANÁLISIS: los expuesto en la gráfica, muestra a un 50% que indico que el uso permanente de 

la tecnología se ha hecho participe para que se haya perdido estas costumbres y tradiciones, el 33% 

17%

50%

33%

¿Por qué considera usted que se ha perdido estas 
costumbres y tradiciones?

Por falta de conocimiento e
incentivo

Por el uso permanente de la
tecnologia

Por el poco interes de conocer sus
raices
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opina que es por el poco interés de conocer sus raíces y el 17% consideran que es por la falta de 

conocimiento e incentivo.  

INTERPRETACIÓN: varias son las circunstancias por las cuales se han perdido las 

costumbres y tradiciones, y la mayoría de los encuestados hace referencia al uso permanente de la 

tecnología, la cual ha hecho un cambio drástico y la perdida de las mismas.  

 

10. ¿Si se realizaran charlas online para conocer y reintegrar las tradiciones y 

costumbres perdidas, que día estaría dispuesto a recibirlas? 

Tabla 10 

 Opciones  Cantidad  Porcentaje  

1 Lunes 9 30% 

2 Miércoles 10 33% 

3 Viernes 8 27% 

4 Ninguno de 

estos días  

3 10% 

Total   30 100% 

 

 

30%

33%

27%

10%

¿Si se realizaran charlas online para conocer y 
reintegrar las tradiciones y costumbres perdidas, 

que día estaría dispuesto a recibirlas?

Lunes

Miercoles

Viernes

Ninguno  de estos dias



  

 
 

UNIVERSIDAD TÉCNICA DE BABAHOYO 
FACULTAD DE CIENCIAS JURÍDICAS, SOCIALES Y DE LA EDUCACIÓN 

COMUNICACIÓN SOCIAL 

MODALIDAD PRESENCIAL 

31 

 

ANÁLISIS: Según los datos obtenidos en la encuesta, el 33% respondió que el día miércoles 

estarían dispuestos a participar en charlas online para conocer y reintegrar las tradiciones y 

costumbres perdidas, el 30% indico que lunes, el 27% el viernes y el 10% expreso que Ninguno 

de estos días.  

INTERPRETACIÓN: Son algunas las formas de impulsar el rescate de las costumbres y 

tradiciones, con la propuesta planteada en la encuesta, la mayoría de los ciudadanos indicaron que 

si estarían dispuestos a participar en charlas online para así recordar, rescatar y educar a las nuevas 

generaciones de las costumbres y tradiciones autóctonas del cantón Buena Fe.   

 

2.3. Soluciones Planteadas 

Luego de haber ejecutado la encuesta a través de nuestro instrumento, como es el cuestionario 

realizado a 30 ciudadanos del cantón Buena Fe, y en pleno conocimiento de que la comunicación 

intercultural podría recuperar sus costumbre y tradiciones, conocieron más a fondo cuales son 

aquellas costumbres y tradiciones que con el paso del tiempo se han perdido y que hoy en día se 

las puede recuperar. 

Por lo cual se podrían plantear varias estrategias para el rescate e inserción de las mismas. 

 

 Los ciudadanos deben tener en cuenta que la comunicación intercultural da la pauta para 

el rescate de las costumbres y tradiciones autóctonas del cantón Buena Fe, es por ello que 

los ciudadanos deben tener conocimiento sobre este tipo de comunicación y como ella sería 

la participe para el rescate de sus orígenes como pueblo.  

 

 Los ciudadanos Buenafesinos deberían considerar a la comunicación intercultural en el 

rescate de sus orígenes, debido a que esta comunicación ha logrado incorporar a nivel 

nacional varias de las culturas y tradiciones de los distintos pueblos.  

 

 Los habitantes del cantón Buena Fe, tendrían que conocer más a fondo las costumbres y 

tradiciones pérdidas para que así tengan en cuenta lo maravilloso de poseer estas 

tradiciones que hace distinto y que da un toque de distinción a cada pueblo. 
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3.2 Conclusiones  

 

 En el trabajo de investigación concluimos que la comunicación intercultural es definida de 

una manera común entre los habitantes del cantón Buena Fe y conocen o han escuchado 

hablar de este término entre los ciudadanos. 

 

 También concluimos que los juegos tradicionales, la gastronomía de la ciudad y las 

leyendas son las costumbres y tradiciones que se rescatarían a través del uso de la 

comunicación intercultural.  

 

 Dentro del análisis expuesto, podemos decir que la comunicación intercultural tiene una 

relación estrecha con el rescate de las costumbres y tradiciones, debido a que mediante ella 

se puede conocer y volverlas a reintegrar en el Cantón Buena Fe. 

 

 

 

 

3.3 Recomendaciones  

 Como recomendación indicamos, que pongan en práctica y plasmen el conocimiento que 

tienen de la comunicación intercultural, para los beneficios de las comunidades y así poder 

rescatar las culturas y tradiciones perdidas con el pasar del tiempo en el cantón Buena Fe. 

 

 Estudiar más a fondo sobre los juegos tradicionales, la gastronomía de la ciudad y las 

leyendas, para que así puedan ser rescatadas de forma total o parcial y ser inculcadas en 

los ciudadanos del cantón Buena Fe.  

 

 Impulsar charlas online para que así se puedan rescatar las costumbres y tradiciones 

perdidas en el cantón Buenas Fe, con ayuda de la comunicación intercultural 
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Imagen referencial sobre la gastronomía del cantón  Imagen referencial sobre la historia y leyendas del cantón   

 

Imagen referencial de los juegos tradicionales 
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FORMATO DE ENCUESTA APLICADA 

 

                          UNIVERSIDAD TÉCNICA DE BABAHOYO 

                                              EXTENSIÓN-QUEVEDO 

                               CARRERA DE COMUNICACIÓN SOCIAL 

 

ENCUESTA APLICADA A LOS HABITANTES DEL CANTÓN BUENA FE 

PROYECTO LA COMUNICACIÓN INTERCULTURAL EN EL RESCATE DE LAS 

COSTUMBRES Y TRADICIONES AUTÓCTONAS DEL CANTÓN BUENA FE, AÑO 

2020 

Objetivo General.  

Demostrar la manera en que la Comunicación intercultural influye en el rescate de las 

costumbres y tradiciones autóctonas del cantón Buena Fe, año 2020 

Datos generales  

 

Edad.........                                                          Género…....     

 

Indicadores de instrucción  

 

Primaria             secundaria              Tercer Nivel              Sin instrucción académica  

  

Estado civil  

Soltero                        casado                viudo                   divorciado  

Marque con una x la respuesta que considere propicia ante el enunciado  

1. ¿Usted ha escuchado hablar de la comunicación intercultural? 

Siempre   

Casi siempre 

A veces  

Nunca  

 

 
 

 



  

 
 

UNIVERSIDAD TÉCNICA DE BABAHOYO 
FACULTAD DE CIENCIAS JURÍDICAS, SOCIALES Y DE LA EDUCACIÓN 

COMUNICACIÓN SOCIAL 

MODALIDAD PRESENCIAL 

38 

 

   

 

 

    

   

 

 

 

2. Según este concepto ¿De qué manera usted considera a la comunicación 

intercultural? 

La comunicación intercultural es una disciplina que estudia la comunicación entre 

diferentes culturas y grupos sociales, y cómo la cultura afecta la comunicación 

 

Mala                       Regular                              Buena                      muy buena  

 

3. ¿De qué manera usted valora a la comunicación intercultural en el Ecuador? 

Considerando que 1 es muy malo, 2 malo, 3 regular, 4 bueno, 5 muy bueno 

1                      2                                     3                  4        5  

 

 

4. ¿Cree usted que se ha perdido las costumbres y tradiciones autóctonas del cantón 

Buena Fe? 

Sí                                                                                                    No 

 

5. ¿Considera usted que la comunicación intercultural fomenta el rescate de las 

culturas y tradiciones? 

Sí                                                                                                    No 

 

6. ¿Considera usted que si se implementa campañas que impulse la interculturalidad 

se podría rescatar efectivamente las costumbres y tradiciones perdidas? 

Si                               no                              Tal vez  

 

7. ¿Cuáles cree usted que serían las tradiciones y costumbres que se deberían rescatar? 

Juegos tradicionales  

Gastronomía de tu ciudad 
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Leyendas de tu ciudad 

Todas las anteriores  

 

8. ¿Por qué considera usted que se ha perdido estas costumbres y tradiciones? 

Por falta de conocimiento               

Por el uso permanente de tecnología 

Por el poco interés de conocer sus raíces  

9. ¿Considera usted que Buena Fe tiene costumbres y tradiciones que deben ser 

rescatadas?  

Sí                                                                                                    No 

 

10. ¿Si se realizaran charlas online para conocer y reintegrar las tradiciones y 

costumbres perdidas, que día estaría dispuesto a recibirlas? 

Lunes              

Miércoles  

Viernes  

 

 

 

  

 

 

 

 


